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  สารจากประธานกรรมการ

บรษัิท เมืองไทย แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) ได้จดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทยมาเป็นเวลากว่า 9 ปี บรษัิทฯ มีผลการ
ดำาเนินงานที่เติบโตอย่างต่อเน่ืองและเป็นที่น่าพอใจ โดยในปี 2566 มีพอร์ตสินเช่ือ จำานวน 143,318 ล้านบาท เติบโต 18.82% เมื่อ
เทียบกับปี 2565 และมีกำาไรสุทธิรวม 4,906 ล้านบาท
 ในปี 2566 บรษัิทฯ ยังคงมุ่งสู่การเป็นองค์กรท่ีมีการเจรญิเติบโตอย่างยั่งยืน ด้วยการตระหนักถึงปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม
และส่ิงแวดลอ้ม (Environmental, Social, Governance : ESG) และเนน้ขยายการบรกิารใหค้รอบคลุมทกุพืน้ทีอ่ยา่งตอ่เนือ่ง ตลอดจน 
ขยายช่องทางการดำาเนินธุรกิจท่ีหลากหลาย นอกเหนือจากความมุ่งมั่นในการดำาเนินธุรกิจอย่างมืออาชีพจนทำาให้บรษัิทฯ เติบโตอย่าง
ตอ่เนือ่งแลว้ คณะกรรมการบรษัิทฯ ยังยึดมัน่และใหค้วามสำาคญักับการดำาเนนิธุรกจิอยา่งยัง่ยนื โดยการมุ่งเนน้การสรา้งสมดลุทีเ่หมาะสม 
ใน 3 มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อม โดยยึดหลักการบริหารจัดการภายใต้หลักการกำากับดูแลกิจการท่ีดี มีคุณธรรม 
จรยิธรรม ความโปรง่ใส มีความรบัผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ในการยกระดับแผนยุทธศาสตรท์างด้านความยั่งยืนของธุรกิจ ให้
มีความสอดคล้องกับกรอบการดำาเนินงานทางด้านความยัง่ยืนของมาตรฐานสากลที่มากยิ่งขึ้น และบรษัิทฯ มีการบรหิารความเส่ียงของ 
บรษัิทฯ ที่ครอบคลุมในทุกด้านของการดำาเนินงาน โดยเน้นการบรหิารความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับการทุจรติภายในบรษัิทฯ เพื่อสรา้งความ
เชื่อมั่นให้กับผู้ถือหุ้น นักลงทุน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายว่าบรษัิทฯ ได้มีการบรหิารจดัการความเส่ียงในด้านต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม  
นอกจากนี้ บรษัิทฯ จดัให้มีการทบทวนนโยบายสำาคัญในด้านต่าง ๆ ได้แก่ นโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน นโยบายการกำากับ
ดูแลกิจการที่ดีและจรยิธรรมทางธุรกิจ นโยบายการบรหิารจัดการความเส่ียง และนโยบายการปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล พรอ้มทั้งจัด 
ให้มีคู่มือ/แนวทางในการดำาเนินธุรกิจแก่ผู้บริหารและพนักงานได้ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน ตลอดจนให้ความสำาคัญในการพัฒนา
ศักยภาพของพนักงานให้มีความรูค้วามสามารถ เพื่อให้บรษัิทฯ เป็นองค์กรที่มีความมัน่คงและยัง่ยืน
 ผมในนามของคณะกรรมการบริษัทฯ ขอขอบคุณผู้ ถือหุ้น ลูกค้า ตลอดจนผู้ มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มที่ ให้ความไว้วางใจ และ
ให้การสนับสนุนการดำาเนินงานของบริษัทฯ ด้วยดีเสมอมา และขอขอบคุณคณะผู้บริหาร พนักงานทุกท่านท่ีมุ่งมั่นและทุ่มเทในการ
ปฏบิตังิานอยา่งดเียีย่ม เพ่ือใหบ้รรลเุป้าหมายทัง้ในดา้นการเติบโตของรายได ้การขยายสาขา และการบรกิารลกูคา้ใหเ้กิดความประทบัใจ 
สูงสุด รวมถึงร่วมกันขับเคล่ือนธุรกิจไปสู่ความยั่งยืน พร้อมรับมือต่อสภาวการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และผมมี 
ความเชื่อมัน่เป็นอย่างยิ่งว่า ความทุ่มเทและความรว่มมือกันผลักดันการดำาเนินธุรกิจด้วยความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย โดยคำานึงถึง 
ส่ิงแวดล้อม มีความรบัผิดชอบต่อสังคม และมีการบรหิารงานตามหลักบรรษัทภิบาล (Environmental, Social, Governance : ESG) 
จะเป็นปัจจยัสำาคญัและแสดงถึงความสามารถในการสรา้งโอกาสทางธุรกิจพรอ้มรบักับกระแสการเปล่ียนแปลงของโลก (Global trends) 
เพื่อสรา้งความเข้มแข็งและการเติบโตอย่างยัง่ยืนตลอดไป

พลเรอืเอกอภิชาติ เพ็งศรทีอง
ประธานกรรมการบรษัิท 
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บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย 
(“บรษัิทฯ”) ก่อตั้งโดยนายชูชาติ เพ็ชรอำาไพ และนางดาวนภา 
เพชรอำาไพ ตั้งแต่วันท่ี 22 พฤษภาคม 2535 ปัจจุบัน บรษัิทฯ 
จดัเป็นผูใ้หบ้รกิารทางการเงนิทีม่ใิชส่ถาบนัการเงนิ (Non-bank 
Financial Institution) ดำาเนินธุรกิจการให้บริการสินเชื่อ
ขนาดเล็กแก่ลูกค้ารายย่อย (Microfinance) ภายใต้ใบอนุญาต
ประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การกำากับ และสินเชื่อ
รายยอ่ยเพือ่การประกอบอาชพีภายใตก้ารกำากบัของธนาคารแหง่
ประเทศไทยเป็นหลัก โดยบริษัทฯ มีหลักในการดำาเนินธุรกิจ
ของบริษัท คือ การเป็นผู้ให้บริการสินเชื่อรายย่อยขนาดเล็ก 
(Microfinance) ที่ช่วยให้ประชาชนท่ีเข้าถึงแหล่งเงินกู้จาก
สถาบันการเงินลำาบาก สามารถเข้าถึงแหล่งเงินกู้ได้ง่ายและ
สะดวกขึน้ด้วยตน้ทนุทางการเงนิทีเ่หมาะสม เป็นธรรมและโปรง่ใส 
หลกัปรชัญาดงักลา่ว จงึไดก้ลายมาเป็นแนวทางในการดำาเนนิธุรกจิ
บนบรรทดัฐานของหลักธรรมาภบิาล การบรหิารจดัการความเส่ียง
ทีเ่หมาะสม รวมถึงยทุธศาสตรเ์พ่ือการพฒันาอยา่งยัง่ยนืของบรษัิทฯ 
เพื่อเป็น “ผู้ให้บรกิารสินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ที่มีความรบัผิดชอบ”  
อันหมายถึงการสรา้งผลิตภัณฑ์์สินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ที่สามารถ
ตอบสนองตอ่การพฒันาการเขา้ถึงบรกิารทางการเงนิ (Financial 
Inclusion) ของประเทศด้วยความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกฝ่ายซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของธนาคารแห่งประเทศไทย 
ปัจจุบัน บริษัทฯ มุ่งเน้นการเติบโตด้วยการขยายฐานลูกค้า
ผ่านการขยายสาขาเพื่อให้ครอบคลุมทัว่ทุกพื้นที่ในประเทศ ทัง้นี้
บรษัิทฯ เชือ่มัน่วา่การกระจายการเขา้ถึงทางการเงนิใหแ้กป่ระชาชน 

เป็นการช่วยลดความเหลื่อมลำาด้านการเงินในประเทศ ซ่ึงเป็น
รากฐานสำาคัญของระบบเศรษฐกิจในการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
อย่างไรก็ตาม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มีสาขาจำานวน  
7,537 สาขา (2565:6,668) กระจายอยูใ่น 76 จงัหวดัทัว่ประเทศ 
ปัจจุบนัสินเช่ือคงคา้งของบรษัิทฯ ประกอบด้วย 5 ผลิตภณัฑ์ห์ลกั 
คือ สินเชื่อทะเบียนรถ สินเชื่อส่วนบุคคล (ไม่มีหลักประกัน) 
สินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การกำากับ (นาโน- 
ไฟแนนซ)์ สินเชือ่โฉนดทีดิ่น และสินเชือ่เช่าซือ้รถจกัรยานยนต์ใหม่ 
โดยสินเชื่อทะเบียนรถเป็นผลิตภัณฑ์์สินเชื่อหลักซึ่งมีสัดส่วน 
มากท่ีสุด ยานพาหนะท่ีสามารถนำามาใชเ้ป็นประกนัไดนั้น้ ประกอบดว้ย 
รถจกัรยานยนต ์รถยนต ์รถกระบะ รถเพือ่การเกษตร ทีจ่ดทะเบยีน
กับกรมขนส่งทางบก และยานพาหนะเรอื ท่ีจดทะเบียนเรอืไทย 
กับกรมเจ้าท่า ทั้งนี้ กลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ เป็นลูกค้ารายยอ่ย
ทัง้ที่มีรายได้ประจำา และไม่ประจำา และเป็นผู้มีส่วนได้เสียที่สำาคัญ
ยิ่งของบริษัทฯ บริษัทฯ จึงให้ความสำาคัญในการสร้างความ
สัมพนัธ์ทีด่อียา่งยัง่ยนืกบัลกูคา้ โดยยึดหลกัปฏบิตัใินการใหบ้รกิาร 
ที่เป็นเลิศแก่ลูกค้า (Service Excellence Policy) ดังสโลแกน 
ของบริษัทฯ “บริการใกล้ชิด ดุจญาติมิตรที่รู้ใจ” นอกจากนั้น
บรษัิทฯ ยงัมุง่มัน่พฒันาและยกระดบัการใหบ้รกิารอยา่งเป็นธรรม 
(Market Conduct) แก่ลูกค้าของทัง้อุตสาหกรรมให้เกิดความ
เป็นธรรมและโปรง่ใสอย่างแท้จรงิ ด้วยเหตุนี้ บรษัิทฯ จงึได้รบั
ความไว้วางใจจากลูกค้ามาใช้บริการสินเชื่อของบริษัทฯ และ
เติบโตขึ้นอย่างต่อเน่ือง ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ  
มีลูกค้าจำานวนกว่า 3.4 ล้านราย จากหลากหลายกลุ่มอาชีพ

1.1.1 วิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่านิยม 5 ประการ

1. โครงสร้างและการดำาเนินงานของกลุ่มบริษัท

1.1 นโยบายและภาพรวมการประกอบธุรกิจ

“เราจะดำารงความเป็นผ้�นำาอนัดับ 1 ในธุรกิจไมโครไฟแนนซ์์”

ส่วนที่ 1 การประกอบธุรกิจและผลการดำาเนินงาน

เพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์์สินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ที่คำานึงถึงความรบัผิดชอบต่อบรรษัทภิบาล สังคม และส่ิงแวดล้อม 
ด้วยมาตรฐานการให้บรกิารทีเ่ป็นเลศิโดยมีลูกค้าเป็นศูนยก์ลาง และมุ่งเนน้การจดัการคุณภาพสินทรพัย ์

อยา่งเตม็ประสิทธิภาพอย่างยัง่ยนื

วสัิยทัศน์

6 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



คา่นิยม
5 ประการ

ซ์่�อสััตย์สุัจรติ

สัามคัครีวมใจ

ทุุ่ม่เทุ่เพ่ื่�องานระเบยีบวนิยัเคร่งครดั

ทุ่ศันคตดิี

      พันธกิจ

 1. บริษัทฯ จะต้องขยายพ้ืนท่ีการให้บริการให้ครอบคลุมทั่วประเทศ โดยการเปิดดำาเนินการ ทั้งสาขาใหญ่ และสาขาย่อย  
รวมทัง้เปิดศูนย์บรกิารให้ครอบคลุม ทุกพื้นที่และทุกภูมิภาคของประเทศ
 2. บรษัิทฯ จะต้องมีส่วนแบ่งการตลาดมากเป็นอันดับ 1 ในแต่ละพื้นที่ที่บรษัิทฯ เปิดดำาเนินการอยู่แล้ว และฐานลูกค้าจะต้อง
เพิ่มขึ้นทุกปี
 3. พนักงานของบรษัิทฯ ต้องมีผลงานที่คิดจากยอดปล่อยสินเชื่อ คิดเป็นค่าเฉลี่ยต่อคนสูงที่สุดในธุรกิจเดียวกัน
 4. บรษัิทฯ จะให้ความสำาคัญกับการควบคุมดูแลการบรหิารงานภายใน และยึดตัวเลขมาตรฐาน 20 หลัก เป็นแนวทางในการ
ดำาเนินงาน 
 5. บรษัิทฯ จะให้บรกิารที่เป็นเลิศแก่ลูกค้า และสรา้งความพึงพอใจแก่ลูกค้าสูงสุด 

ค่านิยม 5 ประการ

7รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



1.1.2 การเปล่ียนแปลง และพัฒนาการที่สำาคัญ

  2535
บรษัิท เมอืงไทย แคปปิตอล จำากดั (มหาชน) (“บรษัิทฯ”) เดมิช่ือบรษัิท ดี.เอส. ลสิซิง่ จำากัด และไดเ้ปลีย่นมาเป็น บรษัิท เมืองไทย ลสิซิง่ 

จำากัด (มหาชน) ภายหลังก่อตัง้โดยนายชูชาติ เพ็ชรอำาไพและนางดาวนภา เพชรอำาไพ ได้จดทะเบียนจดัตัง้บรษัิทเมื่อวันที่ 22 พฤษภาคม 

2535 เพื่อประกอบธุรกิจสินเชื่อจำานำาทะเบียนรถ โดยระยะแรกได้มุ่งเน้นผลิตภัณฑ์์สินเชื่อจำานำาทะเบียนรถจกัรยานยนต์เท่านัน้

  2549
บรษัิทฯ เล็งเห็นถึงช่องทางในการขยายธุรกิจเข้าสู่ธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกำากับของธนาคารแห่งประเทศไทย บรษัิทฯ จงึได้

ดำาเนินการขอใบอนุญาตประกอบธุรกิจจากกระทรวงการคลัง โดยได้รบัอนุญาตเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม 2549 และเริม่ขยายการให้บรกิาร

สินเชื่อส่วนบุคคลไปยังสาขาต่าง ๆ ของบรษัิทฯ

  2557
บรษัิทฯ ได้จดทะเบียนเข้าตลาดหลักทรพัย์แห่งประเทศไทย และเริม่ทำาการซื้อขายเป็นครัง้แรก เมื่อวันที่ 26 พฤศจกิายน 2557

    2558
บรษัิทฯ ได้เพิ่มผลิตภัณฑ์์เพื่อตอบสนองต่อความต้องการที่หลากหลายของลูกค้า ได้แก่ สินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้
การกำากับ (นาโนไฟแนนซ์) โดยบรษัิทฯ ได้รบัใบอนุญาตให้ประกอบธุรกิจจากกระทรวงการคลัง เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2558 และสิน

เชื่อจำานำาโฉนดที่ดิน

  2561
 บรษัิทฯ ได้เปลี่ยนชื่อบรษัิทจาก บรษัิท เมืองไทย ลิสซิ่ง จำากัด (มหาชน) เป็น บรษัิท เมืองไทย เเคปปิตอล จำากัด (มหาชน) เมื่อวันที่  

 26 เมษายน 2561
 บรษัิทฯ เปิดตัวแอปพลิเคชัน่บนโทรศัพท์มือถือ “เมืองไทย แคปปิตอล 4.0” ซ่ึงสามารถใช้งานได้ทัง้ระบบ Andriod และ iOS เป็น 

 ครัง้แรก เพื่อเพิ่มช่องทางการแจง้เตือนและตรวจสอบค่างวด อำานวยความสะดวกให้กับลูกค้ามากขึ้น
 บรษัิทฯ ได้รบัการประเมินการกำากับดูแลกิจการบรษัิทจดทะเบียนไทย ประจำาปี 2561 ในระดับ “ดีเลิศ” (5 ดาว) เป็นปีแรก จาก 

 สมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (IOD) เป็นครัง้แรก
 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมนิคณุภาพจากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทนุไทย ในการประเมนิคุณภาพการจดัประชมุสามัญผู้ถอืหุน้ ประจำาปี 2561  

 อยู่ในเกณฑ์์ “ดีเยี่ยม” (4 เหรยีญ)
 บรษัิทฯ ยังได้รบัการคัดเลือกให้นำาเข้าคำานวณในดัชนี MSCI Global Standard Indexes อกีด้วย
 บรษัิทฯ ได้รบัรางวัลอนัทรงเกียรติ คือการได้รบัรางวัล Board of the Year 2018 โดยสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย  

 (IOD) ซึ่งเป็นเพียงรางวัลเดียวในตลาดทุนท่ีมอบให้กับคณะกรรมการของบรษัิทจดทะเบียนไทยที่มีผลการปฏิบัติงานตามหลักการ 
 กำากับดูแลการกำากับดูแลกิจการและสามารถปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้นำาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

  2562 
 บรษัิทฯ ได้รบัใบอนุญาตสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การกำากับใหม่ของธนาคารแห่งประเทศไทยในการประกอบสินเชื่อส่วนบุคคลแบบ 

 ไม่มีหลักประกัน และสินเชื่อจำานำาทะเบียนรถได้ ซึ่งมีผลบังคับใช้ตัง้แต่วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2562

 ในวันที่ 26 กุมภาพันธ์ 2562 ที่ประชุมคณะกรรมการบรษัิทฯ ได้มีมติอนุมัติการจดัตัง้บรษัิทย่อยของบรษัิทฯ คือ บรษัิท เมืองไทย  

 ลิสซิ่ง จำากัด ด้วยทุนจดทะเบียน 20 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 200,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 100 บาท เพื่อดำาเนินธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อ 

 รถจกัรยานยนต์ใหม่ ทัง้นี้ บรษัิทฯ ได้ถือหุ้นในสัดส่วนรอ้ยละ 99.99

 บรษัิทฯ ได้รบัการประกาศผลการประเมินการกำากับดูแลกิจการของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฯ ประจำาปี 2562 ว่าอยู่ใน 

 ระดับ “ดีเลิศ” (5 ดาว) ติดต่อกันเป็นปีที่ 2 ซึ่งจดัการประเมินโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (IOD)

8 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมินคณุภาพจากสมาคมส่งเสรมิผู้ลงทนุไทย ในการประเมนิคุณภาพการจดัประชมุสามัญผู้ถอืหุน้ ประจำาปี 2562 

 บรษัิทฯ ได้รบัการปรบัอันดับเครดิต จาก BBB เป็น BBB+ โดยบรษัิทจดัอันดับเครดิตเรตติ้ง ทรสิเรตติ้ง ซึ่งเป็นปัจจยัสำาคัญที่ 
 ส่งเสรมิให้บรษัิทฯ สามารถออกและเสนอขายหุ้นกู้แก่ประชาชน (Public Offering) เป็นครัง้แรก ในวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2562  

 จำานวน 4,000 ล้านบาท  อนัส่งผลให้บรษัิทฯ สามารถสรา้งฐานแหล่งเงนิทุนให้แข็งแกรง่ยิ่งขึ้น

 บรษัิทฯ ได้รบัการคัดเลือกให้เข้าคำานวณในดัชนี Thailand’s Sustainability Investment Index หรอื THSI ซ่ึงจัดโดย 

 ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยเป็นปีแรกอกีดว้ย ซึง่นบัเป็นพฒันาการก้าวแรกทีส่ำาคัญสำาหรบัการพฒันาอยา่งยัง่ยนืของบรษัิทฯ เป็นปีแรก

 บรษัิทฯ ได้รบัการรบัรองว่าเป็นบรษัิทที่ผ่านกระบวนการประเมินตนเองว่ามีนโยบายและมีแนวปฏิบัติป้องกันการทุจรติภายในองค์กร 

 ครบถ้วนตามเกณฑ์์ที่องค์กรแนวรว่มปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจรติ (Collective Action Coalition Against  

 Corruption - CAC) 

 บรษัิทฯ ได้รบัรางวัลเกียรติยศ จากงาน SET Awards 2019 ได้แก่ รางวัล Outstanding Company Performance Award และ  

 Outstanding CEO Awards จากผลการดำาเนินงานของบรษัิทฯ ที่โดดเด่น

 บรษัิทฯ ได้รบัรางวัล ASEAN Asset Class PLCs 2019 จาก ASEAN Capital Market Forum (ACMF) ซึ่งเป็นรางวัลให้แก่ 

 บรษัิทจดทะเบียนในอาเซียนที่ดำาเนินธุรกิจโดยยึดหลักการกำากับดูแลกิจการที่ดี

  2563
 บรษัิทฯ ไดร้บัการประกาศผลการประเมินการกำากบัดแูลกจิการของบรษัิทจดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยฯ์ ประจำาปี 2563 วา่อยูใ่นระดับ 

 “ดีเลิศ” (5 ดาว) ติดต่อกันเป็นปีที่ 3 ซึ่งจดัการประเมินโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (IOD)

 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมินคณุภาพจากสมาคมส่งเสรมิผู้ลงทนุไทย ในการประเมนิคุณภาพการจดัประชมุสามัญผู้ถอืหุน้ ประจำาปี 2563 

 อยู่ในเกณฑ์์ “ดีเยี่ยม” (4 เหรยีญ)

 บรษัิทฯ ได้รบัการยืนยันอันดับเครดิต ในระดับ BBB+ แนวโน้ม Stable โดยบรษัิทจัดอันดับเครดิตเรตติ้ง ทรสิเรตติ้ง แม้อยู่ 
 สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคไวรสัอุบัติใหม่ Covid-19 ซึ่งก่อให้เกิดสภาวะเศรษฐกิจผันผวนทัว่โลก 

 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมินผลการดำาเนนิงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการกำากับดูแลกิจการ หรอื ESG MSIC Index ในระดับ “A” 

เป็นปีแรก ในกลุ่มธุรกจิสินเชือ่เพือ่ผูบ้รโิภค (Consumer Finance) โดย MSIC

 บรษัิทฯ ได้รบัการคัดเลือกให้เข้าคำานวณในดัชนี Thailand’s Sustainability Investment Index หรอื THSI ซ่ึงจัดโดย 

 ตลาดหลกัทรพัย์แหง่ประเทศไทย ตดิตอ่กนัเป็นปีที ่2 

 บรษัิทฯ ไดร้บัการคดัเลอืกใหเ้ขา้คำานวณในดชัน ีFTSE4Good Index เป็นปีแรก

 บรษัิทฯ ไดร้บัรางวลัพระราชทานพระราชทาน Thailand Corporate Excellence Awards 2020

 บรษัิทฯ ไดร้บัรางวลัเกยีรตยิศ จากงาน SET Awards 2020 ไดแ้ก ่รางวัล Outstanding Company Performance Award และ  

 Outstanding CEO Awards จากผลการดำาเนนิงานของบรษัิทฯ ทีโ่ดดเดน่ ตดิตอ่กันเป็นปีที ่2

  2564
 บรษัิทฯ ได้รบัการประกาศผลการประเมินการกำากับดูแลกิจการของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฯ ประจำาปี 2564 ว่าอยู่ใน 

 ระดบั “ดีเลศิ” (5 ดาว) ตดิตอ่กนัเป็นปีที ่4 ซึง่จดัการประเมนิโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย (IOD)

 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมินคณุภาพจากสมาคมส่งเสรมิผู้ลงทนุไทย ในการประเมินคุณภาพการจดัประชมุสามัญผู้ถอืหุน้ ประจำาปี 2564  

 อยูใ่นเกณฑ์์ “ดเียีย่ม” (4 เหรยีญ)

 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมินผลการดำาเนนิงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการกำากับดูแลกิจการ หรอื ESG MSIC Index ในระดับ “A”  

 เป็นปีท่ี 2 ตดิตอ่กนั ในกลุม่ธุรกจิสินเชือ่เพือ่ผูบ้รโิภค (Consumer Finance) โดย MSIC

 บรษัิทฯ ไดร้บัการจดัอนัดบัอยูใ่นรายชือ่ดชันหีุน้ยัง่ยนื หรอื Thailand Sustainability Investment  (THSI) จากตลาดหลกัทรพัย์ 

 แหง่ประเทศไทย ตดิตอ่กนัเป็นปีที ่3

 บรษัิทฯ ไดร้บัการยืนยนัอนัดบัเครดติ ในระดบั BBB+ แนวโนม้ Stable โดยบรษัิทจดัอนัดับเครดติเรตติง้ ทรสิเรตติง้ แมอ้ยูส่ถานการณ์ 
 การแพรร่ะบาดของโรคไวรสัอุบตัใิหม ่Covid-19 ซึง่กอ่ใหเ้กดิสภาวะเศรษฐกิจผันผวนทัว่โลก 

9รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



 บรษัิทฯ ไดร้บัการคดัเลอืกเป็นสมาชกิและจดัอนัดบัในดชันคีวามยัง่ยนื FTSE4Good Index Series ในกลุม่ FTSE4Good Emerging  

 Index จาก FTSE Russell ในระดบัคะแนน 3.5 จาก 5 หรอืเทา่กับ 1.4 เทา่ของคะแนนเฉลีย่ของอุตสาหกรรม

 บรษัิทฯ ไดร้บัรางวลั GLOBAL BANKING & FINANCE AWARDS ® 2021 จดัโดย Global Banking & Finance Review ในสาขา  

 “The Next 100 Global Awards 2021” กลุม่สถาบนัการเงนิทีไ่ม่ใชธ่นาคารและเป็นเพยีงบรษัิทสัญชาตไิทยเพยีงหนึง่เดยีวทีไ่ดร้บัรางวลั

 บรษัิทฯ ไดร้บัรางวลั “Thailand Top Corporate Brands 2021” ทีมี่มลูค่าแบรนด์องคก์รสูงสุด ในหมวดธุรกจิเงนิทุนและหลักทรพัย์  

 ซึง่รางวัลดงักลา่วเป้นผลจากการทำางานวจิยัเรือ่ง “การวัดมลูค่าแบรนด์องคก์รใน ASEAN และในประเทศไทย ประจำาปี 2564” ของ 

 หลกัสูตรวิทยาศาสตรม์หาบณัฑิ์ต สาขาวชิาการจดัการแบรนดแ์ละการตลาด คณะพาณชิยศาสตรแ์ละการบญัช ีจุฬาลงกรณม์หาวทิยาลัย

 วนัที ่18 ตลุาคม 2564 ทีป่ระชมุมมีตอินมุตัจิดัตัง้บรษัิทยอ่ย ภายใตช่ื้อ บรษัิท เมืองไทย เพย ์เลเทอร ์จำากัด (“เมอืงไทย เพย ์เลเทอร”์)  

 โดยมสัีดส่วนการถอืหุน้รอ้ยละ 99.99 ด้วยทนุจดทะเบยีนเป็นจำานวนเงนิ 100 ล้านบาท (หุน้สามัญ 1 ลา้นหุน้ มูลค่าหุน้ละ 100 บาท)  

 ทัง้นีบ้รษัิทจา่ยชำาระคา่หุน้ใหแ้ก ่เมอืงไทย เพย ์เลเทอร ์จำานนวน 50 ล้านบาท ในเดอืนพฤศจกิายน 2564

    2565
 บรษัิทฯ ได้รบัการประกาศผลการประเมินการกำากับดูแลกิจการของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฯ ประจำาปี 2565 ว่าอยู่ใน 

 ระดับ “ดีเลิศ” (5 ดาว) ติดต่อกันเป็นปีที่ 5 ซึ่งจดัการประเมินโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (IOD)
 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมนิคณุภาพจากสมาคมส่งเสรมิผู้ลงทนุไทยในการประเมนิคุณภาพการจดัประชมุสามัญผู้ถอืหุน้ ประจำาปี2565  

 อยู่ในเกณฑ์์ “ดีเยี่ยมสมควรเป็นตัวอย่าง” (5 เหรยีญ)
 บริษัทฯ ได้รับการยืนยันอันดับเครดิต ในระดับ BBB+ แนวโน้ม Stable โดยบริษัทจัดอันดับเครดิต เรตติ้ง ทริสเรตติ้ง แม้อยู่ 

 สถานการณ์การแพรร่ะบาดของโรคไวรสัอุบัติใหม่ Covid-19 ซึ่งก่อให้เกิดสภาวะเศรษฐกิจผันผวนทัว่โลก 
 บรษัิทฯ ได้รบัการจดัอนัดับอยู่ในรายชื่อดัชนีหุ้นยัง่ยืน หรอื Thailand  Sustainability Investment  (THSI)  จากตลาดหลักทรพัย์ 

 แห่งประเทศไทย เป็นปีที่  4  ติดต่อกัน
 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมนิผลการดำาเนนิงานดา้นส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำากับดูแลกิจการ หรอื ESG MSIC Index ในระดบั “AA”   

 ในกลุ่มธุรกิจสินเชื่อเพื่อผู้บรโิภค (Consumer Finance) โดย MSIC
 บรษัิทฯ ไดร้บัการคดัเลอืกเป็นสมาชกิและจดัอนัดบัในดชันคีวามยัง่ยนื FTSE4Good Index Series ในกลุม่ FTSE4Good Emerging  

 Index จาก FTSE Russell ในระดับคะแนน 3.5 จาก 5 หรอืเท่ากับ 1.4 เท่าของคะแนนเฉลี่ยของอุตสาหกรรม
 บรษัิทฯ ได้รบัรางวัล “Thailand Top Corporate Brands 2022” ติดต่อกันเป็นปีที่ 2  ซึ่งเป็นรางวัลที่มีมูลค่าแบรนด์องค์กรสูงสุด  

 ในหมวดธุรกิจเงนิทุนและหลักทรพัย์ โดยรางวัลดังกล่าวเป็นผลจากการทำางานวิจยัเรือ่ง “การวัดมูลค่าแบรนด์องค์กรใน ASEAN 
 และในประเทศไทย ประจำาปี 2565” ของหลกัสูตรวทิยาศาสตรม์หาบณัฑ์ติ สาขาวชิาการจดัการแบรนดแ์ละการตลาด คณะพาณชิยศาสตร ์
 และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
 วนัท่ี 8  พฤศจกิายน 2565 ทีป่ระชมุมมีตอินมุตัใิหเ้พิม่ทนุจดทะเบยีน บรษัิท เมืองไทย เพย ์เลเทอร ์จำากัด (“เมอืงไทย เพย ์เลเทอร”์)  

 ซึ่งเป็นบรษัิทย่อย อกีจำานวน 900 ล้านบาท  จากทุนจดทะเบียนเดิม 100 ล้านบาท เป็น 1,000 ล้านบาท (หุ้นสามัญ 10 ล้านหุ้น มูลค่า 
 หุ้นละ 100 บาท )  ทัง้นี้ บรษัิทฯ ได้ถือหุ้นในสัดส่วนรอ้ยละ 99.99
 บรษัิทฯ รว่มลงนามในสัญญาเงนิกู ้9,900 ล้านบาท กบัองค์การความรว่มมอืระหวา่งประเทศของญีปุ่่ น (JICA) และ 95 ลา้นเหรยีญ 

 ดอลลารส์หรฐั กับ ซูมิโตโม มิตซุย แบงกิ้ง คอรป์อเรชัน่

  2566
 บรษัิทฯ ได้รบัการประกาศผลการประเมินการกำากับดูแกกิจการของบรษัิทจดทะเบียนในตลาดหลักทรพัย์ฯ ประจำาปี 2566 ว่าอยู่ใน 

 ระดับ “ดีเลิศ” (5 ดาว) ติดต่อกันเป็นปีที่ 6 ซึ่งจดัการประเมินโดยสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย (IOD) 

 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมนิคณุภาพจากสมาคมส่งเสรมิผูล้งทนุไทยในการประเมนิคุณภาพการจดัประชมุสามัญผู้ถอืหุน้ ประจำาปี 2566 

   มีคะแนนอยู่ในเกณฑ์์ “ดีเยี่ยม” (4 เหรยีญ)

 บรษัิทฯ ได้รบัการจดัอนัดับอยู่ในรายชื่อหุ้นยัง่ยืน SET ESG Rating ประจำาปี 2566 อยู่ในระดับ A เป็นปีที่ 5 ติดต่อกัน

 บรษัิทฯ ไดร้บัการประเมนิผลการดำาเนนิงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม สังคม และการกำากับดูแลกิจการ หรอื ESG MSCI Indexในระดับ “AA”  

 ในกลุ่มธุรกิจสินเชื่อเพื่อผู้บรโิภค (Consumer Finance) โดย MSCI”  

 บรษัิทฯ รว่มลงนามในสัญญาเงนิกู้ 35 ล้านยูโรกับธนาคาร DEG – Deutsche Investitions-und Entwicklungsgesellschaft  

 mbH และรว่มลงนามในสัญญาเงนิกู้กับซูมิโตโม มิตซุย แบงกิ้ง คอรป์อเรชัน่ (SMBC) รวมเป็นเงนิ 67 ล้านเหรยีญดอลลารส์หรฐั

10 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



1.1.3  การใชเ้งนิระดมทุนตามวัตถุุประสงค์
บรษัิทฯ ได้ใช้เงนิระดมทุนเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่แจง้ในแบบแสดงรายการข้อมูลการเสนอขายหลักทรพัย์ ดังรายละเอยีดต่อไปนี้

การใช้้เงิน  จำานวนเงินที่ใช้้ 
โดยประมาณ

ระยะเวลาที่ใช้้เงิน
โดยประมาณ

รายละเอยีด/ความคืบหน้าของการใช้้เงิน/ 
เหตุผลและมาตรการดำาเนินการกรณีใช้้เงิน 

ไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์

1.  เพือ่ชำาระคนืเงนิกูห้รอืหนี้ 
    จากการออกตราสารหนี้

 21,117.30 ภายในเดือน
ธันวาคม 2566

นำาเงินท่ีได้รบัจากการออกหุ้นกู้และ/หรอื
ตราสารหน้ีในครัง้น้ีไปชำาระคืนเงินกู้และ/หรอื
หน้ีจากการออกตราสารหน้ีท่ีครบกำาหนด

2. กรณีอื่น ๆ เช่น เงนิทุนท่ีใช้ 
    หมุนเวียนในกิจการหรอื  
    ขยายกิจการ

 10,048.30 ภายในเดือน
มกราคม 2567

นำาเงินท่ีได้รบัจากการออกหุ้นกู้และ/หรอื 
ตั�วแลกเงินไปเพื่อใช้ในการประกอบธุรกิจทั่วไป 
และ/หรอื เพื่อการขยายธุรกิจ

1.1.4  ชือ่  สถุานที่ตั�งสำานักงานใหญ่ 

ชือ่        : บรษัิท เมืองไทย แคปปิตอล จำากัด (มหาชน)
สำานักงานใหญ่ : เลขที่ 332/1 ถนนจรญัสนิทวงศ์ แขวงบางพลัด เขตบางพลัด กรุงเทพฯ 10700
ประเภทธุรกิจ :  ธุรกิจหลัก สินเชื่อทะเบียนรถจกัรยานยนต์, สินเชื่อรถยนต์, สินเชื่อโฉนดที่ดิน, 
         สินเชื่อรถเพื่อการเกษตร, สินเชื่อส่วนบุคคล, นาโนไฟแนนซ์
เลขทะเบียนบรษัิท : 0107557000195
โทรศัพท์     : +66 (0) 2 483 8888
เว็บไซต์       : www.muangthaicap.com
 
 ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มีหุ้นสามัญที่จำาหน่ายได้แล้วทัง้หมดจำานวน 2,120,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ 
2,120,000,000 หุ้น มูลค่าหุ้นละ 1 บาท

11รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



1.2 ลักษณะการประกอบธุรกิจ

แผนธุรกิจระยะกลาง ( 2564 - 2566 ) 
บรษัิท เมอืงไทย แคปปิตอล อยูร่ะหวา่งดำาเนนิการตามแผนธุรกจิ
ระยะกลางท่ี 3 คือ แผนธุรกิจระหว่างปี 2564-2566 ซึ่ง
ครอบคลุมทุกมิติของการเป็นผู้ให้บริการทางการเงินที่มิใช่
สถาบันการเงนิเพื่อรกัษาอตัราการเติบโตระยะ Growth Stage 
ได้อย่างต่อเนื่องอย่างยัง่ยืน ดังต่อไปนี้ 
 1. บรษัิทฯ จะดำารงความเป็นผู้นำาอนัดบัหนึง่ในธุรกจิไมโคร
ไฟแนนซ์  (Microfinance)
 2. บริษัทฯ วางแนวทางการเติบโตในอีก 3 ปีข้างหน้า 
โดยรกัษาระดับการเติบโตในปี 2564 ที่ 25 เปอรเ์ซ็นต์  ปี 2565 
ที่ 30 เปอรเ์ซ็นต์ และปี 2566 ที่ 20 เปอรเ์ซ็นต์ ตามลำาดับ
 3. บรษัิทฯ จะขยายสาขาโดยเปิดสาขาใหค้รอบคลมุในระดับ
ตำาบล โดยมเีป้าหมายในการขยายสาขาเฉลีย่ปีละ 500-600 สาขา 
จนครบจำานวน 7,200 สาขา ภายในปี 2566 
 4. บริษัทฯ จะรักษามาตรฐานในการดำาเนินธุรกิจ โดย
การปลอ่ยสินเชือ่ใหร้ดักมุ และเรง่รดัตดิตามหนีใ้หม้ปีระสิทธิภาพ 
โดยรกัษาหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ (Non-Performing Loan)  
ไม่เกิน 3.0 เปอรเ์ซ็นต์ ตลอดจนลดภาวะการขาดทุนจากการขาย
รถยึดให้เหลือน้อยที่สุด รวมทั้งเรง่ระบายทรพัย์สินที่ได้มาจาก
ลกูคา้ออกไปใหม้ากทีสุ่ด เพือ่ลดคา่ใช้จา่ยในการตัง้สำารองต่อสินเชือ่ 
(Credit cost)

 5. บรษัิทฯ มุ่งเน้นการสรา้งระบบและกลไกที่ส่งเสรมิให้ 
พนักงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ โดยมีเป้าหมายเพื่อเพิ่ม
ผลิตภาพ (Productivity) ด้านการแข่งขันขององค์กรให้สูงขึ้น 
นอกจากน้ีบรษัิทฯ จะเตรยีมการให้พนักงานมีความสามารถใน
การปรบัตัวต่อการเปลี่ยนแปลง (Resilience) ที่จะเกิดขึ้นหลาก
หลายรปูแบบในอนาคตได้อย่างเท่าทัน
 6. บริษัทฯ ให้ความสำาคัญกับความหลากหลายของ
ช่องทางหรอืแพลตฟอรม์ต่าง ๆ เน้นการบูรณาการทั้งช่องทาง 
ออฟไลน์ และชอ่งทางออนไลนใ์นการใหบ้รกิารแกล่กูคา้ นอกจากนี้ 
บรษัิทฯ สนับสนุนการใช้ประโยชน์ทั้งด้านดิจิทัลและด้านข้อมูล 
เพื่อประโยชน์ด้านการวิเคราะห์ และต่อยอดผลิตภัณฑ์์ใหม่ของ 
บรษัิทฯ ในอนาคต
 7. บรษัิทฯ เน้นการเพิ่มสัดส่วนรายได้จากสินเช่ือเช่าซื้อ
รถจกัรยานยนต์ใหม่  สินเชื่อนาโนไฟแนนซ์และสินเชื่อส่วนบุคคล
 8. บรษัิทฯ ยึดมั่นดำาเนินธุรกิจบนพื้นฐานของการกำากับ
ดแูลกจิการทีดี่ โดยมุง่เนน้การสรา้งใหเ้กดิคุณค่ารว่มด้านเศรษฐกจิ 
สังคม และส่ิงแวดล้อมต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มตลอดทัง้ห่วงโซ่
คุณค่าของบรษัิท
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กลยุทธ์ด้านการบรหิาร 
บรษัิทฯ ดำาเนนิธุรกิจใหบ้รกิารสินเชือ่ทะเบยีนรถดว้ยใบอนญุาตประกอบธุรกจิสินเชือ่ส่วนบคุคล ภายใตก้ารกำากบัของธนาคารแหง่ประเทศไทย
แก่ลูกค้ารายย่อย (Microfinance) เป็นหลัก นอกจากนี้ ยังให้บรกิารสินเชื่อโดยมีโฉนดที่ดินเป็นประกัน และสินเชื่อนาโนไฟแนนซ์ให้แก่
ลูกค้ารายย่อยที่เป็นบุคคลธรรมดาทัว่ไปผ่านสาขาของบรษัิทฯ ที่กระจายอยู่ทัว่ทุกภูมิภาคของประเทศ ด้วยการบรหิารแบบการกระจาย 
อำานาจ (Decentralization) สู่สาขา ซึ่งแบ่งเป็น  สาขาใหญ่ สาขาย่อย และศูนย์บริการ โดยสาขาใหญ่จะอยู่ภายใต้การดูแลของ
ผู้จดัการเขต ซึ่งจะขึ้นตรงกับฝ่ายกิจการสาขา โดยแต่ละสาขาใหญ่มีหน้าที่บรหิาร 10 สาขาย่อย และ 10 ศูนย์บรกิาร

ฝ่่ายกิจการสาขา

ผู้จดัการเขต

10 สาขาย่อย 10 ศูนย์บริการ

สาขาใหญ่

การบรหิารจดัการสาขาแบบกระจายอำานาจ 
เนื่องจากธุรกิจการให้บรกิารทางการเงินแก่ลูกค้ารายย่อยของ 
บรษัิทฯ ยังคงเน้นการใช้มนุษยสัมพันธ์ (Human Relations) 
เป็นสำาคญั จงึสะทอ้นมายงัโครงสรา้งการบรหิารแบบการกระจาย 
อำานาจ (Decentralization) เพ่ือการเขา้ถึงและรกัษาฐานลกูคา้
รายย่อย บรษัิทฯ และมุ่งเน้นกลยุทธ์ด้านการบรหิารดังต่อไปนี้
 1. การพัฒนาทรพัยากรบุคคลและวัฒนธรรมองค์กรให้
แข็งแกร่ง เพื่อให้ผู้บริหารระดับกลาง สามารถดูแลพนักงาน
ใตบ้งัคบับัญชา ใหป้ฏบิตังิานไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ เพือ่บรรลุ 
เป้าหมายของบรษัิทฯ และเพื่อรกัษาระดับความสามารถทางการ
แข่งขัน
 2. การเสรมิสรา้งระบบตรวจสอบภายในใหมี้ประสิทธิภาพ 
เพื่อสรา้งความเชื่อมัน่ให้แก่ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอืน่
 3. การเสรมิสรา้งความมัน่คงและความปลอดภัย โดยเฉพาะ 
ดา้นการบรหิารการเงนิ และการจดัการขอ้มูลดว้ยการใชเ้ทคโนโลยี
และระบบสารสนเทศ

กลยทุธ์การดำาเนนิธุรกจิ เพือ่เป็น “ผู้ให้บรกิารสินเชือ่ไมโครไฟแนนซ ์
ที่มีความรบัผิดชอบ” 
บรษัิทฯ ไดว้างแนวทางในการพัฒนาความยัง่ยนืด้วยการคำานึงถึง
ผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (ESG) ใน
การดำาเนินธุรกิจ เนื่องจากบรษัิทฯ ได้พิจารณาและเห็นว่าปัญหา
เรือ่งความเหลื่อมลำาทางการเงินเป็นปัญหาทางเศรษฐกิจที่ฝัง
รากในประเทศไทยมาอย่างยาวนาน และเป็นปัญหาที่เรยีกได้ว่า
เป็นจุดกำาเนิดของธุรกิจสินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ในประเทศไทย 
ดังนั้น หลักการของบริษัทฯ คือการดำาเนินงานโดยยึดมั่นต่อ
นโยบายสิทธิมนุษยชน ซึ่งรวมถึงผลิตภัณฑ์์สินเชื่อ ขัน้ตอนใน
การอนุมัติสินเชื่อ และการให้บรกิาร ต้องเป็นไปอย่างทัว่ถึง และ
เท่าเทียม และไม่มีการกีดกัน หรอืแบ่งแยกลูกค้าด้วยแตกต่าง
ทางกายภาพ, ทางเพศ, เชื้อชาติ, ศาสนา, สถานะทางสังคม หรอื 
ทัศนคติทางด้านการเมือง มาใช้เป็นเครื่องมือในการลดความ
เหลื่อมลำาทางการเงนิของประชาชนไทย ด้วยการเป็นแหล่งเงนิกู้
ทางเลือก เพื่อเพิ่มโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้าถึงแหล่งเงนิกู้
ได้งา่ยและสะดวกยิ่งขึ้น
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1.2.1 โครงสรา้งรายได้
ผลการดำาเนินธุรกิจในปี 2566 บรษัิทฯ มีรายได้หลัก คือรายได้ดอกเบี้ย และค่าธรรมเนียมจากการให้สินเชื่อ คิดเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 90%
ของรายไดร้วม ทัง้นี ้รายไดจ้ากสินเช่ือเช่าซือ้มีการเตบิโตตามเป้าหมายทีบ่รษัิทฯ วางไว ้ซึง่โครงสรา้งรายไดข้องบรษัิทฯ มรีายละเอยีดดงันี้

รายได้ดอกเบี�ยและ
ค่าธรรมเนียมในการให้
บรกิารสินเชือ่

สินเชื่อทะเบียนรถและที่ดิน MTC บรษัิทแม่ 17,523 71.45 13,762 68.58 11,204 69.94

สินเชื่อส่วนบุคคล MTC บรษัิทแม่ 5,090 20.75 4,387 21.86 3,520 21.97

สินเชื่อเช่าซื้อ MTLS 99.99 887 3.62 1,050 5.23 471 2.94

รวมรายได้ดอกเบี�ยและ
ค่าธรรมเนียม

23,500 95.82 19,199 95.67 15,195 94.86

รายได้ค่าธรรมเนียม 
และบรกิาร 1)

841 3.43 719 3.58 705 4.40

รายได้ค่านายหน้าจากการ
ขายประกันวินาศภัย

MTLI 99.99 80 0.32 72 0.36 64 0.40

รายได้อืน่ 2) 105 0.43 78 0.39 55 0.34

รวมรายได้ 24,526 100.00 20,068 100.00 16,019 100.00

ประเภทของรายได้  ดำาเนินการโดย %การถือหุ้น
ของบริษัท

ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละล้านบาท  ร้อยละล้านบาท   ร้อยละ

หมายเหตุุ : 
1) รายได้้ค่่าธรรมเนีียม ประกอบด้้วยค่่าตุิด้ตุามทวงถาม 

2) รายได้้อ่�นี ประกอบด้้วยรายได้้ค่่าบรกิารข้้อมูลแก่บรษัิัทประกันี กำาไรจากการข้ายทรพัย์สิินี ค่่าเสีิยหายจากการยึด้รถ รายได้้ด้อกเบี�ย เป็นีตุ้นี

1.2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์์

(1) ลักษณะผลิตภัณฑ์์หรอืบรกิาร และการพัฒนานวัตกรรมธุรกิจ

การพัฒนาผลิตภัณฑ์์สินเชือ่โดยคำานึงถึุง ESG ด้วย Asset-Based Assessment Approach
ในปี 2566 บรษัิท เมืองไทย แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) มีผลิตภัณฑ์์สินเชื่อไมโครไฟแนนซ์สำาหรบัลูกค้ารายย่อย โดยมุ่งเน้นไปยัง
ผลิตภัณฑ์์สินเชื่อที่ใช้วิธีการพจิารณาอนุมติัสินเช่ือแบบ Unconventional ดว้ยการคำานึงถึงผลกระทบดา้นสังคมผา่นวธีิการประเมนิมลูคา่
หลกัประกนั (Asset-Based Assessment Approach) ทดแทนการประเมินข้อมูล หรอืเรยีกรอ้งหลักฐานประเภทรายได้ และข้อมูล
เครดติบูโรของลูกคา้ ซึง่เป็นขอ้มูลทีป่ระชากรส่วนใหญข่องประเทศไมม่ ีเนือ่งจากเป็นกลุม่ลกูคา้ทีไ่มม่รีายไดป้ระจำา ซึง่บรษัิทฯ เชือ่วา่วธีิการ 
ประเมินดังกล่าวจงึถือเป็นทางออกสำาหรบัประชากรกลุ่มนี้ในการเข้าถึงแหล่งเงนิกู้ทางเลือก และเป็นการลดความเหลื่อมลำาด้านการเงนิ
ในประเทศ โดยบรษัิทฯ พิจารณาเลือกหลักประกันสำาหรบัผลิตภัณฑ์์สินเชื่อที่มีความเส่ียงการผิดนัดชำาระตำา อตัราส่วนการให้สินเชื่อโดย
เทยีบกบัมลูคา่หลกัประกนัท่ีเหมาะสม การกำาหนดวงเงนิสูงสุดต่อสัญญาและลูกค้าในระดับตำา อัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมต่อความเส่ียง
ด้านเครดิต ขั้นตอนการติดตามหนี้ และขั้นตอนการอนุมัติสินเช่ือ ล้วนเป็นปัจจัยท่ีส่งผลให้อัตราหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของพอรต์ 
สินเชื่อของบรษัิทฯ อยู่ในระดับตำากว่าอัตราหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของอุตสาหกรรม ซ่ึงอัตราหน้ีท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้ของบรษัิทฯ  
เป็นดชันชีีว้ดัผลการทำางานของบุคลากรที่สำาคัญที่สุด
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  ซึ่งผลิตภัณฑ์์สินเช่ือหลักของบริษัทฯ คือสินเชื่อจำานำา
ทะเบียนรถ หรือสินเชื่อที่มีหลักประกัน อย่างไรก็ตาม เพื่อ
ตอบสนองต่อความต้องการของลกูคา้เดมิของบรษัิทฯ บรษัิทฯ ได
ขยายผลิตภัณฑ์์สินเชื่อไปสู่ผลิตภัณฑ์์สินเชื่อที่ไม่มีหลักประกัน
ภายใตใ้บอนญุาตสินเชือ่ส่วนบคุคลภายใตก้ารกำากบั และใบอนญุาต
สินเชือ่รายย่อยเพ่ือการประกอบอาชีพภายใตก้ารกำากบั และสินเชือ่
เช่าซื้อรถจักรยานยนต์ใหม่ ซึ่งบริษัทฯ เล็งเห็นถึงศักยภาพ
ในการเติบโตของผลิตภัณฑ์์สินเชื่อใหม่ดังกล่าวในอนาคต 
ดงันัน้ ผลติภณัฑ์ท์างการเงนิสำาหรบัลกูคา้รายยอ่ยในปัจจุบนัของ 
บรษัิทฯ สามารถแบ่งออกเป็น 5 ผลิตภัณฑ์์สินเชื่อหลัก และ 1 
บรกิารเสรมิ ดังต่อไปนี้

 1. สินเชือ่ทะเบียนรถุ 
 บรษัิทฯ ใหบ้รกิารสินเช่ือทะเบยีนรถแกล่กูคา้รายยอ่ยทัว่ไป 
ด้วยใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคล ภายใต้การกำากับ
ของธนาคารแหง่ประเทศไทย ซ่ึงใบอนญุาตประกอบธุรกจิสินเช่ือ
ส่วนบคุคลดงักลา่ว อนญุาตใหส้ามารถเรยีกเกบ็ดอกเบีย้ไดไ้มเ่กนิ
อัตรารอ้ยละ 24 ต่อปี (ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ท่ี สนส. 12/2563 เรือ่ง การกำาหนดหลกัเกณฑ์ ์วธีิการ และเงือ่นไข
ในการประกอบธุรกิจสินเช่ือส่วนบุคคลภายใต้การกำากับ) โดยมี
ยานพาหนะประเภทต่างๆ เป็นประกนั ประกอบดว้ยรถจกัรยานยนต์ 
รถยนต์ รถกระบะ และรถเพ่ือการเกษตร ที่จดทะเบียนกับ
กรมขนส่งทางบก และเป็นกรรมสิทธิ�ของผู้ขอสินเช่ือมาไม่นอ้ยกวา่ 
ระยะเวลาที่บรษัิทฯ กำาหนด ทั้งนี้ ลูกค้าที่มาขอสินเช่ือจะต้อง
ส่งมอบสมดุคูมื่อจดทะเบยีนรถตวัจรงิใหแ้กบ่รษัิทฯ เพือ่เป็นประกนั 
โดยไม่ต้องจดทะเบียนโอนกรรมสิทธิ�ในสมุดคู่มือจดทะเบียนรถ
ให้แก่บรษัิทฯ ทัง้นี้ ลูกค้าจะยังคงเป็นเจา้ของกรรมสิทธิ�ในรถที่
นำามาเป็นหลักประกันในการขอสินเชื่อ และสามารถนำารถกลับไป
ใช้งานได้ตามปกติ

 2. สินเชือ่ที่มีโฉนดที่ดิน
 บรษัิทฯ ใหบ้รกิารสินเช่ือทีมี่โฉนดทีด่นิ โดยพจิารณาวงเงนิ
สินเชื่อตามสัดส่วนของมูลค่าที่ดิน โดยอัตราดอกเบี้ยไม่เกิน
รอ้ยละ 15 ต่อปี
 
 3. สินเชือ่ส่วนบุคคล 
 บรษัิทฯ ให้บรกิารสินเชื่อส่วนบุคคลแบบไม่มีหลักประกัน 
ด้วยใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้ การกำากับ
ของธนาคารแห่งประเทศไทย ตั้งแต่วันท่ี 31 สิงหาคม 2549 
แก่ลูกค้าที่มีประวัติการผ่อนชำาระ สินเช่ือทะเบียนรถกับบรษัิทฯ 
มากอ่น และมปีระวติัการผ่อนชำาระทีด่เีทา่นัน้ เนือ่งจากเป็นการให้
สินเชื่อโดยไม่มีหลักประกัน ซึ่งใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อ 
ส่วนบคุคลดงักลา่วอนญุาตใหส้ามารถเรยีกเกบ็ดอกเบีย้ ไดไ้มเ่กนิ
อัตรารอ้ยละ 25 ต่อปี (ตามประกาศธนาคารแห่งประเทศไทย 
ท่ี สนส.12/2563 เรือ่ง การกำาหนดหลกัเกณฑ์ ์วธีิการ และเงือ่นไข
ในการประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกำากับ)

 4. สินเชือ่นาโนไฟแนนซ ์
 บรษัิทฯ ใหบ้รกิารสินเชือ่นาโนไฟแนนซ์ (Nano Finance) 
ด้วยใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบ
อาชีพภายใต้การกำากับของธนาคารแห่งประเทศไทยตั้งแต่วันที ่
26 พฤษภาคม 2558 ซ่ึงใบอนญุาตประกอบธุรกจิสินเช่ือรายยอ่ 
ยเพื่อการประกอบอาชีพดังกล่าว อนุญาตให้สามารถเรยีกเก็บ
ดอกเบี้ยได้ไม่เกินอัตรารอ้ยละ 33 ต่อปี (ตามประกาศธนาคาร
แห่งประเทศไทย ที่ สนส.13/2563 เรือ่ง การกำาหนดหลักเกณฑ์์ 
วิธีการ และเงื่อนไขในการประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อ
การประกอบอาชีพภายใต้การกำากับ) และเป็นสินเชื่อแบบไม่มี
หลกัประกนั โดยมีวตัถุประสงค์การใหสิ้นเชือ่เพือ่การประกอบอาชพี 
ใหแ้ก่ลกูค้าทีมี่ประวัตกิารผ่อนชำาระสินเชือ่ทะเบยีนรถกับบริษัทฯ 
มาก่อน และมีประวัติการผ่อนชำาระที่ดีเท่านัน้

 5. สินเชือ่เชา่ซื�อรถุจกัรยานยนต์ 
 บรษัิทฯ ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารสินเช่ือเชา่ซ้ือรถจกัรยานยนต์ 
ภายใต้บรษัิท เมืองไทย ลิสซิ่ง จำากัด (“MTLS”) ซึ่งจดทะเบียน
จดัตัง้บรษัิทจำากัดเมื่อวันที่ 1 มีนาคม 2562 มีทุนจดทะเบียนและ
เรยีกชำาระแล้วจำานวน 1,000 ล้านบาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญจำานวน 
10,000,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท ปัจจุบัน  
บรษัิทฯ ถือหุน้ใน MTLS จำานวน 9,999,997 หุน้ คดิเป็นสัดส่วน 
รอ้ยละ 99.99 ของจำานวนหุ้นที่จำาหน่ายได้แล้วทั้งหมด MTLS 
ประกอบธุรกจิใหบ้รกิารสินเชือ่เช่าซือ้ รถจกัรยานยนตใ์หมแ่กล่กูคา้
สินเชือ่ทะเบยีนรถของบรษัิทฯ ทีม่ปีระวตักิารชำาระทีด่แีละมคีวาม
ตอ้งการซ้ือรถจกัรยานยนตใ์หมด่ว้ยการเชา่ซ้ือผา่นสาขาของบรษัิทฯ

 6. ธุรกิจบรกิารนายหน้าประกันวินาศภัย 
 บรษัิทฯ ประกอบธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัยภายใต้ 
บริษัท เมืองไทยลิสซิ่ง อนิชัวรนัส์ โบรกเกอร ์ จำากัด (“MTB”) 
ซ่ึงจดทะเบียนจัดตั้งบรษัิทจำากัดเม่ือวันท่ี 4 กุมภาพันธ์ 2554 
โดยมทีนุจดทะเบยีนและเรยีกชำาระแลว้จำานวน 2 ล้านบาท แบง่เป็น
หุ้นสามัญจำานวน 20,000 หุ้น มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท 
ปัจจุบัน บรษัิทฯ ถือหุ้นใน MTB จำานวน 19,998 หุ้น คิดเป็น 
สัดส่วนรอ้ยละ 99.99 ของจำานวนหุ้นที่จำาหน่ายได้แล้วทัง้หมด 
 MTB ประกอบธุรกิจนายหน้าประกันวินาศภัย ได้แก่ 
พ.ร.บ. รถจกัรยานยนต ์และรถยนต ์(Compulsory Third-Party 
Insurance : CTP) และประกันอุบัติเหตุ ส่วนบุคคล โดย
ไดร้บัใบอนญุาตเป็นนายหนา้ประกนัวนิาศภยั ตามพระราชบญัญตัิ
ประกันวินาศภัย พ.ศ. 2535 จากสำานักงานคณะกรรมการกำากับ
และส่งเสรมิการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.) ตัง้แต่ วันที่ 4 
พฤษภาคม 2554 ปัจจุบันกรมธรรม์ประกันวินาศภัย ที่ MTB 
เป็นนายหน้าในการจำาหน่าย ได้แก่ กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง
ผูป้ระสบภยัจากรถสำาหรบัรถจกัรยานยนต ์(พ.ร.บ. รถจกัรยานยนต)์ 
กรมธรรม์คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถสำาหรับรถยนต์ (พ.ร.บ. 
รถยนต์) กรมธรรม์ประกันภัยรถหาย และกรมธรรม์ประกันภัย 
อุบัติเหตุส่วนบุคคล เพื่อเป็นการอำานวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า
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 7. สินเชือ่ผ่อนชำาระเครือ่งใชไ้ฟฟ้าและอุปกรณ์ทัว่ไป

 บรษัิทฯ ให้บรกิารสินเชื่อภายใต้ บรษัิท เมืองไทย เพย์ เลเทอร ์ จำากัด (“MTPL”) ซ่ึงทุนจดทะเบียนจดัตัง้บรษัิท เมื่อวันที่ 22 

ตลุาคม 2565 ปัจจุบนัมีทนุจดทะเบยีน 1,000 ล้านบาท (เรยีกชำาระแลว้ จำานวน 550 ล้านบาท) แบง่เป็นหุน้สามญั จำานวน 10,000,000 หุ้น 

มูลค่าที่ตราไว้หุ้นละ 100 บาท ปัจจุบัน บรษัิทฯ ถือหุ้นใน MTPL จำานวน 9,999,996 หุ้น คิดเป็นสัดส่วน รอ้ยละ 99.99 ของจำานวนหุ้น

ที่จำาหน่ายได้แล้วทัง้หมด MTPL ให้บรกิารสินเชื่อผ่อนชำาระอุปกรณ์เครือ่งใช้ไฟฟ้า และอุปกรณ์ทัว่ไป ภายใต้สโลแกนที่ว่า 

 “ซื้อก่อน ผ่อนทีหลัง” เปิดให้บรกิารกับลูกค้าทัว่ไปโดยการผ่อนชำาระผ่านสาขาของบรษัิทฯ

ส่วนแบ่งผลิตภัณฑ์์สินเช่ื้อที่อนุมัติด้วยวธีิการประเมิน
มูลค่าหลักประกันของบริษัทฯ ในปี 2566

ส่วนแบ่งกลุ่มลูกค้าของบริษัทฯ ในปี 2566

สินเชื่อจำานำาทะเบียนรถ (ล้านบาท) 97,701 รอ้ยละ 68.17 กลุ่มลูกค้าที่มีรายได้ประจำา รอ้ยละ 23.91

สินเชื่อไม่มีหลักประกันรวม (ล้านบาท) 22,206 รอ้ยละ 15.49 กลุ่มลูกค้าที่ไม่มีรายได้ประจำา (ESG) รอ้ยละ 76.09

สินเชื่อเช่าซื้อ (ล้านบาท) 4,724 รอ้ยละ 3.30

สินเชื่อโฉนดที่ดิน (ล้านบาท) 18,687 รอ้ยละ 13.04

การพัฒนาการเข้าถึุงแหล่งเงนิกู้ของลูกค้าด้วยการขยายสาขา

บรษัิทฯ ยังคงมุ่งเน้นการเข้าถึงลูกค้าด้วยกลยุทธ์การขยายจำานวนสาขาไปทั่วทุกภูมิภาคในประเทศ ซึ่งดำาเนินตามแผนกลยุทธ์ในการ

ดำาเนินธุรกิจระยะกลางของบรษัิทฯ ซึ่งครอบคลุมตัง้แต่ปี พ.ศ. 2564-2566 ส่งผลให้ลูกค้าและประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มลูกค้าที่ไม่

สามารถเข้าถึงบรกิารของธนาคารพาณิชย์ หรอืดิจทิัลแบงก์กิ้ง สามารถเข้าถึงการให้บรกิารของบรษัิทฯ ได้งา่ยและสะดวกยิ่งขึ้น
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 ทัง้นี้ กลยุทธ์การขยายธุรกิจ ในระหว่างปี 2564-2566 
จะยงัคงดำารงอตัราการเตบิโตผา่นการเปิดสาขาดว้ยการเปิดสาขา
อกีเฉลี่ยปีละ 500-600 สาขา อย่างไรก็ตาม บรษัิทฯ ได้เพิ่ม
กลยุทธ์การขยายช่องทางการปล่อยสินเชื่อ และเพิ่มผลิตภัณฑ์์ 
และบริการสินเชื่อใหม่ๆ เพิ่มขึ้นอีกด้วย ด้วยความคาดหวังว่า
กลยุทธ์ที่เพิ่มมาดังกล่าวจะช่วยปรบัปรุงประสิทธิภาพของสาขา 
หรอือตัราส่วนสินเชื่อต่อสาขาของบรษัิทฯ ให้เพิ่มสูงขึ้น

การออกแบบผลิตภณัฑ์์สินเชือ่ เงือ่นไข และขั�นตอนการปฏบัิตงิาน
ให้เหมาะสมเพื่อการควบคุมความเส่ียงการผิดนัดชำาระ
บรษัิทฯ พิจารณาเลือกหลักประกันสำาหรบัผลิตภัณฑ์์สินเชื่อซึ่งมี
ความเส่ียงการผดินดัชำาระตำา อตัราส่วนการใหสิ้นเช่ือโดยเทยีบกับ
มูลค่าหลักประกันที่เหมาะสม การกำาหนดวงเงนิสูงสุดต่อสัญญา
และลูกค้าในระดับตำา อัตราดอกเบี้ยท่ีเหมาะสมต่อความเส่ียง
ดา้นเครดติ ขัน้ตอนการติดตามหนี ้และขัน้ตอนการอนมุตัสิินเช่ือ 
ล้วนเป็นปัจจยัที่ส่งผลให้อัตราหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของพอรต์
สินเชื่อของบริษัทฯ อยู่ในระดับตำากว่าอัตราหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิด
รายได้ของอุตสาหกรรม ซึ่งอัตราหนี้ที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ของ 
บรษัิทฯ เป็นดัชนีชี้วัดผลการทำางานของบุคลากรที่สำาคัญที่สุด
 
 การพัฒนาการบรกิารที่มีความปลอดภัยต่อสุขอนามัยของลูกค้า
 1. มุง่พัฒนาการให้บรกิารทีเ่ป็นเลิศ การให้บรกิารทีท่ัว่ถึุง 
และมคีวามเทา่เทยีม เพือ่เป็นการสรา้งประสบการณ์ทีด่แีกลู่กค้า
 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มจีำานวนลกูคา้ทัง้หมด  
3.4 ลา้นคน บรษัิทฯ เลง็เหน็วา่การเพิม่ประสิทธิภาพในการพฒันา 
ประสบการณ ์(Customer Experience) เป็นกลยุทธ์ในการพฒันา
อยา่งยัง่ยนืทีส่ำาคญั แมว้า่ลกูคา้ส่วนใหญข่องบรษัิทฯ จะเป็นลกูคา้
กลุม่ออฟไลน ์(Offline) อย่างไรกต็าม ในปีทีผ่า่นมา บรษัิทฯ พบวา่ 
จำานวนลูกคา้และบคุคลทัว่ไปท่ีตดิต่อบรษัิทฯ ผ่านชอ่งทางออนไลน์ 

 โดยในปี 2566  บรษัิทฯ ได้เปิดสาขาใหม่จำานวน 869 สาขา เป็นสาขาใหญ่จำานวน 36 สาขา สาขาย่อยจำานวน 501 สาขา และ
ศูนยบ์รกิารจำานวน 332 สาขา อยา่งไรกต็ามอตัราเฉลีย่สินเชือ่คงคา้งตอ่สาขาเทา่กบั 19.02 ล้านบาท เทยีบกับ ณ ส้ินปี พ.ศ. 2565 ทีเ่ท่ากับ 
18.09 ลา้นบาท สะทอ้นใหเ้หน็วา่บรษัิทฯ สามารถรกัษาประสิทธิภาพในการเตบิโตของลูกหน้ีโดยการใหสิ้นเช่ือผา่นการขยายสาขาไดอ้ยา่งมัน่คง

อาทิ เฟซบุ�ก, ไลน์, อเีมล และโทรศัพท์มากกว่า 670,000 ราย
  โดยบรษัิทฯ มุ่งเน้นการสรา้งมาตรฐานด้านการบรกิาร 
โดยจดัให้พนักงานได้ฝึกอบรม และได้รวมผลการประเมินการให้
บริการเป็นส่วนหนึ่งของเครื่องมือวัดผลการดำาเนินงานของ
บุคลากร (KPI) การ ให้บรกิารต่อลูกค้า ดังนัน้ ในปี 2566 นี้ 
บรษัิทฯ จงึมีแนวทางในการดำาเนินงาน เพื่อสรา้งความปลอดภัย
ให้แก่ลูกค้า โดยใช้หลัก “ค่านิยม 5 ประการ” คือ ซื่อสัตย์สุจรติ 
ทุ่มเทเพื่องาน ทัศนคติดี สามัคคีรวมใจ ระเบียบวินัยเครง่ครดั 
ดังต่อไปนี้
 1)  บรษัิทฯ มุ่งเน้นการให้บรกิารท่ีเป็นเลิศ การบรกิารที่ 
เต็มไปด้วยประสิทธิภาพ และทัศนคติต่อการให้บริการลูกค้าที่
เต็มใจ เต็มที่ และรวดเรว็ เพื่อเป็นการสรา้งประสบการณ์ที่ดีให้
แก่ลูกค้าในการใช้บรกิารตัง้แต่ครัง้แรก 
 2)  บรษัิทฯ มุง่เนน้ใหพ้นกังานทกุคน ปฏบิตัติามกฎระเบยีบ
ของบริษัทฯ อย่างเคร่งครัด อาทิ การแต่งกายถูกต้องตาม 
กฎระเบียบ การบรกิารด้วยความเต็มใจ พูดจาไพเราะ รวมถึงให้
ปฏิบัติตามนโนบายในเรือ่งต่างๆ เช่น นโยบายการต่อต้านการ
ทุจรติคอรร์ปัชัน นโยบายด้านส่ิงแวดล้อม เพื่อให้บรษัิทฯ เป็น
บรษัิทฯ ที่มีความยัง่ยืน และมัน่คงต่อไปในอนาคต
 3)  บรษัิทฯ เน้นยำาให้มีการตรวจเช็คอุปกรณ์สำานักงาน
ก่อนใช้งานทุกครัง้ เพื่อการใช้งานที่สะดวก รวดเรว็ และไม่เป็น
อนัตรายต่อผู้เข้ามาใช้บรกิาร
 4)  บรษัิทฯ จดัใหม้กีารทำาความสะอาดสำานกังานเป็นประจำา
ทุกวัน เพื่อเป็นการสรา้งความสะอาด และสรา้งบรรยากาศที่ดีใน
การทำางานของพนักงาน และผู้เข้ามาใช้บรกิารทุกคน
 5)  บริษัทฯ จัดมีช่องทางในการร้องเรียนของลูกค้า 
นักลงทุน ผู้ถือหุ้น หรอืบุคคลอืน่ ๆ อย่างชัดเจนและหลากหลาย
ช่องทาง เพื่อนำาข้อรอ้งเรยีนมาปรบัปรุงแนวทางการปฏิบัติงาน 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

สาขาบริการ
ลูกค้าจำานวน 

7,537
สาขาทั่วประเทศ

ศูนย์บริการ
ลูกค้าทางโทรศัพท์

หมายเลข
02-4838888

Facebook Line
เมืองไทย แคปปิตอล 

4.0 
แอปพลิเคชั้น
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ผลการดำาเนินงานด้านการพัฒนาการบรกิารที่มีความปลอดภัยต่อสุขอนามัยของลูกค้า

ประเด็น 2566
(ร้อยละ)

2565
(ร้อยละ)

2564
(ร้อยละ)

สัดส่วนข้อรอ้งเรยีนที่ได้รบัการจดัการเกี่ยวกับพนักงาน 100 100 100

สัดส่วนข้อรอ้งเรยีนที่ได้รบัการจดัการเกี่ยวกับสำานักงาน 100 100 100

 2. การพฒันานวตักรรม และ Digital Transformation
 แอปพลิเคชัน เมืองไทย แคปปิตอล 4.0 เป็นแอปพลิเคชัน
บนโทรศัพท์มือถือ ซึ่งเริม่เปิดให้บรกิารแก่ลูกค้าของบรษัิทฯ มา
ตั้งแต่ปี 2560 เพื่ออำานวยความสะดวกให้แก่ลูกค้าในการตรวจ
สอบสินเชื่อคงค้าง วันชำาระ และตำาแหน่งของสาขาของบรษัิทฯ 
อยา่งไรกต็าม บรษัิทฯ มนีโยบายในการพฒันาออนไลน์โมดลูตา่ง ๆ   
เพิม่ขึน้ อาท ิการชำาระสินเชือ่ออนไลน ์และบรกิารอืน่ ๆ ในอนาคต 
ซึง่ในปี 2566 มีบัญชผู้ีใชง้านแอปพลเิคชันเมอืงไทย แคปปิตอล 4.0 
เพิ่มขึ้นกว่า 45.61% เมื่อเทียบกับปลายปี 2565 ที่ผ่านมา ทั้งนี้ 
บรษัิทฯ มีการทบทวนข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน นำามาปรบัปรุง
กระบวนการดำาเนนิการภายใตแ้อปพลเิคชนัอยูเ่สมอ เพือ่ใหล้กูคา้ 
ของบรษัิทฯ ได้รบัความสะดวกสบายและความรวดเร็วในการให้
บรกิารเพิ่มมากขึ้น ด้วยการรว่มมือกับธนาคารพาณิชย์ ธนาคาร 
ต่างประเทศ และสถาบันการเงินเฉพาะกจิ ในการเพิม่ชอ่งทาง 
การชำาระบลิขา้มธนาคารผา่นเครือ่งรบัจา่ยเงนิอตัโนมติั และการ
ทำาธุรกรรมทางการเงนิผา่นชอ่งทางอิเล็กทรอนิกส์ นอกจากนี้ 
ได้เพิ่มช่องทางการทำาการตลาดรูปแบบใหม่ ด้วยการอัปเดต 
ข้อเสนอพิเศษ สินเช่ือส่วนบุคคลใหม่ ๆ ผ่านทางแอปพลิเคชัน  
เพื่อให้ลูกค้าเข้าถึงได้งา่ยยิ่งขึ้น

 3. การปลูกฝัังการตระหนักรู้และวินัยทางการเงินให้
แก่ลูกค้า
 3.1 โครงการรูร้บั-จบัจา่ย
 บรษัิทฯ ได้จดัทำาโปรแกรมรูร้บัจบัจา่ย ซึ่งเป็นโปรแกรม 
บญัชใีหผู้ใ้ชง้านสามารถบนัทึกรายรบัรายจา่ย โดยองิจากแนวทาง
ปฏิบัติของธนาคารแห่งประเทศไทย เพื่อตอบสนองต่อเป้าหมาย
การลดหน้ีครวัเรอืนในภาคประชาชนของธนาคารแหง่ประเทศไทย 
พรอ้มทั้งเปิดให้ลูกค้าของบรษัิทฯ และประชาชนทั่วไปสามารถ 
ดาวนโ์หลดโปรแกรมจากหน้าเวบ็ไซตข์องบรษัิทฯ ไปใชไ้ดโ้ดยไมม่ี 
ค่าใช้จ่ายโดยโปรแกรมสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้จ่าย
ว่ามีวินัยหรอืไม่มีวินัย มีเป้าหมายให้ผู้ใช้งานได้เข้าใจพฤติกรรม
การใช้จ่ายของตนเอง สามารถติดตามค่าใช้จ่าย รายรับ และ
เงนิออมได ้หรอืหากลกูคา้และประชาชนทัว่ไปต้องการสมดุบนัทึก 
บญัชรีายรบั-รายจา่ย ก็สามารถขอไดจ้ากสาขาของบรษัิทฯ ทกุสาขา
 3.2 โครงการ “คลนิิกแกห้น้ี” รว่มกบั บรษัิท บรหิารสินทรพัย์ 
สุขุมวิท จำากัด (บสส.)
 นอกเหนือจากกิจกรรมเพ่ือสังคมท่ีบรษัิทฯ รเิริม่ขึ้นเพื่อ 

สนับสนุนการสรา้งวินัยทางการเงนิให้แก่ลูกค้าของบรษัิทฯ และ
ประชาชนทัว่ไปแล้วนัน้ บรษัิทฯ ยังรว่มกับ บสส. ในการเข้ารว่ม
โครงการคลินิกแก้หนี้เพื่อช่วยเหลือลูกหนี้รายย่อยที่มีหนี้กับ
เจ้าหนี้หลายราย โดยเป็นหนี้เสียบัตรเครดิต บัตรกดเงนิสด และ
สินเชื่อส่วนบุคคลที่ไม่มีหลักประกัน เพื่อให้มีโอกาสแก้ปัญหาหนี้
ควบคูกั่บการส่งเสรมิเรยีนรูก้ารวางแผนและสรา้งวนิยั ทางการเงนิ 
ที่ดีให้แก่ลูกหนี้และประชาชนที่สนใจเพื่อป้องกันมิให้เกิดปัญหา
ทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศในระยะยาว โดยในปี 2566  
มีผู้ประกอบการที่มิใช่สถาบันการเงนิเข้ารว่มทัง้ส้ิน 19 สถาบัน

 4. การพัฒนาจริยธรรมของอุตสาหกรรม
 ตามทีธ่นาคารแหง่ประเทศไทย (ธปท.) สมาคมธนาคารไทย
และสมาคมธนาคารนานาชาติ ตระหนักถึงความเดือดรอ้นของ
ลกูหนีแ้ละเหน็ความจำาเป็นเรง่ดว่นในการใหค้วามช่วยเหลอื โดยมี
มาตรการตา่ง ๆ  เพือ่ใหส้ถาบนัการเงนิและผูป้ระกอบธุรกจิใหค้วาม
ช่วยเหลือลูกหนี้ที่ได้รบัผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมจาก
สถานการณก์ารแพรร่ะบาด Covid-19 อยา่งตอ่เนือ่งในปีทีผ่า่นมา
 การใหค้วามช่วยเหลอืตามแนวทางข้างตน้ ลูกหนีส้ามารถ
ตดิตอ่กบัสถาบนัการเงนิหรอืผูป้ระกอบการทีม่ใิชส่ถาบนัการเงนิ 
(Non-bank) เพื่อแสดงความประสงค์ขอรบัความช่วยเหลือได้

 5. การเคารพต่อความพึงพอใจ สิทธิ และข้อมูลส่วน
บุคคลของลูกค้า
 5.1 ข้อเสนอแนะ และการสำารวจความพึงพอใจของลูกค้า

ให้คะแนนความพึงพอใจ
บนแอปพลิเคชั้น

เมืองไทย แคปปิตอล 4.0

ช่้องทางรับเร่ืองร้องเรียน  
Whistleblower ทางอเีมล

 หรือ บนเวบ็ไซต์ของ 
บริษัทฯ

แบบสอบถาม 
สำารวจ

ความพึงพอใจ

Facebook
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ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า
เพื่อให้บรษัิทฯ ดำาเนินธุรกิจสอดคล้องกับ พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งได้รบัการประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 24 
พฤษภาคม พ.ศ. 2562 และมีผลบังคับใช้ไปแล้วตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 เป็นต้นไป บรษัิทฯ  ได้กำาหนดนโยบายที่เกี่ยวข้อง 
คือนโยบายการรกัษาข้อมูลและความปลอดภัยสารสนเทศ  และนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีการเปิดเผยนโยบายดังกล่าว
ในเวบ็ไซตข์องบรษัิทฯ ทั้งน้ีนอกจากการกำาหนดนโยบายดังกล่าวแล้ว บรษัิทฯ ยังเพิ่มประเด็นความเส่ียงที่เกี่ยวข้องกับการรกัษา
ข้อมูลส่วนบุคคล โดยมีฝ่ายกำากับดูแลการปฏิบัติงานตามกฎหมายและกฎระเบียบ (Compliance) และฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
ผู้ปฏบิตังิาน เพือ่ลดหรอืจำากดัความเส่ียงทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้นี ้บรษัิทฯ ไดป้ฏิบตัติามกฎหมายเพือ่การคุ้มครองขอ้มลูส่วนบุคคลของลกูคา้แลว้

 ยอดลูกหนี�คงเหลือตามประเภทของผลิตภัณฑ์์สินเชือ่

   

สินเชือ่ทะเบยีนรถ 97,701 68.17 80,030 66.35 62,498 68.07

สินเชือ่มีโฉนดท่ีดนิเป็นหลกัประกนั 18,687 13.04 13,253 10.99 9,389 10.23

สินเชือ่ส่วนบคุคลแบบไม่มหีลกัประกนั 16,486 11.50 15,720 13.03 9,794 10.67

สินเชือ่นาโนไฟแนนซ์ 5,720 3.99 5,974 4.95 5,921 6.45

สินเชือ่เช่าซือ้รถจกัรยานยนตใ์หม่ 4,724 3.3 5,636 4.67 4,210 4.59

รวมลูกหนี�คงค้าง 143,318 100 120,613 100.00 91,812 100.00

หมายเหตุุ : ลูกหนีี�ค่งค่้างค่ำานีวณจากมูลหนีี�ตุามสัิญญาและด้อกเบี�ยค่้างรบั

ประเภทผลิตภัณฑ์์สินเช่ื้อ
 ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ล้านบาท   ร้อยละ ล้านบาท   ร้อยละ ล้านบาท   ร้อยละ

(2) การตลาดและการแข่งขัน

การตลาดและการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมสินเชือ่ทะเบียนจำานำารถุและสินเชือ่ส่วนบุคคล

สภาวะและแนวโนม้อุตสาหกรรมสินเชือ่จำานำาทะเบียนรถุ/สินเชือ่ 
ส่วนบุคคล และขนาดของตลาดปี 2566
 ในปี 2566 เศรษฐกิจโลกยังเผชิญกับปัญหาเงินเฟ้อ 
ซึ่งเป็นผลมาจากต้นทุนราคาพลังงานท่ีปรับตัวสูงขึ้น ในขณะ
เดียวกันธนาคารกลางทั่วโลกต่างพากันขึ้นดอกเบี้ยนโยบายเพื่อ
ควบคุมเงนิเฟ้อ อกีทัง้การผ่านงบประมาณประจำาปี 2566 ของ
รฐับาลยงัลา่ชา้จาการจดัตัง้รฐับาล ส่งผลใหก้ารบรโิภคของเอกชน
ตา่งชะลอตวั ส่งผลใหเ้ศรษฐกจิไทยมคีวามผนัผวนและกลุ่มลูกค้า
หลักของบรษัิท ซึ่งเป็นกลุ่มเกษตรกร และลูกจา้งรายวัน ยังไม่
สามารถฟ้้นตัวได้เต็มที่ จากปัญหาราคาสินค้าอุปโภคบรโิภคที่
ปรบัตัวสูงขึ้น ทำาให้อุตสาหกรรมสินเชื่อจำานำาทะบียนและสินเชื่อ
ส่วนบุคคลยงัไดร้บัผลกระทบจากกลุม่ลกูหนีท้ียั่งมคีวามเปราะบาง 
และส่งผลต่อหน้ีเสียและต้นทุนทางการเงนิท่ีขยับสูงขึ้นตลอดปี 
2566 ไปยังทุกผู้ประกอบการในอุตสาหกรรม 

 ณ ส้ินเดือนธันวาคม พ.ศ. 2566 สำาหรบัผู้ประกอบธุรกิจ
ทีม่ใิชส่ถาบนัการเงนิ รายงานยอดสินเชือ่คงคา้ง สินเชือ่ส่วนบคุคล
ภายใต้การกำากับ (ไม่รวมที่มีทะเบียนรถเป็นประกัน) รวมทั้งส้ิน 
322,200 ล้านบาท เทียบกับยอดสินเช่ือคงค้างประเภทเดียวกัน
ของบริษัทฯ จำานวน 16,486 ล้านบาท หรอืคิดเป็นรอ้ยละ 5.12 
ของสัดส่วนการตลาด ยอดสินเช่ือคงค้าง สินเช่ือส่วนบุคคล
ภายใต้การกำากับประเภทสินเช่ือท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกัน รวม
ทั้งส้ิน 291,752 ล้านบาท เทียบกับยอดสินเชื่อคงค้างประเภท
เดยีวกันของบรษัิทฯ จำานวน 97,701 ลา้นบาท หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 
33.49 ของสัดส่วนการตลาด สินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบ
อาชีพภายใต้การกำากับ มีมูลค่ารวม 40,956 ลา้นบาท เทยีบกบั
ยอดสินเชื่อคงค้างประเภทเดียวกันของบรษัิทฯ จำานวน 5,720 
ล้านบาท หรอืคิดเป็นรอ้ยละ 13.97 ของสัดส่วนการตลาด
* แหล่งที�มาข้องข้้อมูล: ธนีาค่ารแห่งประเทศไทย
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 อย่างไรก็ดี ในปี พ.ศ. 2566 น้ี สืบเน่ืองจากการที่
กระทรวงการคลังได้กำาหนดให้ธุรกิจสินเชื่อที่มีทะเบียนรถเป็น
ประกนั เป็นธุรกจิทีต่อ้งดำาเนนิการภายใตใ้บอนญุาตประกอบธุรกจิ
สินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้การกำากับของธนาคารแห่งประเทศไทย 
ตามประกาศกระทรวงการคลัง เรือ่ง กิจการที่ต้องขออนุญาต
ตาม ข้อ 5 แห่งประกาศของคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 58 (เรือ่ง สินเชื่อ
ส่วนบุคคลภายใต้การกำากับ) (ฉบับที่ 3) และมีผลบังคับใช้ตัง้แต่
วนัท่ี 1 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2562 เป็นตน้มา ส่งผลใหม้ผีูป้ระกอบการ
ให้บริการสินเชื่อทั้งรายเก่าและรายใหม่ แสดงความสนใจใน
การเข้าสู่การแข่งขันในอุตสาหกรรมมากข้ึน ซึ่งผู้ประกอบการ
เหล่านี้ ได้รวมตัวกันในนามสมาคมการค้าผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อ
ทะเบียนรถเพื่อรว่มปรกึษาหารอืแนวทางในการดำาเนินธุรกิจเพื่อ
ประโยชน์ของผู้มีส่วนได้เสียรว่มกันทุกภาคฝ่าย

สภาพการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมในปีที่ผ่านมา
นอกจากนี้ กระทรวงการคลังได้ออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจ
ภายใต้ใบอนุญาตสินเชื่อรายย่อยระดับจงัหวัด ภายใต้การกำากับ 
ให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจสินเชื่อจำานำาทะเบียนรถรายเล็กที่อยู่ใน
รูปบริษัท ซึ่งเป็นการเพิ่มช่องทางการเข้าถึงแหล่งเงินทุนของ
ประชาชนทัว่ไป (Financial Inclusion) ก่อให้เกิดความชดัเจน
และโปร่งใสในการดำาเนินธุรกิจภายใต้การกำากับ จึงทำาให้มีผู้
ประกอบการเดิมทัง้ผู้ประกอบการที่เป็นสถาบันการเงนิ และมิใช่
สถาบนัการเงนิ และผู้ประกอบการรายใหม ่รวมทัง้ผูป้ระกอบการ
ให้บรกิารสินเชื่อเช่าซื้อรถจักรยานยนต์ บรษัิทประกันภัย และ
ผู้ประกอบธุรกิจบริการด้านการส่ือสาร และธุรกิจขายสินค้า
อุปโภคบรโิภคอื่น ๆ หันมาให้ความสนใจที่จะเข้าสู่การแข่งขันใน 
อุตสาหกรรมสินเชื่อทะเบียนรถและสินเชื่อรายย่อยมากยิ่งขึ้น 
อย่างไรก็ตาม ในปี พ.ศ. 2566 นี้ ผู้ประกอบการได้ เริม่มีการ
พัฒนากลยุทธ์ในการแข่งขัน ซึ่งสามารถแจกแจงได้ดังต่อไปนี้

 1. การแขง่ขนัดว้ยการนำาเสนอผลิตภณัฑ์์สินเชือ่ทีแ่ตกตา่ง 
 เนื่องจากการแข่งขันที่ รุนแรงขึ้น ผู้ประกอบการให้
บริการสินเชื่อรายย่อยจึงพยายามสร้างความแตกต่างด้วย
การนำาเสนอผลิตภัณฑ์์สินเชื่อใหม่ หรือผลิตภัณฑ์์สินเชื่อเดิม 
ที่แต่ละผู้ประกอบการมีความชำานาญเป็นพิเศษ เพื่อรกัษาฐาน
ลูกค้าและครอบครองกลุ่มลูกค้าใหม่ อาทิ การขยับขยายจาก
ผลิตภัณฑ์์สินเชื่อจำานำาทะเบียนรถไปยังสินเชื่อสำาหรับธุรกิจ
ขนาดเลก็ สินเชือ่จำานำาโฉนดทีด่นิ สินเชือ่แบบกลุม่หรอืการปลอ่ย
สินเชือ่ส่วนบคุคลใหแ้กพ่นกังานเอกชนทีร่บัเงนิเดอืนผา่นธนาคาร
ของตนเอง เป็นต้น อีกทั้ง บริษัทฯ มีการนำาเสนอผลิตภัณฑ์์
สินเชือ่ดังกลา่วผา่นทางโฆษณา ส่ือประชาสัมพันธ์ตา่ง ๆ ทีม่คีวาม
เป็นธรรมต่อลูกค้า  เพื่อเป็นช่องทางในการส่ือสารข้อมูลของ
ผลิตภัณฑ์์สินเชื่อประเภทต่าง ๆ ซึ่งบรษัิท ฯ ได้ดำาเนินการในการ
ใหข้้อมลูรายละเอยีดเกีย่วกับผลติภณัฑ์ ์และการใหบ้รกิารของธุรกจิ
ไว้อย่างครบถ้วนเป็นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค 
พ.ศ. 2522 (รวมทัง้แกไ้ขเพิม่เตมิ) (“พ.ร.บ คุม้ครองผูบ้รโิภคฯ”) 
โดยในการคุ้มครองผู้บรโิภคด้านโฆษณา จะต้องไม่ใช้ข้อความที่
ไม่เป็นธรรมต่อผู้บรโิภค เป็นต้น

 2. การแข่งขันด้วยเทคโนโลยี 
 ผู้ประกอบการรายใหม่ ทัง้ที่เป็นสถาบันการเงนิ และมิใช่
สถาบนัการเงนิ ซ่ึงไมม่ศัีกยภาพเพยีงพอในการขยายจำานวนสาขา 
หรือมีกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่แตกต่าง อาจเน้นการเข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าด้วยการใช้เทคโนโลยี และข้อมูล (Data Analytics) 
เป็นกลยุทธ์หลักในการแข่งขัน อาทิ การปล่อยสินเช่ือผ่าน
แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์ หรอืการควบรวมกับธุรกิจที่ให้บรกิาร
ด้านเทคโนโลยีและการส่ือสาร เพื่อให้ได้มาซ่ึงข้อมูลของกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมาย เป็นต้น อย่างไรก็ตาม บรษัิทฯ ก็มิได้เพิกเฉยต่อ
การแข่งขันด้วยเทคโนโลยี หากแต่ได้เริ่มดำาเนินการในการนำา
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อปรับปรุงประสบการณ์การใช้บริการของ
กลุ่มลูกค้า (Customer Experience Management) เพื่อให้
ได้รบัความสะดวก และความโปรง่ใสในการให้บรกิารมากยิ่งข้ึน 
ด้วยการนำาเสนอแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ “เมืองไทย 
แคปปิตอล 4.0” ให้ลูกค้าสามารถดาวน์โหลดไปใช้งานในการ
เช็คยอดคงค้าง และบรกิารอืน่ ๆ  ได้ อย่างไรก็ตาม บรษัิทฯ กำาลงั
อยู่ในระหว่างการดำาเนินการเพื่อพัฒนาต่อยอดแอปพลิเคชัน 
ดังกล่าวให้สรา้งมูลค่ายิ่งขึ้น เพื่อรองรบัการแข่งขันที่รุนแรงขึ้น
ในอุตสาหกรรม
 ทั้งนี้ ธนาคารแห่งประเทศไทยได้ออกหลักเกณฑ์์การ
ประกอบธุรกจิสินเชือ่ส่วนบคุคลดจิทิลั (Digital Personal Loan) 
ตั้งแต่วันที่ 17 กันยายน 2563 เพื่อส่งเสรมิให้ประชาชนเข้าถึง
บรกิารทางการเงนิในระบบไดง้า่ยขึน้ โดยเฉพาะกลุม่ทีไ่ม่มรีายได
ประจำา กลุ่มท่ีไม่สามารถพิสูจน์รายได้ และกลุ่มท่ีไม่มีทรพัย์สิน
ที่สามารถใช้เป็นหลักประกัน ให้สามารถใช้ข้อมูลทางเลือก 
(Alternative Data) อาทิ ข้อมูลการชำาระค่านำา ค่าไฟ 
ค่าโทรศัพท์ รายได้หรอืพฤติกรรมการซื้อขายออนไลน์ ในการ
ประเมินความสามารถหรือความเต็มใจในการชำาระหนี้  ซึ่งจะ
ส่งผลใหก้ารแขง่ขนัในตลาดสินเชือ่ส่วนบคุคลเริม่มีผู้ประกอบการ 
และการแข่งขันที่รุนแรงขึ้น อย่างไรก็ตาม บริษัทฯ มองเห็น
โอกาสที่จะได้นำาข้อมูลมาใช้ประกอบการพิจารณาสินเชื่อ
ส่วนบุคคลที่ไม่มีหลักประกันของบรษัิทฯ และขยายช่องทางการ
ขอสินเชื่อได้

 3. การแข่งขันด้วยราคาและการให้บริการ 
 ณ ปัจจุบัน การแข่งขันในอุตสาหกรรมยังมิได้เข้าสู่
การแข่งขันด้านราคา แม้ว่าในระหว่างปี 2566 ที่ผ่านมาอาจมี 
ผู้ประกอบการบางรายมีการปรับลดอัตราดอกเบี้ยลงเพื่อให้
สอดคล้องกับกฎเกณฑ์์ของธนาคารแห่งประเทศไทยที่ปรบัลด
อัตราเพดานดอกเบี้ยของสินเชื่อส่วนบุคคลลงทั้งระบบ โดย
สินเชื่อส่วนบุคคลแบบไม่มีหลักประกัน ปัจจุบันมีอัตราเพดาน
ดอกเบีย้ทีร่อ้ยละ 25 ตอ่ปี และสินเชือ่ส่วนบคุคลแบบมทีะเบยีนรถ
เป็นหลักประกัน มีอตัราเพดานดอกเบี้ยที่รอ้ยละ 24 ต่อปี และ
แม้ว่าจะมีธนาคารของทางภาครัฐแสดงความสนใจท่ีจะขยาย
ธุรกิจลงมาสู่ธุรกิจสินเช่ือจำานำาทะเบียนด้วยอัตราดอกเบี้ยตำา
กว่าอตัราดอกเบี้ยเฉลี่ยของตลาดก็ตาม บรษัิทฯ มองว่าลูกค้ายัง
มิให้ความสนใจกับอตัราดอกเบี้ยเท่ากับวงเงนิสินเชื่อ หรอืการให้
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บรกิาร ดงันัน้ลกัษณะการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมในช่วงปีนี ้ยงัคง 

จะเป็นการแขง่ขันดา้นการใหบ้รกิารเป็นหลกั ทัง้นี ้ เมือ่การแข่งขนั

เริม่เข้าสู่การแข่งขันด้านราคา บรษัิทฯ เล็งเห็นว่าผู้ประกอบการ

รายใหญ่มีความได้เปรียบทางการแข่งขันเนื่องจากมีต้นทุนที่

ตำากวา่ มฐีานลกูคา้ใหญก่วา่ และอาจมีการจดัการความเส่ียงภายใน

ท่ีมปีระสิทธิภาพมากกวา่ในการรกัษาคณุภาพหนี ้จงึทำาใหส้ามารถ

ลดอตัราดอกเบีย้ลงเพือ่แขง่ขนัได ้อยา่งไรกต็าม ปัจจุบนั บรษัิทฯ 

ไดเ้รยีกเกบ็อตัราดอกเบีย้ท่ีตำากวา่คา่เฉลีย่ของอุตสาหกรรมอยูแ่ลว้

 ส่วนแบ่งทางการตลาดที่เพิ่มสูงขึ�นอย่างมีนัยสำาคัญ

หนึ่งในเป้าหมายการดำาเนินธุรกิจของบรษัิทที่สำาคัญ คือ การมี

ส่วนแบ่งการตลาดมากเป็นอันดับ 1 ในแต่ละพ้ืนที่ที่บริษัทฯ 

เปิดดำาเนินการอยู่แล้ว  และฐานลูกค้าจะต้องเพิ่มขึ้นทุกปี ซึ่ง

หมายถึงการเติบโตของบรษัิทฯ ที่เพิ่มมากขึ้นเมื่อเทียบกับตลาด

ในภาพรวม โดยจำานวนยอดสินเชื่อคงค้าง 143,318 ล้านบาท 

เติบโตจากปี 2565 รอ้ยละ 18.82 

กลยุทธ์ในการแข่งขัน

กลยทุธ์ในการแขง่ขนัของบรษัิทฯ เป็นไปเพือ่สอดคลอ้ง กบัสโลแกน 

“บรกิารใกล้ชิด ดุจญาติมิตรที่รูใ้จ” ซึ่งประกอบด้วย กลยุทธ์

ดังต่อไปนี้

 1. การให้บรกิารที่สะดวกและรวดเรว็ 

 กลยุทธ์การแข่งขันที่สำาคัญของการสินเชื่อรายย่อย คือ 

ความรวดเร็วในการให้บริการแก่ลูกค้าเพ่ือตอบสนองความ

ต้องการใช้เงนิของลูกค้าได้อย่างรวดเรว็และทันเวลา บรษัิทฯ จงึ

มีขัน้ตอนการอนุมัติสินเชื่อที่กระชับ ทำาให้ลูกค้าสามารถทราบผล

การอนุมัติ และรบัเงนิได้ภายใน 20 นาที โดยที่บรษัิทฯ ยังคงให้

ความสำาคัญกับขัน้ตอนการอนุมัติสินเชื่อที่รดักุม

 2. การบรกิารลูกค้าด้วยความใส่ใจและเป็นมิตร

 คุณภาพของการให้บริการถือเป็นหัวใจสำาคัญในการ

ดำาเนินธุรกิจของบรษัิทฯ ดังนัน้ บรษัิทฯ จงึมุ่งเน้นและให้ความ

สำาคัญกับการให้บริการท่ีดีแก่ลูกค้า โดยพนักงานของบริษัทฯ 

ทุกคนจะได้รับการฝึกอบรมด้านการให้บริการอย่างสมำาเสมอ 

ทำาใหพ้นักงานสามารถใหบ้รกิารแก่ลกูค้าด้วยความสุภาพออ่นน้อม

และเป็นมิตรกับลูกค้า ดังสโลแกนของบรษัิทฯ “บรกิารใกล้ชิด  

ดุจญาติมิตรที่รูใ้จ” จากเหตุผลดังกล่าว ทำาให้ลูกค้ากลับมาใช้

บรกิารกบับรษัิทฯ อย่างตอ่เนือ่ง รวมถึงแนะนำาบคุคลอืน่ ๆ ใหม้าใช้ 

บรกิารกับบรษัิทฯ อกีด้วย นอกจากนี้ บรษัิทฯ ยังเน้นการปลูกฝัง

คา่นยิม 5 ประการ ใหแ้กพ่นกังาน ไดแ้ก ่ซือ่สัตยสุ์จรติ ทุม่เทเพือ่งาน 

ทัศนคตดิ ีสามคัครีวมใจ และระเบยีบวนิยัเครง่ครดั อกีทัง้ บรษัิทฯ 

ยังใส่ใจคุณภาพและความปลอดภัยของการให้บรกิารลูกค้าอย่าง

เครง่ครดั โดยไดจ้ดัใหม้ชีอ่งทางในการประเมนิความพึงพอใจของ

ลูกค้า และการรอ้งเรยีนของลูกค้า เพื่อนำามาปรบัปรุงแนวทางใน

การทำางาน ให้เกิดประสิทธิภาพและสร้างความพึงพอใจให้กับ

ลูกค้ามากยิ่งขึ้น   

 3. การติดตามหนี�ที่มีประสิทธิภาพและเคารพต่อสิทธิ
มนุษยชนของลูกค้า 
 ดว้ยประสบการณก์ารดำาเนนิธุรกจิการใหสิ้นเชือ่ทะเบยีนรถ
และสินเชื่อส่วนบุคคลของผู้บริหารของบริษัทฯ ทำาให้เข้าใจ
พฤตกิรรมและลกัษณะนสัิยของลูกคา้เป็นอยา่งดี สามารถกำาหนด
กระบวนการอนุมัติสินเชื่อ วงเงินสินเชื่อ รวมถึงกระบวนการ
ติดตามทวงหนี้ที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับลักษณะของ
ลูกค้า โดยบรษัิทฯ กำาหนดนโยบายการบรหิารลูกหน้ีท่ีเรยีกว่า 
“MTC Model” ซ่ึงเป็นการบรหิารหนีร้อบด้านทัง้ คณุภาพลูกหนี้ 
ความสามารถในการเก็บหน้ี และความสามารถในการบรหิารหนี้ 
โดย MTC Model ถอืเป็นเครือ่งมือสำาคญัทีท่ำาใหบ้รษัิทฯ สามารถ 
ควบคุมลูกหนี้ ให้อยู่ในเกณฑ์์ที่บรษัิทฯ กำาหนดได้

 4. การมีช่องทางการให้บรกิารครอบคลุมพื�นที่ส่วนใหญ่
ของประเทศ 
 บริษัทฯ มีสาขาให้บริการแก่ลูกค้าได้ครอบคลุมพื้นที่ 
ส่วนใหญข่องประเทศ ไดแ้ก ่ภาคเหนือ ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก 
ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ โดย ณ วนัที่ 
31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มสีาขาจำานวนรวมทัง้ส้ิน 7,537 สาขา 
ลูกค้าสามารถติดต่อขอใช้บรกิารและชำาระค่างวดได้ที่ทุกสาขา 
ของบรษัิทฯ ทำาให้ลูกค้าเกิดความสะดวกในการมาใช้บรกิารของ 
บรษัิทฯ และส่งผลทำาให้บรษัิทฯ สามารถขยายฐานลูกค้าเพิ่มข้ึน
อย่างต่อเนื่อง

 5. การพัฒนาและการปรับตัวสู่ดิจิทัล
 5.1  แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ 
 ตัง้แต่ปี 2560 บรษัิทฯ ได้เริม่พัฒนาและปรบัตัวสู่ดิจทิัล
อย่างสมบูรณ์แบบเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืนของบรษัิทฯ ด้วย
การเปิดตัวแอปพลิเคชัน “เมืองไทย แคปปิตอล 4.0” บนระบบ
ปฏิบัติการไอโอเอส (iOS) และแอนดรอยด์ (Android) เพื่อ
อำานวยความสะดวกและความโปรง่ใสในการให้บรกิารแก่ลูกค้า
ในการแจง้เตอืนวนัครบกำาหนดชำาระ ยอดท่ีครบกำาหนดชำาระ และ
ยอดสินเชื่อคงค้าง
 5.2 บรกิารใหม่สู่ Cashless Society 
 บรษัิทฯ ได้เริม่การให้บรกิารชำาระบิลข้ามธนาคาร (Cross 
Bank Bill Payment) เพื่ออำานวยความสะดวกให้แก่ ลูกค้าใน
การชำาระเงนิกู้ไดส้ะดวกและรวดเรว็ยิง่ขึน้ผา่นแอปพลเิคชนัออนไลน์ 
แบงก์กิ้ง K-Plus ของธนาคารกสิกรไทยโดยไม่มีค่าธรรมเนียม
 5.3 การตลาดดิจทิัล และกลยุทธ์โซเชียลมีเดีย 
  นอกจากการผลักดันการทำาการตลาดผ่านส่ือดิจทิัล และ
กลยุทธ์โซเชียลมีเดียเพื่อสรา้งความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือ
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ให้กับแบรนด์แล้ว บรษัิทฯ ยังใช้ส่ือโซเชียลมีเดียในการสรา้งความผูกพันกับกลุ่มลูกค้าของบรษัิทฯ อกีด้วย ทัง้นี้ ที่ผ่านมาบรษัิทฯ พบว่า
ช่องทางการส่ือสารผ่านส่ือออนไลน์ ไม่เพียงแต่ช่วยเรือ่งการส่ือสารเพื่อการขายเท่านัน้ แต่ยังเป็นช่องทางการส่ือสารที่ทรงประสิทธิภาพ
ที่สำาคัญระหว่างบรษัิทฯ กับกลุ่มลูกค้าของบรษัิทฯ ในแงอ่ืน่ ๆ อาทิ การแจง้เบาะแสทุจรติ การรบัเรือ่งรอ้งเรยีน การรบัคำาเสนอแนะและ
ข้อติชม บรษัิทฯ จงึได้กำาหนดแนวทางและเป้าหมายการใช้ช่องทางโซเชียลมีเดียทุกช่องทาง รวมถึงเว็บไซต์ของบรษัิทฯ เฟซบุ�ก และ 
อืน่ ๆ ในการทำาหน้าที่ส่งสาร และรบัสารให้เกิดผลลัพธ์และประโยชน์สูงสุด
 
 5.4 การพัฒนา AI Chatbot 
 ตัง้แตปี่ 2562 บรษัิทฯ ไดเ้ริม่พัฒนา AI Chatbot เพือ่ชว่ยพัฒนาและปรบัปรุงการส่ือสารกบักลุม่ลกูค้าผา่นชอ่งทางโซเชยีลมีเดยี 
ให้มีประสิทธิภาพ และรวดเรว็มากยิ่งขึ้น โดย AI Chatbot ของบรษัิทฯ จะสามารถตอบคำาถามของลูกค้าเบื้องต้นเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์์ 
สินเชื่อ ขัน้ตอนในการดำาเนินการขอสินเชื่อ ที่ตัง้สาขาของบรษัิทฯ เป็นต้น ทัง้นี้ บรษัิทฯ เชื่อว่าเครือ่งมือ AI Chatbot เป็นเครือ่งมือการ
ส่ือสารทีส่ำาคญัทีส่ามารถเชือ่มตอ่และสนบัสนุนการมส่ีวนรว่มของลกูค้า เพือ่ใหบ้รษัิทฯ สามารถรกัษาการปฏิสัมพนัธ์กบัลกูค้าไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
แม้อยู่ช่วงเวลานอกทำาการของบรษัิทฯ ก็ตาม

(3) การจดัหาผลิตภัณฑ์์ และการบรกิาร

แหล่งที่มาและใชไ้ปของเงนิทุน
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 แหล่งเงนิทุนที่สำาคัญของบรษัิทฯ คือเงนิกู้ยืมจากสถาบันการเงนิ  คิดเป็นรอ้ยละ 20.83 และการกู้ยืมโดย
การออกตราสารหนี้ (หุ้นกู้และตั�วแลกเงนิ) คิดเป็นรอ้ยละ 56.66 โดยมีแหล่งเงนิทุนจากผู้ถือหุ้น คิดเป็นรอ้ยละ 22.51 สำาหรบัการใช้ไป
ของเงนิทุน ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 เป็นการปล่อยสินเชื่อให้แก่ลูกค้ารายย่อยและเป็นทรพัย์สินอืน่ ๆ 

ตราสารหนี�ที่ออกและเงนิกู้ยืม
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 และ 2565 ยอดคงค้างตราสารหนี้ที่ออกและเงนิกู้ยืมเฉพาะในประเทศ มีดังนี้
 

ประเภทสินเช่ื้อ
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย
(ร้อยละ)

ครบกำาหนด 2566
(ล้านบาท)

2565
(ล้านบาท)

หุ้นกู้ – เงนิบาท  2.38-4.90 2567-2571 73,440 59,725

ตั�วแลกเงนิ – เงนิบาท 2.95-3.60 2567  6,891 2,125

เงนิกู้ยืมจากสถาบันการเงนิ 2.38-4.97 2567-2571 29,533 29,876

รวม 109,864 91,726

 นโยบายการปล่อยสินเชือ่ และการบรหิารความเส่ียงจากการให้สินเชือ่
เป้าหมายในการดำาเนินงานของบรษัิทฯ คือการเป็นผู้ให้บรกิารสินเชื่อรายย่อยขนาดเล็ก (ไมโครไฟแนนซ์) ที่ช่วยให้ประชาชนที่เข้าถึง
แหลง่เงนิกูจ้ากสถาบนัการเงนิลำาบาก สามารถเข้าถึงแหลง่เงนิกูไ้ดง้า่ยและสะดวกขึน้ด้วยตน้ทนุทางการเงนิทีเ่ป็นธรรมและโปรง่ใส เพือ่เป็น 
“ผู้ให้บรกิารสินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ที่มีความรบัผิดชอบ” อันหมายถึงการสรา้งผลิตภัณฑ์์สินเช่ือไมโครไฟแนนซ์ท่ีสามารถตอบสนอง
ต่อการพัฒนาการเข้าถึงบรกิารทางการเงนิ (Financial Inclusion) ของประเทศด้วยความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย
 ดงันัน้ นโยบายในการปลอ่ยสินเชือ่ของบรษัิทฯ คอืการดำาเนนิงานโดยยึดมัน่ตอ่นโยบายสิทธิมนุษยชน ซ่ึงรวมถึงผลติภณัฑ์สิ์นเชือ่ 
ขัน้ตอนในการอนุมัติสินเชื่อ และการให้บรกิาร ต้องเป็นไปอย่างทัว่ถึง เท่าเทียม และไม่มีการกีดกัน หรอืแบ่งแยกลูกค้าด้วยแตกต่างทาง
กายภาพ, ทางเพศ, เชื้อชาติ, ศาสนา, สถานะทางสังคม หรอืทัศนคติทางด้านการเมือง มาใช้เป็นเครือ่งมือในการลดความเหลื่อมลำา
ทางการเงนิของประชาชนไทย ดว้ยการเป็นแหลง่เงนิกูท้างเลอืกเพือ่เพิม่โอกาสใหป้ระชาชนสามารถเข้าถึงแหลง่เงนิกู้ไดง้า่ยและสะดวกยิง่ข้ึน
 บรษัิทฯ ประกอบธุรกิจสินเชื่อไมโครไฟแนนซ์ อันหมายถึงการปล่อยสินเช่ือขนาดเล็กให้แก่ลูกค้ารายย่อยเท่านั้น และใช้การ
พจิารณาอนมุตัสิินเชือ่ดว้ยการคำานึงถึงผลกระทบดา้นสังคมดว้ยวธีิการประเมินมลูคา่หลกัประกนั (Asset-Based Assessment Approach) 
เป็นหลกั ผลติภณัฑ์สิ์นเชือ่ทีส่ำาคญัคอื สินเชือ่จำานำาทะเบยีนรถ ทัง้รถจกัรยานยนต ์รถยนต ์รถกระบะ และรถเพือ่การเกษตร ทีจ่ดทะเบียน
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กับกรมขนส่งทางบก โดยกำาหนดอัตราดอกเบี้ย และอัตราส่วนการให้สินเชื่อเทียบกับมูลค่าหลักประกัน (Loan to Value: LTV) 
ให้สอดคล้องกับภาพรวมความเส่ียงการผิดนัดชำาระของแต่ละผลิตภัณฑ์์ย่อย 
 ทั้งนี้ บรษัิทฯ ได้กำาหนด และทบทวนตารางยอดจดัเพื่อลดความเส่ียงการผิดชำาระหนี้ที่เกิดจากการปล่อยสินเชื่อวงเงนิสูงเกิน
ความเหมาะสม โดยรวบรวมข้อมลูมลูคา่ตลาดของยานพาหนะจากศูนย์ประมูลของบรษัิทฯ (In-house Auction Center) จำานวน 8 ศูนย์
ท่ีกระจายอยูทั่ว่ประเทศ และกำาหนด LTV จากส่วนกลาง เพือ่กำาหนดใหว้งเงนิในการปล่อยสินเช่ือเป็นมาตรฐานเดยีวกันทีมี่อตัราเหมาะสม
กับความเส่ียงที่บรษัิทฯ ยอมรบัได้
 นอกจากนั้น บรษัิทฯ ยังได้กำาหนดหลักเกณฑ์์การกำากับลูกหนี้รายใหญ่เป็นการภายใน (Internal Single Lending Limit) 
เพื่อลดความเส่ียงด้านการชำาระหนี้ที่เกิดจากการกระจุกตัวของสินเช่ือ หรอืการให้วงเงินสินเช่ือเกินความสามารถและความตั้งใจใน 
การชำาระหนี้ของลูกค้า โดยวงเงนิสินเช่ือต่อลูกค้า กำาหนดไว้ไม่เกิน 550,000 บาท ดังนั้น บรษัิทฯ จงึไม่มีการพึ่งพิงลูกค้ารายใดราย
หนึ่ง ที่มีสัดส่วนเกินรอ้ยละ 30 ของรายได้รวมหรอืสินเชื่อคงค้างรวม

นโยบายการบัญชทีี่สำาคัญและวิธีการตั�งสำารอง
 นโยบายการตัดจำาหน่ายหนี�สูญ: บรษัิทฯ มีนโยบายตัดจำาหน่ายลูกหนี้ออกจากบัญชีเมื่อกลุ่มบรษัิทฯ ได้ติดตามทวงถามให้ชำาระ
หนี้ตามสมควรแก่กรณี โดยมีหลักฐานการติดตามทวงถามอย่างชัดแจง้และไม่ได้รบัชำาระหนี้
 นโยบายในการตั�งสำารอง: ตามมาตรฐานมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ ฉบับที่ 9 เรือ่ง เครือ่งมือทางการเงนิ (TFRS 9) โดย
เมื่อลูกค้าผิดนัดชำาระหน้ี ท่ีผ่านมาบรษัิทฯ จะดำาเนินการติดตามหนี้และดำาเนินการทางกฎหมายอย่างรวดเรว็ บรษัิทฯ จะดำาเนินการ
บังคับจำาหน่ายหลักประกัน และสามารถตัง้เรือ่งฟ้องลูกหนี้ได้ภายใน 2 เดือนหากมีส่วนต่างระหว่างราคาขายกับยอดลูกหนี้คงค้าง แต่ที่
ผ่านมาบรษัิทฯ ลดความเส่ียงจากความเสียหายโดยบรษัิทฯ มีนโยบายให้สินเชื่อไม่เกิน 50% ของมูลค่าหลักประกัน

(4) ทรพัย์สินที่ใชใ้นการประกอบธุรกิจ  

ใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจสินเชือ่
เนื่องจากบรษัิทฯ เป็นบรษัิทที่มิใช่สถาบันการเงนิ (Non-Bank) ประกอบธุรกิจให้บรกิารสินเชื่อด้วยใบอนุญาตประกอบธุรกิจภายใต้
การกำากับของธนาคารแห่งประเทศไทยดังนี้

ใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชือ่ส่วนบุคคลภายใต้การกำากับ 
อนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลแบบไม่มีหลักประกัน โดยปัจจุบันมีการกำาหนดอัตราดอกเบี้ยไม่เกินรอ้ยละ 25 ต่อปี และ 
สินเชื่อจำานำาทะเบียนรถ โดยปัจจุบันมีการกำาหนดอตัราดอกเบี้ยไม่เกินรอ้ยละ 24 ต่อปี

ใบอนุญาตประกอบธุรกิจสินเชือ่รายย่อยเพื่อการประกอบอาชพีภายใต้การกำากับ
อนุญาตให้ประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อการประกอบอาชีพแบบไม่มีหลักประกัน โดยมีการกำากับวงเงินไม่เกิน 
100,000 บาท และอตัราดอกเบี้ยไม่เกินรอ้ยละ 33 ต่อปี

ทัง้นี้คู่แข่งในอุตสาหกรรมส่วนใหญ่ จงึเป็นผู้ประกอบการสินเชื่อทะเบียนรถที่มีใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจสินเชื่อส่วนบุคคลภายใต้
การกำากับ ใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยเพื่อการประกอบอาชีพภายใต้การกำากับจากธนาคารแห่งประเทศไทย หรอืใบ
อนุญาตประกอบธุรกิจสินเชื่อรายย่อยระดับจงัหวัดภายใต้การกำากับ (Pico Finance) จากกระทรวงการคลัง ซึ่งใบอนุญาตดังกล่าวนับ
เป็นอุปสรรคในการเข้าสู่อุตสาหกรรม (Barrier to Entry) ที่สำาคัญประเภทหนึ่ง โดยผู้ประกอบการที่มีความสนใจเข้าสู่การแข่งขันใน
อุตสาหกรรม หรอืผู้ประกอบการท่ีได้รบัใบอนุญาตในการประกอบธุรกิจสินเชื่อแล้วนั้น จะต้องมีความสามารถในการรกัษาและดำารงไว้
ซึ่งมาตรฐานด้านต่าง ๆ เพื่อให้สอดคล้องกับกฎเกณฑ์์กำากับ

ทรพัย์สินถุาวรหลักที่ใชใ้นการประกอบธุรกิจ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มีทรพัย์สินถาวรหลักที่ใช้ในการประกอบธุรกิจ โดยมีมูลค่าสุทธิตามบัญชีทัง้ส้ิน 1,106.14 ล้านบาท 
โดยมอีาคารสำานกังานใหญ ่ตัง้อยูเ่ลขท่ี 332/1 ถนนจรญัสนทิวงศ์ แขวง/เขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร และมีสาขาทีท่ำาการของบรษัิทฯ 
เพียง 12 สาขา ที่บรษัิทฯ เป็นเจา้ของ สาขาที่ทำาการของบรษัิทฯ เกือบทัง้หมดเป็นอาคารเช่าทัง้ส้ิน
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รายการทรัพย์สิน ลักษณะกรรมสิทธิ�
มูลค่าสุทธิตามบัญชี้

(ล้านบาท) ภาระผูกพัน

1. ที่ดิน บรษัิทเป็นเจา้ของ 266.03 ไม่มีภาระผูกพัน

2. อาคารสำานักงาน บรษัิทเป็นเจา้ของ 361.43 ไม่มีภาระผูกพัน

3. ส่วนปรบัปรุงอาคาร บรษัิทเป็นเจา้ของ 478.68 ไม่มีภาระผูกพัน

การลงทุนในบรษัิทย่อยที่บรษัิทฯ ถุือหุ้นรอ้ยละ 99.99
บรษัิทฯ ไดล้งทุนในบรษัิทยอ่ยในสัดส่วนรอ้ยละ 99.99 จำานวน 3 บรษัิท คอื บรษัิท เมอืงไทย ลสิซิง่ จำากดั มทีนุจดทะเบยีน 1,000 ลา้นบาท 
ซึ่งประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้อ ปัจจุบันบรษัิทฯ ดำาเนินการปล่อยสินเชื่อเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ใหม่ผ่านบรษัิทย่อยดังกล่าว และบรษัิท 
เมืองไทยลิสซิ่ง อินชัวรนัส์ โบรกเกอร ์ จำากัด มีทุนจดทะเบียนและชำาระแล้ว 2 ล้านบาท ซึ่งประกอบธุรกิจนายหน้าขายประกัน โดย
บรษัิทฯ ดำาเนนิการขายประกนัวนิาศภยัผา่นบรษัิทยอ่ยดงักลา่ว และบรษัิท เมืองไทย เพย ์เลเทอร ์จำากัด มทีนุจดทะเบยีน 1,000 ลา้นบาท 
ชำาระแล้ว 550 ล้านบาท ซึ่งประกอบธุรกิจสินเชื่อเช่าซื้ออุปกรณ์เครือ่งใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์ทัว่ไป
  โดยบรษัิทฯ ไม่มีรายการให้กู้ยืมเงนิแก่บรษัิทอืน่ที่ไม่ใช่บรษัิทย่อยของตนเอง รวมถึงไม่มีรายการการคำาประกันสินเชื่อแก่บรษัิท
ที่ไม่ใช่บรษัิทย่อยของตนเอง

(5) งานที่ยังไม่ส่งมอบ
-ไม่มี-

1.3 โครงสร้างการถือหุ้น 

1.3.1 โครงสรา้งการถุือหุ้นของกลุ่มบรษัิทฯ 
การลงทนุของบรษัิทฯ ในบรษัิทยอ่ย ขอ้มลู ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มีการลงทนุในบรษัิทยอ่ย โดยถือหุน้ตัง้แตร่อ้ยละ 10 ขึน้ไป 
ของจำานวนหุ้นที่ออกจำาหน่ายแล้ว โดยบรษัิท เมืองไทย แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) ถือหุ้นสัดส่วนรอ้ยละ 99.99 ของบรษัิทย่อยโดยตรง 
จำานวน 3 บรษัิท คือ บรษัิท เมืองไทยลิสซิ่ง อินชัวรนัส์ โบรกเกอร ์มีลักษณะการประกอบธุรกิจเป็นนายหน้าประกันวินาศภัย และบรษัิท 
เมืองไทย ลิสซิ่ง จำากัด ประกอบธุรกิจเช่าซื้อรถจกัรยานยนต์ใหม่ และบรษัิท เมืองไทย เพย์ เลเทอร ์จำากัด  ประกอบธุรกิจเช่าซื้ออุปกรณ์
เครือ่งใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์ทัว่ไป โดยโครงสรา้งการถือหุ้นของกลุ่มบรษัิทฯ เป็นดังนี้

หมายเหตุุ : บรษัิัทฯ ไม่มีลักษัณะการถ่อหุ้นีเป็นีทอด้ และไม่มีการถ่อหุ้นีไข้ว้ในีกลุ่มบรษัิัท

บริษัท เมืองไทย ลิสซ่ิง จำากัด
(ทุนช้ำาระแล้ว 1,000 ล้านบาท)

บริษัท เมืองไทย เพย์ เลเทอร์ จำากัด
(ทุนช้ำาระแล้ว 550 ล้านบาท)

 บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จำากัด (มหาช้น)
(ทุนช้ำาระแล้ว 2,120 ล้านบาท)

 บริษัท เมืองไทย ลิสซ่ิง อนิชั้วรันส์ โบรกเกอร์
(ทุนช้ำาระแล้ว 2 ล้านบาท)
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ตารางสัดส่วนการถุือหุ้นของกลุ่มบรษัิทฯ

 ลำาดับ ช่ื้อบริษัท สถานที่ตั�ง
ลักษณะ

การประกอบ
ธุรกิจ

ทุน
จดทะเบียน 
(ล้านบาท)

ทุน
ช้ำาระแล้ว 
(ล้านบาท)

จำานวนหุ้น
ทั�งหมดที่ออก
จำาหน่ายแล้ว

จำานวนหุ้น
ที่ถือ

สัดส่วน
การถือหุ้น 

(%)

ช้นิด
ของหุ้น

1. บรษัิท 
เมืองไทย  
ลิสซิ่ง  
อนิชัวรนัส์ 
โบรกเกอร์
จำากัด

กรุงเทพฯ นายหน้า 
ค้าประกัน
วินาศภัย

2 2 20,000 19,998 99.99 หุ้น
สามัญ

2. บรษัิท
เมืองไทย
ลิสซิ่ง จำากัด

กรุงเทพฯ เช่าซื้อ 1,000 1,000 10,000,000 9,999,997 99.99 หุ้น
สามัญ

3. บรษัิท
เมืองไทย
เพย์ เลเทอร ์
จำากัด

กรุงเทพฯ เช่าซื้อ 1,000 550 10,000,000 9,999,996 99.99 หุ้น
สามัญ

1.3.2  บุคคลที่อาจมีความขัดแย้งถุือหุ้นในบรษัิทย่อยหรอืบรษัิทรว่มเกินกว่ารอ้ยละ 10
-ไม่มี-

1.3.3  ความสัมพันธ์กับกลุ่มธุรกิจของผู้ถุือหุ้นใหญ่
-ไม่มี-
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1.3.4  ผู้ถุือหุ้น

(1)  รายชือ่ผู้ถุือหุ้นใหญ่

รายชือ่ผู้ถุือหุ้นรายใหญ่ 10 รายแรก

ลำาดับ ช่ื้อผู้ถือหุ้น จำานวนหุ้น
ณ วนัที่  8/11/66

สัดส่วนการถือหุ้น
(%)

สิทธิในการออกเสียง
(สิทธิ)

1 นาง ดาวนภา เพชรอำาไพ 720,000,000 33.96 720,000,000

2 นาย ชูชาติ เพ็ชรอำาไพ 710,056,400 33.49 710,056,400

3 บรษัิท ไทยเอน็วีดีอาร ์จำากัด 150,329,560 7.09 150,329,560

4 SOUTH EAST ASIA UK (TYPE C) 
NOMINEES LIMITED

18,981,931 0.90 18,981,931

5 STATE STREET EUROPE LIMITED 16,559,047 0.78 16,559,047

6 บรษัิท ไทยประกันชีวิต จำากัด (มหาชน) 14,899,800 0.70 14,899,800

7 กองทุนสำารองเลี้ยงชีพเคมาสเตอรพ์ูล 
ฟันด์ ซึ่งจดทะเบียนแล้ว

13,393,800 0.63 13,393,800 

8 กองทนุเปิด กรุงศรหีุน้ระยะยาวปันผล LTF 8,784,000 0.41 8,784,000 

9 THE BANK OF NEW YORK MELLON 7,930,574 0.37 7,930,574 

10 นางจนิตนา บุญสาลี 7,048,170 0.33 7,048,170 

แหล่งที�มาข้องข้้อมูล : บรษัิัทศูนีย์รบัฝากหลักทรพัย์ (ประเทศไทย) จำากัด้ ณ วันีที� 8 พฤศจกิายนี 2566 

กลุ่มผู้ถุือหุ้นรายใหญ่ ที่โดยพฤติการณ์มีอทิธิพลต่อการกำาหนดนโยบายการจดัการ หรอืการดำาเนินงานของบรษัิทฯ อย่างมีนัยสำาคัญ 
 

ลำาดับ ช่ื้อผู้ถือหุ้น จำานวนหุ้น
ณ วนัที่ 31/12/66

สัดส่วนการถือหุ้น (%) สิทธิในการออกเสียง 
(สิทธิ)

1. นายชูชาติ เพ็ชรอำาไพ 710,056,400 33.493 710,056,400

2. นางดาวนภา เพชรอำาไพ 720,000,000 33.962 720,000,000

3. นายสุรพงษ์ เพ็ชรอำาไพ 980,100 0.046 980,100

4. นายปรทิัศน์ เพชรอำาไพ 3,650,000 0.172 3,650,000

5. นายศึกษิต พัชรชัย 902,100 0.043 902,100

รวม 1,435,588,600 67.72 1,435,588,600

ผูล้งทนุสามารถดขูอ้มูลผูถ้อืหุน้รายใหญข่องบรษัิทฯ ณ วนัปิดสมดุทะเบยีนผู้ถือหุน้เพือ่ประชมุสามัญ ผู้ถอืหุน้สำาหรบัปีลา่สุดไดจ้ากเวบ็ไซต
ของบรษัิทฯ ก่อนการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำาปีในแต่ละปีได้จากหัวข้อ “ข้อมูลสำาหรบัผู้ถือหุ้น”

(2)  บรษัิทมีการประกอบธุรกิจ โดยการถุือหุ้นในบรษัิทอืน่ (Holding Company)
-ไม่มี-
(3)  ข้อตกลงระหว่างกันในกลุ่มผู้ถุือหุ้นรายใหญ่ (Shareholding Agreement)
-ไม่มี-
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1.4 จำานวนทุนจดทะเบียน และทุนช้ำาระแล้ว

1.4.1 ทุนจดทะเบียน
บรษัิทฯ มีทุนจดทะเบียน 2,120,000,000 บาท เรยีกชำาระแล้ว 2,120,000,000 บาท แบ่งเป็นหุ้นสามัญ  2,120,000,000 หุ้น 
มูลค่าหุ้นละ 1.00 บาท

1.4.2  หลักทรพัย์อืน่ที่มิใชหุ้่นสามัญ
-ไม่มี-

1.4.3  การออกและเสนอขายหุ้นหรอืหลักทรพัย์แปลงสภาพให้แก่กองทุนรวมเพื่อผู้ลงทุน  ซึง่เป็นคนต่างด้าว (Thai Trust Fund)
-ไม่มี–

 การออกตราสารแสดงสิทธิในผลตอบแทนที่เกิดจากหลักทรพัย์อา้งองิ (NVDR)
ณ 8 พฤศจกิายน 2566 หุ้นสามัญของบรษัิทฯ มีการออกเป็น NVDR จำานวน 150,329,560 หุ้น และเนื่องจากการออกหลักทรพัย์ 
NVDR ไม่อยู่ในความควบคมุของบรษัิทฯ ซึง่ผูล้งทุนสามารถตรวจสอบจำานวนหุน้ท่ีเป็น NVDR ไดจ้ากเวบ็ไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์หง่
ประเทศไทยที่ www.set.or.th/nvdr 
 ผลกระทบต่อสิทธิในการออกเสียงจากการมีหุ้นสามัญเป็น NVDR คือหุ้นที่ถูกนำามาออกเป็น NVDR นัน้ จะไม่สามารถใช้สิทธิ
ออกเสียงในการประชมุผูถ้อืหุน้ ยกเวน้กรณกีารใช้สิทธิออกเสียงเพือ่ลงมตเิก่ียวกบัการเพกิถอนหุน้ออกจากการเป็นหลกัทรพัยจ์ดทะเบยีน 
ในตลาดหลักทรพัย์ ซึ่งหากหุ้นของบรษัิทฯ มีการออกเป็น NVDR จำานวนมากจะทำาให้หุ้นที่มีสิทธิออกเสียงของบรษัิทฯ ลดลง และสิทธิ
ในการออกเสียงของผู้ถือหุ้นรายอืน่เพิ่มขึ้น

พันธะผูกพันของบรษัิทเกี่ยวกับการออกหุ้นในอนาคต
-ไม่มี –

1.5  การออกหลักทรัพย์อืน่

1.5.1  กรณีบรษัิทมีหลักทรพัย์แปลงสภาพ
-ไม่มี-

1.5.2 กรณีบรษัิทมีหลักทรพัย์ที่เป็นตราสารหนี�
เนื่องจากธุรกิจของบรษัิทฯ คือการให้บรกิารสินเชื่อ แหล่งที่มาของเงนิทุนจงึนับเป็นห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ที่สำาคัญในห่วงโซ่
คุณค่า (Value Chain) ของบรษัิทฯ การจดัหาแหล่งเงนิทุน และการบรหิารสัดส่วนเงนิทุนของบรษัิทฯ ต้องกระทำาด้วยความระมัดระวัง
เพื่อควบคุมมิให้บรษัิทฯ มีภาระค่าใช้จา่ยต้นทุนทางการเงนิที่สูงเกินไป ขณะเดียวกับรกัษาเสถียรภาพของสภาพคล่องของบรษัิทฯ ให้
เหมาะสมอกีด้วย แหล่งที่มาของเงนิทุนที่สำาคัญของบรษัิทฯ คือส่วนของผู้ถือหุ้น และหนี้สิน ซึ่งประกอบด้วยเงนิกู้ยืมจากสถาบันการเงนิ 
โดย ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2566 บรษัิทฯ มียอดสินเชื่อที่ได้รบัอนุมัติจากธนาคารพาณิชย์คงค้างจำานวน ทัง้ส้ิน 29,532 ล้านบาท และมี
ยอดหุน้กูค้งค้าง จำานวน 73,639.20 ล้านบาท จากการออกเสนอขายหุ้นกู้ต่อสถาบันการเงินและนักลงทุน ซึ่งในปี 2566 ที่ผ่านมา 
บรษัิทฯ ไดท้ำาการออกเสนอขายหุน้กูต่้อประชาชนทัว่ไป (PO : Public Offering) จำานวน 5 ครัง้ ไดแ้ก ่ เดอืนกมุภาพนัธ์, เดอืนมถินุายน, 
เดือนสิงหาคม, เดือนตุลาคม และเดือนธันวาคม เพื่อขยายฐานเงนิทุนของบรษัิทฯ ให้มีความแข็งแกรง่มากยิ่งขึ้นเพื่อรองรบัการ
เติบโตของธุรกิจในอนาคต นอกจากนั้น ในปี 2566 ซึ่งก่อให้เกิดความผันผวนในสภาวะเศรษฐกิจของประเทศ รวมถึงตลาดเงนิและ
ตลาดทุน อย่างไรก็ดี บรษัิทฯ ได้พิสูจน์ถึงศักยภาพในการดำาเนินธุรกิจที่แข็งแกรง่ จงึได้รบัการคงอันดับเครดิตเรตติ้ง สำาหรบัการ
ออกตราสารหนี้ไม่ด้อยสิทธิและไม่มีหลักประกัน โดยบรษัิท ทรสิเรตติ้ง จำากัด เป็น BBB+ และมีแนวโน้ม Stable ส่งผลเชิงบวกต่อ
เสถียรภาพทางการเงนิของบรษัิทฯ ทั้งในแงข่องการระดมทุนของบรษัิทฯ ผ่านตลาดตราสารหนี้เพื่อรกัษาสภาพคล่อง ทั้งต่อต้นทุน
การเสนอขายหุ้นกู้ และขนาดของตลาดที่รองรบัเงินกู้ยืมระยะยาวและหุ้นกู้มีระยะเวลาชำาระคืนเงินกู้ระหว่าง 18-48 เดือน อย่างไรก็
ตามบรษัิทฯ มีความเห็นว่าสัดส่วนระยะเวลาเงนิกูย้มืเฉลีย่ดงักลา่วมีความเหมาะสมต่อการบรหิารความเส่ียงดา้นสภาพคล่องของบรษัิทฯ 
ณ วนัที ่31 ธันวาคม 2566 รายละเอยีดของทุนจดทะเบียนของบรษัิทฯ และข้อมูลเกี่ยวกับตราสารหนี้ของบรษัิทฯ ที่เสนอขายสามารถ
แจกแจงได้ดังต่อไปนี้
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ข้อมูลเกี่ยวกับตราสารหนี�ของบรษัิทฯ ที่เสนอขาย
ในปี 2566 บรษัิทฯ ได้ออกและเสนอขายหุ้นกู้ต่อประชาชนทัว่ไป 5 ครัง้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการดำาเนินธุรกิจ เป็นเงนิทุนหมุนเวียน
ในกิจการ และเพื่อชำาระคืนเงนิกู้ หรอืหนี้จากการออกตราสารหนี้

มูลค่าของหุ้นกู้ที่ยังไม่ครบกำาหนดไถุ่ถุอนรวมทั�งสิ�น  73,639.20 ล้านบาท ซึง่หุ้นกู้ทั�งหมดเป็นหุ้นกู้ไม่มีหลักประกัน

ลำาดับ ช่ื้อหุ้นกู้
วนัออก 
หุ้นกู้

วนัครบกำาหนด
ไถ่ถอนหุ้นกู้

จำานวนเงิน 
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย 
(%)

ประเภท
การเสนอขาย

1 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 1/2563 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

13/3/2563 13/3/2567 900.00 3.25 เสนอขายให้แก่นัก
ลงทุนสถาบันและ/
หรอืผู้ลงทุนรายใหญ่

2 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 1/2564 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

23/2/2564 13/3/2567 2,486.00 3.23 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

3 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2564 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

25/3/2564 28/3/2567 500.00 3.20 เสนอขายให้แก่นัก
ลงทุนสถาบันและ/
หรอืผู้ลงทุนรายใหญ่

4 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 3/2564 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

27/5/2564 28/5/2567 1,600.00 2.90 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

5 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 3/2564 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

27/5/2564 27/5/2568 800.00 3.20 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

6 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 3/2564 ชุดที่ 4  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

27/5/2564 26/5/2569 500.00 3.65 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

7 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2564 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

26/8/2564 27/8/2567 1,641.80 3.20 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

8 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2564 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

26/8/2564 26/8/2568 1,361.80 3.50 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)
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9 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2564 ชุดที่ 4  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

26/8/2564 25/8/2569 996.40 3.70 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

10 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2564 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

9/11/2564 5/11/2567 1,902.00 3.13 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

11 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2564 ชุดที่ 2 
 ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

9/11/2564 4/11/2568 1,598.00 3.45 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

12 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2564 ชุดที่ 3 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

9/11/2564 3/11/2569 1,000.00 3.70 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

13 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 1/2565 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

26/1/2565 26/1/2567 2,500.00 2.38 เสนอขายต่อ
ผู้ลงทุนสถาบัน

14 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 1/2565 ชุดที่ 2 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

26/1/2565 26/1/2568 500.00 2.79 เสนอขายต่อ
ผู้ลงทุนสถาบัน

15 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2565 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

23/2/2565 24/2/2568 1,609.00 3.13 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

16 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2565 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

23/2/2565 23/2/2569 1,391.00 3.45 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

17 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2565 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

23/2/2565 22/2/2570 1,000.00 3.70 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

ลำาดับ ช่ื้อหุ้นกู้
วนัออก 
หุ้นกู้

วนัครบกำาหนด
ไถ่ถอนหุ้นกู้

จำานวนเงิน 
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย 
(%)

ประเภท
การเสนอขาย

29รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



18 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 3/2565  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

7/4/2565 7/4/2567 2,500.00 2.40 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

19 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2565 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

8/6/2565 8/6/2568 2,200.00 3.45 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

20 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2565 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

8/6/2565 8/6/2569 1,831.10 3.75 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

21 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2565 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

8/6/2565 8/6/2570 933.20 3.90 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

22 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 5/2565 ชุดที่ 1 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

24/6/2565 17/6/2567 960.00 3.00 เสนอขายให้แก่ 
นักลงทุนสถาบัน
และ/หรอืผู้ลงทุน
รายใหญ่

23 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 5/2565 ชุดที่ 2 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

6/7/2565 6/7/2570 500.00 3.90 เสนอขายให้แก่ 
นักลงทุนสถาบัน
และ/หรอืผู้ลงทุน
รายใหญ่

24 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2565  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

11/8/2565 8/8/2567 1,376.00 3.25 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

25 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 7/2565 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

24/8/2565 24/8/2567 2,728.20 3.50 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

 26 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 7/2565 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

24/8/2565 24/8/2568 2,124.50 3.80 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

ลำาดับ ช่ื้อหุ้นกู้
วนัออก 
หุ้นกู้

วนัครบกำาหนด
ไถ่ถอนหุ้นกู้

จำานวนเงิน 
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย 
(%)

ประเภท
การเสนอขาย

30 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



27 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 8/2565 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

27/10/2565 27/10/2567 2,367.00 3.65 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

 28 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 8/2565 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

27/10/2565 27/4/2569 1,634.60 4.00 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

29 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 9/2565  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

29/11/2565 28/10/2567 1,033.00 3.60 เสนอขายต่ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

30 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 1/2566  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

31/01/2566 31/01/2568 3,400.00 3.70 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

31 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2566 ชุดที่ 1  
รบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

21/02/2566 27/08/2567 1,328.40 3.30 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

32 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2566 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

21/02/2566 17/03/2568 1,969.50 3.80 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

33 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2566 ชุดที่ 3 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

21/02/2566 16/03/2569 1,995.20 4.10 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

34 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2566 ชุดที่ 4  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

21/02/2566 15/03/2570 927.70 4.30 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

35 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 2/2566 ชุดที่ 5  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2571

21/02/2566 13/03/2571 1,121.10 4.50 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

ลำาดับ ช่ื้อหุ้นกู้
วนัออก 
หุ้นกู้

วนัครบกำาหนด
ไถ่ถอนหุ้นกู้

จำานวนเงิน 
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย 
(%)

ประเภท
การเสนอขาย

31รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



36 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 3/2566 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

15/05/2566 15/05/2568 2,632.00 3.90 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

37 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2566 ชุดที่ 1 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2567

9/06/2566 5/11/2567 1,147.40 3.50 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

38 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2566 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

9/06/2566 10/06/2568 1,443.20 4.00 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

39 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2566 ชุดที่ 3 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

9/06/2566 9/06/2569 1,980.20 4.45 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

40 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 4/2566 ชุดที่ 4 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

9/06/2566 8/06/2570 1,519.20 4.65 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

41 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 5/2566  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

25/07/2566 25/07/2568 1,866.00 4.20 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

42 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2566 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

24/08/2566 24/08/2568 1,767.90 4.25 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

43 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2566 ชุดที่ 2 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

24/08/2566 25/08/2569 1,399.70 4.70 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

44 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 6/2566 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

24/08/2566 24/08/2570 1,332.40 4.80 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป (ผู้
ลงทุนทัว่ไปและ/หรอื
ผู้ลงทุนสถาบัน)

ลำาดับ ช่ื้อหุ้นกู้
วนัออก 
หุ้นกู้

วนัครบกำาหนด
ไถ่ถอนหุ้นกู้

จำานวนเงิน 
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย 
(%)

ประเภท
การเสนอขาย

32 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



45 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 7/2566 ชุดที่ 1  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

25/10/2566 4/11/2568 1,158.30 4.25 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป ( 
ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

46 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 7/2566 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

25/10/2566 3/11/2569 1,064.40 4.75 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

47 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 7/2566 ชุดที่ 3  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2570

25/10/2566 2/11/2570  812.70 4.90 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป  
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

48 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 8/2566 ครบกำาหนด
ไถ่ถอนปี 2568

20/11/2566 20/11/2568  473.00 4.25 เสนอขายต่อ 
ผู้ลงทุนสถาบัน

49 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 9/2566 ชุดที่ 1 
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2568

26/12/2566 10/06/2568 1,235.10 4.25 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป 
(ผู้ลงทุนทัว่ไปและ/
หรอืผู้ลงทุนสถาบัน)

50 หุ้นกู้ของบรษัิท เมืองไทย 
แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
ครัง้ที่ 9/2566 ชุดที่ 2  
ครบกำาหนดไถ่ถอนปี 2569

26/12/2566 9/06/2569  592.20 4.40 เสนอขายให้แก่
ประชาชนทัว่ไป (ผู้
ลงทุนทัว่ไปและ/หรอื
ผู้ลงทุนสถาบัน)

รวมมูลค่าสุทธิ 73,639.20

 
หมายเหตุุ : มูลค่่าข้องตุั�วเงนิีที�ยังไม่ค่รบกำาหนีด้ไถ่ถอนีรวมทั�งสิิ�นี 6,955 ล้านีบาท ทั�งนีี�ตุั�วเงนิีมีระยะเวลาค่รบกำาหนีด้ไม่เกินี 270 วันี และ ไม่มีหลักประกันี

ลำาดับ ช่ื้อหุ้นกู้
วนัออก 
หุ้นกู้

วนัครบกำาหนด
ไถ่ถอนหุ้นกู้

จำานวนเงิน 
(ล้านบาท)

อตัราดอกเบี�ย 
(%)

ประเภท
การเสนอขาย

33รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



1.6 นโยบายการจา่ยเงินปันผล

การจา่ยเงนิปันผลเป็นไปตามข้อบังคับของบรษัิทฯ หมวดที่ 6 ข้อที่ 47-50 ซึ่งกำาหนดห้ามมิให้บรษัิทฯ จา่ยเงนิปันผลจากเงนิประเภท
อืน่นอกจากเงนิกำาไร และกรณีที่บรษัิทฯ ยังมียอดขาดทุนสะสมอยู่ ห้ามมิให้จา่ยเงนิปันผล การจา่ยเงนิปันผลให้แบ่งตามจำานวนหุ้น หุ้น
ละเท่า ๆ กัน โดยการจา่ยเงนิปันผลต้องได้รบัอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น แต่คณะกรรมการอาจจา่ยเงนิปันผลระหว่างกาลให้แก่ผู้ถือหุ้น
ได้เป็นครัง้คราว เมือ่เหน็วา่บรษัิทฯ มผีลกำาไรสมควรพอทีจ่ะทำาได ้ และเมือ่จา่ยเงนิปันผลแลว้ใหร้ายงานตอ่ทีป่ระชมุผูถ้อืหุน้รบัทราบในการ
ประชมุคราวตอ่ไป
 โดยบรษัิทฯ มีนโยบายการจา่ยเงนิปันผลในอัตราไม่เกินรอ้ยละ 50 ของกำาไรสุทธิจากงบการเงนิเฉพาะกิจการของบรษัิทฯ และ
บรษัิทย่อยในแต่ละปี ภายหลังการหักภาษีเงินได้นิติบุคคลและการจัดสรรทุนสำารองตามกฎหมายและขาดทุนสะสมยกมาแล้ว (ถ้ามี) 
อย่างไรก็ตามการจา่ยเงนิปันผลอาจมีการเปลี่ยนแปลง ขึ้นอยู่กับแผนการขยายธุรกิจ สภาพคล่อง ความจำาเป็นในการใช้เงนิทุนหมุนเวียน
เพื่อบรหิารกิจการ และการขยายธุรกิจของบรษัิทฯ รวมถึงภาวะเศรษฐกิจและความเหมาะสมอืน่ ๆ ในอนาคต 
 ซึ่งนโยบายการจา่ยเงนิปันผลดังกล่าวได้เปิดเผยอยู่บนเว็บไซต์ของบรษัิทฯ ในส่วนของ “ข้อมูลสำาหรบัผู้ถือหุ้น” เพื่อให้เกิดความ
โปรง่ใสและเป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้เสียของบรษัิทฯ โดยเฉพาะต่อผู้ถือหุ้นรายบุคคล และสถาบันการเงนิที่ลงทุนในหุ้นสามัญของบรษัิทฯ 
ในการตัดสินใจลงทุน

ประวัติการจา่ยเงนิปันผลของบรษัิทฯ

วนัที่อนุมัติ กำาหนดจา่ยเงินปันผล อตัราเงินปันผล
ต่อหุ้น (บาท)

จำานวนเงิน
(ล้านบาท)

2566

เงนิปันผลประจำาปี 2566 18 เมษายน 2566 พฤษภาคม 2566 0.95 2,014.00

2565

เงนิปันผลประจำาปี 2565 19 เมษายน 2565 พฤษภาคม 2565 0.37 784.40

2564

เงนิปันผลประจำาปี 2564 20 เมษายน 2564 พฤษภาคม 2564 0.37 784.40

2563

เงนิปันผลระหว่างกาลปี 2563 8 เมษายน 2563 พฤษภาคม 2563 0.30 636.00
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แผนการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงเป็็นเคร่�องม่อบรหิารองค์กรที่่�
ม่ความสี่ำาคัญ นำามาใช้้อย่างแพร่หลายในการบริหารจััดการ
สี่ถานการณ์์ที่่�ม่ความไม่แน่นอนส่ี่งผลต่่อการดำาเนินงาน อ่กทัี่�ง
ยังเป็็นแนวที่างในการจัดัการความเส่ี่�ยงเพ่�อให้ผลกระที่บที่่�อาจั
เกิดข้ึ้�นต่่อองค์กรลดลงจันอย่่ในระดับที่่�ยอมรับได้ นอกจัากน่�
ยังถ่อเป็็นโอกาสี่ในการสี่รา้งสี่รรค์ม่ลค่าเพิ�มให้องค์กรด้วยการ
พฒันากระบวนการที่ำางานให้ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพและป็ระสิี่ที่ธิิผลเพิ�ม
มากข้ึ้�นอก่ด้วย
 บรษัิัที่ฯ ม่ความม่่งมั�นที่่�จัะก้าวไป็ส่่ี่องค์กรระดับโลก โดย
การกำาหนดย่ที่ธิศาสี่ต่ร์การบริหารความเส่ี่�ยงที่่�สี่อดคล้องกับ
แนวที่างและหลักป็ฏิิบัติ่สี่ากล ม่ความครอบคล่มที่ั�งกล่่มธ่ิรกิจั
ที่างการเงนิให้เต่ิบโต่ สี่รา้งผลต่อบแที่นอย่างมั�นคงในระยะยาว 
และไดจ้ัดัที่ำาแนวที่างในการพฒันาระบบการบรหิารความเส่ี่�ยงขึ้อง
องค์กร ซ้ึ่�งม่วัต่ถ่ป็ระสี่งค์ในการให้ผ่้บรหิาร พนักงาน รวมไป็ถ้ง
ผ่้ม่ส่ี่วนเก่�ยวขึ้้องในองค์กรต่ระหนักถ้งความสี่ำาคัญขึ้องการ
บรหิารความเส่ี่�ยง ม่ความเขึ้้าใจัต่รงกัน เป็็นการสี่รา้งความรบั
ผิดช้อบอย่างที่ั�วถ้งและเป็็นไป็ในที่ิศที่างเด่ยวกันที่ั�วที่ั�งองค์กร

วัฒันธรรมการบรหิารควัามเส่ี่�ยงขององค์กร
 1) ผ่้บริหารและพนักงานที่่กที่่านม่ความรับผิดช้อบใน 
  การบรหิารความเส่ี่�ยงที่ั�วที่ั�งองคก์ร มก่ารจัดัการอยา่ง 
  เป็็นระบบ ต่่อเน่�องและม่มาต่รฐานเด่ยวกัน
 2) ผ่้บริหารและพนักงานท่ี่กที่่านต่้องนำาการบริหาร 
  ความเส่ี่�ยงไป็ป็ฏิบิตั่ใิช้้เป็็นส่ี่วนหน้�งขึ้องการดำาเนนิงาน 
  ต่ามป็กต่ิ ทัี่�งด้านกระบวนการวางแผนเช้ิงกลย่ที่ธ์ิ  
  การต่ัดสิี่นใจั และงานป็ระจัำาวันโดยนำาเที่คโนโลย่ 
  สี่ารสี่นเที่ศมาป็ระย่กต่์ใช้้เพ่�อให้เกิดป็ระโยช้น์ส่ี่งส่ี่ด
 3) ผ่บ้รหิารและพนักงานที่ก่ท่ี่านต้่องรายงานความเส่ี่�ยง 
  ที่่�ป็ระเมิน จัดัลำาดับความสี่ำาคัญ พรอ้มที่ั�งระบ่วิธ่ิการ 
  จัดัการความเส่ี่�ยงและผ่ร้บัผดิช้อบ (เจัา้ขึ้องความเส่ี่�ยง)  
  โดยรายงานน่�ต่อ้งนำาเสี่นอผ่บ้งัคบับญัช้าต่ามลำาดบัขึ้ั�น
 4) การบ่งช้่�และจัดัการความเส่ี่�ยงที่่�ม่ผลกระที่บต่่อการ 
  บรรลวั่ต่ถ่ป็ระสี่งคข์ึ้องบรษัิัที่ฯ จัะต่อ้งไดร้บัการจัดัการ 
  อยา่งเป็็นระบบ เพ่�อใหค้วามเส่ี่�ยงอย่ใ่นระดบัที่่�บรษัิัที่ฯ 
  ยอมรบัได้และเป็็นการป้็องกันไม่ให้เกิดความส่ี่ญเส่ี่ย 
  ที่่�ไม่ได้คาดหวังต่่อธ่ิรกิจั ต่ลอดจันใช้้โอกาสี่ที่่�ม่อย่่ให้ 
  เป็็นป็ระโยช้น ์ ทัี่�งน่�เพ่�อใหเ้กิดการสี่มด่ลขึ้องการเต่บิโต่ 
  ที่างธ่ิรกิจั ความเส่ี่�ยง และผลต่อบแที่นขึ้องบรษัิัที่ฯ
 5) ผ่บ้รหิารและพนกังานจัะต้่องมก่ารต่ดิต่าม ป็ระเมนิผล 
  การบรหิารความเส่ี่�ยง โดยมก่ารที่บที่วนและมส่่ี่วนรว่ม 
  ในการป็รบัป็ร่งและพัฒนาระบบบรหิารความเส่ี่�ยงให้ 
  ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพและป็ระสิี่ที่ธิิผลอย่างต่่อเน่�อง
 6) หนว่ยงานเจัา้ขึ้องความเส่ี่�ยงจัะต่อ้งรายงานความเส่ี่�ยง 
  แก่คณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ และคณ์ะกรรมการบรหิาร 
  โดยสี่อดคลอ้งกับระดับความเส่ี่�ยง เป็็นระยะ ๆ  ผา่นที่าง 
  ช้่องที่างที่่�ได้กำาหนดไว้ในค่่ม่อบรหิารความเส่ี่�ยง

2. การบริหารจดัการความเส่ียง

2.1 นโยบายและแผนการบริหารความเส่ียง

การดำาเนินธ่ิรกิจัในปั็จัจ่ับันที่่�ต่้องเผชิ้ญกับสี่ภาวะแวดล้อมที่่�
เต่็มไป็ด้วยความไม่แน่นอน ทัี่�งการเป็ล่�ยนแป็ลงที่างเที่คโนโลย่ 
โรคระบาด การแขึ้่งขึ้ันที่่�เพิ�มส่ี่งข้ึ้�น พฤต่ิกรรมขึ้องผ่้บริโภคที่่�
เป็ล่�ยนแป็ลงไป็ กฎหมายและข้ึ้อบงัคับจัากหน่วยงานต่า่ง ๆ ที่ำาให้
บรษัิัที่ฯ ต่้องม่การจััดการบรหิารความเส่ี่�ยงเหล่านั�น เพ่�อสี่รา้ง
ความมั�นคงและพัฒนาอย่างยั�งย่นขึ้ององค์กร ภายใต่้หลักการ
กำากับด่แลที่่�ด่จัะที่ำาใหอ้งคก์รม่แผนป้็องกนัควบค่มที่่�มป่็ระสิี่ที่ธิิภาพ 
ลดโอกาสี่เกดิความเส่ี่ยหายและเพิ�มความเช้่�อมั�นในการบรรลเ่ป้็าหมาย

2.1.1 นโยบายการต่่อต่้านการทุุจริต่คอร์รัปชััน และรายงาน
ข้อรอ้งเรย่น
เพ่�อเป็็นแนวการป็ฏิิบัต่ิต่ามนโยบายต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน 
ต่ามแนวที่างป็ฏิิบัต่ิขึ้องโครงการแนวร่วมป็ฏิิบัต่ิขึ้องภาค 
เอกช้นไที่ยในการต่่อต่้านการที่่จัริต่คอร์รัป็ช้ัน (Collective 
Action Coalition Against Corruption: CAC) บรษัิัที่ฯ ได้
กำาหนดและเปิ็ดเผยนโยบายการต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน 
(Anti-Corruption Policy) และนโยบายการรบัเร่�องรอ้งเรย่น 
(Whistleblowing Policy) ไว้ในเว็บไซึ่ต่์ขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่ั�งน่�
นโยบายการรบัเร่�องรอ้งเรย่นดังกล่าว ได้กำาหนดแนวที่างในการ
รับเร่�องร้องเร่ยน รวมถ้งแนวป็ฏิิบัต่ิในการป็กป้็องผ่้ร้องเร่ยน
อ่กด้วย ที่ั�งน่�บรษัิัที่ฯ ไดส่้ี่�อสี่ารและเปิ็ดเผยช้อ่งที่างการรบั เร่�อง
รอ้งเรย่นและแจั้งเบาะแสี่ในการท่ี่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน โดยกำาหนด
ให้กรรมการ ผ้่บรหิาร พนักงาน ผ้่ถ่อห่้น และผ้่ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ย 
สี่ามารถแจัง้รอ้งเรย่นผ่านที่างช้่องที่าง ดังต่่อไป็น่�

ชัอ่งทุางทุ่� 1 : รอ้งเรย่นผ่่านทุางอเ่มล 
whistleblower@muangthaicap.com

ชัอ่งทุางทุ่� 2 : รอ้งเรย่นผ่่านทุางไปรษณ่ีย์ โดยระบุชัดัเจนวั่าเป็น
เอกสี่ารลับ ส่ี่งมาทุ่� 
ต่ิดต่่อ  : ป็ระธิานกรรมการต่รวจัสี่อบ
 ที่่�อย่ ่ :  บรษัิัที่ เมอ่งไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) 
   332/1 ถนนจัรญัสี่นิที่วงศ์ แขึ้วงบางพลัด 
  เขึ้ต่บางพลัด กร่งเที่พฯ 10700
  โที่ร : 02 483 8888

ชัอ่งทุางทุ่� 3 : โทุรศััพทุ์ถึึงฝ่่ายรบัเร่�องรอ้งเรย่น   
081-751-1587  
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กรณ่ีการกระทุำาผิ่ดโดยการแจง้เบาะแสี่รอ้งเรย่น ประจำาปี 2566

ประเด็น จำานวน (กรณีี) ขัั้�นตอนการดำาเนินการ มูลค่าความเสียหาย (บาท)

การที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน / การฉ้้อโกง / 
การต่ิดสิี่นบน

ไม่ม่ - -

ความขึ้ัดแย้งที่างผลป็ระโยช้น์ ไม่ม่ - -
การละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น ไม่ม่ - -

การละเมิดที่รพัย์สิี่นที่างปั็ญญา ไม่ม่ - -

ความป็ลอดภัยในการป็ฏิิบัต่ิงาน ไม่ม่ - -

ความป็ลอดภัยขึ้องระบบเที่คโนโลย่
สี่ารสี่นเที่ศขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคล และการหลอก
ลวงที่างอเิล็กที่รอนิกส์ี่ (Phishing Scam)

ไม่ม่ - -

รายงานที่างการเงนิไม่ถ่กต่้อง หรอ่การ 
จัดัที่ำาเอกสี่ารที่างการเงนิที่่�เป็็นเที่็จั

ไม่ม่ - -

ระบบการควบคม่ภายในท่ี่�บกพรอ่ง ไมเ่พ่ยงพอ ไม่ม่ - -

การกระที่ำาความผิดอ่�น ๆ อาที่ิ การฝ่่าฝื่น 
กฎระเบ่ยบและขึ้้อบังคับขึ้องบรษัิัที่ฯ 
การละเมิดการป็ฏิิบัต่ิหน้าที่่�

ไม่ม่ - -

การต่ิดต่ามการแจง้เบาะแสี่และกระบวันการจดัการข้อรอ้งเรย่น
ในรอบปี 2566 
บรษัิัที่ฯ ไดด้ำาเนนิการต่รวจัสี่อบขึ้อ้รอ้งเรย่นที่างส่ี่�อสัี่งคมออนไลน์
ที่ั�งหมด นอกจัากน่� ยังม่การอบรมให้ความร่้แก่พนักงานขึ้อง 
บรษัิัที่ฯ ที่ั�งหมด ทัี่�งพนักงานที่ดลองงาน พนักงานป็ระจัำา และ
พนักงานสัี่ญญาจัา้งต่ามสัี่ญญา เพ่�อให้พนักงานต่ระหนักและให้
ความสี่ำาคัญถ้งการบรกิารท่ี่�เป็็นเลิศ ซ้ึ่�งเป็็นแนวที่างป็ฏิิบัต่ิที่่�จัะ
ช้ว่ยสี่รา้งความสัี่มพันธ์ิที่่�ดต่่อ่ลก่คา้ หรอ่หนว่ยงานอ่�น ๆ ภายนอก 
และสี่ามารถลดขึ้้อรอ้งเรย่นต่่าง ๆ ท่ี่�อาจัเกิดข้ึ้�น และสี่รา้งความ
เส่ี่ยหายหรอ่สี่รา้งผลกระที่บที่างลบต่่อบรษัิัที่ฯ ได้ ซ้ึ่�งหน่วยงาน
ท่ี่�รบัผดิช้อบจัำาเป็็นต้่องรายงานขึ้อ้รอ้งเรย่น หรอ่ความคบ่หน้าขึ้อง
การต่ดิต่ามขึ้อ้รอ้งเรย่นต่อ่ผ่ท่้ี่�มส่่ี่วนเก่�ยวขึ้อ้งเป็็นป็ระจัำาที่ก่เด่อน

2.1.2 นโยบายการจดัการควัามเส่ี่�ยงเพ่�อการสี่รา้งจรยิธรรมธุรกจิ
บรษัิัที่ฯ ไดร้บัการรบัรอง (Certified) เป็็นสี่มาชิ้กแนวรว่มป็ฏิิบัต่ิ
ขึ้องภาคเอกช้นไที่ยในการต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน (CAC) 
อย่างเป็็นที่างการ และได้ผ่านการรบัรองการต่่ออาย่ใบรบัรอง 
ครั�งที่่� 1 เม่�อวันที่่� 30 มิถ่นายน 2565 จัากโครงการแนวรว่ม
ป็ฏิิบัต่ิขึ้องภาคเอกช้นไที่ยในการต่่อต้่านการที่่จัริต่คอร์รัป็ช้ัน 
(Re-Certification) อนัเป็็นหน้�งในแนวที่างการดำาาเนนิธ่ิรกจิัที่่�
สี่อดคลอ้งต่ามหลกัการกำากับด่แลกิจัการที่่�ด่ โดยได้ต่ระหนักถ้ง

การที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน ซ้ึ่�งเป็็นอ่ป็สี่รรคในการพัฒนาสัี่งคม และ
เศรษัฐกิจัขึ้องป็ระเที่ศ คณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ จัง้ได้ป็ระกาศใช้้
นโยบายดังกล่าวให้แก่ กรรมการ ผ่้บรหิาร และพนักงานที่่กคน
ต่อ้งป็ฏิบิตั่ติ่ามนโยบายโดยที่ั�วกัน โดยส่ี่�อสี่ารไป็ยงัพนกังานที่ก่คน
ผ่านวารสี่ารภายใน พรอ้มที่ั�งระบ่รายละเอย่ดไว้ในค่่ม่อการกำากับ
ด่แลกิจัการท่ี่�ด่ รวมถ้งการบรรจ่ัหัวข้ึ้อดังกล่าวลงในการอบรม
พนักงานใหม่ เพ่�อให้ต่ระหนักถ้งการต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน 
โดยบรษัิัที่ฯ ห้ามกรรมการ ผ่้บรหิาร และพนักงานขึ้องบรษัิัที่ฯ 
เร่ยกร้อง ดำาเนินการ หรอ่ยอมรบัการคอรร์ปั็ช้ันในที่่กรป่็แบบ
ที่ั�งที่างต่รงหร่อที่างอ้อมที่ั�งที่่�เป็็นต่ัวเงินหร่อไม่เป็็นต่ัวเงิน แก่
หน่วยงานขึ้องรฐั หรอ่หน่วยงานเอกช้น ค่่ค้า ที่่�บรษัิัที่ฯ ได้ดำาเนิน
ธ่ิรกิจัหรอ่ต่ิดต่่อด้วย เพ่�อป็ระโยช้น์ต่่อองค์กร ต่นเอง ครอบครวั 
เพ่�อนและคนร่จ้ักัหรอ่เพ่�อป็ระโยช้น์ขึ้องธ่ิรกิจั โดยครอบคล่มถ้ง
ที่่กธ่ิรกิจัและที่่กหน่วยงานที่่�เก่�ยวขึ้้องขึ้องบรษัิัที่ฯ และให้ม่การ
สี่อบที่านการป็ฏิิบัต่ิต่ามนโยบายและมาต่รการต่่อต่้านการที่่จัรติ่ 
คอรร์ปั็ช้ันน่�อย่างสี่มำาเสี่มอ ต่ลอดจันที่บที่วนแนวที่างป็ฏิิบัต่ิและ
ขึ้้อกำาหนดในการดำาเนนิการเพ่�อใหส้ี่อดคลอ้งกบัการเป็ล่�ยนแป็ลง
ขึ้องธ่ิรกิจั ระเบ่ยบ ขึ้้อบังคับ และขึ้้อกำาหนดขึ้องกฎหมาย ที่ั�งน่� 
หากม่การฝ่่าฝื่นกระที่ำาการใด ๆ อันเป็็นการสี่นับสี่น่นช้่วยเหล่อ
หรอ่ให้ความรว่มม่อกับการคอรร์ปั็ชั้นจัะได้รบัการพิจัารณ์าโที่ษั
ต่ามระเบ่ยบขึ้องบรษัิัที่ฯ
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แนวัปฏิิบัต่ิ
 1. นโยบายการต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ันน่� ครอบคล่ม 
  ไป็ถ้งกระบวนการบรหิารงานบ่คคล ตั่�งแต่่การสี่รรหา 
  คดัเลอ่กบค่ลากรเข้ึ้าที่ำางาน การป็ระเมินผลการป็ฏิบิตั่งิาน  
  และการเล่�อนต่ำาแหน่ง โดยกำาหนดให้ผ่้บังคับบัญช้าที่่ก 
  ระดบัส่ี่�อสี่ารที่ำาความเขึ้า้ใจักับพนกังานเพ่�อใช้ใ้นกจิักรรม 
  ที่างธ่ิรกิจัที่่�อย่่ในความรบัผิดช้อบและควบค่มด่แลให้ม่ 
  การป็ฏิิบัต่ิอย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ
 2. กรรมการ ผ้่บริหาร และพนักงาน ต่้องหล่กเล่�ยงการ 
  ให้หร่อรับสิี่�งขึ้อง หร่อป็ระโยช้น์อ่�นใดจัากค่่ค้า หร่อ 
  ผ่้ม่ส่ี่วนเก่�ยวขึ้้องกับธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ ยกเว้นแต่่เพ่�อ 
  ป็ระโยช้น์ในการดำาเนินธ่ิรกิจัต่ามป็กต่ิ เที่ศกาลหร่อ 
  ป็ระเพณ์่นิยม
 3. บรษัิัที่ฯ จััดให้ม่การบรหิารความเส่ี่�ยงด้านการท่ี่จัรติ่  
  คอรร์ปั็ช้ัน โดยม่การป็ระเมินความเส่ี่�ยง จัดัลำาดับความ 
  สี่ำาคัญและกำาหนดมาต่รการที่่�เหมาะสี่ม รวมที่ั�งต่ิดต่าม 
  ผลการดำาเนินการในเร่�องดังกล่าวอย่างต่่อเน่�อง
 4. ไมท่ี่ำาธ่ิรกรรมโดยไม่ช้อบธิรรม ซ้ึ่�งเก่�ยวขึ้อ้งกบัเจัา้หนา้ที่่� 
  ภาครฐั บ่คคลอ่�น หรอ่หน่วยงานอ่�น โดยที่างต่รงหรอ่ 
  ที่างออ้ม
 5. ห้ามรับหร่อให้สิี่นบนในการดำาเนินธ่ิรกิจัท่ี่กช้นิด การ 
  ดำาเนนิงานขึ้องบรษัิัที่ฯ การติ่ดต่อ่งานกบัภาครฐั จัะต่อ้ง 
  เป็็นไป็อย่างโป็รง่ใสี่ ซึ่่�อสัี่ต่ย์ส่ี่จัรติ่ และต่้องดำาเนินการ 
  ให้เป็็นไป็ต่ามที่่�กฎหมายกำาหนดโดยเครง่ครดั
 6. ไม่พ้งกระที่ำาการให้และรบัขึ้องขึ้วัญซ้ึ่�งม่ม่ลค่าเกินกว่า 
  ป็กต่ิท่ี่�วิญญู่ช้นพ้งให้ระหว่างผ่้บังคับบัญช้าและผ้่ใต่้ 
  บงัคบับัญช้าไม่ว่าโอกาสี่ใด ๆ ก็ต่าม 
 7. พนกังานที่่�กระที่ำาการที่จ่ัรติ่ จัะมก่ารถก่ลงโที่ษัที่ก่กรณ์่  
  โดยไมพ่จิัารณ์าวา่จัำานวนเงนิที่่�กระที่ำาการ ที่จ่ัรติ่มากนอ้ย 
  เพ่ยงใด และไม่ว่าพนักงานที่่�กระที่ำาการที่่จัริต่จัะม่ 
  ต่ำาแหน่งหน้าท่ี่�ใดจัะม่การพิจัารณ์า และลงโที่ษัโดย 
  เที่่าเที่่ยมกัน โที่ษั ค่อ ไล่ออก 
 8. บรษัิัที่ฯ ได้ป็ล่กฝั่งและยำา ให้พนักงานที่่กคนในองค์กร 
  ต่อ้งมค่วามต่ระหนกั ต้่องป็ฏิบิตั่หินา้ที่่�ดว้ยความซึ่่�อสัี่ต่ย์ 
  ส่ี่จัรติ่ ไม่แสี่วงหาผลป็ระโยช้น์จัากต่ำาแหน่งหน้าที่่�ขึ้อง 
  ต่นเอง หรอ่เอ่�อป็ระโยช้น์ใด ๆ ให้กับคนอ่�น รวมถ้งได้ 
  ใหพ้นกังานไดร้บัที่ราบบที่ลงโที่ษั อก่ที่ั�งผลกระที่บความ 
  เด่อดร้อนและความเส่ี่ยหายที่่�จัะได้รับจัากการกระที่ำา 
  การที่่จัรติ่ 
 9. พนักงานที่่กคนม่หน้าที่่�ช้่วยกันสี่อดส่ี่องด่แล หากพบว่า 
  ม่เหต่่การณ์์ที่่จัรติ่เกิดข้ึ้�นภายในหน่วยงาน ให้รายงาน 
  ต่่อบรษัิัที่ฯ ที่ันท่ี่ โดยรายงานผ่านผ้่บังคับบัญช้าหรอ่ 
  ผ่านช้่องที่างอ่�นที่่�บรษัิัที่ฯ กำาหนด หรอ่ฝ่่ายต่รวจัสี่อบ 
  ภายใน 

 10. กรรมการและผ่้บรหิารที่่กระดับขึ้องบรษัิัที่ฯ จัะต่้องม่ 
   ความความซึ่่�อสัี่ต่ย ์ และเป็็นแบบอย่างที่่�ดใ่นการป็ฏิบิตั่ิ 
   ต่ามนโยบายและมาต่รการต่อ่ต่า้นการที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นั  
   โดยกำาหนดให้ฝ่่ายกิจัการสี่าขึ้า ผ่้จััดการส่ี่วนงาน 
   ที่รพัยากรบค่คลรบัผิดช้อบในการเผยแพรค่วามร่ส้ี่รา้ง 
   ความเขึ้้าใจัและส่ี่งเสี่ริมให้พนักงานที่่กระดับย้ดถ่อ 
   นโยบายต่่อต่้านการที่่จัริต่คอร์รัป็ช้ันอย่างจัริงจััง  
   ต่อ่เน่�องและเสี่รมิสี่รา้งใหเ้ป็็นส่ี่วนหน้�งขึ้องวฒันธิรรม 
   องค์กรที่่�พนกังานที่่กคนต้่องย้ดถ่อและป็ฏิิบัต่ิอย่าง 
   เครง่ครดั
 11.  เพ่�อความช้ัดเจันในการดำาเนินการในเร่�องที่่�ม่ความ 
   เส่ี่�ยงส่ี่งกบัการเกดิที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นั กรรมการบรษัิัที่ฯ  
   ผ่้บรหิาร และพนักงานที่่กระดับต่้องป็ฏิิบัต่ิด้วยความ 
   ระมัดระวังในเร่�องดังต่่อไป็น่�
   11.1) การเล่�ยงรับรอง ขึ้องกำานัล และค่าใช้้จั่าย  
    การให้มอบ หรอ่รบัขึ้องกำานัล การเล่�ยงรบัรอง  
    ให้เป็็นไป็ต่ามที่่�กำาหนดในจัรรยาบรรณ์ธ่ิรกิจั 
   11.2) เงนิบรจิัาคเพ่�อการกศ่ล หรอ่เงนิสี่นับสี่นน่ การให้ 
    หรอ่รบัเงนิบรจิัาค หรอ่เงนิสี่นบัสี่นน่ต่อ้ง เป็็นไป็ 
    อย่างโป็ร่งใสี่และถ่กต่้องต่ามกฎหมาย โดย 
    ต่้องมั�นใจัว่าเงนิบรจิัาคหรอ่เงนิสี่นับสี่น่น ไม่ได้ 
    ถ่กนำาไป็ใช้้เพ่�อเป็็นขึ้้ออา้งในการต่ิดสิี่นบน 
   11.3) การช่้วยเหลอ่ที่างการเมอ่ง บรษัิัที่ฯ มน่โยบายไม่ 
    ช่้วยเหลอ่สี่นบัสี่นน่พรรคการเมอ่ง กล่่มการเมอ่ง  
    หรอ่นักการเม่อง ไม่ว่าที่างต่รงหรอ่ที่างออ้ม 
   11.4) การบรจิัาคเพ่�อการก่ศลการสี่าธิารณ์ป็ระโยช้น์ 
    และเงนิสี่นับสี่นน่ โดยบรษัิัที่ฯ กำาหนดใหท้ี่ำาการ 
    บรจิัาคเพ่�อการก่ศล การสี่าธิารณ์ป็ระโยช้น์ และ 
    เงนิสี่นับสี่น่น ดังน่� 

     เป็็นไป็อย่างโป็รง่ใสี่ ถ่กต่้องต่ามกฎหมาย  
     และไม่ขึ้ัดต่่อศ่ลธิรรม รวมที่ั�งไม่เป็็นการ 
     กระที่ำาการใดๆ ท่ี่�จัะม่ผลเส่ี่ยหายต่่อสัี่งคม 
     ส่ี่วนรวม 

     การให้หรอ่รบัเงนิบรจิัาคเพ่�อการก่ศล การ 
     สี่าธิารณ์ป็ระโยช้น์ หรอ่เงนิสี่นับสี่นน่นั�นไมไ่ด้ 
     ถ่กนำาไป็ใช้้เพ่�อเป็็นขึ้้ออา้งในการต่ิดสิี่นบน

     ให้ป็ฏิิบัต่ิต่ามขึ้ั�นต่อนการสี่อบที่านและ 
     อนม่ตั่กิารบรจิัาคเพ่�อการก่ศลการ สี่าธิารณ์ 
     ป็ระโยช้น์ หร่อเงินสี่นับสี่น่นต่ามระเบ่ยบ 
     ขึ้องบรษัิัที่ฯ 

     ในกรณ์่ที่่�ม่ขึ้้อสี่งสัี่ยที่่�อาจัส่ี่งผลกระที่บที่าง 
     กฎหมาย ให้ขึ้อคำาป็รก้ษัาจัากฝ่่ายกฎหมาย 
     อย่างเป็็นลายลักษัณ์์อักษัร หรอ่ในเร่�องที่่�ม ่
     ความสี่ำาคัญป็ระการอ่�นใหเ้ป็็นดล่ยพินจิัขึ้อง 
     ฝ่่ายจัดัการ 
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   11.5) ความสัี่มพันธ์ิที่างธ่ิรกจิัและการจัดัซึ่่�อจัดัจัา้งกบัภาครฐั หา้มใหห้รอ่รบัสิี่นบนในการดำาเนนิธ่ิรกจิัที่ก่ช้นดิ การดำาเนนิงาน 
    ขึ้องบรษัิัที่ เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) และบรษัิัที่ย่อย รวมถ้งการต่ิดต่่องานกับภาครฐัจัะต่้องเป็็นไป็อย่าง 
    โป็รง่ใสี่ ซึ่่�อสัี่ต่ย์ และต่้องดำาเนินการให้เป็็นไป็ต่ามกฎหมายที่่�เก่�ยวขึ้้อง

2.1.3 นโยบายการบรจิาค และเงนิสี่นับสี่นุนแก่พรรคการเม่อง สี่มาคมการค้า หรอ่สี่มาคมทุ่�ได้รบัการยกเวั้นภาษ่อ่�นใด

 1) การสี่นับสี่นุนพรรคการเม่อง
  อ้างอิงจัากแนวที่างป็ฏิิบัติ่ต่ามนโยบายต่่อต้่านการที่่จัริต่คอร์รัป็ช้ันในแนวที่างป็ฏิิบัต่ิต่ามนโยบายต่่อต้่านการที่่จัริต่ 
  คอรร์ปั็ช้นัขึ้องบรษัิัที่ฯ วา่ดว้ยการระมดัระวงัในการใหค้วามช้ว่ยเหลอ่ที่างการเมอ่ง โดยบรษัิัที่ฯ มน่โยบายเป็็นกลางที่างการเมอ่ง  
  และจัะไม่ให้การสี่นับสี่น่นไม่เขึ้้าไป็ม่ส่ี่วนรว่ม หรอ่การกระที่ำาอันเป็็นการฝั่กใฝ่่พรรคการเม่องที่ั�งที่างต่รงและที่างอ้อม ซ้ึ่�ง 
  รวมถ้งการนำาเงนิที่่นหรอ่ใช้้ที่รพัยากรขึ้องบรษัิัที่ฯ ในกิจักรรมที่่�เก่�ยวขึ้้องที่างการเม่อง ดังนั�นบรษัิัที่ฯ จัง้ไม่ม่ค่าใช้้จัา่ยใน 
  การสี่นับสี่น่นแก่พรรคการเม่องใด
 2) การสี่นับสี่นุนสี่มาคมการค้าผ้้่ประกอบธุรกิจสิี่นเชั่�อทุะเบ่ยนรถึ
  อย่างไรก็ต่าม บรษัิัที่ฯ ม่ส่ี่วนรว่มในการพัฒนาการกำากับด่แลให้บรกิารแก่ล่กค้าอย่างเป็็นธิรรมและโป็รง่ใสี่ด้วยการรว่มกับ 
  สี่มาคมการค้าผ่้ป็ระกอบธ่ิรกิจัสิี่นเช้่�อที่ะเบ่ยนรถได้รว่มหารอ่ รบัฟััง และแลกเป็ล่�ยนความคิดเห็นในป็ระเด็นต่่าง ๆ กับ 
  ธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ยให้สี่ามารถกำาหนดกฎระเบ่ยบหรอ่แนวที่างป็ฏิิบัต่ิในการกำากับด่แลธ่ิรกิจัภายใต่้สี่ถาบันการเงนิและ 
  ผ่้ป็ระกอบธ่ิรกิจัที่่�มิใช้่สี่ถาบันการเงนิ ให้เป็็นไป็ในที่ิศที่างเด่ยวกัน 
 3) การสี่นับสี่นุนสี่มาคมผ้้่ประกอบธุรกิจสิี่นเชั่�อส่ี่วันบุคคล
  บรษัิัที่ฯ ไดเ้ขึ้า้รว่มเป็็นสี่มาช้กิสี่มาคมผ่ป้็ระกอบธ่ิรกจิัสิี่นเช่้�อส่ี่วนบค่คล โดยไดร้ว่มหารอ่รบัฟััง และแลกเป็ล่�ยนความคิดเหน็ใน 
  ป็ระเด็นต่่างๆ กับสี่มาช้ิกสี่มาคมอย่างต่่อเน่�อง  

2.1.4 นโยบายการจดัการด้านภาษ่
บรษัิัที่ฯ เปิ็ดเผยนโยบายการจัดัการด้านภาษ่ัในเว็บไซึ่ต่์ขึ้องบรษัิัที่ฯ เพ่�อแสี่ดงถ้งหลักการและมาต่รฐานการจัดัการด้านภาษ่ัขึ้องบรษัิัที่ฯ 
รวมถ้งการเปิ็ดเผยอยา่งโป็รง่ใสี่ และรดักม่ในการจัดัการภาษ่ั ที่ั�งน่� ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ไดร้บัคดัเลอ่กเป็็นสี่มาช้กิในดชั้น ่FTSE Thailand 
USD Net Tax Index จัาก FTSE Russell ซ้ึ่�งคำานวณ์จัากม่ลค่าภาษ่ัที่่�บรษัิัที่ฯ ช้ำาระ

2566 2565 2564 2563

รวมรายได้ (ล้านบาที่) 24,526 20,068 16,019 14,733

กำาไรก่อนหักภาษ่ั (ล้านบาที่) 6,126 6,360 6,201 6,516

ภาษ่ัจัา่ย 1,220 1,267 1,256 1,303

อตั่ราภาษ่ัที่่�แที่้จัรงิ (รอ้ยละ) 19.91% 19.92% 20.27% 19.99%

อตั่ราภาษ่ัที่่�ช้ำาระเป็็นเงนิสี่ด (รอ้ยละ) 19.91% 19.92% 20.27% 19.99%

2.1.5 นโยบายการรกัษาข้อม้ลและควัามมั�นคงปลอดภัยสี่ารสี่นเทุศั (Information Security)
บรษัิัที่ฯ ต่ระหนักถ้งความเส่ี่�ยงด้านการรกัษัาขึ้้อม่ลและความมั�นคงป็ลอดภัยสี่ารสี่นเที่ศ ซ้ึ่�งอาจัส่ี่งผลกระที่บอย่างม่นัยสี่ำาคัญต่่อผลการ
ดำาเนินงานขึ้องบรษัิัที่ฯ ในกรณ์่ที่่�ม่การรั�วไหลขึ้องขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคล ขึ้้อม่ลภายใน หรอ่ความเส่ี่ยหายในระบบความป็ลอดภัยสี่ารสี่นเที่ศ 
ดงันั�น บรษัิัที่ฯ จัง้ไดก้ำาหนดนโยบาย และมาต่รการในการดแ่ล และป้็องกนัความเส่ี่�ยงดงักลา่ว และเปิ็ดเผยในเวบ็ไซึ่ต่ข์ึ้องบรษัิัที่ฯ ในส่ี่วนขึ้อง 
“นักลงที่่นสัี่มพันธ์ิ” หัวขึ้้อ “นโยบายความมั�นคงป็ลอดภัยสี่ารสี่นเที่ศ” 
 

  การดำาเนินงานด้านการรกัษาควัามปลอดภัยของระบบเทุคโนโลย่สี่ารสี่นเทุศั  (Data Privacy and Cyber Security)
 1. การควบค่มการเขึ้้าถ้ง และการพิส่ี่จัน์ต่ัวต่นผ่้ใช้้ บรษัิัที่ฯ ได้ม่การกำาหนดบที่บาที่และหน้าที่่�ขึ้องแต่่ละหน่วยงานอย่างช้ัดเจัน  
  อก่ที่ั�งมก่ารควบคม่การเข้ึ้าถ้งระบบสี่ารสี่นเที่ศ การพิส่ี่จันต์่วัต่นผ่ใ้ช้ ้และการป้็องกนัการป็ฏิเิสี่ธิความรบัผดิต่ามนโยบายดงัต่อ่ไป็น่�
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  1.1 การกำาหนดบ่คลากรหร่อหน่วยงานที่างระบบ 
    สี่ารสี่นเที่ศ และการแบ่งแยกอำานาจัหน้าที่่�ที่่� 
    เหมาะสี่มในการบรหิารจัดัการที่างระบบสี่ารสี่นเที่ศ  
    พนักงานที่่กคนม่บที่บาที่หน้าที่่�รบัผิดช้อบในการ 
    รกัษัาความป็ลอดภัยสี่ารสี่นเที่ศ รวมถ้งการป็ฏิบิตั่ิ 
    ต่ามนโยบายและระเบย่บป็ฏิิบติั่ดา้นความป็ลอดภยั 
    สี่ารสี่นเที่ศ โดยแบ่งแยกหน้าที่่�ขึ้องแต่่ละฝ่่าย 
    โดยช้ัดเจันเพ่�อเป็็นการถ่วงด่ลในการป็ฏิิบัต่ิงาน
  1.2 การควบค่มการเขึ้้าถ้งระบบสี่ารสี่นเที่ศ ที่่กฝ่่าย 
    ขึ้องบริษััที่ฯ ที่่� เก่�ยวขึ้้องกับขึ้้อม่ลและระบบ 
    สี่ารสี่นเที่ศจัะต่อ้งดำาเนนิการจัดัที่ำาบญัช้ท่ี่รพัย์สิี่น 
    สี่ารสี่นเที่ศขึ้องบรษัิัที่ฯ
  1.3 การต่รวจัสี่อบต่ัวต่น และการป้็องกันการป็ฏิิเสี่ธิ 
    ความรับผิด เพ่�อลดความเส่ี่�ยงและป้็องกันการ 
    เขึ้า้ใช้ร้ะบบโดยไม่ไดร้บัอนญ่าต่ จัำาเป็็นต่อ้งควบคม่ 
    การเขึ้า้ใช้ร้ะบบสี่ารสี่นเที่ศ โดยพจิัารณ์าถ้งความ 
    เหมาะสี่มเพ่�อการจัำากัดสิี่ที่ธิิการเขึ้้าใช้้งานระบบ 
    จัากความจัำาเป็็นและความต้่องการที่างธ่ิรกิจั 
    ป็ระกอบกับขึ้้อกำาหนดด้านความป็ลอดภัย โดยม่ 
    วิธ่ิการควบค่มสิี่ที่ธิิในกระบวนการที่่�เก่�ยวขึ้้องกับ 
    ผ่ใ้ช้ง้านระบบเริ�มตั่�งแต่่การขึ้อจัดที่ะเบย่นไป็จันถ้ง 
    การยกเลิกสิี่ที่ธิิในกรณ์่ที่่�ผ่้ใช้้งานนั�นไม่ม่ความ 
    จัำาเป็็นต่้องใช้้อก่ต่่อไป็ รวมไป็ถ้งการควบค่มสิี่ที่ธิิ 
    ขึ้องผ้่ใช้้ซ้ึ่�งม่สิี่ที่ธิิส่ี่งที่่�สี่ามารถแก้ไขึ้สิี่ที่ธิิต่่างๆ  
    ขึ้องระบบได้
 2. การรักษัาชั้�นความลับขึ้องขึ้้อม่ล และความถ่กต้่อง 
  เช้่�อถ่อได้ขึ้องระบบสี่ารสี่นเที่ศ
  2.1 การรกัษัาความลับขึ้องขึ้้อม่ล บรษัิัที่ฯ ได้กำาหนด 
    ขึ้ั�นต่อน วธ่ิิการในการรบัส่ี่ง ป็ระมวลผลการจัดัเก็บ  
    และการที่ำาลายขึ้้อม่ลอย่างเหมาะสี่ม เพ่�อรกัษัา 
    ความลับ ความถ่กต่้องสี่มบ่รณ์์ขึ้องขึ้้อม่ล
  2.2 การพัฒนาระบบ การควบค่มการเป็ล่�ยนแป็ลง 
    การป็รบัป็ร่งแก้ไขึ้ระบบสี่ารสี่นเที่ศหรอ่อ่ป็กรณ์ ์
    ป็ระมวลผลสี่ารสี่นเที่ศ บรษัิัที่ฯ ไดก้ำาหนดนโยบาย 
    การป็ฏิบิตั่แิละการควบคม่ภายในสี่ำาหรบัการพฒันา  
    การควบค่มการเป็ล่�ยนแป็ลง การป็รบัป็ร่งแก้ไขึ้ 
    ระบบสี่ารสี่นเที่ศ เพ่�อลดการที่ำางานที่่�ผดิป็กต่หิรอ่ 
    ความเส่ี่�ยงที่่�จัะก่อให้เกิดความเส่ี่ยหายต่่อระบบ 
    สี่ารสี่นเที่ศ

 2.3 การรกัษัาสี่ภาพความพรอ้มใช้้งานขึ้องการให้บรกิาร  
   บรษัิัที่ฯ ไดม้ม่าต่รการในการใหบ้รกิารที่่�มป่็ระสิี่ที่ธิิภาพ 
   และม่สี่ภาพความพร้อมใช้้งานในการให้บริการ 
   ต่ลอดเวลา เพ่�อให้สี่ามารถรองรบัการที่ำาธ่ิรกรรมต่าม 
   ความต่้องการขึ้องธ่ิรกิจัได้อย่างต่่อเน่�องรวมที่ั�งม่ 
   การสี่ำารองขึ้อ้มล่อยา่งเหมาะสี่ม เพ่�อใหส้ี่ามารถก่ร้ะบบ 
   ให้กลับมาที่ำางานได้ต่ามป็กต่ิ ในกรณ์่ที่่�ระบบเกิด 
   ความเส่ี่ยหาย
 2.4 การต่รวจัสี่อบความมั�นคงป็ลอดภยัที่างระบบสี่ารสี่นเที่ศ
 2.5 การที่บที่วนหร่อป็รับป็ร่งมาต่รการการรักษัาความ 
   มั�นคงป็ลอดภัยที่างระบบสี่ารสี่นเที่ศ

 นอกจัากน่� บรษัิัที่ฯ จัดัใหม้ก่ารวเิคราะหแ์ละระบค่วามเส่ี่�ยง 
และการดำาเนินงานท่ี่�สี่ำาคัญขึ้องการให้บริการกำาหนดระยะเวลา
หย่ดดำาเนินงานท่ี่�ยอมรบัได้ (Recovery Time Objectives) 
จััดที่ำาแผนเป็็นลายลักษัณ์์อักษัรกำาหนดขึ้ั�นต่อนรายละเอ่ยดการ
ดำาเนินการเม่�อม่การหย่ดช้ะงกัขึ้องการดำาเนินงานที่่�สี่ำาคัญ เพ่�อให้
สี่ามารถกลับมาดำาเนินงานได้ต่ามระยะเวลาที่่�กำาหนด ต่าม
รายละเอ่ยดและข้ึ้อกำาหนดที่่�ระบ่ไว้ในนโยบายและมาต่รการการ
รกัษัาความมั�นคงป็ลอดภัยที่างระบบสี่ารสี่นเที่ศ เพ่�อให้มั�นใจัได้ว่า 
นโยบายและมาต่รการการรักษัาความมั�นคงป็ลอดภัยที่างระบบ
สี่ารสี่ารเที่ศที่่�เก่�ยวขึ้อ้งกับการใหบ้รกิารเป็็นไป็อยา่งมป่็ระสิี่ที่ธิิภาพ 
มั�นคงป็ลอดภัย สี่ามารถให้บรกิารได้อย่างต่่อเน่�อง บรษัิัที่ฯ จัดัให้
ม่การต่รวจัสี่อบความมั�นคงป็ลอดภัยที่างระบบสี่ารสี่นเที่ศอย่าง
สี่มำาเสี่มอ และม่การจััดการฝึ่กอบรม ที่ดสี่อบและที่บที่วนแผน
สี่ำาหรบัการดำาเนินการงานที่่�สี่ำาคัญอย่างน้อยปี็ละ 1 ครั�ง หรอ่เม่�อ
ม่การเป็ล่�ยนแป็ลงปั็จัจัยัที่่�ม่ผลต่่อความเส่ี่�ยง
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ผู้จดัการฝ่ายกิจการสาขา

ผู้ช่วยผู้จดัการฝ่ายบุคคล

ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ

ผู้จดัการฝ่ายหน้ีสิน

ผู้ช่วยผู้จดัการฝ่ายธุรการ

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะทํางานความปลอดภัยสารสนเทศ
ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

คณะทํางานความปลอดภัยสารสนเทศ
ด้านกิจการสาขา / บุคคล

คณะทํางานความปลอดภัยสารสนเทศ
ด้านกฎหมาย

คณะทํางานสนับสนุนการดําเนินงาน
ด้านความปลอดภัยสารสนเทศ

รองกรรมการผู้จดัการ

ผู้ช่วยผู้จดัการฝ่าย 
IT Support

หัวหน้าส่วน IT Support

ผู้ช่วยผู้จดัการผ่าย
IT Programmer

หัวหน้าส่วน IT Programmer

คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง

ประธานกรรมการความปลอดภัยสารสนเทศ

2.1.6 นโยบายการจดัซื้่�อจดัจา้ง
บรษัิัที่ฯ ได้กำาหนดนโยบายการจัดัซึ่่�อจัดัจัา้งเพ่�อการกำากบัใหก้าร
จััดซึ่่�อจััดจั้างขึ้องบรษัิัที่ฯ เป็็นไป็อย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ โป็รง่ใสี่ 
ป็ราศจัากการที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นั และคำาน้งถ้งผลกระที่บดา้นเศรษัฐกิจั  
สัี่งคม และสิี่�งแวดล้อม (ESG)
 การจัดัซึ่่�อสิี่นค้าและบรกิารเป็็นกระบวนการสี่ำาคัญที่่�เอ่�อ
ให้ธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ ดำารงอย่่ได้ จัง้กำาหนดให้กระบวนการจัดัซึ่่�อ
จัดัจัา้งเป็็นไป็ต่ามระเบย่บวธ่ิิป็ฏิิบติั่ โดยดำาเนนิการอย่างเป็็นธิรรม 
สี่มเหต่่สี่มผล โป็รง่ใสี่ สี่ามารถต่รวจัสี่อบได้ว่าไม่ม่ความขึ้ัดแย้ง
ที่างผลป็ระโยช้น์ และม่การป็ฏิิบัติ่ต่่อค่่ค้าอย่างเสี่มอภาคด้วย
การแขึ้่งขึ้ันท่ี่�เป็็นธิรรม เพ่�อให้เกิดการดำาเนินการที่่�ให้ป็ระโยช้น์
ส่ี่งส่ี่ดแก่บรษัิัที่ฯ

 แนวัทุางปฏิิบัต่ิ
 1. ต่้องระบ่วัต่ถ่ป็ระสี่งค์ขึ้องการจััดซึ่่�อจััดจั้างอย่าง 
  ช้ัดเจันและนำาเสี่นอผ่้ม่อำานาจัอน่มัต่ิต่ามขึ้ั�นต่อนขึ้อง 
  บรษัิัที่ฯ
 2. มก่ารเป็รย่บเที่ย่บราคาจัากผ่ข้ึ้ายหรอ่ผ่ใ้หบ้รกิารอยา่ง 
  โป็ร่งใสี่และเป็็นธิรรมต่่อท่ี่กฝ่่าย ห้ามเร่ยกหร่อรับ 
  ผลป็ระโยช้น์ที่างการเงนิหรอ่ผลป็ระโยช้น์ในรป่็แบบอ่�น 
  จัากผ่ข้ึ้ายหรอ่ผ่ใ้หบ้รกิารเพ่�อที่่�จัะรบัสิี่นคา้ หรอ่ บรกิาร 
  ที่่�ไมต่่รงต่ามเง่�อนไขึ้ขึ้อ้ต่กลงหรอ่คณ่์ลกัษัณ์ะไมต่่รง 
  ต่ามใบสัี่�งซึ่่�อหรอ่ค่ณ์ภาพไม่ได้มาต่รฐาน และกรณ์่ที่่� 
  พบเหต่่การณ์์ดังกล่าวให้พนักงานแจัง้ผ่้ช่้วยผ่้จัดัการ 
  ฝ่่ายจัดัซึ่่�อที่ราบที่ันที่่ เพ่�อหาที่างแก้ไขึ้รว่มกัน

 3. บรษัิัที่ฯ ได้ป็ฏิิบัต่ิต่่อค่่ค้าและเจั้าหน่�อย่างเป็็นธิรรม  
  เสี่มอภาค ไมเ่อารดัเอาเป็รย่บ โดยป็ฏิิบตั่ติ่ามเง่�อนไขึ้ 
  ที่างการคา้ และ/หรอ่ขึ้อ้ต่กลงต่ามสัี่ญญาที่่�ที่ำารว่มกัน 
  อย่างเครง่ครดั เพ่�อพัฒนาความสัี่มพันธ์ิที่างธ่ิรกิจัที่่� 
  ก่อให้เกิดป็ระโยช้น์ขึ้องที่ั�งสี่องฝ่่าย และบริษััที่ฯ  
  กำาหนดให้ม่นโยบายที่่�จัะให้การป็ฏิิบัต่ิต่่อค่่ค้าอย่าง 
  เสี่มอภาคและเป็็นธิรรม โดยคำาน้งถ้งป็ระโยช้น์ส่ี่งส่ี่ด 
  ขึ้องบรษัิัที่ฯ และต่ั�งอย่่บนพ่�นฐานที่่�เป็็นธิรรมต่่อที่ั�ง 
  สี่องฝ่่าย หลก่เล่�ยงสี่ถานการณ์ท์ี่่�ที่ำาใหเ้กิดความขึ้ดัแยง้ 
  ที่างผลป็ระโยช้น์ รวมทัี่�ง ป็ฏิิบัต่ิต่ามพันธิสัี่ญญาให้ 
  ขึ้อ้มล่ที่่�เป็็นจัรงิ รายงานที่่�ถ่กต้่อง ป็ฏิิบตั่ติ่ามเง่�อนไขึ้ 
  ต่า่ง ๆ ที่่�ต่กลงกนัไวกั้บค่่ค้าอยา่งเครง่ครดั ในกรณ์่ที่่� 
  ไม่สี่ามารถป็ฏิิบัต่ิต่ามเง่�อนไขึ้ขึ้้อใดได้ต่้องร่บแจั้ง 
  ล่วงหน้าเพ่�อรว่มกันพิจัารณ์าหาแนวที่างแก้ไขึ้ เกณ์ฑ์์ 
  การคัดเล่อกเขึ้้าเป็็นค่่ค้า ครอบคล่ม 6 ด้าน ดังน่� 
     ความสี่ามารถที่างเที่คนิค 
     สี่ถานภาพที่างการเงนิ 
     ความเช้่�ยวช้าญและป็ระสี่บการณ์์ 
     ป็ระวัต่ิที่่�เก่�ยวขึ้้องกับการรอ้งเรย่น 
     ความขัึ้ดแย้งที่างผลป็ระโยช้น์/รายการเก่�ยวโยง
     นโยบายต่อ่ต่า้นที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นั และนโยบาย 
     ด้านค่ณ์ภาพ

โครงสี่รา้งการด้แลรกัษาข้อม้ลสี่ารสี่นเทุศั
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 4. บริษััที่ฯ ม่นโยบาย ขึ้้อป็ฏิิบัติ่ระเบ่ยบในการจััดซึ่่�อ 

  จัดัจัา้ง โดยคำาน้งถ้งป็ระเดน็ดา้นสัี่งคมและสิี่�งแวดลอ้ม  

  เป็็นองค์ป็ระกอบในการพิจัารณ์า โดยม่แนวที่างในการ 

  คัดเล่อกค่่ค้า ดังน่�

  4.1 ค่ค่า้รายสี่ำาคญัขึ้องบรษัิัที่ฯ มก่ารป็ระเมินความเส่ี่�ยง 

    โดยใช้้หลักเกณ์ฑ์์พิจัารณ์าจัากจัำานวนเงินที่่�ซึ่่�อ 

    มากที่่�ส่ี่ด 20 อันดับป็ระจัำาปี็ นำามาใช้้ป็ระเมิน 

    ความเส่ี่�ยงจัากค่่ค้า ที่ั�ง 3 ด้าน ค่อ ด้านเศรษัฐกิจั  

    ดา้นสัี่งคม และดา้นสิี่�งแวดล้อม ซ้ึ่�งผลการป็ระเมนิ 

    ที่ั�ง 3 ด้านนั�น ค่่ค้าที่่�จัะผ่านเกณ์ฑ์์ป็ระเมินได้นั�น  

    ระดับความเส่ี่�ยงจัะต่้องอย่่ในเกณ์ฑ์์ที่่�ไม่ม่ความ 

    เส่ี่�ยงส่ี่ง 

  4.2 สี่ำาหรบัค่ค่า้ที่่�ม่การซึ่่�อสิี่นคา้และบรกิารเป็็นครั�งแรก  

    บริษััที่ม่เกณ์ฑ์์การคัดเล่อกค่่ค้ารายใหม่ (New  

    Approved Vender) ซ้ึ่�งการป็ระเมินดังกล่าว จัะ 

    ครอบคลม่ไป็ถ้งป็ระเดน็ สัี่งคม และสิี่�งแวดล้อมด้วย 

 5. บรษัิัที่ฯ ม่นโยบายที่่�จัะป็ฏิิบัต่ิต่ามเง่�อนไขึ้ สัี่ญญา และ  

  ขึ้อ้ผก่พันที่่�ต่กลงกนัไวก้บัเจัา้หน่�อย่างเครง่ครดั ไม่วา่จัะ 

  เป็็นเร่�องวัต่ถป่็ระสี่งคก์ารใช้เ้งนิ การช้ำาระคน่ การด่แล 

  ค่ณ์ภาพ หลักที่รพัย์คำาป็ระกัน และเร่�องอ่�นใดที่่�ได้ให้ 

  ขึ้้อต่กลงไว้กับเจัา้หน่� ในกรณ์่ที่่�ไม่สี่ามารถป็ฏิิบัต่ิต่าม 

  เง่�อนไขึ้ขึ้้อใดขึ้้อหน้�งได้ บรษัิัที่ฯ จัะรบ่แจั้งให้เจั้าหน่� 

  ที่ราบโดยเร็ว เพ่�อร่วมกันพิจัารณ์าหาแนวที่างแก้ไขึ้ 

  โดยใช้้หลักความสี่มเหต่่สี่มผล บริษััที่ฯ ม่่งมั�นใน 

  การรกัษัาสัี่มพันธิภาพที่่�ยั�งย่นกับเจั้าหน่�และให้ความ 

  เช้่�อถอ่ซ้ึ่�งกนัและกนั โดยกำาหนดแนวที่างในการบรหิาร 

  เงนิที่่น เพ่�อสี่รา้งความมั�นคงที่่�แขึ้็งแกรง่ และป้็องกัน 

  มิให้บรษัิัที่ฯ อย่่ในฐานะที่่�ยากลำาบากต่่อการช้ำาระหน่� 

  ค่นแก่เจั้าหน่�และให้ความสี่ำาคัญต่่อการบรหิารสี่ภาพ 

  คลอ่งที่างการเงนิ โดยการวางแผนช้ำาระหน่�ใหแ้กเ่จัา้หน่� 

  อย่างช้ัดเจันและต่รงต่ามเวลาที่่�กำาหนด

 6. บรษัิัที่ฯ มแ่ผนงาน ที่่�ช้ว่ยพฒันาการดำาเนนิธ่ิรกิจัอยา่ง 

  ยั�งย่นขึ้องค่่ค้า โดยบรษัิัที่ฯ จัะแจัง้แผนงานจัำานวนที่่� 

  จัะเปิ็ดสี่าขึ้าภายในปี็นโยบายบรษัิัที่ฯ ให้กับค่่ค้าให้ได้ 

  ที่ราบล่วงหน้า โดยแผนดังกล่าวได้อา้งองิมาจัากแผน 

  นโยบายการเปิ็ดสี่าขึ้าจัากฝ่่ายกิจัการสี่าขึ้าป็ระจัำาปี็ 

  นโยบาย การแจัง้แผนงานดังกล่าวนั�นจัะช้่วยส่ี่งเสี่รมิ 

  ให้ธ่ิรกิจัขึ้องค่่ค้า สี่ามารถที่ราบจัำานวนที่่�จัะจัำาหน่าย 

  สิี่นค้าหรอ่บรกิารได้ในปี็น่� อ่กทัี่�งค่่ค้าจัะได้นำาขึ้้อม่ล 

  แผนงานท่ี่�ได้ไป็วางแผนการผลิต่ และวางแผนการ 

  จัดัส่ี่ง เพ่�อช่้วยป้็องกันปั็ญหาส่ี่งสิี่นค้าไมทั่ี่นหรอ่สิี่นคา้ 

  ขึ้าดสี่ต่๊อคไม่เพ่ยงพอต่่อการจัดัส่ี่งได้อก่ด้วย

2.1.6 นโยบายด้านสิี่ทุธิมนุษยชัน

สี่ิที่ธิิมนษ่ัยช้น เป็็นสิี่ที่ธิิขึ้ั�นพ่�นฐานขึ้องที่ก่คน รวมถ้งผ่ม้ส่่ี่วนไดเ้ส่ี่ย

ต่ลอดห่วงโซึ่่ค่ณ์ค่าขึ้องธ่ิรกิจั บรษัิัที่ฯ จั้งม่การดำาเนินงานโดย

คำาน้งถ้งหลักมน่ษัยธิรรมอย่างจัรงิจังัและผลักดันให้เป็็นส่ี่วนน้ง

ขึ้องวัฒนธิรรมองคก์ร โดยจัดัใหม้ก่ารกำากบัดแ่ลไมใ่หม้ก่ารละเมดิ

สี่ิที่ธิิมนษ่ัยช้นในที่ก่ขึ้ั�นต่อนขึ้องการดำาเนนิงาน บรษัิัที่ฯ จัง้กำาหนด

นโยบายให้สี่อดคล้องและเป็็นไป็ต่ามแนวที่างสี่ากลด้วยหลัก

ป็ฏิิญญาสี่ากลว่าด้วยสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น (Universal Declaration 

of Human Rights: UDHR) หลักการช้่�แนะว่าด้วยธ่ิรกิจัและ

สิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นแห่งสี่หป็ระช้าช้าต่ิ (UN Guiding Principle on 

Business and Human Rights: UNGPs) หลักการและสิี่ที่ธิิ

ขึ้ั�นพ่�นฐานในการที่ำางานขึ้ององค์การแรงงานระหว่างป็ระเที่ศ 

(ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights 

at work) และกฎหมายแรงงานขึ้องราช้อาณ์าจักัรไที่ย

    การระบุประเด็นควัามเส่ี่�ยงเก่�ยวักับสิี่ทุธิมนุษยชัน

 ป็ระเด็นที่่�เก่�ยวขึ้้องกับสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นเป็็นป็ระเด็นที่่�

คอ่นขึ้า้งออ่นไหวและเช้่�อมโยงกับป็ระเดน็อ่�น ๆ ที่่�อาจัมผ่ลกระที่บ

ต่อ่เน่�องจัากการที่ำาธ่ิรกจิัไดจ้ัง้นับเป็็นความเส่ี่�ยงสี่ำาคญัที่่�จัะอย่ก่บั

การดำาเนนิธ่ิรกจิัต่ลอดเวลา บรษัิัที่ฯ จั้งม่การระบ่ความเส่ี่�ยงใน

ป็ระเด็นดังกล่าวในการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงขึ้ององค์กรเพ่�อ

สี่รา้งความเช้่�อมั�นให้แก่ผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่กภาคส่ี่วน

 บรษัิัที่ฯ ได้ม่การกำาหนดกระบวนการต่รวจัสี่อบด้านสิี่ที่ธิิ

มน่ษัยช้นอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) 

ม่จ่ัดป็ระสี่งค์เพ่�อระบ่และป็ระเมินความเส่ี่�ยงด้านสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น

ที่่�อาจัเกิดข้ึ้�นในองค์กร รวมถ้งการจััดลำาดับความสี่ำาคัญและ

การบริหารจััดการความเส่ี่�ยงแบบบ่รณ์าการ อ่กที่ั�งยังกำาหนด

กระบวนการแก้ไขึ้เย่ยวยาในกรณ์่ที่่�เกิดการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น

ในองค์กร โดยสี่ร่ป็เป็็นต่าราง ดังน่�

42 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



ประเด็นความเส่ียง ผลกระทบ
การประเมิน

แผนการจดัการความเส่ียง ตัวชีี้�วดั
ระดับ

ผลกระทบ
ระดับ
โอกาส

สี่ภาพการจัา้งงาน  การบังคับ 
   พนักงานให้ 
   ที่ำางานล่วงเวลา

3 3 จัดัต่ั�งคณ์ะกรรมการสี่วัสี่ดิการ
และจัดัให้ม่ช้่องที่างการรบัเร่�อง
รอ้งเรย่น 

เหต่่การณ์์
การละเมิดสิี่ที่ธิิ
มน่ษัยช้นเป็็น 
0 เหต่่การณ์์

การละเมิดขึ้้อม่ล
ส่ี่วนบ่คคล

 การรั�วไหลขึ้้อม่ล 
   ส่ี่วนบค่คลขึ้องค่่คา้ 
   และพนักงาน
 การนำาขึ้้อม่ลขึ้อง 

   ล่กค้าไป็ใช้้โดย 
   ไม่ได้รบัอน่ญาต่

4 3 กำาหนดมาต่รการในการรกัษัา
ความมั�นคงป็ลอดภัยขึ้องขึ้้อม่ล
ส่ี่วนบ่คคลอย่างเหมาะสี่ม และ
สี่อดคล้องกับการรกัษัาความลับ
ขึ้องขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคล

การใช้้แรงงานผิด
กฎหมายในห่วงโซึ่่
อ่ป็ที่าน

 การจัา้งแรงงาน   
   เด็กและแรงงาน 
   ต่่างด้าว 
   ผิดกฎหมาย

3 3 เผยแพรจ่ัรรยาบรรณ์ค่่ค้า และ
จัดัให้ม่กระบวนการในการ
ป็ระเมินป็ระเด็นความเส่ี่�ยงด้าน
การละเมิดสิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้นขึ้องค่ค่า้

การเล่อกป็ฏิิบัต่ิต่่อ
พนักงาน

 การป็ฏิิบัต่ิอย่าง 
   ไม่เสี่มอภาคและ 
   ไม่เป็็นธิรรมภายใน 
   องค์กร

4 4 กำาหนดบที่ลงโที่ษัแกผ่่ก้ระที่ำาผดิ
และจัดัอบรมเพ่�อสี่รา้งความ
ต่ระหนักให้แก่พนักงาน รวมถ้ง
สี่รา้งวัฒนธิรรมเช้ิงบวกในด้าน
ความเที่่าเที่่ยมให้กับองค์กร
เพ่�อให้พนักงานม่ความเคารพ
ซ้ึ่�งกันและกัน

บรษัิัที่ฯ มก่ารต่รวจัสี่อบและใหค้วามร่แ้กพ่นกังานในเร่�องขึ้องสิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้นอยา่งต่อ่เน่�อง เพ่�อลดป็ระเดน็ความเส่ี่�ยงที่่�อาจัเกิดข้ึ้�น พรอ้มที่ั�ง
ส่ี่�อสี่ารผลการดำาเนนิงานดา้นสิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้นเป็็นป็ระจัำาที่่กปี็ผ่านรายงานความยั�งย่นและรายงานป็ระจัำาปี็
 
  มาต่รการเย่ยวัยา
 แม้ว่าในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ยังไม่พบป็ระเด็นและขึ้้อรอ้งเรย่นในเร่�องการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น อย่างไรก็ต่าม บรษัิัที่ฯ ได้ต่ระหนัก
ถ้งการสี่รา้งมาต่รการป้็องกันและบรรเที่าความเส่ี่�ยง รวมถ้งการเย่ยวยา โดยจัดัให้ม่ช้่องที่างในการรบัเร่�องรอ้งเรย่นและแจัง้เบาะแสี่ให้
กับผ่้ที่่�ได้รบัผลกระที่บอย่างเหมาะสี่ม ที่ั�งในรป่็แบบต่ัวเงนิ เช้่น การจัา่ยเงนิช้ดเช้ยค่าเส่ี่ยหาย และไม่ใช้่ต่ัวเงนิ เช้่น การเปิ็ดโอกาสี่รบัฟััง
ความคิดเห็น และการให้คำาป็รก้ษัาแก่ผ่้เส่ี่ยหายผ่านช้่องที่างต่่าง ๆ ที่ั�งน่�หากม่กรณ์่การละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น บรษัิัที่ฯ จัะดำาเนินการต่าม
กระบวนการสี่อบสี่วนอย่างเป็็นธิรรม และม่มาต่รการในการลงโที่ษัผ่้กระที่ำาผิดต่ามระเบ่ยบและขึ้้อบังคับขึ้องบรษัิัที่ฯ ต่่อไป็
  ปล้กฝั่งให้เป็นส่ี่วันหนึ�งของวััฒนธรรมองค์กร
 เพ่�อให้หลักสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นถ่กสี่รา้งให้กลายเป็็นส่ี่วนหน้�งขึ้องวัฒนธิรรมภายในองค์กร ต่ลอดจันช่้วยพัฒนาศักยภาพพนักงาน
ภายในองคก์ร ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ จัดัใหม้ก่ารอบรมใหค้วามร่ด้้านหลักสิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้นใหแ้กพ่นกังานและผ้่บรหิาร อก่ที่ั�งไดเ้พิ�มหวัขึ้อ้หลกั
สิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นเขึ้้าไป็ในหลักส่ี่ต่รการอบรมพนักงานใหม่ นอกจัากน่�ยังได้ป็ระกาศผ่านวารสี่ารบรษัิัที่ฯ ให้เกิดเป็็นวัฒนธิรรมขึ้ององค์กร

43รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



2.1.8 นโยบายการส่ี่งเสี่รมิศัักยภาพและควัามสี่ามารถึในการดำาเนนิ
ธุรกิจอย่างยั�งย่นรว่ัมกับค่้ค้า
โดยในปี็ 2566 บริษััที่ฯ ได้กำาหนดนโยบายการส่ี่งเสี่ริมและ
สี่นับสี่น่นให้ค่่ค้าม่การนำาจัรรยาบรรณ์ธ่ิรกิจัสี่ำาหรบัค่่ค้าไป็ป็ฏิิบัต่ิ 
เพ่�อเป็็นแรงขึ้บัเคล่�อนในการสี่รา้งสี่ภาพแวดลอ้มขึ้องการป็ระกอบ
ธ่ิรกิจัที่่�ม่จัรยิธิรรม รวมถ้งผลักดันค่่ค้าขึ้องบรษัิัที่ฯ ได้ต่ระหนักถ้ง
ความสี่ำาคญัขึ้องการป็ฏิิบตั่ติ่ามจัรรยาบรรณ์ธ่ิรกจิั ซ้ึ่�งจัรรยาบรรณ์ 
สี่ำาหรบัค่่ค้า ป็ระกอบไป็ด้วย 4 ป็ระการ ดังน่�

 1. จัรรยาบรรณ์ธ่ิรกิจั

   แนวัปฏิิบัต่ิ

  ดำาเนนิธ่ิรกจิัต่ามกฎหมายดว้ยความโป็รง่ใสี่ต่รวจัสี่อบได้

  ป็ฏิิบัต่ิต่่อผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยอย่างเป็็นธิรรม

  รกัษัาขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคลขึ้องผ่้ม่ส่ี่วนเก่�ยวขึ้้อง

  ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายด้านที่รพัย์สิี่นที่างปั็ญญา

  ม่การเปิ็ดเผยขึ้้อม่ล กรณ์่ที่่�อาจัเป็็นการขึ้ัดแย้งกันที่าง 

  ผลป็ระโยช้น์

  สี่นับสี่น่นให้ค่่ค้าจัดัซึ่่�ออย่างรบัผิดช้อบ

  ม่การต่รวจัสี่อบเม่�อพบขึ้้อผิดพลาดที่่�เก่�ยวขึ้้องกับค่่ค้า 

  ภายหลังจัากการส่ี่งมอบงานแล้ว

 

 2. สิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นและแรงงาน

   แนวัปฏิิบัต่ิ

  เคารพในความแต่กต่่างและป็ฏิิบัต่ิต่่อแรงงานอย่าง 

  เที่่าเที่่ยม ไม่เล่อกป็ฏิิบัต่ิ

  ไม่รบัผลป็ระโยช้น์จัากการบังคับใช้้แรงงานและกดขึ้่� 

  แรงงานในที่่กรป่็แบบ

  ไมใ่ช้แ้รงงานเดก็ท่ี่�ม่อาย่ไม่ถ้งเกณ์ฑ์์ที่่�กฎหมายกำาหนด  

  หากม่ต่้องม่การค่้มครองอย่างเหมาะสี่ม

  ม่ค่าจั้างและค่าต่อบแที่นต่่อพนักงานและแรงงานที่่� 

  เหมาะสี่มและเป็็นธิรรม มสิ่ี่ที่ธิิป็ระโยช้น์ที่่�พ้งไดร้บัต่ามที่่� 

  กฎหมายกำาหนด

  ไม่จัา้งแรงงานผิดกฎหมาย

 3. อาช้่วอนามัยและความป็ลอดภัย

   แนวัปฏิิบัต่ิ

  ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายและมาต่รฐานด้านอาช้่วอนามัย 

  และความป็ลอดภัย

  จัดัให้ม่สี่ภาพแวดล้อมการที่ำางาน อ่ป็กรณ์์ท่ี่�ป็ลอดภัย  

  ถ่กต่้องต่ามหลักอาช้่วอนามัยและความป็ลอดภัย

  ไมล่ะเลยต่่อการกระที่ำาในสี่ถานท่ี่�ที่ำางานท่ี่�อาจักอ่ใหเ้กดิ 

  อนัต่รายต่่อพนักงาน

  ม่แนวที่างการป้็องกัน แก้ไขึ้ และเย่ยวยา ในป็ระเด็น 

  ความเส่ี่�ยงด้านอาช้่วอนามัยและความป็ลอดภัย

 4. การจัดัการด้านช้่มช้นและสิี่�งแวดล้อม

   แนวัปฏิิบัต่ิ

  การดำาเนินธ่ิรกิจัที่่�ป็ฏิิบัต่ิต่ามขึ้้อบังคับและกฎหมาย 

  สิี่�งแวดล้อมในระดับป็ระเที่ศและที่้องถิ�น

  พิจัารณ์าถ้งผลกระที่บต่่อช้่มช้นและสิี่�งแวดล้อมจัาก 

  การดำาเนินธ่ิรกิจัหรอ่ม่ผลต่่อธ่ิรกิจั

  บริษััที่ฯ สี่นับสี่น่นให้ค่่ค้าใช้้ผลิต่ภัณ์ฑ์์ บริการ หร่อ 

  กระบวนการ ที่่�เป็็นมิต่รต่่อสัี่งคมและสิี่�งแวดล้อม

  บริษััที่ฯ สี่นับสี่น่นให้ค่่ค้าได้รับการรับรองมาต่รฐาน 

  ด้านความยั�งย่นที่่�ม่ความเก่�ยวข้ึ้องกับกระบวนการที่าง 

  ธ่ิรกิจัขึ้องค่่ค้า

 บริษััที่ฯ ม่การจััดให้ ค่่ ค้าได้แสี่ดงความคิดเห็นและ 

ขึ้้อเสี่นอแนะ รวมถ้งดำาเนินการจััดโครงการและกิจักรรมต่่าง ๆ 

เพ่�อเสี่รมิสี่รา้งศักยภาพในการดำาเนินธ่ิรกิจัและการพัฒนารว่มกัน

อย่างยั�งย่น ที่ั�งน่�ใน 2566 บรษัิัที่ฯ ม่การดำาเนินการส่ี่�อสี่ารไป็ยัง

ค่่ค้าปั็จัจ่ับันซ้ึ่�งรวมถ้งค่่ค้ารายใหม่เพ่�อเชิ้ญช้วนให้เขึ้้าร่วมเป็็น

สี่มาชิ้กแนวรว่มต่อ่ต่า้นคอรร์ปั็ช้นัขึ้องภาคเอกช้นไที่ย ผา่นช่้องที่าง

อเ่มลขึ้องบรษัิัที่ฯ โดยม่ค่่ค้าจัำานวน 31 ราย หรอ่คิดเป็็นรอ้ยละ 20 

ได้ต่อบรบัเขึ้้ารว่มเป็็นสี่มาช้ิก       

2.1.8 การพัฒนาผ่ลิต่ภัณีฑ์์และบรกิารโดยคำานึงถึึงควัามเส่ี่�ยง

แนวที่างการป็ฏิิบัต่ิขึ้องบริษััที่ฯ ในการพัฒนาผลิต่ภัณ์ฑ์์สิี่นเช้่�อ

ไมโครไฟัแนนซ์ึ่และบรกิารใหม ่ๆ นั�น มปั่็จัจัยัที่่�ต้่องคำาน้งเพ่�อจัำากดั

ความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ โดยเฉ้พาะความเส่ี่�ยงด้านเครดิต่ และความเส่ี่�ยง

ด้านป็ฏิิบัต่ิการ อาที่ิ

  อัต่ราดอกเบ่�ยท่ี่�เหมาะสี่ม กำาหนดอัต่ราดอกเบ่�ยขึ้อง 

  แต่่ละผลิต่ภัณ์ฑ์์ให้ม่ความเหมาะสี่มต่่อความเส่ี่�ยงด้าน 

  เครดิต่ขึ้องล่กค้า และไม่เกินจัากที่่�กฎหมายกำาหนด

  อัต่ราส่ี่วนการให้สิี่นเช่้�อโดยเที่่ยบกับม่ลค่าหลักป็ระกัน  

  (Loan-to-Value : LTV) ที่่�เหมาะสี่ม

  การกำาหนด LTV โดยองิจัากราคาต่ลาดจัากศ่นยป์็ระม่ล 

  ขึ้องบรษัิัที่ฯ ซ้ึ่�งที่ำาใหบ้รษัิัที่ฯ มั�นใจัวา่ LTV ขึ้องบรษัิัที่ฯ  

  เหมาะสี่ม และอย่่ในระดับที่่�เหมาะสี่มกับความเส่ี่�ยง 

  ด้านเครดติ่ 

  วงเงนิที่่�เหมาะสี่ม กำาหนดวงเงนิไม่เกนิ 550,000 บาที่ 

  ต่่อบ่คคล เพ่�อลดความเส่ี่�ยงขึ้องการกระจ่ักต่ัว โดยม่ 

  ขึ้นาดสิี่นเช่้�อต่อ่สัี่ญญาโดยป็ระมาณ์  20,000 บาที่

44 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



  อัต่ราค่างวดที่่�เหมาะสี่ม ด้วยอัต่ราดอกเบ่�ยที่่�ไม่ส่ี่ง 

  ป็ระกอบกบัวงเงนิที่่�มเ่หมาะสี่ม และระยะเวลาขึ้องสัี่ญญา 

  ที่่�ยด่หย่น่ ส่ี่งผลใหอ้ตั่ราคา่งวดขึ้องลก่คา้เหมาะสี่มกับ 

  ความสี่ามารถในการช้ำาระขึ้องลก่คา้ จัง้ที่ำาใหค้วามเส่ี่�ยง 

  ด้านเครดิต่ไม่ส่ี่ง

  ขึ้ั�นต่อนการคัดเล่อก และอน่มัติ่สิี่นเช้่�อที่่�เหมาะสี่ม 

  กำาหนดใหม้ข่ึ้ั�นต่อน Know-Your-Customer (KYC)  

  และการพิส่ี่จันห์ลกัป็ระกนัและเอกสี่าร (Authentication  

  Process)

  ขึ้ั�นต่อนการติ่ดต่ามที่วงหน่�ที่่�เหมาะสี่ม กำาหนดให้ม่ 

  ขึ้ั�นต่อนการต่ดิต่ามท่ี่�เหมาะสี่ม และเป็็นไป็ต่ามกฎหมาย 

  กำาหนด

2.1.10 การกำาหนดการประเมินผ่ลงานของพนักงานโดยคำานึง

ถึึงควัามเส่ี่�ยง

การป็ระเมินผลงานขึ้องพนักงานแบ่งออกเป็็น 3 หัวขึ้้อหลัก  

ดังต่่อไป็น่�

 1. ผลงานการเก็บสิี่นเช่้�อ (Asset Quality) โดยอิงจัาก 

MTC Model

 2. ผลงานการป็ล่อยสิี่นเช้่�อ โดยองิจัากจัำานวนลก่คา้ใหม่

 3. ผลงานการรกัษัาฐานล่กค้า

 ซ้ึ่�งหวัขึ้อ้ที่่�สี่ำาคญัและส่ี่งผลกระที่บต่อ่ผลงานขึ้องพนกังาน

มากที่่�ส่ี่ดค่อหัวขึ้้อแรก ซ้ึ่�งเก่�ยวขึ้้องโดยต่รงกับค่ณ์ภาพสิี่นเช่้�อ 

และความเส่ี่�ยงด้านเครดิต่ขึ้องพอรต์่สิี่นเช้่�อ

 นอกจัากนั�น บรษัิัที่ฯ ยงัไดท้ี่ำาป็ระเมินความเส่ี่�ยงดา้นการ

ที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นัโดยพิจัารณ์าต่ามขึ้ั�นต่อนการป็ฏิิบตั่งิานซ้ึ่�งลักษัณ์ะ

ที่่�อาจัก่อให้เกิดการที่่จัรติ่ได้ อาที่ิ 

  การที่่จัรติ่ในการจัดัซึ่่�อ / จัดัจัา้ง

  การที่จ่ัรติ่ในการจัดัหาผ่ร้บัเหมา/หนว่ยงานจัากภายนอก 

  การที่่จัรติ่ในการอน่มัต่ิสิี่นเช้่�อ

  การที่่จัรติ่ในการต่ิดต่ามสิี่นเช้่�อ

  การที่่จัรติ่ในการเก็บรกัษัาเงนิสี่ดในสี่าขึ้า

  การที่่จัรติ่ในการเบิกจัา่ยค่าใช้้จัา่ย

  การที่่จัรติ่ในการป็ระม่ลที่รพัย์สิี่น

  การเอ่�อป็ระโยขึ้นร์ะหวา่งบรษัิัที่ฯ กับเจัา้หนา้ที่่�ขึ้องรฐั/ 

  หน่วยงานรฐั / หน่วยงานเอกช้น

 หากพบพนกังานกระที่ำาการที่จ่ัรติ่ บรษัิัที่ฯ มน่โยบายลงโที่ษั

ต่ามระเบ่ยบการลงโที่ษัจันถ้งที่่�ส่ี่ด

2.2 การติดตามด้านการจดัการความเส่ียง 

บรษัิัที่ฯ กำาหนดให้เป็็นหน้าที่่�และความรบัผิดช้อบขึ้องกรรมการ 

ผ้่บรหิาร และพนักงานท่ี่กคนท่ี่�จัะต่้องรบัที่ราบ และป็ฏิิบัต่ิต่าม

นโยบายในเร่�องการต่่อต่้านการที่่จัริต่อย่างเคร่งครัด อ่กที่ั�ง 

ผ่้บรหิารจัะต่้องด่แลรบัผิดช้อบ และถ่อเป็็นเร่�องสี่ำาคัญในการส่ี่ง

เสี่ริมให้พนักงานภายใต่้การบังคับบัญช้าม่ความร่้ความเขึ้้าใจั 

และป็ฏิิบัต่ิต่ามค่่ม่อการกำากับด่แลกิจัการที่่�ด่ และจัรรยาบรรณ์

ธิร่กจิัอยา่งเครง่ครดั และบรษัิัที่จัะไมด่ำาเนนิการใดๆ ที่่�ผดิกฎหมาย

หรอ่ขึ้ัดต่่อหลักการกำากับด่แลกิจัการที่่�ด่ หากกรรมการ ผ่้บรหิาร 

หรอ่ พนักงานกระที่ำาผิด จัะต่้องได้รบัโที่ษัที่างวินัย และหากม่

การกระที่ำาที่่�เช้่�อได้ว่าเป็็นการกระที่ำาผิดกฎหมาย บรษัิัที่ฯ จัะส่ี่ง

เร่�องให้กับเจั้าหน้าท่ี่�ต่ำารวจัดำาเนินการต่ามกฎหมายต่่อไป็ และ

มอบหมายให้ฝ่่ายต่รวจัสี่อบภายในเป็็นผ่้ป็ระเมินความเส่ี่�ยงต่่อ

การเกิดการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ันที่ั�วที่ั�งองค์กรเป็็นป็ระจัำาที่่กปี็

2.3 กลยุทธ์์และกรอบการดำาเนินงาน

 1. จััดที่ำาแบบฟัอร์มรายงานความเส่ี่�ยงให้สี่อดรับกับ 

  กระบวนการบริหารจััดการที่่�ครอบคล่ม ม่การระบ่ 

  ป็ระเดน็จัดัต่ั�งคณ์ะที่ำางานและการป็ระเมนิ นำาไป็ส่่ี่การ 

  วางแผนรับม่อกับความเส่ี่�ยง รวมถ้งต่ิดต่ามและ 

  รายงานผล เพ่�อพัฒนาแผนให้ม่ป็ระสิี่ที่ธิิผลอย่าง 

  ต่่อเน่�อง

 2. จัดัให้ม่การป็ระช่้มเชิ้งป็ฏิิบัต่ิการเพ่�อให้ท่ี่กภาคส่ี่วนม ่

  ส่ี่วนรว่มในการกำาหนดป็ระเดน็ความเส่ี่�ยง เสี่นอแนวที่าง 

  ป้็องกัน รวมไป็ถ้งการจัดัต่ั�งคณ์ะที่ำางานให้เหมาะสี่ม 

  กับการดำาเนินการ

 3. ลงม่อป็ฏิิบัต่ิจััดการความเส่ี่�ยงด้วยการจัำาลอง 

  สี่ถานการณ์์จัริงในความถ่�ที่่�เหมาะสี่ม เพ่�อเต่ร่ยม 

  ความพรอ้มในการรบัม่อกับความเส่ี่�ยงที่่�จัะเกิดข้ึ้�นได้ 

  อย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ และที่ันที่่วงที่่

 4. สี่อบที่านการบรหิารความเส่ี่�ยงใหเ้ป็็นไป็ต่ามวสัิี่ยที่ศัน์  

  และเป้็าหมายขึ้ององค์กร

 5. ต่ดิต่ามและป็ระเมนิผลการดำาเนนิการดา้นความเส่ี่�ยง  

  ให้เป็็นไป็ต่ามแผนการจัดัการความเส่ี่�ยง

 6. จัดัให้ม่การรายงานผลการดำาเนินการด้านความเส่ี่�ยง 

  ในที่่กระดับและที่่กฝ่่ายอย่างน้อยปี็ละ 2 ครั�ง
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ฝ่่ายการคลังฝ่่ายบุคคล ฝ่่าย Complianceฝ่่ายการเงิน

ฝ่่ายหนี�สิน ฝ่่ายเลขั้า ฯฝ่่ายไอที 
โปรแกรมเมอร์

ฝ่่ายธุ์รการ/ 
ฝ่่ายการตลาด

ฝ่่ายกิจการสาขั้า ฝ่่ายตรวจสอบฝ่่ายบัญชีี้ ฝ่่ายอาคารและ 
ความย่ังยืน

คณีะกรรมการบริษััทฯ

คณีะกรรมการตรวจสอบ

หน่วยงานตรวจสอบภายใน

คณีะกรรมการบริหารความเส่ียง

คณีะทำางาน

คณีะทำางาน ชุี้ดที่ 2

เลขั้านุการคณีะกรรมการ
บริหารความเส่ียง

คณีะทำางาน ชุี้ดที่ 1 คณีะทำางาน ชุี้ดที่ 3

2.4 โครงสร้างการบริหารจดัการความเส่ียง สายการรายงาน

สารการส่ือสาร

บรษัิัที่ฯ ม่การจัดัการโครงสี่รา้งการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงให้
เป็็นที่่�ยอมรับในระดับสี่ากล ม่การกำาหนดบที่บาที่หน้าที่่�ขึ้อง
คณ์ะกรรมการบรหิารความเส่ี่�ยงต่ลอดจันคณ์ะกรรมการต่่าง ๆ 
ที่่�ม่ความเก่�ยวขึ้้องในด้านขึ้องการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงท่ี่�เป็็น
อิสี่ระไว้อย่างช้ัดเจัน ปั็จัจ่ับันม่การรายงานต่่อคณ์ะกรรมการ
บริหารความเส่ี่�ยงแบบควบค่่ (Dual Reporting) เป็็นป็ระจัำา 
อย่างน้อยไต่รมาสี่ละ 1 ครั�ง นอกจัากน่�บริษััที่ฯ ยังจััดให้ม่
ฝ่่ายต่รวจัสี่อบภายใน ซ้ึ่�งป็ฏิบิตั่หินา้ที่่�ดว้ยความอสิี่ระ รายงานต่อ่
คณ์ะกรรมการต่รวจัสี่อบ ป็ระกอบไป็ด้วยคณ์ะกรรมการอิสี่ระ 
3 ที่่าน และผ่้บรหิาร นอกจัากน่�ยังได้จัดัต่ั�งฝ่่ายกำากับด่แลการ
ป็ฏิิบัต่ิงานต่ามกฎหมายและกฎระเบ่ยบ (Compliance) เพ่�อให้
ม่การบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงมค่วามรดักม่มากยิ�งข้ึ้�น ใช้แ้นวคดิ
ในการบรหิารความเส่ี่�ยงที่่�สี่ามารถกำากับด่แลบรษัิัที่ฯ ให้สี่ำาเรจ็ั

ลล่ว่งต่ามแผนกลย่ที่ธ์ิที่่�ต่อ้งการ บที่บาที่หนา้ที่่�ขึ้องคณ์ะกรรมการ 

บริษััที่ฯ จั้งต่้องมองในภาพรวมขึ้องการกำากับด่แลกิจัการที่่�ด ่

การบรหิารความเส่ี่�ยง และการป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎเกณ์ฑ์์ ให้เป็็นเร่�อง

เด่ยวกัน (Governance, Risk and Compliance, GRC) เพ่�อ

ก่อให้เกิดการขัึ้บเคล่�อนองค์กรด้านความยั�งย่นอย่างม่ค่ณ์ค่า 

และส่ี่งเสี่รมิป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการดำาเนินงานและการป็ฏิิบัต่ิการ 

 ในปั็จัจ่ับันการเช่้�อมโยงแนวความคิดขึ้องการบริหาร

จััดการความเส่ี่�ยงควบค่่ไป็กับความยั�งย่นขึ้ององค์กร จั้งเป็็น

แนวคิดที่่�ที่ำาให้ธ่ิรกิจัสี่ามารถดำาเนินงานอย่างรอบด้าน และม่

ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ ซ้ึ่�งเป็็นการสี่ร้างความเช้่�อมั�นให้ผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ย

ที่ก่ภาคส่ี่วน ต่ลอดจันนำาไป็ส่่ี่การพฒันาองคก์รที่่�มค่วามยั�งยน่และ

บรรล่เป้็าหมายขึ้องการดำาเนินธ่ิรกิจัอย่างแที่้จัรงิ
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 โดยรายละเอย่ด บที่บาที่หน้าที่่�ขึ้องคณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ 
หร่อผ่้ที่่�ม่ความเก่�ยวขึ้้องสี่ามารถศ้กษัาเพิ�มเต่ิมได้ที่่� “รายงาน
ความยั�งย่น ป็ระจัำาปี็ 2566” ซ้ึ่�งจัะสี่ามารถดาวน์โหลดได้ที่่�หน้า
เว็บไซึ่ต่์ (www.muangthaicap.com > นักลงที่่นสัี่มพันธ์ิ > 
การพฒันาอยา่งยั�งยน่ > ดาวนโ์หลดเอกสี่าร > รายงานความยั�งยน่)

2.5 ปัจจยัและประเภทขั้องความเส่ียง

2.5.1 ปัจจยัควัามเส่ี่�ยง
 ปัจจยัภายใน เช้่น ด้านเที่คโนโลย่ ด้านการดำาเนินงาน 
ด้านวัฒนธิรรมองค์กร ด้านจัริยธิรรมขึ้องบ่คลากร ด้านสี่ภาพ
แวดล้อมในการที่ำางาน
 ปัจจัยภายนอก เช้่น ด้านสี่ภาวะการแขึ้่งขึ้ัน ค่่ค้า ด้าน
นโยบาย/ระเบ่ยบ/ขึ้้อบังคับขึ้ององค์กร ด้านส่ี่ขึ้ภาพ ด้านช้่มช้น 
ด้านสิี่�งแวดล้อม สี่ภาวะเศรษัฐกิจัและการเม่อง 

2.5.2 ประเภทุควัามเส่ี่�ยง
  ควัามเส่ี่�ยงด้านกลยุทุธ์ (Strategic Risk) หมายถ้ง 
ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกดิจัากการกำาหนดนโยบาย และการวางแผนกลยท่ี่ธ์ิ 
รวมถ้งการนำาไป็ป็ฏิิบัต่ิที่่�ไม่เหมาะสี่ม หรอ่ไม่สี่อดคล้องกับปั็จัจัยั
ต่่าง ๆ ที่ั�งที่่�เป็็นปั็จัจััยภายในและภายนอกบริษััที่ฯ ซ้ึ่�งอาจัส่ี่ง
ผลกระที่บต่่อทิี่ศที่างการพัฒนาและการบรรล่ผลเป้็าป็ระสี่งค์
และหรอ่เป้็าหมายขึ้องบรษัิัที่ฯ
  ควัามเส่ี่�ยงด้านการปฏิิบัต่ิงาน (Operational Risk) 
หมายถ้ง ความเส่ี่�ยงที่่�เกิดข้ึ้�นในกระบวนการที่ำางานต่ามป็กต่ิ
ท่ี่กขึ้ั�นต่อนโดยครอบคล่มถ้งปั็จัจััยที่่�เก่�ยวขึ้้องกับกระบวนการ
เที่คโนโลย่สี่ารสี่นเที่ศ วัสี่ด่อ่ป็กรณ์์บ่คลากร ที่่�ป็ฏิิบัต่ิงานว่าม่
ระบบควบค่มต่รวจัสี่อบด่เพ่ยงใด ซ้ึ่�งถ้าไม่ด่พอ บรษัิัที่ฯ ต่้องหา
วิธ่ิการในการจัดัการ ไม่ให้ความเส่ี่�ยงนั�นเกิดข้ึ้�น มิฉ้ะนั�นอาจัจัะ
ส่ี่งผลกระที่บต่่อความสี่ำาเรจ็ัขึ้องการดำาเนินงานต่ามแผนป็ฏิิบัต่ิ
การหร่อแผนกลย่ที่ธ์ิขึ้องบริษััที่ฯ รวมถ้งการท่ี่จัริต่คอร์รัป็ช้ัน 
อนัเกดิจัากการป็ฏิบิตั่หิรอ่ละเวน้การป็ฏิบัิต่หินา้ที่่� หรอ่การใช้อ้ำานาจั
ในต่ำาแหน่งหน้าท่ี่�โดยมิช้อบในท่ี่กรป่็แบบ การฉ้้อโกง การปิ็ดบัง 
อำาพรางหลักฐาน เพ่�อให้ได้มาซ้ึ่�งป็ระโยช้น์อันมิควรได้ หรอ่การ
ยักยอกที่รพัย์ซ้ึ่�งส่ี่งผลต่่อป็ระสิี่ที่ธิิภาพขึ้องกระบวนการที่ำางาน
  ควัามเส่ี่�ยงด้านสุี่ขภาพ (Healthy Risk) หมายถ้ง 
ความเส่ี่�ยงที่่�เกิดจัากสี่ารเคม่ ขึ้ั�นต่อนการที่ำางาน และสิี่�งแวดล้อม
ที่่�ส่ี่งผลกระที่บต่่อส่ี่ขึ้ภาพขึ้องบ่คลากรภายในองค์กร รวมถ้ง
ความเส่ี่�ยงที่่�กระที่บต่อ่ส่ี่ขึ้ภาพขึ้องป็ระช้าช้นที่่�อย่ใ่นสี่ภาพแวดล้อม
ขึ้องธ่ิรกิจั
  ควัามเส่ี่�ยงด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบ่ยบ/ข้อบังคับ 
(Policy and Compliance Risk) หมายถ้ง ความเส่ี่�ยงที่่�เกิดจัาก
การไม่สี่ามารถป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎระเบ่ยบหรอ่ขึ้้อบังคับที่่�เก่�ยวขึ้้องได้ 
หร่อกฎระเบ่ยบที่่�ม่อย่่ไม่เหมาะสี่ม หร่อเป็็นอ่ป็สี่รรคต่่อการ
ป็ฏิิบัต่ิงาน หร่อไม่สี่ามารถป็ฏิิบัติ่ได้ทัี่นต่ามเวลาท่ี่�กำาหนดและ
อาจัม่ผลต่่อการลงโที่ษัต่ามกฎหมายท่ี่�เก่�ยวขึ้้อง ต่ลอดจันการ
ต่ิดต่ามผลการป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎระเบ่ยบหรอ่ขึ้้อบังคับที่่�เก่�ยวขึ้้อง

  ควัามเส่ี่�ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถ้ง 
ความเส่ี่�ยงที่่�เกิดจัากความไม่พรอ้มในเร่�องการเงนิ งบป็ระมาณ์และ
การควบค่มรายจัา่ยต่่าง ๆ ที่่�เกินความจัำาเป็็นหรอ่ไม่ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ 
รวมถ้งการต่กแต่่งบัญช้่ โดยการละเว้นในการให้ขึ้้อม่ลหรอ่เจัต่นา
ให้ขึ้้อม่ลเที่็จัในการรายงานสี่ถานะการเงนิขึ้องบรษัิัที่ฯ
  ควัามเส่ี่�ยงด้านสิี่�งแวัดล้อม (Environmental Risk) 
หมายถ้ง ความเส่ี่�ยงหรอ่ความเส่ี่ยหายที่่�เกิดจัากสิี่�งแวดลอ้ม ที่่�ส่ี่งผล 
กระที่บต่อ่การเป็ล่�ยนแป็ลงขึ้ององคก์ร เช้น่ การเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพ
ภ่มิอากาศที่่�ม่ผลต่่อการออกแบบผลิต่ภัณ์ฑ์์หรอ่การดำาเนินงาน
  ควัามเส่ี่�ยงด้านชัมุชัน (Community Risk) หมายถ้ง 
ความเส่ี่�ยงหร่อความเส่ี่ยหายอันเน่�องมาจัากการดำาเนินงาน 
ขึ้ององค์กรที่่�ที่ำาให้เกิดผลกระที่บต่่อช้่มช้นโดยรอบที่ั�งที่างต่รง 
และอ้อม เช้่น สี่ถานที่่�ก่อสี่รา้งที่่�องค์กรดำาเนินการส่ี่งผลกระที่บต่่อ
ช้่มช้นโดยรอบ
  ควัามเส่ี่�ยงด้านภาพลักษณ์ีและชั่�อเส่ี่ยง (Image and 
Reputation Risk) หมายถ้ง ความเส่ี่�ยงหร่อความเส่ี่ยหายท่ี่�
ส่ี่งผลต่่อช้่�อเส่ี่ยงไมว่า่จัะเป็็นผลจัากการดำาเนนิงานที่ั�งที่างต่รงและ
ที่างออ้ม ส่ี่งผลต่่อภาพพจัน์และความน่าเช้่�อถ่อขึ้ององค์กร
  ควัามเส่ี่�ยงโครงการ (Project Risk) หมายถ้ง ความไม่ 
แน่นอนขึ้องเหต่่การณ์์ความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจัจัะเกิดข้ึ้�นกับการดำาเนินงาน
ขึ้องโครงการต่่างๆ ได้ หากการบรหิารความเส่ี่�ยงขึ้องงานโครงการ
ไม่ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพเพ่ยงพอ ผลขึ้องเหต่่การณ์์ความเส่ี่�ยงนั�นอาจัจัะ
สี่ร้างความเส่ี่ยหาย เป็็นอ่ป็สี่รรคต่่อการดำาเนินงานโครงการจัน 
อาจัจัะถ้งขึ้ั�นที่่�ที่ำาให้โครงการป็ระสี่บความล้มเหลวก็ได้

2.6 กระบวนการบริหารความเส่ียง 

กระบวนการในการบรหิารความเส่ี่�ยงเริ�มจัากการระบป่็ระเดน็ความเส่ี่�ยง 
ที่่�อาจัเกิดข้ึ้�น จัากนั�นที่ำาการป็ระเมนิความเส่ี่�ยงโดยพจิัารณ์าจัากระดบั
ผลกระที่บและความถ่� ถัดไป็ค่อการต่อบสี่นองความเส่ี่�ยง โดยที่าง
เล่อกในการต่อบสี่นองความเส่ี่�ยงม่อย่่ 4 ที่างเล่อกได้แก่ ยอมรบั 
ถ่ายโอน ลด และหล่กเล่�ยง จัากนั�นค่อการกำาหนดกิจักรรมควบค่ม
เพ่�อลดความเส่ี่�ยงให้อย่่ในระดับท่ี่�ยอมรบัได้ ส่ี่�อสี่ารให้บ่คคลากร
ภายในองค์กรเข้ึ้าใจัและนำาไป็ป็รับใช้้ในกระบวนการดำาเนินงาน 
และส่ี่ดที่้ายค่อการต่ิดต่ามและป็ระเมินผลเพ่�อควบค่มการบรหิาร
ความเส่ี่�ยงใหม้ป่็ระสิี่ที่ธิิภาพต่ลอดจันสี่ามารถนำามาพฒันาป็รบัป็ร่ง
แผนการบรกิารความเส่ี่�ยงให้เหมาะสี่มและม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพยิ�งข้ึ้�น
 โดยในการบรหิารจััดการความเส่ี่�ยง บรษัิัที่ฯ กำาหนดให้ม่
กระบวนการในการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยง ที่ั�งหมด 6 กระบวนการ 
ดังน่�

2.6.1 การระบุและวัิเคราะห์ควัามเส่ี่�ยง (Event Identification 
and Analysis)
องค์กรจัะต่้องกำาหนดวัต่ถ่ป็ระสี่งค์ขึ้ององค์กรท่ี่�ช้ัดเจัน เพ่�อเป็็น 
กรอบในการระบ่และวิเคราะห์ความเส่ี่�ยงให้ม่ความสี่อดคล้องกับ
เป้็าหมายเชิ้งกลย่ที่ธ์ิและความเส่ี่�ยงที่่�องค์กรรับได้การระบ่และ
วิเคราะห์เส่ี่�ยงม่ความสี่ำาคัญมาก เป็็นขึ้ั�นต่อนในการที่ำาความเขึ้้าใจั
กับสี่าเหต่่ขึ้องการเกิดความเส่ี่�ยง ระบ่ถ้งเหต่่การณ์์หรอ่กิจักรรม
ขึ้องกระบวนการป็ฏิิบัต่ิงานที่่�อาจัเกิดความผิดพลาด ความเส่ี่ยหาย
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และการไมบ่รรลว่ตั่ถป่็ระสี่งค/์เป้็าหมายขึ้ององคก์ร โดยวธ่ิิการระบ่
ความเส่ี่�ยงขึ้ององค์กรม่กระบวนการดังน่�
 1) การประชัมุเชังิปฏิิบัต่ิการ (Workshop)
  เป็็นวิธ่ิท่ี่�ใช้โ้ดยที่ั�วไป็ในการะบค่วามเส่ี่�ยง การป็ระช้ม่เช้งิ 
  ป็ฏิิบัต่ิการควรดำาเนินการโดยผ่้ป็ระสี่านงานที่่�ม่ความ 
  เช้่�ยวช้าญเพ่�อให้แน่ใจัว่าสี่ามารถบรรล่วัต่ถ่ป็ระสี่งค์ 
  ภายใต่้กระบวนการและเวลาที่่�กำาหนด สิี่�งที่่�ต่้อง 
  ระมัดระวัง ค่อการคัดเล่อกผ้่เข้ึ้าร่วมการป็ระช้่มเชิ้ง 
  ป็ฏิิบัต่ิการ ซ้ึ่�งจัะต่้องเป็็นผ่้ที่่�เก่�ยวขึ้้องกับวัต่ถ่ป็ระสี่งค์ 
  ที่่�ม่การหารอ่ โดยผ้่เขึ้้ารว่มแต่่ละท่ี่านจัะต้่องเป็็นผ่้ที่่�ม ่
  ความร่ท้ี่่�เป็็นป็ระเด็นในการป็ระช้่มเชิ้งป็ฏิิบัต่ิการและ 
  สี่ามารถม่ส่ี่วนรว่มในการหารอ่ดังกล่าว
 2) การสัี่มภาษณ์ีหรอ่การสี่ำารวัจควัามคิดเห็นของผ้้่บรหิาร  
  (Risk Self-Assessment)
  การสัี่มภาษัณ์์และแบบสี่อบถาม เป็็นเที่คนิคที่่�เป็็น 
  ป็ระโยช้น์สี่ำาหรบัการรวบรวมขึ้้อม่ลความเส่ี่�ยง ขึ้้อม่ลที่่� 
  ถ่กรวบรวมจัากการสัี่มภาษัณ์์หรอ่สี่ำารวจัความคิดเห็น  
  สี่ามารถใช้้เป็็นจ่ัดเริ�มต่้นที่่�สี่ำาคัญสี่ำาหรบัการหารอ่ในที่่� 
  ป็ระช้่มเช้ิงป็ฏิิบัต่ิการความเส่ี่�ยง
 3) การเปรย่บเทุ่ยบกับบรษัิทุอ่�น ๆ (Benchmarking)
  การวิจััยและการเป็ร่ยบเที่่ยบกับบริษััที่อ่�นภายใน 
  ป็ระเที่ศและต่่างป็ระเที่ศ อาจัสี่ามารถใช้้ในการระบ่ 
  ความเส่ี่�ยงโดยต่รงที่่�กระที่บต่่อบรษัิัที่ฯ ได้ เช้่น การ 
  ศ้กษัาเที่คนิคจัากการวิจััยรวมถ้งการศ้กษัาวารสี่ารที่่� 
  เก่�ยวขึ้้อง การเข้ึ้ารว่มการสัี่มมนาท่ี่�เก่�ยวขึ้้องกับธ่ิรกิจั  
  การสี่อบถามบริษััที่ท่ี่�เก่�ยวขึ้้องในป็ระเที่ศไที่ยและ 
  ต่่างป็ระเที่ศ การค้นหาขึ้้อม่ลที่างอินเต่อร์เน็ต่ การ 
  สี่อบถามความคิดเห็น การหารอ่อย่างเป็็นที่างการและ 
  ไม่เป็็นที่างการกับต่ัวแที่นจัากบรษัิัที่อ่�น ๆ
 4) การหารอ่กับพนักงานหรอ่การวัิเคราะห์ภายในบรษัิทุ  
  (Brainstorming)
  การหารอ่กบัพนกังานถ้งความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจัเกดิข้ึ้�นในแต่ล่ะ 
  หนว่ยงาน หรอ่การจัดัที่ำาการวเิคราะหค์วามเส่ี่�ยงภายใน 
  บรษัิัที่ฯ ที่ำาให้เกิดแหล่งขึ้องข้ึ้อม่ลโดยต่รงที่่�สี่ามารถ 
  นำามาใช้้ป็ระโยช้น์ในการระบ่ความเส่ี่�ยงขึ้องบรษัิัที่ฯ ได้ 
 5) เหตุ่การณ์ีชั่�นำาหร่อต่ัวัชั่�วััดควัามเส่ี่�ยง (Key Risk  
  Indicator : KRI)
  เหต่่การณ์์ช่้�นำาหร่อตั่วช่้�วัดความเส่ี่�ยง สี่ามารถระบ่ 
  ปั็จัจัยัที่่�ก่อให้เกิดความเส่ี่�ยงได้ โดยการติ่ดต่ามขึ้้อม่ล 
  ที่่�เก่�ยวขึ้อ้งกบัเหต่่การณ์ห์น้�ง และที่ำาใหผ้่้บรหิารสี่ามารถ 
  ระบ่เง่�อนไขึ้ปั็จัจ่ับันท่ี่�สี่ามารถก่อให้เกิดเหต่่การณ์์ใน 
  อนาคต่ข้ึ้�นได้ ผ้่บริหารควรพิจัารณ์าด้วยว่าม่ต่ัวช้่�วัด 
  ขึ้องความเส่ี่�ยงที่่�สี่ำาคัญแต่่ละต่ัวหรอ่ไม่ ในกรณ์่ที่่�ไม่ได้ 
  กำาหนดตั่วช้่�วัดความเส่ี่�ยง ผ่้บรหิารควรพิจัารณ์าเก็บ 
  ขึ้้อม่ลที่่�จัำาเป็็นสี่ำาหรบัต่ัวช้่�วัดความเส่ี่�ยงเพ่�อให้สี่ามารถ 
  นำาต่ัวช้่�วัดความเส่ี่�ยงไป็ใช้้ได้อย่างป็ระสี่บความสี่ำาเรจ็ั

 6) รายงานเหตุ่การณ์ีส้ี่ญเส่ี่ย เชัน่ Loss Report รายงาน 
  อุบัต่ิเหตุ่ รายงานของเส่ี่ย Plant Incident Report  
  และรายงานอ่�น ๆ ทุ่�เก่�ยวัข้อง
  การศ้กษัาขึ้้อม่ลในอด่ต่เก่�ยวกับรายได้ ความส่ี่ญเส่ี่ย  
  เหต่่การณ์์ หรอ่ขึ้้อม่ลอ่�น ๆ เก่�ยวกับความเส่ี่�ยง ที่ำาให้ 
  บรษัิัที่ฯ สี่ามารถบ่งช้่�ความเส่ี่�ยงอย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิผลได้  
  โดยใช้้การวิเคราะห์เชิ้งป็รมิาณ์ขึ้องขึ้้อม่ลเหล่านั�นหรอ่ 
  วิเคราะห์ความแต่กต่่างเม่�อเป็รย่บเที่่ยบกับผลลัพธ์ิที่่� 
  คาดหวัง หรอ่งบป็ระมาณ์ เพ่�อให้เกิดความเขึ้้าใจัถ้ง 
  สี่าเหต่่หร่อผลกระที่บขึ้องเหต่่การณ์์ อย่างไรก็ต่าม  
  บริษััที่ฯ ไม่ควรล่มพิจัารณ์าที่ั�งผลด่และผลเส่ี่ยที่่�อาจั 
  เกิดข้ึ้�น
 7) การวัเิคราะห์แผ่นภาพขั�นต่อนการปฏิิบัต่งิาน (Action  
  Plan Analysis)
  การที่ำาความเขึ้า้ใจัการดำาเนนิงานปั็จัจ่ับนั หรอ่กระบวนการ 
  ต่ามแนวป็ฏิิบัต่ิที่่�เป็็นเลิศ สี่ามารถช่้วยบ่งช้่�ถ้งปั็จัจััย 
  ความเส่ี่�ยงได้ การที่ำาความเข้ึ้าใจักระบวนการหลักให้ 
  ป็ระโยช้นอ์ยา่งมากต่อ่การบรหิารความเส่ี่�ยงขึ้องบรษัิัที่ฯ  
  แผนภาพขึ้ั�นต่อนการป็ฏิิบัต่ิงานอาจัจัะที่ำาได้ในรป่็แบบ 
  ขึ้องแผนภาพกระบวนการ (Process Map) หรอ่แบบ 
  คำาอธิิบาย หรอ่ที่ั�งสี่องอย่างรวมกัน
    โดยในการระบแ่ละวิเคราะห์ความเส่ี่�ยงหน่วยงาน 
  ที่่�รบัผดิช้อบ มค่วามจัำาเป็็นที่่�จัะต่อ้งระบค่วามเส่ี่�ยงใหอ้ย่่ 
  ในกรอบป็ระเภที่ความเส่ี่�ยงที่่�บรษัิัที่ฯ ไดก้ำาหนดไว ้ซ้ึ่�งใน 
  การระบค่วามเส่ี่�ยงหรอ่ความไมแ่นน่อนที่่�อาจัจัะเกดิข้ึ้�น  
  จัะต้่องพิจัารณ์าจัากที่ั�งปั็จัจัยัภายในและปั็จัจัยัภายนอก  
  เพ่�อใหก้ารระบค่วามเส่ี่�ยงมค่วามชั้ดเจัน และครอบคลม่ 
  ในการป็ฏิบิตั่งิานในที่ก่ ๆ ด้าน ขึ้องบรษัิัที่ฯ ต่ามป็ระเภที่ 
  ความเส่ี่�ยงขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่่�ไดก้ำาหนดไวท้ี่ั�งหมด 10 ป็ระการ 

2.6.2 การประเมินควัามเส่ี่�ยง (Risk Assessment)
ค่อ การป็ระเมินโอกาสี่และผลกระที่บขึ้องเหต่่การณ์์ที่่�อาจัเกิดข้ึ้�น
ต่่อวัต่ถ่ป็ระสี่งค์ ขึ้ณ์ะที่่�การเกิดเหต่่การณ์์ใดเหต่่การณ์์หน้�งอาจัส่ี่ง
ผลกระที่บในระดับต่่าง ๆ เหต่่การณ์์ที่่�เกิดข้ึ้�นอย่างต่่อเน่�องอาจัม่
ผลกระที่บในระดับส่ี่งต่่อวัต่ถ่ป็ระสี่งค์  
 การป็ระเมินความเส่ี่�ยงสี่ามารถที่ำาได้ที่ั�งการป็ระเมินเช้ิง
ค่ณ์ภาพและเช้ิงป็ริมาณ์ พิจัารณ์าที่ั�งเหต่่การณ์์ที่่�เกิดข้ึ้�นจัาก
ภายนอกและภายในองค์กร โดยม่กรอบแนวคิดและที่ฤษัฎ่การ
บรกิารความเส่ี่�ยงต่ามกรอบแนวคิดขึ้อง The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission - 
Enterprise risk management (COSO-ERM) ซ้ึ่�งเป็็น
มาต่รฐานการบริหารความเส่ี่�ยงในระดับสี่ากล และเป็็นหน้�งใน
แนวที่างที่่�นิยมนำามาใช้้ในการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยง เน่�องจัาก
ใช้ง้านไดง้า่ยและไม่ซัึ่บซ้ึ่อน นอกจัากน่�การป็ระเมนิความเส่ี่�ยงควร
ดำาเนินการที่ั�งก่อนจัดัการความเส่ี่�ยง (Inherent Risk) และหลัง
จัากที่่�ม่การจัดัการความเส่ี่�ยงแล้ว (Residual Risk) ปั็จัจัยัที่่�ควร
ใช้้ในการพิจัารณ์าการจัดัการความเส่ี่�ยง เช้่น 
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  การป็ฏิิบัต่ิงานขึ้องผ่้บรหิารและพนักงาน 
  กระบวนการป็ฏิิบัต่ิงาน 
  กิจักรรมการควบค่มภายใน 
  โครงสี่รา้งองค์กร 
  กระบวนการรายงาน / วิธ่ิการต่ิดต่่อส่ี่�อสี่าร 
  ที่ัศนคต่ิและแนวที่างขึ้องผ่้บรหิารเก่�ยวกับความเส่ี่�ยง 
  พฤต่ิกรรมขึ้ององค์กรที่่�คาดว่าจัะม่และที่่�ม่อย่่ในปั็จัจ่ับัน 
  การวัดผลการป็ฏิิบัต่ิงานและการต่ิดต่ามผล 
  สัี่ญญาและพันธิมิต่รในปั็จัจ่ับัน 

  ซ้ึ่�งบรษัิัที่ฯ กำาหนดให้ม่การป็ระเมินความเส่ี่�ยงป็ระกอบด้วย 2 มิต่ิ ดังน่�
 1) โอกาสี่เกิด (Likelihood) โดยที่ั�วไป็ การหาขึ้้อม่ลมาที่ำาการสี่นับสี่น่นการป็ระมาณ์การที่่�ถ่กต่้องเป็็นไป็ได้ยาก การป็ระเมิน 
  โอกาสี่ที่่�จัะเกิดเช้ิงค่ณ์ภาพ (Qualitative Assessment) ต่้องอาศัยการวิเคราะห์ที่่�ม่หลักการและต่้องระมัดระวัง ในกรณ์่ที่่� 
  สี่ามารถหาขึ้้อม่ลที่่�เก่�ยวกับเหต่่การณ์์ความล้มเหลวหรอ่ความถ่�ที่่�เกิดข้ึ้�นในอด่ต่สี่ามารถบ่งช้่�ถ้งความเป็็นไป็ได้ขึ้องเหต่่การณ์์ 
  ในอนาคต่ได้ อก่ที่ั�งยังสี่ามารถใช้้เพ่�อการป็ระมาณ์การที่างคณ์ิต่ศาสี่ต่รท์ี่่�แม่นยำามากข้ึ้�น แต่่ในบางกรณ์่ ความถ่�ที่่�เกิดข้ึ้�นใน 
  อดต่่อาจัไมไ่ดเ้ป็็นต่วัช้่�นำาถ้งความเป็็นไป็ไดใ้นอนาคต่ ในกรณ์ด่งักลา่ว ผ้่ป็ระเมนิจัำาเป็็นต่อ้งใช้ว้จิัารณ์ญาณ์ในการเลอ่กใช้ส้ี่ถติ่ิ 
  หรอ่ความเป็็นไป็ไดใ้นอนาคต่เพ่�อเป็็นขึ้อ้มล่ป็ระกอบการป็ระเมนิ ในการป็ระเมินโอกาสี่เกดิ รายละเอย่ดความเส่ี่�ยงที่่�ไมช่้ดัเจัน  
  อาจัก่อให้เกิดความผิดพลาดในการป็ระเมิน ดังนั�น ผ้่ป็ระเมินจัง้ควรพิจัารณ์าและป็รบัป็ร่งรายละเอ่ยดขึ้องความเส่ี่�ยงให้ 
  ช้ัดเจัน ซ้ึ่�งจัะม่การพิจัารณ์าหาระดับขึ้องโอกาสี่ที่่�จัะเกิด ดังน่�

 ระดับ โอกาส ความถี่ี่

1 น้อยมาก ม่โอกาสี่เกิดที่่ก 6-12 เด่อน

2 น้อย ม่โอกาสี่เกิดที่่ก 3-6 เด่อน

3 ป็านกลาง ม่โอกาสี่เกิดที่่ก 1-3 เด่อน

4 มาก ม่โอกาสี่เกิดที่่ก 2 สัี่ป็ดาห์

5 ส่ี่งมาก ม่โอกาสี่เกิดที่่กสัี่ป็ดาห์

 2) ผลกระที่บ (Impact) การป็ระเมินความเส่ี่�ยงควรพจิัารณ์าถ้งผลกระที่บทัี่�งที่างด้านการเงนิ ตั่วอยา่งเช่้น ผลกระที่บต่อ่รายได้  
  และผลกระที่บท่ี่�ไม่ใช้่ที่างการเงิน ตั่วอย่างเช้่น กฎระเบ่ยบและข้ึ้อบังคับ ความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้า ช้่�อเส่ี่ยงและบ่คลากร  
  เป็็นต่น้ การป็ระเมนิมล่คา่ขึ้องผลกระที่บที่างการเงนิที่่�เกิดจัากความเส่ี่�ยงหน้�งเป็็นเร่�องยากและซัึ่บซ้ึ่อน ดังนั�น ในการป็ระเมนิ 
  ความเส่ี่�ยงเบ่�องต้่น การพิจัารณ์าผลกระที่บที่่�เกิดจัากความเส่ี่�ยงในเชิ้งค่ณ์ภาพ เพ่�อเป็็นการป็ระเมินระดับความสี่ำาคัญ  
  ความเส่ี่�ยงท่ี่�มผ่ลกระที่บไมม่ากและมโ่อกาสี่เกดินอ้ย ไมจ่ัำาเป็็นต่อ้งไดร้บัความสี่นใจัมากในขึ้ณ์ะที่่�ความเส่ี่�ยงที่่�มผ่ลกระที่บมาก 
  และม่โอกาสี่เกิดส่ี่งจัำาเป็็นต่้องได้รบัการพิจัารณ์าจัากผ่้บรหิารระดับส่ี่งอย่างที่ันที่่วงที่่ ดังที่่�แสี่ดงในต่ารางต่่อไป็น่�

 ระดับ ผลกระทบ รายละเอยีด

1 ต่ำามาก
ไม่กระที่บต่่อกระบวนการดำาเนินงาน ม่ลค่าความเส่ี่ยหายน้อยกว่า 

50,000 บาที่

2 ต่ำา
เกิดการหย่ดช้ะงกัในการที่ำางาน ม่ลค่าความเส่ี่ยหายมากกว่า 

50,000 บาที่ แต่่ไม่เกิน 200,000 บาที่
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 ระดับ ผลกระทบ รายละเอยีด

3 ป็านกลาง เกิดการหย่ดช้ะงกัในการที่ำางาน ม่ลค่าความเส่ี่ยหายมากกว่า
 200,000 บาที่ แต่่ไม่เกิน 500,000 บาที่

4 ส่ี่ง เกิดการหย่ดช้ะงกัในการที่ำางาน ม่ลค่าความเส่ี่ยหายมากกว่า
500,000 บาที่ แต่่ไม่เกิน 1,000,000 บาที่

5 ส่ี่งมาก เกิดการหย่ดช้ะงกัในการที่ำางาน ม่ลค่าความเส่ี่ยหายมากกว่า
1,000,000 บาที่

  ที่ั�งน่�การกำาหนดนัยสี่ำาคัญขึ้องความเส่ี่�ยงขึ้องบรษัิัที่ฯ ควรได้รบัการพิจัารณ์าจัากผ่้บรหิารระดับส่ี่ง และผ่านความเห็นช้อบจัาก
คณ์ะกรรมการบรหิารความเส่ี่�ยง การกำาหนดนยัสี่ำาคญัความเส่ี่�ยงขึ้องบรษัิัที่ฯ สี่ามารถแสี่ดงไดจ้ัากต่ารางด้านล่างน่� โดยแกน X แสี่ดงถ้ง 
โอกาสี่ขึ้องความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจัเกิดข้ึ้�น และแกน Y แสี่ดงถ้งผลกระที่บที่่�อาจัเกิดข้ึ้�น ลำาดับความสี่ำาคัญขึ้องความเส่ี่�ยงได้ถ่กกำาหนดต่ั�งแต่่
ระดับ 1-5 ความเส่ี่�ยงที่่�ได้จัากการป็ระเมินขึ้้างต่้น หากม่ค่าต่ำา หมายถ้ง ความเส่ี่�ยงอย่่ในระดับต่ำามาก และหากม่ค่าส่ี่งข้ึ้�น ความเส่ี่�ยงจัะ
ม่ระดับส่ี่งข้ึ้�น โดยความหมายขึ้องแต่่ละระดับความเส่ี่�ยงแสี่ดงดังต่ารางพิจัารณ์าระดับความเส่ี่�ยงขึ้ององค์กร

Risk Assessment ความเป็นไปได้ที่จะเกิดความเส่ียงกับองค์กร

ผลกระที่บ ส่ี่งมาก 5 5 10 15 20 25

มาก 4 4 8 12 16 20

ป็านกลาง 3 3 6 9 12 15

น้อย 2 2 4 6 8 10

น้อยมาก 1 1 2 3 4 5

1 2 3 4 5

โอกาสี่ที่่�จัะเกิด

 การจัดัลำาดับความเส่ี่�ยง (Degree of Risk) ระดับความเส่ี่�ยง เกิดจัากความสัี่มพันธ์ิระหว่างระดับความร่นแรงกับระดับโอกาสี่ที่่�
จัะเกิด ซ้ึ่�งมร่ะดบัขึ้องความเส่ี่�ยงอย่ท่ี่่� 4 ระดบั โดยแต่ล่ะระดับจัะมค่วามหมาย ขึ้องความเส่ี่�ยงและการป็ฏิิบัต่เิพ่�อใช้้ในการบรหิารความ
เส่ี่�ยงต่อ่ไป็ ดังที่่�แสี่ดงในต่ารางต่่อไป็น่�  

 ค่าที่ประเมินจากโอกาสเกิด
และผลกระทบ

ระดับความเส่ียง ส่ิงที่ต้องปฏิิบัติ

0 - 4 ต่ำา ไม่ต่้องควบค่มความเส่ี่�ยง ไม่ต่้องม่การจัดัการเพิ�มเต่ิม

5 - 9 ป็านกลาง ม่การควบค่มเพ่�อป้็องกันไม่ให้ความเส่ี่�ยงเคล่�อนย้ายไป็ยังระดับส่ี่ง

10 - 15 ส่ี่ง จัำาเป็็นต่้องม่การจัดัการความเส่ี่�ยงเพ่�อให้อย่่ในระดับที่่�ยอมรบัได้ต่่อไป็

16 - 25 ส่ี่งมาก จัำาเป็็นต่้องม่การจัดัการความเส่ี่�ยงเพ่�อให้อย่่ในระดับที่่�ยอมรบัได้
อย่างเรง่ด่วน

 จัากต่ารางขึ้้างต่้น แสี่ดงให้เห็นถ้งขึ้อบเขึ้ต่ขึ้องความเส่ี่�ยงที่่�ม่นัยสี่ำาคัญ ค่อ ระดับความเส่ี่�ยงที่่�ม่ค่าต่ั�งแต่่ 16 ข้ึ้�นไป็ เม่�อที่ราบถ้ง
ระดับความเส่ี่�ยงแล้ว จัง้ควรนำาความเส่ี่�ยงที่่�ม่ระดับส่ี่งมาก ก่อให้เกิดความเส่ี่ยหายมาก ม่โอกาสี่ในการเกิดส่ี่งมาจัดัการเป็็นอนัดับแรก 
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และความเส่ี่�ยงท่ี่�ม่ระดับไม่ร่นแรง ม่โอกาสี่เกิดได้น้อย จััดเป็็น
ความเส่ี่�ยงท่ี่�ไมต่่อ้งดำาเนนิการแกไ้ขึ้ใด ๆ ในกรณ์ท่ี่่�มท่ี่รพัยากรและ
เวลาที่่�จัำากัด การจัดัลำาดับความเส่ี่�ยงจัะที่ำาให้สี่ามารถวางแผนและ
จัดัสี่รรที่รพัยากรต่่าง ๆ ได้อย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ 

2.6.3 การต่อบสี่นองควัามเส่ี่�ยง (Risk Response)
 1) การวัางแผ่นรบัม่อกับควัามเส่ี่�ยง (Risk Reduction)
  ความเส่ี่�ยงที่่�ไดร้บัอาจัลดลงไดด้ว้ยวธ่ิิการหาที่างป้็องกนั  
  เพ่�อมิให้ม่ความเส่ี่ยหายเกิดข้ึ้�น การลดความเส่ี่�ยงน่�ม่ 
  วตั่ถป่็ระสี่งคเ์พ่�อท่ี่�จัะลดจัำานวนครั�งขึ้องความเส่ี่ยหายลง 
  หร่อลดความร่นแรงขึ้องเหต่่การณ์์ท่ี่�อาจัเกิดข้ึ้�นใน 
  อนาคต่ ซ้ึ่�งเรย่กวา่แนวที่างป้็องกนั (Mitigation Plan)  
  การวเิคราะหอ์าจัอาศัยขึ้อ้มล่ในอด่ต่ ปั็จัจ่ับนั ซ้ึ่�งรวมถ้ง 
  ขึ้้อม่ลการคาดการณ์์ในอนาคต่ สี่ำาหรับป็ระกอบการ 
  ต่ัดสิี่นใจั
 2)  การโอนควัามเส่ี่�ยง (Risk Transfer)
  เป็็นวธ่ิิการจัดัการความเส่ี่�ยงอก่รป่็แบบหน้�ง ที่่�ธ่ิรกจิัจัะ 
  ต่้องวิเคราะห์และต่ัดสิี่นใจัที่่�จัะเล่อกโอนความเส่ี่�ยง 
  ออกไป็ในรป่็แบบใด ที่ั�งน่�ข้ึ้�นอย่่กับความเหมาะสี่มขึ้อง 
  ธ่ิรกจิันั�น ๆ เช้น่ การโอนความเส่ี่�ยงไป็ใหบ้รษัิัที่ป็ระกนัภยั 
  ต่ามรป่็แบบและเง่�อนไขึ้ที่่�ธ่ิรกิจัต่้องการ
 3)  การหล่กเล่�ยงควัามเส่ี่�ยง (Risk Avoidance)
  การหลก่เล่�ยงความเส่ี่�ยงอาจักระที่ำาไดโ้ดยวธ่ิิการงา่ย ๆ  
  โดยที่่�ธ่ิรกิจัไม่พยายามเขึ้้าไป็ย่่งเก่�ยวกับกิจักรรมที่่�ก่อ 
  ให้เกิดความเส่ี่�ยง แต่่วิธ่ิการหล่กเล่�ยงความเส่ี่�ยงน่�น่า 
  จัะเป็็นวธ่ิิส่ี่ดที่า้ยหลงัจัากที่่�ไดพิ้จัารณ์าแลว้เหน็วา่ไมอ่าจั 
  ใช้้วิธ่ิการอ่�นเขึ้้ามาแก้ไขึ้ได้เที่่านั�น การตั่ดสิี่นใจัในวิธ่ิ 
  การน่�ธ่ิรกิจัต้่องเป็รย่บเที่่ยบข้ึ้อด่และข้ึ้อเส่ี่ยก่อนการ 
  ต่ัดสิี่นใจั
  4) การรับควัามเส่ี่�ยงไวั้เอง (Risk Causes and  
  Mitigation Plan)
  ค่อการที่่�ผ้่บรหิารยินยอมที่่�จัะรบัภาระความเส่ี่�ยงหรอ่ 
  ความเส่ี่ยหายที่่�เกดิข้ึ้�นไวเ้อง เน่�องจัากเลง็เหน็ว่าโอกาสี่ 
  หรอ่ความน่าจัะเป็็นที่่�จัะเกิดความเส่ี่ยหายอย่่ในวิสัี่ยที่่� 
  การที่ำาธ่ิรกิจันั�นยอมรบัได้

2.6.4  กิจกรรมการควับคุมควัามเส่ี่�ยง (Control Activities)
การควบค่ม หมายถ้ง นโยบาย แนวที่าง หรอ่ขึ้ั�นต่อนป็ฏิิบัต่ิต่่างๆ 
ซ้ึ่�งกระที่ำาเพ่�อลดความเส่ี่�ยงและที่ำาให้การดำาเนินงานขึ้ององค์กร
บรรล่วัต่ถ่ป็ระสี่งค์ต่ามเป้็าหมาย เน่�องจัากแต่่ละองค์กรม่การ
กำาหนดวัต่ถ่ป็ระสี่งค์และเที่คนิคการนำาไป็ป็ฏิิบัติ่เป็็นเฉ้พาะขึ้อง
องค์กร ดังนั�นกิจักรรมการควบค่มจั้งม่ความแต่กต่่างกัน การ
ควบค่มเป็็นการสี่ะท้ี่อนถ้งสี่ภาพแวดล้อมภายในองค์กร ลักษัณ์ะ
ธ่ิรกจิั โครงสี่รา้ง และวฒันธิรรมขึ้ององคก์ร และหากการป็ฏิิบตั่งิาน
มก่ารใช้ร้ะบบเที่คโนโลยส่ี่ารสี่นเที่ศ จัำาเป็็นที่่�จัะต่อ้งมก่ารพจิัารณ์า
ถ้งการควบค่มที่ั�วไป็ในระบบเที่คโนโลย่สี่ารสี่นเที่ศ และการ
ควบค่มสี่ำาหรบัแต่่ละระบบงานด้วย การป็ฏิิบัต่ิงานที่่กด้านนั�นต่้อง

จัดัใหม้กิ่จักรรมการควบค่มที่่�เหมาะสี่มเพย่งพอกบัระดับความเส่ี่�ยงต่อ่
ความผดิพลาดหรอ่ความเส่ี่ยหายที่่�อาจัเกดิข้ึ้�น ที่ั�งน่�การควบคม่แบ่ง
เป็็น 4 ป็ระเภที่ ได้แก่
 1) การควบค่มเพ่�อการป้็องกัน (Preventive Control)  
  เป็็นวธ่ิิการควบคม่ที่่�กำาหนดข้ึ้�นเพ่�อป้็องกนัไมใ่หเ้กดิหรอ่ 
  ลดความเส่ี่�ยง และขึ้อ้ผดิพลาดต่ั�งแต่แ่รก เช้น่ การแบง่ 
  แยกหน้าที่่� การต่ิดอ่ป็กรณ์์เพ่�อป้็องกันเหต่่ เป็็นต่้น
 2) การควบค่มเพ่�อให้ต่รวจัพบ (Detective Control)  
  เป็็นวิธ่ิการควบค่มท่ี่�กำาหนดข้ึ้�นเพ่�อค้นพบข้ึ้อผิดพลาดที่่� 
  เกิดข้ึ้�นแล้ว
 3) การควบค่มโดยการช้่�แนะ (Directive Control) เป็็น 
  วิธ่ิการควบค่มท่ี่�ส่ี่งเสี่รมิหรอ่กระต่่้นให้เกิดความสี่ำาเรจ็ั 
  ต่ามวัต่ถ่ป็ระสี่งค์
 4) การควบคม่เพ่�อการแก้ไขึ้ (Corrective Control) เป็็นวธ่ิิ 
  การควบค่มที่่�กำาหนดข้ึ้�นเพ่�อแก้ไขึ้ข้ึ้อผิดพลาดที่่�เกิดข้ึ้�น 
  ใหถ้ก่ต่อ้ง หรอ่หาวธ่ิิการแกไ้ขึ้เพ่�อไมใ่หเ้กดิขึ้อ้ผดิพลาด 
  ซึ่ำาอก่ในอนาคต่

2.6.5 ขอ้ม้ลและการส่ี่�อสี่าร (Information and Communication)
องคก์รจัะต่อ้งม่ระบบสี่ารสี่นเที่ศและการต่ดิต่อ่ส่ี่�อสี่ารท่ี่�ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ 
เพราะเป็็นพ่�นฐานสี่ำาคัญที่่�จัะนำาไป็พิจัารณ์าดำาเนินการบรหิารความ
เส่ี่�ยงต่่อไป็ต่ามกรอบและขึ้ั�นต่อนการป็ฏิิบัต่ิที่่�องค์กรกำาหนด
 ระบบสี่ารสี่นเที่ศและการส่ี่�อสี่ารเป็็นส่ี่วนสี่ำาคัญที่่�จัะช่้วย
ให้การบริหารความเส่ี่�ยงภายในองค์กรม่การดำาเนินการได้สี่ำาเร็จั 
เน่�องจัากสี่ารสี่นเที่ศและการส่ี่�อสี่ารจัะเป็็นเคร่�องม่อที่่�ผ่้บริหาร
สี่ามารถใช้้ในการถ่ายที่อดนโยบาย การกำากับด่แลและต่ิดต่าม 
ผลสี่ำาเรจ็ัขึ้องการดำาเนนิงาน การมร่ะบบสี่ารสี่นเที่ศที่่�ด่นั�นควรจัดัให้
ม่ระบบสี่ารสี่นเที่ศที่่�ป็ระกอบด้วย
 1) ม่การควบค่มสิี่ที่ธิิ�ขึ้องผ่้ใช้้งาน โดยแบ่งออกเป็็นลำาดับ 
  ขึ้ั�นต่อนต่ามความรบัผิดช้อบและป็ระเภที่ขึ้องงาน
 2) ม่ระบบสี่ำารองขึ้้อม่ลเพ่�อป้็องกันปั็ญหาระบบล่มหร่อ 
  เกิดเหต่่ส่ี่ดวิสัี่ยท่ี่�ส่ี่งผลต่่อข้ึ้อม่ลสี่ำาคัญขึ้ององค์กร
 3) ม่ระบบงานที่่�สี่ามารถเช่้�อมโยงระหว่างฝ่่ายแต่่ละฝ่่าย  
  สี่ามารถบริหารจััดการการใช้้ขึ้้อม่ลร่วมกันอย่างม่ 
  ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ
 4) ม่หน่วยงานสี่ำารองท่ี่�ม่อ่ป็กรณ์์และระบบท่ี่�สี่ามารถให้ 
  หนว่ยงานสี่ำาคญัเขึ้า้ป็ฏิบิตั่งิานไดท้ี่นัที่ ่ หากเกดิเหต่ก่ารณ์์ 
  ฉ้่กเฉ้ิน เช้่น ไฟัไหม้ ต้่กถล่ม เป็็นต่้น
 5) ม่ระบบจััดการสิี่นที่รัพย์ที่่�สี่ามารถต่อบสี่นองความ 
  ต่้องการขึ้องผ่้ใช้้งานที่่�ไม่ย่่งยากซึ่ับซึ่้อน เพ่�อให้สี่ะดวก 
  ต่่อการป็ฏิิบัต่ิงาน

2.6.6 การประเมินและต่ิดต่ามผ่ล (Monitoring and Review)
 คณ์ะกรรมการบรหิารความเส่ี่�ยงจัดัให้ม่การป็ระช้่มติ่ดต่ามผลการ
บรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงขึ้ององค์กรเป็็นอย่างน้อยปี็ละ 2 ครั�ง โดย
ผ่้รว่มป็ระช้่มป็ระกอบไป็ด้วยคณ์ะกรรมการบรรษััที่ภิบาลและความ
ยั�งย่น เลขึ้าน่การคณ์ะกรรมการบรหิารความเส่ี่�ยง เพ่�อป็ระเมิน
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แนวที่างในการแกไ้ขึ้ป็รบัป็ร่งนโยบายและแนวที่างในการบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงใหม้ค่วามสี่อดคลอ้งกบัสี่ภาพแวดลอ้มภายในและภายนอก
ขึ้องบรษัิัที่ฯ ซ้ึ่�งในการต่ิดต่ามผลในระดับคณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ เป็็นการต่ิดต่ามผลขึ้องป็ระเด็นความเส่ี่�ยงที่่�ส่ี่งผลกระที่บต่่อบรษัิัที่ฯ 
อยา่งร่นแรงและเป็็นความเส่ี่�ยงที่่�ไมส่ี่ามารถยอมรบัได ้ เน่�องจัากอาจัที่ำาใหเ้กดิผลกระที่บต่อ่ผลป็ระกอบการหรอ่ที่ศิที่างในการดำาเนนิงาน
ขึ้องบรษัิัที่ฯ
 โดยในปี็ 2566 คณ์ะกรรมการบรหิารความเส่ี่�ยงไดม้ก่ารป็ระช้ม่ติ่ดต่ามผล และหารอ่ป็ระเดน็เร่�องความเส่ี่�ยง จัำานวน 3 ครั�ง ซ้ึ่�ง
คณ์ะกรรมการบรหิารความเส่ี่�ยงไดม้ก่ารป็ระช้ม่ต่ดิต่ามผลอย่างต่อ่เน่�อง และไดเ้ลง็เหน็วา่บรษัิัที่ฯ ไดม้ก่ารแก้ไขึ้ปั็ญหาความเส่ี่�ยงที่่�สี่ำาคญั
ในด้านต่่าง ๆ จันลดระดับลงไป็ส่่ี่เกณ์ฑ์์ที่่�ธ่ิรกิจัยอมรบัได้

2.7  การส่ือสารและปลูกฝั่งวฒันธ์รรมความเส่ียงในองค์กร 

ระบบเที่คโนโลย่สี่ารสี่นเที่ศถ่อเป็็นหน้�งในเคร่�องม่อสี่ำาคัญและที่รงพลังท่ี่�ส่ี่ดท่ี่�ที่ำาให้การส่ี่�อสี่ารเร่�องความเส่ี่�ยงทัี่�งต่่อภายในและภายนอก
องคก์รป็ระสี่บความสี่ำาเรจ็ัอย่างสี่มบร่ณ์ ์ถก่ต่อ้ง ทัี่นท่ี่วงที่ ่และเพย่งพอ สี่ำาหรบัคณ์ะกรรมการบรษัิัที่และผ่บ้รหิารไดใ้ช้ใ้นการต่ดัสิี่นใจั และ
เพ่�อใหพ้นกังานต่ระหนกัและป็ฏิบิตั่ติ่ามได ้บรษัิัที่ฯ จัง้ใหค้วามสี่ำาคัญต่อ่ระบบเที่คโนโลยส่ี่ารสี่นเที่ศและความป็ลอดภัยเป็็นอยา่งยิ�ง โดยได
กำาหนดนโยบายการรกัษัาขึ้อ้มล่และความมั�นคงป็ลอดภยัสี่ารสี่นเที่ศแลว้ บรษัิัที่ฯ ไดล้งที่น่ในการต่ดิต่ั�งระบบ SAP และระบบป็ฏิบัิต่กิารอ่�น ๆ  
เพ่�อในการจัดัการขึ้้อม่ลภายในองค์กรนอกจัากนั�น บรษัิัที่ฯ ยังให้ผ่้ต่รวจัสี่อบระบบสี่ารสี่นเที่ศระดับโลกเป็็นผ่้ป็ฏิิบัต่ิการต่รวจัสี่อบระบบ
สี่ารสี่นเที่ศและความป็ลอดภัยขึ้องบรษัิัที่ฯ เป็็นป็ระจัำาที่่กปี็และรายงานต่่อคณ์ะกรรมการต่รวจัสี่อบ และคณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ อก่ด้วย

2.8 รายงานความเส่ียง

2.8.1 แผ่นผั่งควัามเส่ี่�ยง (Risk Map) 
แผนผังความเส่ี่�ยง ป็ระจัำาปี็ 2566 สี่ามารถแจักแจังได้ดังน่�

ประเด็นควัามเส่ี่�ยง
1. ความเส่ี่�ยงจัากการขึ้าดแคลนบ่คลากร
2. ความเส่ี่�ยงจัากการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน
3. ความเส่ี่�ยงท่ี่�เกิดจัากการไม่ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎระเบ่ยบคำาสัี่�งและ 
 แนวป็ฏิิบัต่ิขึ้องบรษัิัที่ฯ
4. ความเส่ี่�ยงจัากการแขึ้่งขึ้ันและค่่แขึ้่งรายใหม่
5. ความเส่ี่�ยงจัากการป็รบัข้ึ้�นขึ้องราคาสิี่นค้าในป็ระเที่ศ
6. ความเส่ี่�ยงจัากกฎระเบ่ยบรวมถ้งกฎหมายและข้ึ้อบังคับจัาก 
 หน่วยงานภายนอก
7. ความเส่ี่�ยงจัากการป็รบัข้ึ้�นขึ้องอัต่ราดอกเบ่�ยภายในป็ระเที่ศ 
8. ความเส่ี่�ยงจัากภัยธิรรมช้าต่ิ

9. ความเส่ี่�ยงจัากภัยค่กคามที่างไซึ่เบอรแ์ละโจัรกรรมขึ้้อม่ล
10. ความเส่ี่�ยงจัากการหาเงนิที่่นจัากสี่ถาบันที่างการเงนิ
11.  ความเส่ี่�ยงจัากสี่ภาพคล่องที่างการเงนิ
12. ความเส่ี่�ยงจัากการถ่กโจัรกรรม
13. ความเส่ี่�ยงจัากการส่ี่ญเส่ี่ยภาพลักษัณ์์และช้่�อเส่ี่ยง
14. ความเส่ี่�ยงจัากความค่้มค่าในการขึ้ยายสี่าขึ้า
15. ความเส่ี่�ยงจัากการเพิ�มข้ึ้�นขึ้องหน่�ด้อยค่ณ์ภาพ
16. ความเส่ี่�ยงจัากการไม่บรรล่เป้็าหมายการป็ล่อยก๊าซึ่เร่อน 
  กระจักขึ้ององค์กร
17. ความเส่ี่�ยงจัากภาษ่ัคารบ์อน
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 2.8.2 ประเภทุควัามเส่ี่�ยง
ขึ้ั�นต่อนในการที่ำาความเขึ้้าใจักับสี่าเหต่่ขึ้องการเกิดความเส่ี่�ยงระบ่ถ้งเหต่่การณ์์หรอ่กิจักรรมขึ้องกระบวนการป็ฏิิบัต่ิงานที่่�อาจัเกิดความ
ผิดพลาดความเส่ี่ยหายและการไม่บรรล่วัต่ถ่ป็ระสี่งค์/เป้็าหมายขึ้ององค์กร เพ่�อให้การระบ่ความเส่ี่�ยงม่ความช้ัดเจัน บรษัิัที่ฯ จัง้จัำาแนก
ป็ระเภที่ความเส่ี่�ยงไว้ที่ั�งหมด 10 ด้าน ได้แก่
 1. ความเส่ี่�ยงด้านกลย่ที่ธ์ิ (Strategic Risk)
 2. ความเส่ี่�ยงด้านการป็ฏิิบัต่ิ (Operation Risk)
 3. ความเส่ี่�ยงด้านส่ี่ขึ้ภาพ (Health Risk)
 4. ความเส่ี่�ยงด้านนโยบาย/กฎหมาย/ขึ้้อบังคับ (Policy and Compliance Risk)
 5. ความเส่ี่�ยงด้านการเงนิ (Financial Risk)
 6. ความเส่ี่�ยงด้านสิี่�งแวดล้อม (Environment Risk)
 7. ความเส่ี่�ยงด้านช้่มช้น (Community Risk)
 8. ความเส่ี่�ยงด้านภาพลักษัณ์์และช้่�อเส่ี่ยง (Image and Reputation Risk)
 9. ความเส่ี่�ยงอ่บัต่ิใหม่ (Emerging Risk)
 10. ความเส่ี่�ยงโครงการ (Project Risk)

2.8.2 ต่ารางผ่ลการดำาเนินงานการบรหิารจดัการควัามเส่ี่�ยง ในปี 2566

ประเด็นความเส่ียง ผลกระทบ

การประเมิน
ความเส่ียง แผนจดัการ

ความเส่ียง

KRI

ระดับ
ผลกระทบ

ระดับ
โอกาส ตัวชีี้�วดั เป้าหมาย ผล

1.  ขึ้าดแคลน
    บ่คคลากร

ขึ้าดบ่คลากรที่่�
ม่ความร่ค้วาม
สี่ามารถ

3 5 พัฒนา
กระบวนการ
สี่รรหา
บ่คลากร
อย่าง
สี่มำาเสี่มอ

อตั่ราส่ี่วนขึ้อง
พนักงานพ้น
สี่ภาพเที่่ยบ
กับพนักงาน
เขึ้้าใหม่

อตั่ราส่ี่วน
ไม่เกินกว่า 

1

อตั่ราส่ี่วน
0.455

2. การที่่จัรติ่ 
    คอรร์ปั็ช้ัน

ความเช้่�อมั�นที่่�
ม่ต่่อบรษัิัที่ฯ

4 5 จัดัอบรม
พัฒนา
ค่ณ์ธิรรม
จัรยิธิรรม

จัำานวนครั�งการ
เกิดที่่จัรติ่
คอรร์ปั็ช้ัน

0 ครั�ง 0 ครั�ง

3. การไม่ป็ฏิิบัต่ิ 
    ต่ามกฏิระเบ่ยบ  
    คำาสัี่�ง และแนว 
    ป็ฏิิบัต่ิขึ้อง 
    บรษัิัที่ฯ

การป็ฏิบัิต่งิาน
ไม่เป็็นไป็ใน
แนวที่าง
เด่ยวกันที่ั�ง
องค์กร

3 5 จัดัอบรม
พนักงาน 
เขึ้้าใหม่ และ
ม่ช้่องที่างให้
คำาป็รก้ษัา 
ในเร่�องกฏิ
ระเบ่ยบ

ค่าเฉ้ล่�ย
KPI สี่าขึ้าที่่�
ถ่กต่รวจัสี่อบ

มากกว่า
รอ้ยละ 85

รอ้ยละ 
85.96

4. การแขึ้่งขึ้ันและ 
    ค่่แขึ้่งรายใหม่

ผลป็ระกอบ
การไม่เป็็นไป็
ต่ามเป้็าหมาย

5 4 จัดัที่ำาแผน
กลย่ที่ธ์ิเพ่�อ
รกัษัาความ
เป็็นผ่้นำาใน
ธ่ิรกิจั

สัี่ดส่ี่วนพอรต์่
สิี่นเช้่�อใน
ต่ลาดมากเป็็น
อนัดับ 1

อนัดับ 1 อนัดับ1
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ประเด็นความเส่ียง ผลกระทบ

การประเมิน
ความเส่ียง แผนจดัการ

ความเส่ียง

KRI

ระดับ
ผลกระทบ

ระดับ
โอกาส ตัวชีี้�วดั เป้าหมาย ผล

5. การป็รบัข้ึ้�น 
    ขึ้องราคาสิี่นค้า 
    ในป็ระเที่ศ

ต่้นที่่นการ
ดำาเนินงาน 
ขึ้องบรษัิัที่ฯ 
เพิ�มข้ึ้�น

4 1 กำาหนด
เพดาน 
ค่าใช้้จัา่ย

สัี่ดส่ี่วนราคา
เฉ้ล่�ยต่่อหน่วย
เที่่ยบราคา
หลักต่่อหน่วย

เพิ�มข้ึ้�นไม่
เกินรอ้ยละ 

10

ลดลง
รอ้ยละ
2.30

6. กฎระเบ่ยบ  
    ป็ฏิิบัต่ิฯ จัาก 
    หน่วยงาน 
    ภายนอก

ผิดกฎหมาย 
และขึ้าดความ
เช้่�อมั�นต่่อ 
นักลงที่่น

5 1 ป็ระช้่มและ
หารอ่
แนวที่างการ
ดำาเนินงาน
ให้ที่ันต่าม
กรอบเวลาที่่�
กำาหนด

จัำานวนรายการ
ที่่�ดำาเนินไม่
สี่ำาเรจ็ั(ครั�ง/ปี็)

น้อยกว่า 1 
ครั�ง/ปี็

0 ครั�ง/ปี็

7. การป็รบัข้ึ้�นขึ้อง 
    อตั่ราดอกเบ่�ย 
    ภายในป็ระเที่ศ

ต่้นที่่น
ที่างการเงนิ
ส่ี่งข้ึ้�น

5 3 จัดัหา
แหล่งเงนิ
ที่่นสี่ำารอง 
อ่�นๆ และ
ป็รบัข้ึ้�น
อตั่รา
ดอกเบ่�ยรบั

อตั่ราดอกเบ่�ย
เฉ้ล่�ยที่ั�งปี็

ไม่เกิน 
รอ้ยละ 3.80

รอ้ยละ 
3.60

8. ภัยธิรรมช้าต่ิ อาจัที่ำาให้การ
ดำาเนินงาน
หย่ดช้ะงกั

3 1 จัดัเต่รย่ม
งบป็ระมาณ์
สี่ำาหรบั
รบัม่อกับ
ผลกระที่บ

ม่ลค่าความ
เส่ี่ยหายรวม 
(ล้านบาที่/ปี็)

น้อยกว่า 5  
ล้านบาที่/ปี็

0 บาที่/ปี็

9. ภัยค่กคามที่าง 
    ไซึ่เบอรแ์ละ 
    โจัรกรรมขึ้้อม่ล

ส่ี่ญเส่ี่ยความ
เช้่�อมั�นจัาก
ล่กค้าและ
นักลงที่่น

4 1 จัดัหา
บ่คลากรที่่�
เช้่�ยวช้าญ, 
เพิ�มช้่องที่าง
แจัง้เบาะแสี่

จัำานวนครั�ง
การถ่กโจัมต่่

0 ครั�ง 0 ครั�ง

10. การหาเงนิที่่น 
     จัากสี่ถาบัน 
     ที่างการเงนิ

ถ่กระงบัการ
ใช้้วงเงนิ
สิี่นเช้่�อและ
ไม่ได้รบัการ
อน่มัต่ิวงเงนิ
สิี่นเช้่�อใหม่

5 3 ป็ระเมินและ
ต่ิดต่าม
อตั่ราส่ี่วน
ที่างการเงนิ
อย่าง
สี่มำาเสี่มอ

อตั่ราส่ี่วน
หน่�สิี่นต่่อที่่น 
(D/E Ratio)

อตั่ราส่ี่วน 
น้อยกว่า 4

อตั่ราส่ี่วน 
3.70

11. สี่ภาพคล่อง 
     ที่างการเงนิ

ช้ะลอการ
ป็ล่อยสิี่นเช้่�อ
และการขึ้ยาย
สี่าขึ้า

5 1 จัดัที่ำาแผน
จัดัหาเงนิที่่น
ให้เหมาะสี่ม

อตั่ราส่ี่วนขึ้อง
กระแสี่เงนิสี่ด
รบัต่่อกระแสี่
เงนิสี่ดจัา่ย

อตั่ราส่ี่วน
มากกว่า 1

อตั่ราส่ี่วน 
1.45
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ประเด็นความเส่ียง ผลกระทบ

การประเมิน
ความเส่ียง แผนจดัการ

ความเส่ียง

KRI

ระดับ
ผลกระทบ

ระดับ
โอกาส ตัวชีี้�วดั เป้าหมาย ผล

12. ความเส่ี่�ยง 
     จัากการถ่ก 
     โจัรกรรม

ความเส่ี่ยหาย
ในที่รพัย์สิี่น
ขึ้ององค์กร

3 2 ลดการเก็บ
เงนิสี่ดใน
สี่าขึ้า

จัำานวนครั�งที่่�
เกิดเหต่่
โจัรกรรม  

(ครั�ง/ปี็)

น้อยกว่า 12 
ครั�ง/ปี็

9 ครั�ง/ปี็

13. ส่ี่ญเส่ี่ยภาพ 
     ลักษัณ์์และ 
     ช้่�อเส่ี่ยง
     (จัากการ
     แอบอา้งใน
     นามบรษัิัที่ฯ)

ผ่้รบัสี่าร
เกิดความ
เขึ้้าใจัผิด 
จันเกิดความ
เส่ี่ยหายต่่อ
ภาพลักษัณ์์
และที่รพัย์สิี่น

1 5 ส่ี่�อสี่ารแจัง้
เต่่อนภัย
มิจัฉ้าช้่พแก่
ล่กค้า ที่ั�ง
ช้่องที่าง
ออนไลน์และ
ออฟัไลน์

จัำานวนครั�งที่่�
ล่กค้าสี่อบถาม
และรอ้งเรย่น 

(ครั�ง/ปี็)

ไม่เกิน 480
ครั�ง/ปี็

317 ครั�ง/
ปี็

14. ความค่้มค่าใน 
     การขึ้ยายสี่าขึ้า

ความไม่ค่้มค่า
ในการเปิ็ด
สี่าขึ้ากระที่บ
ผลการ
ดำาเนินงาน

4 5 ที่บที่วนและ
ป็รบัแผน
ธ่ิรกิจัให้
เหมาะสี่มกับ
แต่่ละพ่�นที่่�

ยอดล่กหน่�
ต่่อสี่าขึ้า
(ล้านบาที่/ปี็)

ไม่ต่ำากว่า 
14.5

ล้านบาที่/ปี็

19.02
ล้านบาที่/

ปี็

15. การเพิ�มข้ึ้�นขึ้อง 
     หน่�เส่ี่ย (NPL)

ผลกำาไรส่ี่ที่ธิิ
ลดลง

4 5 ช้ะลอการ
ป็ล่อยสิี่นเช้่�อ
ในล่กค้ากล่่ม
เส่ี่�ยงส่ี่ง และ
ขึ้ายหน่�เส่ี่ย
ให้บรษัิัที่ฯ 
อ่�น

รอ้ยละขึ้องหน่�
ผิดนัดช้ำาระ/
ยอดการป็ล่อย
สิี่นเช้่�อรวม

ไม่เกิน
รอ้ยละ 3.5

รอ้ยละ 
3.11

16. การไม่สี่ามารถ 
     บรรล่เป้็าหมาย 
     การป็ล่อยก๊าซึ่
     เรอ่นกระจัก
     ขึ้ององค์กร 
     (ความเส่ี่�ยง
     อ่บัต่ิใหม่)

ส่ี่ญเส่ี่ยความ
เช้่�อมั�นจัาก
นักลงที่่นและ
ขึ้าดความ
น่าเช้่�อถ่อ

2 2 ต่ิดต่ามผล
การดำาเนิน
งานขึ้อง
องค์กรอย่าง
ใกล้ช้ิด รเิริ�ม
โครงการ
ด้านการลด
การป็ล่อย
ก๊าซึ่เรอ่น
กระจัก

อตั่ราการ
ป็ล่อย
ก๊าซึ่คารบ์อน-
ไดออกไซึ่ด์
(tonCO2/
ยอดสิี่นเช้่�อ)

ลดลง
รอ้ยละ 10 
จัากปี็ที่่�
ผ่านมา

ลดลง
รอ้ยละ 
4.71

17. ภาษ่ัคารบ์อน 
     (ความเส่ี่�ยง
     อ่บัต่ิใหม่)

ต่้นที่่นในการ
ดำาเนินงาน
เพิ�มส่ี่งข้ึ้�น

1 1 ลดป็รมิาณ์
การป็ล่อย
ก๊าซึ่เรอ่น
กระจักจัาก
การดำาเนิน
งานขึ้อง
องค์กร

ป็รมิาณ์การ
ป็ล่อยก๊าซึ่
เรอ่นกระจัก 
(tonCO2/ปี็)

เพิ�มข้ึ้�น
ไม่เกิน

รอ้ยละ 10 
จัากปี็ที่่�
ผ่านมา

เพิ�มข้ึ้�น
รอ้ยละ 13
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2.9 ปัจจยัความเส่ียงต่อการดำาเนินธุ์รกจิขั้องบริษััท 

ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้วิเคราะห์ถ้งความเส่ี่�ยงที่่�อาจัส่ี่งผลกระที่บ
ต่่อธ่ิรกจิั ซ้ึ่�งบรษัิัที่ฯ ไดก้ำาหนดปั็จัจัยัความเส่ี่�ยงในด้านต่่าง ๆ ดังน่�

 2.9.1 ควัามเส่ี่�ยงอุบัต่ิใหม่ (Emerging Risk)
 1) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากภาษ่คารบ์อน
  ปั็จัจ่ับนั กรมสี่รรพสี่ามติ่ไดเ้ริ�มศ้กษัาเร่�องการจัดัเก็บภาษ่ั 
  การป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจัก หรอ่ภาษ่ัคารบ์อน (Carbon  
  Tax) โดยไที่ยกเ็ป็็นอก่หน้�งป็ระเที่ศที่่�ไมส่ี่ามารถหลก่เล่�ยง 
  ได้หากม่ภาษ่ัป็ระเภที่น่�ข้ึ้�น ในปี็ 2565 หลายป็ระเที่ศ 
  ในโลกเริ�มจัดัเก็บภาษ่ัดังกล่าวแล้วด้วยเหต่่น่�อาจัส่ี่งผล 
  ให้ต่้นที่่นและค่าใช้้จั่ายในการดำาเนินงานขึ้องบริษััที่ฯ  
  เพิ�มส่ี่งข้ึ้�น บริษััที่ฯ จั้งจััดให้ม่การป็ระช้าสัี่มพันธ์ิเพ่�อ 
  สี่ร้างความต่ระหนักร่้ในเร่�องความสี่ำาคัญขึ้องการใช้้ 
  ที่รัพยากรให้กับบ่คลากรในที่่กหน่วยงานที่่�เก่�ยวขึ้้อง 
  ผา่นช้อ่งที่างต่่าง ๆ เช่้น วารสี่าร และเวบ็ไซึ่ต่ข์ึ้องบรษัิัที่ฯ  
  นอกจัากน่�ยงัไดม้ก่ารเกบ็รวบรวมขึ้อ้มล่การใช้ท้ี่รพัยากร 
  ในการดำาเนินงานเป็็นป็ระจัำาท่ี่กเด่อนเพ่�อวิเคราะห์ 
  พฤต่ิกรรมการใช้้และนำามาป็รบัป็ร่งมาต่รการให้ม่ความ 
  เหมาะสี่มต่่อไป็ในอนาคต่ โดยต่ั�งเป้็าหมายป็รมิาณ์การ 
  ป็ล่อยคาร์บอนไดออกไซึ่ด์ ไม่เกินร้อยละ 10 จัากปี็ที่่� 
  ผ่านมา โดยในปี็ 2566 ป็รมิาณ์การป็ล่อยคารบ์อนได- 
  ออกไซึ่ด์เพิ�มข้ึ้�นรอ้ยละ 13
 2) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการไม่สี่ามารถึบรรลุเป้าหมาย 
  การปล่อยก๊าซื้เรอ่นกระจกขององค์กร
  เป้็าหมายการป็ล่อยก๊าซึ่เร่อนกระจักเป็็นวาระระดับ 
  นานาช้าต่ ิที่่�ที่ก่ภาคส่ี่วนใหค้วามสี่ำาคญั รวมถ้งนกัลงที่น่  
  ซ้ึ่�งสี่ามารถเล่อกลงที่่นกับธ่ิรกิจัที่่�ใส่ี่ใจัและม่ความ 
  รับผิดช้อบด้านการบริหารจััดการการเป็ล่�ยนแป็ลง 
  สี่ภาพภม่อิากศ โดยที่ั�งน่�หากองคก์รไมส่ี่ามารถบรรลต่่าม 
  เป้็าหมายการป็ลอ่ยกา๊ซึ่เรอ่นกระจักที่่�ไดว้างไว ้อาจัส่ี่งผล 
  ให้เกิดการส่ี่ญเส่ี่ยความมั�นใจัจัากนักลงที่่นได้ บรษัิัที่ฯ  
  จัง้ต่ดิต่ามการดำาเนนิงานขึ้ององคก์รอยา่งใกลช้้ดิ รวมถ้ง 
  ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้เขึ้้ารว่มโครงการต่้นแบบการ 
  บริหารจััดการด้านสี่ภาพภ่มิอากาศท่ี่�ได้ร่วมม่อกับ 
  ที่างต่ลาดหลักที่รัพย์แห่งป็ระเที่ศไที่ยและและบริษััที่ 
  ออ่ารเ์อม็-สี่ยาม จัำากดั พรอ้มที่ั�งยกระดบัการดำาเนนิงาน 
  ดา้นการบรหิารจัดัการการเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพภมิ่อากาศ 
  ให้สี่อดคล้องกับมาต่ราฐานสี่ากลมากยิ�งข้ึ้�น เพ่�อเต่รย่ม 
  รบัม่อและสี่รา้งความเช่้�อมั�นให้กับนักลงที่่น เน่�องจัาก 
  เป็็นปั็จัจัยัที่่�อาจัส่ี่งผลกระที่บต่่อที่ั�งเศรษัฐกิจัและสัี่งคม 
  โลกที่ั�งที่างต่รงและที่างออ้ม

2.9.2 ควัามเส่ี่�ยงหลักขององค์กร (Key Risk) 
 1) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการขาดแคลนบุคคลากร
  ปั็จัจ่ับัน กล่่มธ่ิรกิจัไมโครไฟัแนนซึ่์ม่การแขึ้่งขึ้ันที่่�ส่ี่งข้ึ้�น  

  การสี่รรหาบ่คลากรเพ่�อป็ระจัำาการในสี่าขึ้าขึ้องบรษัิัที่ฯ  
  รวมไป็ถ้งการพัฒนาบ่คลากรให้สี่ามารถป็ฏิิบัต่ิงานได้ 
  ต่ามเป้็าหมายอย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ บรษัิัที่ฯ จัง้ได้จัดัให้ 
  ม่การวางแผนพฒันาการสี่รรหาบค่ลากรอยา่งสี่มำาเสี่มอ 
  เพ่�อให้เพ่ยงพอต่่อการเต่ิบโต่ขึ้องบริษััที่ฯ อ่กที่ั�งยัง 
  กำาหนดโครงการต่่างๆ เช้่น การป็ระเมินความพ้งพอใจั 
  และความผ่กพันขึ้องพนักงาน เพ่�อนำามาป็รบัป็ร่งการ 
  ดำาเนินงานขึ้องบริษััที่ฯ รวมไป็ถ้งการอบรมพัฒนา 
  ศักยภาพขึ้องพนักงาน เพ่�อสี่รา้งโอกาสี่และแรงจ่ังใจั 
  ในการที่ำางานเต่ร่ยมความพร้อมให้พนักงานม่ความ 
  กา้วหน้าและความมั�นคงในอาช้พ่ขึ้องต่นเอง ในปี็ 2566  
  บริษััที่ฯ ดำาเนินโครงการขึ้้างต่้นพบว่าอัต่ราส่ี่วนขึ้อง 
  พนักงานพ้นสี่ภาพเที่่ยบจัำานวนพนักงานเขึ้้าใหม่อย่่ที่่�  
  0.455 ซ้ึ่�งนับเป็็นค่าที่่�ยอมรบัได้ต่ามที่่�บรษัิัที่ฯ กำาหนด
 2) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงทุ่�เกิดจากการทุุจรติ่คอรร์ปัชันั
  บรษัิัที่ฯ ต่ระหนกัถ้งความเป็็นไป็ไดใ้นการที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นั  
  จั้งได้ม่การวางมาต่รการป้็องกันความเส่ี่ยหายที่่�อาจั 
  เกิดข้ึ้�นจัากการที่่จัรติ่อย่างเขึ้้มงวด โดยม่การที่บที่วน 
  สี่าเหต่่และอัต่ราการท่ี่จัริต่คอร์รัป็ช้ันอย่างต่่อเน่�อง  
  ผ่านการกำาหนดระบบการควบค่มต่รวจัสี่อบภายในที่่�ม่ 
  ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ โดยม่การต่รวจัสี่อบเป็็นป็ระจัำาที่่กเด่อน  
  หร่อการนำาระบบป็ฏิิบัต่ิการ SAP มาใช้้ เพ่�อเพิ�ม 
  ป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการป็ฏิิบัต่ิงานและลดความเส่ี่�ยงด้าน 
  การที่่จัริต่คอร์รัป็ช้ัน นอกจัากน่�บริษััที่ฯ ได้ม่การจััด 
  อบรมพัฒนาค่ณ์ธิรรมจัรยิธิรรมให้แก่พนักงาน ม่การ 
  ที่บที่วน จัดัที่ำานโยบายต่่อต่า้นการที่จ่ัรติ่คอรร์ปั็ช้นั เพ่�อ 
  เผยแพร่และเน้นยำาผ่านที่างช้่องที่างต่่าง ๆ ภายใน 
  องค์กร เช้น่ วารสี่าร หรอ่การกลา่วโอวาที่ในโอกาสี่ต่า่ง ๆ  
  อย่เ่สี่มอ ต่ลอดจันเพิ�มช้่องที่างการรอ้งเรย่นการที่่จัรติ่  
  (Whistleblowing Channel) เพ่�อให้พนักงานและ 
  ผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยอ่�นๆ ขึ้องบรษัิัที่ฯ ได้เขึ้้าถ้งและสี่ามารถ 
  รายงานเหต่่ได้ง่ายยิ�งข้ึ้�น ที่ั�งน่�หากพบว่าพนักงาน 
  ม่การที่่จัริต่คอร์รัป็ช้ันจัริง บริษััที่ฯ จัะดำาเนินการให้ 
  พนักงานดังกล่าวรบัผิดช้อบต่่อความเส่ี่ยหายที่่�เกิดข้ึ้�น 
  พรอ้มที่ั�งลงโที่ษัต่ามระเบ่ยบส่ี่งส่ี่ดขึ้องบรษัิัที่ฯ และให้ 
  ดำาเนินคด่ต่อ่พนกังานที่่�ที่ำาการที่จ่ัรติ่อยา่งถ้งที่่�ส่ี่ด โดย 
  ในปี็ 2566 ต่รวจัพบการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ันที่ั�งสิี่�น 0 ครั�ง
 3) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการไม่ปฏิบัิต่ติ่ามกฎระเบ่ยบ  
  คำาสัี่�ง และแนวัปฏิิบัต่ิของบรษัิทุฯ
  เพ่�อยกระดบัการดำาเนนิงานใหม้ค่ณ่์ภาพและสี่อดคลอ้ง 
  กันที่ั�งองค์กร สี่ร้างการบริการที่่�เป็็นเลิศ และรักษัา 
  ความเป็็นผ่้นำาอันดับ 1 ในธ่ิรกิจัสิี่นเช้่�อไมโครไฟัแนนซึ่์  
  บรษัิัที่ฯ จัง้ต่้องม่ระเบ่ยบ ขึ้ั�นต่อนต่่าง ๆ ให้พนักงาน 
  และผ่้บริหารป็ฏิิบัต่ิต่ามอย่างเคร่งครัด หากขึ้าดต่ก 
  บกพรอ่ง อาจัส่ี่งผลต่่อความเช้่�อมั�นขึ้องล่กค้าและผ่้ม ่
  ส่ี่วนเก่�ยวขึ้้อง ในปี็ 2566 บริษััที่ฯ เพิ�มการอบรมใน 
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  เร่�องขึ้องระเบ่ยบ แนวป็ฏิิบัติ่ และคำาสัี่�งต่่าง ๆ ม่การ 
  ออกเป็็นนโยบาย และออกเป็็นค่่ม่อ เพ่�อกำาช้ับใน 
  กระบวนการป็ฏิิบัต่ิงานให้แก่พนักงานท่ี่กระดับ และ 
  วดัผลการดำาเนนิงานออกมาเป็็น KPI ขึ้องสี่าขึ้า ซ้ึ่�งพบวา่ 
  มค่า่ส่ี่งข้ึ้�นจัากปี็ 2565 และผ่านเกณ์ฑ์ร์อ้ยละ 85 ต่ามที่่� 
  บรษัิัที่ฯ กำาหนดเป้็าหมายไว้
 4) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการแขง่ขนัและค่้แขง่รายใหม ่
  ปั็จัจ่ับนัมธ่่ิรกจิัสิี่นเช้่�อรายยอ่ยเกดิข้ึ้�นมากมาย ส่ี่งผลให้ 
  เกิดการแข่ึ้งขึ้ันในอ่ต่สี่าหกรรมท่ี่�ร่นแรง ที่ั�งในด้าน 
  เที่คโนโลย่ การขึ้ยายสี่าขึ้า การขึ้ยายผลิต่ภัณ์ฑ์์สิี่นเช้่�อ 
  ไมโครไฟัแนนซึ่์ รวมไป็ถ้งการแขึ้่งขึ้ันด้านราคา บรษัิัที่ฯ  
  จั้งม่การเต่รย่มตั่วรบัม่อ ที่บที่วน ป็รบัเป็ล่�ยนกลย่ที่ธ์ิ  
  และแผนการป็ฏิิบตั่งิานอย่เ่สี่มอ โดยยงัคงเนน้เร่�องการ 
  บรกิารที่่�เป็็นเลิศ ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฏิระเบ่ยบที่่�เก่�ยวขึ้้องเพ่�อ 
  ลดความขึ้ัดแย้งและการให้บรกิารล่กค้าที่่�ไม่เที่่าเที่่ยม  
  นอกจัากน่�ยงัคงดำาเนนิต่ามแผนการเพิ�มสี่าขึ้าเพ่�อขึ้ยาย 
  โอกาสี่ในการเขึ้้าถ้งที่างการเงนิให้กับล่กค้า เน้นการหา 
  กล่่มล่กค้าใหม่ๆ ควบค่่ไป็กับการรกัษัาฐานล่กค้าเดิม ม่ 
  การสี่อบถามความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้าที่่�ม่ต่่อการให้ 
  บรกิารขึ้องบรษัิัที่ฯ เพ่�อนำามาป็รบัป็ร่งและสี่รา้งสี่รรค์ 
  ผลิต่ภัณ์ฑ์์ใหม่ให้สี่ามารถต่อบสี่นองต่่อความต้่องการ 
  ขึ้องล่กค้าที่่�ม่การเป็ล่�ยนแป็ลงอย่่ต่ลอดเวลา ในปี็ที่่� 
  ผา่นมาบรษัิัที่ฯ ยังคงเป็็นผ้่นำาอนัดบัหน้�งในธ่ิรกจิัสิี่นเช่้�อ 
  ไมโครไฟัแนนซึ่์ ที่ั�งน่�บริษััที่ฯ จัะไม่หย่ดพัฒนาเพ่�อ 
  ให้มั�นใจัว่าจัะยังคงครองความเป็็นผ้่นำาอันดับหน้�งใน 
  ต่ลาดต่่อไป็
 5) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการปรบัขึ�นของอตั่ราดอกเบ่�ย 
  ภายในประเทุศั
  บรษัิัที่ฯ มร่ายไดห้ลกัจัากดอกเบ่�ยรบัซ้ึ่�งมาจัากการป็ลอ่ย 
  สิี่นเช้่�อ โดยที่่�ต่้นที่่นการก่้ ย่มขึ้องบริษััที่ฯ ม่อัต่รา 
  ดอกเบ่�ยข้ึ้�นอย่ก่บัความผนัผวนขึ้องต่ลาด ณ์ ขึ้ณ์ะที่่�ก้่ย่ม  
  หากมค่วามผันผวนมากจัะส่ี่งผลใหอ้ตั่ราดอกเบ่�ยเงนิก้่ย่ม 
  ป็รับส่ี่งข้ึ้�น ในปั็จัจ่ับันบริษััที่ฯ ม่การคิดดอกเบ่�ยใน 
  อัต่ราต่ำากว่าระดับท่ี่�ธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ยกำาหนดไว้  
  หากในอนาคต่มต้่่นที่น่ที่างการเงนิหรอ่ภาระอ่�น ๆ  เพิ�มข้ึ้�น  
  บรษัิัที่ฯ จัง้สี่ามารถป็รบัเพดานการคิดดอกเบ่�ยข้ึ้�นต่าม 
  ต่้นที่่นได้ อ่กที่ั�งบรษัิัที่ฯ ยังได้เพิ�มสัี่ดส่ี่วนเงินท่ี่นห่้นก้่  
  ให้เกิดความหลากหลายขึ้องแหล่งเงินที่่น และม่แหล่ง 
  เงนิที่ก่จัากภาคส่ี่วนต่า่งๆ ที่ั�งในและนอกป็ระเที่ศเพิ�มข้ึ้�น 
  เพ่�อลดความเส่ี่�ยงจัากการป็รับข้ึ้�นขึ้องอัต่ราดอกเบ่�ย 
  ภายในป็ระเที่ศ ทัี่�งน่�ในปี็ 2566 บริษััที่ฯ ได้ที่ำาการ 
  เซึ่็นสัี่ญญาลงนามรบัการสี่นับสี่น่นเงนิที่่นภายใต่้กรอบ 
  วงเงนิ 5,300 ล้านบาที่ รว่มกบัสี่ถาบนัการเงนิระดับโลก  
  2 แห่ง ได้แก่ บริษััที่เพ่�อการลงที่่นและการพัฒนา 
  แห่งเยอรมน่ (DEG) และ ธินาคารซ่ึ่มิโต่โม มิต่ซึ่่ย  
  แบงกิ�ง คอร์ป็อเรชั้�น (SMBC) ซ้ึ่�งที่ำาให้ต่้นที่่นอัต่รา 
  ดอกเบ่�ยขึ้องบรษัิัที่ฯ อย่่รอ้ยละ 3.6

 6) การบริหารควัามเส่ี่�ยงจากการหาเงินทุุนจากสี่ถึาบัน 
  ทุางการเงนิ
  เงนิที่น่ในการดำาเนนิธ่ิรกจิัเป็็นส่ี่วนสี่ำาคญัขึ้องการขึ้ยายต่วั 
  ที่างธ่ิรกิจั เน่�องจัากสี่ภาวะปั็จัจ่ับันที่่�ม่ความผันผวนที่าง 
  เศรษัฐกิจัท่ี่�ส่ี่งข้ึ้�น สี่าเหต่่มาจัากการเป็ล่�ยนแป็ลงที่าง 
  เที่คโนโลย่ที่่�เกิดข้ึ้�นอย่างรวดเรว็ การเป็ล่�ยนแป็ลงขึ้อง 
  สี่ภาพภ่มิอากาศ และการป็รบัเป็ล่�ยนนโยบายควบค่ม 
  การป็ล่อยสิี่นเช้่�อขึ้องสี่ถาบันที่างการเงนิ เพ่�อเพิ�มความ 
  น่าเช้่�อถ่อในระบบการเงิน บรษัิัที่ฯ ได้ดำาเนินการออก 
  ห่้นก่้เพ่�อนำาเงนิไป็ใช้้เป็็นเงนิที่่นหม่นเว่ยนในการดำาเนิน 
  ธ่ิรกิจั โดยไดร้บัการพจิัารณ์าและอนม่ตั่สิิี่นเช่้�อโดยสี่ถาบัน 
  ที่างการเงินที่่�ม่การเข้ึ้มงวดในกระบวนการพิจัารณ์า  
  เพิ�มความรอบคอบในการจัดัการการเงนิ เพ่�อให้บรษัิัที่ฯ  
  ม่ที่่นในการดำาเนินธ่ิรกิจัอย่างยั�งย่น ลดความเส่ี่�ยง และ 
  เพิ�มป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการบรหิารหน่� โดยปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ  
  ม่อตั่ราส่ี่วนหน่�สิี่นต่่อที่่น (D/E Ratio) อย่่ที่่� 3.70 ซ้ึ่�ง 
  น้อยกว่า 4 ต่ามเป้็าหมายที่่�ต่ั�งไว้
 7) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากสี่ภาพคล่องทุางการเงนิ
  ความเส่ี่�ยงด้านสี่ภาพคล่องเป็็นหน้�งในความเส่ี่�ยงท่ี่� 
  บรษัิัที่ฯ ต่ระหนกัและใหค้วามสี่ำาคัญอยา่งส่ี่งเพราะแมว้า่ 
  บริษััที่ฯ จัะม่ฐานะการเงินที่่�มั�งคง แต่่หากไม่สี่ามารถ 
  เป็ล่�ยนสิี่นที่รพัย์เป็็นเงนิสี่ดได้ที่ันเวลา หรอ่ไม่สี่ามารถ 
  หาแหล่งเงนิที่่นได้อย่างเพ่ยงพอก็อาจัไม่สี่ามารถช้ำาระ 
  เจัา้หน่�ต่ามภาระผก่พนัที่่�มอ่ย่ไ่ด ้บรษัิัที่ฯ มก่ารที่ำาแผนการ 
  ควบค่มและบรหิารสี่ภาพคล่องเพ่�อให้มั�นใจัว่าบรษัิัที่ฯ ม ่
  กระแสี่เงนิสี่ดเพ่ยงพอต่่อการดำาเนินกิจักรรมที่ั�งภายใต่้ 
  ภาวะป็กต่ิและภาวะวิกฤต่ิ โดยใช้้การจัดัที่ำารายงานการ 
  ป็ระมาณ์การกระแสี่เงินสี่ดเขึ้้าและออก (Cash flow 
  report) และการวเิคราะหอ์ตั่ราส่ี่วนที่างการเงนิ (Liquidity  
  ratio) พร้อมที่ั�งจััดที่ำาแผนจััดหาเงินที่่นให้เหมาะสี่ม  
  โดยในปี็ 2566 อตั่ราส่ี่วนขึ้องกระแสี่เงนิสี่ดรบัและจัา่ย  
  เที่่ากับ 1.45 ซ้ึ่�งเป็็นไป็ต่ามที่่�บรษัิัที่ฯ กำาหนดไว้
 8) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากควัามคุ้มค่าในการขยายสี่าขา
  จัากพันธิกิจัขึ้องบริษััที่ฯ ที่่�จัะดำารงความเป็็นผ่้นำา 
  อนัดับหน้�งในธ่ิรกจิัไมโครไฟัแนนซ์ึ่ ดังนั�นการขึ้ยายสี่าขึ้า 
  อยา่งต่อ่เน่�อง เพ่�อขึ้ยายโอกาสี่ในการเขึ้า้ถ้งที่างการเงนิ 
  ให้กับล่กค้าจัง้เป็็นหน้�งในปั็จัจัยัท่ี่�จัะผลักดันให้บรษัิัที่ฯ  
  เต่ิบโต่ได้ต่ามเป้็าหมายที่่�วางไว้ อย่างไรก็ต่ามการเปิ็ด 
  สี่าขึ้าใหม่ย่อมนำามาซ้ึ่�งความเส่ี่�ยงในเร่�องขึ้องความ 
  ค้่มค่าจัากการขึ้ยายสี่าขึ้า บรษัิัที่ฯ จั้งต่้องม่การศ้กษัา 
  และวางแผนการเปิ็ดสี่าขึ้าใหม่อย่างเครง่ครดั ผ่านการ 
  สี่ำารวจัพ่�นที่่� ความหนาแน่นขึ้องป็ระช้ากร กล่่มล่กค้า 
  เป้็าหมาย ผลการดำาเนินงานขึ้องสี่าขึ้าบรเิวณ์ใกล้เค่ยง  
  และการวเิคราะหท์ี่างการเงนิอ่�นๆ เช้น่ ระยะเวลาจัา่ยคน่ 
  เงินลงที่่น (Payback Period) และผลต่อบแที่นจัาก 
  การลงท่ี่น (Return on Investment) จัะต่้องไม่ต่ำา 
  กว่าเกณ์ฑ์์ที่่�กำาหนดไว้ รวมถ้งที่ำาการป็รบัเป็ล่�ยนกลย่ที่ธ์ิ 
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  การหาล่กค้าเพ่�อเพิ�มป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการดำาเนินงาน 
  ขึ้องสี่าขึ้าให้ด่ยิ�งข้ึ้�น เพิ�มโอกาสี่ในการค้่มที่่นจัากการ 
  เปิ็ดสี่าขึ้าใหม่ ในปี็ 2566 พบว่า ยอดล่กหน่�ต่่อสี่าขึ้า 
  เที่่ากับ 19.02 ล้านบาที่/สี่าขึ้า และยังคงม่แนวโน้ม 
  เพิ�มข้ึ้�นในที่่กๆ ปี็
 9) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการเพิ�มขึ�นของหน่�เส่ี่ย (NPL)
  หน่�ด้อยค่ณ์ภาพเป็็นความเส่ี่�ยงสี่ำาคัญขึ้องบริษััที่ฯ  
  เน่�องจัากหากล่กหน่�ไม่สี่ามารช้ำาระหน่�ได้ต่ามกำาหนด 
  ยอ่มที่ำาให ้บรษัิัที่ฯ ขึ้าดรายไดห้ลกัจัากดอกเบ่�ย รวมถ้ง 
  อาจัส่ี่ญเส่ี่ยเงนิต่้นบางส่ี่วนหรอ่ที่ั�งหมด จัง้กระที่บต่่อ 
  ความสี่ามารถในการที่ำากำาไร ต่ลอดจันการขึ้ยายการ 
  เต่ิบโต่ขึ้องธ่ิรกิจั บรษัิัที่ฯ ได้ม่การบรหิารความเส่ี่�ยง 
  ดงักลา่วผา่นการต่รวจัสี่อบลก่คา้อยา่งเขึ้ม้งวด เพ่�อลด 
  โอกาสี่ในการเกิดหน่�เส่ี่ย นอกจัากน่�ได้จัดัให้ม่พนักงาน 
  อย่างน้อยสี่าขึ้าละ 1 คน ที่ำาหน้าที่่�ในการต่รวจัสี่อบ 
  เอกสี่ารขึ้้อม่ลขึ้องล่กค้าอ่กครั�ง เพ่�อสี่รา้งความมั�นใจั 
  ในการคัดกรองล่กค้า อ่กที่ั�งม่การดำาเนินการขึ้ายหน่� 
  ดงักลา่วใหก้บับรษัิัที่บรหิารสิี่นที่รพัยด์อ้ยคณ่์ภาพ หรอ่ 
  บรษัิัที่รบัซึ่่�อหน่�เส่ี่ย เพ่�อเป็็นการถ่ายโอนความเส่ี่�ยงใน 
  การจััดการหน่�ที่่�ไม่สี่ามารถเร่ยกเก็บได้ ส่ี่งผลให้ใน 
  ปี็ 2566 อัต่ราส่ี่วนขึ้องหน่�เส่ี่ย (Non-Performing  
  Loan: NPL) ร้อยละ 3.11 ซ้ึ่�งต่ำากว่าเป้็าหมายที่่� 
  กำาหนดไว้ ค่อรอ้ยละ 3.5

2.9.3 ควัามเส่ี่�ยงด้านควัามยั�งย่น (ESG Risk)
 1) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากภัยธรรมชัาต่ิ
  ภัยพิบัต่ิที่่�เกิดข้ึ้�นในปั็จัจ่ับันน่� นับว่าม่ความร่นแรง 
  มากข้ึ้�นอย่างต่่อเน่�อง ไม่ว่าจัะเป็็นภัยพิบัติ่ท่ี่�เกิดจัาก 
  มนษ่ัย์เป็็นผ้่ก่อข้ึ้�นโดยตั่�งใจัหรอ่เกิดข้ึ้�นจัากภัยธิรรมช้าติ่ 
  ที่่�ไม่อาจัคาดเดาได้ ภัยพิบัต่ิดังกล่าวอาจัส่ี่งผลกระที่บ 
  ที่่�ร่นแรงต่อ่บรษัิัที่ฯ ที่ำาใหเ้กดิความส่ี่ญเส่ี่ยเป็็นวงกวา้ง 
  ทัี่�งต่่อบ่คคล ที่รัพย์สิี่น เศรษัฐกิจั และสิี่�งแวดล้อม 
  โดยบริษััที่ฯ จััดให้ม่การส่ี่�อสี่ารถ้งเร่�องการอน่รักษ์ั 
  สิี่�งแวดลอ้ม และผลกระที่บที่่�เกิดข้ึ้�นจัากการเป็ล่�ยนแป็ลง 
  สี่ภาพภ่มิอากาศ (Climate Change) เพ่�อเป็็นการ 
  สี่รา้งความต่ระหนักร่ใ้ห้กับพนักงาน ด้วยการเผยแพร ่
  ผ่านที่างช้่องที่างต่่าง ๆ เช้่น เว็บไช้ต่์ขึ้องบริษััที่ฯ  
  บอรด์ป็ระช้าสัี่มพันธ์ิ วารสี่ารป็ระจัำาเด่อน เป็็นต่้น โดย 
  ในปี็ 2566 เพ่�อให้บริษััที่ฯ สี่ามารถดำาเนินธ่ิรกิจัได้ 
  อย่างต่่อเน่�องจั้งได้ม่แผนการรบัม่อ (BCP) เพ่�อเป็็น 
  แนวที่างให้สี่าขึ้าป็ฏิิบัติ่ต่ามหากม่การเกิดเหต่่การณ์ ์
  ภัยพิบัต่ิเกิดข้ึ้�น อ่กที่ั�งยังได้จััดเต่ร่ยมงบป็ระมาณ์  
  มาต่รการสี่ำาหรบัเยย่วยาและรบัมอ่กบัผลกระที่บที่่�อาจั 
  เกิดข้ึ้�นเป็็นจัำานวนเงิน 5 ล้านบาที่ ซ้ึ่�งในปี็ที่่�ผ่านมา 
  พบว่าไม่เกิดเหต่่การณ์์ภัยพิบัต่ิที่่�ม่นัยสี่ำาคัญเกิดข้ึ้�น
 2) การบริหารควัามเส่ี่�ยงจากกฎระเบ่ยบปฏิิบัต่ิฯ จาก 
  หน่วัยงานภายนอก

  บรษัิัที่ฯ ป็ระกอบธ่ิรกิจัหลักค่อการให้บรกิารสิี่นเช้่�อ 
  ที่ะเบย่นรถ ซ้ึ่�งอย่ภ่ายใต่ก้ารกำากับด่แลขึ้องหนว่ยงาน 
  กำากับ อาที่ิเช้่น ธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ย (ธิป็ที่.)  
  สี่ำานักงานคณ์ะกรรมการกำากับหลักที่รพัย์และต่ลาด 
  หลักที่รพัย์ (กลต่.) และสี่ำานักงานคณ์ะกรรมการการ 
  กำากบัและส่ี่งเสี่รมิการป็ระกอบธ่ิรกิจัป็ระกนัภยั (คป็ภ.)  
  บรษัิัที่ฯ จัง้จัำาเป็็นต่อ้งป็ฏิบิตั่ติ่ามกฎระเบย่บ ข้ึ้อบงัคบั 
  ขึ้องหน่วยงานต่่าง ๆ เช้่น การกำาหนดอตั่ราดอกเบ่�ย  
  การค่้มครองขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคล รวมถ้งการรายงาน 
  ขึ้้อม่ลต่่อธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ย เป็็นต่้น ขึ้้อบังคับ 
  เหลา่น่�มโ่อกาสี่เป็ล่�ยนแป็ลงต่ลอดเวลา หากไม่ป็ฏิบิตั่ิ 
  ต่ามหรอ่ป็ฏิิบัต่ิต่ามไม่ครบถ้วนอาจัส่ี่งผลกระที่บต่่อ 
  ช้่�อเส่ี่ยงขึ้องบรษัิัที่ฯ และม่โที่ษัป็รบั รวมถ้งถ่กเพิก 
  ถอนใบอน่ญาต่ได้ บริษััที่ฯ จั้งม่การที่บที่วนและ 
  ต่ดิต่ามขึ้อ้กฎหมายภายนอกอย่างต่อ่เน่�อง เพ่�อนำามา 
  ป็รับให้สี่อดคล้องกับการดำาเนินงานภายในองค์กร  
  มก่ารจัดัอบรม รวมถ้งที่ำาแบบป็ระเมนิที่ดสี่อบความร่ ้
  ความเข้ึ้าใจัให้ที่ราบถ้งกฎระเบ่ยบและข้ึ้อบังคับใช้้ 
  ภายในองค์กรอย่างน้อยปี็ละ 1 ครั�ง นอกจัากน่� 
  บรษัิัที่ฯ ยังม่หน่วยงานกำากับด่แลด้านกฎหมาย โดย 
  หนว่ยงานดงักลา่วมก่ารรายงานผลการดำาเนนิงานต่อ่ 
  คณ์ะบริหารและคณ์ะกรรมการที่่กฝ่่ายอย่างน้อย 
  ปี็ละ 2 ครั�ง โดยการดำาเนินงานในปี็ 2566 พบว่า  
  บรษัิัที่ฯ ไม่ม่ขึ้้อพิพาที่ที่างกฎหมายแต่่ป็ระการใด
 3) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากภัยคุกคามทุางไซื้เบอรแ์ละ 
  การโจรกรรมข้อม้ล
  ปั็จัจ่ับนัเที่คโนโลยม่ก่ารพัฒนาแบบก้าวกระโดดอย่าง 
  ต่่อเน่�อง ที่ำาให้ภัยค่กคามที่างไซึ่เบอรเ์ป็็นการค่กคาม 
  ที่่�สี่ร้างผลกระที่บในที่่กภาคส่ี่วน ที่ั�งด้านเศรษัฐกิจั  
  อ่ต่สี่าหกรรมการเงนิ สี่ถาบันการเงนิและผ่้ใช้้บรกิาร 
  ที่างด้านการเงนิต่่างๆ อาจัมาในรป่็แบบที่่�แป็ลกใหม่ 
  และต่รวจัจับัไดย้ากยิ�งข้ึ้�น ถ้งแมว้า่การป็ฏิบิตั่กิารหลกั 
  ขึ้องบรษัิัที่ฯ ยังเน้นการใช้้หลักป็ระกันที่่�เป็็นรป่็ธิรรม 
  และการที่ำาธ่ิรกรรมในรป่็แบบขึ้องเงนิสี่ดเป็็นส่ี่วนมาก  
  อย่างไรก็ต่าม ระบบการจัดัเก็บขึ้้อม่ลขึ้องล่กค้า และ 
  การจัดัการบรหิารต่่างๆ ขึ้องบรษัิัที่ฯ อย่่ในรป่็แบบ 
  ดจิัทิี่ลั ส่ี่งผลใหบ้รษัิัที่ฯ มก่ารรวบรวมขึ้อ้มล่มาพัฒนา 
  ระบบป้็องกันให้ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพมากข้ึ้�น รวมถ้งม่การ 
  จัดัอบรมบ่คลากรในหน่วยงานที่่�เก่�ยวขึ้้องเพ่�อพัฒนา 
  ความสี่ามารถใหก้้าวที่นัเที่คโนโลยท่ี่่�เป็ล่�ยนแป็ลงอยา่ง 
  ต่อ่เน่�องอยา่งน้อยไต่รมาสี่ละ 1 ครั�ง ต่ลอดจันจัดัเพิ�ม 
  ช้อ่งที่างการแจัง้เบาะแสี่ ช้อ่งที่างการส่ี่�อสี่ารกบัลก่ค้า  
  นอกจัากน่�ยงัมก่ารสี่รา้งความต่ระหนกัร่ใ้หแ้กพ่นกังาน 
  ที่ก่ที่า่น ในเร่�องขึ้องวธ่ิิการหรอ่รป่็แบบขึ้องภัยคก่คาม 
  ที่างไซึ่เบอรใ์หม่ๆ ผ่านที่างวารสี่าร และเว็บไซึ่ต่์ขึ้อง 
  บริษััที่ฯ อย่างสี่มำาเสี่มอ รวมถ้งจััดให้ม่หน่วยงาน 
  ภายนอกสี่อบที่านระบบเพ่�อให้มั�นใจัว่าระบบงานขึ้อง 
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  บรษัิัที่ฯ มค่วามป็ลอดภัยเพย่งพอต่อ่การดำาเนนิธ่ิรกจิั 
  และให้บริการต่่อล่กค้า โดยในปี็ 2566 บริษััที่ฯ  
  ไมพ่บเหต่ก่ารณ์ก์ารดา้นความป็ลอดภยัขึ้องเที่คโนโลย่ 
  สี่ารสี่นเที่ศและการละเมิดขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคลซ้ึ่�งเป็็นไป็ 
  ต่ามเป้็าหมายที่่�บรษัิัที่ฯ วางไว้

2.9.4 ควัามเส่ี่�ยงทุั�วัไป (General Risk)
 1) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการส้ี่ญเส่ี่ยภาพลักษณ์ีและ 
  ชั่�อเส่ี่ยง (จากการแอบอา้งในนามบรษัิทุฯ)
  ในย่คสี่มัยปั็จัจ่ับัน ป็ฏิิเสี่ธิไม่ได้เลยว่าม่ผ่้ไม่ป็ระสี่งค์ด่ 
  แอบอ้างและป็ลอมแป็ลงช่้องที่างการต่ิดต่่อที่่�สี่ำาคัญ 
  ขึ้องบริษััที่ฯ เป็็นจัำานวนมาก ในปี็ 2565 พบเร่�อง 
  ร้องเร่ยนจัากล่กค้าที่่�ช้ำาระหน่�ผ่านช่้องที่างเหล่านั�น 
  ในป็รมิาณ์ที่่�ส่ี่งข้ึ้�น บรษัิัที่ฯ จัง้ได้กำาหนดเป็็นป็ระเด็น 
  ความเส่ี่�ยงป็ระจัำาปี็ 2566 เพ่�อหาแนวที่างในการลด 
  ปั็ญหาเหล่าน่� หวังค่นความเช้่�อมั�นให้ล่กค้า ต่ลอดจัน 
  ความสี่บายใจัในการใช้้บรกิาร บรษัิัที่ฯ ม่การจััดที่ำา 
  ส่ี่�อออนไลน์เผยแพรผ่่านช่้องที่างต่่าง ๆ เป็็นป็ระจัำา  
  1-2 ครั�ง/เด่อน รวมถ้งที่ำาส่ี่�อออฟัไลน์แจัง้เต่่อนภัย 
  มิจัฉ้าช้่พล่กค้าที่่�สี่าขึ้า พบว่าในช้่วงปี็ที่่�ผ่านมา ม่ยอด 
  รอ้งเรย่นในเร่�องดังกล่าวทัี่�งสิี่�น 317 ครั�ง ซ้ึ่�งเป็็นไป็ 
  ต่ามเกณ์ฑ์์ที่่�บรษัิัที่ฯ ต่ั�งเป้็าหมายไว้  
 2) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการถ้ึกโจรกรรม
  ปั็จัจ่ับนั บรษัิัที่ฯ มก่ารดำาเนนิธ่ิรกจิัเป็็นไป็ต่ามพันธิกิจั 
  ที่่�ต่ั�งไว ้ดว้ยการขึ้ยายสี่าขึ้าใหค้รอบคลม่ทัี่�วที่ั�งป็ระเที่ศ  
  แต่่เน่�องด้วยความสี่ามารถในการควบค่มขึ้องบรษัิัที่ฯ  
  ม่อย่่อย่างจัำากัด ที่ำาให้ไม่สี่ามารถควบค่มพฤต่ิกรรม 
  การกระที่ำาขึ้องแต่่ละบ่คคลได้ ที่ั�งน่�บรษัิัที่ฯ ได้ม่การ 
  จัดัการส่ี่�อสี่ารในดา้นคณ่์ธิรรมและจัรยิธิรรมใหบ้ค่คล 
  ภายนอกไดร้บัที่ราบอย่เ่สี่มอ เพ่�อป็ลก่ฝั่งจัติ่สี่ำาน้กที่่�ด 
  ให้กับช่้มช้นใกล้เค่ยง โดยนำาเสี่นอในรป่็แบบขึ้องส่ี่�อ  
  เช้่น แผ่นพับ โป็สี่เต่อร ์นอกจัากน่�ยังม่มาต่รการการ 
  ป้็องกันจัากการโจัรกรรมขึ้องสี่ำานักงาน ดว้ยการกำาช้บั 
  สี่าขึ้าให้ลดการเก็บเงินสี่ดที่่�อาจัเป็็นแรงจ่ังใจัขึ้อง 
  การโจัรกรรม ติ่ดตั่�งกล้องวงจัรปิ็ดในสี่าขึ้าที่่�ที่ำาการ 
  เปิ็ดใหม่ที่่กสี่าขึ้าและหมั�นต่รวจัความเรย่บรอ้ยขึ้อง 
  กล้องวงจัรปิ็ดอย่่เสี่มอ เพ่�อลดโอกาสี่ในการเกิดเหต่ ่
  และความเส่ี่ยหายต่่อบรษัิัที่ฯ ให้ได้มากที่่�ส่ี่ด ที่ั�งน่�ใน 
  ปี็ 2566 พบเหต่่การณ์์โจัรกรรมเกิดข้ึ้�น 9 ครั�ง ม่ลค่า 
  เส่ี่ยหายรวมที่ั�งสิี่�น 16,400 บาที่ ซ้ึ่�งเป็็นคา่ที่่�ยอมรบัได้ 
  ต่ามที่่�บรษัิัที่ฯ กำาหนด
 3) การบรหิารควัามเส่ี่�ยงจากการปรบัขึ�นของราคาสิี่นค้า 
  ในประเทุศั
  จัากสี่ภาวะเงนิเฟ้ัอในปั็จัจ่ับัน ส่ี่งผลโดยต่รงต่่อราคา 
  สิี่นคา้ภายในป็ระเที่ศที่่�เพิ�มส่ี่งข้ึ้�น กระที่บต่่อคา่ใช้้จัา่ย 
  ในการดำาเนินงานส่ี่วนต่่างๆ บริษััที่ฯ จั้งต่้องม่การ 

  จัดัที่ำางบป็ระมาณ์ป็ระจัำาปี็ สี่ำารวจัราคาสิี่นค้า วางแผน 
  รบัมอ่ปั็ญหาสิี่นค้าราคาข้ึ้�น เพ่�อใหย้งัคงค่ณ์ภาพ และ 
  รักษัาค่าใช้้จั่ายให้อย่่ในระดับที่่�เหมาะสี่มไม่ให้เกิน 
  งบป็ระมาณ์ท่ี่�ต่ั�งไว ้รวมถ้งจัดัหาค่่ค้าที่างธ่ิรกจิัสี่ำารอง 
  ในกรณ์่ที่่�ราคาสิี่นค้าต่่อหน่วยม่ป็รมิาณ์ส่ี่งเกินกว่าที่่� 
  คาดไว้ ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ สี่ามารถควบค่มราคา 
  สิี่นค้าเฉ้ล่�ยซ้ึ่�งลดลงไป็ถ้งรอ้ยละ 2.30 ซ้ึ่�งเป็็นไป็ต่าม 
  แผนที่่�บรษัิัที่ฯ วางแผนไว้ให้ราคาเฉ้ล่�ยเพิ�มข้ึ้�นไม่เกิน 
  รอ้ยละ 10

2.9.5 ควัามเส่ี่�ยงต่่อการลงทุุนของผ้้่ถึ่อหลักทุรพัย์
 1) ควัามเส่ี่�ยงของผ้้่ถึ่อหุ้น
  ความเส่ี่�ยงจัากการพ้�งพิงกล่่มผ่้ถ่อห่้นเดิมและม่ 
  ผ่้ถ่อห่้นรายใหญ่ถ่อห่้นมากกว่ารอ้ยละ 50 ขึ้องที่่น 
  จัดที่ะเบ่ยนเน่�องจัากบริษััที่ฯ ม่ผ้่ถ่อห่้นรายใหญ่ 
  ค่อ ต่ระก่ลเพ็ช้รอำาไพ ซ้ึ่�งถ่อห่้นในบริษััที่จัำานวน  
  1,435,588,600 ห่้น หรอ่คิดเป็็นรอ้ยละ 67.72 ขึ้อง 
  ท่ี่นช้ำาระแล้วขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่ำาให้สี่ามารถท่ี่�จัะควบค่ม 
  การลงมต่ผิ่ถ้อ่ห่น้เกอ่บที่ั�งหมดในเร่�องสี่ำาคญัต่า่ง ๆ ได้  
  เช้่น การแต่่งต่ั�งกรรมการ หรอ่การขึ้อมต่ิในเร่�องอ่�น 
  ที่่�ต่้องใช้้เส่ี่ยงส่ี่วนใหญ่ขึ้องที่่�ป็ระช้่มผ่้ถ่อห่้น ดังนั�น  
  ผ่้ถ่อห่้นรายอ่�น ๆ อาจัไม่สี่ามารถถ่วงด่ลกับผ่้ถ่อห่้น 
  รายใหญไ่ด ้(ขึ้อ้มล่รายช่้�อผ้่ถ่อห่น้จัาก บรษัิัที่ ศ่นยร์บั 
  ฝ่ากหลักที่รพัย์ (ป็ระเที่ศไที่ย) จัำากัด ณ์ วันที่่� 31  
  ธัินวาคม 2566) อย่างไรก็ต่าม บรษัิัที่ฯ ได้แต่่งต่ั�ง 
  กรรมการที่่�เป็็นกรรมการอิสี่ระจัำานวน 4 ที่่าน จัาก 
  ที่ั�งหมด 7 ที่่าน ซ้ึ่�งม่ป็ระธิานคณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ 
  เป็็นกรรมการอิสี่ระ และคณ์ะกรรมการต่รวจัสี่อบ 
  เป็็นกรรมการอสิี่ระที่ั�งหมด รวม 3 ที่่าน เพ่�อพิจัารณ์า 
  ให้รายการที่่�อาจัก่อให้เกิดความขัึ้ดแย้งที่างผล 
  ป็ระโยช้น์เป็็นไป็ต่ามกฎหมายและข้ึ้อกำาหนดขึ้อง 
  ต่ลาดหลักที่รัพย์แห่งป็ระเที่ศไที่ย และสี่ำานักงาน 
  คณ์ะกรรมการกำากับหลักที่รพัย์และต่ลาดหลักที่รพัย์  
  (ก.ล.ต่.) ที่ั�งน่� เพ่�อให้มั�นใจัว่ารายการดังกล่าวสี่มเหต่ ่
  สี่มผล และเป็็นป็ระโยช้น์ส่ี่งส่ี่ดต่่อบริษััที่ฯ อ่กที่ั�ง 
  ยังที่ำาให้การบรหิารขึ้องบรษัิัที่ฯ ม่ความโป็รง่ใสี่และ 
  ต่รวจัสี่อบได้
 2) ควัามเส่ี่�ยงทุั�วัไปของต่ราสี่ารหน่�
  ควัามเส่ี่�ยงด้านเครดิต่ (Credit Risk)
  ผ่้ถ่อห่้นก้่ม่ความเส่ี่�ยงที่่�อาจัจัะไม่ได้รบัช้ำาระดอกเบ่�ย 
  หรอ่เงนิต้่น ในกรณ์ท่ี่่�ธ่ิรกจิัและผลการดำาเนนิงานขึ้อง 
  ผ่้ออกห่้นก่้ไม่เป็็นไป็ต่ามที่่�คาดหมายหร่อที่รัพย์สิี่น 
  ขึ้องผ้่ออกห่้นก้่ม่ไม่เพ่ยงพอต่่อการช้ำาระหน่� ดังนั�น 
  ก่อนการต่ัดสิี่นใจัลงที่่นผ่้ลงที่่นควรพิจัารณ์าฐานะ 
  การเงินและความสี่ามารถในการช้ำาระหน่�ขึ้องผ่้ออก 
  ห่้นก้่ จัากขึ้้อม่ลท่ี่�ระบ่ไว้ในแบบแสี่ดงรายการขึ้้อม่ล 
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  การเสี่นอขึ้ายต่ราสี่ารหน่�และรา่งหนังส่ี่อช้่�ช้วนในการ 
  ป็ระเมินความเส่ี่�ยงด้านเครดิต่ขึ้องห่้นก่้ ผ่้ลงที่่น 
  สี่ามารถดก่ารจัดัอนัดบัความนา่เช้่�อถอ่ขึ้องผ่อ้อกห่น้ก่้  
  ที่่�จัดัที่ำาโดยสี่ถาบันจัดัอันดับความน่าเช้่�อถ่อป็ระกอบ 
  การต่ดัสิี่นใจัลงที่น่ได ้ถา้การจัดัอนัดบัความนา่เช้่�อถ่อ 
  ขึ้องผ่อ้อกห่น้ก่ต้่ำาแสี่ดงวา่ความเส่ี่�ยงดา้นเครดติ่ขึ้อง 
  ผ่้ออกห่้นก่้ส่ี่ง ผลต่อบแที่นท่ี่�ผ้่ลงที่่นได้รบัควรจัะส่ี่ง 
  ด้วยเพ่�อช้ดเช้ยความเส่ี่�ยงที่่�ส่ี่งขึ้องห่้นก่้ดังกล่าว  
  อยา่งไรกต็่ามการจัดัอนัดบัความนา่เช้่�อถอ่มไิดเ้ป็็นการ 
  ให้คำาแนะนำาซึ่่�อ ขึ้าย หรอ่ถ่อครองห่้นก้่ที่่�เสี่นอขึ้าย 
  แต่อ่ย่างใดและการจัดัอันดับความน่าเช่้�อถอ่อาจัมก่าร 
  ยกเลิกหรอ่เป็ล่�ยนแป็ลงได้ต่ลอดอาย่ขึ้องห่้นก่้
    ก่อนการลงที่น่ผ้่ลงที่น่ควรศ้กษัาขึ้อ้มล่ผลการ 
  ดำาเนินงานขึ้องผ่้ออกห่้นก่้ นอกจัากพิจัารณ์าอนัดับ 
  ความนา่เช้่�อถอ่ขึ้องผ่อ้อกห่น้ก่ ้ และผ่ล้งที่น่ควรติ่ดต่าม 
  ขึ้้อม่ลขึ้่าวสี่ารขึ้องผ่้ออกห่้นก่้ รวมถ้งการป็รบัป็ร่ง  
  เป็ล่�ยนแป็ลงการจััดอันดับความน่าเช้่�อถ่อ ได้จัาก 
  เวบ็ไซึ่ต่ข์ึ้องสี่ำานกังานคณ์ะกรรมการกำากบัหลกัที่รพัย์ 
  และต่ลาดหลกัที่รพัย ์สี่ถาบนัจัดัอนัดบัความนา่เช้่�อถ่อ  
  หร่อสี่มาคมต่ลาดต่ราสี่ารหน่�ไที่ย ผ้่จััดการการจััด 
  จัำาหน่ายห่้นก่้หร่อนักวิเคราะห์ขึ้องผ่้จััดการการจััด 
  จัำาหนา่ยห่น้ก่ไ้มไ่ดม่้บที่วเิคราะหบ์นห่น้ก่ด้งักลา่วก่อน 
  การลงท่ี่นควรศ้กษัาขึ้อ้ม่ลผลการดำาเนนิงานขึ้องบรษัิัที่ 
  ผ่้ออกห่้นก่้ นอกจัากพิจัารณ์า credit rating ขึ้อง 
  ผ่้ออกห่้นก่้ และผ่้ลงที่่นควรติ่ดต่ามขึ้้อม่ลขึ้่าวสี่าร 
  ขึ้องบรษัิัที่ผ่อ้อกห่น้ก่ร้วมถ้งการป็รบัป็ร่งเป็ล่�ยนแป็ลง 
  การจัดัอนัดบั credit rating ไดจ้ัากเวบ็ไซึ่ต์่สี่ำานักงาน  
  ก.ล.ต่ สี่ถาบันจัดัอนัดับความน่าเช้่�อถ่อ หรอ่สี่มาคม 
  ต่ลาดต่ราสี่ารหน่�ไที่ย
 

  ควัามเส่ี่�ยงด้านราคา (Price Risk)
  ราคาต่ลาดขึ้องห่้นก้่นั�นอาจัม่การเป็ล่�ยนแป็ลงข้ึ้�น 
  อย่่กับปั็จัจััยหลายป็ระการ ยกต่ัวอย่างเช่้น ระดับ 
  อตั่ราดอกเบ่�ยในต่ลาดเงนิ นโยบายขึ้องธินาคารแห่ง 
  ป็ระเที่ศไที่ย สี่ภาวะเศรษัฐกิจัโดยรวม อตั่ราเงนิเฟ้ัอ  
  อาย่ขึ้องห่้นก่้ หรอ่อ่ป็สี่งค์ส่ี่วนเกินหรอ่ส่ี่วนขึ้าดขึ้อง 
  ห่้นก่้ ดังนั�น ผ่้ถ่อห่้นก่้อาจัได้รบัผลกระที่บจัากความ 
  ผันผวนขึ้องราคาห่้นก่้ ในกรณ์่ที่่�ม่การซึ่่�อขึ้ายต่ราสี่าร 
  ก่อนครบกำาหนดไถ่ถอน ทัี่�งน่�ห่้นก่้ท่ี่�ม่อาย่คงเหล่อ 
  ยาวกว่าจัะได้รบัผลกระที่บจัากความผันผวนดังกล่าว 
  มากกว่า

  ควัามเส่ี่�ยงด้านสี่ภาพคล่อง (Liquidity Risk)
  ผ่้ถ่อห่้นก่้อาจัไม่สี่ามารถขึ้ายห่้นก่้ก่อนครบกำาหนด 
  ไถถ่อนห่น้ก่ไ้ดท้ี่นัที่ใ่นราคาที่่�ต่นเองต้่องการ เน่�องจัาก 
  การซึ่่�อขึ้ายเป็ล่�ยนมอ่ขึ้องห่น้ก่ใ้นต่ลาดรองอาจัมไ่มม่าก  

  ที่ั�งน่�ผ่้ออกห่้นก่้จัะไม่สี่ามารถนำาห่้นก่้ไป็จัดที่ะเบ่ยน 
  ซึ่่�อขึ้ายในต่ลาดต่ราสี่ารหน่� (BEX) หรอ่ต่ลาดรองใด ๆ  
  อย่างไรก็ด่ผ่้ถ่อห่้นก้่อาจัซึ่่�อขึ้ายห่้นก้่ได้ที่่�ธินาคาร 
  พาณ์ิช้ย์ บรษัิัที่หลักที่รพัย์ หรอ่นิต่ิบ่คคลอ่�นใด ที่่�ม่ 
  ใบอน่ญาต่ค้าหลักที่รพัย์อนัเป็็นต่ราสี่ารแห่งหน่� หาก 
  ม่ผ่้เสี่นอซึ่่�อหรอ่ขึ้ายห่้นก่้ผ่านผ่้ม่ใบอน่ญาต่ดังกล่าว 
  ขึ้้างต่้น นอกจัากน่� ผ่้ถ่อห่้นจัะไม่สี่ามารถขึ้ายหร่อ 
  โอนห่น้ใหแ้กบ่ค่คลใด ๆ โดยที่ั�วไป็ได ้แต่จ่ัะถก่จัำากดัให้ 
  ขึ้ายหรอ่โอนห่น้ก่ไ้ดเ้ฉ้พาะภายในกล่ม่ผ่ล้งที่น่สี่ถาบนั 
  และผ่้ลงที่่นรายใหญ่เที่่านั�น เน่�องจัากผ่้ออกห่น้ก่้ได้ 
  จัดข้ึ้อจัำากัดการโอนไว้กับสี่ำานักงานคณ์ะกรรมการ 
  กำากับหลักที่รัพย์และต่ลาดหลักที่รัพย์ให้จัำากัดการ 
  โอนห่น้ก่เ้ฉ้พาะภายในกล่ม่ผ่ล้งที่น่สี่ถาบนัและผ่ล้งที่น่ 
  รายใหญต่่ามคำานิยามที่่�ระบไ่วใ้นป็ระกาศคณ์ะกรรมการ 
  กำากับหลักที่รพัย์และต่ลาดหลักที่รพัย์ ที่่� กจั.5/2562  
  เร่�องการกำาหนดบที่นยิามในป็ระกาศเก่�ยวกบัการออก 
  และเสี่นอขึ้ายต่ราสี่ารหน่�ที่่กป็ระเภที่ ฉ้บับลงวันท่ี่�  
  13 ม่นาคม พ.ศ. 2552 (ต่ามที่่�ม่การแก้ไขึ้เพิ�มเต่ิม 
  หรอ่ใช้้แที่นที่่�) และต่ามป็ระกาศคณ์ะกรรมการกำากับ 
  หลักที่รัพย์และต่ลาดหลักที่รัพย์ ที่่� กจั. 4/2560  
  เร่�องการกำาหนดบที่นิยามผ่้ลงที่่นสี่ถาบัน ผ่้ลงที่่น 
  รายใหญ่พิเศษั และผ่้ลงที่่นรายใหญ่ ฉ้บับลงวันที่่� 
  8 ก่มภาพันธ์ิ 2560 เว้นแต่่เป็็นการโอนที่างมรดก

  ควัามเส่ี่�ยงจากควัามสี่ามารถึในการชัำาระค่นหน่�หุ้นก้้
  บรษัิัที่ฯ ม่การออกห่้นก่้อย่างต่่อเน่�องเพ่�อนำาเงนิไป็ใช้้ 
  เป็็นเงนิที่่นหม่นเว่ยนในการดำาเนินธ่ิรกิจั รองรบัการ 
  ขึ้ยายธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ และไป็ใช้้เพ่�อช้ำาระค่นห่้นก่้ 
  หรอ่ต่ั�วแลกเงินรวมถ้งใช้้เป็็นเงินที่่นหม่นเว่ยนขึ้อง 
  บรษัิัที่ฯ อยา่งไรกด่็หากบรษัิัที่ฯ ไมม่ก่ารออกห้่นก้่ใหม 
  บรษัิัที่ฯ เช้่�อวา่จัะสี่ามารถจัดัหาเงนิก้่ยม่ใหม่เพ่�อช้ำาระคน่ 
  หน่�สิี่นเดิมและป็รบัเป็ล่�ยนการช้ำาระค่นเงนิต่้นใหม่ให้ 
  เหมาะสี่มกับกระแสี่เงนิสี่ดขึ้องบรษัิัที่ฯ ไดเ้ป็็นอยา่งด่  
  โดย ณ์ วันที่่� 31 ธัินวาคม 2566 บรษัิัที่ฯ ม่วงเงนิ 
  ก้่ย่มจัากสี่ถาบันการเงินคงเหล่อท่ี่�สี่ามารถเบิกใช้้ได้  
  จัำานวน 3,830 ล้านบาที่

  ประวััต่ิการผิ่ดนัดชัำาระหน่�
  บริษััที่ฯ ไม่ม่ป็ระวัต่ิการผิดนัดช้ำาระหน่� เงินต่้น 
  หรอ่ดอกเบ่�ยขึ้องต่ราสี่ารหน่�หรอ่ผิดนัดช้ำาระหน่�เงนิ 
  ก่้ย่มจัากธินาคารพาณ์ิช้ย์ บริษััที่เงินที่่น บริษััที่ 
  เครดิต่ฟัองซึ่ิเอร์ หร่อสี่ถาบันการเงินที่่�ม่กฎหมาย 
  เฉ้พาะ จัดัต่ั�งข้ึ้�นและการผิดเง่�อนไขึ้ในการป็ฏิิบัต่ิต่าม 
  ขึ้้อกำาหนดส่ี่ที่ธิิ 3 ปี็ ย้อนหลัง

2.9.6 ควัามเส่ี่�ยงต่่อการลงทุุนในหลักทุรพัย์ต่่างประเทุศั
  - ไม่ม่ -
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3. การขัั้บเคล่ือนธุ์รกิจเพ่ืื่อความย่ังยืน

ต่ลอดระยะเวลากว่า 31 ปี็ บรษัิัที่ฯ ย้ดมั�นในหลักป็รชั้ญาเพ่�อใช้้ใน

การดำาเนินธ่ิรกิจั ค่อ การเป็็นผ่้ให้บรกิารสิี่นเช้่�อรายย่อยขึ้นาดเล็ก 

(ไมโครไฟัแนนซึ่์) เพ่�อช้่วยให้ป็ระช้าช้นที่่�ม่ขึ้้อจัำากัดในการเขึ้้าถ้ง

สิี่นเช้่�อขึ้องสี่ถาบันการเงิน และป็ระช้าช้นท่ี่�ยังต้่องพ้�งพาแหล่ง

สิี่นเช่้�อนอกระบบให้ม่โอกาสี่เข้ึ้าถ้งแหล่งสิี่นเช่้�อได้งา่ยและสี่ะดวก

ยิ�งข้ึ้�น ด้วยต่น้ที่น่ที่างการเงนิที่่�เหมาะสี่มเป็็นธิรรมและโป็รง่ใสี่ จัาก

หลกัป็รชั้ญาดงักลา่ว บรษัิัที่ฯ ไดพั้ฒนามาเป็็นแนวที่างในการดำาเนิน

ธ่ิรกจิับนพ่�นฐานขึ้องหลกัธิรรมาภิบาล การบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยง

ท่ี่�เหมาะสี่ม รวมถ้งยท่ี่ธิศาสี่ต่รเ์พ่�อการพัฒนาอยา่งยั�งยน่ขึ้องบรษัิัที่ฯ 

เพ่�อเป็็น “ผ่้ให้บรกิารสิี่นเช่้�อไมโครไฟัแนนซึ่์ท่ี่�ม่ความรบัผิดช้อบ” 

อันหมายถ้งการสี่รา้งผลิต่ภัณ์ฑ์์สิี่นเช่้�อไมโครไฟัแนนซ์ึ่ท่ี่�สี่ามารถ

ต่อบสี่นองต่อ่การเขึ้า้ถ้งบรกิารที่างการเงนิ (Financial Inclusion) 

ขึ้องป็ระเที่ศซ้ึ่�งสี่อดคลอ้งกบันโยบายขึ้องธินาคารแหง่ป็ระเที่ศไที่ย

 การดำาเนินธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ ในปั็จัจ่ับัน ม่่งเน้นการสี่รา้ง

การเต่ิบโต่ผ่านการขึ้ยายสี่าขึ้าให้ครอบคล่มทัี่�วท่ี่กพ่�นที่่�ในป็ระเที่ศ 

ที่ั�งน่� บรษัิัที่ฯ ม่ความเช้่�อมั�นว่า การกระจัายการให้บรกิารจัะม่ส่ี่วน

ช้่วยให้ป็ระช้าช้นสี่ามารถเขึ้้าถ้งแหล่งสิี่นเช้่�อได้อย่างสี่ะดวกสี่บาย 

อก่ทัี่�งยงัเป็็นการช่้วยลดความเหล่�อมลำาที่างการเงนิ ซ้ึ่�งเป็็นรากฐาน

สี่ำาคัญขึ้องระบบเศรษัฐกิจัขึ้องป็ระเที่ศ โดย ณ์ วันท่ี่� 31 ธัินวาคม 

2566 บริษััที่ฯ ม่สี่าขึ้าจัำานวน 7,537 สี่าขึ้า กระจัายอย่่ใน 76 

จังัหวัดที่ั�วป็ระเที่ศ

 กล่่มล่กค้าที่่�สี่ำาคัญขึ้องบรษัิัที่ฯ ค่อ ล่กค้ารายย่อยที่ั�งที่่�ม่

รายได้ป็ระจัำาและไม่ป็ระจัำา ซ้ึ่�งบรษัิัที่ฯ ถ่อว่าล่กค้าเป็็นกล่่มผ่้ม่ส่ี่วน

ไดเ้ส่ี่ยท่ี่�สี่ำาคญั บรษัิัที่ฯ จัง้ใหค้วามสี่ำาคญัต่อ่การสี่รา้งความสัี่มพันธ์ิ 

ท่ี่�ด่อย่างยั�งย่นกับล่กค้า โดยย้ดหลักป็ฏิิบัต่ิต่่อการให้บรกิารที่่�เป็็น

เลิศแก่ล่กค้า (Service Excellence Policy) ดังสี่โลแกนขึ้อง 

บริษััที่ฯ ที่่�ว่า “บริการใกล้ชิ้ด ด่จัญาต่ิมิต่รท่ี่�ร่้ใจั” นอกจัากนั�น

บรษัิัที่ฯ ยงัม่่งมั�นพัฒนาและยกระดับการให้บรกิารอย่างเป็็นธิรรม 

(Market Conduct) แก่ล่กค้าขึ้องทัี่�งอ่ต่สี่าหกรรมให้เกิดความ

เป็็นธิรรมและโป็ร่งใสี่อย่างแที่้จัริง ด้วยเหต่่น่� บริษััที่ฯ จั้งได้รับ

ความไว้วางใจัจัากล่กค้าที่่�มาใช้้บริการสิี่นเช้่�อขึ้องบริษััที่ฯ และ

เต่ิบโต่ข้ึ้�นอย่างต่่อเน่�อง

3.1 นโยบายและเป้าหมายการจดัการด้านความย่ังยืน

จัากความม่่งมั�นขึ้องบรษัิัที่ฯ ในการเป็็นผ่้ให้บรกิารสิี่นเช่้�อไมโคร

ไฟัแนนซึ่์ท่ี่�ช้่วยเหล่อป็ระช้าช้นฐานรากที่่�ไม่สี่ามารถเขึ้้าถ้งแหล่ง

สิี่นเช้่�อจัากสี่ถาบันการเงนิ ให้สี่ามารถเขึ้้าถ้งแหล่งสิี่นเช้่�อได้ด้วย

ต่น้ท่ี่นที่างการเงนิที่่�เหมาะสี่มและเป็็นธิรรม โดยม่ง่เนน้กลยท่ี่ธ์ิการ

ขึ้ยายสี่าขึ้าไป็ยังที่ั�วภ่มิภาคขึ้องป็ระเที่ศไที่ย ส่ี่งผลให้พอรต์่สิี่นเช้่�อ

ขึ้องบริษััที่เต่ิบโต่จัาก 7,448 ล้านบาที่ ในปี็ 2557 มาเป็็น 

143,318 ล้านบาที่ ในปี็ 2566

 บรษัิัที่ฯ กำาหนดกรอบการพฒันาอยา่งยั�งยน่ โดยป็ระย่กต่์ 

หลกัการและแนวที่างการดำาเนนิงานต่ามแนวป็ฏิบิตั่สิี่ากล เช้่�อมโยง

กับอ่ดมการณ์์บริษััที่ฯ และกลย่ที่ธ์ิขึ้ององค์กร เพ่�อให้เกิดเป็็น

แนวป็ฏิิบัต่ิที่่�สี่อดคล้องกัน โดยกรอบการพัฒนาอย่างยั�งย่น 

ขึ้องบริษััที่ฯ ป็ระกอบด้วย “ป็ระเด็นการพัฒนาอย่างยั�งย่น” 

(Sustainability Issues) ซ้ึ่�งใหค้วามสี่ำาคัญเร่�องการกำากบัดแ่ล 

กิจัการที่่�ด่ และครอบคลม่ที่ั�งดา้นบรรษััที่ภบิาล เศรษัฐกิจั สัี่งคม 

และสิี่�งแวดลอ้ม ม่ง่สี่รา้งสี่รรคค์วามเจัรญิอยา่งยั�งยน่ในที่ก่ภม่ภิาค 

และที่่กช้่มช้นที่่�เขึ้้าไป็ดำาเนินงาน

 บรษัิัที่ฯ พจิัารณ์าป็ระเดน็การพฒันาอยา่งยั�งยน่จัากแนวโนม้ 

การเป็ล่�ยนแป็ลงที่่�สี่ำาคญัที่ั�งในระดบัป็ระเที่ศ ภม่ภิาคและระดบัโลก 

ความคิดเห็นจัากผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่�สี่ำาคัญ ป็ระเด็นการพัฒนาอย่าง

ยั�งยน่ในอ่ต่สี่าหกรรมเด่ยวกนั รวมที่ั�งความเส่ี่�ยงต่า่งๆ และโอกาสี่

ที่่�อาจัเกิดข้ึ้�น

 ที่ั�งน่�บรษัิัที่ฯ ต่ระหนักด่ว่าในที่่ก ๆ กระบวนการดำาเนิน

ธ่ิรกิจัย่อมส่ี่งผลกระที่บต่่อผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยอย่่เสี่มอ และอาจัม่ 

แนวโน้มที่่�เพิ�มข้ึ้�นอย่างม่นัยสี่ำาคัญ บรษัิัที่ฯ จัง้ม่่งเน้นการดำาเนิน

ธ่ิรกจิัต่ามแนวที่างการพัฒนาอยา่งยั�งยน่ โดยคำาน้งถ้งผลกระที่บ

ที่ั�งในมิต่ิเศรษัฐกิจั สัี่งคม และสิี่�งแวดล้อม เพ่�อเป็็น “ผ่้ให้บรกิาร

สิี่นเช่้�อไมโครไฟัแนนซ์ึ่ที่่�ย้ดมั�นในความรับผิดช้อบ” สี่ำาหรับ

รายละเอย่ดการดำาเนนิงานและผลการดำาเนนิงานไดจ้ัดัที่ำารายงาน

ต่ามกรอบขึ้อง Global Reporting Initiative (GRI Standards) 

และแสี่ดงในรายงานการพฒันาเพ่�อความยั�งยน่ 2566 ซ้ึ่�งบรษัิัที่ฯ 

ไดท้ี่ำาการศ้กษัาและเที่ย่บเคย่งป็ระเดน็สี่ำาคัญดา้นความยั�งยน่ระดับ

สี่ากล เช้น่ เกณ์ฑ์ด์ชั้นค่วามยั�งยน่ (Dow Jones Sustainability 

Indices: DJSI) และป็ระเด็นความยั�งย่นต่่าง ๆ ขึ้องบริษััที่ที่่�

ดำาเนินธ่ิรกิจัใกล้เค่ยง ที่ั�งในป็ระเที่ศและต่่างป็ระเที่ศ อ่กทัี่�ง

ป็ระเด็นความยั�งย่น Sustainability Accounting Standard 

Board (SASB) ที่่�กำาหนดไว้สี่ำาหรบัธ่ิรกิจันำามาระบ่เป็็นป็ระเด็น

ความยั�งย่นต่ั�งต่้นขึ้องบรษัิัที่ฯ

3.2 การจดัการผลกระทบตอ่ผู้มีส่วนไดเ้สียในหว่งโซ่่ 
คุณีค่าขั้องธุ์รกิจ

3.2.1 ห่วังโซื้คุ่ณีค่าของธุรกิจ

ห่วงโซึ่่ค่ณ์ค่า ค่อ ภาพรวมขึ้องกระบวนการในองค์กรที่่�เริ�มต่ั�งแต่่

การจััดหาวัต่ถ่ดิบไป็จันถ้งขึ้ั�นต่อนส่ี่ดที่้ายท่ี่�ส่ี่งมอบสิี่นค้าให้แก่

ล่กคา้ โดยท่ี่�แต่ล่ะขึ้ั�นต่อนนั�นสี่ามารถสี่รา้งค่ณ์ค่า (Value) ใหก้บั

องค์กรและสิี่นค้าอย่างไม่ม่ปั็ญหา อ่กที่ั�งสี่ามารถนำามาวิเคราะห์

ค่่แขึ้่งขึ้องธ่ิรกิจัได้ด้วย โดยการเป็รย่บเท่ี่ยบแต่่ละขึ้ั�นต่อนขึ้อง

ค่่แขึ้่ง ว่าค่่แขึ้่งสี่ามารถที่ำาได้ด่กว่า หรอ่ม่ขึ้ั�นต่อนอะไรที่่�น่าสี่นใจั

และสี่ามารถนำามาป็รบัใช้ก้บัองค์กรไดบ้า้ง หว่งโซึ่ค่ณ่์คา่ขึ้องธ่ิรกิจั
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แสี่ดงให้เห็นถ้งกระบวนการป็ล่อยสิี่นเช้่�อเป็็นร่ป็แบบหม่นเว่ยน หรอ่ Circular Value Chain ดังแผนภาพด้านล่าง

 การดำาเนินธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ ม่่งให้บรกิารป็ล่อยสิี่นเช้่�อแก่ล่กค้าอย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ จัง้ได้กำาหนดผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยโดยพิจัารณ์าจัากห่วงโซึ่่
ค่ณ์ค่า ซ้ึ่�งป็ระกอบด้วย 5 กระบวนการหลัก ได้แก่
 1. การบรหิารแหล่งเงนิทุนุ ม่นโยบายการสี่รรหาแหลง่เงนิที่น่ดอกเบ่�ยต่ำาจัากหลายสี่ถาบนัที่างการเงนิใหเ้พย่งพอต่อ่การเต่บิโต่ 
  ขึ้องธ่ิรกิจั
 2. กระบวันการพิจารณีาการปล่อยสิี่นเชั่�อ ม่การพิจัารณ์าสิี่นเช่้�อผ่านวิธ่ิการป็ระเมินสิี่นเช่้�อแบบอ้างอิงต่ามสี่ภาพที่รพัย์สิี่น 
  แที่นการใช้้ขึ้้อม่ลที่างด้านรายได้หรอ่เครดิต่บ่โรขึ้องล่กค้า เพ่�อเพิ�มโอกาสี่ในการเขึ้้าถ้งแหล่งเงนิก่้
 3. การจัดการบรหิารล้กค้า ม่นโยบายด้านการพัฒนาป็ระสี่บการณ์์ ด้วยการให้บรกิารท่ี่�เป็็นเลิศ การพัฒนา Application  
  เพ่�อเพิ�มป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการดำาเนินงาน รวมถ้งนโยบายการรกัษัาขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคล ต่ามขึ้้อกำาหนดที่่�เก่�ยวขึ้้อง
 4. การต่ิดต่ามและจัดเก็บหน่� ม่นโยบายด้านการพัฒนาจัรยิธิรรมขึ้องอ่ต่สี่าหกรรม รวมถ้งการจััดอบรมขึ้ั�นต่อนการต่ิดต่าม 
  และจัดัเก็บหน่�ท่ี่�ถ่กต้่องต่ามขึ้้อกำาหนดขึ้องหน่วยงานที่่�เก่�ยวขึ้้อง การจัดัที่ำาโครงการคลินิกแก้หน่� และโครงการฟ้ัาส้ี่มขึ้อง 
  ธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ยเพ่�อให้ล่กค้าม่สี่ภาพคล่องที่างการเงนิและลดปั็ญหาหน่�เส่ี่ยที่่�เกิดข้ึ้�น
 5. การขยายพอร์ต่สิี่นเชั่�อ โดยม่กระบวนการรักษัาฐานล่กค้าเดิม เพิ�มฐานล่กค้าใหม่จัากการขึ้ยายการเขึ้้าถ้งขึ้องล่กค้า 
  ด้วยการเปิ็ดสี่าขึ้าเพิ�มข้ึ้�นครอบคล่มที่ั�วที่่กพ่�นที่่�ที่ั�วป็ระเที่ศรวมถ้งการยกฐานะสี่าขึ้าให้สี่ามารถรองรบัและบรกิารล่กค้าอย่าง 
  ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ

3.2.2 การบรหิารจดัการผ้้่ม่ส่ี่วันได้ส่ี่วันเส่ี่ยในห่วังโซื้คุ่ณีค่าของธุรกิจ
การม่ส่ี่วนรว่มกับผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยอย่างต่่อเน่�องส่ี่งผลให้บรษัิัที่ฯ ที่ราบถ้งความคาดหวัง ความต่้องการ ซ้ึ่�งม่ส่ี่วนช้่วยให้บรษัิัที่ฯ สี่ามารถ
กำาหนดป็ระเด็นที่่�เก่�ยวขึ้้องกับการดำาเนินธ่ิรกิจั ซ้ึ่�งถ่อเป็็นแนวที่างหน้�งส่่ี่การขึ้ับเคล่�อนเร่�องการพัฒนาอย่างยั�งย่น เพราะจัะที่ำาให้
บริษััที่ฯ ที่ราบถ้งผลกระที่บท่ี่�บริษััที่ฯ ม่ต่่อผ้่ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ย ซ้ึ่�งกระบวนการน่�จัะส่ี่งผลให้บริษััที่ฯ สี่ามารถวางแนวที่างในการป้็องกัน  
แก้ไขึ้ และลดผลกระที่บเชิ้งลบและขึ้ยายผลกระที่บเชิ้งบวกได้อย่างต่่อเน่�องและม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ การระบ่ผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยขึ้องบรษัิัที่ฯ นั�น
จัะพิจัารณ์าถ้งบ่คคล กล่่มบ่คคล หรอ่หน่วยงานที่่�สี่ามารถสี่รา้งผลกระที่บหรอ่ได้รบัผลกระที่บจัากการดำาเนินงานขึ้องบรษัิัที่ฯ บรษัิัที่ฯ ม่
แนวที่างในการบรหิารจัดัการผ่้ม่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเส่ี่ยดังน่�
  1. การระบุผ้้่ม่ส่ี่วันได้ส่ี่วันเส่ี่ย (Identification) จัะพิจัารณ์าถ้งบ่คคล กล่่มบ่คคล หรอ่หน่วยงานที่่�สี่ามารถสี่รา้งผลกระที่บหรอ่ 
  ได้รับผลกระที่บจัากการดำาเนินงานขึ้ององค์กรในลักษัณ์ะการม่ส่ี่วนร่วมต่่างๆ เช้่น การพ้�งพาอาศัย (Dependency)  
  ความรบัผิดช้อบ (Responsibility) อทิี่ธิิพล (Influence) โดยบรษัิัที่ฯ แบ่งผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่�สี่ำาคัญออกเป็็น 7 กล่่ม ค่อ ล่กค้า  
  ผ่้ถ่อห่้น/นักลงที่่น/เจัา้หน่� พนักงาน/ผ่้บรหิาร/กรรมการ ค่่ค้า ค่่แขึ้่งที่างธ่ิรกิจั ช้่มช้น/สัี่งคม และหน่วยงานกำากับ
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 2. การจดัลำาดับผ้้่ม่ส่ี่วันได้ส่ี่วันเส่ี่ย  (Prioritization) บรษัิัที่ฯ จัดัลำาดับความสี่ำาคัญขึ้องผ่้ม่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเส่ี่ย โดยใช้้แนวที่างการ 
  พิจัารณ์าความม่อทิี่ธิิพลและความสี่นใจัต่่อการดำาเนินงานขึ้องบรษัิัที่ฯ (Influence and Interest) ระบ่ลงในแผนผังขึ้อง 
  การจัดัลำาดับผ่้ม่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเส่ี่ย (Stakeholder matrix) ได้ดังน่�

   โดยกล่่มผ้่ม่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเส่ี่ยท่ี่�บรษัิัที่ฯ ให้ความสี่ำาคัญเป็็นลำาดับต่้น ๆ ได้แก่ กล่่มล่กค้า กล่่มผ่้ถ่อห่้น/นักลงที่่น/เจัา้หน่� และ  
 กล่่มพนักงาน/ผ่้บรหิาร/คณ์ะกรรมการ

  3. การวัางแผ่นและดำาเนินการม่ส่ี่วันรว่ัมกับผ้้่ม่ส่ี่วันได้ส่ี่วันเส่ี่ย (Planning and Implementation) บรษัิัที่ฯ กำาหนดแนวที่าง 
  การสี่รา้งการม่ส่ี่วนรว่มกับผ่้ม่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเส่ี่ย รวมถ้งแนวที่างการดำาเนินงานด้านความยั�งย่น เพ่�อต่อบสี่นองความคาดหวังได้ 
  อย่างเหมาะสี่ม ซ้ึ่�งม่ความแต่กต่่างกันในแต่่ละกล่่มผ่้ม่ส่ี่วนได้ส่ี่วนเส่ี่ย ดังต่ารางต่่อไป็น่�

ผู้มีส่วนไดเ้สีย แนวทางการมีส่วนร่วมและความถี่ี่ ความคาดหวงั / ความต้องการ
ขั้องผู้มีส่วนไดเ้สีย

แนวทางการดำาเนินงานขั้ององค์กร

1. ลก่คา้  MTC Call Center 1455
 Walk-in สี่าขึ้าบรกิารลก่คา้
 Facebook: Muangthai Capital
 Line Official : 

   @Muangthaicapital
 ศ่นยบ์รกิารลก่คา้ที่างโที่รศัพที่์ 

  02-483-8888
 แอป็พลเิคช้นั “เมอ่งไที่ย 4.0”
 แบบป็ระเมินความพ้งพอใจัลก่ค้า

 ขึ้ั�นต่อนการอนมั่ต่สิิี่นเช่้�อที่่�รวดเรว็
 วงเงนิที่่�ไดร้บัอนมั่ต่เิหมาะสี่ม
 ม่ช้่องที่างการช้ำาระเงนิที่่�สี่ะดวก  

   รวดเรว็
 ป็รบัลดอตั่ราดอกเบ่�ย/ 

   ค่าธิรรมเน่ยม
 การรกัษัาขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคล 

   ขึ้องล่กค้า

 คำาน้งถ้ง ESG ต่ลอด 
  กระบวนการอน่มัต่ิสิี่นเช้่�อ
 ขึ้ยายสี่าขึ้าเพ่�อเพิ�มการเขึ้้าถ้ง 

   การให้บรกิาร
 สี่รา้งป็ระสี่บการณ์์ที่่�ด่แก่ล่กค้า 

   ด้วยบรกิารที่่�เป็็นเลิศ ที่ั�วถ้ง  
   และเที่่าเที่่ยม
 เคารพต่่อความพ้งพอใจั สิี่ที่ธิิ  

   และขึ้้อม่ลส่ี่วนบ่คคลขึ้องล่กค้า

2. ผ่ถ้อ่ห่น้/ 
   นกัลงท่ี่น/ 
   เจัา้หน่�

 การป็ระช้ม่ผ่ถ้อ่ห่น้ (ปี็ละ 1 ครั�ง)
 ส่ี่�อสี่ารผา่นที่างต่ลาดหลักที่รพัย์  

   (เป็็นป็ระจัำา)
 การจัดักจิักรรมพบป็ะนักลงที่น่ 

   รว่มกบัต่ลาดหลักที่รพัย์ 
   แหง่ป็ระเที่ศไที่ย (3 เดอ่น/ครั�ง)

 ผลป็ระกอบการที่่�ดอ่ยา่งต่อ่เน่�อง
 การกำากับด่แลกิจัการที่่�ด่
 เป็็นองคก์รที่่�มค่วามมั�นคง โป็รง่ใสี่  

   และเต่ิบโต่อย่างยั�งย่น

 ที่บที่วนและป็รบักลยท่ี่ธ์ิให้ 
   สี่อดรบักบัสี่ภาวการณ์์
 มก่ารกำากบัดแ่ลกจิัการที่่�ด่
 บรหิารจัดัการความเส่ี่�ยงอยา่ง 

   เป็็นรป่็ธิรรมและมป่็ระสิี่ที่ธิิภาพ

ผ่ล
กร

ะทุ
บ

ควัามสี่นใจ
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ผู้มีส่วนไดเ้สีย แนวทางการมีส่วนร่วมและความถี่ี่ ความคาดหวงั / ความต้องการ
ขั้องผู้มีส่วนไดเ้สีย

แนวทางการดำาเนินงานขั้ององค์กร

3. คณ์ะกรรมการ  
    ผ่้บรหิาร
   และพนักงาน  
    

 การจัดัป็ระช้ม่ (ที่ก่เดอ่น)
 เวบ็ไซึ่ต่บ์รษัิัที่ฯ
 ป็ระกาศ/คำาสัี่�ง
 แบบสี่อบถามความพ้งพอใจั 

   พนกังาน
 ระบบขึ้อ้รอ้งเรย่น

 สี่ภาพแวดล้อมในการที่ำางานที่่�ด่
 ค่าต่อบแที่นและสี่วัสี่ดิการที่่� 

   เหมาะสี่ม
 ความสัี่มพันธ์ิอนัด่ระหว่างเพ่�อน 

   รว่มงาน
 ม่ความสี่มด่ลระหว่างช้่วิต่การ 

   ที่ำางานและช้่วิต่ส่ี่วนบ่คคล

 ด่แลความสี่ะอาดเรย่บรอ้ยขึ้อง 
   สี่ถานที่่�ที่ำางาน
 สี่รา้งวัฒนธิรรมองค์กรที่่� 

   เขึ้้มแขึ้็ง
 ย้ดมั�นในหลักสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น
 การพัฒนาบ่คลากรภายใน 

   องค์กร

4. ค่่ค้า  อเ่มล (เป็็นป็ระจัำา)
 เขึ้้าเย่�ยมช้ม (เฉ้พาะค่่ค้ารายใหม่  

   ปี็ละ 1 ครั�ง)

 ม่ความรว่มม่อในการดำาเนินงาน 
   ต่่าง ๆ เพ่�อให้ได้รบัผลป็ระโยช้น์ 
   ส่ี่งส่ี่ด
 ความต่่อเน่�องขึ้องการดำาเนินการ
 เกณ์ฑ์ก์ารป็ระเมินและการคดัเลอ่ก 

   ที่่�ได้มาต่รฐาน
 ม่ความย่ต่ิธิรรม โป็รง่ใสี่ และ 

   ต่รวจัสี่อบได้

 บรหิารจัดัการห่วงโซึ่่อ่ป็ที่าน 
   โดยคำาน้งถ้งผลกระที่บต่่อ ESG
 กำาหนดระยะเวลาช้ำาระเงนิแก่ 

   ค่่ค้าอย่างเป็็นธิรรม

5. ค่่แขึ้่ง  ป็ระช้่มสี่มาคมการค้าผ่้ป็ระกอบ 
   สิี่นเช้่�อที่ะเบ่ยนรถ
 ป็ระช้่มช้มรมผ่้ป็ระกอบธ่ิรกิจั 

   สิี่นเช้่�อส่ี่วนบ่คคล

 แขึ้่งขึ้ันอย่างเป็็นธิรรม
 การยกระดับอ่ต่สี่าหกรรมรว่มกัน
 การให้ความรว่มม่อกับสี่มาคม 

   สิี่นเช้่�อที่ะเบ่ยนรถ/ส่ี่วนบ่คคลใน 
   การป็ฏิิบัต่ิต่ามเกณ์ฑ์์ขึ้อง 
   หน่วยงานกำากับ

 ให้ความรว่มม่อกับสี่มาคม 
   การค้าผ่้ป็ระกอบสิี่นเช้่�อ 
   ที่ะเบ่ยนรถ เพ่�อการยกระดับ 
   อ่ต่สี่าหกรรมรว่มกัน

6. ช้่มช้นและ 
    สัี่งคม

 การดำาเนินงานด้านสัี่งคม  แสี่ดงความรบัผิดช้อบด้าน 
   ส่ี่ขึ้ภาพและความป็ลอดภัยขึ้อง 
   ช้่มช้น
 พิจัารณ์าผลกระที่บต่่อสัี่งคมและ 

   สิี่�งแวดล้อม 
 ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายอย่าง 

   เครง่ครดั

 สี่รา้ง Engagement ระหว่าง 
   บรษัิัที่ฯ กับช้่มช้น ผ่าน 
   โครงการ CSR
 ดำาเนินธ่ิรกิจัด้วยความใส่ี่ใจัต่่อ 

   สัี่งคมและสิี่�งแวดล้อม

7. หน่วยงาน
กำากับ

 อเ่มล (เป็็นป็ระจัำา)
 การป็ระช้่มผ่านสี่มาคมการค้า/ 

   ช้มรมผ่้ป็ระกอบธ่ิรกิจัสิี่นเช้่�อ 
   ที่ะเบ่ยนรถ/ส่ี่วนบ่คคล
 เขึ้้าเย่�ยมช้มบรษัิัที่ฯ (2 ปี็/ครั�ง)

 สี่นับสี่น่นนโยบายและป็ฏิิบัต่ิต่าม 
   กฎเกณ์ฑ์์ต่่าง ๆ ที่่�กำาหนดได้ 
   อย่างเหมาะสี่ม
 การบรหิารจัดัการที่่�ซึ่่�อสัี่ต่ย์  

   ส่ี่จัรติ่ ม่ความโป็รง่ใสี่ และ 
   ย้ดหลักความถ่กต่้อง
 ป็รบัป็ร่งกระบวนการดำาเนินงาน 

   ให้สี่อดคล้องกับนโยบายและ 
   กฎเกณ์ฑ์์ต่่างๆ

 ให้ความรว่มม่อกับหน่วยงาน 
   กำากับอย่่เสี่มอ
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3.2.3 การจดัลำาดับควัามสี่ำาคัญของประเด็นควัามยั�งย่น
บรษัิัที่ฯ คัดกรองป็ระเด็นท่ี่�ถ่กรวบรวมข้ึ้างต้่นผ่านกระบวนการจัากที่่�ป็รก้ษัาที่่�ม่ความน่าเช้่�อถ่อแล้วจัง้จัดัลำาดับความสี่ำาคัญขึ้องแต่่ละ 
ป็ระเด็นสี่ำาคัญ โดยการสี่ำารวจัความคิดเห็นขึ้องคณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ จัากการป็ระช้่ม และขึ้องผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่ั�งภายในและภายนอก
ธ่ิรกิจั โดยการป็ระเมินความสี่ำาคัญในระดับส่ี่ง กลาง และต่ำานั�นม่เกณ์ฑ์์ ค่อ ผลกระที่บต่่อธ่ิรกิจัในด้านเศรษัฐกิจั สัี่งคม และสิี่�งแวดล้อม 

การจดัลำาดับควัามสี่ำาคัญของประเด็นควัามยั�งย่น (Materiality Assessment)

ประเด็นในมิต่ิสัี่งคม
6. การจัดัการที่รพัยากรบ่คลล
7. การพัฒนาช้่มช้นและสัี่งคม
10. ความพ้งพอใจัขึ้องพนักงาน
11. ความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้า
14. การพัฒนาที่รพัยากรบ่คคล
15. การพัฒนาผลิต่ภัณ์ฑ์์ที่างการเงนิ
16. การเปิ็ดเผยขึ้้อม่ล
17. สิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น
18. อาช้่วอนามัยและความป็ลอดภัย     

ประเด็นในมิต่ิสิี่�งแวัดล้อม
8. มลพิษัอากาศ และการป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจัก
13. การใช้้ที่รพัยากรอย่างค่้มค่า

ประเด็นในมิต่ิการกำากับด้แลกิจการ
1. ความเขึ้้าใจัการพัฒนาองค์กรที่่�ยั�งย่นขึ้องบ่คลากรในองค์กร
2. การกำากับด่แลกิจัการที่่�ด่
3. การบรหิารจัดัการความเส่ี่�ยง
4. การต่อบสี่นองความคาดหวังผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ย
5. การต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน
9. พัฒนาผลการดำาเนินงานด้าน ESG ส่่ี่ระดับสี่ากล
12. จัดัหาแหล่งเงนิที่่น
19. การบรหิารจัดัการค่่ค้า
20. การรกัษัาขึ้้อม่ลและความป็ลอดภัยขึ้องระบบเที่คโนโลย่ 
      สี่ารสี่นเที่ศ

ผลกระทบที่มีนัยสำาคัญต่อองค์กร ทั�งด้านเศรษัฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และสังคม
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 ควัามก้าวัหน้าของการดำาเนินงานส่้ี่เป้าหมายควัามยั�งย่นปี 2566
 บรษัิัที่ฯ ม่่งมั�นในการดำาเนินงาน เพ่�อให้บรรล่ต่ามเป้็าหมายการพัฒนาเพ่�อความยั�งย่น และกลย่ที่ธ์ิขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่่�ได้กำาหนดไว้ 
โดยสี่ร่ป็ความค่บหน้าขึ้องการดำาเนินการได้ ดังน่� 

 ความคืบหน้าขั้องการดำาเนินการ เป้าหมายและตัวชีี้�วดั ผลการดำาเนินงาน

1.ความเขึ้้าใจัการพัฒนาองค์กร 
  ที่่�ยั�งย่นขึ้องบ่คลากรในองค์กร

บ่คคลากรในองค์กรต่ระหนักถ้งความสี่ำาคัญขึ้อง
การพัฒนาอย่างยั�งย่น ที่ั�งสิี่�น รอ้ยละ 100 ขึ้อง
จัำานวนพนักงานที่ั�งหมด

รอ้ยละ 85

2. การกำากับด่แลกิจัการที่่�ด่ บรษัิัที่ฯ เปิ็ดเผยผลการดำาเนินงานอย่างโป็รง่ใสี่
รอ้ยละ 100

รอ้ยละ 100

3. การบรหิารความเส่ี่�ยง ม่การระบ่ป็ระเด็นด้านความยั�งย่นที่่�ครอบคล่ม
ที่่กมิต่ิอย่างรอบด้านรอ้ยละ 100

รอ้ยละ 100

4. การต่อบสี่นองความ 
    คาดหวังขึ้องผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ย

สี่ามารถต่อบสี่นองความคาดหวังขึ้องผ่้ม่ส่ี่วนได้
เส่ี่ยอย่างครอบคล่มรอ้ยละ 100 

รอ้ยละ 100

5. การต่่อต่้านการที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ัน เหต่่การณ์์ที่่จัรติ่คอรร์ปั็ช้ันเที่่ากับ 0 เหต่่การณ์์ 0 เหต่่การณ์์

6. การจัดัการที่รพัยากรบ่คคล อตั่ราการพ้นสี่ภาพขึ้องพนักงานไม่เกิน 
รอ้ยละ 16

รอ้ยละ 12

7. การพัฒนาช้่มช้นและสัี่งคม สี่ามารถสี่รา้งม่ลค่าแก่สัี่งคมและช้่มช้นโดยม่ผ่้ได้
รบัป็ระโยช้น์ที่ั�งสิี่�นไม่ต่ำากว่า 10,000 ราย

68,460 ราย

8. มลพิษัอากาศ และการป็ล่อย 
    ก๊าซึ่เรอ่นกระจัก

ป็รมิาณ์การป็ล่อยก๊าซึ่คารบ์อนไดออกไซึ่ด์เที่่ยบ
เที่่า ลดลงรอ้ยละ 10

เพิ�มข้ึ้�น รอ้ยละ 13.23

9. พัฒนาผลการดำาเนินงานด้าน  
    ESG ส่่ี่ระดับสี่ากล

ดำาเนินการให้สี่ำาเรจ็ัต่ามเป้็าหมายด้าน ESG ไม่
ต่ำากว่า รอ้ยละ 60

รอ้ยละ 76

10. ความพ้งพอใจัขึ้องพนักงาน ผลคะแนนความพ้งพอใจัขึ้องพนักงาน ไม่ต่ำากว่า
รอ้ยละ 80

รอ้ยละ 84.68

11. ความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้า ผลคะเนนความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้า ไม่ต่ำากว่า 
รอ้ยละ 80 

รอ้ยละ 80.59

12. จัดัหาแหล่งเงนิที่่น บรษัิัที่ฯ ไม่ขึ้าดสี่ภาพคล่องในการดำาเนินงาน
รอ้ยละ 100

รอ้ยละ 100

13. การใช้้ที่รพัยากรธิรรมช้าต่ิ 
      อย่างค่้มค่า

คา่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการดำาเนนิงานเพิ�มข้ึ้�น
รอ้ยละ 10

เพิ�มข้ึ้�น รอ้ยละ  4.71

14. การพัฒนาที่รพัยากรบ่คคล เป้็าหมายการอบรมพนักงานเฉ้ล่�ยไม่น้อยกว่า  
6 ช้ั�วโมง/คน/ปี็

11.06 ช้ั�วโมง/คน/ปี็

15. การพัฒนาผลิต่ภัณ์ฑ์์ที่างการเงนิ พัฒนาผลิต่ภัณ์ฑ์์ให้ต่อบโจัที่ย์ล่กค้า
รอ้ยละ 100

รอ้ยละ 80
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 ความคืบหน้าขั้องการดำาเนินการ เป้าหมายและตัวชีี้�วดั ผลการดำาเนินงาน

16. การเปิ็ดเผยขึ้้อม่ล เปิ็ดเผยขึ้้อม่ลต่ามมาต่รฐานสี่ากล 
คิดเป็็นรอ้ยละ 100 

รอ้ยละ 100

17. สิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น เหต่่การณ์์ละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นเป็็น 0 เหต่่การณ์์ 0 เหต่่การณ์์

18. อาช้่วอนามัยและความป็ลอดภัย จัำานวนการเกิดอ่บัต่ิเหต่่จันถ้งขึ้ั�นหย่ดงาน
เป็็น 0 ครั�ง

30 ครั�ง

3.3 การจดัการด้านความย่ังยืนในมิติส่ิงแวดล้อม

3.3.1 นโยบายและแนวัปฏิิบัต่ิด้านสิี่�งแวัดล้อม 
บริษััที่ฯ ม่นโยบายให้การสี่นับสี่น่นกิจักรรมต่่าง ๆ ที่่�เสี่ริมสี่ร้าง 
ค่ณ์ภาพ อาช้่วอนามัย และสิี่�งแวดล้อม ครอบคล่มการดำาเนินงาน 
และบรหิารจัดัการพลังงาน นำา สี่ภาพภ่มิอากาศ สี่ภาพแวดล้อม 
การจัดัการขึ้องเส่ี่ย เพ่�อให้เกิดป็ระโยช้น์และม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพส่ี่งส่ี่ด 
อย่างเป็็นระบบ โดยนำามาต่รฐาน ISO14001 ซ้ึ่�งเป็็นมาต่รฐาน 
เก่�ยวกับการจััดการสิี่�งแวดล้อมมาป็ระย่กต์่ใช้้ ต่ลอดจันรักษัา 
สี่ภาพแวดล้อมในการที่ำางานให้ม่ความป็ลอดภัยต่่อช้่วิต่และ
ที่รพัย์สิี่นขึ้องพนักงานอย่่เสี่มอ
 ในปี็ 2566 คณ์ะกรรมการบรรษััที่ภิบาลและความยั�งย่น 
จัดัใหบ้รษัิัที่ฯ มก่ารที่บที่วน “นโยบายดา้นการจัดัการสิี่�งแวดลอ้ม” 
ให้สี่อดคล้องกับบรบิที่ และความท้ี่าที่ายด้านสิี่�งแวดล้อมในระดับ
สี่ากล และสี่ะท้ี่อนการดำาเนินงานขึ้องบรษัิัที่ฯ ในมิต่ิสิี่�งแวดล้อม
อย่างครอบคล่มที่ั�งบรษัิัที่ฯ บรษัิัที่ย่อย รวมถ้งพนักงาน ค่่ค้าและ
พันธิมิต่รที่างธ่ิรกิจั
 บริษััที่ฯ ต่ระหนักด่ว่าการเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพภ่มิอากาศ
เป็็นหน้�งในความที่้าที่ายที่่�สี่ำาคัญที่่�ส่ี่ดขึ้องโลก จั้งให้ความสี่ำาคัญ
ต่่อการม่ส่ี่วนร่วมในการรับม่อปั็ญหาด้านสิี่�งแวดล้อม ดังนั�น 
บริษััที่ฯ จั้งม่นโยบายส่ี่งเสี่ริมเพ่�อลดผลกระที่บที่่�เกิดข้ึ้�นจัาก
กระบวนการดำาเนินงาน ที่ั�งน่� ม่การกำาหนดเป้็าหมายการใช้้
ที่รพัยากรธิรรมช้าต่อิยา่งร่ค้ณ่์คา่ และลดการใช้พ้ลังงานธิรรมช้าติ่
ที่่�ม่อย่่อย่างจัำากัด พร้อมเต่ร่ยมแผนและมาต่รการต่่าง ๆ เพ่�อ
รว่มในการแก้ปั็ญหาความที่้าที่ายจัากการเป็ล่�ยนแป็ลงขึ้องสี่ภาพ
ภ่มิอากาศ

แนวัทุางการปฏิิบัต่ิ ต่่อชัมุชัม สัี่งคม และสิี่�งแวัดล้อม
บรษัิัที่ฯ ไดก้ำาหนดนโยบายธ่ิรกจิัสี่อดคลอ้งกบักฎระเบย่บขึ้อ้บงัคับ
ด้านสิี่�งแวดล้อม มาต่รฐานสี่ากล รวมถ้งการเขึ้้าร่วมมาต่รฐาน
ด้านความยั�งย่นโดยสี่มัครใจั โดยนโยบายน่�หมายความรวมถ้ง
พนักงาน บริษััที่ย่อย ค่่ค้าธ่ิรกิจัและพันธิมิต่รที่างธ่ิรกิจั โดย
กำาหนดแนวที่างป็ฏิิบัติ่ด้านสิี่�งแวดล้อม ดังน่�
 1. ป็ฏิิบัต่ิต่ามกฎหมายสี่ากลและกฎหมายที่้องถิ�นด้าน 
  สิี่�งแวดลอ้มอย่างเครง่ครดั และรบัผดิช้อบต่อ่ผลกระที่บ 
  เช้งิลบดา้นสิี่�งแวดลอ้มท่ี่�อาจัเกดิข้ึ้�นจัากการดำาเนนิงาน 
  ขึ้ององค์กร

 2. กำาหนดใหม้ก่ารป็ระเมินผลดา้นการจัดัการสิี่�งแวดลอ้ม 
  เป็็นดัช้น่ช่้�วัดป็ระเภที่หน้�งขึ้องการป็ระเมินผลงาน 
  ขึ้องผ่้บรหิารและพนักงาน
 3. สี่นับสี่น่นการสี่รา้งความต่ระหนักร่ ้ โดยจัดัฝึ่กอบรม 
  ให้ความร่้ด้านสิี่�งแวดล้อมแก่พนักงาน และผ่้ม่ส่ี่วน 
  ไดเ้ส่ี่ยเพ่�อสี่รา้งความร่ค้วามเขึ้า้ใจัถ้งการเป็ล่�ยนแป็ลง 
  สี่ภาพภ่มิอากาศ การอน่รกัษ์ัที่รพัยากรธิรรมช้าต่ิและ 
  ความสี่ำาคัญในการป้็องกันผลกระที่บเช้ิงลบด้าน 
  สิี่�งแวดล้อม
 4. กำาหนดแนวที่างและเป้็าหมายการจััดการพลังงาน  
  ที่รพัยากร และสิี่�งแวดลอ้มภายในบรษัิัที่ฯ ใหส้ี่อดคลอ้ง 
  กับมาต่รฐานสี่ากลเพ่�อส่ี่งเสี่รมิเป้็าหมายการพัฒนา 
  ที่่�ยั�งย่น โดยม่่งเน้นในเร่�องการอน่รกัษ์ัสิี่�งแวดล้อม  
  ใช้้ที่รพัยากรอย่างค้่มค่า ลดการเกิดขึ้องเส่ี่ยที่่�สี่ำาคัญ 
  ค่อ การลดการป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจัก อันเป็็นต่ัวการ 
  สี่ำาคญัที่่�เรง่ใหเ้กิดการเป็ล่�ยนแป็ลงขึ้องสี่ภาพภม่อิากาศ
 5. สี่นับสี่น่นให้ม่การบริหารจััดการขึ้องเส่ี่ยอย่างม ่
  ป็ระสิี่ที่ธิิภาพเพ่�อลดผลกระที่บต่อ่สิี่�งแวดลอ้ม รวมถ้ง 
  สี่นบัสี่นน่ใหม้ก่ารนำาวสัี่ดก่ลบัมาใช้ใ้หม ่(Reuse) และ/ 
  หร่อการเล่อกใช้้วัสี่ด่ (Recycle) หร่อผลิต่ภัณ์ฑ์ ์
  ที่างเล่อกอย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพและค่้มค่า
 6. สี่นับสี่น่นการจัดัซึ่่�อผลิต่ภัณ์ฑ์์และบรกิาร และ/หรอ่ 
  ผลิต่ภัณ์ฑ์์ที่่�มาจัากกระบวนการผลิต่ที่่�เป็็นมิต่รต่่อ 
  สิี่�งแวดล้อม ต่ามเกณ์ฑ์์ขึ้องศ่นย์ป็ฏิิบัต่ิการวิเคราะห์ 
  มลพิษัและสิี่�งแวดล้อม กรมควบค่มมลพิษั กระที่รวง 
  ที่รพัยากรธิรรมช้าต่ิและสิี่�งแวดล้อม
 7. ม่่งส่ี่�อสี่ารและให้ขึ้้อม่ลด้านการใช้้พลังงานและ 
  ที่รพัยากรอยา่งมป่็ระสิี่ที่ธิิภาพและค้่มคา่ โดยเปิ็ดเผย 
  ผลการดำาเนินงานด้านสิี่�งแวดล้อมส่่ี่สี่าธิารณ์ะใน  
  One Report ขึ้องบรษัิัที่ฯ หรอ่เปิ็ดเผยในรป่็แบบอ่�นๆ  
  โดยม่ผ่้บรหิารระดับส่ี่งขึ้ององค์กรให้ความเห็นช้อบ
 8. ป็ระสี่านความรว่มม่อกับองค์กรภาครฐั สี่ถาบันการ 
  ศ้กษัา ช่้มช้น และหน่วยงานอ่�นๆ เพ่�อรว่มกันแก้ไขึ้ 
  ปั็ญหาด้านการเป็ล่�ยนแป็ลงภมิ่อากาศในระดับป็ระเที่ศ  
  หรอ่ในระดับโลก
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 ในปั็จัจ่ับันปั็ญหาสิี่�งแวดล้อมที่ว่ความร่นแรงมากข้ึ้�น 
จัากการขึ้ยายต่ัวที่างเศรษัฐกิจั ส่ี่งผลให้เกิดความต่้องการใช้้
ที่รพัยากรที่่�เพิ�มมากข้ึ้�น นำามาซ้ึ่�งผลกระที่บที่างสิี่�งแวดล้อม เช้่น 
ปั็ญหาขึ้ยะล้นเม่อง มลภาวะที่างอากาศ การเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพ
อากาศอย่างฉ้ับพลัน ซ้ึ่�งก่อให้เกิดปั็ญหาโลกรอ้น ภัยแล้ง และ
อ่ที่กภยั ผลกระที่บที่างสิี่�งแวดลอ้มดงักลา่วที่่�เกิดข้ึ้�นนั�น ไม่สี่ามารถ
รบัมอ่ และแกไ้ขึ้ปั็ญหาไดเ้พย่งลำาพงั แต่จ่ัำาเป็็นอยา่งยิ�งที่่�จัะต่อ้ง
สี่ร้างความร่วมม่อกันเพ่�อแก้ปั็ญหาอย่างยั�งย่น ซ้ึ่�งบริษััที่ฯ ได้
ต่ระหนักถ้งความสี่ำาคัญและปั็ญหาที่่�เกิดข้ึ้�น จั้งได้ป็รับป็ร่ง
กระบวนการดำาเนินธ่ิรกิจัให้เป็็นมิต่รต่่อสิี่�งแวดล้อมมากยิ�งข้ึ้�น 
รวมถ้งได้ดำาเนินมาต่รการที่่�ม่่งส่่ี่การอน่รกัษ์ัพลังงาน อาที่ิ

  การให้บรกิารล่กค้าผ่านช้่องที่างอิเล็กที่รอนิกส์ี่ เช้่น  
  การแจัง้ขึ้้อม่ลขึ้่าวสี่าร การแจัง้เต่่อนสี่ำาหรบัธ่ิรกรรม 
  ต่่าง ๆ เพ่�อลดการใช้้กระดาษัในการที่ำาธ่ิรกรรม 
  ที่างการเงิน และลดการใช้้เช้่�อเพลิงในการเดินที่าง 
  ขึ้องล่กค้า การดำาเนินโครงการลดการใช้้กระดาษั 
  ภายในองคก์ร ผ่านการป็รบัป็ร่งระบบการป็ระช้ม่จัาก 
  การแจักเอกสี่ารเป็็นกระดาษั เป็ล่�ยนเป็็นการส่ี่งขึ้อ้มล่ 
  ที่างไฟัล์งาน และให้ผ้่เขึ้้าร่วมป็ระช่้มเปิ็ดอ่านจัาก 
  โน้ต่บ่๊ค หรอ่แที่ป็เล็ต่ขึ้องผ่้เขึ้้ารว่มป็ระช้่ม

  การเป็ล่�ยนช้่องที่างในการแจัง้ขึ้้อม่ล ป็ระเมินผลงาน  
  และการสี่ำารวจัความพ้งพอใจัขึ้องพนักงาน ผ่าน 
  ช้่องที่างอเิล็กที่รอนิกส์ี่ 

  การดำาเนินโครงการลดขึ้องเส่ี่ยและมลพิษั อาที่ิ การ 
  งดแจักนำาด่�มบรรจ่ัขึ้วดพลาสี่ติ่กในห้องป็ระช้ม่เพ่�อลด  
  ป็รมิาณ์ขึ้ยะพลาสี่ต่ิก การเล่อกใช้้กระดาษัที่่�เป็็นมิต่ร 
  ต่่อสิี่�งแวดล้อม การเล่อกใช้้ผงหม้กป็ระเภที่ที่่�ไม่ 
  ที่ำาลายสิี่�งแวดล้อม และการใช้้ส่ี่ที่าอาคารที่่�ป็ราศจัาก 
  ป็รอที่และต่ะกั�ว เป็็นต่้น 

  โครงการลดการใช้พ้ลงังาน อาทิี่ การเป็ล่�ยนหลอดไฟั 
  แสี่งสี่ว่างเป็็นหลอด LED และการป็รับป็ร่งอาคาร 
  สี่ำานักงานใหญ่ให้เป็็นอาคารเขึ้่ยว ซ้ึ่�งเป็็นมิต่รต่่อ 
  สิี่�งแวดล้อมต่ามมาต่รฐาน LEED ขึ้องป็ระเที่ศ 
  สี่หรัฐอเมริกา ซ้ึ่�งจัะส่ี่งผลให้พนักงานขึ้องบริษััที่ฯ  
  ม่ค่ณ์ภาพช้่วิต่ที่่� ด่ยิ�งข้ึ้�นเม่�อการป็รับป็ร่งอาคาร 
  เสี่รจ็ัสี่มบ่รณ์์

การบรหิารจดัการพลังงาน / ไฟฟ้า
ไฟัฟ้ัาเป็็นแหล่งพลังงานท่ี่�ถ่อเป็็นปั็จัจััยสี่ำาคัญสี่ำาหรับการ
ดำาเนินธ่ิรกิจั บรษัิัที่ฯ จัำาเป็็นต่้องใช้้ไฟัฟ้ัาในเก่อบที่่กขึ้ั�นต่อนขึ้อง
กระบวนการป็ฏิิบัต่ิงาน  การเพิ�มข้ึ้�นขึ้องสี่าขึ้า ที่ำาให้ป็รมิาณ์การ
ใช้้พลังงานไฟัฟ้ัาและต้่นท่ี่นการดำาเนินงานเพิ�มข้ึ้�น ส่ี่งผลให้เกิด
มลพษิัมากข้ึ้�นอก่ดว้ย บรษัิัที่ฯ มค่วามม่ง่มั�นในการผลกัดนัการนำา
ไฟัฟ้ัาที่่�ผลิต่จัากพลังงานสี่ะอาด (Renewable Energy) มาใช้้
ในการดำาเนินงาน และได้กำาหนดมาต่รการในการบรหิารจัดัการ
พลังงานไฟัฟ้ัาให้ค่้มค่าและเหมาะสี่มที่่�ส่ี่ด ดังน่�

 แนวัทุางในการจดัการ

  กำาหนดช้่วงเวลาการใช้้เคร่�องป็รับอากาศ สี่ำาหรับ 
  สี่ำานักงานใหญ่ ม่การต่ั�งเวลาเปิ็ด-ปิ็ด เป็็นร่ป็แบบ  
  และม่การมอนิเต่อร์เพ่�อเปิ็ดใช้้เคร่�องป็รับอากาศ 
  ต่ามความเหมาะสี่มและม่การด่แลรกัษัาเคร่�องป็รบั 
  อากาศป็ระจัำาปี็

  ม่การกำาหนดเพดานเบิกค่าไฟัขึ้องสี่าขึ้าที่่�เหมาะสี่ม 
  กับการป็ฏิิบัต่ิงานและป็รมิาณ์การใช้้งาน

  กำาหนดใหม้ก่ารบำาร่งรกัษัาเคร่�องป็รบัอากาศเป็็นป็ระจัำา
    ซ้ึ่�งในปี็ 2566 พบว่า Intensity ลดลงจัาก 
  ปี็ 2565 อย่่รอ้ยละ  2.56 ซ้ึ่�งต่ำากว่าเป้็าหมายที่่�ต่ั�งไว้

การบรหิารจดัการการใชัก้ระดาษ 
การดำาเนินงานขึ้องบริษััที่ฯ ยังคงใช้้กระดาษัเป็็นหลัก เพ่�อให้
สี่ามารถรองรบักับการขึ้ยายสี่าขึ้า การเต่บิโต่ขึ้องธ่ิรกจิักวา่ 20 % 
แนน่อนว่าป็รมิาณ์การใช้้กระดาษัจัะต่อ้งเพิ�มส่ี่งข้ึ้�น อยา่งไรกต็่าม
องค์กรม่มาต่รการในการลด และควบค่มป็รมิาณ์การใช้้กระดาษั
เพ่�อใหเ้กิดผลกระที่บต่อ่สิี่�งแวดลอ้มที่างออ้มนอ้ยที่่�ส่ี่ด โดยบรษัิัที่ ฯ 
ม่มาต่รการ ดังน่�

แนวัทุางการจดัการ

  สี่ำาหรบัสี่ำานักงานใหญ่ ม่การรณ์รงค์ให้พนักงานใช้ ้
  กระดาษัให้ครบที่ั�ง 2 หน้า โดยม่การจััดจ่ัดเก็บ 
  กระดาษัหน้าเด่ยวให้ที่่กฝ่่ายได้นำาไป็ใช้้ (Reuse)

  พฒันาระบบใบเสี่รจ็ัอเิลก็ที่รอนกิส์ี่ (E-Receipt) โดย 
  ย้ดต่ามระเบ่ยบและแนวที่างป็ฏิิบัต่ิงานให้สี่อดคล้อง 
  กับกฎหมาย

  เล่อกใช้้ผลิต่ภัณ์ฑ์์กระดาษัที่่�เป็็นมิต่รกับสิี่�งแวดล้อม
    ในปี็ 2566 พบว่า Intensity ลดลงจัากปี็ 2565  
  อย่่รอ้ยละ  12.25 ซ้ึ่�งเกินกว่าเป้็าหมายที่่�ต่ั�งไว้
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การปลดปล่อยก๊าซื้เรอ่นกระจก 
บรษัิัที่ฯ ในฐานะผ่้ให้สิี่นเช้่�อรายย่อยขึ้นาดเล็ก (ไมโครไฟัแนนซึ่์) 
ขึ้องป็ระเที่ศนั�นหล่กเล่�ยงไม่ได้ว่าในกระบวนการดำาเนินงานม่
การใช้้เช้่�อเพลิงต่่าง ๆ ไม่ว่าจัะเป็็นการใช้้พลังงานไฟัฟ้ัา การใช้้
นำามันจัากรถยนต่์ที่่�ใช้้ในการดำาเนินกิจักรรมขึ้องบรษัิัที่ฯ ซ้ึ่�งเป็็น
สี่าเหต่่หน้�งที่่�ที่ำาให้เกิดการป็ลดป็ล่อยก๊าซึ่เร่อนกระจัก อาที่ิ 
ฝ่่่ นละออง, CO, CO2, SOx, NOx ส่่ี่ช้ั�นบรรยากาศ บรษัิัที่ฯ จัง้ได้
ให้ความสี่ำาคัญต่่อการม่ส่ี่วนร่วมในการลดภาวการณ์์เกิดก๊าซึ่
เรอ่นกระจักที่่�เกิดจัากกระบวนการดำาเนินงาน อาที่ิ การลดการใช้้
พลังงาน การลดการใช้้เช้่�อเพลิงจัากรถยนต่์ต่่าง ๆ เป็็นต่้น

เป้าหมายในการดำาเนินงานและผ่ลการดำาเนินงานในปี 2566
ระยะทุ่� 1 ลดป็ริมาณ์การป็ล่อยคาร์บอนไดออกไซึ่ด์ปี็ละ 5%  
  (พ.ศ. 2565-พ.ศ. 2570) ป็ระกาศนโยบายรเิริ�มแนว 
  ป็ฏิิบัต่ิกำาหนดเป้็าหมายระยะสัี่�น สี่ำาหรบัการบรหิาร 
  จัดัการที่รพัยากรเพ่�อการลดการป็ล่อยกา๊ซึ่คารบ์อนได- 
  ออกไซึ่ด์ โดยได้ม่การช้่�แจังนโยบายและการป็รบัป็ร่ง
ระยะทุ่� 2  ลดป็รมิาณ์การป็ล่อยคารบ์อนไดออกไซึ่ด์จัากปี็ฐาน  
  80% (พ.ศ. 2570-พ.ศ. 2575) พัฒนาป็ระสิี่ที่ธิิภาพ 
  การลดการป็ล่อยก๊าซึ่คาร์บอนไดออกไซึ่ด์และ 
  ก๊าซึ่เรอ่นกระจัก ได้แก่ CH4 และ N2O ด้วยการนำา 
  เที่คโนโลย่และพลังงานสี่ะอาด ได้แก่ โซึ่ล่ารเ์ซึ่ลล์,  
  การหม่นเว่ยนนำา และ zero waste project มา 
  ป็ระย่กต่ใ์ช้ใ้นการดำาเนนิธ่ิรกจิั โดยเป้็าหมายในระยะน่� 
  ค่อการป็ล่อยก๊าซึ่คารบ์อนไดออกไซึ่ด์ลดลง 90%
ระยะทุ่� 3  ป็ริมาณ์การป็ล่อยคาร์บอนไดออกไซึ่ด์ ส่ี่ที่ธิิ = 0  
  (พ.ศ. 2575-พ.ศ. 2585) “กำาจัดัก๊าซึ่เรอ่นกระจัก 
  ในช้ั�นบรรยากาศ” เม่�อป็ระสิี่ที่ธิิภาพขึ้องบรษัิัที่ในการลด 
  การป็ลอ่ยกา๊ซึ่เรอ่นกระจักอย่ใ่นระดบัที่่�ยอมรบัไดแ้ลว้  
  องค์กรม่แผนการกำาหนดกิจักรรมหรอ่โครงการที่่�จัะ 
  สี่ามารถกำาจัดัก๊าซึ่เรอ่นกระจักท่ี่�อย่่ในชั้�นบรรยากาศ  
  ได้แก่ กิจักรรมป็ล่กป่็า และกิจักรรมเพ่�อลดก๊าซึ่ 
  คาร์บอนไดออกไซึ่ด์ในชั้�นบรรยากาศเพ่�อบรรล่ 
  เป้็าหมายการเป็็น Carbon Net Zero Company

 การบรหิารจดัการทุรพัยากรนำา
นำาเป็็นที่รพัยากรหน้�งท่ี่�เป็็นปั็จัจัยัพ่�นฐานท่ี่�สี่ำาคญัต่อ่การดำารงช้ว่ติ่ 
และการดำาเนินธ่ิรกิจั ในปั็จัจ่ับันเกิดปั็ญหาเร่�องขึ้องอ่ที่กภัยและ
บางพ่�นท่ี่�เกิดภัยแล้ง ซ้ึ่�งส่ี่งผลกระที่บต่่อความสี่ามารถในการ
พัฒนาเศรษัฐกิจั และพัฒนาค่ณ์ภาพช้่วิต่ขึ้องคนในสัี่งคม อก่ที่ั�ง
การเพิ�มข้ึ้�นขึ้องจัำานวนป็ระช้ากรส่ี่งผลให้ป็รมิาณ์ความต่้องการ
ใช้้นำาเพิ�มส่ี่งข้ึ้�น ซ้ึ่�งส่ี่งผลที่ำาให้ป็ระเที่ศไที่ยป็ระสี่บปั็ญหาวิกฤต่ิ
ด้านที่รพัยากรนำาอย่างต่่อเน่�อง บรษัิัที่ฯ จัง้ได้ต่ระหนักถ้งความ
สี่ำาคัญขึ้องการอน่รกัษ์ัที่รพัยากรนำาผ่านการรณ์รงค์อน่รกัษ์ัการ
ใช้้นำาและส่ี่�อสี่ารป็ระช้าสัี่มพันธ์ิให้บ่คลากรที่่กคนรว่มกันอน่รกัษ์ั
ที่รพัยากรนำา และม่มาต่รการ ดังน่�

แนวัทุางในการจดัการ

  ใช้้ส่ี่ขึ้ภัณ์ฑ์์แบบป็ระหยัดนำาและต่รวจัสี่อบอ่ป็กรณ์ ์
  ในการใช้้นำาในการใช้้นำาป็ระป็าอย่างสี่มำาเสี่มอ หาก 
  ต่รวจัสี่อบพบให้ร่บดำาเนินการจััดซึ่่อมให้แล้วเสี่ร็จั 
  โดยเรว็

  ป็ลก่ฝั่งและรณ์รงค์ใหค้วามร่แ้กพ่นกังานในการอนร่กัษ์ั 
  สิี่�งแวดล้อม ร่จ้ักัใช้้ที่รพัยากรให้เกิดป็ระโยช้น์ส่ี่งส่ี่ด

  กำาหนดเพดานเบิกค่านำาให้เหมาะสี่มกับป็รมิาณ์การ 
  ใช้้งานขึ้องแต่่ละสี่าขึ้า
    ในปี็ 2566 พบวา่ Intensity ลดลงจัากปี็ 2565  
  อย่่รอ้ยละ  18.24 ซ้ึ่�งเกินกว่าเป้็าหมายที่่�ต่ั�งไว้

การบรหิารจดัการการใชัน้ำามัน
ปั็จัจ่ับันการดำาเนินงานภายในบริษััที่ฯ ยังคงใช้้พลังงานจัาก
นำามันอยา่งหลก่เล่�ยงไมไ่ด ้ ป็ระกอบกบัฐานลก่ค้าที่่�มก่ารขึ้ยายตั่ว
เป็็นป็ระจัำาที่่กปี็ จัำานวนสิี่นเช้่�อที่่�เพิ�มข้ึ้�นที่ำาให้ป็ริมาณ์การใช้้
นำามันเพิ�มส่ี่งข้ึ้�นอย่างต่่อเน่�อง ถ้งอย่างนั�น เรายังคงคำาน้งถ้ง
ผลกระที่บจัากก๊าซึ่เรอ่นกระจักอันเป็็นสี่าเหต่่ขึ้องสี่ภาวะโลกรอ้น
และการเป็ล่�ยนแป็ลงขึ้องสี่ภาพภ่มิอากาศ จั้งได้ม่การกำาหนด 
มาต่รการในการจัดัการนำามัน ดังน่�

69รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



แนวัทุางการจดัการ

  พนักงานสี่าขึ้าจัะถ่กต่ั�งเพดานเบิกค่านำามันต่ามความเหมาะสี่มขึ้องการป็ฏิิบัต่ิงาน

  ผลักดันนโยบายการใช้้รถยนต่์พลังงานไฟัฟ้ัา (Electric Vehicle, EV) ในการป็ฏิิบัต่ิงาน
    ในปี็ 2566 พบว่า Intensity เพิ�มข้ึ้�นจัากปี็ 2565 อย่่รอ้ยละ 5.84 ซ้ึ่�งต่ำากว่าเป้็าหมายที่่�ต่ั�งไว้

การบรหิารจดัการนำาทุิ�งและของเส่ี่ย
นำาเส่ี่ยที่่�เกิดจัากการดำาเนินงาน (สี่ำานักงานใหญ่) ส่ี่วนมากเป็็นนำาที่่�มาจัากห้องนำา ช้ักโครก อ่างล้างม่อ โดยม่วิธ่ิการจัดัการนำาเส่ี่ยโดย
กระบวนการบำาบัดนำาเส่ี่ยแบบช้่วภาพผสี่ม (Combined Biological Treatment System) ซ้ึ่�งเป็็นระบบบำาบัดนำาเส่ี่ยที่่�ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ
มากกวา่ระบบต่ะกอนเรง่ที่ั�วไป็ ที่ำาใหแ้นใ่จัไดว้า่คณ่์ภาพขึ้องนำาที่่�ผ่านการบำาบัดต่รงต่ามเกณ์ฑ์ท์ี่่�กฎหมายกำาหนด ก่อนป็ล่อยลงส่่ี่แหลง่นำา
สี่าธิารณ์ะ โดยนำาเส่ี่ยที่่�ผ่านการบำาบัดบางส่ี่วนจัะถ่กเก็บไว้สี่ำารองสี่ำาหรบัใช้้ในการรดนำาต่้นไม้และสี่ำารองไว้เป็็นนำาสี่ำาหรบัดับเพลิง
 ขึ้ยะ ม่การแยกป็ระเภที่ขึ้ยะต่ามส่ี่ถังเป็็นขึ้ยะที่ั�วไป็ ขึ้ยะต่ิดเช้่�อ ขึ้ยะอนัต่ราย ขึ้ยะอเิล็กที่รอนิกส์ี่ (ต่ลับหม้ก, เคร่�องถ่ายเอกสี่าร
ช้ำาร่ด) และขึ้ยะที่่�สี่ามารถนำาไป็ Recycle ได ้โดยสี่ำานักงานเขึ้ต่จัะเป็็นผ่ท้ี่่�รบัผดิช้อบนำาขึ้ยะไป็จัดัการอยา่งถก่วธ่ิิ มก่ารกำาหนดมาต่รการขึ้ยะ
ในที่่กช้ั�นที่ำางานรวมที่ั�งกำาหนดบที่ลงโที่ษัอย่างช้ัดเจันเป็็นลายลักษัณ์์อักษัรสี่ำาหรบัผ้่ที่่�ไม่ป็ฏิิบัต่ิต่ามเพ่�อเสี่รมิสี่รา้ง และป็ล่กฝั่งจัติ่สี่ำาน้ก
ความรบัผดิช้อบต่อ่การจัดัการขึ้ยะใหแ้กบ่ค่ลากร ที่ั�งน่�กำาลงัอย่ใ่นช้ว่งพฒันาระบบการเก็บขึ้อ้มล่ ต่ดิต่าม และกำาจัดัขึ้ยะอยา่งถก่วธ่ิิ สี่ามารถนำา
ขึ้ยะบางป็ระเภที่มาเพิ�มม่ลค่าได้ (Value Added)
 โดยบรษัิัที่ฯ ม่เป้็าหมายในการดำาเนินการด้านการบรหิารจัดัการนำาที่ิ�งและขึ้องเส่ี่ยภายในปี็ 2566 ซ้ึ่�งม่แนวที่างในการดำาเนิน
การเริ�มจัากการที่ดลองดำาเนินงานในสี่ำานักงานใหญ่ 
 โดยผลการดำาเนินงานในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ไม่ม่การป็ล่อยนำาที่ิ�งที่่�เกินกว่ามาต่รฐานและกฎหมายกำาหนด นอกจัากน่� บรษัิัที่ฯ ไม่ม่
การจัา่ยเงนิค่าป็รบัหรอ่ถ่กลงโที่ษัด้านสิี่�งแวดล้อมใด ๆ
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3.3.3 ผ่ลการดำาเนินงานด้านสิี่�งแวัดล้อม

สรุปผลการดำาเนินงานด้านส่ิงแวดล้อม

ประเภท ผลการดำาเนินงาน

วััสี่ดุ

ป็รมิาณ์การใช้้กระดาษั (กิโลกรมั (kg.)) 791,538.37

พลังงาน

ป็รมิาณ์การใช้้นำามันเบนซึ่ิน (ลิต่ร (Liter)) 2,211,822.22

ป็รมิาณ์การใช้้นำามันด่เซึ่ล (ลิต่ร (Liter)) 1,466,992.44

ป็รมิาณ์การใช้้ไฟัฟ้ัา (กิโลวัต่ต่์-ช้ั�วโมง (kWh)) 48,694,599.60

ความเขึ้้มขึ้้นขึ้องป็รมิาณ์การใช้้พลังงาน 298,356.59

การปล่อยก๊าซื้เรอ่นกระจก

ขึ้อบเขึ้ต่ที่่� 1 กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซึ่ด์เที่่ยบเที่่า (tonCO2e) 10,237.92

ขึ้อบเขึ้ต่ที่่� 2 กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซึ่ด์เที่่ยบเที่่า (tonCO2e) 24,342.43

ขึ้อบเขึ้ต่ที่่� 3 กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซึ่ด์เที่่ยบเที่่า (tonCO2e) 986.70

ความเขึ้้มขึ้้นขึ้องป็รมิาณ์การป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจัก ต่่อ FTE 2.39

นำา

ป็รมิาณ์การใช้้นำา (เมกะลิต่ร) 846.94

หมายเหตุ ุ: วิธีิีการประเมนิปรมิาณการปล่อ่ยกา๊ซเรอืนกระจกจากทรพัยากรที�บรษัิัทฯ ใช้้เป็นหล่กั ได้แ้ก ่การใช้้นำามนัสำำาหรบัพาหนะที�บรษัิัทฯ เป็นเจา้ของ การใช้ไ้ฟฟ้า  

  การใช้้นำาประปา การใช้้กระด้าษั แล่ะการปล่่อยมีเทนจากระบบ septic tank ของทั�งสำำานักงานใหญ่่ แล่ะสำำานักงานสำาขา รอ้ยล่ะ 100

3.3.4 การบรหิารจดัการคารบ์อนฟุต่พริ�นทุ์
ปั็ญหาดา้นการเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพภม่อิากาศที่่�เกดิข้ึ้�นในปั็จัจ่ับัน ม่สี่าเหต่ห่ลกัอนัเกิดจัากการดำาเนนิกิจักรรมขึ้องท่ี่กภาคส่ี่วน ไม่วา่จัะเป็็น 
การใช้้พลังงานเช้่�อเพลิง การตั่ดไม้ที่ำาลายป่็า การใช้้พลังงานต่่าง ๆ เป็็นต่้น ซ้ึ่�งเป็็นสี่าเหต่่หน้�งขึ้องการเกิดการเป็ล่�ยนแป็ลงสี่ภาพภ่มิ
อากาศ ไม่ว่าจัะเป็็น ภัยแล้ง อ่ที่กภัย ระดับขึ้องนำาที่ะเลที่่�เพิ�มส่ี่งข้ึ้�น ฯลฯ ซ้ึ่�งส่ี่งผลกระที่บอย่างมากต่่อการดำาเนินช้่วิต่และการดำาเนิน
ธ่ิรกิจัในปั็จัจ่ับัน
 บรษัิัที่ฯ ในฐานะผ้่ให้สิี่นเช่้�อรายย่อยขึ้นาดเล็ก (ไมโครไฟัแนนซ์ึ่) ขึ้องป็ระเที่ศนั�นหล่กเล่�ยงไม่ได้ว่าในกระบวนการดำาเนินงานม่
การใช้้เช้่�อเพลิงต่่างๆ ไม่ว่าจัะเป็็นการใช้้พลังงานไฟัฟ้ัา การใช้้นำามันจัากรถยนต่์ที่่�ใช้้ในการดำาเนินกิจักรรมขึ้องบรษัิัที่ฯ ซ้ึ่�งเป็็นสี่าเหต่่
หน้�งที่่�ที่ำาให้เกิดการป็ลดป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจัก อาที่ิ ฝ่่่ นละออง, CO, CO2, SOx, NOx ส่่ี่ช้ั�นบรรยากาศ บรษัิัที่ฯ จัง้ได้ให้ความสี่ำาคัญต่่อ
การม่ส่ี่วนรว่มในการลดภาวะการเกิดก๊าซึ่เรอ่นกระจักที่่�เกิดจัากกระบวนการดำาเนินงาน อาทิี่ การลดการใช้้พลังงาน การลดการใช้้เช้่�อ
เพลิงจัากรถยนต่์ต่่าง ๆ เป็็นต่้น
 ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้ดำาเนินการจัดัที่ำาคารบ์อนฟั่ต่พริ�นที่์ขึ้ององค์กร โดยที่ำาการวัดการป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจัก ใน 3 ขึ้อบเขึ้ต่ 
(Scope) ซ้ึ่�งสี่ามารถศ้กษัารายละเอย่ดเพิ�มเต่ิมได้ในรายงานความยั�งย่น ป็ระจัำาปี็ 2566

71รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



ประเภทเชืี้�อเพื่ลิง
(ขั้อบเขั้ตการดำาเนินงาน)

ปริมาณีการใช้ี้
(หน่วย)

ปริมาณีการปลดปล่อยก๊าซ่
(tonCO2e)

การใช้้นำามันเบนซึ่ิน (ลิต่ร) 2,211,822.22 4,953.15

การใช้้นำามันด่เซึ่ล (ลิต่ร) 1,466,992.44 4,020.44

การใช้้พลังงานไฟัฟ้ัา (kWh) 48,694,599.60 24,342.43

ป็ล่อยก๊าซึ่ CH4 จัากบ่อเกรอะ (กิโลกรมั) 45,154.43 1,264.32

การใช้้กระดาษั (กิโลกรมั) 791,538.37 528.51

การใช้้นำาป็ระป็า (เมกะลิต่ร) 846.94 458.19

รวัมปรมิาณีการปลดปล่อยก๊าซื้ (tonCO2e) 35,567.05

ขอบเขต่ทุ่� 1 (Scope 1) การป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจักที่างต่รงขึ้ององค์กร (Direct GHG Emissions) คำานวณ์จัากการเผาไหม้เช้่�อเพลิงที่่�
เกิดจัากพาหนะขึ้ององค์กร (ที่่�องค์กรเป็็นเจัา้ขึ้อง) และที่่�บรษัิัที่ฯ จัา่ยให้กับพนักงาน ซ้ึ่�งใช้้รถจักัรยานยนต่์ส่ี่วนต่ัวเพ่�อใช้้ในกิจัการขึ้อง 
บรษัิัที่ฯ โดยคำานวณ์จัากป็รมิาณ์การใช้้นำามนัเบนซึ่นิ และนำามันด่เซึ่ลที่่�ใช้้จัรงิ รวมถ้งป็รมิาณ์คารบ์อนไดออกไซึ่ดเ์ที่า่ที่่�เกิดจัากก๊าซึ่มเ่ที่น 
จัากระบบบำาบัดนำาเส่ี่ย ในปี็ 2566

ประเภท
ปริมาณีการใช้ี้เชืี้�อเพื่ลิง (หน่วย)

2566 tonCO2e 2565 tonCO2e

นำามันด่เซึ่ล (ลิต่ร) 1,466,992.44 4,020.44 1,209,062.40 3,313.56

นำามันเบนซึ่ิน (ลิต่ร) 2,211,822.22 4,953.15 1,706,700.60 3,821.99

ม่เที่น (กิโลกรมั) 45,154.43 1,264.32 39,483.18 1,105.53

รวัมปรมิาณีการใชัพ้ลังงาน
ทุั�งหมด

- 10,237.92 - 8,241.07

ขอบเขต่ทุ่� 2 (Scope 2) การป็ลอ่ยกา๊ซึ่เรอ่นกระจักที่างออ้มขึ้ององค์กร (Indirect GHG Emissions) คำานวณ์จัากป็รมิาณ์การซึ่่�อพลงังาน
ไฟัฟ้ัามาใช้้ในบรษัิัที่ปี็ 2566 

ประเภท
ปริมาณีการใช้ี้พื่ลังงานไฟฟ้า (kWh)

2566 tonCO2e 2565 tonCO2e

การใช้้ไฟัฟ้ัา 48,694,599.60 24,342.43 42,058,868.18 21,025.23

ขอบเขต่ทุ่� 3 (Scope 3) การป็ล่อยก๊าซึ่เรอ่นกระจักที่่�เกิดจัากการกิจักรรมต่่าง ๆ (Other Indirect GHG Emission) คำานวณ์จัาก
ป็รมิาณ์การใช้้กระดาษั และป็รมิาณ์การใช้้นำาป็ระป็าท่ี่�เกิดข้ึ้�นจัรงิ (ขึ้้อม่ลครอบคล่มที่ั�งสี่ำานักงานใหญ่ และสี่ำานักงานสี่าขึ้าที่ั�วป็ระเที่ศ
คิดเป็็นรอ้ยละ 100) ซ้ึ่�งสี่ามารถแจักแจังมาต่รการและผลการดำาเนินงานต่ามขึ้อบเขึ้ต่ที่่� 3 ดังน่�
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ประเภท
ปริมาณีการใช้ี้นำา (เมกะลิตร)

2566 2565

นำาป็ระป็า 846.94 871.77

ประเภท ปริมาณีการใช้ี้กระดาษั (กิโลกรัม)

2566 tonCO2e 2565 tonCO2e

กระดาษั A4 529,003.32 353.22 518,239.32 346.03

กระดาษั F14 262,531.79 175.29 240,126.19 160.33

กระดาษั A3 0 0 565.76 0.38

กระดาษั A5 3.26 0.002 180.94 0.12

อ่�นๆ - - - -

รวัมปรมิาณีการใชัก้ระดาษ
ทุั�งหมด (กิโลกรมั)

791,538.37 528.51 759,112.21 506.86

3.4 การจดัการด้านความย่ังยืนในมิติสังคม

3.4.1 นโยบายและแนวัปฏิิบัต่ิด้านสิี่ทุธิมนุษยชัน
บรษัิัที่ฯ ต่ระหนักถ้งความสี่ำาคัญในการเคารพสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นเป็็น
อยา่งมาก โดยบ่คลากรและค่ค่า้ที่ก่คนจัะต้่องป็ฏิบิติั่ต่่อที่ก่คนต่าม
หลักสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นอย่างเที่่าเที่่ยมกันป็ราศจัากการเล่อกป็ฏิิบัต่ิ 
และไม่กระที่ำาการใดๆ ที่่�ถ่อเป็็นการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น
 บรษัิัที่ฯ ต่ระหนักและให้ความสี่ำาคัญกับสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น
อันเป็็นสิี่ที่ธิิขึ้ั�นพ่�นฐานขึ้องมน่ษัย์ และเล็งเห็นว่าหลักการสิี่ที่ธิิ
มน่ษัยช้นจัะเป็็นรากฐานสี่ำาคัญขึ้องการอย่่รว่มกันได้อย่างเสี่มอ
ภาคกัน โดยป็ราศจัากความแต่กต่่างใดๆ เช่้น เช่้�อช้าต่ิ ศาสี่นา 
เพศ ภาษัา วัฒนธิรรม หรอ่สี่ถานะอ่�นใด 
 บริษััที่ฯ ม่่งมั�นดำาเนินธ่ิรกิจัให้สี่อดคล้องกับกฎหมาย
ภายในป็ระเที่ศด้านการค่้มครองสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น เพ่�อให้มั�นใจัว่า
บรษัิัที่ฯ จัะดำาเนนิธ่ิรกจิัโดยไม่ละเมดิสิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้นในที่ก่กจิักรรม
ที่างธ่ิรกิจั (Direct Activity) จัง้กำาหนดนโยบายและแนวป็ฏิิบัต่ิ
ด้านสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นข้ึ้�น ซ้ึ่�งหมายรวมถ้งผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่กฝ่่าย ใน
ห่วงโซึ่่ค่ณ์ค่าขึ้องธ่ิรกิจัฯ โดยม่แนวที่างป็ฏิิบัต่ิดังต่่อไป็น่�
 1. บริษััที่ฯ ให้ความสี่ำาคัญและเคารพสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น  
  ด้วยการป็ฏิิบัติ่ต่่อบ่คคล หร่อกล่่มบ่คคลใด ๆ ซ้ึ่�ง 
  หมายรวมถ้งผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่กฝ่่ายขึ้องบรษัิัที่ฯ ด้วย 
  ความเสี่มอภาคและเที่า่เที่ย่มกนั โดยไม่แบง่แยกความ 
  แต่กต่่างที่างกาย จัติ่ใจั เช้่�อช้าต่ิ ศาสี่นา เพศ ภาษัา  
  อาย่ ส่ี่ผิว การศ้กษัา สี่ถานะที่างสัี่งคม วัฒนธิรรม  
  ขึ้นบธิรรมเนย่ม ที่ศันคต่ทิี่างการเม่อง หรอ่เร่�องอ่�นใด

 2. บรษัิัที่ฯ จัะไมก่ระที่ำาการใดที่่�เป็็นการละเมิดสิี่ที่ธิิเสี่รภ่าพ 
  ขึ้องบค่คล หรอ่กล่่มบค่คลใด ๆ  ที่ั�งที่างต่รง และที่างออ้ม  
  อันได้แก่ การล่วงละเมิดที่างกาย วาจัา การข่ึ้มเหง  
  การขึ้่มขึ้่่ค่กคาม การที่ำาให้เกิดความอับอาย การล่วง 
  ละเมิดที่างเพศ การเหย่ยดหยาม เป็็นต่้น
 3. บรษัิัที่ฯ จัะระมัดระวังในการป็ฏิิบัต่ิหน้าที่่� เพ่�อป้็องกัน 
  ความเส่ี่�ยงที่่�จัะเกิดการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นในที่่ก 
  กิจักรรมที่างธ่ิรกิจั
 4. บรษัิัที่ฯ จัะไม่ใช้้และไม่สี่นับสี่น่นให้ค่่ค้าขึ้องบรษัิัที่ฯ ม่ 
  การใช้้แรงงานผิดกฎหมายที่่กป็ระเภที่ หมายรวมถ้ง 
  แรงงานเด็ก และแรงงานผิดกฎหมายอ่�น ๆ
 5. บริษััที่ฯ จััดให้ม่การส่ี่�อสี่าร เผยแพร่นโยบายและ 
  แนวที่างป็ฏิิบัต่ิด้านสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น แก่ผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ย 
  ท่ี่กฝ่่ายในห่วงโซึ่่ค่ณ์ค่าขึ้องธ่ิรกิจัฯ เพ่�อให้ผ่้ม่ส่ี่วนได้ 
  เส่ี่ยท่ี่กฝ่่ายได้ร่วมดำาเนินธ่ิรกิจัอย่างม่มน่ษัยธิรรม  
  ด้วยการเคารพต่่อสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นต่ามนโยบายน่�ขึ้อง 
  บรษัิัที่ฯ
 6. บริษััที่ฯ จััดให้ม่การสี่อดส่ี่องด่แลเร่�องการเคารพ 
  สิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น ในแต่่ละขึ้ั�นต่อนขึ้องการป็ฏิิบัต่ิงานไม่ 
  ละเลย เพกิเฉ้ย หากมก่ารกระที่ำาอนัเป็็นการละเมดิสิี่ที่ธิิ 
  มนษ่ัยช้น พนกังานมห่นา้ที่่�ต่อ้งรายงานใหผ้่บ้งัคบับญัช้า  
  หร่อบ่คคลที่่�รับผิดช้อบที่ราบ ที่ั�งน่�บริษััที่ฯ จััดให้ม่ 
  กระบวนการค่้มครองบ่คคลที่่�แจัง้เร่�องรอ้งเรย่น หรอ่ 
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  ขึ้้อสี่งสัี่ยเก่�ยวกับพฤต่ิกรรมการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น โดยใช้้มาต่รการค่้มครองผ่้แจัง้เบาะแสี่ หรอ่ผ่้รอ้งเรย่นต่ามที่่�บรษัิัที่ฯ  
  กำาหนดไว้ในนโยบายการรับเร่�องร้องเร่ยน (Whistleblowing Policy) โดยขึ้้อร้องเร่ยนดังกล่าวจัะส่ี่งถ้งป็ระธิาน 
  คณ์ะกรรมการต่รวจัสี่อบโดยต่รง
 7. บรษัิัที่ฯ ม่ง่สี่รา้งวฒันธิรรมองคก์รที่่�ย้ดมั�นต่่อการเคารพสิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้นที่่�ใหพ้นกังานถอ่ป็ฏิบิตั่เิป็็นแนวที่างในการที่ำางาน เพ่�อให้ 
  พนักงานสี่ามารถอย่่รว่มกันภายใต่้สี่ภาพแวดล้อมที่่�ม่ความส่ี่ขึ้และยอมรบัซ้ึ่�งกันและกัน นอกจัากนั�นวัฒนธิรรมดังกล่าวยัง 
  สี่ะที่้อนไป็ยังการป็ฏิิบัต่ิงานด้านการให้บรกิารด้วยมาต่รฐานส่ี่งส่ี่ดแก่ผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่กกล่่มด้วยความเสี่มอภาค
 8. บรษัิัที่ฯ จัดัให้ม่กระบวนการในการป็ระเมิน และสี่ามารถระบ่ป็ระเด็นความเส่ี่�ยงด้านการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น และผลกระที่บ  
  เพ่�อให้บรษัิัที่ฯ สี่ามารถวางแผนและกำาหนดแนวที่างในการแก้ไขึ้และป้็องกันการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นได้
 9. บรษัิัที่ฯ กำาหนดให้ม่บที่ลงโที่ษัสี่ำาหรบัผ่้ที่่�กระที่ำาความผิดจัากการละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นขึ้ั�นส่ี่งส่ี่ด ค่อการเลิกจัา้ง

3.4.2 ผ่ลการดำาเนินงานด้านสัี่งคม ประจำาปี 2566

การดำาเนินงานด้านสังคม เป้าหมาย ผลการดำาเนินงาน

ด้านบุคลากร MTC

จัำานวนพนักงานที่ั�งหมด (คน) 14,155 14,873

จัำานวนพนักงานเขึ้้าใหม่ (คน)  - 3,437

อตั่ราการเขึ้้าใหม่ (รอ้ยละ) 16 26.43

จัำานวนพนักงานพ้นสี่ภาพ (คน)  - 1,569

อตั่ราการลาออก (รอ้ยละ) 20 12.06

ความพ้งพอใจัขึ้องพนักงาน (รอ้ยละ) 80.00 84.68

จัำานวนช้ั�วโมงการอบรม 6 11.06

ด้านสิี่ทุธิมนุษยชัน

กรณ์่การละเมิดสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้น (ราย) 0 0

จัำานวนเหต่่การณ์์การเล่อกป็ฏิิบัต่ิ (เหต่่การณ์์) 0 0

ขึ้้อพิพาที่ที่างด้านแรงงาน 0 0

สัี่งคมและชัมุชัน

จัำานวนเงนิที่่�สี่นับสี่น่นต่่อช้่มช้น (บาที่) 5,100,000 5,546,350

จัำานวนกิจักรรมที่างด้านสัี่งคม (โครงการ) 3 5

จัำานวนพนักงานที่่�เขึ้้ารว่มโครงการเพ่�อสัี่งคม (คน) 6,500 7,226

ด้านล้กค้า MTC

จัำานวนสี่าขึ้าที่่�เปิ็ดใหม่ปี็ 2566 (สี่าขึ้า) 600 869

จัำานวนบัญช้่ผ่้ใช้้งานแอป็พลิเคช้ัน (บัญช้่) 578,100  587,251

จัำานวนเหต่่การณ์์ขึ้้อม่ลรั�วไหล (ครั�ง) 0 0

ความพ้งพอใจัขึ้องลก่คา้ (รอ้ยละ) 80.00 80.59
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การดำาเนินงานด้านสังคม เป้าหมาย ผลการดำาเนินงาน

ด้านควัามปลอดภัย อาชัว่ัอนามัยและสิี่�งแวัดล้อม

อ่บัต่ิเหต่่ขึ้ั�นเส่ี่ยช้่วิต่ (ราย) 0 2

อ่บัต่ิเหต่่ขึ้ั�นหย่ดงาน (ราย) 0 30

อ่บัต่ิเหต่่ขึ้ั�นเล็กน้อย (ราย) 0 26

3.4.3 การบรหิารจดัการทุรพัยากรบุคคล
การดำาเนินธ่ิรกิจัในย่ค 4.0 ต่้องเผช้ิญความที่้าที่ายจัากสี่ถานการณ์์โลกในปั็จัจ่ับันที่่�ม่การเป็ล่�ยนแป็ลงอย่างรวดเรว็ ที่ั�งมิต่ิที่างเศรษัฐกิจั 
สัี่งคม และสิี่�งแวดล้อม โดยเฉ้พาะการม่บที่บาที่ขึ้องเที่คโนโลย่ ซ้ึ่�งส่ี่งผลให้รป่็แบบการดำาเนินธ่ิรกิจัเป็ล่�ยนแป็ลงไป็อย่างม่นัยสี่ำาคัญ 
เป็็นผลให้เกิดความที่้าที่ายในด้านการบรหิารจััดการที่รพัยากรบ่คคลให้เหมาะสี่มและเพ่ยงพอกับการเต่ิบโต่อย่างรวดเรว็และยั�งย่น 
ที่่ามกลางการแขึ้่งขึ้ันที่่�ที่ว่ความร่นแรงในกล่่มอ่ต่สี่าหกรรม
 บรษัิัที่ฯ จัง้ให้ความสี่ำาคัญกับการสี่รรหาบ่คลากร และด้งด่ดบ่คลากรที่่�ม่ศักยภาพ ควบค่่ไป็กับการเต่รย่มความพรอ้มและพัฒนา
ศักยภาพบค่ลากรที่่�มค่วามหลากหลาย ความเช่้�ยวช้าญที่่�แต่กต่า่งกันใหเ้ป็็นบค่ลากรที่่�มป่็ระสิี่ที่ธิิภาพ อก่ที่ั�งยงักำาหนดคา่นยิม 5 ป็ระการ 
ป็ระกอบดว้ย “ซึ่่�อสัี่ต่ยส่์ี่จัรติ่ ที่่ม่เที่เพ่�องาน ที่ัศนคต่ิด่ สี่ามัคค่รวมใจั ระเบ่ยบวินัยเครง่ครดั” ขึ้องบรษัิัที่ฯ ดังนั�น การสี่รรหาบ่คลากรที่่�
เหมาะสี่ม เพ่ยงพอ และดำาเนินการรกัษัาบ่คลากรเหล่าน่�ให้เต่ิบโต่ไป็พรอ้มกันอย่างต่่อเน่�อง จัง้เป็็นสิี่�งที่่�ที่้าที่ายและจัำาเป็็นอย่างยิ�ง
สี่ำาหรบับรษัิัที่ฯ

ประเดน็ทุ่� 1 : การจา้งงาน
บรษัิัที่ฯ ด่แลรบัผิดช้อบพนักงานให้สี่อดคล้องกับหลักการกำากับด่แลกิจัการท่ี่�ด่และจัรรยาบรรณ์ธ่ิรกิจัอย่างเสี่มอภาคและเป็็นธิรรม  
ผ่านการสี่รา้งป็ระสี่บการณ์์ที่ำางานท่ี่�ด่ให้กับพนักงานในที่่ก ๆ ช่้วงการที่ำางานขึ้องพนักงาน โดยให้ความสี่ำาคัญต่่อการพัฒนาศักยภาพ
ขึ้องพนกังาน ดว้ยการม่่งเนน้การใหค้วามเที่า่เที่ย่มกนั ไมจ่ัำากัดหรอ่ก่ดกนัในเร่�องขึ้องเพศ เช้่�อช้าติ่ ศาสี่นา และวฒันธิรรม โดยในปี็ 2566 
บรษัิัที่ เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) ม่พนักงานที่ั�งหมด 14,873  คน โดยม่ช่้วงอาย่ เพศ ระดับการศ้กษัา และลักษัณ์ะงานที่่�
หลากหลายแต่กต่่างกันไป็

ต่ารางจำานวันพนักงาน

ข้ั้อมูลพื่นักงาน
จำานวนพื่นักงาน (คน)

2566 2565 2564

จัำานวนพนักงานที่ั�งหมด 14,873 13,005 11,460

จัำานวนพนักงานเพศหญิง 1,498 1,349 1,225

จัำานวนพนักงานเพศช้าย  13,375 11,656 10,235

สัี่ดส่ี่วนพนักงาน (หญิง : ช้าย) 1 : 8.9 1 : 8.6 1 : 8.4
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ต่ารางการแบ่งแยกจำานวันพนักงาน และผ้้่บรหิาร ประจำาปี 2566

ข้ั้อมูลพื่นักงาน

จำานวนพื่นักงาน (คน) เชืี้�อชี้าติ

เพื่ศ อายุ (ปี)

ไทย อืน่ ๆ
ชี้าย หญงิ <30 30-40 >40

ผ่บ้รหิารระดับส่ี่ง 6 3 - - 9 

ผ่บ้รหิาร 404 22 - 250 176 

พนกังาน/เจัา้หน้าท่ี่� 12,965 1,473 10,292 3,861 285 

หมายเหตุุ : พนักงานส่ำวินใหญ่่ของบรษัิัทฯ ประจำาอย่่ที�สำาขา มีหน้าที�แล่ะควิามรบัผิิด้ช้อบหล่ักในการวิิเคราะห์ อนุมัตุิสิำนเช้ื�อ แล่ะตุิด้ตุามทวิงถามสิำนเช้ื�อ ซ่�งบรษัิัทฯ 
ถือวิ่าเป็นหน้าที�ที�มีควิามเสีำ�ยงในการปฏิิบัตุิงาน บรษัิัทฯ จง่หล่ีกเล่ี�ยงการใช้้พนักงานเพศหญ่ิง

ต่ารางจำานวันพนักงานเข้าใหม่-พ้นสี่ภาพ

2566 2565 2564 2563

จำานวน (คน) ร้อยละ จำานวน (คน) ร้อยละ จำานวน (คน) ร้อยละ จำานวน (คน) ร้อยละ

จำานวันพนกังานเขา้ใหม่

3,437 26.43 3,586 14.7 2,096 18.29 1,627 15.75

จำานวันพนกังานพน้สี่ภาพ

1,569 12.06 1,969 8.07 1,016 8.87 920 8.91

นโยบายการประเมินผ่ลการปฏิิบัต่ิงาน ผ่ลต่อบแทุน สี่วััสี่ดิการ และควัามปลอดภัยของพนักงาน
บรษัิัที่ฯ กำาหนดเคร่�องม่อที่่�ใช้้วัดผลการดำาเนินงาน (KPIs) ที่่�เรย่กว่า “MTC Model” ซ้ึ่�งเป็็นมาต่รฐานการป็ระเมินผลงานขึ้องพนักงาน 
อนัม่่งเน้นการรกัษัาค่ณ์ภาพสิี่นเช้่�อเป็็นสี่ำาคัญ โดยค่าต่อบแที่นจัะข้ึ้�นอย่่กับผลการป็ฏิิบัต่ิงานซ้ึ่�งป็ระเมินเป็็นรายบ่คคล ที่ำาให้เกิดความ
โป็รง่ใสี่ และเป็็นธิรรม สี่อดคล้องกับนโยบายสิี่ที่ธิิมน่ษัยช้นขึ้องบรษัิัที่ฯ ว่าด้วยการป็ฏิิบัต่ิต่่อบ่คคลด้วยความเสี่มอภาค เป็็นที่่�ยอมรบั
ขึ้องบ่คลากรที่่กระดับ

ประเด็นทุ่� 2 : การจา่ยค่าต่อบแทุนพนักงาน
บรษัิัที่ฯ ม่นโยบายการจัา่ยค่าต่อบแที่นที่่�เป็็นธิรรมและสี่ามารถแขึ้่งขึ้ันได้ในต่ลาด รวมถ้งการสี่รา้งความมั�นคงในสี่ายอาช้่พ และม่โอกาสี่
ก้าวหน้าในอาช้่พอย่างเป็็นธิรรม ทัี่�งยังจัดัให้ม่สี่วัสี่ดิการด้านต่่าง ๆ สี่ำาหรบัพนักงานขึ้องบรษัิัที่ฯ ต่ามที่่�กฎหมายกำาหนด เช้่น ป็ระกัน
สัี่งคม และนอกเหน่อจัากท่ี่�กฎหมายกำาหนด เช้่น ค่ารักษัาพยาบาล รวมที่ั�งเงินช่้วยเหล่อป็ระเภที่ต่่าง ๆ เช่้น ค่าเดินที่าง ค่านำามัน 
เงินช้่วยเหล่อกรณ์่ บิดา มารดา บ่ต่ร หรอ่พนักงานเส่ี่ยช้่วิต่ เป็็นต่้น

สิี่ทุธิประโยชัน์และสี่วััสี่ดิการ
นอกจัากน่�เพ่�อรกัษัาบ่คลากรให้คงอย่่กับบรษัิัที่ฯ ให้ได้นานที่่�ส่ี่ด บรษัิัที่ฯ ยังได้กำาหนดค่าต่อบแที่นสี่วัสี่ดิการ และสิี่ที่ธิิป็ระโยช้น์ที่่�จัดัสี่รร
ให้แก่พนักงานป็ระจัำา และพนักงานสัี่ญญาจัา้ง โดยม่รายละเอย่ดดังน่�
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สิทธิ์ประโยชี้น์และสวสัดิการ พื่นักงานประจำา พื่นักงานสัญญาจา้ง

ป็ระกันส่ี่ขึ้ภาพ ป็ระกันช้่วิต่ และป็ระกันอ่บัต่ิเหต่่ 

ค่ารกัษัาพยาบาล (ต่นเอง) 

ค่า พ.ร.บ. รถจักัรยานยนต่์และรถยนต่์ราคาพิเศษั 

สิี่ที่ธิิการลาเพ่�อเล่�ยงด่บ่ต่ร 

เงนิช้่วยเหล่อค่าคลอดบ่ต่ร 

เงนิช้่วยเหล่อการสี่มรสี่ 

เงนิช้ดเช้ยต่ามกฎหมายถ้งอาย่เกษ่ัยณ์
(พนักงานที่่�ม่อาย่งานต่ั�งแต่่ 20 ปี็ ข้ึ้�นไป็)



การจัา่ยเงนิสี่มที่บกองที่่นสี่ำารองเล่�ยงช้่พ  

ที่่�พักพิเศษัสี่ำาหรบัพนักงาน 

สี่ถานที่่�ออกกำาลังกาย (อาคารสี่ำานักงานใหญ่)  

อ่�นๆ (เล่�ยงสัี่งสี่รรค์ปี็ใหม่, แขึ้่งก่ฬาภายในเขึ้ต่, ที่่องเที่่�ยวป็ระจัำาปี็,
การแขึ้่งขึ้ันวิ�งมาราธิอน, กิจักรรม CSR)

 

สี่ำาหรบัสิี่ที่ธิิป็ระโยช้น์และสี่วัสี่ดิการต่่าง ๆ บรษัิัที่ฯ ได้ส่ี่�อสี่ารขึ้้อม่ลต่่าง ๆ ผ่านที่าง MTC University อเ่มล หนังส่ี่อเว่ยน และการจัดัที่ำา
บอรด์ป็ระช้าสัี่มพันธ์ิ เพ่�อใหบ้ค่ลากรขึ้องบรษัิัที่ฯ สี่ามารถที่ราบขึ้อ้มล่เก่�ยวกับสิี่ที่ธิิป็ระโยช้นต์่ลอดจันการขึ้อรบัสิี่ที่ธิิป็ระโยช้นต์่า่ง ๆ  ไดอ้ยา่ง
ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ

ผ่ลต่อบแทุนระยะยาวั 
นอกเหน่อจัากเงนิเด่อนป็ระจัำา และค่าต่อบแที่นซ้ึ่�งข้ึ้�นอย่่กับผลการป็ฏิิบัต่ิงานแล้ว พนักงานยังได้รบัผลต่อบแที่นจัากการแบ่งส่ี่วนจัาก
รายไดข้ึ้องบรษัิัที่ฯ การแบง่ปั็นผลต่อบแที่นป็ระเภที่น่� ที่ำาใหพ้นกังานร่ส้้ี่กถ้งการมส่่ี่วนรว่มในการเป็็นเจัา้ขึ้องบรษัิัที่ฯ อก่ดว้ย ซ้ึ่�งความร่ส้้ี่ก
ม่ส่ี่วนรว่มน่�ส่ี่งผลกระที่บเช้ิงบวกอย่างชั้ดเจันต่่อการดำาเนินธ่ิรกิจัได้อย่างต่่อเน่�อง ไม่ต่ิดขึ้ัดเน่�องมาจัากการลาออกขึ้องพนักงานใน
ต่ำาแหน่งสี่ำาคัญ (Key person) 

สี่วััสี่ดิการอ่�น ๆ 
 1. ป็ระกันภัย 
 2. บรษัิัที่ฯ จัดัให้พนักงานม่สี่วัสี่ดิการด้านการป็ระกันส่ี่ขึ้ภาพ ป็ระกันช้่วิต่ และป็ระกันอ่บัต่ิเหต่่ เพ่�ออำานวยความสี่ะดวกในการ 
  รบัการรกัษัาพยาบาล รวมที่ั�งเป็็นการสี่รา้งความมั�นคงให้กับพนักงานและครอบครวั นอกจัากน่� บรษัิัที่ฯ ยังจัดัให้ม่สี่วัสี่ดิการ 
  พิเศษัเป็็นค่ารกัษัาพยาบาลป็ระจัำาปี็สี่ำาหรบัพนักงานที่่กระดับอก่ด้วย 
 3. บรษัิัที่ฯ อน่ญาต่ให้พนักงานสี่ามารถซึ่่�อ พ.ร.บ. รถจักัรยานยนต่์และรถยนต่์ส่ี่วนบ่คคลได้ในราคาพิเศษั
 4. ผลป็ระโยช้น์ในรป่็แบบเงนิช้่วยเหล่อ บรษัิัที่ฯ จัดัให้ม่ผลป็ระโยช้น์ในรป่็แบบเงนิช้่วยเหล่อในวาระต่่าง ๆ เช้่น เงนิช้่วยเหล่อ 
  การสี่มรสี่ เงนิช่้วยเหล่อในกรณ่์พนักงานคลอดบ่ต่ร อ่กที่ั�ง บรษัิัที่ฯ และพนักงานได้จัดัต่ั�งกองที่่นรวมนำาใจั เพ่�อช้่วยเหล่อ 
  เพ่�อนพนักงานในกรณ์่ที่่�คนในครอบครวัหรอ่บ่คคลใกล้ช้ิดเส่ี่ยช้่วิต่ เป็็นต่้น 
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 5. ที่่�พักสี่ำาหรบัพนักงาน เพ่�อลดภาระค่าครองช้่พให้แก่พนักงาน บรษัิัที่ฯ ได้จัดัหาที่่�พักให้แก่พนักงาน โดยอน่ญาต่ให้พนักงาน 
   เขึ้้าพักที่่�อาคารสี่าขึ้าได้หากพนักงานม่ความจัำาเป็็น และพนักงานที่่�ป็ระจัำา ณ์ สี่ำานักงานใหญ่ จัะได้รบัอน่ญาต่ให้พักที่่�หอพัก  
   ขึ้องบรษัิัที่ฯ ซ้ึ่�งต่ั�งอย่่ใกล้กับอาคารสี่ำานักงานใหญ่ในเขึ้ต่บางพลัด กร่งเที่พมหานคร 
 6. สี่ถานที่่�ออกกำาลังกายภายในอาคารสี่ำานักงานใหญ่ บรษัิัที่ฯ จัดัให้ม่สี่ถานออกกำาลังกายภายในอาคารสี่ำานักงานใหญ่ ซ้ึ่�ง 
   ป็ระกอบด้วยอ่ป็กรณ์์ฟิัต่เนสี่ท่ี่�ได้มาต่รฐานสี่ากล เป็็นพ่�นที่่�สี่ำาหรับพนักงาน และผ่้บริหารที่่กระดับ รวมถ้งห้องอาบนำา  
   ที่่�สี่ะดวกครบครนั 
 7. กิจักรรมเช้่�อมความสัี่มพันธ์ิ เน่�องจัากการที่ำางานเป็็นที่่มถ่อเป็็นหัวใจัสี่ำาคัญขึ้องการป็ฏิิบัต่ิงานเพ่�อให้ป็ระสี่บผลสี่ำาเรจ็ัและม่ 
   ป็ระสิี่ที่ธิิภาพส่ี่งส่ี่ด รวมถ้งเป็็นวฒันธิรรมองคก์รหลกัขึ้องบรษัิัที่ฯ จัง้จัดัใหม้กิ่จักรรมเช้่�อมความสัี่มพันธ์ิระหวา่งพนักงานอ่�น 
   ได้แก่ กิจักรรมเล่�ยงสัี่งสี่รรค์ปี็ใหม่ กิจักรรมการแขึ้่งขึ้ันก่ฬาภายในเขึ้ต่ที่ั�วป็ระเที่ศ กิจักรรมที่่องเที่่�ยวป็ระจัำาปี็ กิจักรรมการ 
   แขึ้ง่ขัึ้นวิ�งมาราธิอนท่ี่�จัดัโดยองคก์รภายนอก (ผา่นงบสี่นับสี่นน่ขึ้องบรษัิัที่ฯ) รวมถ้งกจิักรรมเพ่�อสัี่งคม (CSR) ซ้ึ่�งเปิ็ดโอกาสี่ 
   ให้พนักงานได้รว่มกันสี่รา้งป็ระโยช้น์ให้สัี่งคม และช้่มช้นที่่�ต่นเองม่ส่ี่วนรว่มด้วย
 8. เงินช้ดเช้ยต่ามกฎหมายถ้งอาย่เกษ่ัยณ์ บรษัิัที่ฯ ม่การสี่ำารองเงินช้ดเช้ยต่ามกฎหมายให้แก่พนักงาน สี่ำาหรบัพนักงานที่่� 
   ม่อายง่านตั่�งแต่่ 20 ปี็หน้�งวนัข้ึ้�นไป็ ซ้ึ่�งมสิ่ี่ที่ธิิไดร้บัคา่ช้ดเช้ยอตั่รา 400 วนั ในวันเกษ่ัยณ์อายเ่ม่�อพนกังานมอ่าย ่60 ปี็บรบ่ิรณ์์  
   ต่ามกฎหมายค่้มครองแรงงาน ฉ้บับที่่� 7 
 9. กองที่่นสี่ำารองเล่�ยงช้่พสี่ำาหรบัพนักงาน นอกเหน่อจัากค่าต่อบแที่นที่ั�วไป็ บรษัิัที่ฯ ยังจัดัต่ั�ง กองที่่นสี่ำารองเล่�ยงช้่พข้ึ้�นต่าม 
   พระราช้บัญญัต่ิกองที่่นสี่ำารองเล่�ยงช้่พ พ.ศ. 2530 โดยบรษัิัที่ฯ และพนักงานจัา่ยเงนิสี่มที่บเขึ้้าที่่นเป็็นรายเด่อน ในอตั่รา 
   รอ้ยละ 3-5 ขึ้องเงนิเด่อน กองที่่นสี่ำารองเล่�ยงช้่พน่� บรหิารโดยบรษัิัที่หลักที่รพัย์ จัดัการกองที่่นกสิี่กรไที่ย และจัะจัา่ยค่น 
   ให้แก่พนักงานเม่�อพนักงานคนนั�นออกจัากงานต่ามระเบ่ยบว่าด้วยกองที่่นสี่ำารองเล่�ยงช้่พขึ้องบรษัิัที่ฯ และนโยบายความ 
   ป็ลอดภัยและสิี่�งแวดล้อมในการป็ฏิิบัต่ิงานขึ้องพนักงาน 
 10. หมวกนิรภัยสี่ำาหรบัขึ้ับขึ้่�รถจักัรยานยนต่์ เน่�องด้วยหน้าที่่�และความรบัผิดช้อบขึ้องพนักงานระดับป็ฏิิบัต่ิการส่ี่วนมากจัำาเป็็น 
   ต่้องใช้้จักัรยานยนต่์เป็็นพาหนะในการป็ฏิิบัต่ิหน้าที่่� ดังนั�น บรษัิัที่ฯ จัง้จัดัหาหมวกนิรภัยให้กับพนักงาน ต่ามนโยบายความ 
   ป็ลอดภัยขึ้องบรษัิัที่ฯ และกำาหนดใหพ้นกังานต่อ้งป็ฏิิบตั่ติ่ามกฎหมายที่่�บังคับใหผ้่้ขึ้บัขึ้่�จักัรยานยนต์่ ต่อ้งสี่วมใส่ี่หมวกนิรภยั 
   ที่่กครั�ง เพ่�อความป็ลอดภัยขึ้องต่ัวพนักงานเอง ที่ั�งน่� เพ่�อบรรเที่าความร่นแรงจัากอ่บัต่ิเหต่่ที่่�อาจัเกิดข้ึ้�นอย่างไม่คาดคิดได้

ต่ารางการจา่ยค่าต่อบแทุนพนักงาน

หน่วย ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

การจัา่ยค่าต่อบแที่นพนกังาน ลา้นบาที่ 5,423 4,431 3,708

ยอดนำาเงนิส่ี่งเข้ึ้ากองที่น่สี่ำารองเล่�ยงช้พ่ ลา้นบาที่  62.30 55.90 49.90

รอ้ยละขึ้องพนกังานที่่�เป็็นสี่มาชิ้กกองที่น่สี่ำารองเล่�ยงช้พ่ รอ้ยละ  54.13 53.51 58.11

อตั่ราเงนิเดอ่นและคา่ต่อบแที่นพนกังานหญิงต่อ่ช้าย  
(ไมร่วมผ่บ้รหิารระดับส่ี่ง)

เที่า่ 1 : 1.30 1 : 1.25 1 : 1.36

ประเด็นทุ่� 3 : การพัฒนาควัามร้แ้ละศัักยภาพของบุคลากร
บรษัิัที่ฯ มน่โยบายส่ี่งเสี่รมิการพัฒนาบค่คลากร การฝึ่กอบรมที่่�มป่็ระสิี่ที่ธิิผลจัะสี่ามารถช้ว่ยเพิ�มป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการดำาเนนิงานขึ้องบค่ลากร
ป็รบัเป็ล่�ยนที่ัศนะคต่ิต่่อการที่ำางาน และช้่วยป็รบัป็ร่งค่ณ์ภาพการดำาเนินงานได้อย่างสี่มำาเสี่มอ ดังนั�น การพัฒนาบ่คลากรขึ้องบรษัิัที่ฯ 
จัง้ถ่อเป็็นหัวใจัสี่ำาคัญต่่อความอย่่รอดขึ้ององค์กร อก่ที่ั�งยังสี่รา้งความเต่ิบโต่ให้กับองค์กร ช้่วยเพิ�มพ่นความร่ ้ความเขึ้้าใจั ที่ัศนคต่ิ และ
ที่ักษัะในการที่ำางานต่่อบ่คลากร ดังนั�นภารกิจัในการพัฒนาความร่ ้ ความเขึ้้าใจั และที่ักษัะให้ม่ความเช้่�ยวช้าญในการป็ฏิิบัต่ิงาน จัง้เป็็น
หน้าที่่�ที่่�สี่ำาคัญ 
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1. หลักส้ี่ต่รการพัฒนาศัักยภาพบุคลากร
ในการดำาเนนิงานดา้นการฝึ่กอบรมและพัฒนาบค่ลากร เริ�มต่น้ต่ั�งแต่ก่ระบวนการในการสี่ำารวจัหาความต่อ้งการ ความจัำาเป็็นในการฝึ่กอบรม 
และนำามาสี่รา้งและพัฒนาหลักส่ี่ต่รฝึ่กอบรมให้กับพนักงาน รวมถ้งม่การต่ิดต่ามและป็ระเมินผลการฝึ่กอบรม ซ้ึ่�งกระบวนการดังกล่าว 
สี่ามารถนำาไป็ใช้้ในการพัฒนาบ่คลากรโดยม่การฝึ่กอบรมในที่่กต่ำาแหน่งงาน
  1. การฝึ่กอบรมในเชิ้งป็ระสิี่ที่ธิิภาพ โดยจัะรวบรวมหลักส่ี่ต่รที่่�มค่วามแต่กต่า่งกัน เพ่�อพฒันาพนกังานในต่ำาแหนง่ที่่�แต่กต่่างกัน  
    อาที่ิ การอบรมป็ฐมนิเที่ศพนักงานใหม่ การอบรมการให้บรกิารที่่�เป็็นเลิศ เที่คนิคการเจัรจัาเพ่�อต่ิดต่ามหน่�ที่างโที่รศัพที่์ 
    และภาคสี่นาม เที่คนิคการบรหิารจัดัการ รวมถ้งม่การจัดัอบรมในหลักส่ี่ต่รต่่างๆ เพ่�อเป็็นการเพิ�มศักยภาพในการที่ำางาน  
    ให้พนักงานที่่กที่่านต่ระหนักและให้ความสี่ำาคัญถ้งนโยบายที่่�ม่ความเก่�ยวขึ้้องกับหลักส่ี่ต่รต่่างที่่�ได้จัดัอบรม โดยบรษัิัที่ฯ  
    มก่ารเผยแพรค่วามร่ ้ผ่านที่าง Intranet ภายในขึ้องบรษัิัที่ฯ (MTCU) รวมถ้งมก่ารเผยแพรค่วามร่ไ้วบ้นเวบ็ไซึ่ต่ข์ึ้องบรษัิัที่ฯ  
    เพ่�อให้กรรมการ ผ่้บรหิาร พนักงาน สี่ามารถศ้กษัาความร่ ้และนำาไป็ป็ฏิิบัต่ิได้อย่างถ่กต่้อง และครบถ้วน
  2. การฝึ่กอบรมในเชิ้งป็ระสิี่ที่ธิิผล โดยจัะรวบรวมหลักส่ี่ต่รภาคบังคับ เพ่�อที่่�จัะพัฒนาพนักงานให้สี่ามารถป็ฏิิบัต่ิหน้าที่่�ได้ 
    อย่างช้ัดเจัน อาที่ิ การอบรมนายหน้าและต่่ออาย่นายหน้าป็ระกันวินาศภัย เป็็นต่้น

  โดย ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้จัดัอบรมให้ความร่ ้ และป็รบัป็ร่งหลักส่ี่ต่รอบรมที่่�เพิ�มป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการที่ำางาน ที่ั�งด้านการ
พัฒนาความร่ ้ที่ักษัะ และป็ระสี่บการณ์์ โดยได้จัดัอบรมให้ความร่เ้ก่�ยวกับหลักส่ี่ต่รดังต่ารางต่่อไป็น่�

ช่ืี้อหลักสูตร จำานวน
ช่ัี้วโมงอบรม

จำานวนผู้เข้ั้าอบรม (คน) จำานวนผู้ผ่าน
การประเมิน 

(ร้อยละ)ชี้าย หญงิ รวม

การบรกิารที่่�เป็็นเลิศ 3 12,524 1,399 13,933 92

ความร่เ้บ่�องต่น้สี่ำาหรบัพนกังานใหม่ 6.5 2,968 252 3,220 100

พฒันาศักยภาพในการที่ำางาน 6 4,622 392 5,014 70

ความป็ลอดภยัช้ว่อนามยั/หนไ่ฟั 2 140 79 219 100

อบรมดา้นความเส่ี่�ยง 3 12 6 18 100

สิี่ที่ธิิมนษ่ัยช้น 0.3 12,633 1,410 14,043 99

จัรรยาบรรณ์ธ่ิรกจิั 0.6 12,633 1,410 14,043 99

การพฒันาธ่ิรกจิัเพ่�อความยั�งยน่ 2 12,534 1,399 13,933 92

หมายเหตุุ : บรษัิัทฯ ด้ำาเนินการสืำ�อสำาร แล่ะให้ควิามร่แ้ก่กรรมการ ผิ่้บรหิาร แล่ะพนักงานทุกคนผิ่านทาง MTCU แล่ะมีการล่งนามรบัทราบ คิด้เป็นรอ้ยล่ะ 100 

 
2. แพลต่ฟอรม์การแลกเปล่�ยนเรย่นร้ ้MTC University
บรษัิัที่ฯ ส่ี่งเสี่รมิให้พนักงานได้พัฒนาที่ักษัะ และองค์ความร่ท้ี่่�จัำาเป็็นในการป็ฏิิบัต่ิงานเพ่�อให้เกิด ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ และป็ระสิี่ที่ธิิผลส่ี่งส่ี่ด
ผ่านการอบรม และแพลต่ฟัอรม์การแลกเป็ล่�ยนเรย่นร่ห้รอ่ที่่�เรย่กว่า “MTC University หรอ่ MTCU” ซ้ึ่�งถ่อเป็็นดิจัทิี่ัลแพลต่ฟัอรม์
กลางในการป็ระย่กต่์ใช้้จััดการเร่�องต่่างๆ ภายในองค์กร รวมถ้งการเช้่�อมโยง และแบ่งปั็นองค์ความร่ข้ึ้้อม่ลขึ้องบรษัิัที่ฯ ฐานขึ้้อม่ล
ต่่างๆ รวมถ้งความร่ใ้นด้านต่่าง ๆ ที่่�อย่่ในความสี่นใจัขึ้องบ่คลากร ซ้ึ่�งเป็รย่บเสี่ม่อนเป็็นห้องสี่ม่ด (Library) ที่่�บ่คลากรที่่กคนสี่ามารถ
เขึ้้าถ้งได้ โดยวัต่ถ่ป็ระสี่งค์ขึ้อง MTCU ค่อ การสี่รา้งวัฒนธิรรมการเรย่นร่ ้และพัฒนาต่่อยอดศักยภาพขึ้องบ่คลากรอย่างต่่อเน่�อง 
ใหเ้ที่า่ที่นัต่อ่การแขึ้ง่ขึ้นัขึ้องอ่ต่สี่าหกรรมที่่�เกดิข้ึ้�นในปั็จัจ่ับนั นอกจัากนั�นองค์ความร่ท้ี่่�ถก่รวบรวมไวใ้นดจิัทิี่ลัแพลต่ฟัอรม์ ยงัเป็็นเคร่�องม่อ 
ที่่�ช้่วยส่ี่งต่่อองค์ความร่ไ้ป็ยังบ่คลากรใหม่ขึ้องบรษัิัที่ฯ
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จำานวันชัั�วัโมงฝึ่กอบรมเฉล่�ยของบุคลากรต่่อคนต่่อปี

2566 2565 2564 2563

จัำานวนช้ั�วโมงอบรมเฉ้ล่�ย 11.06 11.24 2.97 3.30

 ภายหลังจัากที่่�บ่คลากรได้ม่การพัฒนาที่ักษัะ และองค์
ความร่ท้ี่่�จัำาเป็็นต่่อการป็ฏิิบัต่ิงาน บรษัิัที่ฯ จัะม่กระบวนการวัดผล
การดำาเนินงาน (KPIs) หรอ่ที่่�เรย่กว่า “MTC Model” ซ้ึ่�งเป็็น
มาต่รฐานการป็ระเมนิผลงานขึ้องบ่คลากร โดยอตั่ราคา่ต่อบแที่น
ขึ้องบ่คลากรจัะข้ึ้�นอย่่กับผลการป็ฏิิบัติ่งาน บริษััที่ฯ จัะที่ำาการ
ป็ระเมินเป็็นรายบ่คคล ผ่านการป็ระเมินแบบ 360 องศา ซ้ึ่�ง
บ่คลากรรอ้ยละ 100 ขึ้องบรษัิัที่ฯ จัะได้รบัการป็ระเมินผลการ
ป็ฏิิบัต่ิงานอย่างเที่่าเที่่ยม โป็รง่ใสี่ และเป็็นธิรรม
 จัากการป็ระเมินผลการป็ฏิิบัต่ิงานขึ้องบ่คลากร บรษัิัที่ฯ 
ม่นโยบายการจัา่ยคา่ต่อบแที่นพนักงานต่าม ความร่ ้ความสี่ามารถ 
หนา้ท่ี่�และความรบัผิดช้อบ โดยคำาน้งถ้งความเหมาะสี่มเป็็นธิรรม
และสี่อดคล้องกบัค่าเฉ้ล่�ยขึ้องอ่ต่สี่าหกรรมป็ระเภที่เดย่วกนั เพ่�อ
รกัษัาและเสี่รมิสี่รา้งความสี่ามารถในการแข่ึ้งขึ้ันด้านที่รพัยากร
บ่คคล นอกจัากนั�น บรษัิัที่ฯ ได้กำาหนดการป็รบัอัต่ราเงินเด่อน
และการจัา่ยโบนัสี่ป็ระจัำาปี็โดยคำาน้งถ้งผลป็ระกอบการในแต่่ละ
รอบปี็ และผลการป็ฏิิบัติ่งานขึ้องพนักงานแต่่ละคนเพ่�อจ่ังใจัให้
พนักงานป็ฏิิบัต่ิต่ามหน้าที่่�อย่างเต่็มความสี่ามารถ

3. แผ่นการสี่รา้งควัามพึงพอใจของบุคลากร
 
3.1 การสี่รา้งสัี่มพันธภาพทุ่�ด่ระหวั่างผ้้่บรหิารและพนักงานเพ่�อ
เป้าหมายเด่ยวักัน
บรษัิัที่ฯ ไดจ้ัดัใหม้ร่ป่็แบบการส่ี่�อสี่ารระหวา่งผ้่บรหิารระดบัส่ี่งและ
พนักงาน อก่ที่ั�งป็ระธิานกรรมการบรหิารและกรรมการผ่้จัดัการ 
ได้จััดป็ระช้่มผ่านส่ี่�อกับพนักงานอย่างต่่อเน่�องเป็็นระยะมา
โดยต่ลอด เพ่�อให้พนักงานที่่กระดับได้รบัที่ราบถ้งแนวที่างการ
ดำาเนินงานขึ้ององค์กร อ่ป็สี่รรค หรอ่ผลกระที่บที่่�อาจัจัะเกิดข้ึ้�น
ในการพัฒนาและป็รบัป็ร่งป็ระสิี่ที่ธิิภาพการดำาเนนิงานขึ้ององค์กร
ในแต่่ละปี็ โดยม่่งเน้นการม่ส่ี่วนรว่มและการแสี่ดงความคิดเห็น
ขึ้องพนักงานเป็็นสี่ำาคัญ 
 บริษััที่ฯ ได้ดำาเนินการสี่ำารวจัความพ้งพอใจัและความ
ผก่พนัพนกังานต่อ่องคก์รเป็็นป็ระจัำาที่ก่ปี็ เพ่�อรบัที่ราบระดบัความ
พ้งพอใจัและระดับความผ่กพันในป็ระจัำาปี็ และระดับความผ่กพัน
ในปั็จัจััยต่่าง ๆ เพ่�อหาแนวที่างแก้ไขึ้และป็รับป็ร่งโดยบริษััที่ฯ  
ม่ความเช้่�อมั�นว่าการส่ี่�อสี่ารที่่�ด่ และการแลกเป็ล่�ยนความคิดเห็น
ระหว่างผ่้บรหิารและพนักงาน จัะนำาไป็ส่่ี่สัี่มพันธิภาพที่่�ด่ระหว่าง
ผ่้บริหารและพนักงานท่ี่กระดับ และที่ำาให้บรรล่เป้็าหมายขึ้อง
องคก์รรว่มกนั รวมที่ั�งไดด้ำาเนนิการสี่อบที่านความต้่องการพ่�นฐาน 
ด้านที่รพัยากรบ่คคลขึ้องผ่้บรหิารและพนักงาน 

บรษัิัที่ฯ ได้ม่การสี่ำารวจัความพ้งพอใจัขึ้องพนักงานในที่่กปี็ โดย
ได้จััดที่ำาแบบสี่อบถามสี่ำาหรับพนักงานจัำานวน 14,228 และม่
ผ่้ต่อบแบบสี่อบถามที่ั�งสิี่�น 8,997 คน คิดเป็็น 63.23% ขึ้อง
องค์กร ในปี็ 2566 ม่ระดับความพ้งพอใจัรอ้ยละ 84.68 ป็ระเด็น
ที่่�ได้รบัความพ้งพอใจัส่ี่งส่ี่ด ได้แก่ ความคิดเห็นและม่มมองเช้ิง
บวกต่่อเพ่�อนรว่มงานและหัวหน้างานขึ้องต่นเอง ม่ระดับความ 
พ้งพอใจัที่่�รอ้ยละ 89.00 รองลงมาคอ่ความพ้งพอใจัขึ้องพนักงาน
ที่่�จัะที่ำางานกับบรษัิัที่ต่อ่ไป็ มร่ะดับความพ้งพอใจัที่่�รอ้ยละ 87.00 
โดยได้ต่ั�งเป้็าหมายไว้ที่่�รอ้ยละ 80 ซ้ึ่�งเกินกว่าเป้็าหมาย

3.2 ควัามผ้่กพันของบุคลากร 
บริษััที่ ต่ระหนักว่า “บ่คลากร” เป็็นที่รัพยากรที่่�สี่ำาคัญ ซ้ึ่�งจัะ
นำาพาให้องค์กรป็ระสี่บความสี่ำาเร็จัต่ามเป้็าหมายที่่�ได้ต่ั�งไว้ได้ 
การเสี่ริมสี่ร้างความผ่กพันให้กับบ่คลากรเป็็นส่ี่วนสี่ำาคัญที่่�จัะ
ช้่วยผลักดันให้เกิดความที่่่มเที่อ่ที่ิศต่นในการที่ำางาน และร่ส้้ี่กเป็็น
เจัา้ขึ้อง หรอ่ม่ส่ี่วนรว่ม ซ้ึ่�งจัะส่ี่งผลให้บรษัิัที่ฯ บรรล่เป้็าหมาย
องค์กรท่ี่�วางไว้ได้ บรษัิัที่ฯ จั้งม่แนวที่างการพัฒนาระดับความ
ผ่กพนัใหเ้กดิข้ึ้�น กับบค่ลากรในองคก์ร ช้ว่ยสี่รา้ง ความม่ส่ี่วนรว่ม 
ความส่ี่ขึ้ในการที่ำางาน ความภาคภ่มิใจัที่่�เป็็นส่ี่วนหน้�งขึ้ององค์กร 
ต่ลอดจันสี่รา้งเสี่รมิความผ่กพันกับองค์กรในระยะยาวโดยผ่าน
กิจักรรมต่่าง ๆ อย่างต่่อเน่�อง ให้การด่แลเอาใจัใส่ี่ด้านค่ณ์ภาพ
ช้่วิต่การที่ำางาน (Quality of Work Life: QWL) รวมที่ั�ง
สี่นับสี่น่นให้พนักงานได้ม่ส่ี่วนรว่มในการกำาหนดสิี่ที่ธิิป็ระโยช้น์
ต่่าง ๆ ผ่านคณ์ะกรรมการสี่วัสี่ดิการในสี่ถานป็ระกอบกิจัการ 
 โดยปี็ 2566 ระดับความผ่กพันขึ้องพนักงานอย่่ที่่�
ร้อยละ 87.00 โดยม่การส่ี่งเสี่รมิกิจักรรมสี่รา้งความผ่กพันขึ้อง
พนกังานกับบรษัิัที่ฯ ไดแ้ก ่การจัดักจิักรรมแขึ้ง่ขึ้นัก่ฬาภายในเขึ้ต่ 
การที่่องเท่ี่�ยวป็ระจัำาปี็ และการจัดัเล่�ยงสัี่งสี่รรค์ในวาระต่่าง ๆ 
เป็็นต่้น

ประเด็นทุ่� 4 : การด้แลอาชัว่ัอนามัยและควัามปลอดภัยในการ
ทุำางาน
ความป็ลอดภยั และอาช่้วอนามยัขึ้องพนกังานเป็็นสิี่�งที่่�บรษัิัที่ฯ ให้
ความสี่ำาคญัมาเป็็นอนัดบัแรก ดว้ยความต่ระหนกัวา่ความป็ลอดภยั
และส่ี่ขึ้ภาพท่ี่�ด่เป็็นสิี่ที่ธิิขึ้ั�นพ่�นฐานที่่�ที่ก่คนพ้งจัะไดร้บั นอกจัากน่�
การลงที่่นด้านความป็ลอดภัย ถ่อเป็็นการป้็องกันความเส่ี่�ยงขึ้อง 
บรษัิัที่ฯ ที่่�สี่ำาคัญ เน่�องจัากจัำานวนอ่บัต่ิเหต่่ที่่�เกิดข้ึ้�นกับบรษัิัที่ฯ 
ย่อมเกิดผลกระที่บกับบรษัิัที่ฯ เป็็นอย่างมาก ไม่ว่าจัะเป็็นความ
เช้่�อมั�นขึ้องบ่คลากรที่่�ม่ต่่อบรษัิัที่ฯ ความเส่ี่ยหายขึ้องที่รพัย์สิี่น 
ต่ลอดจันช่้�อเส่ี่ยงขึ้องบริษััที่ฯ ด้วยเหต่่น่� บริษััที่ฯ จั้งม่่งมั�น

80 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



พัฒนางานด้านความป็ลอดภัย รวมที่ั�งเสี่ริมสี่ร้างวัฒนธิรรม 
ขึ้องบรษัิัที่ฯ ด้านความป็ลอดภัยให้เกิดข้ึ้�นอย่างต่่อเน่�อง
 บรษัิัที่ฯ ใหค้วามสี่ำาคญัเร่�องความป็ลอดภยั อาช้ว่อนามัย 
รวมถ้งสี่ภาพแวดลอ้มในการที่ำางานขึ้องพนกังานท่ี่กระดบั ต่ั�งแต่่
ผ่้บริหาร และพนักงาน ซ้ึ่�งม่่งที่่�จัะดำาเนินธ่ิรกิจัโดยไม่ให้เกิด
เหต่่การณ์์ท่ี่�ก่อให้เกิดการบาดเจับ็หรอ่เส่ี่ยหายต่่อพนักงาน โดย
บรษัิัที่ฯ ม่ง่ที่่�จัะลดการเกดิอ่บตั่เิหต่จ่ัากการป็ฏิบิตั่งิานใหเ้ป็็นศ่นย์ 
 ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้กำาหนดนโยบายและแนวป็ฏิิบัต่ิ
ด้านความป็ลอดภัยและสิี่�งแวดล้อมที่่�สี่อดคล้องกับมาต่รฐาน
สี่ากล ISO45001 โดยม่รายละเอย่ดดังต่่อไป็น่�
  
นโยบายด้านอาชัว่ัอนามัยและควัามปลอดภัยในการทุำางาน
บรษัิัที่ เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) ม่ความห่วงใยต่่อ
ช้่วิต่และส่ี่ขึ้ภาพขึ้องพนักงานที่่กคน โดยบรษัิัที่ฯ ได้กำาหนด
นโยบายด้านความป็ลอดภัยในสี่ถานที่่�ที่ำางานเพ่�อสี่ร้างความร่้
ความเขึ้้าใจัให้บ่คลากรที่่กคนให้ความรว่มม่อป็ฏิิบัต่ิต่ามนโยบาย 
และเพ่�อให้พนักงานเกิดความต่ระหนักถ้งความสี่ำาคัญด้านความ
ป็ลอดภัยในการที่ำางาน บรษัิัที่ฯ จัง้ได้กำาหนดนโยบายเพ่�อย้ดมั�น
เป็็นแนวที่างในการดำาเนินงานด้านความป็ลอดภัย ดังน่�
 1. สี่รา้งวัฒนธิรรมการที่ำางานที่่�ป็ลอดภัยให้แก่บ่คลากร 
  ภายในบรษัิัที่ฯ ด้วยการพัฒนาระบบการจัดัการความ 
  ป็ลอดภัย อาช้่วอนามัย และสี่ภาพแวดล้อมในการ 
  ที่ำางาน ใหม้ค่วามสี่อดคลอ้งกบัขึ้อ้กฎหมาย และเป็็นไป็ 
  ต่ามหลักสี่ากล
 2. ออกขึ้้อบังคับเพ่�อควบค่มด่แลการป็ฏิิบัต่ิงานขึ้อง 
  พนักงานให้เป็็นไป็ต่ามกฎระเบ่ยบที่่�กำาหนดข้ึ้�นภายใน 
  บริษััที่ฯ และเกิดความป็ลอดภัย โดยกำาหนดให้ 
  พนักงานต่้องสี่วมใส่ี่หมวกกันน็อคที่่กคนระหว่างการ 
  ออกป็ฏิิบัต่ิงานด้านนอก
 3. สี่นับสี่น่นให้พนักงานและค่่ค้าม่ ส่ี่วนร่วมในการ 
  ดำาเนินงานด้านความป็ลอดภัย อาช้่วอนามัย และ 
  สี่ภาพแวดล้อมในการที่ำางาน
 4. จัดัใหม้ก่ารป็ระเมนิความเส่ี่�ยง และการป้็องกนัอนัต่ราย 
  ที่่�อาจัเกิดในด้านความป็ลอดภัย อาช้่วอนามัยและ 
  สี่ภาพแวดล้อม โดยม่การวางแผนป้็องกันและแก้ไขึ้ 
  ความเส่ี่�ยงอย่างรัดก่ม ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ ภายใต่้การ 
  กำากับด่แลขึ้องฝ่่ายอาคารและความยั�งย่น บริษััที่  
  เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น)
 5. บรษัิัที่ฯ สี่รา้งเสี่รมิที่ักษัะ ให้ความร่แ้ก่พนักงานถ้ง 
  ความสี่ำาคญัขึ้องการรกัษัาความป็ลอดภยั อาช้ว่อนามยั  
  และสี่ภาพแวดล้อมในการที่ำางาน โดยม่การจัดัอบรม 
  ดา้นความป็ลอดภยั การซึ่อ้มอพยพหน่ไฟัแกพ่นกังาน 
  อย่างสี่มำาเสี่มอ
 6. กำาหนดแผนการต่ิดต่ามและป็ระเมินผลการดำาเนิน 
  ต่ามนโยบายด้านความป็ลอดภัย อาช่้วอนามัย และ 
  สี่ภาพแวดล้อมในการที่ำางานที่่�บรษัิัที่ฯ ได้กำาหนดไว้  
  เพ่�อให้ที่ราบถ้งระดับที่ักษัะขึ้องพนักงาน

 7. บรษัิัที่ฯ มก่ารสี่นบัสี่นน่ที่รพัยากรเพ่�อใช้้ในการพฒันา  
  และดำาเนินงานด้านความป็ลอดภัย อาช้่วอนามัย และ 
  สี่ภาพแวดล้อมในการที่ำางาน
 8. บรษัิัที่ฯ ถ่อว่าการรกัษัาความป็ลอดภัย อาช้่วอนามัย  
  และสี่ภาพแวดลอ้มในการที่ำางาน เป็็นความรบัผดิช้อบ 
  ขึ้องบ่คลากรที่่กภาคส่ี่วนภายในบรษัิัที่ฯ

แนวัทุางปฏิิบัต่ิ
 1. ป็กป้็องส่ี่ขึ้ภาพและความป็ลอดภัยขึ้องพนักงาน  
  ล่กค้าที่่�มาต่ิดต่่อ และป็ระช้าช้นที่่�ได้รับผลกระที่บ  
  เพ่�อดำาเนินกิจักรรมที่ั�งหมดในลักษัณ์ะที่่�รับผิดช้อบ 
  ต่่อสิี่�งแวดล้อม โดยจััดให้ม่สิี่�งอำานวยความสี่ะดวกที่่� 
  ถ่กส่ี่ขึ้ลักษัณ์ะและเพ่ยงพอ อาที่ิ ห้องส่ี่ขึ้า ต่่้นำาด่�ม 
  ที่่�ได้มาต่รฐาน เป็็นต่้น
 2. ความป็ลอดภัยในการที่ำางานถ่อเป็็นหน้าที่่�ความ 
  รบัผิดช้อบอันดับแรกในการป็ฏิิบัต่ิงานขึ้องพนักงาน 
  ที่่กคน
 3. บรษัิัที่ฯ สี่นับสี่น่นให้ม่การป็รบัป็ร่งสี่ภาพการที่ำางาน  
  และสี่ภาพแวดล้อมให้ป็ลอดภัยที่ั�งที่างร่างกายและ 
  เอ่�อต่่อการม่ส่ี่ขึ้ภาพจัติ่ที่่�ด่ในการที่ำางาน
 4. บรษัิัที่ฯ สี่นับสี่น่นให้ม่กิจักรรมความป็ลอดภัยต่่าง ๆ  
  ที่่�จัะช้ว่ยกระต่่น้จัติ่สี่ำาน้ก และสี่รา้งการมส่่ี่วนรว่มขึ้อง 
  พนักงาน เช้่น การจััดฝึ่กอบรมอัคค่ภัย การจััดที่ำา 
  บอรด์ป็ระช้าสัี่มพันธ์ิ เป็็นต่้น
 5. ผ่้บังคับบัญช้าที่่กระดับต่้องกระที่ำาต่นให้เป็็นแบบ 
  อย่างที่่�ด่  เป็็นผ่้นำาอบรมฝึ่กสี่อนจ่ังใจัพนักงาน 
  ป็ฏิิบัต่ิงานด้วยวิธ่ิที่่�ม่ความป็ลอดภัยเสี่มอ
 6. พนกังานที่ก่คนต้่องคำาน้งถ้งความป็ลอดภัยขึ้องต่นเอง  
  เพ่�อนรว่มงาน ต่ลอดจันที่รพัยสิ์ี่นขึ้องบรษัิัที่เป็็นสี่ำาคญั 
  ต่ลอดระยะเวลาที่่�ป็ฏิิบัต่ิงาน
 7. พนักงานที่่กคนต่้องด่แลความสี่ะอาดและความเป็็น 
  ระเบย่บเรย่บรอ้ยในพ่�นที่่�ป็ฏิบิตั่งิาน เพ่�อความป็ลอดภัย 
  และส่ี่ขึ้อนามัยที่่�ด่ขึ้องพนักงานที่่กคน
 8. พนักงานที่่กคนต่้องด่แลและให้ความร่วมม่อใน 
  โครงการที่่�เก่�ยวขึ้อ้งกบัความป็ลอดภยัและอาช่้วอนามยั 
  ขึ้องบรษัิัที่ฯ

 ผ่ลการดำาเนินงานด้านการส่ี่งเสี่รมิ และให้ควัามสี่ำาคัญต่่อควัาม
ปลอดภัยของล้กค้า
บรษัิัที่ฯ ให้ความสี่ำาคัญต่่อความป็ลอดภัยขึ้องล่กค้าอย่างมาก 
เน่�องจัากการส่ี่งเสี่รมิความป็ลอดภัยขึ้องล่กค้าเป็็นปั็จัจัยัสี่ำาคัญ
ในการสี่รา้งความเช้่�อมั�นและความสี่ำาเรจ็ัในธ่ิรกิจั โดยม่่งมั�นที่่�จัะ
ป็ฏิิบตั่กัิบลก่ค้าอยา่งเหมาะสี่มและสี่รา้งสี่ภาพแวดล้อมท่ี่�ป็ลอดภัย
สี่ำาหรบัล่กค้าที่่กคน ซ้ึ่�งม่การดำาเนินงานดังน่�
 1. การป็ฏิิบัต่ิขึ้องพนักงานต่่อล่กค้า 
 พนักงานที่ก่คนขึ้ององคก์รไดร้บัการฝึ่กอบรมเก่�ยวกบัวิธ่ิ 
 การป็ฏิิบัต่ิต่่อล่กค้าอย่างส่ี่ภาพและเป็็นม่ออาช้่พ โดย 
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  ส่ี่งเสี่รมิให้ป็ฏิิบัต่ิต่่อล่กค้าที่่กคนด้วยความเคารพ โดยไม่คำาน้งถ้งภ่มิหลัง ป็ระสี่บการณ์์ หรอ่สี่ถานะที่างสัี่งคม พรอ้มที่ั�งให้ 
  ความช้่วยเหล่อแก่ล่กค้าอย่างเต่็มใจัและม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ เพ่�อให้ล่กค้าร่ส้้ี่กมั�นใจัและป็ลอดภัยกับการใช้้บรกิาร

 2. ความป็ลอดภัยขึ้องสี่ถานที่่�ใช้้บรกิาร
  บรษัิัที่ฯ ดแ่ลสี่ภาพแวดล้อมขึ้องสี่ถานท่ี่�ใช้บ้รกิารเพ่�อใหม้ค่วามป็ลอดภัยกับลก่ค้าอย่เ่สี่มอ โดยมม่าต่รการดา้นความป็ลอดภัย 
  ที่่�เขึ้ม้งวด รกัษัาความสี่ะอาดและความเป็็นระเบย่บเรย่บรอ้ย พรอ้มที่ั�งต่รวจัสี่อบอ่ป็กรณ์แ์ละระบบความป็ลอดภยัขึ้องสี่ถานที่่� 
  ใช้้บรกิารอย่างต่่อเน่�อง เพ่�อให้ล่กค้าร่ส้้ี่กสี่บายใจั ป็ลอดภัย และเช้่�อมั�นเม่�อมาใช้้บรกิารขึ้ององค์กร

มาต่รการบรรเทุาควัามเส่ี่�ยงจากประเด็นด้านควัามปลอดภัย อาชัว่ัอนามัย และสี่ภาพแวัดล้อมในการทุำางาน
ด้วยรป่็แบบการดำาเนินกิจัการขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่ำาให้พนักงานป็ระจัำาสี่าขึ้าต่้องม่การเดินที่างเพ่�อพบป็ะกับผ่้ใช้้บรกิารอย่างเป็็นป็ระจัำา จัง้ได้ม่
การกำาหนดมาต่รการเพ่�อเย่ยวยาบ่คลากรในกรณ์่ป็ระสี่บอ่บัต่ิเหต่่ เพ่�อเป็็นแนวที่างในการด่แลความป็ลอดภัยขึ้องพนักงาน คำาน้งถ้งช้่วิต่
ความเป็็นอย่่ขึ้องบ่คลากรและช้ดเช้ยภายหลังการเกิดอ่บัต่ิเหต่่ 

จำานวันการเกิดอุบัต่ิเหตุ่ / อตั่ราการหยุดงาน / อตั่ราการเจบ็ป่วัย ทุ่�เกิดจากการทุำางาน ประจำาปี 2566

ประเดน็
จำานวน (ราย)

2566 2565 2564

การเจับ็ป่็วยเน่�องจัากการป็ฏิิบัต่ิงาน 58 8 5

การเกิดอ่บัต่ิเหต่่รา้ยแรง (ถ้งขึ้ั�นหย่ดงาน) 30 5 0

การเกิดอ่บัต่ิเหต่่รา้ยแรงถ้งแก่ช้่วิต่ 2 0 0

ประเด็นทุ่� 5 : การปฏิิบัต่ิต่่อแรงงานอย่างเป็นธรรม
บรษัิัที่ฯ ม่นโยบายและขึ้้อป็ฏิิบัต่ิต่่อพนักงานโดยเที่่าเที่่ยมกันโดยไม่ม่ขึ้้อยกเว้น และให้ความเป็็นธิรรมต่่อพนักงานที่่กระดับ ที่ั�งในเร่�อง
ขึ้องการกำาหนดคา่ต่อบแที่น การโยกย้ายพนกังาน การฝึ่กอบรม ส่ี่ขึ้ภาพช่้วอนามัย ความป็ลอดภัย และการเต่บิโต่ในหนา้ที่่�การงาน รวมถ้ง
การค่้มครองแรงงาน และจัดัให้ม่คณ์ะกรรมการสี่วัสี่ดิการในสี่ถานป็ระกอบกิจัการ ซ้ึ่�งรบัผิดช้อบในการจัดัการที่ำาแผนการดำาเนินงาน 
การจัดักิจักรรมแรงงานสัี่มพันธ์ิ ป็ระสี่านกับหน่วยงานที่่�เก่�ยวขึ้้อง

นโยบายการส่ี่งเสี่รมิผ้้่ด้อยโอกาสี่
บรษัิัที่ฯ ไดเ้ลง็เหน็ถ้งการยกระดบัการพัฒนาคณ่์ภาพช่้วติ่คนพกิารหรอ่ผ่ด้อ้ยโอกาสี่ใหด้ข้่ึ้�น และเพ่�อเป็็นการส่ี่งเสี่รมิใหค้นพกิารไดม้โ่อกาสี่
แสี่ดงความสี่ามารถ ซ้ึ่�งก่อให้เกิดการม่รายได้ สี่ามารถพ้�งพาต่นเองได้ และลดภาระขึ้องครอบครวัและสัี่งคมที่่�ต่้องให้การอ่ป็การะเล่�ยงด่ 
บรษัิัที่ฯ จัง้ได้ม่่งมั�นในการส่ี่งเสี่รมิความสี่ำาคัญขึ้องผ่้ด้อยโอกาสี่ โดยการสี่รา้งและขึ้ยายโอกาสี่ขึ้องพนักงานอย่างเที่่าเที่่ยมกัน รวมถ้ง
การสี่รา้งวัฒนธิรรมองค์กรที่่�ม่การยอมรบั ลดการถ่กก่ดกันหรอ่การเล่อกป็ฏิิบัต่ิจัากสัี่งคม พรอ้มที่ั�งเสี่รมิสี่รา้งความมั�นใจัให้กับผ้่ด้อย
โอกาสี่ได้กลับเขึ้้ามาม่ส่ี่วนรว่มที่างสัี่งคมและเศรษัฐกิจั ซ้ึ่�งบรษัิัที่ฯ เปิ็ดโอกาสี่ในการที่ำางานและสี่รรหาที่รพัยากรบ่คคลอย่างเที่่าเที่่ยม 
รวมถ้งให้ความสี่ำาคัญกับการสี่รา้งอาช่้พและส่ี่งเสี่รมิศักยภาพให้แก่ผ่้พิการ เพ่�อช้่วยลดความเหล่�อมลำาด้านโอกาสี่ในสัี่งคม ให้ม่ความ
มั�นคงในการดำารงช้่วิต่ ได้รบัสี่วัสี่ดิการและการค่้มครองอย่างที่ั�วถ้ง รวมที่ั�งเป็็นการส่ี่งเสี่รมิให้คนพิการเป็็นกำาลังสี่ำาคัญในการเสี่รมิสี่รา้ง
ที่างเศรษัฐกิจัขึ้องครอบครวัและป็ระเที่ศ
 ในปี็ 2566 บรษัิัที่ได้ดำาเนินการต่าม พ.ร.บ. ส่ี่งเสี่รมิและพัฒนาค่ณ์ภาพช้่วิต่คนพิการ พ.ศ. 2550 มาต่รา 33 บรษัิัที่ฯ ได้ม่การ
ว่าจัา้งคนพิการจัำานวนทัี่�งสิี่�น 6 คน โดยม่สัี่ดส่ี่วนการจัา้งงานคนพิการต่ำากว่าเกณ์ฑ์์ที่่�กำาหนด ซ้ึ่�งส่ี่วนที่่�เหล่อบรษัิัที่ฯ ได้นำาส่ี่งเงนิเข้ึ้า
กองที่่นส่ี่งเสี่รมิและพัฒนาค่ณ์ภาพช้่วิต่คนพิการ ครบถ้วนต่รงต่ามหลักเกณ์ฑ์์ที่่�กฎหมายกำาหนด

ข้อพิพาทุทุางด้านแรงงาน
นบัต่ั�งแต่ก่อ่ต่ั�งบรษัิัที่ฯ มายังไมเ่คยมข่ึ้อ้พพิาที่ที่างดา้นแรงงาน เน่�องจัากคณ์ะกรรมการบรษัิัที่ฯ ย้ดมั�นในด้านกฎหมาย กฎระเบย่บต่า่ง ๆ 
อย่างเครง่ครดั นอกจัากนั�น บรษัิัที่ฯ ม่กำาหนดและให้สี่วัสี่ดิการผลป็ระโยช้น์ต่่าง ๆ บางอย่างมากกว่าที่่�กฎหมายกำาหนดต่ั�งไว้ เพราะ
เล็งเห็นถ้งความส่ี่ขึ้ขึ้องพนักงานควบค่่กับการป็ระกอบกิจัการขึ้ององค์กรอย่างยั�งย่น
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 3.5 กลยุทธ์์ในการสร้างคุณีค่าทางเศรษัฐกิจขั้อง
ชุี้มชี้น

บริษััที่ฯ ต่ระหนักถ้งขึ้้อจัำากัดด้านองค์ความร่้ที่่�จัำาเป็็นต่่อการ
ดำาเนินธ่ิรกิจั และด้านปั็จัจััยการผลิต่ขึ้องช้่มช้นในหลายพ่�นที่่� 
กลย่ที่ธิ์ขึ้องการดำาเนินงานจัง้เน้นที่่�การพัฒนาขึ้่ดความสี่ามารถ
ขึ้องคนในช้ม่ช้นผา่นการใหค้วามร่ ้การพัฒนาที่กัษัะ การสี่นบัสี่นน่
ด้านอ่ป็กรณ์์และโครงสี่ร้างพ่�นฐานช้่องที่างการจัำาหน่าย และ
ด้านการต่ลาด
 การพฒันาช้ม่ช้นจัะต้่องอย่บ่นความต้่องการขึ้องช้าวบ้าน
ในพ่�นที่่� จั้งได้ม่การลงพ่�นที่่�เพ่�อสี่ำารวจัความต้่องการและความ
คาดหวังจัากช้่มช้นและผ้่ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยท่ี่กกล่่ม รวมที่ั�งป็ระเมิน
ผลกระที่บที่่�จัะเกดิข้ึ้�นต่่อสัี่งคมและสิี่�งแวดลอ้ม และนำาขึ้อ้คดิเหน็
ขึ้องช้ม่ช้นและผ่ม้ส่่ี่วนไดเ้ส่ี่ยมาพัฒนาเป็็นแนวที่างในการดำาเนนิการ

นโยบายการม่ส่ี่วันรว่ัม ส่ี่งเสี่รมิ และพัฒนาชัมุชัน
การส่ี่งเสี่ริมและพัฒนาสัี่งคมม่บที่บาที่สี่ำาคัญอย่างยิ�งในการ
ดำาเนินธ่ิรกิจัในปั็จัจ่ับัน เพราะการเป็ล่�ยนแป็ลงที่่�เกิดข้ึ้�นส่ี่งผลให้
สี่ภาพสัี่งคมเส่ี่�อมโที่รมลง บรษัิัที่ฯ ถ่อว่าบที่บาที่ในการม่ส่ี่วน
รบัผิดช้อบต่่อสัี่งคมถ่อเป็็นสิี่�งสี่ำาคัญขึ้องบรษัิัที่ฯ เช้่นกัน จัง้เป็็น
สี่าเหต่่หน้�งที่่�ที่ำาให้บรษัิัที่ฯ หันมาใส่ี่ใจัและรว่มพัฒนาสัี่งคมให้
ด่ยิ�งข้ึ้�น ซ้ึ่�งจัะม่่งเน้นให้สัี่งคมม่ความเจัรญิก้าวหน้า โดยบรษัิัที่ฯ 
จััดให้ม่การดำาเนินงานรับผิดช้อบต่่อสัี่งคม ผ่านโครงการด้าน
สัี่งคมต่่าง ๆ เป็็นป็ระจัำาที่่กปี็ เพ่�อเป็็นการพัฒนาช้่มช้นบรเิวณ์
ใกลเ้คย่ง รวมถ้งเป็็นการพัฒนาขึ้ด่ความสี่ามารถขึ้องคนในช้ม่ช้น
นั�นๆ ผา่นการใหค้วามร่ใ้นเร่�องที่่�บรษัิัที่ฯ ไดม้ก่ารดำาเนนิงานจัดัข้ึ้�น 
เพ่�อการพัฒนาอย่างยั�งย่นขึ้องสัี่งคมและคนในช้่มช้น 

โครงการเพ่�อสัี่งคม : สี่รา้งชัมุชันให้เข็มแข็ง
1. โครงการบ้านใหม่ของหน้
บริษััที่ฯ เล็งเห็นความสี่ำาคัญและต้่องการเป็็นส่ี่วนหน้�งในการ
พัฒนาการศ้กษัาขึ้องเยาวช้นต่ั�งแต่่ป็ฐมวัยโดยเฉ้พาะในช่้วงวัย 
0-6 ปี็แรกเป็็นช้่วงเวลาที่่�ด่ที่่�ส่ี่ดสี่ำาหรบัการเรย่นร่ ้ที่ั�งพัฒนาการ
ขึ้องสี่มองการส่ี่�อสี่ารรวมถ้งอารมณ์์ส่ี่ขึ้ภาวะขึ้องเด็กเป็็นการวาง
รากฐานช้วิ่ต่ท่ี่�ดท่ี่่�จัะกำาหนดทิี่ศที่างใหเ้ต่บิโต่อย่างมค่ณ่์ภาพบรษัิัที่ฯ 
จั้งได้ม่การรเิริ�มโครงการจัดัสี่รา้งอาคารศ่นย์พัฒนาเด็กเล็กจั้ง
ได้ม่การริเริ�มโครงการจััดสี่ร้างอาคารศ่นย์พัฒนาเด็กเล็กซ้ึ่�ง
เป็รย่บเสี่ม่อนโรงเรย่นแห่งที่่�สี่องขึ้องเด็กท่ี่�ให้การอบรมเล่�ยงด่
และเต่ร่ยมความพร้อมภายใต่้ช้่�อ“โครงการบ้านใหม่ขึ้องหน่” 
โดยม่การมอบอาคารท่ี่�เป็็นแหล่งการเรย่นร่แ้ละเคร่�องเล่นเสี่รมิ
ที่ักษัะพัฒนาการขึ้องเด็กเพ่�อช้่วยแบ่งเบาภาระขึ้องพ่อแม่และ 
ผ่้ป็กครอง รวมถ้งส่ี่งเสี่ริมให้เด็กม่ส่ี่ขึ้ภาพที่่�ด่ สิี่�งแวดล้อมที่่�
สี่ะอาดป็ลอดภัยเป็็นการวางรากฐานช่้วิต่ที่่�ด่ที่่�จัะกำาหนดที่ิศที่าง
ใหเ้ต่บิโต่อยา่งมค่ณ่์ภาพต่อ่ไป็ โครงการน่�ไดเ้ริ�มดำาเนนิการก่อสี่รา้ง 
อาคารหลังแรกเม่�อปี็ 2555 และได้ดำาเนินการมาอย่างต่่อเน่�อง
เป็็นป็ระจัำาที่่กปี็ โดยต่ลอด 10 กว่าปี็ที่่�ผ่านมาบรษัิัที่ฯ ได้ส่ี่งมอบ
ศ่นย์พฒันาเดก็เลก็ไป็แลว้ที่ั�งสิี่�น 24 หลังและในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ 
ไดส้ี่นบัสี่นน่เพิ�มอก่จัำานวน 2 หลัง ไดแ้ก ่ ศ่นยพ์ฒันาเดก็วดัวงษ์ั
พฒันา จังัหวัดต่ราด และศ่นยพั์ฒนาเดก็เล็กวดัสี่ระไม้แดง จังัหวัด
ช้ัยนาที่ รวมเป็็น 26 หลัง นอกจัากน่�ยังม่แผนในการดำาเนินงาน
อย่างต่อ่เน่�องในปี็ 2567 เพิ�มเต่มิอก่ 4 หลงั โดยคาดหวงัวา่

โครงการน่�จัะเป็็นจ่ัดเริ�มต่้นขึ้องการส่ี่งเสี่รมิพัฒนาการขึ้องเด็ก
ได้อย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพที่ั�งน่� บรษัิัที่ฯ ม่่งมั�นที่่�จัะรว่มสี่รา้งอนาคต่
ที่่�ยั�งยน่ให้กับเด็กที่่�ด้อยโอกาสี่ที่างการศ้กษัา ด้วยการสี่นับสี่น่น
การศ้กษัาและส่ี่งเสี่ริมให้เด็กและเยาวช้นเต่ิบโต่เป็็นผ่้ใหญ่ที่่�ม่
ค่ณ์ภาพในการขึ้ับเคล่�อนสัี่งคมให้เจัรญิก้าวหน้าส่ี่บไป็

2. โครงการบรจิาคเล่อด
บรษัิัที่ เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) รว่มเป็็นส่ี่วนหน้�ง
ในการสี่รา้งความต่ระหนกัต่อ่ปั็ญหาป็รมิาณ์โลหติ่สี่ำารองขึ้าดแคลน
ในธินาคารเล่อด และป็ล่กจัติ่สี่ำาน้กที่่�ด่ให้กับพนักงานจันเกิดเป็็น
วฒันธิรรมองค์กร ผา่นโครงการ “เม่องไที่ยรว่มใจั บรจิัาคโลหิต่” 
ป็ระจัำาปี็ 2566 ภายใต่้แนวคิด “Blood For Chance” ซ้ึ่�งในปี็น่� 
บริษััที่ฯ ม่ยอดพนักงานเขึ้้าร่วมโครงการบริจัาคโลหิต่จัากที่ั�ว
ป็ระเที่ศที่ั�งสิี่�น 7,226 คน เพิ�มข้ึ้�นจัากปี็กอ่นหนา้ 2,233 คน ส่ี่งผล
ใหบ้รษัิัที่ฯ สี่ามารถรวบรวมโลหติ่เพ่�อส่ี่งต่อ่ความช้ว่ยเหลอ่แกผ่่ป่้็วย 
ท่ี่�ขึ้าดแคลนโลหิต่ได้กว่า 21,600 ราย ทัี่�งน่�บรษัิัที่ฯ เช่้�อมั�นว่า 
การบรจิัาคโลหิต่ไม่ใช่้แค่การให้โลหิต่แต่่เป็็นการให้โอกาสี่ในการ
ม่ช้่วิต่อย่่ต่่อไป็ขึ้องผ่้ป่็วยเป็็นการแบ่งปั็นที่่�ยิ�งใหญ่ และม่่งมั�นที่่�
จัะดำาเนินงานโครงการน่�เป็็นป็ระจัำาที่่กปี็ เพ่�อเป็็นส่ี่วนหน้�งในการ
สี่ร้างสัี่งคมไที่ยให้ยั�งย่นและช่้วยพัฒนาระบบสี่าธิารณ์ส่ี่ขึ้ขึ้อง
ป็ระเที่ศให้ด่ยิ�งข้ึ้�น

3. โครงการเร่�องเงนิเร่�องสี่นุก ควัามสุี่ขยั�งย่น
บริษััที่ เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) ได้ร่วมม่อกับ
สี่มาช้ิกสี่มาคมการค้าผ่้ป็ระกอบธ่ิรกิจัสิี่นเช้่�อที่ะเบ่ยนรถ (VTLA) 
เพ่�อจััดกิจักรรมที่่�ม่เป้็าหมายในการเสี่ริมสี่ร้างความร่้ที่างการ
เงินให้แก่ป็ระช้าช้นโดยได้จััดโครงการที่่�ช้่�อว่า “เร่�องเงินเร่�อง
สี่น่กความส่ี่ขึ้ยั�งย่นภายใต่้หลักส่ี่ต่ร “ป็ลดหน่� ช้่วิต่เป็็นส่ี่ขึ้” โดย
ส่ี่งเสี่รมิและเผยแพรค่วามร่ด้้านการเงินและการบรหิารจััดการ
หน่�ให้แก่ช้่มช้นในพ่�นที่่�บ้านหนองสี่ำาโรง ต่ำาบลสี่ะแกราบ อำาเภอ
โคกสี่ำาโรง จังัหวัดลพบ่ร ่ที่ั�งน่� บรษัิัที่ฯ ม่่งสี่รา้งความเขึ้้าใจั ความ
เขึ้้มแขึ้็งที่างการเงินและเคร่�องม่อในการจััดการเร่�องเงินให้
ป็ระช้าช้นอย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ เน่�องจัากความเข้ึ้าใจัที่่�เพิ�มข้ึ้�น
เก่�ยวกับการเงนิและการบรหิารจัดัการหน่�จัะช้่วยเสี่รมิสี่รา้งความ
มั�นคงที่างการเงินและค่ณ์ภาพช้่วิต่ในระยะยาวขึ้องป็ระช้าช้น 
พรอ้มเป็็นการผลักดันให้สัี่งคมเกิดการพัฒนาอย่างยั�งย่น

4. โครงการส่ี่งเสี่รมิโอกาสี่ในการทุำางานให้แก่ผ้้่พิการ
บรษัิัที่ฯ เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) เล็งเห็นถ้งความ
สี่ำาคัญขึ้องการลดความเหล่�ยมลำาในสัี่งคม โดยเฉ้พาะด้านโอกาสี่ 
ในการที่ำางาน ดว้ยต่ระหนกัวา่ผ่พ้กิารมศั่กยภาพและสี่ามารถที่ำางาน 
ได้อย่างม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ  รวมถ้งต่้องการเปิ็ดโอกาสี่ในการที่ำางาน 
และสี่รรหาที่รัพยากรบ่คคลอย่างเที่่าเที่่ยม บริษััที่ฯ จั้งริเริ�ม
โครงการ “ส่ี่งเสี่รมิโอกาสี่ในการที่ำางานให้แก่ผ้่พิการ” ข้ึ้�น โดย
ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ไดม้ก่ารวา่จัา้งผ้่พกิารจัำานวน 6 คน ที่ำาหนา้ที่่� 
ในต่ำาแหนง่ขึ้องพนกังาน Call Center และแม่บา้น ณ์ สี่ำานกังาน 
จังัหวัดส่ี่โขึ้ที่ัย โดยม่แผนที่่�จัะขึ้ยายโอกาสี่ในการที่ำางาน ให้แก่ 
ผ่้พิการเพิ�มมากข้ึ้�นอย่างต่่อเน่�องในต่ำาแหน่งอ่�น ๆ เพ่�อมาเป็็น
ส่ี่วนหน้�งในการขึ้ับเคล่�อนองค์กร ที่ั�งน่� บรษัิัที่ฯ เช่้�อมั�นว่าการส่ี่ง
เสี่รมิโอกาสี่ในการที่ำางาน ให้แก่ผ่้พิการ เป็็นการสี่รา้งสัี่งคมไที่ย
ที่่�ยั�งย่น ช้่วยให้ผ่้พิการม่ค่ณ์ภาพช้่วิต่ที่่�ด่ข้ึ้�น และเป็็นส่ี่วนหน้�งใน
การขึ้ับเคล่�อนเศรษัฐกิจัขึ้องป็ระเที่ศ

83รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



3.6 การเข้ั้าถึี่งแหล่งเงินทุนขั้องลูกค้า

บรษัิัที่ฯ ม่่งเน้นการเขึ้้าถ้งกล่่มล่กค้าด้วยกลย่ที่ธ์ิการขึ้ยายจัำานวนสี่าขึ้าไป็ที่ั�วป็ระเที่ศซ้ึ่�งดำาเนินต่ามแผนธ่ิรกิจัระหว่างปี็ 2564-2566 

ส่ี่งผลให้ล่กค้าและป็ระช้าช้น โดยเฉ้พาะกล่่มล่กค้าที่่�ไม่สี่ามารถเขึ้้าถ้งบรกิารขึ้องธินาคารพาณ์ิช้ย์ หรอ่ดิจัทิี่ัลแบงก์กิ�งให้สี่ามารถเขึ้้าถ้ง

การให้บริการขึ้องบริษััที่ฯ ได้สี่ะดวกมากยิ�งข้ึ้�น โดยในปี็ 2566 บริษััที่ฯ ได้เปิ็ดสี่าขึ้าใหม่จัำานวน 869 สี่าขึ้า เป็็นสี่าขึ้าใหญ่จัำานวน 

36 สี่าขึ้า สี่าขึ้าย่อยจัำานวน 501 สี่าขึ้า และศ่นย์บรกิารจัำานวน 332 สี่าขึ้า ที่ั�งน่�แผนธ่ิรกิจัระหว่างปี็ 2564-2566 จัะยังคงเพิ�มอตั่ราการ

เต่บิโต่ขึ้องบรษัิัที่ฯ ผา่นการเปิ็ดสี่าขึ้าเพิ�มเต่มิเฉ้ล่�ยปี็ละ 500-600 สี่าขึ้า อก่ที่ั�งบรษัิัที่ฯ ไดเ้พิ�มกลยท่ี่ธ์ิการขึ้ยายช่้องที่างการป็ล่อยสิี่นเช่้�อ 

เพิ�มผลิต่ภัณ์ฑ์์และบรกิารสิี่นเช้่�อใหม่ ๆ เพิ�มข้ึ้�น

ต่ารางจำานวันสี่าขา

ปี
จำานวนสาขั้าใหม่ (สาขั้า)

ศูนย์บริการ สาขั้าย่อย สาขั้าใหญ่

2563 427 314 36

2564 666 223 26

2565 463 374 32

2566 332 501 36

3.7 การยกระดับมาตรฐานทางจริยธ์รรมขั้องอุตสาหกรรม (Ethical Standards & Policy Influence)

บรษัิัที่ฯ รว่มกับผ่้ป็ระกอบการในสี่มาคมการค้าผ้่ป็ระกอบธ่ิรกิจัสิี่นเช้่�อที่ะเบ่ยนรถ และช้มรมสิี่นเช้่�อส่ี่วนบ่คคล ได้เขึ้้ารว่มการรบัฟััง
ความคิดเห็นซ้ึ่�งจัดัโดยธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ยในป็ระเด็นที่่�เก่�ยวขึ้้องกับการยกระดับมาต่รฐานขึ้องการดำาเนินธ่ิรกิจัในอ่ต่สี่าหกรรม 
อาที่ิ มาต่รการให้ความช้่วยเหล่อล่กค้าที่่�ได้รบัผลกระที่บจัากการแพรร่ะบาดขึ้องโรคต่ิดเช้่�อไวรสัี่โคโรนา (COVID-19) ในการป็รบัอตั่รา
เพดานดอกเบ่�ยสิี่นเช้่�อส่ี่วนบ่คคลภายใต่้การกำากับ และสิี่นเช้่�อรายย่อยเพ่�อการป็ระกอบอาช้่พภายใต่้การกำากับ โดยป็รบัดอกเบ่�ยลดลง
รอ้ยละ 3-4 การป็รบัวิธ่ิการคำานวณ์ดอกเบ่�ยผิดนัดช้ำาระ รวมถ้งแนวที่างการคิดค่าธิรรมเน่ยมค่าต่ิดต่ามที่วงถาม เพ่�อให้ป็ระช้าช้นได้
รบัป็ระโยช้น์ส่ี่งส่ี่ดในสี่ถานการณ์์การแพรร่ะบาดขึ้องโรคต่ิดเช้่�อไวรสัี่โคโรนา (COVID-19) ในปี็ที่่�ผ่านมา จันถ้งปั็จัจ่ับัน

3.8 การปลูกฝั่งการตระหนักรู้และวนัิยทางการเงินให้แก่ลูกค้า

จัากสี่ถานการณ์์การแพรร่ะบาดขึ้องเช่้�อโควิด-19 ท่ี่�ผ่านมา พบว่าภาพรวมขึ้องต่ลาดแรงงานป็ระเที่ศไที่ยที่ั�งป็ระเที่ศได้รบัผลกระที่บ
อย่างร่นแรง ส่ี่งผลให้ป็ระช้าช้นว่างงานและอัต่ราการว่างงานส่ี่งที่่�ส่ี่ดอ่กที่ั�งปั็ญหาหน่�สิี่นครวัเรอ่นยังขึ้ยายต่ัวเพิ�มข้ึ้�นต่่อเน่�อง สี่าเหต่่
หลักเกิดจัากภาวะเศรษัฐกิจัที่่�ยังไม่สี่ามารถขึ้ยายต่ัวได้ในระดับป็กต่ิ สี่ะที่้อนให้เห็นว่ารายได้ครวัเรอ่นยังคงไม่ฟืั� นต่ัวได้อย่างเต่็มที่่� ซ้ึ่�งจัะ
กระที่บต่่อสี่ภาพคล่องและความสี่ามารถในการช้ำาระหน่�ขึ้องครวัเรอ่น ซ้ึ่�งอาจัก่อให้เกิดป็ระเด็นปั็ญหาต่ามมา อาที่ิ ปั็ญหาหน่�เส่ี่ย ปั็ญหา
การป็รบัโครงสี่รา้งหน่� ปั็ญหาการก่อหน่�นอกระบบ เป็็นต่้น ซ้ึ่�งปั็จัจ่ับันสี่ถานการณ์์การแพรร่ะบาดขึ้องเช้่�อโควิด-19 ได้เบาบางลง ที่ำาให้
ป็ระช้าช้นม่ความสี่ามารถในการช้ำาระหน่�ที่่�มากข้ึ้�น ที่ั�งจัากมาต่รการการช้่วยเหล่อขึ้องทัี่�งภาครฐั และเอกช้น แต่่จัากปั็ญหาดังกล่าว 
บรษัิัที่ฯ ยังคงเล็งเห็นความสี่ำาคัญขึ้องระดับรากฐานป็ระช้าช้น ที่ั�งหลายกล่่มยังคงขึ้าดที่ักษัะ ความร่ ้ความเขึ้้าใจั และการวางแผนด้าน
การบรหิารจัดัการที่างการเงนิที่่�ด่ บรษัิัที่ฯ จัง้ได้ดำาเนินโครงการเสี่รมิสี่รา้งวินัยที่างการเงนิให้กับล่กค้าอย่างต่่อเน่�อง เพ่�อหวังว่าจัะเป็็น
ส่ี่วนหน้�งในการช้่วยลดปั็ญหาการเกิดหน่�สิี่นขึ้องป็ระช้าช้นในปั็จัจ่ับัน

84 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



3.8.1 โครงการร้ร้บั-จบัจา่ย
บรษัิัที่ฯ ได้จัดัที่ำาโป็รแกรมร่ร้บัจับัจัา่ย ซ้ึ่�งเป็็นโป็รแกรมบัญช้่ให้
ผ่้ใช้้งานสี่ามารถบันท้ี่กรายรบั-รายจัา่ย ต่ามแนวที่างป็ฏิิบัต่ิขึ้อง
ธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ย เพ่�อต่อบสี่นองต่่อเป้็าหมายการลดหน่�
ครวัเรอ่นในภาคป็ระช้าช้นขึ้องธินาคารแหง่ป็ระเที่ศไที่ย พรอ้มที่ั�ง
เปิ็ดให้ล่กค้าขึ้องบรษัิัที่ฯ และป็ระช้าช้นที่ั�วไป็สี่ามารถดาวน์โหลด
โป็รแกรมจัากหน้าเว็บไซึ่ต่์ขึ้องบรษัิัที่ฯ ไป็ใช้้ได้โดยไม่ม่ค่าใช้้จัา่ย 
โดยโป็รแกรมสี่ามารถวเิคราะหพ์ฤต่กิรรมการใช้้จัา่ย เพ่�อบง่ช้่�วนิยั
ที่างการเงนิ โดยม่เป้็าหมายให้ผ่้ใช้้งานได้เขึ้้าใจัพฤต่ิกรรมการใช้้
จัา่ยขึ้องต่นเองสี่ามารถติ่ดต่ามค่าใช้้จัา่ย รายรบั และเงนิออม
ส่ี่วนต่ัวได้ หรอ่หากล่กค้าและป็ระช้าช้นที่ั�วไป็ต่้องการสี่ม่ดบันท้ี่ก
บัญช้่รายรบั-รายจัา่ย ก็สี่ามารถแจัง้ความป็ระสี่งค์ได้จัากสี่าขึ้า
ขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่่กสี่าขึ้าที่ั�วป็ระเที่ศ

3.8.2 สี่านฝั่นเกษต่รกรไทุย จากใจเม่องไทุยแคปปิต่อล
บรษัิัที่ฯ รว่มกับมหาวิที่ยาลัยเช้่ยงใหม่ โดยอ่ที่ยานวิที่ยาศาสี่ต่ร์
และเที่คโนโลย่ (STeP) และโครงการ Smart Bee คณ์ะ
วิที่ยาศาสี่ต่ร ์ มหาวิที่ยาลัยเช่้ยงใหม่ ได้ม่การดำาเนินกิจักรรม
รว่มกนัเพ่�อส่ี่งเสี่รมิ ช้ว่ยเหลอ่ และพฒันาศักยภาพกล่ม่เกษัต่รกร 
ซ้ึ่�งถอ่เป็็น 1 ในกล่่มลก่คา้ขึ้องบรษัิัที่ฯ โดยเริ�มต่น้จัากกล่ม่เกษัต่ร
ผ่เ้ล่�ยงผ้�งในภาคเหนอ่จัำานวนกวา่รอ้ยละ 89 จัากสัี่ดส่ี่วนเกษัต่รกร
ผ่้เล่�ยงผ้�งที่ั�งหมดในป็ระเที่ศไที่ย ผ่านการเรย่นร่เ้ที่คโนโลย่การ
เล่�ยงผ้�ง ใหค้วามร่แ้ละการสี่นบัสี่นน่ที่างด้านการเงนิ การคำาป็รก้ษัา
เช้ิงล้ก ในการสี่นับสี่น่นการพัฒนาและผลิต่ต้่นแบบผลิต่ภัณ์ฑ์์
จัากผ้�ง เพ่�อการต่่อยอดธ่ิรกิจัและสี่ามารถยกระดับผลิต่ภัณ์ฑ์์
จัากผ้�งได้ อก่ที่ั�งยังม่ส่ี่วนช้่วยในการสี่นับสี่น่นส่ี่งเสี่รมิและพัฒนา
อาช้พ่ขึ้องเกษัต่รกรผ่เ้ล่�ยงผ้�งใหม้ช่้ว่ติ่และความเป็็นอย่่ที่่�ดข้่ึ้�นต่อ่ไป็

3.9 การพัื่ฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรม และ 
Digital Transformation

ในปั็จัจ่ับนั การเขึ้า้ถ้งกล่ม่ลก่คา้ดว้ยการใช้เ้ที่คโนโลย ่ถ่อเป็็นหน้�ง
ในกลยท่ี่ธ์ิท่ี่�สี่ำาคญัต่อ่การแขึ้ง่ขึ้นัในกล่ม่อ่ต่สี่าหกรรม อาทิี่ การใช้้
แอป็พลิเคช้ัน หรอ่การให้บรกิารด้านเที่คโนโลย่และการส่ี่�อสี่าร 
เป็็นต่้น ซ้ึ่�งบริษััที่ฯ ได้ริเริ�มนำาเที่คโนโลย่มาใช้้เพ่�อป็รับป็ร่ง
ป็ระสี่บการณ์์การใช้้บรกิารขึ้องกล่ม่ลก่คา้ (Customer Experience 
Management) เพ่�อให้ล่กค้าขึ้องบริษััที่ฯ ได้รับความสี่ะดวก
สี่บายและความรวดเร็วในการให้บริการเพิ�มมากข้ึ้�นและยัง
สี่อดคล้องกับหลักเกณ์ฑ์์การป็ระกอบธ่ิรกิจัสิี่นเช่้�อส่ี่วนบ่คคล
ดิจัทิี่ัล (Digital Personal Loan) ขึ้องธินาคารแห่งป็ระเที่ศไที่ย 
เพ่�อส่ี่งเสี่ริมให้ป็ระช้าช้นเขึ้้าถ้งบริการที่างการเงินผ่านระบบ 
และสี่ามารถใช้้ขึ้้อม่ลที่างเล่อก (Alternative Data) โดยเฉ้พาะ
กล่่มที่่�ไม่ม่รายได้ป็ระจัำา กล่่มที่่�ไม่สี่ามารถพิส่ี่จัน์รายได้ และกล่่ม
ที่่�ไม่ม่ที่รัพย์สิี่นที่่�สี่ามารถใช้้เป็็นหลักป็ระกัน ซ้ึ่�งส่ี่งผลให้การ
แขึ้่งขึ้ันในต่ลาดสิี่นเช่้�อส่ี่วนบ่คคลที่ว่ความร่นแรงเพิ�มมากข้ึ้�น 

ดังนั�น บรษัิัที่ฯ จัง้เล็งเห็นถ้งโอกาสี่ที่่�จัะได้นำาเที่คโนโลย่มาเป็็นช้่อง
ที่างในการขึ้อสิี่นเช้่�อส่ี่วนบ่คคลที่่�ไม่ม่หลักป็ระกัน อก่ที่ั�งยังเป็็นการ
สี่รา้งโอกาสี่ในการเขึ้า้ถ้งแหลง่เงนิที่น่ขึ้องลก่ค้าขึ้องบรษัิัที่ฯ อก่ด้วย 
 โดยบรษัิัที่ฯ ให้ความสี่ำาคัญในย่คที่่�เที่คโนโลย่เขึ้้าม่บที่บาที่
สี่ำาคัญในการขึ้ับเคล่�อนธ่ิรกิจั บรษัิัที่ฯ จัง้ได้ม่การพัฒนานวัต่กรรม 
และเที่คโนโลยท่ี่่�ช้ว่ยอำานวยความสี่ะดวกในการดำาเนนิกจิักรรมต่า่งๆ 
ขึ้องล่กค้าและผ่้ม่ส่ี่วนได้เส่ี่ยที่่กฝ่่าย เพ่�อเป็็นเคร่�องม่อในการช้่วย 
ให้การดำาเนินงานขึ้องบรษัิัที่ฯ ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพมากยิ�งข้ึ้�น อ่กที่ั�งยัง
ช้่วยบรหิารจััดการความสัี่มพันธ์ิกับล่กค้าเพ่�อให้ต่อบสี่นองความ
คาดหวังขึ้องล่กค้าต่่อค่ณ์ภาพและความป็ลอดภัยในสิี่นค้าและ
บริการ ซ้ึ่�งปั็จัจ่ับัน บริษััที่ฯ ได้ม่การพัฒนานวัต่กรรมขึ้องธ่ิรกิจั 
หร่อ Mobile Application ที่ั�งหมดขึ้องธ่ิรกิจั เพ่�อให้สี่ามารถ 
ต่อบสี่นองต่่อความต้่องการขึ้องล่กค้าได้ด่ยิ�งข้ึ้�น เพ่�อให้ผ่้ม่ส่ี่วน
เก่�ยวขึ้้องได้ม่ส่ี่วนรว่มในนวัต่กรรมที่างธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ จัง้จัดัต่ั�ง
โครงการ “ส่ี่งเสี่รมินวัต่กรรม” โดยเปิ็ดโอกาสี่ให้พนักงานที่่กคน 
ได้เสี่นอกระบวนการ และ/หรอ่ผลิต่ภัณ์ฑ์์ใหม่ ๆ  มาพิจัารณ์าพัฒนา
และส่ี่งเสี่รมินวัต่กรรมที่างธ่ิรกิจัขึ้องบรษัิัที่ฯ ต่่อไป็

3.9.1 กระบวันการการพฒันาและส่ี่งเสี่รมิวัฒันธรรมด้านนวัตั่กรรม
ภายในบรษัิทุฯ
 1. จัดัต่ั�งหน่วยงานเพ่�อพัฒนานวัต่กรรมสี่ำาหรบัผลิต่ภัณ์ฑ์์ 
  และบริการ รับฟัังความคิดเห็นขึ้องผ่้ม่ส่ี่วนเก่�ยวขึ้้อง  
  เพ่�อนำามาที่บที่วนและพัฒนานวัต่กรรมใหม่ ๆ
 2. ส่ี่งเสี่ริมการสี่ร้างค่านิยมและวัฒนธิรรมองค์กรที่่� 
  สี่นบัสี่นน่ให้พนักงานเกิดความคิดสี่รา้งสี่รรค์
 3. ส่ี่งเสี่รมิการพฒันานวตั่กรรมที่่�จัะกอ่ใหเ้กดิมล่คา่ต่อ่ธ่ิรกจิั  
  เศรษัฐกิจั สัี่งคมและสิี่�งแวดล้อม

3.9.2 การสี่รา้งสี่รรค์นวัตั่กรรมและการทุำางานดา้นดจิทิุลัในปี 2566
 1) ผ่ลิต่ภัณีฑ์์ใหม่ สิี่นเชั่�อโซื้ล่าเซื้ลล์
  ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ไดป้็ลอ่ย “สิี่นเช้่�อโซึ่ลา่เซึ่ลล”์ ภายใต่้ 
  ผลิต่ภัณ์ฑ์์หลักสิี่นเช้่�อ เพย์ เลเที่อร ์เพ่�อเป็็นส่ี่วนหน้�งใน 
  แรงขึ้ับเคล่�อนและสี่นับสี่น่นการเข้ึ้าถ้งพลังงานสี่ะอาด 
  ในระดับครัวเร่อน รวมถ้งเพิ�มความหลากหลายขึ้อง 
  ผลติ่ภัณ์ฑ์ใ์หส้ี่ามารถต่อบสี่นองความต้่องการขึ้องล่กค้า 
  ได้อย่างครอบคล่ม ซ้ึ่�งเป็็นผลิต่ภัณ์ฑ์์ที่่�ยั�งย่นม่ความ 
  รับผิดช้อบต่่อสิี่�งแวดล้อม อ่กที่ั�งยังสี่ามารถลดภาระ 
  ค่าใช้้จัา่ยได้ในระยะยาว ด้วยวงเงนิส่ี่งถ้ง 40,000 บาที่  
  โดยล่กค้าสี่ามารถเล่อกผ่อนช้ำาระได้ภายในระยะเวลา 
  ต่ั�งแต่่ 6-60 เด่อน ที่ั�งน่�ในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้ป็ล่อย 
  ยอดสิี่นเช้่�อเป็็นจัำานวนเงนิกว่า 1.86 ล้านบาที่ ซ้ึ่�งช่้วย 
  ลดป็ริมาณ์การป็ล่อยก๊าซึ่เร่อนกระจักได้ 170 ตั่น 
  คารบ์อนไดออกไซึ่ด์เที่่ยบเที่่า
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  ต่่อยอดแอปพลิเคชันั “เม่องไทุย แคปปิต่อล 4.0”
  ในปี็ 2566 มบ่ญัช่้ผ้่ใช้้งานแอป็พลเิคช้นัเมอ่งไที่ย 4.0  
  เพิ�มข้ึ้�นกว่า 52% เม่�อเที่่ยบกับปี็ 2565 ที่่�ผ่านมา  
  โดยแอป็พลิเคช้ันเม่องไที่ย 4.0 นั�นได้ถ่กออกแบบ 
  มาให้ต่อบโจัที่ย์ที่่กปั็ญหาและความต่้องการขึ้อง 
  ลก่คา้ในยค่ดจิัทิี่ลัไดม้ากข้ึ้�น เพ่�อใหล้ก่คา้ไดร้บัความ 
  สี่ะดวกสี่บาย เขึ้า้ถ้งการดข่ึ้อ้มล่บญัช้ ่ ต่รวจัสี่อบราย 
  ละเอย่ดผลิต่ภัณ์ฑ์์ท่ี่�หลากหลายขึ้องบรษัิัที่ฯ ที่ำาการ 
  ป็รบัสัี่ญญา ช้ำาระค่างวด ต่ลอดจันการด่ขึ้้อม่ลขึ้อง 
  สี่าขึ้าใกล้เค่ยงหร่อติ่ดต่่อบริษััที่ฯ นอกจัากน่�การ 
  ช้ำาระเงนิยงัเป็็นการที่ำาธ่ิรกรรมผ่านช้อ่งที่าง Digital  
  Payment ซ้ึ่�งม่ส่ี่วนช้่วยลดป็รมิาณ์การใช้้กระดาษั 
  ในส่ี่วนขึ้องการออกสี่ลิป็หร่อใบเสี่ร็จัจัากที่างสี่าขึ้า  
  ที่ำาให้ล่กค้าไม่ต่้องจัดัเก็บและสี่ามารถเช็้คป็ระวัต่ิการ 
  ช้ำาระเงินย้อนหลังได้ที่่กเม่�อ อ่กที่ั�งยังที่ำาให้บรษัิัที่ฯ  
  เพิ�มป็ระสิี่ที่ธิิภาพในการให้บริการ ผ่านการจััดเก็บ 
  และนำาขึ้้อม่ลมาวิเคราะห์ที่่�สี่ะดวกและรวดเร็วมาก 
  ยิ�งข้ึ้�นบริษััที่ฯ ได้พัฒนาแอป็พลิเคช้ัน “เม่องไที่ย  
  แคป็ปิ็ต่อล 4.0” เพ่�ออำานวยความสี่ะดวกล่กค้า 
  โดยไม่ต่้องเดินที่างไป็สี่าขึ้า ภายในแอป็พลิเคชั้น 
  ล่กค้าสี่ามารถต่รวจัสี่อบระยะเวลาการครบกำาหนด 
  ช้ำาระ ยอดที่่�ต้่องช้ำาระ และยอดสิี่นเช้่�อค้างช้ำาระ
    ที่ั�งน่� บรษัิัที่ฯ ม่การที่บที่วนขึ้้อเสี่นอแนะจัาก 
  ผ่้ใช้้งานอย่างสี่มำาเสี่มอผ่านช้่องที่างที่่�หลากหลาย  
  และนำามาป็รับป็ร่งกระบวนการดำาเนินการภายใต่้  
  แอป็พลเิคช้นัอย่เ่สี่มอ เพ่�อใหล้ก่คา้ขึ้องบรษัิัที่ฯ ไดร้บั 
  ความสี่ะดวกสี่บายและความรวดเรว็ในการให้บรกิาร 
  เพิ�มมากข้ึ้�น ด้วยการร่วมม่อกับธินาคารพาณ์ิช้ย์  

  ธินาคารต่่างป็ระเที่ศ และสี่ถาบันการเงนิเฉ้พาะกิจัใน 
  การเพิ�มช้่องที่างการช้ำาระบิลข้ึ้ามธินาคารผ่านเคร่�อง 
  รบัจัา่ยเงนิอตั่โนมัต่ิ และการที่ำาธ่ิรกรรมที่างการเงนิ 
  ผ่านช่้องที่างอิเล็กที่รอนิกส์ี่ นอกจัากน่�  ได้เพิ�ม 
  ช้อ่งที่างการที่ำาการต่ลาดรป่็แบบใหม ่ดว้ยการอพัเดต่ 
  ขึ้้อเสี่นอพิเศษั สิี่นเช้่�อส่ี่วนบ่คคลใหม่ๆ ผ่านที่าง  
  แอป็พลิเคช้ัน เพ่�อให้ล่กค้าเขึ้้าถ้งได้งา่ยยิ�งข้ึ้�น
    ซ้ึ่�งในปี็ 2566 มผ่่ใ้ช้ง้านแอพลเิคช้นั เมอ่งไที่ย  
  แคป็ปิ็ต่อล 4.0 จัำานวน  587,251 บญัช้แ่ละมย่อดการ 
  ใช้้จัา่ยผ่านแอป็พลิเคช้ันจัำานวน 1,222,979 รายการ  
  (บรษัิัที่ฯ นับจัำานวนยอดค่าใช้้จัา่ยผ่านแอป็พลิเคช้ัน 
  จัากจัำานวนยอดใช้้จั่ายที่่�ที่ำารายการสี่ำาเร็จัเที่่านั�น)  
  เพิ�มข้ึ้�น จัำานวน  201,814 บัญช้ ่เม่�อเที่ย่บกับปี็ที่่�ผา่นมา
 2) Cashless Society
  บรษัิัที่ฯ ได้ดำาเนินการรว่มกับธินาคารพาณ์ิช้ย์ สี่าขึ้า 
  ธินาคารต่่างป็ระเที่ศ และสี่ถาบันการเงินเฉ้พาะกิจั  
  ในการให้บรกิารช้ำาระบิลขึ้้ามธินาคาร (Cross Bank  
  Bill Payment) ผ่านเคร่�องรบัจัา่ยเงนิอตั่โนมัต่ิ และ 
  การช้ำาระเงนิผ่านอเิล็กที่รอกนิกส์ี่ (e-Payment) ใน 
  การที่ำาธ่ิรกรรมที่างการเงนิ เพ่�ออำานวยความสี่ะดวก 
  และรวดเรว็ใหแ้กล่ก่คา้ในการช้ำาระเงนิก่ ้และมส่่ี่วนช้ว่ย 
  ในการสี่นับสี่น่นมาต่รการเว้นระยะห่างที่างสัี่งคม  
  (Social Distancing) จัากสี่ถานการณ์ก์ารแพรร่ะบาด 
  ขึ้องโรคต่ิดเช้่�อไวรสัี่โคโรนา (COVID-19) อก่ที่ั�งยัง 
  เป็็นการต่อบสี่นองต่่อพฤต่ิกรรมขึ้องผ้่บริโภคที่่�ม่ 
  การเป็ล่� ยนแป็ลงในปั็จั จ่ับันที่่� ม่ความทัี่นสี่มัย  
  ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพ และเพิ�มความป็ลอดภัยในการที่ำา 
  ธ่ิรกรรมที่างการเงนิ 
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 3) การต่ลาดยุคดิจทิุัล และกลยุทุธ์โซื้เชัย่ลม่เด่ย
  จัากพฤต่ิกรรมขึ้องผ่้บรโิภคในปั็จัจ่ับัน บรษัิัที่ฯ ได้ 
  เล็งเห็นถ้งช้่องที่างในการที่ำาการต่ลาดร่ป็แบบใหม่  
  โดยม่่งที่ำาการต่ลาดผ่านส่ี่�อดิจัิที่ัลและโซึ่เช่้ยลม่เด่ย  
  เพ่�อป็ระช้าสัี่มพันธ์ิและสี่ร้างฐานความเช่้�อมั�นและ 
  ความนา่เช่้�อถอ่ใหก้บับรษัิัที่ฯ นอกจัากน่�บรษัิัที่ฯ ยงัใช้้ 
  ส่ี่�อโซึ่เช่้ยลม่เดย่ ในการสี่รา้งการม่ส่ี่วนรว่มกบักล่ม่ลก่คา้ 
  ขึ้องบรษัิัที่ฯ อาทิี่ เวบ็ไซึ่ต์่ : www.muangthaicap.com 
   Facebook Fan page : เม่องไที่ย แคป็ปิ็ต่อล :  
  Muangthai Capital และ LINE Official Account :  
  @muangthaicapital โดยช้่องที่างดังกล่าวล่กค้า 
  สี่ามารถแจัง้เบาะแสี่การที่จ่ัรติ่ เป็็นช้อ่งที่างในการรบั 
  เร่�องรอ้งเรย่น การรบัขึ้้อเสี่นอแนะและคำาต่ิช้ม ฯลฯ  
  บรษัิัที่จัง้ได้กำาหนดแนวที่างและวางเป้็าหมายในการ 
  ใช้้ช้่องที่างโซึ่เช้่ยลม่เด่ย ในการส่ี่�อสี่ารและรับฟััง 
  ความคิดเห็นให้เกิดป็ระสิี่ที่ธิิภาพส่ี่งส่ี่ด
 4) การพัฒนา AI Chatbot
  บรษัิัที่ฯ ได้นำาเที่คโนโลย่ AI Chatbot เพ่�อที่่�จัะช้่วย 
  พัฒนาและป็รับป็ร่งการส่ี่�อสี่ารกับกล่่มล่กค้าผ่าน 
  ช้่องที่างโซึ่เช้่ยลม่เด่ย ให้ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพและรวดเรว็ 
  มากยิ�งข้ึ้�น โดย AI Chatbot ขึ้องบริษััที่ฯ จัะที่ำา 
  หน้าที่่�ต่อบข้ึ้อซึ่ักถามขึ้องล่กค้าเบ่�องต่้นเก่�ยวกับ 
  รายละเอ่ยดขึ้องผลิต่ภัณ์ฑ์์สิี่นเช้่�อ ขึ้ั�นต่อนในการ 
  ดำาเนนิการขึ้อสิี่นเช้่�อ ระบท่ี่่�ต่ั�งสี่าขึ้าขึ้องบรษัิัที่ฯ เป็็นต้่น  

    ซ้ึ่�งในปี็ 2566 ม่ยอดผ้่ที่ำาธ่ิรกรรมที่างการเงนิขึ้องบรษัิัที่เมอ่งไที่ย แคป็ปิ็ต่อล จัำากัด (มหาช้น) จัำานวน 18,752,000 รายการ  
  โดยเพิ�มข้ึ้�น จัำานวน 9,862,000 รายการ เม่�อเที่่ยบกับปี็ที่่�ผ่านมา

ผ่ลการดำาเนินงานด้านการสี่รา้งสี่รรค์นวััต่กรรมและการทุำางานด้านดิจทิุัลปี 2566

2566 2565 2564

แอปพลิเคชันั “เม่องไทุย แคปปิต่อล 4.0”

จัำานวนผ่้ใช้้บรกิาร (บัญช้่) 587,251 385,437 159,881

ม่ลค่าการที่ำาธ่ิรกรรม (ล้านบาที่) 976.30 390.34 180.52

Cashless Society

จัำานวนผ่้ใช้้บรกิาร (บัญช้่) 18,752,000 8,890,000 N/A

ม่ลค่าการที่ำาธ่ิรกรรม (ล้านบาที่) 31,492.65 13,326.16 N/A

  ที่ั�งน่�ระบบ AI Chatbot กลายเป็็นเคร่�องม่อการ 
  ส่ี่�อสี่ารท่ี่�สี่ำาคัญที่่�สี่ามารถเช้่�อมต่่อและสี่นับสี่น่นการ 
  ม่ส่ี่วนร่วมขึ้องล่กค้า ต่ลอดจันสี่ามารถรักษัาการ 
  ป็ฏิิสัี่มพันธ์ิกับล่กค้าได้ต่ลอดเวลาแม้อย่่นอกเวลา 
  ที่ำาการ บรษัิัที่ฯ ไดเ้ริ�มวางแผนการพฒันา AI Chatbot  
  เพ่�อท่ี่�จัะช่้วยพัฒนาและป็รบัป็ร่งการส่ี่�อสี่ารกับล่กค้า 
  ผ่านที่างช้่องที่างโซึ่เช้่ยลม่เด่ย ให้ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพและ 
  รวดเรว็มากยิ�งข้ึ้�น โดย AI Chatbot ขึ้องบรษัิัที่ฯ

3.10 การบรหิารจดัการขอ้คิดเห็น ข้อเสี่นอแนะ และขอ้รอ้งเรย่น
ของล้กค้า
เพ่�อยกระดับในการให้บรกิาร บรษัิัที่ฯ จั้งได้กำาหนดช้่องที่างที่่�
หลากหลายในการรบัเร่�องรอ้งเรย่นที่่�เก่�ยวกับผลิต่ภัณ์ฑ์์และการ
ให้บรกิาร อก่ที่ั�งยังได้กำาหนดแนวที่างในการแก้ไขึ้ปั็ญหา จัดัการ
เร่�องรอ้งเรย่นอยา่งรวดเรว็และมอ่สิี่ระ โดยฝ่่ายธ่ิรการรบัผดิช้อบ
ด่แลที่ำาหน้าที่่�ป็ระสี่านงานแก้ไขึ้ปั็ญหา ต่ิดต่ามความค่บหน้า
ต่ลอดจันเยย่วยาช้ดใช้อ้ยา่งมค่วามเป็็นธิรรม ในกรณ่์ที่่�ลก่คา้แจัง้
รอ้งเรย่นเขึ้้ามาว่าไม่พ้งพอใจัต่่อการบรกิารในบางช้่องที่างขึ้อง 
บรษัิัที่ฯ จัะที่ำาการต่ิดต่่อกลับเพ่�อนรบัที่ราบรายละเอย่ดเพิ�มเต่ิม 
และนำากลับมาป็รบัป็ร่งแก้ไขึ้การบรกิารให้ด่ยิ�งข้ึ้�น โดยบรษัิัที่ฯ 
ได้ให้ความสี่ำาคัญต่่อความป็ลอดภัย ส่ี่ขึ้อนามัยขึ้องล่กค้าที่่�เขึ้้ามา
ใช้้บรกิาร จัง้ได้จัดัให้ม่ช้่องที่างในการรอ้งเรย่นขึ้องล่กค้า เพ่�อ
นำามาใช้้ในการป็รับป็ร่งแนวที่างในการดำาเนินงานด้านการ
บรกิารให้ด่ยิ�งข้ึ้�น 
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ผ่ลการดำาเนินงานด้านการจดัการข้อรอ้งเรย่น 

ช่ี้องทางการร้องเรียน
ข้ั้อร้องเรียนทีไ่ดรั้บการจดัการ (ร้อยละ)

2566 2565 2564

Offline 100 100 100

Online 100 100 100

3.11 ผลสำารวจความพึื่งพื่อใจขั้องลูกค้า
การป็ระเมินความพ้งพอใจัต่่อล่กค้า ม่ความสี่ำาคัญในการวิเคราะห์ผลิต่ภัณ์ฑ์์และการให้บรกิารขึ้องบรษัิัที่ฯ เพ่�อนำาขึ้้อม่ลจัากล่กค้าที่่�ได้ไป็
แกไ้ขึ้ปั็ญหา รวมถ้งการนำาไป็ป็รบัป็ร่งกระบวนการที่ำางานขึ้องบค่ลากรที่่�ดย่ิ�งข้ึ้�น บรษัิัที่จัง้ดำาเนนิงานป็ระเมนิความพ้งพอใจัใหเ้ป็็นหลกัสี่ากล 
เพ่�อความแม่นยำาในการที่ราบถ้งความต่้องการล่กค้า จัง้ได้ม่ความเห็นให้เป็ล่�ยนวิธ่ิการคำานวณ์ และจัะใช้้วิธ่ิการดังกล่าวเป็็นพ่�นฐานใน
การเก็บขึ้้อม่ลด้านความพ้งพอใจัต่่อไป็ 
 โดยในปี็ 2566 บรษัิัที่ฯ ได้กำาหนดเป้็าหมายในการป็ระเมินผลความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้าที่่�มาใช้้บรกิาร อย่่ในรอ้ยละ 80 ผลการ
ป็ระเมินความพ้งพอใจัขึ้องผ่้ใช้้บรกิารป็ระจัำาปี็ 2566 พบว่าม่ความพ้งพอใจัในด้านอาคารและสี่ถานท่ี่�มากท่ี่�ส่ี่ดคิดเป็็นรอ้ยละ 83.58 
และด้านความรวดเรว็ในการให้บรกิารในลำาดับถัดมา คิดเป็็นรอ้ยละ 81.09 ภาพรวมเฉ้ล่�ยอย่่ท่ี่�รอ้ยละ 80.59 บรษัิัที่ฯ จัะนำาผลการ
ป็ระเมินมาต่่อยอดพัฒนาและป็รบัป็ร่งในด้านต่่างๆ เพ่�อเป็็นการป็รบัป็ร่งและให้บรกิารที่่�ม่ป็ระสิี่ที่ธิิภาพมากยิ�งข้ึ้�น

ผ่ลการประเมินควัามพึงพอใจล้กค้า

แผ่นการพัฒนาควัามพึงพอใจของล้กค้า
 1. ส่ี่�อสี่ารและให้คำาป็รก้ษัาด้านสิี่นเช้่�อแก่ล่กค้าด้วยความจัรงิใจั
 2. การให้บรกิารด้วยความรวดเรว็ น้กถ้งความพ้งพอใจัขึ้องล่กค้าเป็็นสี่ำาคัญ
 3. การไม่เล่อกป็ฏิิบัต่ิ ให้บรกิารด้วยความโป็รง่ใสี่และเสี่มอภาค
 4. พัฒนาผลิต่ภัณ์ฑ์์ให้ต่อบสี่นองต่่อความต่้องการขึ้องล่กค้ามากยิ�งข้ึ้�น
 5. บำาร่งรกัษัาและป็รบัป็ร่งที่ัศน่ยภาพขึ้องอาคารสี่ำานักงานใหญ่อย่างสี่มำาเสี่มอ

 สี่ำาหรบัรายละเอ่ยดผลการดำาเนินงานด้านความยั�งย่นทัี่�งในมิต่ิเศรษัฐกิจั สัี่งคม และสิี่�งแวดล้อม สี่ามารถศ้กษัาเพิ�มเต่ิมได้ที่่� 
เวบ็ไซึ่ต่ค์วามยั�งยน่ขึ้องบรษัิัที่ฯ ( www.mtcsustainability.com ) หรอ่ (www.muangthaicap.com > นักลงที่น่สัี่มพนัธ์ิ > การพัฒนา
อย่างยั�งย่น > ดาวน์โหลดเอกสี่าร > รายงานความยั�งย่น)
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ในปีี 2566 สถานการณ์์ COVID-19 เร่�มผ่่อนคลายมากข้ึ้�น 

ส่งผ่ลต่่อการฟ้ื้� นตั่วขึ้องเศรษฐก่จไทยอย่างค่อยเป็ีนค่อยไปีแต่่

ยังคงมีผ่ลกระทบจากปัีจจัยภายนอก จากการเก่ดสงคราม 

รวมถ้งภาวะเงน่เฟ้ื้อจากราคาพลังงานที�สูงข้ึ้�นที�ยังคงเป็ีนปัีจจยั

กดดันการฟ้ื้� นต่ัวขึ้องเศรษฐก่จภายในปีระเทศ หน่วยงานภาครฐั

จง้ได้ออกมาต่รการเพ่�อกระต้้่นเศรษฐก่จ ปีระกอบกับมีการเปิีด

ปีระเทศในช่่วงปีลายปีี เพ่�อฟ้ื้� นฟืู้ก่จกรรมทางเศรษฐก่จและการ

ทอ่งเที�ยว จากนโยบายกระต่้น้เศรษฐกจ่ต่่างๆ และการเขึ้า้มาขึ้อง

นักท่องเที�ยวต่่างช่าต่่มากข้ึ้�น ปีระช่าช่นและภาคธุ้รก่จจ้งเร่�มมี

ความต่อ้งการในแหลง่เงน่ทน้ เพ่�อนำาไปีหมน้เวยีนในกจ่การมากข้ึ้�น 

เพ่�อต่อบสนองต่่อความต่้องการส่นเช่่�อ บร่ษัทฯ ใช่้กลย้ทธ์ุ

ขึ้ยายฐานลูกค้าให้มากข้ึ้�นจากการเปิีดสาขึ้าจำานวน 869 สาขึ้า 

ในปีี 2566 รวมมีสาขึ้า ณ์ ส่�นปีี 2566 จำานวน 7,537 สาขึ้า 

เพ่�อครอบคล้มพ่�นที�การให้บร่การทั�วปีระเทศ ด้วยกลย้ทธ์ุการ

เต่่บโต่อย่างแขึ้็งแกรง่ขึ้องบรษั่ทฯ จง้สามารถทำาให้ยอดส่นเช่่�อ

เต่่บโต่ข้ึ้�นอย่างมนียัยะสำาคญั ส่�นส้ดปีี 2566 ดว้ยอตั่ราการเต่บ่โต่

ที� 18.82% (YTD) จาก 120,613 ล้านบาท ณ์ ส่�นปีี 2566 เป็ีน 

143,318 ล้านบาท

 จากผ่ลกระทบขึ้องการแพร่ระบาดขึ้อง COVID-19 

ธุนาคารแห่งปีระเทศไทยได้เฝ้้าต่่ดต่ามสถานการณ์์อย่างใกล้ช่่ด 

รวมถ้งปัีจจ้บันยังคงมีความผั่นผ่วนด้านสภาพอากาศและ

สถานการณ์์นำา และปัีจจยัต่่าง ๆ ต่ามที�กล่าวมาส่งผ่ลต่่อรายได้

ทั�งในและนอกภาคเกษต่ร ซ้ึ่�งกระทบต่่อการดำาเน่นธุ้รก่จและ

การจา้งงาน อยา่งไรกต็่าม ดว้ยผ่ลกระทบทางเศรษฐกจ่ที�เป็ีนผ่ล

มาจากการแพร่ระบาดขึ้อง COVID-19 ที�เรียกกันว่า ความ

ปีกต่่ใหม่ หรอ่ “New Normal” และความผ่ันผ่วนด้านสภาพ

อากาศดงักลา่ว บรษั่ทฯ ไดท้ำาความเขึ้า้ใจกบัมม้มองขึ้องผู่บ้รโ่ภค

ในม่ต่่ต่่าง ๆ และได้กำาหนดรวมไว้ในแผ่นกลย้ทธ์ุทั�งระยะสั�นและ

ระยะยาว ที�ครอบคล้มสอดคล้อง และต่อบสนองกับว่ถีการ

ดำาเน่นชี่ว่ต่ และความคาดหวังขึ้องผู่้บรโ่ภคที�เป็ีนอยู่ในปัีจจ้บัน

และอนาคต่ ในปีี 2566 ธุปีท.มองภาพเศรษฐก่จทยอยฟ้ื้� นตั่ว

ช่ัดเจน ส่งผ่ลให้รายได้ขึ้องลูกหนี�เร่�มกลับมาดีข้ึ้�น ขึ้ณ์ะที�รายได้

ลูกหนี�บางกล้่มยังฟ้ื้� นตั่วช้่า ธุปีท. จง้ออกมาต่รการที�เหมาะสม

กับสภาวะเศรษฐกจ่เพ่�อดูแลหนี�ครวัเรอ่นให้ต่รงจ้ดและยั�งย่นข้ึ้�น 

โดยจะยกระดับมาต่รฐานธุ้รก่จการให้ส่นเช่่�อแก่ลูกหนี� ตั่�งแต่่

ก่อนเป็ีนหนี� กำาลังจะเป็ีนหนี� ระหว่างเป็ีนหนี� เม่�อหนี�มีปัีญหา 

และเม่�อมีการขึ้าย/ฟ้ื้องหนี� ได้แก่ (1) หนี�เสีย ให้สามารถแก้ไขึ้ได้ 

(2) หนี�เร่�อรงั ใหม้ทีางเลอ่กปิีดจบหนี�ได ้(3) หนี�ใหม ่ใหม้คีณ้์ภาพ 

ไม่กลายเป็ีนปัีญหาในอนาคต่ และ (4) หนี�นอกระบบ ให้มีโอกาส

มากข้ึ้�นที�จะเขึ้า้มากูใ้นระบบได ้ โดยมาต่รการที�จะเรง่บงัคบัใช่ก้อ่น 

ค่อ การให้ส่นเช่่�ออย่างรบัผ่่ดช่อบและเป็ีนธุรรม (responsible 

lending) ที�รวมถ้งการดูแลหนี�เร่�อรงั (Persistent Debt) โดย

สร้ปีสาระสำาคัญได้ดังนี�

 1. ผู่ใ้หบ้รก่ารต่อ้งใหส่้นเช่่�ออยา่งรบัผ่ด่ช่อบและเป็ีนธุรรม

แก่ลูกหนี�ต่ลอดวงจรหนี� ได้แก่ 

  ก่อน/กำาลังจะเป็ีนหนี� ต่้องโฆษณ์าและเสนอขึ้าย 

  ผ่ล่ต่ภัณ์ฑ์์ โดยให้ขึ้้อมูลที�ครบถ้วน ถูกต่้อง ช่ัดเจน  

  ไม่กระต่้้นให้ลูกหนี�เป็ีนหนี�เก่นต่ัว

  ระหว่างเป็ีนหนี� ส่งเสร่มการให้ขึ้้อมูลเง่�อนไขึ้และ 

  คำาเต่่อนที�ลูกหนี�ควรรู ้ เพ่�อกระต่้กพฤต่่กรรมลูกหนี�  

  (nudge) รวมถ้งสรา้งเคร่�องมอ่ช่ว่ยสนบัสนน้ใหล้กูหนี� 

  มวีนั่ยทางการเงน่ เช่่น ทำาระบบอตั่โนมตั่ใ่หล้กูหนี�จา่ย 

  ช่ำาระมากกว่าขึ้ั�นต่ำา เพ่�อช่่วยลดภาระดอกเบี�ย

  เม่�อลูกหนี�มีปัีญหาช่ำาระหนี� ต่้องมีแนวทางช่่วยเหล่อ 

  ที�เหมาะกบัความสามารถในการช่ำาระหนี�ขึ้องลกูหนี� และ

  เม่�อจะดำาเน่นคดีและโอนขึ้ายหนี� ต่้องแจ้งส่ทธุ่และ 

  ขึ้้อมูลสำาคัญแก่ลูกหนี� ไกล่เกลี�ยหนี� ต่ลอดจนผู่้รับ 

  โอนหนี�ต่อ้งกำาหนดเง่�อนไขึ้การช่ำาระหนี�อยา่งเหมาะสม

 2. ผู้่ให้บร่การต้่องดูแลลูกหนี�ที�เขึ้้าข่ึ้ายเป็ีนหนี�เร่�อรัง  

(จา่ยดอกเบี�ยมากกว่าเงน่ต่้นในช่่วง 5 ปีีที�ผ่่านมา) โดยจะต่้องให้

ความช่่วยเหล่อลูกหนี� ส่นเช่่�อส่วนบ้คคลปีระเภทหม้นเวียน 

(revolving personal loan) ที�มีรายได้น้อยและเป็ีนหนี�เร่�อรงั

ใหปิ้ีดจบหนี�ไดภ้ายใน 5 ปีี ดว้ยอตั่ราดอกเบี�ยไมเ่กน่รอ้ยละ 15 ต่อ่ปีี 

และมีเงน่เหล่อพอดำารงช่ีพ ทั�งนี� ลูกหนี�ที�ปีระสงค์จะเขึ้้ารว่มการ

ปีรบัโครงสรา้งหนี� (opt-in) ต่้องปิีดวงเงน่ revolving ดังกล่าว 

เพ่�อไม่ก่อหนี�เพ่�มและควรมีการรายงานปีระวัต่่ขึ้้อมูลเครด่ต่ว่า

ลูกหนี�ได้ปีรบัโครงสรา้งหนี�

 มาต่รการ responsible lending นี� จะมีผ่ลบังคับใช่้

ต่ั�งแต่่ 1 มกราคม 2567 เว้นแต่่ส่วนที�เกี�ยวกับการแก้หนี�เร่�อรงั 

ซ้ึ่�งจะมีผ่ลบังคับใช่้ต่ั�งแต่่ 1 เมษายน 2567 เพ่�อให้ผู่้ให้บรก่ารมี

เวลาในการปีรบัระบบงาน และจะทยอยใช่้ต่ามระดับรายได้ขึ้อง

ลูกหนี� ซ้ึ่�งจะแต่กต่่างกันในผู่้ให้บรก่ารแต่่ละกล้่ม

 ทั�งนี�บรษั่ทฯ ม้ง่เนน้การใช่ก้ลยท้ธ์ุทั�งในดา้นการขึ้ยายฐาน

ลูกค้า และควบค้มค้ณ์ภาพส่นเช่่�ออย่างมีปีระส่ทธุ่ภาพ ส่งผ่ลให้

สัดส่วนหนี�เสียต่อ่ยอดส่นเช่่�อรวม (NPL) สามารถคงอยูใ่นระดบัต่ำา

ที� 3.11% ณ์ ส่�นปีี 2566

4. การวเิคราะห์และคำาอธิบายของฝ่ายจดัการ

4.1  คำาอธิบายและการวเิคราะห์ฐานะการเงินและผลการดำาเนินงาน
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รายได้ (ล้านบาท)

ในแงข่ึ้องการดำาเน่นงาน ปัีจจยัสำาคัญที�ส่งผ่ลให้ผ่ลการดำาเน่นงานแขึ้็งแกรง่ ได้แก่ ความสามารถในการเพ่�มรายได้ผ่่านการขึ้ยายพอรต์่ส่น

เช่่�อ การบรห่ารต่น้ทน้จากการจดัหาเงน่กูแ้ละต้่นทน้การดำาเนน่งานอย่างมีปีระส่ทธุ่ภาพ บรษั่ทฯ รายงานรายได้รวมสำาหรบัปีี 2566 จำานวน 

24,526 ลา้นบาท เต่บ่โต่ 22.21% YoY ซ้ึ่�งปีระกอบดว้ย รายไดด้อกเบี�ยในการใหบ้รก่ารส่นเช่่�อและสัญญาเช่า่ซ่ึ่�อ รายได้ค่าธุรรมเนียมและ

บรก่าร และรายได้อ่�น ค่ดเป็ีนสัดส่วน 95.82%, 3.75%, 0.43% ต่ามลำาดับ อีกทั�งในด้านการดำาเน่นงาน สามารถบรห่ารจดัการต่้นท้นได้

อย่างมีปีระส่ทธุ่ภาพ ซ้ึ่�งในปีี 2566 บรษั่ทฯ มีกำาไรส้ทธุ่ 4,906 ล้านบาท 

 ในปีี 2564 บรษั่ทฯ ได้จดัต่ั�งบรษั่ท เม่องไทย เพย์ เลเทอร ์จำากัด ด้วยท้นจดทะเบียน 100 ล้านบาท โดยในปีี 2565 บรษั่ทฯ มีการ

เพ่�มท้นจดทะเบียนอกีจำานวน 900 ล้านบาท รวมเป็ีนท้นจดทะเบียน 1,000 ล้านบาท เพ่�อรองรบัการขึ้ยายธุ้รก่จ ซ้ึ่�งบรษั่ทฯ ถ่อห้้นรอ้ยละ 

99.99 ภายใต่้บรษั่ท เม่องไทย แคปีปิีต่อล จำากัด (มหาช่น) โดยทำาธุ้รก่จให้บรก่ารส่นเช่่�อผ่่อนช่ำาระ 

4.2 สรุปผลประกอบการประจำาปี  และการวเิคราะห์ผลการดำาเนินงาน
กล้่มบรษั่ท เม่องไทย แคปีปิีต่อล รายงานผ่ลกำาไรส้ทธุ่ จำานวน 4,906 ล้านบาท สำาหรบัปีี 2566 ซ้ึ่�งลดลงจากงวดเดียวกันขึ้องปีีก่อน 

3.66% โดยมีสาเหต่้สำาคัญ สร้ปีได้ดังนี�

4.2.1 งบกำำ�ไรข�ดทุุนเบ็ดเสรจ็รวม

ร�ยได้

ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต 
ปี 2565-2566

ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รายได้ดอกเบี�ยใน
การให้บรก่ารส่นเช่่�อ
และสัญญาเช่่าซึ่่�อ

23,500 95.82 19,199  95.67 4,301 22.40 15,195 94.86

รายได้ค่าธุรรมเนียม
และบรก่าร

841 3.43 719 3.58 122 16.97 705 4.40

รายได้ค่านายหน้า
ปีระกันภัย*

80 0.32 72 0.36 8 11.11 64 0.40

รายได้อ่�น 105 0.43 78 0.39 27  34.62 55 0.34

รวมร�ยได้ 24,526 100.00 20,068 100.00 4,458 22.21 16,019 100.00

หมายเหตุุ : *รายได้้ค่่านายหน้าประกัันภััย เป็นรายได้้จากักัารประกัอบธุุรกัิจของ บรษัิัท เมืองไทยลิิสซิ่ิ�ง อนิชััวรนัส์ โบรกัเกัอร ์จำากััด้ (บรษัิัทย่อยของบรษัิัทฯ)
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ร�ยได้ดอกำเบ้�ยและค่่�ธรรมเน้ยมจ�กำกำ�รให้้สินเชื่่�อ

รายได้ดอกเบี�ยและค่าธุรรมเนียมจากการให้ส่นเช่่�อเป็ีนรายได้หลักขึ้องกล้่มบรษั่ทฯ ค่ดเป็ีนสัดส่วนกว่า 90% ขึ้องรายได้รวม สามารถ

แบ่งได้ดังนี�

รายได้ดอกเบ้�ยในการให้บริการสินเช่ื่�อและ
สัญญาเช่ื่าซ่ื้�อ

ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต 
 ปี 2565-2566 (ร้อยละ)

ปี 2564

ส่นเช่่�อทะเบียนรถและที�ด่น 17,523 13,762 27.33 11,204

ส่นเช่่�อส่วนบ้คคลและนาโนไฟื้แนนซึ่์ 5,090 4,387 16.02 3,520

ส่นเช่่�อเช่่าซึ่่�อ 887 1,050 (15.52) 471

รวม 23,500 19,199 22.40 15,195

อตั่ราดอกเบี�ยรบัเฉลี�ย (รอ้ยละ) 18.42 18.55 19.04

รายได้ดอกเบี�ยและค่าธุรรมเนียมจากการให้บรก่ารเต่่บโต่ข้ึ้�นอย่างมากที� 22.40% จากกลย้ทธ์ุการเต่่บโต่ขึ้อง บรษั่ทฯ ในการขึ้ยายสาขึ้า 
ความต่อ้งการขึ้องส่นเช่่�อจากสถานการณ์เ์ศรษฐกจ่ที�ฟ้ื้� นตั่ว และการผ่อ่นคลายมาต่ราการและการผ่อ่นคลายมาต่รการล็อกดาวน์ในปีระเทศ 
บรษั่ทฯ มีจำานวนสาขึ้า ณ์ ส่�นปีี 2566  ที� 7,537 สาขึ้า เทียบกับ 6,668 สาขึ้าในปีี 2565 อกีทั�งด้วยยกลย้ทธ์ุการเป็ีนผู่้นำาด้านดอกเบี�ยที�
ต่ำาที�ส้ดในอ้ต่สาหกรรม ดว้ยอตั่ราดอกเบี�ยที�เรยีกเกบ็จากลกูคา้ที�ลดลง ส่งผ่ลกระทบใหด้้งดดูการเต่บ่โต่ขึ้องส่นเช่่�อ เพ่�อใหส้ามารถแขึ้ง่ขัึ้น

ได้อย่างยั�งย่น และสรา้งฐานลูกค้าส่นเช่่�อในระยะยาว 

ร�ยได้ค่่�ธรรมเน้ยมและบรกิำ�ร

รายไดค้า่ธุรรมเนยีมและบรก่ารขึ้องบรษั่ทฯ เป็ีนคา่ต่ด่ต่ามทวงถามซ้ึ่�งบรษั่ทฯ จะจดัเกบ็จากลกูค้าที�ใช่บ้รก่ารส่นเช่่�อ ที�ผ่ด่นดัคา้งช่ำาระหนี� 

โดยค่ดในอตั่ราคงที�ต่่อจำานวนครั�งที�ทวงถาม โดยอตั่ราที�เรยีกเก็บข้ึ้�นอยู่กับปีระเภทขึ้องส่นเช่่�อที�ลูกค้าใช่้บรก่าร

ร�ยได้ค่่�น�ยห้น้�ประกำันภััย

รายได้ค่านายหน้าปีระกันภัยเป็ีนรายได้จากการขึ้ายปีระกันขึ้อง MTB เน่�องจาก MTB ปีระกอบธุ้รก่จเป็ีนนายหน้าปีระกันว่นาศภัย จง้มี
รายไดค้า่นายหนา้จากการขึ้ายปีระกนั โดยเป็ีนการขึ้ายปีระกันแกล่กูคา้ที�มาใช่บ้รก่ารส่นเช่่�อกบับรษั่ทฯ ดำาเนน่การผ่า่นสาขึ้าและศูนยบ์รก่าร
ขึ้องบรษั่ทฯ เท่านั�น ดังนั�น การเต่่บโต่ขึ้องรายได้ค่านายหน้าจากการขึ้ายปีระกันขึ้อง MTB จะเป็ีนไปีในท่ศทางเดียวกับกับการเต่่บโต่

ขึ้องยอดการให้ส่นเช่่�อแก่ลูกค้าขึ้องบรษั่ทฯ

ค่่�ใชื่จ้�่ยในกำ�รดำ�เนินง�น

ค่าใช้ื่จา่ย
(ล้านบาท)

ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต  
ปี 2565-2566

ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ค่าใช่้จา่ยในการ
บรก่ารและบรห่าร 9,702 52.73 8,069 58.86 1,633 20.24 6,962 70.91

ผ่ลขึ้าดท้น (กำาไร) 
จากการต่ัดรายการ
ส่นทรพัย์ทางการ
เงน่ที�วัดมูลค่าด้วย
ราคาท้นต่ัดจำาหน่าย
และลูกหนี�ต่าม
สัญญาเช่่าซึ่่�อ

907 4.93 394 2.87 513 130.20 (20) (0.20)
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ขึ้าดท้นด้านเครด่ต่ที�
คาดว่าจะเก่ดข้ึ้�น 3,934 21.38 2,433 17.75 1,501 61.69 748 7.62

ต่้นท้นทางการเงน่ 3,857 20.96 2,813 20.52 1,044 37.11 2,127 21.67

รวมค่่�ใชื่จ้�่ย 18,400 100.00 13,709 100.00 4,691 34.22 9,817 100.00

กล้่มบรษั่ทฯ มีค่าใช่้จา่ยการดำาเน่นงานรวม 18,400 ล้านบาทในปีี 2566 เพ่�มข้ึ้�นจากปีี 2565 จำานวน 4,691 ล้านบาท เพ่�มข้ึ้�นค่ดเป็ีน

รอ้ยละ 34.22 ซ้ึ่�งค่าใช่้จา่ยที�เพ่�มข้ึ้�นส่บเน่�องมาจากการขึ้ยายสาขึ้าอย่างต่่อเน่�องขึ้องบรษั่ทฯ เพ่�อม้่งเป้ีาไปีที�การเพ่�มขึ้อบเขึ้ต่การเขึ้้าถ้ง

ลูกค้าในการให้บรก่ารส่นเช่่�ออย่างครอบคล้มทั�วปีระเทศไทย ดังนั�นค่าใช่้จา่ยขึ้องพนักงานจง้เพ่�มข้ึ้�นต่ามไปีด้วย

ค่่�ใชื่จ้�่ยในกำ�รบรกิำ�รและบรหิ้�ร

ค่าใช่้จา่ยในการบรก่ารและบรห่ารถ่อเป็ีนค่าใช่้จา่ยหลักในการปีระกอบธุ้รก่จขึ้องกล้่มบรษั่ทฯมีค่าใช่้จา่ยที�สำาคัญได้แก่

ค่าใช้ื่จา่ยในการบริการและบริหาร (ล้านบาท) ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต
ปี 2565-2566 (ร้อยละ)

ปี 2564

เงน่เด่อน ค่าแรง และผ่ลปีระโยช่น์อ่�นขึ้องพนักงาน 6,085 4,749 28.13 4,272

ค่าเช่่าและบรก่าร 37 25 48.00 18

ภาษีธุ้รก่จเฉพาะ 765 618 23.79  509

เงน่เดอ่น ค่าแรง และผ่ลปีระโยช่นอ์่�นขึ้องพนกังาน เพ่�มข้ึ้�นจำานวน 1,336 ลา้นบาท มาจากการเพ่�มบค้ลากรเพ่�อรองรบัการขึ้ยายสาขึ้า โดย

จำานวนพนกังาน (ไม่รวมผู่บ้รห่าร 13 ท่าน) ทั�งส่�น 31 ธัุนวาคม 2566 = 14,873 คน, สำาหรบัปีี 2565 = 12,992 คน และ ปีี 2564 = 11,447 คน

ภาษีธุ้รกจ่เฉพาะ เพ่�มข้ึ้�นจำานวน 147 ลา้นบาท ส่วนใหญม่าจากการเพ่�มข้ึ้�นขึ้องรายไดด้อกเบี�ยและค่าธุรรมเนยีมจากการใหบ้รก่ารส่นเช่่�อที�

เพ่�มข้ึ้�น โดยรายไดด้อกเบี�ยและคา่ธุรรมเนยีมจากการใหบ้รก่ารส่นเช่่�อ สำาหรบั ปีี 2566 = 23,500 ลา้นบาท, ปีี 2565 = 19,199 ลา้นบาท, 

ปีี 2564 = 15,195 ล้านบาท

กำ�รด้อยค่่�ของลูกำห้น้�เงนิให้้สินเชื่่�อ

บรษั่ทฯ ถ่อปีฏิ่บัต่่ต่าม TFRS9 โดยกำาหนดให้ใช่้ว่จารณ์ญาณ์ในการปีระเม่นว่าการเปีลี�ยนแปีลงขึ้องปัีจจยัทางเศรษฐก่จนั�นมีผ่ลกระทบ

ต่่อผ่ลขึ้าดท้นด้านเครด่ต่ที�คาดว่าจะเก่ดข้ึ้�นและพ่จารณ์าความน่าจะเป็ีนถ่วงนำาหนักโดยผ่ลขึ้าดท้นทางด้านเครด่ต่ที�คาดว่าจะเก่ดข้ึ้�น

คำานวณ์โดยคูณ์ความน่าจะเป็ีนที�ลูกหนี�จะผ่่ดนัดช่ำาระหนี� (PD – Probability of default) กับรอ้ยละขึ้องความเสียหายที�อาจจะเก่ดข้ึ้�น

เม่�อลกูหนี�ผ่ด่นดัช่ำาระหนี�ต่อ่ยอดหนี� (LGD - Loss given default) กับยอดหนี�หรอ่ปีระมาณ์การยอดหนี�เม่�อลกูหนี�ผ่่ดนดัช่ำาระ (EAD - 

Exposure at the time of default)

ค่าใช้ื่จา่ย
(ล้านบาท)

ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต  
ปี 2565-2566

ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ
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โดยบรษัิัทุฯ ม้ผลกำ�รด้อยค่่�ของสินทุรพัย์  ดังน้�

ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ผ่ลขึ้าดท้น (กำาไร) จากการต่ัดรายการส่นทรพัย์ทางการเงน่ที�
วัดมูลค่าด้วยราคาท้นต่ัดจำาหน่ายและลูกหนี�ต่ามสัญญาเช่่าซึ่่�อ 
(ล้านบาท)

907 394 (20)

ขึ้าดท้นด้านเครด่ต่ที�คาดว่าจะเก่ดข้ึ้�น (ล้านบาท) 3,934 2,433 748

อตั่ราส่วนหนี�ที�ไม่ก่อให้เก่ดรายได้ 3.11 2.91 1.39

ต้้นทุุนทุ�งกำ�รเงนิ

ต่้นท้นทางการเง่นเป็ีนค่าใช่้จ่ายดอกเบี�ยขึ้องเง่นกู้ย่มระยะสั�น เง่นกู้ย่มระยะยาวจากสถาบันการเง่นและห้้นกู้ ซ้ึ่�งในปีี 2566 บรษั่ทฯ 

สามารถบรห่ารต่้นท้นทางการเงน่ได้อย่างมีปีระส่ทธุ่ภาพ โดยต่้นท้นทางการเงน่เฉลี�ยขึ้องบรษั่ทฯ อยู่ที�ระดับรอ้ยละ 3.60 ปีรบัเพ่�มข้ึ้�น

ต่ามอตั่ราดอกเบี�ยนโยบายการเงน่ขึ้องธุนาคารแห่งปีระเทศไทย (อตั่ราดอกเบี�ยนโยบาย ปีี 2565 = 1.25%  ปีี 2566 = 2.50%) 

ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ต่้นท้นทางการเงน่ (ล้านบาท) 3,857 2,813 2,127

อตั่ราดอกเบี�ย (รอ้ยละ) 3.60 3.30 3.40

ส่วนต่่างอตั่ราดอกเบี�ย (รอ้ยละ) 14.82 15.25 15.70

กำำ�ไรสุทุธิ

ในปีี 2566 บรษั่ทฯ ได้ต่ั�งเป้ีาที�จะเน้นการขึ้ยายยอดส่นเช่่�อเพ่�อให้ได้ส่วนแบ่งการต่ลาดในระยะยาว ดังนั�นกำาไรส้ทธุ่ขึ้องบรษั่ทฯ ได้รบั

ผ่ลกระทบหลักจากการลดอัต่ราดอกเบี�ยเพ่�อช่่วยเหล่อลูกค้าและสถานการณ์์เศรษฐก่จที�ยังไม่ฟ้ื้� นต่ัว ส่งผ่ลให้ค้ณ์ภาพขึ้องส่นเช่่�อลดลง 

อย่างไรก็ต่าม บรษั่ทสามารถรกัษาอตั่รากำาไรส้ทธุ่ไว้ที� 20.00% แม้จะมีปัีจจยัลบต่่าง ๆ

ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

กำาไรส้ทธุ่ (ล้านบาท) 4,906 5,093 4,945

อตั่รากำาไรส้ทธุ่ (รอ้ยละ) 20.00 25.38 30.87

อตั่ราการเต่่บโต่ขึ้องกำาไรส้ทธุ่ (รอ้ยละ) (3.67) 2.99 (5.16)
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 สินทรัพย์

4.2.2 งบแสดงฐ�นะกำ�รเงนิรวม

สินทุรพัย์

สำาหรบัปีี 2566 กล้่มบรษั่ทฯ มีส่นทรพัย์รวม 150,156 ล้านบาท โดยส่นทรพัย์ที�สำาคัญขึ้องบรษั่ทฯ เป็ีนลูกหนี�เงน่ให้ส่นเช่่�อ ซ้ึ่�งค่ดเป็ีน

สัดส่วนมากกว่ารอ้ยละ 90 ขึ้องส่นทรพัย์รวม

ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต  
ปี 2565-2566

ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงน่สดและรายการ
เทียบเท่าเงน่สด 2,822 1.88 3,213 2.51 (391) (12.17) 1,306 1.33

ลูกหนี�เงน่ให้ 
ส่นเช่่�อ-ส้ทธุ่ 133,926 89.19 111,670 87.20 22,256 19.93 85,815 87.22

ลูกหนี�ต่ามสัญญา
เช่่าซึ่่�อ-ส้ทธุ่

4,223 2.81 5,258 4.11 (1,035) (19.68) 4,166 4.23

ที�ด่น อาคารและ
อ้ปีกรณ์์ 2,134 1.42 2,037 1.59 97 4.76 2,054 2.09

ส่นทรพัย์ส่ทธุ่การใช่้ 4,878 3.25 4,386 3.42 492 11.22 3,988 4.05

ส่นทรพัย์อ่�น 2,173 1.45 1,502 1.17 671 44.67 1,061 1.08

รวม 150,156 100.00 128,066 100.00 22,090 17.25 98,390 100.00

ลูกำห้น้�เงนิให้้สินเชื่่�อ

ลูกหนี�เงน่ให้ส่นเช่่�อขึ้องบรษั่ทฯ ปีระกอบด้วยลูกหนี�เงน่ให้ส่นเช่่�อและลูกหนี�ต่ามสัญญาเช่่าซึ่่�อ โดยมีโครงสรา้งดังนี�

ประเภทลูกหน้� 
ให้สินเช่ื่�อ

ปี 2566 ปี 2565 อตัราการเติบโต 
ปี 2565-2566

ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

รถจกัรยานยนต่์ 43,758 30.53 37,087 30.75 6,671 17.99 29,543 32.18

รถยนต่์ 49,175 34.31 38,901 32.25 10,274 26.41 29,511 32.14

รถเพ่�อการเกษต่ร 4,768 3.33 4,041 3.35 727 17.99 3,444 3.75

ที�ด่น 18,687 13.04 13,253 10.99 5,434 41 9,389 10.23

ส่วนบ้คคล 16,486 11.50 15,721 13.03 765 4.87 9,794 10.67

นาโนไฟื้แนนซึ่์ 5,720 3.99 5,974 4.95 (254) (4.25) 5,921 6.45

ลูกหนี�เช่่าซึ่่�อ 4,724 3.30 5,636 4.68 (912) (16.18) 4,210 4.59

รวม 143,318 100.00 120,613 100.00 22,705 18.82 91,812 100.00

หมายเหตุุ : ลิูกัหน้�ท้�ม้หลิักัประกััน ได้้แกั่ รถจกััรยานยนตุ์ รถยนตุ์ รถเพื่ื�อกัารเกัษัตุร แลิะท้�ด้ิน

  ลิูกัหน้�ท้�ไม่ม้หลิักัประกััน ได้้แกั่ ส่วนบุค่ค่ลิแลิะนาโนไฟแนนซิ่์
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คุ่ณภั�พลูกำห้น้�เงนิให้้สินเชื่่�อและลูกำห้น้�ต้�มสัญญ�เชื่�่ซื้่�อ

การจดัชัื่�น
ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ส่นทรพัย์ที�ไม่มีการเพ่�มข้ึ้�นอย่างมีนัยสำาคัญ
ขึ้องความเสี�ยงด้านเครด่ต่ 

124,874 87.13 105,097 87.13 85,614 93.25

ส่นทรพัย์ที�มีการเพ่�มข้ึ้�นอย่างมีนัยสำาคัญขึ้อง
ความเสี�ยงด้านเครด่ต่ 13,983 9.76 12,009 9.96 4,923 5.36

ส่นทรพัย์ที�มีการด้อยค่าด้านเครด่ต่ 4,461 3.11 3,507 2.91 1,276 1.39

รวม 143,318 100.00 120,613 100.00 91,813 100.00

หัก : ค่าเผ่่�อขึ้าดท้นด้านเครด่ต่ที� 
คาดว่าจะเก่ดข้ึ้�น (5,169) (3.61) (3,686) (3.06) (1,832) (2.00)

ลูกำห้น้�เงนิให้้สินเชื่่�อ-สุทุธิ 138,149 96.39  (3,686) 96.94 89,981 98.00

ลูกำห้น้�เงนิให้้สินเชื่่�อสุทุธิและลูกำห้น้�ต้�มสัญญ�เชื่�่ซื้่�อแบ่งต้�มกำำ�ห้นดชื่ำ�ระ

การจดัชัื่�น
ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

ส่วนที�ถ้งกำาหนดช่ำาระภายใน 1 ปีี 66,916 48.44 60,165 51.46 48,181 53.55

ส่วนที�ถ้งกำาหนดช่ำาระเก่นกว่า 1 ปีี 71,233 51.56 56,762 48.54 41,799 46.45

ลูกำห้น้�เงนิให้้สินเชื่่�อ-สุทุธิ 138,149 100.00 116,927 100.00 89,890 100.00

ทุ้�ดินอ�ค่�รและอุปกำรณ์

กล้่มบรษั่ทฯ มีที�ด่น อาคาร และอ้ปีกรณ์์ส้ทธุ่จำานวน 2,134 ล้านบาท ณ์ ส่�นปีี 2566 จำานวน 2,037 ล้านบาท ณ์ ส่�นปีี 2565 และจำานวน 

2,054 ล้านบาท ณ์ ส่�นปีี 2564 สาเหต่้ที�กล้่มบรษั่ทฯ มีที�ด่น อาคาร และอ้ปีกรณ์์ส้ทธุ่ในสัดส่วนที�น้อย เน่�องจากสำานักงานสาขึ้าที�ใช่้ใน

การให้บรก่ารส่นเช่่�อแก่ลูกค้านั�นส่วนใหญ่บรษั่ทฯ ใช่้ว่ธีุเช่่าเป็ีนหลัก ทำาให้ทรพัย์ส่นส่วนใหญ่ขึ้องบรษั่ทฯ ปีระกอบด้วยอ้ปีกรณ์์สำานักงาน 

คอมพ่วเต่อร ์และยานพาหนะเพ่�อใช่้ในการปีฏิ่บัต่่งานเท่านั�น
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ห้น้�สินและส่วนของผู้ถื่อหุ้้น

รายการ
ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

อตัราการเติบโต  
ปี 2565-2566

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงน่กู้ย่มและห้้นกู้ 109,864 73.16 91,727 71.62 67,314 68.42 18,137 19.77

หนี�ส่นอ่�น 8,375 5.58 7,249 5.66 6,207 6.31 1,126 15.53

รวมหนี�ส่น 118,239 78.74 98,976 77.28 73,521 74.72 19,263 19.46

ส่วนขึ้องผู่้ถ่อห้้น 31,917 21.26 29,090 22.72 24,869 25.28 2,827 9.71

รวม 150,156 100.00 128,066 100.00 98,390 100.00 22,090 17.25

สำาหรบั ปีี 2566 กล้่มบรษั่ทฯ มีหนี�ส่นและส่วนขึ้องผู่้ถ่อห้้นรวม 150,156 ล้านบาท โดยหนี�ส่นหลักมาจากเงน่กู้ย่ม เน่�องจากกล้่มบรษั่ทฯ 

ทำาธุ้รก่จปีล่อยส่นเช่่�อจ้งจัดหาแหล่งเง่นท้นผ่่านเง่นกู้ย่มธุนาคารในรูปีต่ั�วสัญญาใช่้เง่น เง่นเบ่กเก่นบัญชี่และเง่นกู้ย่มระยะยาว ทั�งนี�

กล้่มบรษั่ทฯ ยังเพ่�มช่่องทางจดัหาแหล่งเงน่ท้นโดยการระดมท้นผ่่านต่ลาดต่ราสารหนี�ในรปูีขึ้องต่ั�วแลกเงน่ (BE) และห้้นกู้ (BOND)

เงนิกูำ้ย่ม

ประเภทเงินกู้ย่ม
ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ ล้านบาท ร้อยละ

เงน่กู้ระยะสั�น 12,691 11.55 7,945 8.66 4,235 6.29

เงน่กู้ระยะยาว-สถานบันการเงน่ 23,732 21.60 24,056 26.23 16,051 23.85

เงน่กู้ย่มระยะยาว-ห้้นกู้ 73,441 66.85 59,726 65.11  47,028 69.86

รวม 109,864 100.00  91,727 100.00 67,314 100.00

กล้่มบรษั่ทฯ มีแหล่งที�มาขึ้องเงน่กู้ย่มจากการพ้�งพาสถาบันการเงน่ในรปูีแบบขึ้องต่ั�วสัญญาใช่้เงน่ วงเงน่เบ่กเก่นบัญช่ี และเงน่กู้ย่ม

ระยะยาว สำาหรบัต่ลาดต่ราสารหนี�มาจากการออกต่ั�วแลกเงน่และห้้นกู้ 

ส่วนของผู้ถื่อหุ้้น

ส่วนขึ้องผู่้ถ่อห้้นขึ้องกล้่มบรษั่ทฯ เพ่�มข้ึ้�นจากกำาไรจากการดำาเน่นงาน และบรษั่ทฯ มีการจา่ยปัีนผ่ลจากกำาไรเป็ีนปีระจำาปีีท้กปีี

ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

กำาไรส้ทธุ่ (ล้านบาท) 4,906 5,093 4,945

เงน่ปัีนผ่ลจา่ย (ล้านบาท) 445 2,014 784

ปัีนผ่ลต่่อห้้น (บาท) 0.21 0.95 0.37

อตั่ราส่วนหนี�ส่นรวมต่่อส่วนขึ้องเจา้ขึ้อง (D/E Ratio) 3.70 3.40 2.96
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สภั�พค่ล่อง

หน่วย : ล้านบาท ปี 2566 ปี 2565 ปี 2564

กระแสเงน่สดส้ทธุ่ใช่้ไปีในก่จกรรมดำาเน่นงาน (11,492) (17,895) (12,118)

กระแสเงน่สดส้ทธุ่ได้มาจากก่จกรรมลงท้น (521) (418) (562)

กระแสเงน่สดส้ทธุ่ได้มาจากก่จกรรมจดัหาเงน่ 11,622 20,220 12,608

เงน่สดและรายการเทียบเท่าเงน่สดเพ่�มข้ึ้�น (ลดลง) ส้ทธุ่ (391) 1,907 (72)

กำระแสเงนิสดจ�กำกำิจกำรรมดำ�เนินง�น

กล้่มบรษั่ทฯ มีกระแสเงน่สดใช่้ไปีในการดำาเน่นงาน ซ้ึ่�งจดัว่าเป็ีนปีกต่่ขึ้องธุ้รก่จให้บรก่ารปีล่อยส่นเช่่�อ

กำระแสเงนิสดจ�กำกำิจกำรรมลงทุุน

กล่้มบรษั่ทฯ มีกระแสเงน่สดจากก่จกรรมลงท้นมาจากการลงท้นซ่ึ่�อยานพาหนะ ทรพัย์ส่นและอ้ปีกรณ์์สำานักงานต่่าง ๆ เพ่�อรองรบัการ

ขึ้ยายสาขึ้า

กำระแสเงนิสดจ�กำกำิจกำรรมจดัห้�เงนิ

กล้่มบรษั่ทฯ มีกระแสเงน่สดจากก่จกรรมจดัหาเงน่มาจากการกู้ย่มเงน่เพ่�อใช่้เป็ีนเงน่ท้นหม้นเวียนในการปีล่อยส่นเช่่�อ ใช่้จา่ยช่ำาระค่น

เงน่กู้ย่ม

4.3 อตัราส่วนทางการเงินท้�สำาคัญ

รายการ 2566 2565 2564

ส่นทรพัย์รวม (ล้านบาท) 150,156 128,066 98,390

หนี�ส่นรวม (ล้านบาท) 118,239 98,976 73,521

ส่วนขึ้องผู่้ถ่อห้้น (ล้านบาท) 31,917 29,090 24,869

รายได้รวม (ล้านบาท) 24,526 20,068 16,019

ค่าใช่้จา่ยรวม (ล้านบาท) 18,400 13,709 9,817

กำาไร(ขึ้าดท้น) ส้ทธุ่ (ล้านบาท) 4,906 5,093 4,945

ภาษีจา่ย (ล้านบาท) 1,220 1,267 1,256

อตั่ราส่วนหนี�ส่นส้ทธุ่ต่อ่กำาไรกอ่นดอกเบี�ยจา่ยภาษีเงน่ได ้(เทา่)  9.80 8.83 6.89

อตั่ราส่วนความสามารถในการช่ำาระดอกเบี�ย 
(Interest Coverage Ratio : ICR) (เท่า)

2.96 3.74 4.85

อตั่ราส่วนความสามารถในการช่ำาระหนี� 
(Debt Service Coverage Ratio : DSCR) (เท่า)

0.24 0.32 0.33
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รายการ 2566 2565 2564

อตั่ราหนี�ส่นต่่อส่วนขึ้องผู่้ถ่อห้้น (Debt to Equity Ratio :  
D/E ratio) (เท่า)

3.70 3.40 2.96

อตั่ราส่วนสภาพคล่อง (Current Ratio) (เท่า) 1.38 1.80 1.57

อตั่ราส่วนต่ั�วเงน่จา่ยต่่อหนี�ส่นที�มีภาระดอกเบี�ย 
(BE Size to Interest Bearing Debt Ratio) (เท่า)

0.06 0.02 0.02

อตั่ราส่วนหนี�ส่นที�มีภาระดอกเบี�ยที�ครบกำาหนด
ภายใน 1 ปีีต่่อหนี�ส่นที�มีภาระดอกเบี�ยทั�งหมด (เท่า)

0.42 0.34 0.42

อตั่ราส่วนเงน่กู้ย่มจากสถาบันการเงน่ต่่อหนี�ส่นรวม (เท่า) 0.25 0.30 0.26

อตั่ราส่วนเงน่ให้ส่นเช่่�อที�ไม่ก่อให้เก่ดรายได้ต่่อส่นเช่่�อรวม 
(NPL Ratio) (รอ้ยละ)

3.11 2.91 1.39

อตั่ราส่วนค่าเผ่่�อหนี�สงสัยจะสูญต่่อส่นเช่่�อรวม (รอ้ยละ) 3.61 3.06 2.00

อตั่ราส่วนผ่ลต่อบแทนจากส่นทรพัย์ (ROA) (รอ้ยละ) 3.53 4.50 5.63

 อัต่ราส่วนหนี�ส่นส้ทธุ่ต่่อกำาไรก่อนดอกเบี�ยจา่ยภาษีเงน่ได้ ค่าเส่�อมราคา และค่าต่ัดจำาหน่าย (net debt to EBITDA ratio) 

คำานวณ์จาก (หนี�ส่นทั�งหมดที�มีภาระดอกเบี�ย – เงน่สดและรายการเทียบเท่าเงน่สด) / กำาไรก่อนดอกเบี�ยจา่ยภาษีเงน่ได้ ค่าเส่�อมราคา 

และค่าต่ัดจำาหน่าย

 อตั่ราส่วนความสามารถในการช่ำาระดอกเบี�ย คำานวณ์จากกำาไรก่อนหักดอกเบี�ยจา่ย ภาษีเงน่ได้ ค่าเส่�อมราคาและค่าต่ัดจำาหน่าย 

(EBITDA) / ดอกเบี�ยจา่ย

 อัต่ราส่วนความสามารถในการช่ำาระหนี� คำานวณ์จากกำาไรก่อนหักดอกเบี�ยจ่าย ภาษีเง่นได้ ค่าเส่�อมราคาและค่าต่ัดจำาหน่าย 

(EBITDA) / (หนี�ส่นระยะสั�นที�มีภาระดอกเบี�ย + ส่วนขึ้องหนี�ส่นที�มีภาระดอกเบี�ยระยะยาวที�จะถ้งกำาหนดช่ำาระภายใน 1 ปีี)

 อตั่ราส่วนหนี�ส่นต่่อส่วนขึ้องผู่้ถ่อห้้น เป็ีนการคำานวณ์ต่ามน่ยามต่ามขึ้้อกำาหนดส่ทธุ่ โดยผู่้ออกจะต่้องดำารงสัดส่วนหนี�ส่นต่่อส่วน

ขึ้องผู่้ถ่อห้้น (Debt to Equity Ratio) ขึ้องผู่้ออกห้้นกู้ในอตั่ราส่วนไม่เก่น 7: 1 (เจด็ต่่อหน้�ง) ณ์ วันส่�นงวดบัญช่ีขึ้องแต่่ละปีี โดยทำาการ

คำานวณ์จากงบการเงน่รวมที�ผ่า่นการต่รวจสอบโดยผู่ส้อบบญัช่ขีึ้องผู้่ออกห้น้กู้ (ซ้ึ่�งเป็ีนผู้่สอบบญัช่ทีี�ไดร้บัอนญ้าต่จากสำานักงาน ก.ล.ต่.) 

ต่ลอดอาย้ห้้นกู้

 อตั่ราส่วนเงน่ให้ส่นเช่่�อที�ไม่ก่อให้เก่ดรายได้ต่่อส่นเช่่�อรวม (NPL Ratio) คำานวณ์จากส่นเช่่�อที�ไม่ก่อให้เก่ดรายได้ / ส่นเช่่�อรวม

 อัต่ราส่วนค่าเผ่่�อหนี�สงสัยจะสูญต่่อส่นเช่่�อรวม คำานวณ์จากค่าเผ่่�อหนี�สงสัยจะสูญ (หรอ่เรยีกว่าค่าเผ่่�อผ่ลขึ้าดท้นด้านเครด่ต่

ที�คาดว่าจะเก่ดข้ึ้�น) / ส่นเช่่�อรวม

 อตั่ราส่วนผ่ลต่อบแทนจากส่นทรพัย์ คำานวณ์จากกำาไรส้ทธุ่ / ส่นทรพัย์รวมเฉลี�ย
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วสัิยทัศน์

5.  ข้อมูลทั่วไปและข้อมูลสำ�คัญอืน่

5.1 ข้อมูลทั่วไป

ข้อมูลทั่วไป

ชื่่�อบริษัิัท บริษัิัท เมื่องไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชื่น)

ลักัษัณะกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจำ ผู้้�ให�บริกิั�ริท�งกั�ริเงินท่�มิืใชื่่สถ�บันกั�ริเงิน ปริะกัอบธุุริกัิจำสินเช่ื่�อส่วนบุคคลภ�ยใต�กั�ริ
กัำ�กัับ สินเชื่่�อริ�ยย่อย เพื่่�อกั�ริปริะกัอบอ�ช่ื่พื่ภ�ยใต�กั�ริกัำ�กัับ สินเช่ื่�อโฉนดท่�ดิน (ไมืโคริ
ไฟแนนซ์์) 

ท่�ตั�งสำ�นักัง�นใหญ่่ 332/1 ถนนจำริญั่สนิทวงศ์์ แขวงบ�งพื่ลัด เขตบ�งพื่ลัด กัรุิงเทพื่มืห�นคริ 10700

เลขทะเบ่ยนบริษัิัท 0107557000195

Homepage www.muangthaicap.com

ทุนจำดทะเบ่ยน 2,120,000,000 บ�ท (ณ วันท่� 31 ธัุนว�คมื 2566)

ทุนจำดทะเบ่ยนชื่ำ�ริะแล�ว 2,120,000,000 บ�ท (ณ วันท่� 31 ธัุนว�คมื 2566)

โทริศั์พื่ท์ 02-483-8888

น�ยทะเบ่ยนหลักัทริพัื่ย์ 93 อ�ค�ริตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย ถนนริชัื่ด�ภิเษักั เขตดินแดง 
กัรุิงเทพื่มืห�นคริ 10400 โทริ. 0-2009-9999

เลข�นุกั�ริบริษัิัท น�งส�วมืลฑล  อ่อนแผู้น บริษัิัท เมื่องไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
332/1 ถนนจำริญั่สนิทวงศ์์ แขวงบ�งพื่ลัด เขตบ�งพื่ลัด กัรุิงเทพื่มืห�นคริ 10700 
โทริ. 02-483-8888 ต่อ 12999 
Email: monthon.o@muangthaicap.com

ผู้้�สอบบัญ่ชื่่ 1. น�ยชื่�ญ่ชัื่ย สกัุลเกิัดสิน ผู้้�สอบบัญ่ช่ื่ริบัอนุญ่�ตเลขทะเบ่ยน 6827 และ/หริอ่  
2. น�ยโชื่คชัื่ย ง�มืวุฒิิกุัล ผู้้�สอบบัญ่ช่ื่ริบัอนุญ่�ตเลขทะเบ่ยน 9728 และ/หริอ่  
3. น�งส�วสุริร่ิตัน์ ทองอรุิณแสง ผู้้�สอบบัญ่ช่ื่ริบัอนุญ่�ตเลขทะเบ่ยน 4409 และ/หริอ่ 
4. น�งส�วอริวริริณ ชุื่ณหกิัจำไพื่ศ์�ล ผู้้�สอบบัญ่ช่ื่ริบัอนุญ่�ตเลขทะเบ่ยน 6105 
    จำ�กับริษัิัท เคพื่่เอ็มืจำ่ภ้มืิไชื่ย สอบบัญ่ช่ื่ จำำ�กััด
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5.2 ข้อพิิพิ�ทท�งกฎหม�ย
ณ วันท่� 31 ธัุนว�คมื 2566 กัลุ่มืบริษัิัทฯ ไม่ืมื่ข�อพื่ิพื่�ทท�ง
กัฎหมื�ย กั�ริเป็นค้่คว�มืหริ่อค้่กัริณ่ในคด่ หริ่อกั�ริกัริะทำ�ผิู้ด 
ฝ่่�ฝื่นกัฎหมื�ย จำนได�ริับกั�ริดำ�เนินกั�ริท�งอ�ญ่� กั�ริดำ�เนิน 
กั�ริท�งแพื่่ง หริ่อกั�ริดำ�เนินกั�ริท�งปกัคริอง โดยหน่วยง�น 
กัำ�กัับด้แล เชื่่น สำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และ 
ตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต.) หริอ่ ตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย 
(ตลท.) ในเริ่�องดังต่อไปน่�
 1. บริษัิัทฯ ไมื่มื่คด่ท่�อ�จำมื่ผู้ลกัริะทบด��นลบต่อสินทริพัื่ย์
ของบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทย่อยท่�มื่จำำ�นวนส้งกัว่�ริ�อยละ 5 ของส่วน
ผู้้�ถ่อหุ�น ณ วันท่� 31 ธัุนว�คมื 2566
 2. บริษัิัทฯ ไม่ืมืค่ดท่่�กัริะทบต่อกั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ 
หริอ่บริษัิัทยอ่ยอย�่งมืน่ยัสำ�คญั่ แตไ่มืส่�มื�ริถปริะเมืนิผู้ลกัริะทบ
เป็นตัวเลขได� คด่ท่�มิืได�เกัิดจำ�กักั�ริปริะกัอบธุุริกัิจำโดยปกัติของ 
บริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทย่อย
 3. บริิษััทฯ ไมื่มื่กัริณ่ฝ่่�ฝื่น / ไมื่ปฏิิบัติต�มืหลักัเกัณฑ์
เกั่�ยวกัับกั�ริซ่์�อหุ�นค่น / กั�ริกั่ดกัันไมื่ให�ผู้้�ถ่อหุ�นส�มื�ริถติดต่อ
ส่�อส�ริริะหว่�งกััน / กั�ริไมื่เปิดเผู้ยข�อตกัลงริะหว่�งผู้้�ถ่อหุ�น
 4. บริิษััทฯ ไม่ืมื่กั�ริฝ่่�ฝื่น / ไม่ืปฏิิบัติต�มืหลักัเกัณฑ์
เกั่�ยวกัับริ�ยกั�ริริะหว่�งกััน หริอ่กั�ริซ์่�อข�ยสินทริพัื่ย์
 5. บริษัิัทฯ ไม่ืม่ืกัริณ่กั�ริข�ยหุ�นโดยใชื่�ข�อม้ืลภ�ยในโดย
กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัท
 6. บริษัิัทฯ ไม่ืมืก่ัริณก่ั�ริกัริะทำ�ผู้ดิเกั่�ยวกับัจำริยิธุริริมืและ
จำริริย�บริริณธุุริกัิจำแต่ปริะกั�ริใด

5.3 ตล�ดรอง
-ไมื่มื่-

5.4 สถ�บันก�รเงินที่ติดต่อประจำ� 
 ธุน�ค�ริ กัรุิงเทพื่ จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ กัสิกัริไทย จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ กัรุิงไทย จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ ไทยพื่�ณิชื่ย์ จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ เกั่ยริติน�คินภัทริ จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ ซ์่ไอเอม็ืบ่ ไทย จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ แลนด์ แอนด์ เฮ��ส์ จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ แห่งปริะเทศ์จำน่ (ไทย) จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ ไอซ์่บ่ซ์่ (ไทย) จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 ธุน�ค�ริ ซ์้มืิโตโมื มืิตซ์ุย แบงกัิ�ง คอริป์อเริชื่ั�น 
 บริษัิัท หลักัทริพัื่ย์ กัรุิงศ์ริ ่พื่ัฒินสิน จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 บริษัิัท หลักัทริพัื่ย์ เคจำไ่อ (ปริะเทศ์ไทย) จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
 บริษัิัท หลักัทริพัื่ย์ กัรุิงไทย เอก็ัซ์์สปริงิ จำำ�กััด 
 บริษัิัท หลักัทริพัื่ย์ เอเชื่่ย พื่ลัส จำำ�กััด 
 บริษัิัท หลักัทริพัื่ย์ หยวนต�� (ปริะเทศ์ไทย) จำำ�กััด 

5.5 ที่ปรึกษ�กฎหม�ยประจำ�บริษัท

บริษัิัท เบเคอริ ์แอนด์ แมื็คเค็นซ์่�  จำำ�กััด 
เลขท่� 990 อ�ค�ริอบัดุลริ�ฮิมื ชื่ั�นท่� 5 และชื่ั�น 22-25 
ถนนพื่ริะริ�มื 4 แขวงส่ลมื เขตบ�งริกัั กัรุิงเทพื่มืห�นคริ 10500 
โทริ. 0 2636 2000   โทริส�ริ 0-636-2111

5.6 ที่ปรึกษ�กฎหม�ยสำ�หรับก�รออกห้้นกู้ 
บริษัิัท ว่ริะวงค์, ชื่ินวัฒิน์ และพื่�ริท์เนอริส์ จำำ�กััด
อ�ค�ริเมือริค์ิวริ่�ท�วเวอริ ์ชื่ั�น 22 เลขท่� 54 ถนน เพื่ลินจำติ 
แขวงลุมืพื่ิน่ เขตปทุมืวัน กัรุิงเทพื่มืห�นคริ 10400
โทริ. 0 2264 8000

5.7 น�ยทะเบียนและผูู้้แทนผูู้้ถือห้้นกู้
ธุน�ค�ริกัรุิงศ์ริอ่ยุธุย� จำำ�กััด (มืห�ชื่น) 
เลขท่� 1222 ถนนพื่ริะริ�มืท่� 3 แขวงบ�งโพื่งพื่�ง เขตย�นน�ว� 
กัรุิงเทพื่ฯ 10120
โทริ. 1572

5.8 ข้อมูลสำ�คัญอืน่
 ปริะวัติกั�ริผู้ิดนัดชื่ำ�ริะหน่�เงนิต�นหริอ่ดอกัเบ่�ยของตริ�ส�ริหน่�  

 หริอ่ผู้ดินดัชื่ำ�ริะหน่�เงนิกั้�ยม่ืจำ�กัธุน�ค�ริพื่�ณชิื่ย ์ บริษัิัทเงนิทุน  
 บริษัิัทเคริดติฟองซิ์เอริ ์ หริอ่สถ�บนักั�ริเงนิท่�มืก่ัฎหมื�ยเฉพื่�ะ 
 จำดัตั�งข้�น 3 ปีย�อนหลัง
 -ไมื่มื่-
 ปริะวัติกั�ริผู้ิดเง่�อนไขในกั�ริปฏิิบัติต�มืข�อกัำ�หนดสิทธิุ 3 ปี 

 ย�อนหลัง
 -ไมื่มื่-
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2การกำากับดูแลกิจการ



บริษัิัทฯ มืุ่งมืั�นดำ�เนินธุุริกัิจำให�เติบโตอย่�งมืั�นคงและยั�งย่น ด�วย
กั�ริสริ��งมืล้ค่�เพื่ิ�มืให�แก่ัผู้้�ถอ่หุ�นและคุณค่�ริว่มืให�แก่ัผู้้�มืส่่วนได�เส่ย
ทุกัภ�คส่วน คณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ ได�ให�คว�มืสำ�คัญ่ต่อกั�ริ
ปฏิิบัติต�มืแนวท�งของตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย เพื่่�อให�มื่
ริะบบธุริริมื�ภิบ�ลท่�ด่ (Good Corporate Governance) โดย
คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ  
และจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ สำ�หริบักัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริและพื่นักัง�น  
เพื่่�อนำ�ไปใชื่�เป็นแนวท�งปฏิิบัติง�นต่อผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยทุกัภ�คส่วน 
โดยมื่กั�ริปริะกั�ศ์และส่�อส�ริให�พื่นักัง�นได�ริับทริ�บ ริวมืทั�ง 
เผู้ยแพื่ริไ่ว�ในเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com > 
นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ > นโยบ�ย > นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่) 
โดยมืวั่ตถปุริะสงคเ์พ่ื่�อให�บคุล�กัริของบริษัิัทฯ ตลอดจำนผู้้�ท่�เกั่�ยวข�อง 
มืค่ว�มืริ้�คว�มืเข��ใจำในหลักักั�ริกัำ�กับัดแ้ลกิัจำกั�ริให�เป็นไปในทิศ์ท�ง
เดย่วกันั โดยย้ดมืั�นคว�มืโปริง่ใส เป็นธุริริมื ตริวจำสอบได� ม่ืจำริยิธุริริมื
ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ มื่กั�ริปฏิิบัติท่�สอดคล�องกัับหลักัเกัณฑ์กัฎ
ริะเบ่ยบ ข�อบังคับและกัฎหมื�ยต่�ง ๆ ท่�เกั่�ยวข�อง ตลอดจำนมื่คว�มื
ริับผู้ิดชื่อบต่อเศ์ริษัฐกัิจำ สังคมืและสิ�งแวดล�อมื โดยกัำ�หนด
แนวท�งเพื่่�อเป็นกัริอบในกั�ริปฏิบัิติง�น และปฏิิบติัต่อผู้้�มืส่่วนได�เส่ย
ทุกัฝ่่�ย ดังริ�ยละเอย่ดต่อไปน่�
 1. กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคน มืุ่งมืั�น
นำ�หลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริ และจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ ไปปฏิิบัติใน 
กั�ริดำ�เนินง�นของบริษัิัทฯ เพื่่�อสริ��งคุณค่�ให�บริษัิัทฯ อย่�งยั�งย่น
 2. กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคน ต�อง
ปฏิิบัติหน��ท่�ด�วยคว�มืริบัผิู้ดชื่อบ ริะมัืดริะวัง ซ์่�อสัตย์สุจำริติ โดย
ปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ย ข�อบังคับบริษัิัทฯ และปริะกั�ศ์ท่�เกั่�ยวข�อง
 3. กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคน ย้ดมืั�น
คว�มืเป็นธุริริมื โดยปฏิิบัติต่อผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยทุกัฝ่่�ยอย่�งเท่�เท่ยมื
พื่ริ�อมืดแ้ลสอดส่อง ควบคุมื ป้องกันักั�ริตัดสินใจำหริอ่กั�ริกัริะทำ�ใด ๆ 
ท่�มื่คว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ และริ�ยกั�ริท่�เก่ั�ยวโยงกััน โดย
ย้ดถ่อปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ เป็นท่�ตั�ง
 4. กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคน ย้ดมืั�น
และปฏิบิตัติ�มืนโยบ�ยกั�ริต่อต��นกั�ริทุจำริติคอริร์ิปัชื่นั ไมืล่ว่งละเมืดิ 
ทริพัื่ย์สินท�งปัญ่ญ่� เค�ริพื่ต่อกัฎหมื�ยและหลักัสิทธิุมืนุษัยชื่น
 5. ดำ�เนนิกั�ริให�มืร่ิะบบกั�ริควบคุมืภ�ยใน และกั�ริบริหิ�ริ
คว�มืเส่�ยงให�อย้ใ่นริะดบัเหมื�ะสมื ริวมืถ้งม่ืริะบบบญั่ชื่แ่ละริ�ยง�น
ท�งกั�ริเงนิท่�มื่คว�มืถ้กัต�องเชื่่�อถ่อได�
 6. ดำ�เนินกั�ริให� โคริงสริ��งกั�ริจำัดกั�ริของบริิษััทฯ  
มื่บริริษััทภิบ�ลท่�ด่ มื่กั�ริกัำ�หนดอำ�น�จำ หน��ท่� และคว�มืริบัผิู้ด
ชื่อบของคณะกัริริมืกั�ริแต่ละคณะ และผู้้�บริหิ�ริอย่�งชื่ัดเจำน

6. นโยบ�ยและแนวปฏิบัติต�มหลักก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี

6.1 ภ�พิรวมของนโยบ�ยและแนวปฏิบัติก�รกำ�กับดูแลกิจก�รที่ดี

ส่วนที่ 2 ก�รกำ�กับดูแลกิจก�ร

 7. ปล้กัฝั่งคุณธุริริมื จำริยิธุริริมื สริ��งจำิตสำ�น้กัอันด่ง�มื 
ปฏิิบัติต่อพื่นักัง�นด�วยคว�มืเป็นธุริริมื ตลอดจำนมืุ่งมืั�นพื่ัฒิน�และ
ยกัริะดับข่ดคว�มืส�มื�ริถของบุคล�กัริอย่�งต่อเน่�อง
 8. ดำ�เนนิกั�ริโดยคำ�น้งถ้งคว�มืริบัผู้ดิชื่อบตอ่ผู้้�ถอ่หุ�น ผู้้�มื่
ส่วนได�เส่ย ชืุ่มืชื่น สังคมืและสิ�งแวดล�อมื
 9. ตริะหนกััและเค�ริพื่ในสิทธิุแหง่คว�มืเป็นเจำ��ของผู้้�ถอ่หุ�น 
ปฏิิบัติต่อผู้้�ถ่อหุ�นอย่�งเท่�เท่ยมืกััน
 10. มุ่ืงมัื�นส่้คว�มืเป็นเลิศ์ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ โดยย้ดมืั�น
กั�ริสริ��งคว�มืพ้ื่งพื่อใจำให�แกัล่ก้ัค�� ด�วยกั�ริริบัฟังและทบทวนตนเอง 
เพื่่�อเพื่ิ�มืศั์กัยภ�พื่ในกั�ริบริหิ�ริและสริ��งสริริค์สิ�งท่�ด่ท่�สุดอย้่เสมือ
 11.  ดำ�เนินกั�ริให�มื่กั�ริเปิดเผู้ยส�ริสนเทศ์ท่�สำ�คัญ่อย่�ง
เพื่่ยงพื่อ เชื่่�อถ่อได�และทันเวล� ตริ�บเท่�ท่�ไมื่กัริะทบต่อปริะโยชื่น์
อนัชื่อบธุริริมืของบริษัิัทฯ
 12.  ดำ�เนนิกั�ริให�มืก่ั�ริจำดักั�ริภ�ษ่ัให�มืป่ริะสิทธิุภ�พื่ส้งสุด
โดยย้ดหลักัธุริริมืมื�ภิบ�ลท่�ด่ กั�ริจำดักั�ริคว�มืเส่�ยงด��นภ�ษ่ัท่�ด่ 
และกั�ริเปิดเผู้ยเพื่่�อคว�มืโปริง่ใส
 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ มืค่ว�มืเชื่่�อมืั�นว�่นโยบ�ยกั�ริกัำ�กับั
ดแ้ลกัิจำกั�ริท่�ด่ และจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ ควบค้่กัับกั�ริพื่ัฒิน�อย่�ง
ยั�งย่นโดยคำ�น้งถ้งกั�ริมื่ส่วนริ่วมืในกั�ริพื่ัฒิน�ริะบบเศ์ริษัฐกัิจำ 
สังคมื สิ�งแวดล�อมืของปริะเทศ์ ซ้์�งเป็นหน้�งในปัจำจำยัท่�สำ�คัญ่ท่�จำะ
ส่งผู้ลให�บริษัิัทฯ กั��วส่้กั�ริเป็นบริษัิัทชื่ั�นนำ�ท่�มื่คว�มืเจำริญิ่เติบโต
อย่�งมืั�นคงและยั�งย่น ก่ัอให�เกิัดคว�มืเชื่่�อมืั�นต่อผู้้�ถ่อหุ�นและ 
นักัลงทุน นอกัจำ�กัน่�บริษัิัทฯ ยังได�ตริะหนักัถ้งกั�ริคอริร์ิปัชัื่น ซ้์�ง
เป็นอุปสริริคในกั�ริพื่ัฒิน�สังคมื และเศ์ริษัฐกัิจำของปริะเทศ์ โดย
บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริริบัริอง (Certified) กั�ริต่ออ�ยุเป็นสมื�ชื่ิกั
แนวริว่มืปฏิิบัติของภ�คเอกัชื่นไทยในกั�ริต่อต��นกั�ริทุจำริติ (CAC)  
เป็นท่�เริ่ยบริ�อยแล�ว อันเป็นหน้�งในแนวท�งกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำ 
ท่�สอดคล�องต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ โดยบริษัิัทฯ จำดัให�
มื่กั�ริดำ�เนินกั�ริ ดังน่�
  จำดัฝึ่กัอบริมืเริ่�องกั�ริกัำ�กับัดแ้ลกัจิำกั�ริท่�ด ่จำริริย�บริริณ- 
  ธุุริกิัจำ และข�อพ้ื่งปฏิิบัติในกั�ริทำ�ง�นให�กัับกัริริมืกั�ริ  
  ผู้้�บริหิ�ริ พื่นักัง�นทุกัริะดับ ให�คริบริ�อยละ 100
  ผู้นวกัเน่�อห�กั�ริฝึ่กัอบริมืเริ่�องกั�ริกัำ�กับัดแ้ลกัจิำกั�ริท่�ด่  
  จำริริย�บริริณธุุริกัจิำและข�อพ้ื่งปฏิิบตัใินกั�ริทำ�ง�นให�เป็น 
  ส่วนหน้�งของกั�ริอบริมืพื่นักัง�นใหมื่ เพื่่�อให�มืั�นใจำว่� 
  พื่นกััง�นทุกัริะดบัริบัริ้�เข��ใจำ และส�มื�ริถนำ�ไปปฏิบิตัใิห� 
  สอดคล�องกัับหลักัธุริริมื�ภิบ�ล จำริยิธุริริมืและข�อพ้ื่ง 
  ปฏิิบัติในกั�ริทำ�ง�น 
  ในปี 2566 ไมื่พื่บกั�ริทำ�ผิู้ดเก่ั�ยวกัับจำริิยธุริริมื และ 
  จำริริย�บริริณธุุริกัิจำ แต่อย่�งใด
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 ในปี 2566 บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริปริะเมืินกั�ริกัำ�กัับด้แลจำ�กั
สมื�คมืส่งเสริมิืสถ�บันกัริริมืกั�ริบริษัิัทไทย (Thai Institute of 
Directors - IOD) ในริะดับ 5 ด�ว เป็นปีท่� 6 ติดต่อกััน ซ้์�งจำดักั�ริ
ปริะเมืนิโดยสมื�คมืส่งเสริมิืสถ�บนักัริริมืกั�ริบริษัิัทไทย (IOD) ทั�งน่� 
ริ�งวัลดังกัล่�ว สะท�อนให�เห็นถ้งคว�มืมืุ่งมืั�นของบริษัิัทฯ ในกั�ริ
ส่งเสริมิืกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ในบริษัิัทฯ และได�มื่กั�ริทบทวน
นโยบ�ย และแนวปฏิิบัติในกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริคริอบคลุมืเน่�อห�
ทั�ง 5 หมืวด  ในค้่มื่อกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ซ้์�งเปิดเผู้ยในเว็บไซ์ต์
ของบริษัิัทฯ  (www.muangthaicap.com > นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ > 
ข�อมื้ลบริษัิัท >  นโยบ�ย > ค้่มื่อ > ค้่ม่ือกั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริท่�ด่) 
เพื่่�อเป็นกั�ริส่�อส�ริให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัริะดับ
ได�ศ้์กัษั�ริ�ยละเอ่ยดอย่�งทั�วถ้งและนำ�ไปใชื่�เป็นแนวท�งกั�ริ
ปฏิิบัติง�น ทั�งยังมื่จุำดมุ่ืงหมื�ยสำ�คัญ่ในกั�ริส่�อส�ริเริ่�องดังกัล่�ว
ไปยังผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยทุกัฝ่่�ย ทั�งผู้้�ถ่อหุ�น ล้กัค�� ค้่ค�� สังคมื ตลอดจำน
หน่วยง�นกัำ�กัับด้แล เพื่่�อสริ��งคว�มืเชื่่�อมืั�นว่�จำะได�ริบักั�ริปฏิิบัติ
อย่�งเป็นธุริริมื เท่�เท่ยมื สะท�อนภ�พื่ลักัษัณ์ท่�ด่ของบริษัิัทฯ และ
เพื่ิ�มืศั์กัยภ�พื่ในกั�ริแข่งขันให�กัับบริษัิัทฯ  ภ�ยใต�กัริอบจำริยิธุริริมื
และคว�มืริับผู้ิดชื่อบต่อสังคมื เพ่ื่�อให�บริิษััทฯ และสังคมืเติบโต
ไปด�วยกัันอย่�งยั�งย่น
 นอกัจำ�กัน่� คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ได�มืก่ั�ริทบทวนปริบัปรุิง
นโยบ�ย และตดิต�มืผู้ลกั�ริดำ�เนนิง�นต�มืแผู้นง�นกั�ริกัำ�กัับด้แล
กัิจำกั�ริท่�ด่ ริวมืถ้งแผู้นง�นด��นคว�มืริับผู้ิดชื่อบต่อสังคมื ชุื่มืชื่น 
และสิ�งแวดล�อมือย่�งต่อเน่�อง อย่�งน�อยปีละ 1 คริั�ง 
  ทั�งน่� ค้่มื่อกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ และค้่มื่อจำริริย�บริริณ
ธุุริกัจิำดงักัล�่ว ได�ริบักั�ริอนมัุืติจำ�กัคณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภบิ�ลและ
คว�มืยั�งย่น และคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ในท่�ปริะชืุ่มื 

6.1.1 นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิท่�เกี่่�ยวกี่ับคณะกี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ

กี่ารสรรหากี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ และกี่รรมกี่ารอิสิระ
 1) หลักี่เกี่ณฑ์์กี่ารสรรหากี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ  และกี่รรมกี่ารอิสิระ
 1.1) พิื่จำ�ริณ�ถ้งคณุสมืบตัทิ่�บริษัิัทฯ กัำ�หนด ริวมืถ้งคว�มืริ้�  
   คว�มืส�มื�ริถในกั�ริทำ�ง�น ทกััษัะท่�จำำ�เป็นท่�ยงัข�ดอย้่ 
   ในคณะกัริริมืกั�ริชืุ่ดปัจำจุำบันให�ม่ืคว�มืสอดคล�องกัับ 
   กัลยุทธ์ุในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ เชื่่น ม่ืคว�มืริ้�  
   คว�มืส�มื�ริถในด��นกัลุ่มืธุุริกัิจำสินเช่ื่�อ ริวมืถ้งคว�มืริ้� 
   ด��นกั�ริเงิน กั�ริธุน�ค�ริ หริ่อปริะกัันภัย เพื่่�อให� 
   คณะกัริริมืกั�รินำ�คว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถดังกัล่�ว มื�ใชื่� 
   ในกั�ริพื่ัฒิน�ท�งด��นกัลยุทธ์ุ ริวมืถ้งกั�ริว�งแผู้น 
   ริะยะกัล�งของบริิษััทฯ ให�เกัิดปริะสิทธิุภ�พื่ในกั�ริ 
   ดำ�เนินง�นส้งสุด เพื่่�อกัำ�หนดคุณสมืบัติของกัริริมืกั�ริ 
   ท่�ต�องกั�ริสริริห� โดยมืก่ั�ริใชื่�ฐ�นข�อม้ืลกัริริมืกั�ริ เช่ื่น  
   สมื�คมืส่งเสริมิืสถ�บนักัริริมืกั�ริบริษัิัทไทย (IOD) หริอ่ 
   บริษัิัทท่�ปริก้ัษั� และจำ�กัฐ�นข�อมื้ลกัริริมืกั�ริ
 1.2) กั�ริสริริห�กัริริมืกั�ริจำ�กัอ�ช่ื่พื่ในทำ�เน่ยบ (Director  
   Pool) ซ้์�งเป็นแหลง่ในกั�ริสริริห�กัริริมืกั�ริใหม่ื คณะ- 
   กัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน จำะพื่ิจำ�ริณ� 

  บุคคลท่�มื่คุณสมืบัติต�มืท่�กัำ�หนดไว�ในกัฎบัตริของ 
  กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ซ้์�งเป็นไปต�มืท่�กัฎหมื�ยกัำ�หนด  
  และต�มืต�ริ�งคว�มืริ้� คว�มืชื่ำ�น�ญ่ (Board Skill  
  Matrix) ท่�บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดให�สอดคล�องกัับกัลยุทธ์ุ 
  ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ ในด��นต่�ง ๆ ดังน่�
    1. กั�ริเงนิ กั�ริธุน�ค�ริ กั�ริปล่อยสินเชื่่�อ ปริะกัันฯ
    2. กั�ริบัญ่ชื่่
    3. กั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริ และกัลยุทธ์ุ
    4. กั�ริจำดักั�ริทริพัื่ย�กัริบุคคล
    5. กั�ริพื่ัฒิน�เทคโนโลย่ส�ริสนเทศ์
    6. กั�ริจำดักั�ริคว�มืเส่�ยง
 1.3) บุคคลท่�ได�ริบักั�ริเสนอช่ื่�อเป็นกัริริมืกั�ริในบริษัิัทฯ  
   จำะต�องไม่ืดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริในบริิษััทฯ  
   จำดทะเบ่ยนริวมืแล�วเกัินกัว่� 5 บริษัิัท  
 1.4) บุคคลท่�ได�ริบักั�ริเสนอชื่่�อเป็นกัริริมืกั�ริในบริษัิัทฯ  
   จำะต�องมืคุ่ณสมืบตัเิป็นไปต�มืท่�บริษัิัทฯ และกัฎหมื�ย 
   กัำ�หนด และไมื่มื่ลักัษัณะต�องห��มืต�มืริะเบ่ยบและ 
   ข�อกัฎหมื�ยท่�กัำ�หนด 

 2) ขั้ั�นติอินกี่ารสรรหากี่รรมกี่าร
 บริษัิัทฯ ให�คว�มืสำ�คญั่กับักั�ริสริริห�และคดัเลอ่กับคุคล
เข��ดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ  โดยคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ  
มือบหมื�ยให�คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน
ดำ�เนินกั�ริสริริห�บุคคลเข��ดำ�ริงตำ�แหน่ง และให�นำ�เสนอต่อท่�
ปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ เพื่่�อพิื่จำ�ริณ�ให�คว�มืเห็นและ
นำ�เสนอต่อท่�ปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น โดยมื่ขั�นตอน ดังต่อไปน่�
 2.1) คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน เป็น 
   ผู้้�พื่ิจำ�ริณ�คัดเล่อกักัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เน่�องจำ�กักั�ริ 
   คริบว�ริะ หริอ่ออกัจำ�กัตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริ โดยย้ด 
   หลักันโยบ�ยคว�มืหล�กัหล�ยในโคริงสริ��งของ 
   คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ (Board Diversity) และ 
   คณุสมืบัตขิองผู้้�ถ้กัเสนอช่ื่�อต�องเป็นไปต�มืแนวท�ง 
   กั�ริกัำ�กับัดแ้ลกัจิำกั�ริท่�ดข่องบริษัิัทฯ พื่ริะริ�ชื่บญั่ญ่ตัิ 
   บริษัิัทมืห�ชื่นจำำ�กััด พื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติหลักัทริพัื่ย์และ 
   ตล�ดหลักัทริพัื่ย์ข�อกัำ�หนดท่�เกั่�ยวข�อง เชื่่น มื�ตริ�  
   67-68 แห่งพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติบริิษััทมืห�ชื่นจำำ�กััด  
   พื่.ศ์. 2535 ริวมืถ้งได�จำดัทำ� Board Skill Matrix  
   ไว�เป็นเคริ่�องม่ือกัำ�หนดและตริวจำสอบคุณสมืบัติ 
   คณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ ท่�ต�องกั�ริสริริห� โดย 
   พื่ิจำ�ริณ�จำ�กัทักัษัะ และคว�มืจำำ�เป็นท่�ยังข�ด ซ้์�ง 
   ผู้่�นกั�ริพิื่จำ�ริณ�กัลั�นกัริองด�วยคว�มืละเอ่ยด 
   ริอบคอบ ริะมัืดริะวัง เพื่่�อให�มัื�นใจำว่�บุคคลท่�ได�ริบั 
   กั�ริเสนอช่ื่�อแต่งตั�งเป็นกัริริมืกั�ริม่ืคุณสมืบัติท่� 
   เหมื�ะสมืและสอดคล�องกัับองค์ปริะกัอบ และ 
   โคริงสริ��งของคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ต�มืกัลยุทธ์ุ 
   ท�งธุุริกิัจำ ริวมืถ้งด้แลกัลยุทธ์ุคว�มืเส่�ยงและคว�มื 
   มืั�นคงท�งกั�ริเงนิของบริษัิัทฯ 
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 2.2) คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค�่ตอบแทนคดัเลอ่กั 
   สริริห�กัริริมืกั�ริจำ�กัฐ�นข�อม้ืลกัริริมืกั�ริอ�ชื่่พื่ใน 
   ทำ�เน่ยบ (Director Pool) ทั�งน่� บุคคลท่�ได�ริบักั�ริ 
   เสนอชื่่�อเพื่่�อเลอ่กัตั�งเป็นกัริริมืกั�ริจำะต�องได�ริบัคว�มื 
   เห็นชื่อบจำ�กัธุน�ค�ริแห่งปริะเทศ์ไทย 
 2.3) บริษัิัทฯ เปิดโอกั�สให�ผู้้�ถ่อหุ�นทุกัริ�ย ทุกักัลุ่มือย่�ง 
   เท่�เท่ยมืกัันในกั�ริเสนอช่ื่�อบุคคลเพ่ื่�อเข��ดำ�ริง 
   ตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริผู่้�นชื่่องท�งท่�ริะบุไว�บนเว็บไซ์ต์ 
   บริิษััทฯ ล่วงหน��กั่อนกั�ริปริะชุื่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น 
   ปริะจำำ�ปี ซ้์�งต�มืปกัติจำะอย่้ในชื่่วงเด่อนตุล�คมื–  
   ธัุนว�คมื และจำะปฏิิบัติส่บเน่�องไปทุกัปี 

 3) กี่ระบวนกี่ารในกี่ารเลือิกี่ติั�ง และแติ่งติั�งกี่รรมกี่าร
 วิธ่ีกี่ารในกี่ารเลือิกี่ติั�งกี่รรมกี่าร 
 3.1) เมื่�อคณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน  
   คัดเล่อกัสริริห�บุคคลท่�ม่ืคุณสมืบัติเหมื�ะสมืท่�จำะ 
   ดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ จำะนำ�ช่ื่�อเสนอต่อ 
   คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เพ่ื่�อพื่จิำ�ริณ� และอนมุืตัแิตง่ตั�ง 
   ให�ดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริ  และจำ�กันั�นจำะนำ�เสนอ 
   ต่อท่�ปริะชุื่มืผู้้�ถ่อหุ�นของบริิษััทฯ เพ่ื่�อพื่ิจำ�ริณ�ให� 
   เป็นไปต�มืข�อบังคับของบริษัิัทฯ และองค์ปริะกัอบ 
   ของคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ
 3.2) ในกั�ริลงมืติเลอ่กัตั�งกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ให�กัริะทำ�โดยท่� 
   ปริะชื่มุืผู้้�ถอ่หุ�น ในกั�ริปริะชุื่มืจำะใชื่�กั�ริลงคะแนนเส่ยง 
   เลอ่กัตั�งเป็นริ�ยบคุคล ซ้์�งท่�ปริะชื่มุืผู้้�ถอ่หุ�นต�องมืม่ืติ 
   อนุมืัติด�วยคะแนนเส่ยงข��งมื�กัของผู้้�ถ่อหุ�นท่�มื� 
   ปริะชุื่มื และมื่สิทธิุออกัเส่ยงลงคะแนน โดยกั�ริ 
   เลอ่กัตั�งกัริริมืกั�ริให�เป็นไปต�มืหลกััเกัณฑ ์และวธ่ิุกั�ริ 
   ในข�อบังคับของบริษัิัทฯ ดังต่อไปน่�
   3.2.1 ผู้้�ถ่อหุ�นคนหน้�งม่ืคะแนนเส่ยงเท่�กัับจำำ�นวน 
      หุ�นท่�ตนถ่อ
   3.2.2 ผู้้�ถ่อหุ�นแต่ละคนจำะใชื่�คะแนนเส่ยงท่�มื่อย้่ 
      เล่อกัตั�งบุคคลเด่ยวหริ่อหล�ยบุคคลเป็น 
      กัริริมืกั�ริกัไ็ด� ในกัริณท่่�เลอ่กัตั�งหล�ยคนเป็น 
      กัริริมืกั�ริ จำะแบง่คะแนนเส่ยงให�แก่ัผู้้�ใดไมืไ่ด�
   3.2.3 บุคคลซ้์�งได�ริบัคะแนนเส่ยงส้งสุดต�มืลำ�ดับ 
      ลงมื�เป็นผู้้�ได�ริบักั�ริเล่อกัตั�งเป็นกัริริมืกั�ริ 
      เท�่จำำ�นวนกัริริมืกั�ริท่�จำะพ้ื่งมื ่ ในกัริณท่่�บคุคล 
      ซ้์�งได�ริบัเลอ่กัตั�งในลำ�ดบัถดัลงมื�มืค่ะแนน- 
      เส่ยงเท่�กัันเกิันจำำ�นวนกัริริมืกั�ริท่�จำะพ้ื่งม่ืให� 
      ปริะธุ�นท่�ปริะชืุ่มืเป็นผู้้�ออกัเส่ยงชื่่�ข�ด 
 3.3) ในกัริณ่ท่�ตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริว่�งลง เพื่ริ�ะเหตุอัน 
    นอกัจำ�กัถ้งคริ�วออกัต�มืว�ริะ คณะกัริริมืกั�ริจำะ 
    เล่อกับคุคลซ้์�งม่ืคณุสมืบัติและไม่ืม่ืลกััษัณะต�องห��มื 
    ต�มืกัฎหมื�ยว�่ด�วยบริษัิัทมืห�ชื่นจำำ�กัดั และกัฎหมื�ย 
    ว่�ด�วยหลักัทริัพื่ย์และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ เข��เป็น 
    กัริริมืกั�ริแทนในกั�ริปริะชุื่มืคณะกัริริมืกั�ริคริ�ว 
    ถัดไป เว�นแต่ว�ริะของกัริริมืกั�ริจำะเหล่อน�อยกัว่� 
    สองเด่อน 

     บุคคลซ้์�งเข��เป็นกัริริมืกั�ริแทนดงักัล�่ว จำะอย้ใ่น 
   ตำ�แหนง่กัริริมืกั�ริได�เพื่ย่งเท�่ว�ริะท่�ยงัเหลอ่อย้ข่อง 
   กัริริมืกั�ริท่�ตนเข��แทน 
     โดยมืติของคณะกัริริมืกั�ริจำะต�องปริะกัอบด�วย 
   คะแนนเส่ยงไม่ืน�อยกัว�่ 3 ใน 4 ของจำำ�นวนกัริริมืกั�ริ 
   ท่�ยังเหล่ออย้่

 โดยคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ จำะต�องได�ริบักั�ริแต่งตั�งจำ�กั
ผู้้�ถ่อหุ�น ในกั�ริทำ�หน��ท่�ริบัผู้ิดชื่อบกั�ริดำ�เนินง�นทั�งหมืดของ 
บริษัิัทฯ ซ้์�งริวมืถ้งกั�ริสั�ง กั�ริอนมุืตั ิและดแ้ลกั�ริดำ�เนนิกั�ริต�มื
กัลยทุธ์ุของบริษัิัทฯ ตลอดจำนกั�ริกัำ�กับัดแ้ลกัจิำกั�ริ คณะกัริริมืกั�ริ 
บริษัิัทฯ มืห่น��ท่�ริบัผู้ดิชื่อบในกั�ริคัดเลอ่กัปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ
และคณะผู้้�บริหิ�ริริะดับส้งท่�มื่คุณภ�พื่ และด้แลให�มื่กั�ริส่บทอด
ตำ�แหน่งง�น

กี่ารสรรหาประธีานกี่รรมกี่ารบรหิาร (CEO)
 1) หลักี่เกี่ณฑ์์กี่ารสรรหาประธีานกี่รรมกี่ารบรหิาร
 1.1) บริษัิัทฯ ดำ�เนินกั�ริสริริห�ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ  
   (CEO) ให�เป็นไปต�มืคณุสมืบตัทิ่�บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดไว�  
   โดยต�องเป็นบุคคลท่�มื่คว�มืริ้�คว�มืส�มื�ริถ มื่ทักัษัะ  
   ปริะสบกั�ริณใ์นกั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริ และปริะสบกั�ริณ์ 
   ในกั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำท่�สอดคล�องกัับธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ  
   ม่ืคว�มืเชื่่�ยวชื่�ญ่เฉพื่�ะด��นท่�เป็นปริะโยชื่นต์อ่ธุุริกิัจำ 
   ของบริษัิัทฯ และสอดคล�องกัับกัลยทุธ์ุในกั�ริดำ�เนนิ 
   ธุุริกิัจำ โดยจำะต�องไมืม่ืก่ั�ริกัด่กันัท�งเพื่ศ์ อ�ย ุเชื่่�อชื่�ติ  
   เป็นต�น ริวมืถ้งมื่แนวคิดและวิสัยทัศ์น์ในกั�ริบริหิ�ริ 
   จำดักั�ริในแนวท�งเด่ยวกัับคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัท 
 1.2) มืภ่�วะคว�มืเป็นผู้้�นำ� มืว่สัิยทศั์นก์ัว��งไกัล มืค่ณุธุริริมื 
   และจำริิยธุริริมื ตลอดจำนมื่ทัศ์นคติท่�ด่ต่อองค์กัริ  
   ส�มื�ริถอุทิศ์เวล�ได�เพื่่ยงพื่ออันเป็นปริะโยชื่น์ต่อ 
   กั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ  ซ้์�งปริะธุ�นกัริริมืกั�ริ 
   บริหิ�ริและคณะกัริริมืกั�ริ จำะต�องม่ืคว�มืไว�ว�งใจำ 
   ซ้์�งกัันและกััน ตลอดจำนมื่กั�ริปริะส�นง�นกัันอย่�ง 
   ใกัล�ชื่ิด
 1.3) ม่ืปริะวตักิั�ริทำ�ง�นท่�โปริง่ใส ริวมืถ้งต�องไมืม่ืล่กััษัณะ 
   ต�องห��มืต�มืท่�กัำ�หนดโดยปริะกั�ศ์คณะกัริริมืกั�ริ 
   กัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต.)

 2) ขั้ั�นติอินในกี่ารสรรหาประธีานกี่รรมกี่ารบรหิาร
 2.1) คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และพื่ิจำ�ริณ�ค่�ตอบแทน  
   คัดเลอ่กัผู้้�ท่�เหมื�ะสมื โดยกัลั�นกัริองจำ�กัผู้้�มืคุ่ณสมืบตัิ 
   เหมื�ะสมื ซ้์�งส�มื�ริถสริริห�มื�ได�จำ�กับุคคลภ�ยใน 
   องค์กัริ และภ�ยนอกัองค์กัริ
 2.2) ในกั�ริสริริห�ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ คณะกัริริมืกั�ริ 
   สริริห�และพื่จิำ�ริณ�ค่�ตอบแทน จำะสริริห�บุคคลท่�มื่ 
   คว�มืริ้�คว�มืส�มื�ริถ ทักัษัะและปริะสบกั�ริณ์ท่�เป็น 
   ปริะโยชื่นต์อ่กั�ริดำ�เนนิง�นของบริษัิัทฯ หริอ่จำ�กักั�ริ 
   เสนอชื่่�อจำ�กัคณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ หริ่อผู้้�บริิห�ริ 
   ริะดับส้งของบริษัิัทฯ
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 3) กี่ระบวนกี่ารเลือิกี่ติั�ง และแติง่ติั�งประธีานกี่รรมกี่ารบรหิาร
 3.1) หลงัจำ�กัคดัเลอ่กับคุคลท่�เหมื�ะสมืแล�ว คณะกัริริมืกั�ริ 
   สริริห�และพื่ิจำ�ริณ�ค่�ตอบแทน จำะเสนอชื่่�อบุคคล 
   ดังกัล�่วต่อท่�ปริะชื่มุืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เพื่่�อพิื่จำ�ริณ� 
   แต่งตั�งต่อไป 
 3.2) โดยในกั�ริแต่งตั�งปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ จำะต�องมื่ 
   มืตอินมุืติัด�วยคะแนนเส่ยงข��งมื�กัของคณะกัริริมืกั�ริ 
   ท่�มื�ปริะชืุ่มื และมื่สิทธิุออกัเส่ยงลงคะแนน

ความเป็นอิสิระขั้อิงคณะกี่รรมกี่ารจากี่ฝ่่ายบรหิาร
คณะกัริริมืกั�ริจำะต�องวพื่ิจำ�ริณ� แสดงคว�มืคิดเห็น และออกัเส่ยง
ในกัิจำกั�ริท่�คณะกัริริมืกั�ริมื่อำ�น�จำหน��ท่�ตัดสินใจำ ห�กักั�ริตัดสินใจำ
ของคณะกัริริมืกั�ริตกัอย้่ภ�ยใต�ภ�วะกัดดันจำ�กัหน��ท่�กั�ริง�นหริอ่
คริอบคริวั หริอ่มืส่่วนได�ส่วนเส่ยในเริ่�องง�นย่อมืบดิเบอ่นกั�ริตัดสินใจำ
ให�ตัดสินเข��ข��งตนเอง คนใกัล�ชิื่ด หริอ่เพื่่�อปริะโยชื่น์ของตนเอง 
คว�มืเป็นอสิริะของกัริริมืกั�ริจำง้เป็นเริ่�องท่�ต�องคำ�น้งถ้งอย�่งยิ�ง เพื่่�อ
ปกัป้องผู้ลปริะโยชื่นข์องผู้้�ถอ่หุ�น  กัริริมืกั�ริท่�ข�ดคว�มืเป็นอสิริะ จำง้
ไมื่ควริทำ�หน��ท่�ตัดสินใจำ
 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ และฝ่่�ยบริหิ�ริมืก่ั�ริแบง่แยกับทบ�ท 
หน��ท่� และคว�มืริบัผู้ิดชื่อบอย่�งชื่ัดเจำนเพื่่�อให�เกัิดกั�ริถ่วงดุล และ
สอบท�นกั�ริบริหิ�ริง�น โดยคณะกัริริมืกั�ริจำะเป็นผู้้�พิื่จำ�ริณ�และ
ให�คว�มืเหน็ชื่อบในนโยบ�ยภ�พื่ริวมื เช่ื่น วสัิยทศั์น ์พื่ันธุกิัจำ กัลยุทธ์ุ
ในกั�ริดำ�เนนิง�น นโยบ�ยกั�ริกัำ�กับัดแ้ลกัจิำกั�ริและวัตถปุริะสงคท์�ง 
กั�ริเงินโดยริวมื เพื่่�อให�บริริลุวัตถุปริะสงค์และเป้�หมื�ย ริวมืถ้ง
กั�ริติดต�มื ปริะเมืินผู้ล และด้แลกั�ริริ�ยง�นผู้ลกั�ริดำ�เนินง�น ใน
ขณะท่�ฝ่่�ยบริหิ�ริจำะมืห่น��ท่�ในกั�ริบริหิ�ริง�นต�มืนโยบ�ยท่�กัำ�หนด
โดยคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ

นโยบายกี่ารพััฒนากี่รรมกี่าร และผู้้�บรหิาร 

บริษัิัทฯ  มื่นโยบ�ยสนับสนุนและส่งเสริมิืให�มื่กั�ริพื่ัฒิน�คว�มืริ้�ของ

กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริอย่�งต่อเน่�อง โดยเลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ จำะเป็น

ผู้้�ปริะส�นง�นในกั�ริห�หลักัส้ตริท่�เกั่�ยวข�องกับักัริริมืกั�ริ  เพื่่�ออำ�นวย

คว�มืสะดวกัให�กับักัริริมืกั�ริเข��ริว่มืในกั�ริสัมืมืน�โคริงกั�ริอบริมืและ

แลกัเปล่�ยนคว�มืริ้�ต่�ง ๆ  ท่�เกั่�ยวข�องกัับกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�กัริริมืกั�ริ 

โดยส่งเสริมิืให�กัริริมืกั�ริได�เข��ริว่มืกั�ริฝึ่กัอบริมืและกั�ริสัมืมืน� เพื่่�อ

พื่ฒัิน�คว�มืริ้�ท่�เกั่�ยวข�องกับักั�ริปฏิบิตัหิน��ท่�กัริริมืกั�ริอย�่งตอ่เน่�อง 

ทั�งท่�จำัดโดยสมื�คมืส่งเสริิมืสถ�บันกัริริมืกั�ริบริิษััทไทย (IOD) 

ตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย และสถ�บันชื่ั�นนำ�อ่�น ๆ ทั�งใน
และต�่งปริะเทศ์ ริวมืถ้งกัจิำกัริริมืกั�ริจำดัอบริมื และสัมืมืน�ภ�ยใน 
บริษัิัทฯ โดยบริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดบทบ�ท หน��ท่� ของคณะกัริริมืกั�ริ 
บริษัิัทฯ และผู้้�บริหิ�ริ ในกั�ริเข��ริบักั�ริอบริมื ดังต่อไปน่�
 1) คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ส่งเสริมิืและอำ�นวยคว�มืสะดวกั 
  ให�มื่กั�ริฝึ่กัอบริมืและกั�ริให�คว�มืริ้�แก่ัผู้้�เกั่�ยวข�อง 
  ในริะบบกั�ริกัำ�กัับดแ้ลกิัจำกั�ริของบริษัิัทฯ เช่ื่น กัริริมืกั�ริ 
  ตริวจำสอบ, กัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มืยั�งย่น,  
  กัริริมืกั�ริบริิห�ริคว�มืเส่�ยง, กัริริมืกั�ริสริริห�และ 
  กัำ�หนดค่�ตอบแทน กัริริมืกั�ริบริหิ�ริ และเลข�นุกั�ริ 
  บริษัิัทฯ เป็นต�น เพื่่�อให�มื่กั�ริปริบัปรุิงกั�ริปฏิิบัติง�น 
  อย่�งต่อเน่�อง
 2) คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ มือบหมื�ยให�เลข�นกุั�ริบริษัิัทฯ  
  เป็นผู้้�จำดัทำ�เอกัส�ริกั�ริแนะนำ�เกั่�ยวกัับบริษัิัทฯ และ 
  ข�อมื้ลปริะกัอบกั�ริปฐมืนิเทศ์สำ�หริับกัริริมืกั�ริท่�ได� 
  ริบักั�ริแต่งตั�งใหมื่ เพื่่�อให�ริบัทริ�บข�อมืล้ของบริษัิัทฯ  
  กัฎริะเบ่ยบและข�อม้ืลธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ ท่�เก่ั�ยวข�อง 
  อย�่งเพื่ย่งพื่อก่ัอนปฏิบิตัหิน��ท่� และกัริริมืกั�ริจำะได�ริบั 
  กั�ริอบริมืและพื่ฒัิน�คว�มืริ้�อย�่งตอ่เน่�อง เพื่่�อชื่ว่ยให� 
  กัริริมืกั�ริส�มื�ริถทำ�หน��ท่�และกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริของ 
  บริษัิัทฯ อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่
 3) คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ กัำ�หนดให�ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริ 
  บริิห�ริริ�ยง�นเพื่่�อทริ�บเป็นปริะจำำ�ถ้งแผู้นกั�ริ 
  พื่ัฒิน�และส่บทอดง�น ซ้์�งปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ  
  กัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริและผู้้�บริหิ�ริริะดับส้งมื่กั�ริเตริย่มื 
  พื่ริ�อมืเป็นแผู้นท่�ต่อเน่�องถ้งผู้้�ส่บทอดง�นในกัริณ่ท่� 
  ตนไมื่ส�มื�ริถปฏิิบัติหน��ท่�ได�
 4) คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ จำดัให�มืโ่คริงกั�ริสำ�หริบัพื่ฒัิน� 
  ผู้้�บริหิ�ริ โดยมือบหมื�ยให�ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ 
  ริ�ยง�นผู้ลสิ�งท่�ได�ดำ�เนินกั�ริไปในริะหว่�งปี และ 
  พื่ิจำ�ริณ�ควบค้่กัันไปเมื่�อพื่ิจำ�ริณ�แผู้นส่บทอดง�น
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ติารางกี่ารอิบรมขั้อิงกี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ จากี่สถาบันท่�เกี่่�ยวขั้�อิง

ช่ืื่อกรรมก�ร หลักสูตรที่เข้�อบรม

พื่ลเริอ่เอกัอภิชื่�ติ เพื่็งศ์ริท่อง
 หลักัส้ตริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท่�  82/2010

 หลักัส้ตริ  Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL 5/2016)

น�งกัองแกั�ว  เปี� ยมืด�วยธุริริมื

 หลักัส้ตริ Directors Certification Program (DCP) รุิน่ท่� 157/2012

 หลักัส้ตริ Advanced Audit Committee Program (AACP)  รุิน่ท่� 13/2013

 หลักัส้ตริ Role of the Nomination and Governance Committee (RNG) 
   รุิน่ท่�   7/2015

น�ยสุชื่�ติ   ศุ์ภพื่ยัคฆ์์

 หลักัส้ตริ Directors Certification Program (DCP) รุิน่ท่� 72/2007

 หลักัส้ตริ   Audit Committee Program (ACP) รุิน่ท่� 14/2007

 หลักัส้ตริ  Director Diploma Examination  รุิน่  20/2007

 หลักัส้ตริ  Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL 24/2021)

 หลักัส้ตริ  Board Nomination and Compensation Program - BNCP 16/2023

น�ยชื่้ชื่�ติ เพื่็ชื่ริอำ�ไพื่
 หลักัส้ตริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท่�  SET/2012

 หลักัส้ตริ  Risk Management Program for Corporate Leaders    (RCL 5/2016)

น�งด�วนภ�  เพื่ชื่ริอำ�ไพื่  หลักัส้ตริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท่�  SET/2012

น�งนงนุชื่  ด�ว�สุวริริณ

 หลักัส้ตริ Directors Accreditation Program (DAP)  รุิน่ท่�  137/2017

 หลักัส้ตริ Advanced Audit Committee Program (AACP)  รุิน่ท่�  26/2017

 หลักัส้ตริ  Risk Management  Program for Corporate Leaders (RCL) 
   รุิน่ท่� 13/2018

ดริ.ศ้์กัษิัต พื่ัชื่ริชื่ัย

 หลักัส้ตริ Directors Certification Program (DCP) รุิน่ท่�  277/2019 

 หลักัส้ตริ Corporate Governance  for Capital Market  Intermediaries (CGI)
   รุิน่ท่�  22/2019

 หลักัส้ตริ  Board Nomination and Compensation Program - BNCP 16/2023

ปัจำจุำบนักัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ท่�เข��ริบักั�ริอบริมืในหลกััส้ตริท่�เกั่�ยวกัับกั�ริปฏิิบตัหิน��ท่�กัริริมืกั�ริ Director Certification Program (DCP)  
และ Director Accreditation Program (DAP) ของ IOD ทั�งสิ�น จำำ�นวน 7 คน จำ�กัทั�งหมืด 7 คน ซ้์�งคิดเป็นริ�อยละ 100
 นอกัจำ�กัน่�เลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ ได�แจำ�งข�อมื้ลข่�วส�ริกั�ริสัมืมืน�และกั�ริอบริมืท่�เป็นปริะโยชื่น์ต่อคณะกัริริมืกั�ริเป็นปริะจำำ� ทั�งน่� 
ริ�ยละเอย่ดกั�ริเข��ริบักั�ริอบริมืของกัริริมืกั�ริ ปริ�กัฏิในเอกัส�ริแนบ  1.1 (ริ�ยละเอย่ดเกั่�ยวกัับกัริริมืกั�ริ)

กี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิหน�าท่�ขั้อิงคณะกี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ
คณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ ได�กัำ�หนดให�มื่กั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นตนเองของคณะกัริริมืกั�ริ (Board Self-Assessment) 
อย่�งน�อยปีละ 1 คริั�ง เป็นปริะจำำ�ทุกัปี โดยกั�ริปริะเมืินแบ่งออกัเป็น 2 มืิติ ค่อ 
 1) กั�ริปริะเมืินตนเองปริะสิทธิุภ�พื่และผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นของคณะกัริริมืกั�ริ และกัริริมืกั�ริ 
 2) กั�ริปริะเมืินคว�มืเชื่่�ยวชื่�ญ่และปริะสบกั�ริณ์ของคณะกัริริมืกั�ริ 
 เพื่่�อให�คณะกัริริมืกั�ริใชื่�เป็นกัริอบในกั�ริกัำ�หนดบริริทัดฐ�นตริวจำสอบกั�ริปฏิิบัติหน��ท่� และนำ�ผู้ลท่�ได�เปริย่บเท่ยบกัับผู้ลกั�ริ
ปฏิิบัติง�นต�มืกัฎบัตริของคณะกัริริมืกั�ริ สะท�อนให�เห็นถ้งคว�มืริบัผู้ิดชื่อบในผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นให�มื่ปริะสิทธิุภ�พื่อย่�งแท�จำริงิ และเพื่่�อ
ปริบัปรุิงกั�ริปฏิิบัติง�นของคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ให�สอดคล�องกัับนโยบ�ยท่�กัำ�หนดไว� และเพื่่�อว�งแผู้นพื่ัฒิน�กัริริมืกั�ริได�อย่�ง 
มื่ปริะสิทธิุภ�พื่ ซ้์�งผู้ลกั�ริปริะเมืินทั�ง 3 มืิติ ส�มื�ริถสรุิปได�  ดังน่�
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โดยในกั�ริให�คะแนนใชื่�วิธุ่ริะบุคว�มืเห็นของกัริริมืกั�ริแต่ละคนโดยกั�เคริ่�องหมื�ย (/) ในช่ื่องคะแนนตั�งแต่ 0 – 4 เพื่่ยง 1 ช่ื่องในแบบ
ปริะเมืนิ โดยให�มื่คว�มืหมื�ย ดังน่� 

 ก�รระบ้คว�มเห็น คะแนน

เห็นด�วยอย่�งมื�กั หริอ่มื่กั�ริดำ�เนินกั�ริในเริ่�องนั�นด่เย่�ยมื 4

เห็นด�วยค่อนข��งมื�กั หริอ่มื่กั�ริดำ�เนินกั�ริในเริ่�องนั�นด่ 3

เห็นด�วย หริอ่มื่กั�ริดำ�เนินกั�ริในเริ่�องนั�นพื่อสมืควริ 2

ไมื่เห็นด�วย หริอ่มื่กั�ริดำ�เนินกั�ริในเริ่�องนั�นเล็กัน�อย 1

ไมื่เห็นด�วยอย่�งยิ�ง หริอ่ไมื่มื่กั�ริดำ�เนินกั�ริในเริ่�องนั�น 0

จำ�กันั�นนำ�คะแนนท่�ได�ทั�งหมืดมื�ปริะเมืินผู้ล โดยคิดเป็นริ�อยละจำ�กัคะแนนเต็มื ซ้์�งกัำ�หนดเป็นเกัณฑ์ดังน่�

 ระดับคะแนน (ร้อยละ) ระดับ

มื�กักัว่� 85 ด่เย่�ยมื

75-84 ด่มื�กั

65-74 ด่

50-64 พื่อใชื่�

ตำ�กัว่� 50 ควริปริบัปรุิง

 1) กี่ารประเมินประสิทธิีภาพัตินเอิงและผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงาน
ขั้อิงคณะกี่รรมกี่าร และกี่รรมกี่าร 
 1.1 กี่ารประเมินตินเอิงขั้อิงคณะกี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ ทั�งคณะ
 1.1.1 หลักี่เกี่ณฑ์์ในกี่ารประเมินผู้ลงานคณะกี่รรมกี่ารทั�งคณะ 
  1. โคริงสริ��งและคุณสมืบัติของคณะกัริริมืกั�ริ
    คณะกัริริมืกั�ริม่ืคว�มืหล�กัหล�ย (Board Diversity)  
    โดยทักัษัะสอดคล�องกัับลักัษัณะกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจำ  
    ของบริษัิัทฯ ผู้�่นกั�ริจำดัทำ�ต�ริ�งคว�มืริ้�คว�มืชื่ำ�น�ญ่  
    (Board Skills Matrix) และมื่คว�มืหล�กัหล�ย 
    ในด��นปริะวตักิั�ริศ้์กัษั�ปริะสบกั�ริณ์ โดยไม่ืได�จำำ�กััด 
    คว�มืแตกัต่�งอ่�นใด กัริริมืกั�ริอิสริะต�องมื่จำำ�นวน 
    มื�กักัว่�ริ�อยละ 50 ของจำำ�นวนกัริริมืกั�ริทั�งหมืด  
    อก่ัทั�งปริะธุ�นกัริริมืกั�ริไม่ืใช่ื่บคุคลเดย่วกันักับัปริะธุ�น 
    กัริริมืกั�ริบริหิ�ริและกัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริ เพ่ื่�อให�มืค่ว�มื 
    ชื่ัดเจำนในกั�ริแบ่งแยกัหน��ท่� และกั�ริปฏิิบัติง�น
     คณะกัริริมืกั�ริมื่คว�มืเห็นว่� โคริงสริ��งและ 
    คุณสมืบัติของคณะกัริริมืกั�ริอย่้ในเกัณฑ์ด่เย่�ยมื  
    สัดส่วนจำำ�นวนกัริริมืกั�ริมืค่ว�มืเหมื�ะสมืและสอดคล�อง 
    กับัลกััษัณะกั�ริปริะกัอบธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ ซ้์�งเป็นผู้้�ทริง 
    คุณวฒุิ ิมืค่ว�มืริ้� คว�มืเชื่่�ยวชื่�ญ่จำ�กัด��นต�่ง ๆ อ�ทิ  

    บัญ่ชื่แ่ละกั�ริเงนิ กั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริ กัฎหมื�ย กั�ริกัำ�กับั 
    ด้แลกัิจำกั�ริ กั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริคว�มืเส่�ยง กั�ริบริหิ�ริ 
    ทริพัื่ย�กัริบคุคล กั�ริตริวจำสอบ ฯลฯ ทำ�ให�กั�ริดำ�เนนิ 
    ธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ เป็นไปได�อย�่งมืป่ริะสิทธิุภ�พื่ ทั�งน่�  
    คณะกัริริมืกั�ริได�ม่ืกั�ริแตง่ตั�งคณะกัริริมืกั�ริชุื่ดยอ่ย  
    อก่ัจำำ�นวน 4 คณะ ปริะกัอบไปด�วย คณะกัริริมืกั�ริ 
    ตริวจำสอบ คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน 
    คณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มืยั�งย่น และ 
    คณะกัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง เพื่่�อปฏิบัิตหิน��ท่�และ 
    กัำ�กับัดแ้ลกัจิำกั�ริต�มืนโยบ�ยและเป้�หมื�ยของบริษัิัท
  2. บทบ�ท หน��ท่� และคว�มืริบัผู้ดิชื่อบของคณะกัริริมืกั�ริ
    คณะกัริริมืกั�ริควริให�คว�มืสำ�คัญ่และใชื่�เวล�อย่�ง 
    เพื่ย่งพื่อในกั�ริพิื่จำ�ริณ�เริ่�องสำ�คัญ่ท่�เก่ั�ยวกับัทิศ์ท�ง 
    กัลยุทธ์ุ และแผู้นกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำของบริษัิัทฯ กั�ริ 
    ทบทวนและอนุมัืตินโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริของ 
    บริิษััทฯ ต�มืมื�ตริฐ�นและแนวท�งกั�ริกัำ�กัับด้แล 
    กัิจำกั�ริท่�ด่ พื่ริ�อมืทั�งติดต�มืด้แลให�มื่กั�ริปฏิิบัติต�มื 
    นโยบ�ยต�่ง ๆ กั�ริพิื่จำ�ริณ�ทบทวนจำริริย�บริริณธุุริกัจิำ 
    ของบริิษััทฯ และด้แลให�มื่กั�ริปฏิิบัติ พื่ริ�อมืกัันน่�  
    คณะกัริริมืกั�ริควริม่ืกั�ริกัำ�หนดนโยบ�ยเพื่่�อด้แลไมืใ่ห� 
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    เกัดิคว�มืขดัแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น ์ และทบทวนริะบบ 
    ควบคมุืภ�ยในอย�่งสมืำ�เสมือเพ่ื่�อให�เกัดิคว�มืมืั�นใจำว่�  
    มื่ริะบบควบคุมืภ�ยในท่�ด่พื่อ ม่ืกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริ 
    คว�มืเส่�ยงท่�เหมื�ะสมื ริวมืถ้งกั�ริติดต�มืด้แลกั�ริ 
    ปฏิบิตัหิน��ท่�ของคณะกัริริมืกั�ริบริหิ�ริให�เป็นไปต�มื 
    นโยบ�ยท่�คณะกัริริมืกั�ริได�มือบหมื�ย
  3. กั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริ
    บริษัิัทฯ จำะต�องแจำ�งกัำ�หนดกั�ริปริะชุื่มืคณะกัริริมืกั�ริ 
    แต่ละปีล่วงหน�� หนังส่อเชื่ิญ่ปริะชืุ่มื และเอกัส�ริ 
    ปริะกัอบว�ริะกั�ริปริะชื่มุืจำะจำดัส่งให� กัริริมืกั�ริลว่งหน�� 
    กั่อนกั�ริปริะชืุ่มือย่�งน�อย 7 วัน ซ้์�งชื่ว่ยให�กัริริมืกั�ริ 
    ส�มื�ริถจำดัสริริเวล�มื�ปริะชื่มุืได�ทุกัคริั�ง โดยจำำ�นวนคริั�ง 
    ของกั�ริปริะชืุ่มืและริะเบ่ยบ ว�ริะมื่คว�มืเหมื�ะสมื  
    ชื่่วยให�คณะกัริริมืกั�ริปฏิิ บั ติหน��ท่� ได�อย่�งมื ่
    ปริะสิทธิุภ�พื่ 
     นอกัจำ�กันั�นกัริริมืกั�ริได�ริบัเอกัส�ริกั�ริปริะชืุ่มื 
    ลว่งหน��และม่ืเวล�ในกั�ริศ้์กัษั�ข�อม้ืลอย�่งเพื่ย่งพื่อ 
    ต่อกั�ริตัดสินใจำของกัริริมืกั�ริ อ่กัทั�งบริริย�กั�ศ์ 
    ในกั�ริปริะชุื่มืคณะกัริริมืกั�ริเอ่�ออำ�นวยให�เกิัด 
    คว�มืคิดเห็นอย่�งสริ��งสริริค์ อน้�ง กัริริมืกั�ริผู้้�มื่ 
    ส่วนได�เส่ยไม่ืมื่ส่วนริ่วมืในกั�ริตัดสินใจำกั�ริทำ� 
    ริ�ยกั�ริในว�ริะนั�น ๆ
  4. กั�ริทำ�หน��ท่�ของกัริริมืกั�ริ
    คณะกัริริมืกั�ริควริให�คว�มืสำ�คัญ่ และใชื่�เวล�อย่�ง 
    เพื่่ยงพื่อในกั�ริทำ�หน��ท่�ของคณะกัริริมืกั�ริ ริวมืถ้ง 
    มื่คว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถและมื่ปริะสบกั�ริณ์จำ�กั 
    หล�กัหล�ยส�ข� พื่ริ�อมืกันัน่�คณะกัริริมืกั�ริยงัได�ทำ� 
    หน��ท่�ในกั�ริแต่งตั�ง ถอดถอน มือบอำ�น�จำหน��ท่� 
    ต่�ง ๆ ให�แกั่คณะกัริริมืกั�ริชืุ่ดย่อย คณะกัริริมืกั�ริ 
    บริหิ�ริได�อย่�งเหมื�ะสมืกับัคว�มืส�มื�ริถของแตล่ะ 
    คณะกัริริมืกั�ริ เพื่่�อให�กั�ริดำ�เนนิง�นของบริษัิัทฯ มื 
    ปริะสิทธิุภ�พื่ เป็นไปต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ 
    ท่�ด ่(Good Corporate Governance) และถ้กัต�อง 
    ต�มืท่�กัฎหมื�ยได�กัำ�หนดไว�
  5. คว�มืสัมืพื่ันธ์ุกัับฝ่่�ยจำดักั�ริ 
    คณะกัริริมืกั�ริส�มื�ริถห�ริอ่กับักัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริได� 
    อย่�งตริงไปตริงมื�และมื่คว�มืสัมืพัื่นธ์ุท่�ด่กัับฝ่่�ย 
    จำัดกั�ริ ซ้์�งคณะกัริริมืกั�ริไมื่เข��มื�แทริกัแซ์งกั�ริ 
    ปฏิิบัติหน��ท่�ของฝ่่�ยจำดักั�ริ
  6. กั�ริพัื่ฒิน�ตนเองของกัริริมืกั�ริและกั�ริพัื่ฒิน� 
    ผู้้�บริิห�ริ คณะกัริริมืกั�ริจำะต�องม่ืคว�มืเข��ใจำใน 
    บทบ�ทหน��ท่�และคว�มืริับผู้ิดชื่อบของกั�ริเป็น 
    กัริริมืกั�ริมื่คว�มืเข��ใจำเกั่�ยวกัับธุุริกัิจำของบริิษััทฯ  
    อย�่งเพื่ย่งพื่อ ซ้์�งจำะชื่ว่ยให�กั�ริปฏิบิตัหิน��ท่�กัริริมืกั�ริ 
    มื่ปริะสิทธิุภ�พื่ โดยคณะกัริริมืกั�ริทุกัคนต�องได�ริบั 
    กั�ริอบริมื เพื่่�อให�เข��ใจำกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�ในฐ�นะ 

    กัริริมืกั�ริ และคณะกัริริมืกั�ริได�มื่กัำ�หนดแผู้น 
    ส่บทอดตำ�แหน่ง เพื่่�อให�กั�ริทำ�หน��ท่�ในตำ�แหน่ง 
    ผู้้�บริหิ�ริริะดบัส้งของบริษัิัทฯ เป็นไปอย�่งต่อเน่�อง
 1.1.2 กี่ระบวนกี่ารในกี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิง
คณะกี่รรมกี่ารทั�งคณะ
 บริิษััทฯ จำัดให�มื่กั�ริปริะเมิืนผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นของ
คณะกัริริมืกั�ริเป็นปริะจำำ�ทุกัปี เพื่่�อปริะเมืินถ้งกั�ริดำ�เนินง�นใน
ปีท่�ผู้่�นมื� โดยเลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ จำะจำดัส่งให�คณะกัริริมืกั�ริทุกั
คนปริะเมิืนผู้ลกั�ริปฏิบัิตงิ�นปริะจำำ�ปี  ซ้์�งภ�ยหลงัท่�คณะกัริริมืกั�ริ 
แตล่ะคนปริะเมืนิเสริจ็ำเริย่บริ�อยแล�ว คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ จำะเป็น 
ผู้้�อนุมืัติและทบทวนแบบปริะเมิืนผู้ลเพื่่�อตริวจำสอบคว�มืถ้กัต�อง 
คริบถ�วน จำ�กันั�นจำะนำ�ส่งแบบปริะเมิืนกั�ริปฏิบิตังิ�นแกัเ่ลข�นกุั�ริ 
บริิษััทฯ โดยเลข�นุกั�ริจำะริวบริวมืสรุิปผู้ลกั�ริปริะเมืินผู้ลให� 
คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ริบัทริ�บและห�ริอ่เพื่่�อปริบัปรุิงปริะสิทธิุผู้ล 
ของกั�ริทำ�ง�นของคณะกัริริมืกั�ริในริอบปี 
 1.1.3 ผู้ลกี่ารประเมินกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิงคณะกี่รรมกี่าร
ทั�งคณะ 
 ในปี 2566 ในหัวข�อ โคริงสริ��งและคุณสมืบัติของ
คณะกัริริมืกั�ริบทบ�ท หน��ท่� และคว�มืริับผู้ิดชื่อบของ
คณะกัริริมืกั�ริ กั�ริปริะชุื่มืคณะกัริริมืกั�ริ กั�ริทำ�หน��ท่�ของ
กัริริมืกั�ริ คว�มืสัมืพื่ันธ์ุกัับฝ่่�ยจำัดกั�ริ และกั�ริพื่ัฒิน�ตนเอง
ของกัริริมืกั�ริและกั�ริพื่ฒัิน�ผู้้�บริหิ�ริพื่บว�่ผู้ลกั�ริปริะเมืนิอย้ใ่น 
“เกัณฑ์ด่เย่�ยมื”
  1.1.4 กี่ารนำาผู้ลกี่ารประเมินไปพััฒนากี่ารปฏิิบัติิหน�าท่�
 บริิษััทฯ ได�นำ�ผู้ลกั�ริปริะเมืินกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�ของ
คณะกัริริมืกั�ริดังกัล่�วมื�พื่ิจำ�ริณ�ริะดับคว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถ
ของคณะกัริริมืกั�ริริ�ยคณะ โดยพื่ิจำ�ริณ�จำ�กัริะดับของผู้ลกั�ริ
ปริะเมืินในแต่ละคุณสมืบัติท่�มื่คว�มืจำำ�เป็นของคณะกัริริมืกั�ริ 
เพื่่�อนำ�ไปปริับปรุิงให�คณะกัริริมืกั�ริส�มื�ริถวิเคริ�ะห์จุำดเด่น
ของคณะได�อย่�งม่ืปริะสิทธิุภ�พื่ เพื่่�อให�บริษัิัทฯ ส�มื�ริถจ้ำงใจำ
และริกััษั�คณะกัริริมืกั�ริท่�มื่คว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถในคุณสมืบัติ
กัริริมืกั�ริท่�บริษัิัทฯ ข�ดไป เพื่่�อให�ได�มื�ซ้์�งคณะกัริริมืกั�ริท่�มืค่ว�มืริ้�
ริอบด��น และเพื่ิ�มืปริะสิทธิุภ�พื่ในกั�ริดำ�เนินง�นของบริิษััทฯ 
ให�มื�กัยิ�งข้�น

 1.2 กี่ารประเมินตินเอิงขั้อิงคณะกี่รรมกี่ารชุดุย่อิย 
 1.2.1 หลักี่เกี่ณฑ์์ในกี่ารประเมินผู้ลงานคณะกี่รรมกี่าร
ชุดุย่อิย 
 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ต�องจำดัให�มื่กั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริ
ปฏิบิตังิ�นปริะจำำ�ปีของคณะกัริริมืกั�ริชื่ดุยอ่ย อ�ท ิคณะกัริริมืกั�ริ
ตริวจำสอบ และคณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน 
คณะกัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง คณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ล
และคว�มืยั�งย่น โดยเป็นกั�ริปริะเมืินกัริริมืกั�ริทั�งคณะ 
 ซ้์�งหลักัเกัณฑ์กั�ริปริะเมืินเช่ื่นเด่ยวกัับกั�ริปริะเมิืน
คณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ ทั�งคณะ ทั�งน่� เพื่่�อใชื่�เป็นกัริอบในกั�ริ
ตริวจำสอบกั�ริปฏิิบัติง�นในริะหว่�งปีท่�ผู้่�นมื� เพื่่�อส�มื�ริถนำ�มื�
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แกั�ไขและเพื่ิ�มืปริะสิทธิุภ�พื่กั�ริทำ�ง�น โดยนำ�เสนอผู้ลกั�ริปริะเมืนิ
ท่�ได�ต่อท่�ปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เพื่่�อพื่ิจำ�ริณ�ริบัทริ�บ
 1.2.2 กี่ระบวนกี่ารในกี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิง
คณะกี่รรมกี่ารชุดุย่อิย
 บริิษััทฯ จำัดให�มื่กั�ริปริะเมิืนผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นของ
คณะกัริริมืกั�ริชุื่ดย่อยแต่ละคณะเป็นปริะจำำ�ทุกัปี เพ่ื่�อปริะเมืินถ้ง
กั�ริดำ�เนินง�นในปีท่�ผู่้�นมื� โดยเลข�นุกั�ริบริิษััทฯ จำะจำัดส่ง
แบบกั�ริปริะเมิืนให�ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริทำ�กั�ริปริะเมิืนผู้ลกั�ริ
ปฏิิบัติง�นของคณะกัริริมืกั�ริชุื่ดย่อยแต่ละคณะ และนำ�ผู้ลกั�ริ
ปริะเมืินไปห�ริอ่ในท่�ปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริ
 1.2.3 ผู้ลกี่ารประเมนิผู้ลกี่ารปฏิบิตัิงิานขั้อิงคณะกี่รรมกี่าร 
ชุดุย่อิย 
 คณะกัริริมืกั�ริชื่ดุยอ่ย ปริะกัอบด�วยคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ
คณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภบิ�ลและคว�มืยั�งย่น คณะกัริริมืกั�ริสริริห�
และกัำ�หนดค่�ตอบแทน  และคณะกัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง พื่บว�่
ผู้ลกั�ริปริะเมืินกั�ริปฏิิบัติง�นของคณะกัริริมืกั�ริชืุ่ดย่อยทุกัชืุ่ด 
ในปี 2566 อย้่ใน “เกัณฑ์ด่เย่�ยมื”
 1.2.4  กี่ารนำาผู้ลกี่ารประเมินไปพััฒนากี่ารปฏิิบัติิหน�าท่� 
 บริิษััทฯ ได�นำ�ผู้ลกั�ริปริะเมิืนกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�ของ
คณะกัริริมืกั�ริดังกัล่�วมื�พื่ิจำ�ริณ�ริะดับคว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถ
ของคณะกัริริมืกั�ริทั�งคณะ โดยพื่ิจำ�ริณ�จำ�กัริะดับของผู้ลกั�ริ
ปริะเมืินในแต่ละคุณสมืบัติท่�ม่ืคว�มืจำำ�เป็นของคณะกัริริมืกั�ริ 
เพื่่�อนำ�ไปปริบัปรุิงให�คณะกัริริมืกั�ริส�มื�ริถวิเคริ�ะห์จุำดเด่นของ
กัริริมืกั�ริชืุ่ดย่อยได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ เพื่่�อให�บริษัิัทฯ ส�มื�ริถ
สริริห�กัริริมืกั�ริชืุ่ดย่อยท่�มื่คว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถในคุณสมืบัติ
กัริริมืกั�ริท่�บริิษััทฯ ข�ดไป เพ่ื่�อให�ได�มื�ซ้์�งกัริริมืกั�ริท่�มื่คว�มืริ้� 
คว�มืส�มื�ริถในกัริริมืกั�ริแต่ละชุื่ด และเพิื่�มืปริะสิทธิุภ�พื่ในกั�ริ
ดำ�เนินง�นของบริษัิัทฯ ให�มื�กัยิ�งข้�น

 1.3 กี่ารประเมินตินเอิงขั้อิงคณะกี่รรมกี่ารเป็นรายบุคคล 
 1.3.1 หลักี่เกี่ณฑ์์ในกี่ารประเมินผู้ลงานคณะกี่รรมกี่าร
รายบุคคล 
   1. คว�มืริับผู้ิดชื่อบต่อกั�ริตัดสินใจำและกั�ริกัริะทำ�
ของตนเอง 
   2. กั�ริปฏิบัิตหิน��ท่�อย่�งม่ืปริะสิทธิุภ�พื่และกั�ริปฏิบัิติ
ต่อผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยอย่�งเท่�เท่ยมื และเป็นธุริริมื 
   3. มื่คว�มืโปริ่งใสในกั�ริดำ�เนินง�นท่�และส�มื�ริถ 
ตริวจำสอบได� 
   4. มื่กั�ริเปิดเผู้ยข�อม้ืล ริวมืไปถ้งกั�ริม่ืจำริิยธุริริมื 
และจำริริย�บริริณในกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจำ
 1.3.2 กี่ระบวนกี่ารในกี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิง
คณะกี่รรมกี่ารรายบุคคล 
 บริิษััทฯ จำัดให�มื่กั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นของ 
คณะกัริริมืกั�ริริ�ยบุคคลเป็นปริะจำำ�ทุกัปี เพ่ื่�อปริะเมิืนถ้งกั�ริ
ดำ�เนินง�นในปีท่�ผู้่�นมื� โดยเลข�นุกั�ริบริิษััทฯ เป็นผู้้�จำัดส่ง
แบบกั�ริปริะเมืินดังกัล่�วให�กัริริมืกั�ริแต่ละคนดำ�เนินกั�ริปริะเมืิน
ริ�ยบุคคล (ปริะเมืินตนเอง) และริวบริวมืผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�น และ

นำ�ผู้ลกั�ริปริะเมืินไปห�ริอ่ในท่�ปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริ ทั�งน่�สำ�หริบั
ข�อเสนอแนะต่�ง ๆ ท่�ได�ริบัจำ�กักั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นของ
คณะกัริริมืกั�ริ บริิษััทฯ จำะนำ�มื�ใชื่�ในกั�ริปริับปรุิงปริะสิทธิุผู้ล
ของกั�ริทำ�ง�นของคณะกัริริมืกั�ริเพื่่�อให�เกิัดปริะโยชื่น์ส้งสุดใน
กั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ 
 1.3.3  ผู้ลกี่ารประเมินกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิงคณะกี่รรมกี่าร
รายบุคคล 
 ในปี 2566 ในหัวข�อ คว�มืริบัผู้ิดชื่อบต่อกั�ริตัดสินใจำและ
กั�ริกัริะทำ�ของตนเอง กั�ริปฏิิบัติหน��ท่�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่กั�ริ
ปฏิบิตัติอ่ผู้้�มืส่่วนได�เส่ยอย�่งเท�่เทย่มื และเป็นธุริริมื มืค่ว�มืโปริง่ใส
ในกั�ริดำ�เนินง�นท่�ส�มื�ริถตริวจำสอบได� มื่กั�ริเปิดเผู้ยข�อมื้ล 
ริวมืไปถ้งกั�ริมื่จำริยิธุริริมืหริอ่จำริริย�บริริณในกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจำ  
พื่บว่�ผู้ลกั�ริปริะเมืินอย้่ใน “เกัณฑ์ด่เย่�ยมื”
 1.3.4  กี่ารนำาผู้ลกี่ารประเมินไปพััฒนากี่ารปฏิิบัติิหน�าท่� 
 บริษัิัทฯ ได�นำ�ผู้ลกั�ริปริะเมืนิกั�ริปฏิบิตัหิน��ท่�ของกัริริมืกั�ริ 
ดังกัล่�วมื�พิื่จำ�ริณ�ริะดับคว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถของกัริริมืกั�ริ
ริ�ยบุคคล โดยพื่ิจำ�ริณ�จำ�กัริะดับของผู้ลกั�ริปริะเมืินในแต่ละ
คุณสมืบัติท่�ม่ืคว�มืจำำ�เป็นของกัริริมืกั�ริ และคุณลักัษัณะเฉพื่�ะ
บคุคล เพื่่�อนำ�ไปปริบัปรุิงให�คณะกัริริมืกั�ริส�มื�ริถวเิคริ�ะหจุ์ำดเดน่ 
ของตนเองได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ เพื่่�อให�บริษัิัทฯ ส�มื�ริถสริริห�
กัริริมืกั�ริท่�มืค่ว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถในคุณสมืบตักิัริริมืกั�ริท่�บริษัิัทฯ 
ข�ดไป เพื่่�อให�ได�มื�ซ้์�งคณะกัริริมืกั�ริท่�มื่คว�มืริ้�ริอบด��น และเพื่ิ�มื
ปริะสิทธิุภ�พื่ในกั�ริดำ�เนินง�นของบริษัิัทฯ ให�มื�กัยิ�งข้�น
 
 1.4  กี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงานประธีานกี่รรมกี่าร
บรหิาร (CEO)
 1.4.1 หลักี่เกี่ณฑ์์ในกี่ารประเมนิผู้ลกี่ารปฏิบิตัิงิานประธีาน
กี่รรมกี่ารบรหิาร (CEO)
 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัท จำดัให�มืก่ั�ริปริะเมืนิผู้ลกั�ริปฏิบิตังิ�น
ของปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ (CEO) เป็นปริะจำำ�ทุกัปี อย่�งน�อย 
ปีละ 1 คริั�ง ในหวัข�อท่�มืค่ว�มืเก่ั�ยวข�อง โดยใชื่�แนวท�งกั�ริปริะเมืนิ
จำ�กัตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย ดังต่อไปน่�
   1. คว�มืเป็นผู้้�นำ� 
   2. กั�ริกัำ�หนดกัลยุทธ์ุ
   3. ปฏิิบัติต�มืแผู้นกัลยุทธ์ุ 
   4. กั�ริว�งแผู้นและผู้ลปฏิิบัติท�งกั�ริเงนิ 
   5. คว�มืสัมืพื่ันธ์ุกัับคณะกัริริมืกั�ริ 
   6. คว�มืสัมืพื่ันธ์ุกัับภ�ยนอกั 
   7. กั�ริบริหิ�ริง�นและคว�มืสัมืพื่ันธ์ุกัับบุคล�กัริ 
   8. กั�ริส่บทอดตำ�แหน่ง 
   9. คว�มืริ้�ด��นผู้ลิตภัณฑ์และบริกิั�ริ 
   10. กั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยงและกั�ริควบคุมืภ�ยใน 
   11. กั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ 
   12.  คุณลักัษัณะส่วนตัว 
 1.4.2 กี่ระบวนกี่ารในกี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิง
ประธีานกี่รรมกี่ารบรหิาร (CEO)
 บริิษััทฯ จำัดให�มื่กั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�นของ

110 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ (CEO) เป็นปริะจำำ�ทุกัปี เพื่่�อปริะเมิืนถ้งกั�ริดำ�เนินง�นในปีท่�ผู้่�นมื� โดยเลข�นุกั�ริบริษัิัทจำะจำดัส่งแบบกั�ริ
ปริะเมืินดังกัล่�วให� กัริริมืกั�ริอสิริะของบริษัิัทฯ หริอ่กัริริมืกั�ริท่�ไมื่เป็นผู้้�บริหิ�ริทั�งหมืด เพื่่�อทำ�กั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�น และนำ�ผู้ล
กั�ริปริะเมืินไปห�ริอ่ในท่�ปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริเพื่่�อพื่ิจำ�ริณ�ต่อไป
 
 สรุปกี่ารประเมินผู้ลกี่ารปฏิิบัติิงานคณะกี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ ประจำาปี 2566

 ประเด็น
แบบทั�งคณะ แบบช้ื่ดย่อย แบบร�ยบ้คคล

จำำ�นวนคำ�ถ�มื 6 หมืวด 4 หมืวด

ริ�ยละเอย่ด 1. โคริงสริ��งและคุณสมืบัติของคณะกัริริมืกั�ริ
2. บทบ�ท หน��ท่� และคว�มืริบัผู้ิดชื่อบของ 
 คณะกัริริมืกั�ริ
3. กั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริ
4. กั�ริทำ�หน��ท่�ของกัริริมืกั�ริ
5. คว�มืสัมืพื่ันธ์ุกัับฝ่่�ยจำดักั�ริ 
6. กั�ริพื่ัฒิน�ตนเองของกัริริมืกั�ริและกั�ริพื่ัฒิน�
 ผู้้�บริหิ�ริ

1. คว�มืริบัผู้ิดชื่อบต่อกั�ริตัดสินใจำและ 
 กั�ริกัริะทำ�ของตนเอง 
2.  กั�ริปฏิิบัติหน��ท่�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ 
 กั�ริปฏิิบัติต่อผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยอย่�ง 
 เท่�เท่ยมื และเป็นธุริริมื 
3. มื่คว�มืโปริง่ใสในกั�ริดำ�เนินง�นท่� 
 ส�มื�ริถตริวจำสอบได� 
4. มื่กั�ริเปิดเผู้ยข�อมื้ล ริวมืไปถ้งกั�ริมื่ 
 จำริยิธุริริมื หริอ่ จำริริย�บริริณในกั�ริ 
 ปริะกัอบธุุริกัิจำ

จดัอิย้่ในเกี่ณฑ์์ ด่เย่�ยมื ด่เย่�ยมื

คะแนนเฉล่�ย
ริ�อยละ
95.62

ริ�อยละ
 91.63

ริ�อยละ  98.03

แบบประเมินคณะกรรมก�รบริษัท
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ซึ่่�งผู้ลกี่ารประเมินในปี 2566 สามารถแสดงได�  ดังน่�

ร�ยง�นก�รประเมินประสิทธิิภ�พิและผู้ลก�รปฏิบัติง�นของคณะกรรมก�ร

อิตัิราส่วนกี่ารเขั้�ารว่มประชุมุขั้อิงคณะกี่รรมกี่าร

อตัริ�ส่วนกั�ริเข��ริว่มืปริะชืุ่มืของคณะกัริริมืกั�ริ ปริะจำำ�ปี ริ�อยละ 85.71

จำำ�นวนกัริริมืกั�ริอสิริะท่�ปฏิิบัติหน��ท่�ในบริษัิัทอ่�นเกัินกัว่� 5 บริษัิัท ไมื่มื่

กั�ริจำำ�กััดจำำ�นวนบริษัิัทในกั�ริดำ�ริงตำ�แหน่งในบริษัิัทจำดทะเบ่ยน 5 บริษัิัท

จำำ�นวนกัริริมืกั�ริท่�ปฏิิบัติหน��ท่�เกัินกัว่� 9 ปี 4 ท่�น

กี่ารประเมินกี่ารปฏิิบัติิงานขั้อิงคณะกี่รรมกี่ารบรษัิัทฯ ด�วยตินเอิงประจำาปี

คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัท ริ�อยละ 95.62

กัริริมืกั�ริริ�ยบุคคล ริ�อยละ 98.03

คณะกี่รรมกี่ารชุดุย่อิย

คณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ ริ�อยละ 98.33

คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน ริ�อยละ 99.56

คณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มืยั�งย่น ริ�อยละ 98.61

คณะกัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง ริ�อยละ 70.00

 2) กี่ารประเมินความเชุ่�ยวชุาญและประสบกี่ารณ์ขั้อิง
คณะกี่รรมกี่าร
 แนวท�งกั�ริสริริห�และคดัเลอ่กักัริริมืกั�ริ เพื่่�อให�เหมื�ะสมื
และสอดคล�องกัับกัลยุทธ์ุและกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำของบริิษััทฯ นั�น
คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค�่ตอบแทน ได�มืก่ั�ริพิื่จำ�ริณ�และ
กัำ�หนดคุณลกััษัณะท่�ต�องกั�ริในคณะกัริริมืกั�ริ ได�แกั ่กัริริมืกั�ริท่�มื่
คว�มืริ้� คว�มืชื่ำ�น�ญ่หริ่อปริะสบกั�ริณ์กั�ริจำัดกั�ริเชื่ิงมืหภ�ค 
กัริริมืกั�ริท่�มื่คว�มืริ้� คว�มืชื่ำ�น�ญ่ หริอ่ปริะสบกั�ริณ์ด��นกั�ริเงิน
กั�ริบัญ่ชื่่ และกัริริมืกั�ริท่�มื่คว�มืริ้� คว�มืชื่ำ�น�ญ่หริอ่ปริะสบกั�ริณ์
ด��นอ่�น ๆ ท่�เป็นปริะโยชื่น์ต่อกั�ริพื่ัฒิน�อย่�งยั�งย่นของบริษัิัทฯ 
ดงันั�น คณะกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดได�ทบทวน Board Skill 
Matrix อย�่งน�อยปีละ 1 คริั�ง เพ่ื่�อพื่จิำ�ริณ�แผู้นพื่ฒัิน�กัริริมืกั�ริให�มื่ 
คว�มืเหมื�ะสมื และสอดคล�องกับัทิศ์ท�งกั�ริดำ�เนนิง�นของบริษัิัทฯ 
 ในปี 2566 ผู้ลกั�ริปริะเมิืนคว�มืเชื่่�ยวชื่�ญ่ และปริะสบกั�ริณ์
ของคณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ แสดงให�เห็นว่� คณะกัริริมืกั�ริของ 
บริษัิัทฯ มื่คว�มืริ้� คว�มืชื่ำ�น�ญ่หริอ่ปริะสบกั�ริณ์ท่�เหมื�ะสมืและ
สอดคล�องกับัทิศ์ท�งกั�ริดำ�เนนิง�นของบริษัิัทฯ ในปัจำจุำบนั อย�่งไริ
กัต็�มืบริษัิัทฯ ส�มื�ริถปริบัปรุิงคว�มืริ้� คว�มืชื่ำ�น�ญ่หริอ่ปริะสบกั�ริณ์ 
ของคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทได�โดยกั�ริพิื่จำ�ริณ�จำัดห�ท่�ปริก้ัษั�จำ�กั
ภ�ยนอกั ท่�มื่คว�มืเชื่่�ยวชื่�ญ่ด��นกั�ริพื่ัฒิน�เทคโนโลย่ส�ริสนเทศ์
เพื่่�อกั�ริพื่ัฒิน�อย่�งยั�งย่นของบริษัิัทฯ 

6.1.2 วาระกี่ารดำารงติำาแหน่งกี่รรมกี่าร
ว�ริะกั�ริดำ�ริงตำ�แหน่งของกัริริมืกั�ริเป็นไปต�มืพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติ
บริษัิัทมืห�ชื่นจำำ�กััด พื่.ศ์. 2535 ค่อในกั�ริปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น
ปริะจำำ�ปีทกุัคริั�ง กัริริมืกั�ริท่�อย้ใ่นตำ�แหนง่น�นท่�สุดต�องออกัจำ�กั
ตำ�แหนง่ต�มืว�ริะ เป็นจำำ�นวน 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกัริริมืกั�ริท่�มือ่ย้่
ทั�งหมืด แต่อ�จำได�ริบัเล่อกัตั�งใหมื่ได� ทั�งน่� ห�กัจำำ�นวนกัริริมืกั�ริ
ท่�จำะแบ่งออกัให�ตริงเป็น 3 ส่วนไมื่ได� ควริให�ออกัจำำ�นวนใกัล�เค่ยง
กัับ 1 ใน 3 มื�กัท่�สุด
 ซ้์�งกัริริมืกั�ริท่�ออกัต�มืว�ริะนั�น อ�จำถ้กัเลอ่กัเข��มื�ดำ�ริง
ตำ�แหนง่ใหมืก่ั็ได� แต่ทั�งน่� ริะยะเวล�กั�ริดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริ
ท่�เหมื�ะสมื ไมื่ควริเกัิน 9 ปีติดต่อกััน เว�นแต่กัริริมืกั�ริคนใด มื่
คว�มืเหมื�ะสมืท่�จำะดำ�ริงตำ�แหน่งน�นกัว�่นั�น คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ 
จำะพื่ิจำ�ริณ�คว�มืเป็นอิสริะและปริะสิทธิุภ�พื่ในกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�
ของกัริริมืกั�ริริ�ยดังกัล่�ว และชื่่�แจำงเหตุผู้ลพื่ริ�อมืผู้ลกั�ริปฏิิบัติ 
หน��ท่�ต่อผู้้�ถ่อหุ�น ทั�งน่� ในส่วนกัริริมืกั�ริอิสริะมื่ว�ริะกั�ริดำ�ริง
ตำ�แหน่งได�ไมื่เกัิน 9 ปีติดต่อกััน นับจำ�กัวันท่�บริิษััทฯ เข��จำด
ทะเบย่นในตล�ดหลกััทริพัื่ย ์ในกัริณท่่�จำะแตง่ตั�งให�กัริริมืกั�ริอสิริะ 
นั�นดำ�ริงตำ�แหน่งต่อไป ให�คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ พื่ิจำ�ริณ�อย่�ง
สมืเหตุผู้ลถ้งคว�มืจำำ�เป็นดังกัล่�ว 

112 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



ร�ยช่ืื่อกรรมก�ร ตำ�แหน่ง
วนัที่ได้รับก�รแต่งตั�ง

เป็นกรรมก�ร
จำ�นวนปีที่ดำ�รง

ตำ�แหน่งกรรมก�ร

พื่ลเริอ่เอกัอภิชื่�ติ
เพื่็งศ์ริท่อง

ปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัท / 
ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนด
ค่�ตอบแทน  / กัริริมืกั�ริอสิริะ

12 กัันย�ยน 2555 11 ปี 3 เด่อน
*9 ปี 3 เด่อน

น�งกัองแกั�ว
เปี� ยมืด�วยธุริริมื

กัริริมืกั�ริ / ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ /
ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและ
คว�มืยั�งย่น / กัริริมืกั�ริอสิริะ

12 กัันย�ยน 2555 11 ปี 3 เด่อน
*9 ปี 3 เด่อน

น�ยสุชื่�ติ
ศุ์ภพื่ยัคฆ์์

กัริริมืกั�ริ / ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง / 
กัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนดค่�ตอบแทน / 
กัริริมืกั�ริตริวจำสอบ / กัริริมืกั�ริอสิริะ

17 สิงห�คมื 2563 3 ปี 4 เด่อน

น�ยชื่้ชื่�ติ
เพื่็ชื่ริอำ�ไพื่

กัริริมืกั�ริ / ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ /
กัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง

12 กัันย�ยน 2555 11 ปี 3 เด่อน

น�งด�วนภ�
เพื่ชื่ริอำ�ไพื่

กัริริมืกั�ริ / กัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริ 12 กัันย�ยน 2555 11 ปี 3 เด่อน

น�งนงนุชื่
ด�ว�สุวริริณ

กัริริมืกั�ริ/กัริริมืกั�ริตริวจำสอบ /
กัริริมืกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง / กัริริมืกั�ริ
บริริษััทภิบ�ลและคว�มืยั�งย่น/กัริริมืกั�ริอสิริะ

29  มื่น�คมื  2560 5 ปี 9 เด่อน

ดริ.ศ้์กัษิัต
พื่ัชื่ริชื่ัย

กัริริมืกั�ริ/กัริริมืกั�ริสริริห�และกัำ�หนด
ค่�ตอบแทน / กัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและ
คว�มืยั�งย่น

18 เมืษั�ยน 2562 4 ปี 8 เด่อน

 หมายเหตุุ : วาระการดำำารงตุำาแหน่่งของกรรมการอสิระ น่ับจากวัน่ที่่�บรษัิัที่ฯ เข้าจดำที่ะเบ่ยน่ใน่ตุลาดำหลักที่รพัย์ เม่�อวัน่ที่่� 27 พฤศจกิายน่ 2557

กี่ารดำารงติำาแหน่งขั้อิงกี่รรมกี่ารในบรษัิัทจดทะเบ่ยนอิื�น
เพื่่�อให�มืั�นใจำว่�คณะกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริส�มื�ริถปฏิิบัติหน��ท่�
ได�อย่�งเต็มืปริะสิทธิุภ�พื่ คณะกัริริมืกั�ริได�กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริ
ดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริ และปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ (CEO) 
และผู้้�บริหิ�ริริะดับส้งในบริษัิัทจำดทะเบ่ยนอ่�น และแนวท�งปฏิิบัติ
ภ�ยในสำ�หริบักัริริมืกั�ริ และผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ ดังน่� 

นโยบายกี่ารดำารงติำาแหน่งกี่รรมกี่ารขั้อิงกี่รรมกี่าร ประธีาน
กี่รรมกี่ารบริหาร (CEO) และผู้้�บริหารระดับส้ง ในบริษััท 
จดทะเบ่ยนอิื�น
 1. คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ มืก่ั�ริกัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริแตล่ะ
คนส�มื�ริถดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริในบริิษััทจำดทะเบ่ยนอ่�นได�  
โดยเมื่�อริวมืบริษัิัทฯ แล�วต�องไม่ืเกิันจำำ�นวน 5 บริษัิัทจำดทะเบ่ยน  
(ริวมืทั�งปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริ (CEO) และผู้้�บริหิ�ริริะดับส้ง) 

ทั�งน่�เพื่่�อให�เกัิดปริะสิทธิุภ�พื่ในกั�ริทำ�หน��ท่� และเพื่่�อให�กัริริมืกั�ริ
ส�มื�ริถอุทิศ์เวล�ในกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�กัริริมืกั�ริของบริิษััทฯ ได�
อย่�งเต็มืท่�
 2. กัริริมืกั�ริไมื่ควริริบัเป็นกัริริมืกั�ริในบริษัิัทจำดทะเบ่ยน
อ่�นท่�กั่อให�เกิัดคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์กัับบริษัิัทฯ และกั�ริ
ปฏิิบัติหน��ท่�กัริริมืกั�ริ
 3. ในกัริณท่่�ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริบริหิ�ริและผู้้�บริหิ�ริริะดบัส้ง
ของบริษัิัทฯ ไปริบัตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริบริษัิัทท่�บริษัิัทอ่�นนอกัเหน่อ
จำ�กับริษัิัทท่�อย้ภ่�ยในกัลุม่ืบริษัิัทฯ ให�กั�ริอนมุืตัแิละกั�ริดำ�เนนิกั�ริ
ต่�ง ๆ เป็นไปต�มืริะเบ่ยบอำ�น�จำอนุมืัติและดำ�เนินกั�ริท่�ผู้่�นกั�ริ
พื่ิจำ�ริณ�อนุมืัติจำ�กัคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ
 4. กัริริมืกั�ริจำะต�องไม่ืปริะกัอบกิัจำกั�ริเข��เป็นหุ�นส่วน 
หริอ่เข��เป็นกัริริมืกั�ริในนิติบุคคลอ่�นท่�มื่สภ�พื่อย่�งเด่ยวกััน และ
เป็นกั�ริแข่งขันกัับกัิจำกั�ริของบริษัิัทฯ

113รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



ติารางกี่ารดำารงติำาแหน่งขั้อิงกี่รรมกี่ารในบรษัิัทจดทะเบ่ยนอิื�น

 ร�ยช่ืื่อกรรมก�ร ประเภทกรรมก�ร
จำ�นวนบริษัทอืน่ที่

ดำ�รงตำ�แหน่ง

พื่ลเริอ่เอกัอภิชื่�ติ เพื่็งศ์ริท่อง กัริริมืกั�ริอสิริะ จำำ�นวน  2 บริษัิัท

น�งกัองแกั�ว เปี� ยมืด�วยธุริริมื กัริริมืกั�ริอสิริะ จำำ�นวน  1  บริษัิัท

น�ยสุชื่�ติ ศุ์ภพื่ยัคฆ์์ กัริริมืกั�ริอสิริะ จำำ�นวน  2 บริษัิัท

น�ยชื่้ชื่�ติ เพื่็ชื่ริอำ�ไพื่ กัริริมืกั�ริท่�เป็นผู้้�บริหิ�ริ ไมื่มื่

น�งด�วนภ� เพื่ชื่ริอำ�ไพื่ กัริริมืกั�ริท่�เป็นผู้้�บริหิ�ริ ไมื่มื่

น�งนงนุชื่ ด�ว�สุวริริณ กัริริมืกั�ริอสิริะ ไมื่มื่

ดริ.ศ้์กัษิัต พื่ัชื่ริชื่ัย กัริริมืกั�ริท่�ไมื่เป็นผู้้�บริหิ�ริ ไมื่มื่

6.1.3 กี่ารปฐมนิเทศกี่รรมกี่ารใหม่และกี่ารฝึ่กี่อิบรมกี่รรมกี่าร
บคุคลท่�ได�ริบัเลอ่กัมื�ทำ�หน��ท่�เป็นกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ใหม่ืจำะได�ริบั
กั�ริปฐมืนิเทศ์เบ่�องต�นกัับปริะธุ�นกัริริมืกั�ริและเลข�นุกั�ริ 
บริิษััทฯ ซ้์�งเน่�อห�กั�ริปฐมืนิเทศ์ปริะกัอบด�วย ริ�ยละเอ่ยดท่�
เกั่�ยวข�องกัับธุุริกัิจำของบริิษััทฯ วัฒินธุริริมืองค์กัริ โคริงสริ��ง
องคก์ัริ นโยบ�ยต�่ง ๆ และริะบบกั�ริควบคุมืภ�ยใน ริวมืถ้งหน��ท่�
และคว�มืริบัผู้ิดชื่อบของกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ และคณะกัริริมืกั�ริ
ชืุ่ดย่อย กั�ริปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ย หนังส่อบริคิณห์สนธิุ  ข�อบังคับ
ของบริษัิัทฯ ริ�ยง�นกั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ย�อนหลัง
อย่�งน�อย 1 ปี ค้่มื่อกัริริมืกั�ริบริษัิัทจำดทะเบ่ยน หลักักั�ริกัำ�กัับ
ดแ้ลกัจิำกั�ริท่�ดซ้่์�งจำดัทำ�โดยตล�ดหลกััทริพัื่ยฯ์ นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับ
ด้แลกัิจำกั�ริและจำริริย�บริริณธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ และกัฎหมื�ยท่�
เกั่�ยวข�องกัับกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ ตลอดจำนกัฎริะเบ่ยบ
ต่�ง ๆ ท่�สำ�คัญ่ของบริิษััทฯ ริวมืทั�งหลักัส้ตริอบริมืกัริริมืกั�ริ 
และข�อมื้ลอ่�น ๆ ท่�เกั่�ยวข�องกัับกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ
 เพื่่�อเตริย่มืคว�มืพื่ริ�อมืในกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�ของกัริริมืกั�ริ
จำ้งได�จำัดทำ�แนวท�งกั�ริปฐมืนิเทศ์กัริริมืกั�ริเข��ใหมื่ (Board 
Orientation Guideline) ข้�น โดยนำ�เสนอเอกัส�ริและข�อมื้ลท่�
เป็นปริะโยชื่น์ต่อกั�ริปฏิิบัติหน��ท่�ของกัริริมืกั�ริใหม่ื อ�ทิ 
ริ�ยกั�ริข�อมื้ลปริะจำำ�ปี/ริ�ยง�นปริะจำำ�ปี (56-1 One Report) 
ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�เตริย่มืข�อมื้ลและดำ�เนินกั�ริดังต่อไปน่� 

 1. ข�อมื้ลเริย่นเชื่ิญ่กัริริมืกั�ริใหมื่เข��ริบัตำ�แหน่ง
  ปริะวัติบริษัิัทฯ และลักัษัณะกั�ริปริะกัอบธุุริกิัจำของ 
  บริษัิัทฯ 
  โคริงสริ��งกัลุ่มืบริษัิัทฯ โคริงสริ��งองค์กัริ โคริงสริ��ง 
  ผู้้�ถ่อหุ�นริ�ยใหญ่่และกัริริมืกั�ริ 
  ค่�ตอบแทนและสิทธิุปริะโยชื่น์ต่�ง ๆ ของกัริริมืกั�ริ 

  ฐ�นะท�งกั�ริเงินและผู้ลกั�ริดำ�เนินง�นย�อนหลัง 
  อย่�งน�อย 3 ปี 
  หน��ท่�คว�มืริบัผู้ดิชื่อบของคณะกัริริมืกั�ริต�มืกัฎหมื�ย 
  ท่�เกั่�ยวข�อง 
 2. ข�อม้ืลท่�ใชื่�ปฐมืนเิทศ์เม่ื�อได�ริบักั�ริแตง่ตั�งเป็นกัริริมืกั�ริ 
  จำ�กัท่�ปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น  
   เริ่�องท่�ต�องปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ย  
   หนังส่อบริคิณห์สนธิุ และข�อบังคับของบริษัิัทฯ 
  ขอบเขตหน��ท่�และคว�มืริบัผิู้ดชื่อบของคณะกัริริมืกั�ริ  
  บริษัิัทฯ และคณะกัริริมืกั�ริชืุ่ดย่อย 
  ริ�ยง�นกั�ริปริะชุื่มืคณะกัริริมืกั�ริและกัำ�หนดกั�ริปริะชุื่มื
  ค่้ม่ือกั�ริกัำ�กัับด้แลกัจิำกั�ริ และค่้มือ่จำริริย�บริริณธุุริกัจิำ
  นโยบ�ยกั�ริต่อต��นทุจำริติคอริร์ิปัชื่ัน 
  นโยบ�ยกั�ริใชื่�ข�อมื้ลภ�ยในบริษัิัทฯ 
  ค้่มื่อบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง 
  นโยบ�ยกั�ริควบคุมืภ�ยใน 
  นโยบ�ยริ�ยกั�ริเกั่�ยวโยง 
  มื�ตริกั�ริกั�ริริ�องเริย่นและกั�ริแจำ�งเบ�ะแส และมื�ตริกั�ริ 
  คุ�มืคริองกั�ริตอบโต� และบริริเท�คว�มืเส่ยห�ยแกั่ 
  ผู้้�ริ�ยง�น ผู้้�ริ�องเริย่น หริอ่ผู้้�ท่�ให�คว�มืริว่มืมื่อในกั�ริ 
  ริ�ยง�นกั�ริฝ่่�ฝื่น หริอ่ละเมืิดจำริริย�บริริณ 
  นโยบ�ยกั�ริริบั-ให�ของขวัญ่ กั�ริเล่�ยง หริอ่ปริะโยชื่น์ 
  อ่�นใด 
  ข�อพื่ิพื่�ทท�งกัฎหมื�ย 
  นโยบ�ยคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ 
  นโยบ�ยด��นสิทธิุมืนุษัยชื่นและกั�ริปฏิิบัติต่อแริงง�น
 ซ้์�งในปี 2566 บริษัิัทไมื่มื่กัริริมืกั�ริเข��ใหมื่ ท�งบริษัิัทฯ 
จำง้ไมื่มื่กั�ริจำดัง�นส่วนน่�
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6.1.4 กี่ารเปิดเผู้ยขั้�อิม้ลและความโปรง่ใส (Disclosure and 
Transparency)
ปัจำจุำบัน เมื่องไทย แคปปิตอล เป็นบริษัิัทจำดทะเบ่ยน ซ้์�งมื่มื้ลค่�
หลักัทริพัื่ย์ต�มืริ�ค�ตล�ด (Market Capitalization) 95,400 
ล��นบ�ท ณ วนัท่� 31 ธัุนว�คมื 2566 ทำ�ให�หลกััทริพัื่ยข์องบริษัิัทฯ 
ถ้กันำ�เข��มื�คำ�นวณในดัชื่น่ SET50 ของตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่ง
ปริะเทศ์ไทย ดัชื่น่ MSCI Thailand และ ดัชื่น่ FTSE Mid Cap 
อก่ัด�วย ซ้์�งกั�ริท่�หลักัทริพัื่ย์ของบริษัิัทฯ ถ้กันำ�เข��มื�คำ�นวณใน
ดัชื่น่เหล่�น่� ทำ�ให�บริิษััทฯ ได�ริับคว�มืสนใจำจำ�กันักัลงทุนทั�งใน
ปริะเทศ์ และต่�งปริะเทศ์มื�กัยิ�งข้�น บริษัิัทฯ จำง้ให�คว�มืสำ�คัญ่
เป็นอย่�งยิ�งต่อกั�ริเปิดเผู้ยข�อมื้ลอย่�งเท่�เท่ยมืกัันต่อผู้้�ถ่อหุ�น 
นกััลงทนุ และผู้้�มืส่่วนได�เส่ยทกุัฝ่่�ยของบริษัิัทฯ ตลอดจำนส�ธุ�ริณชื่น 
ให�เป็นไปต�มืข�อกัำ�หนดของสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับ 
หลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต.) ริวมืถ้งข�อกัำ�หนดของ
ตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย และกั�ริเปิดเผู้ยอ่�น ๆ อย่�ง
เคริง่คริดั

6.1.5 กี่ารเปิดเผู้ยขั้�อิม้ลขั้่าวสาร
ในปี 2566 บริษัิัทฯ ได�เปิดเผู้ยข�อมื้ลสำ�คัญ่ ผู้่�นชื่่องท�งท่�
ส�มื�ริถเข��ถ้งข�อมื้ลได�ง�่ย สะดวกั และมื่คว�มืน่�เชื่่�อถ่อ อ�ทิ 
ชื่่องท�งเว็บไซ์ต์ของตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย (www.
set.or.th) เวบ็ไซ์ตข์องสำ�นกััง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กับัหลกััทริพัื่ย์
และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (www.sec.or.th) เว็บไซ์ต์ของสมื�คมื
ตล�ดตริ�ส�ริหน่�ไทย (www.thaibma.or.th) และเว็บไซ์ต์ของ 
บริษัิัทฯ ในส่วนของนักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ (investor.muangthai-
cap.com)
  บริิษััทฯ ได�จำัดส่งและเปิดเผู้ยริ�ยง�นท�งกั�ริเงิน  
  ซ้์� ง ไมื่ ม่ืริ�ยกั�ริท่� ผู้้� สอบบัญ่ช่ื่แสดงคว�มืเห็น 
  อย่�งมื่เง่�อนไข คำ�อธิุบ�ยของผู้้�บริหิ�ริ แบบแสดง 
  ริ�ยกั�ริข�อมืล้ปริะจำำ�ปี/ริ�ยง�นปริะจำำ�ปี (แบบ 56-1  
  One Report) และริ�ยง�นคว�มืยั�งย่น ต่อสำ�นักัง�น 
  คณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์  
  (กั.ล.ต.) และตล�ดหลกััทริพัื่ยแ์หง่ปริะเทศ์ไทยภ�ยใน 
  ริะยะเวล�ท่�กัำ�หนด
  บริษัิัทฯ เปิดเผู้ยข�อม้ืลต�มืหลกัักั�ริกัำ�กับัด้แลกัจิำกั�ริ 
  ท่�ด ่อนัหมื�ยริวมืถ้งข�อมืล้ส�ริสนเทศ์ และข�อมืล้บริษัิัทฯ  
  ริวมืทั�งพัื่นธุกัิจำ วิสัยทัศ์น์ และค่�นิยมืของบริิษััทฯ  
  ข�อมืล้ท�งกั�ริเงนิ ข�อมืล้ริ�ค�หลกััทริพัื่ย ์ข�อมืล้ผู้้�ถอ่หุ�น  
  อ�ทิ ริ�ยชื่่�อผู้้�ถ่อหุ�นริ�ยใหญ่่ นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แล 
  กัิจำกั�ริท่�ด่ และนโยบ�ยอ่�น ๆ ของบริิษััทฯ ปฏิิทิน 
  นกััลงทนุสัมืพัื่นธ์ุ ข�อมืล้และนโยบ�ยกั�ริจำ�่ยเงนิปันผู้ล 
  กั�ริปริะชื่มุืผู้้�ถอ่หุ�น ข�่วแจำ�งตล�ดหลกััทริพัื่ย ์ข�่วส�ริ 
  จำ�กัส่�อสิ�งพื่มิืพ์ื่ บทวเิคริ�ะหข์องบริษัิัทฯ ริวมืถ้งนโยบ�ย  
  และกัลยทุธ์ุด��นกั�ริพื่ฒัิน�อย�่งยั�งย่นในเวบ็ไซ์ตข์อง 
  บริษัิัทฯ ในส่วนของนักัลงทุนสัมืพัื่นธ์ุ อย่�งถ้กัต�อง  
  คริบถ�วน ทันเวล�
  บริษัิัทฯ เปิดเผู้ยหลกััเกัณฑก์ั�ริให�ค�่ตอบแทนกัริริมืกั�ริ  
  และผู้้�บริหิ�ริไว�ในริ�ยง�นปริะจำำ�ปี

  บริษัิัทฯ เปิดเผู้ยข�อม้ืลเกั่�ยวกัับกั�ริถ่อหุ�นของกัริริมืกั�ริ 
  และผู้้�บริหิ�ริ โดยกัำ�หนดเป็นนโยบ�ยให�กัริริมืกั�ริและ 
  ผู้้�บริหิ�ริต�องริ�ยง�นริ�ยกั�ริ ดังต่อไปน่�
  1. กั�ริซ์่�อ-ข�ยหุ�นของบริษัิัทฯ : กัำ�หนดนโยบ�ย ให� 
    กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และฝ่่�ยจำัดกั�ริท่�ม่ืหน��ท่�ต�อง 
    ริ�ยง�น ริวมืถ้ง บคุคลใกัล�ชื่ดิ (ค่้สมืริสและบตุริท่�ยงั 
    ไมืบ่ริริลนุติภิ�วะ) งดกั�ริซ์่�อ ข�ย หริอ่โอนหุ�นบริษัิัทฯ 
    ในชื่่วงกั่อนกั�ริเปิดเผู้ยงบกั�ริเงนิ กัริณ่งบกั�ริเงนิ 
    ได�แจำ�งปริะกั�ศ์ต่อส�ธุ�ริณชื่นแล�ว ห�กัม่ืกั�ริซ์่�อ-ข�ย 
    ต�องแจำ�งให�เลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ ทริ�บเพื่่�อดำ�เนินกั�ริ 
    จำัดทำ�ริ�ยง�นกั�ริเปล่�ยนแปลงกั�ริถ่อคริอง 
    หลักัทริัพื่ย์ (แบบ 59-2) ต่อสำ�นักัง�น กั.ล.ต.  
    ภ�ยในเวล�ท่�กัำ�หนดต่อไป และเลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ 
     มื่หน��ท่�ในกั�ริริ�ยง�นกั�ริถ่อคริองหลักัทริพัื่ย์ของ 
    กัริริมืกั�ริให�ท่�ปริะชื่มุืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ริบัทริ�บ 
    เป็นริ�ยไตริมื�ส 
  2. ริ�ยกั�ริเก่ั�ยวโยงและริ�ยง�นกั�ริมื่ส่วนได�เส่ยของ 
    กัริริมืกั�ริและผู้้�บริิห�ริเพื่่�อป้องกัันคว�มืขัดแย�ง 
    ท�งผู้ลปริะโยชื่น์ และมื่กั�ริดำ�เนินกั�ริริ�ยง�น และ 
    ขออนมุืตัติ�มืปริะกั�ศ์คณะกัริริมืกั�ริกัำ�กับัตล�ดทนุ  
    เริ่�องหลักัเกัณฑ์ในกั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกััน
  3. ในปี 2566 บริษัิัทฯ ไมื่ม่ืกัริณ่ถ้กัเปริย่บเท่ยบปริบั  
    กัล่�วโทษั หริ่อมื่กั�ริดำ�เนินกั�ริท�งแพื่่ง โดย 
    หนว่ยง�นกัำ�กัับด้แลท่�เกั่�ยวข�อง เชื่น่ คณะกัริริมืกั�ริ 
    กัำ�กัับหลักัทริัพื่ย์และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ (กั.ล.ต.)   
    สำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริป้องกััน และปริ�บปริ�มื 
    ทุจำริิตแห่งชื่�ติ เกั่�ยวกัับกั�ริปฏิิบัติต่อผู้้�ถ่อหุ�นอย่�ง 
    เท่�เท่ยมืกัันในเริ่�องของกั�ริซ่์�อหุ�นค่น กั�ริกั่ดกััน 
    กั�ริติดต่อส่�อส�ริของผู้้�ถ่อหุ�น กั�ริเปิดเผู้ยข�อตกัลง 
    ริะหว่�งผู้้�ถ่อหุ�นท่�ไมื่เป็นไปต�มืกัำ�หนด ข�อมื้ลจำ�กั 
    เหตุกั�ริณ์สำ�คัญ่ภ�ยในริะยะเวล�ท่�กัำ�หนด ริวมืถ้ง 
    กั�ริกัริะทำ�ผู้ิดท�งทุจำริติ แต่ปริะกั�ริใด

6.1.6  หน่วยงานและกี่ิจกี่รรมนักี่ลงทุนสัมพัันธ์ี
บริษัิัทฯ จำดัให�มื่นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุเพื่่�อทำ�หน��ท่�ส่�อส�ริข�อมื้ลสำ�คัญ่
ตอ่นกััลงทนุ นกััลงทนุริ�ยยอ่ย ผู้้�ถอ่หุ�น และนกััวเิคริ�ะหห์ลกััทริพัื่ย์ 
บริษัิัทฯ ได�ให�คว�มืสำ�คัญ่กัับกั�ริเปิดเผู้ยข�อม้ืลท่�ม่ืคว�มืถ้กัต�อง 
คริบถ�วน โปริ่งใส และทั�วถ้ง ริวมืทั�งกั�รินำ�เสนอผู้ลง�น และ
กั�ริแจำ�งส�ริสนเทศ์ขององค์กัริต่อนักัลงทุนทุกัสถ�บัน นักัลงทุน
ริ�ยย่อย ผู้้�ถ่อหุ�น ผู้้�ถ่อหุ�นกั้� และนักัวิเคริ�ะห์หลักัทริพัื่ย์ ตลอดจำน
ผู้้�ท่�เกั่�ยวข�อง โดยได�เข��ริว่มืให�ข�อมื้ลในกัิจำกัริริมื Opportunity 
Day ของตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทยอย่�งสมืำ�เสมือ

บทบาท หน�าท่�ขั้อิงนักี่ลงทุนสัมพัันธ์ี
หน��ท่�พื่่�นฐ�นของหนว่ยง�นนกััลงทนุสัมืพื่นัธ์ุ คอ่ กั�ริสริ��งและริกััษั�
ตล�ดของนักัลงทุน ให�ได�โอกั�สในกั�ริริบัข�อมื้ลข่�วส�ริท่�เพื่่ยงพื่อ 
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ซ้์�งจำะส่งผู้ลในกั�ริสนบัสนนุกั�ริตัดสินใจำของนกััลงทนุท่�เป็นกัลุม่ืเป้�หมื�ย โดยทั�วไปหน่วยง�นนกััลงทุนสัมืพื่นัธ์ุจำะทำ�หน��ท่�หลกััๆ ดงัตอ่ไปน่� 
 1. กัำ�หนดเป้�หมื�ยและวัตถุปริะสงค์ในด��นแสวงห�แหล่งเงนิทุนจำ�กัสถ�บันกั�ริเงนิทั�งในและต่�งปริะเทศ์
 2. สริ��งคว�มืสัมืพื่นัธ์ุกับันักัลงทุนหลกััต�มืคว�มืเหมื�ะสมื เชื่น่ ผู้้�ถ่อหุ�นปัจำจุำบนั นักัวเิคริ�ะหข์องบริษัิัทหลักัทริพัื่ย ์เจำ��หน��ท่�ของ  
  กั.ล.ต. และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ฯ ตลอดจำนส่�อธุุริกัิจำและกั�ริเงนิ 
 3. ทำ�หน��ท่�ในกั�ริติดต่อส่�อส�ริกัับผู้้�เกั่�ยวข�องต่�ง ๆ 
 4. ปริะชื่�สัมืพื่ันธ์ุส�ริสนเทศ์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อให�นักัลงทุนทุกัสถ�บันได�ริบัทริ�บอย่�งทั�วถ้ง และเพื่่ยงพื่อ
 5. ปริะเมืินผู้ลสมืำ�เสมือและปริบัโปริแกัริมืง�นนักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ เพื่่�อให�บริริลุเป้�หมื�ยและวัตถุปริะสงค์ท่�ได�กัำ�หนดไว�

กี่ิจกี่รรมนักี่ลงทุนสัมพัันธ์ี
ในปี 2566 บริษัิัทฯ ดำ�เนนิกั�ริจำดักัจิำกัริริมืนักัลงทุนสัมืพื่นัธ์ุผู้�่นช่ื่องท�งออนไลน์ และกั�ริปริะชื่มุืนักัลงทนุผู่้�นริะบบอเิลก็ัทริอนกิัส์ต�่ง ๆ 
เป็นหลักั เพื่่�อเป็นกั�ริอำ�นวยคว�มืสะดวกัให�แกั่นักัลงทุน ให�ส�มื�ริถเข��ถ้งและส่�อส�ริกัับบริษัิัทฯ ได�อย่�งทั�วถ้ง โดยบริษัิัทฯ ได�จำดักั�ริ
บริริย�ยสำ�หริบันกััวเิคริ�ะห ์และนักัลงทนุ ริวมืทั�งผู้้�ถอ่หุ�นท่�สนใจำ สำ�หริบักั�ริเปิดเผู้ยผู้ลปริะกัอบกั�ริและจำดัทำ�เอกัส�ริข่�ว (Press Release) 
เป็นริ�ยไตริมื�สแกั่นักัลงทุนอย่�งน�อยปีละ 4 คริั�ง และต�มืเหตุกั�ริณ์กัริณ่มื่กั�ริเปล่�ยนแปลงท่�มื่นัยสำ�คัญ่ และเปิดโอกั�สนักัวิเคริ�ะห์
หลักัทริัพื่ย์ ผู้้�ถ่อหุ�น และลงทุนจำ�กัสถ�บันอ่�นทั�งในและต่�งปริะเทศ์ เข��พื่บผู้้�บริิห�ริเพื่่�อเย่�ยมืชื่มืกิัจำกั�ริ ซ้์�งจำะจำัดให�มื่กั�ริปริะชืุ่มื
ภ�ยหลังกั�ริปริะกั�ศ์ผู้ลกั�ริดำ�เนินง�นในแต่ละไตริมื�สผู้่�นริะบบอิเล็กัทริอนิกัส์ โดยปริะเด็นท่�ส่�อส�ริเป็นหลักัในปีน่� ได�แกั่ ผู้ลกั�ริ
ดำ�เนินง�น และคว�มืเส่�ยง โดยเฉพื่�ะคว�มืเส่�ยงท่�เกั่�ยวข�องกัับปัจำจำยัภ�ยนอกัท่�ไมื่ส�มื�ริถควบคุมืได� และคว�มืเส่�ยงท�งด��นสังคมืและ
สิ�งแวดล�อมื 
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�จำดัช่ื่องท�งเปิดเผู้ยและชื่่�แจำงข�อมื้ลบริษัิัทฯ เพื่่�อให�ทุกัภ�คส่วนส�มื�ริถริบัทริ�บถ้งข�อมื้ลของบริษัิัทฯ อย่�ง
ชื่ัดเจำน เท่�เท่ยมื ถ้กัต�อง คริบถ�วน และทันท่วงท่ ผู้่�นหน่วยง�นกัล�งของบริษัิัทฯ ค่อ นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ ซ้์�งมื่หน��ท่�ในกั�ริติดต่อส่�อส�ริ
กัับผู้้�ถอ่หุ�น นกััลงทนุสถ�บนั นกััวเิคริ�ะหห์ลกััทริพัื่ย ์นกััลงทนุและผู้้�ท่�สนใจำทั�วไป ต�มืจำริริย�บริริณนกััลงทนุสัมืพื่นัธ์ุเพื่่�อให�กั�ริปฏิิบตังิ�น
ของนกััลงทนุสัมืพื่นัธ์ุเป็นไปอย�่งเป็นธุริริมืและไม่ืเป็นกั�ริเลอ่กัปฏิิบตัติ�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัจิำกั�ริท่�ด่ โดยในปี 2566 บริษัิัทฯ จำดัให�มื่
กัจิำกัริริมืท่�เกั่�ยวข�อง สรุิปได�ดงัน่�

ติารางสรุปกี่ิจกี่รรมนักี่ลงทุนในปี 2566

กิจกรรมนักลงท้นสัมพัินธ์ิ
จำ�นวน

ครั�ง คน

กั�ริเข��ริว่มืกัิจำกัริริมืบริษัิัทจำดทะเบ่ยนพื่บนักัลงทุน (Opportunity Day) 4 -

กั�ริปริะชืุ่มืนักัวิเคริ�ะห์หลักัทริพัื่ย์เพื่่�อชื่่�แจำงผู้ลกั�ริดำ�เนินง�น
(Analyst Meeting)

4 413

กั�ริปริะชืุ่มื One-on-One 36 154

กั�ริปริะชืุ่มืเพื่่�อให�ข�อมื้ลแกั่นักัลงทุน นักัวิเคริ�ะห์ หลักัทริพัื่ย์ ทั�ง
ภ�ยในและต่�งปริะเทศ์ท่�มื�พื่บผู้้�บริหิ�ริ ริวมืทั�งกั�ริปริะชืุ่มืท�ง
อเิล็กัทริอนิกัส์ (Physical meeting and Conference Call) 

62 1,149

กั�ริเย่�ยมืชื่มืสถ�นปริะกัอบกั�ริ/กั�ริปริะมื้ล - -

ข่�วปริะชื่�สัมืพื่ันธ์ุ - -

กี่ารติอิบขั้�อิซึ่กัี่ถามเกี่่�ยวกี่ับกี่ารดำาเนินงานและทิศทางกี่ารดำาเนินธุีรกี่ิจในอินาคติทางโทรศัพัท์และอิเ่มล เป็นติ�น

รวม 106 1,716

ที่ั�งน่่�  สามารถพิจารณารายละเอย่ดำเพิ�มเตุิมไดำ้จากการเปิิดำเผยข้อมูลที่่�แสดำงบน่เว็บไซตุ์ของบรษัิัที่ (www.muangthaicap.com)

116 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



6.1.7 นโยบายและแนวทางปฏิบัิติทิ่�เกี่่�ยวกัี่บผู้้�ถอืิหุ�นและผู้้�ม่ส่วนได�เส่ย

กี่ารปฏิิบัติิติ่อิผู้้�ถือิหุ�นโดยเท่าเท่ยมกี่ัน
บริษัิัทฯ ตริะหนักัและให�คว�มืสำ�คัญ่ต่อสิทธิุของผู้้�ถ่อหุ�นทุกัริ�ย
อย่�งเท่�เท่ยมืกััน โดยไมื่กัริะทำ�กั�ริใด ๆ อนัเป็นกั�ริละเมืิดสิทธิุ
หริอ่จำำ�กััด โอกั�สในกั�ริเข��ถ้งข�อมื้ลส�ริสนเทศ์ของบริษัิัทฯ โดย
จำดัให�มืช่ื่อ่งท�งกั�ริส่�อส�ริตอ่นกััลงทุนเพื่ิ�มืข้�น ผู้�่นฝ่่�ยนักัลงทุน
สัมืพื่นัธ์ุของบริษัิัทฯ ซ้์�งมืท่ม่ืง�นและพื่นกััง�นปริะจำำ� และเว็บไซ์ต์
ของบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com  > นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ)  
ซ้์�งจำะมื่ข�อมื้ลปัจำจุำบัน และข�อม้ืลส�ริสนเทศ์ของบริษัิัทฯ ริวมืถ้ง
กั�ริใชื่�สิทธิุต่�ง ๆ ของผู้้�ถ่อหุ�น
 บริิษััทฯ ได�จำัดทำ�หนังส่อเชิื่ญ่ปริะชุื่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น
ปริะจำำ�ปีและข�อม้ืลกั�รินำ�เสนอทั�งภ�ษั�ไทยและภ�ษั�อังกัฤษั 
เพื่่�อเป็นกั�ริอำ�นวยคว�มืสะดวกัแกั่ผู้้�ถ่อหุ�นต่�งชื่�ติเพื่่�อให�เกัิด
คว�มืสะดวกัแกัผู้่้�ถอ่หุ�นทุกัท�่นอย่�งเท�่เทย่มืกันั เป็นกั�ริลว่งหน��
กั่อนวันปริะชืุ่มือย่�งน�อย 7 วัน และมื่กั�ริกัำ�หนดว�ริะกั�ริปริะชืุ่มื
ส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�นแยกัออกัจำ�กักัันเป็นเริ่�อง ๆ ไว�อย่�งชื่ัดเจำน 

  6.1.8 นโยบายกี่ารอิำานวยความสะดวกี่และส่งเสรมิกี่ารเขั้�ารว่มกี่าร

ประชุมุสามัญผู้้�ถือิหุ�น
 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ให�คว�มืสำ�คัญ่กัับสิทธิุของผู้้�ถ่อหุ�น และ
กัำ�หนดในหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริของบริษัิัทฯ ให�บริษัิัทฯ ด้แล
ผู้้�ถ่อหุ�นและผู้้�ถ่อหุ�นปริะเภทสถ�บันทุกัริ�ยให�ได�ริบัสิทธิุในฐ�นะ
ผู้้�ถอ่หุ�นอย�่งเท�่เทย่มืกันั คณะกัริริมืกั�ริมืค่ว�มืมืุง่มืั�นท่�จำะปกัป้อง
สิทธิุและผู้ลปริะโยชื่น์ของผู้้�ถ่อหุ�นทุกักัลุ่มื ริวมืทั�งสนับสนุนให�
ผู้้�ถ่อหุ�นและผู้้�ถ่อหุ�นปริะเภทสถ�บันได�ใชื่�สิทธิุอนัชื่อบธุริริมื 
   สิทธิุขั�นพื่่�นฐ�น
  สิทธิุขั�นพื่่�นฐ�นท่�ผู้้�ถ่อหุ�นและผู้้�ถ่อหุ�นปริะเภทสถ�บัน
พ้ื่งจำะได�ริบั ทั�งสิทธิุในกั�ริออกัเส่ยงลงคะแนน สิทธิุในกั�ริริบั
เงนิปันผู้ลสิทธิุในกั�ริซ์่�อข�ยหริอ่โอนหุ�น สิทธิุในกั�ริเข��ริว่มืปริะชื่มุื
ผู้้�ถ่อหุ�น ผู้้�ถ่อหุ�นทุกัคนย่อมืมื่สิทธิุเข��ริว่มืปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น ตลอด
ริะยะเวล�กั�ริปริะชืุ่มื และเปิดโอกั�สให�ผู้้�ถ่อหุ�นซ์ักัถ�มื ตลอดจำน
แสดงคว�มืคิดเห็นต่�ง ๆ ได�อย่�งอิสริะ  โดยบริษัิัทฯ ไมื่กัริะทำ�
กั�ริใด ๆ ท่�มื่ลักัษัณะเป็นกั�ริกัำ�จำดัสิทธิุ โอกั�สหริอ่สริ��งภ�ริะให�
ผู้้�ถ่อหุ�นในกั�ริเข��ปริะชืุ่มืของผู้้�ถ่อหุ�น ดังต่อไปน่�
  1. บริษัิัทฯ ไมื่จำำ�กััดสิทธิุในกั�ริแต่งตั�งและถอดถอน 
    กัริริมืกั�ริ ซ้์�งในกั�ริแต่งตั�งกัริริมืกั�ริแต่ละริ�ย  
    ต�องได�ริับคะแนนเส่ยงข��งมื�กัของผู้้�ถ่อหุ�นท่�มื� 
    ปริะชืุ่มืและมื่สิทธิุออกัเส่ยงลงคะแนน  
  2. บริษัิัทฯ ไม่ืจำำ�กััดสิทธิุในกั�ริอนุมืัติแต่งตั�งผู้้�สอบ 
    บัญ่ชื่่อสิริะ    
  3. บริิษััทฯ ไมื่จำำ�กััดสิทธิุในกั�ริอนุมืัติค่�ตอบแทน 
    กัริริมืกั�ริ ทั�งท่�เป็นตัวเงนิและไมื่ใชื่่ตัวเงนิ  
  4. บริษัิัทฯ ไมื่จำำ�กััดสิทธิุในกั�ริให�ข�อมื้ลข่�วส�ริอย่�ง 
    เพื่ย่งพื่อเท�่เทย่มืกันั และในริป้แบบท่�เหมื�ะสมืตอ่ 
    กั�ริตัดสินใจำของผู้้�ถ่อหุ�น 

  5. คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ตริะหนักัและให�คว�มืสำ�คัญ่ 
    ถ้งสิทธิุของผู้้�ถ่อหุ�น โดยจำะส่งเสริมิืให�ผู้้�ถ่อหุ�นได�ใชื่� 
    สิทธิุของตนและไมื่ละเมืิดสิทธิุของผู้้�อ่�น ไมื่ว่�จำะเป็น 
    สิทธิุขั�นพื่่�นฐ�น กั�ริได�ริบัข�อมื้ลข่�วส�ริท่�เหมื�ะสมื  
    เพื่ย่งพื่อ และทนัเวล� ตลอดจำนกั�ริได�เข��ริว่มืปริะชื่มุื 
    ออกัเส่ยงและแสดงคว�มืคิดเห็นได�อย่�งเต็มืท่�
  6. คณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ ได�ด้แลให�เริ่�องสำ�คัญ่ท่� 
    กัฎหมื�ยกัำ�หนดและเริ่�องท่�อ�จำมื่ผู้ลกัริะทบต่อ 
    ทิศ์ท�งกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำของบริิษััทฯ ได�ผู้่�นกั�ริ 
    พื่จิำ�ริณ�และ/หริอ่กั�ริอนมุืตัขิองผู้้�ถ่อหุ�น โดยบริริจุำ 
    เปน็ว�ริะกั�ริปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น 
  7. บริิษััทฯ จำัดเตริ่ยมืหนังส่อมือบฉันทะต�มืแบบท่� 
    กัริะทริวงพื่�ณิชื่ย์กัำ�หนดและม่ืคำ�อธิุบ�ยขั�นตอนใน 
    กั�ริมือบฉันทะและเอกัส�ริท่�ต�องใชื่�อย่�งชื่ัดเจำนบน 
    เวบ็ไซ์ตข์องบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com >  
    นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ > ข�อม้ืลสำ�หริบัผู้้�ถ่อหุ�น > กั�ริ 
    ปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น > ข�อปฏิิบัติกั�ริเข��ริ่วมืปริะชุื่มื 
    ผู้้�ถ่อหุ�นผู้่�นส่�ออเิล็กัทริอนิกัส์และวิธุ่มือบฉันทะ) ให� 
    ผู้้�ถ่อหุ�นท่�มื่คว�มืปริะสงค์มือบฉันทะให�บุคคลอ่�น 
    เข��ริว่มืปริะชุื่มืแทนส�มื�ริถด�วน์โหลดได�บนเวบ็ไซ์ต์ 
    ของบริษัิัทฯ (ซ้์�งบริษัิัทฯ ได�มื่กั�ริจำดัเตริย่มืหนังส่อ 
    มือบฉันทะทั�ง แบบ กั แบบ ข และ แบบ ค โดยได�มื่ 
    กั�ริแนะนำ�หนังส่อมือบฉันทะ แบบ ข เพื่่�ออำ�นวย 
    คว�มืสะดวกัให�แกั่ผู้้�ถ่อหุ�นท่�ปริะสงค์มือบฉันทะ)
  8. บริษัิัทฯ ได�จำดัเตริย่มือ�กัริแสตมืป์สำ�หริบั ผู้้�ถ่อหุ�น 
    ท่�มื่กั�ริมือบฉันทะมื�โดยไมื่ต�องเส่ยค่�ใชื่�จำ�่ย

 ทั�งน่� เพื่่�อเป็นกั�ริอำ�นวยคว�มืสะดวกัให�แกั่ผู้้�ถ่อหุ�น
อย่�งเท่�เท่ยมืกััน บริิษััทฯ จำัดให�มื่ชื่่องท�งในกั�ริริ�องขอ
หนังส่อมือบฉันทะสำ�หริบัผู้้�ถ่อหุ�นท่�ไมื่สะดวกัด�วน์โหลดเอกัส�ริ
ดงักัล�่ว ส�มื�ริถแจำ�งคว�มืปริะสงค์ผู้่�นท�งชื่่องท�ง E-mail :  
cs@muangthaicap.com โดยริะบุชื่่�อ-น�มืสกัุล ท่�อย้่ และเบอริ์
โทริศั์พื่ท์ไว�ให�ชื่ัดเจำนเพื่่�อท�งบริษัิัทฯ จำะดำ�เนินกั�ริจำดัส่งเอกัส�ริ
ให�ท�งไปริษัณ่ย์ในวันทำ�กั�ริถัดไป 
 เน่�องจำ�กับริษัิัทฯ มืหุ่�นปริะเภทเดย่ว คอ่ หุ�นส�มืญั่ ซ้์�ง 1 หุ�น 
มื่สิทธิุออกัเส่ยงลงคะแนน 1 เส่ยง และถ่อเส่ยงข��งมื�กัเป็นเกัณฑ์ 
ยกัเว�นกัริณท่่�มืก่ัฎหมื�ยกัำ�หนดเป็นอย�่งอ่�น โดยห�กัผู้้�ถ่อหุ�นคนใด
ท่�มื่ส่วนได�เส่ยเป็นพื่ิเศ์ษัในว�ริะใดซ้์�งท่�ปริะชืุ่มืจำะได�ลงมืติผู้้�ถ่อหุ�น 
บุคคลดังกัล่�วจำะไมื่มื่สิทธิุออกัเส่ยงลงคะแนนในว�ริะนั�น นอกัจำ�กั
กั�ริออกัเส่ยงลงคะแนนเลอ่กัตั�งคณะกัริริมืกั�ริ ซ้์�งกัริริมืกั�ริผู้้�ได�ริบั
กั�ริเสนอชื่่�อ และเป็นผู้้�ถอ่หุ�นมืสิ่ทธิุออกัเส่ยงจำะส�มื�ริถลงคะแนน
ได�ต�มืข�อบังคับของบริษัิัทฯ
 เน่�องจำ�กับริิษััทฯ มื่กั�ริจำัดปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�นในริ้ปแบบ
อิเล็กัทริอนิกัส์ จำง้ได�กัำ�หนดวิธุ่กั�ริลงคะแนนเส่ยงโดยใชื่�บัตริลง
คะแนนทุกัริะเบ่ยบว�ริะกั�ริปริะชืุ่มื ด�วยกั�ริกัดลงคะแนนเส่ยง 
เห็นด�วย ไมื่เห็นด�วย และงดออกัเส่ยง ในริะบบกั�รินับคะแนนเส่ยง 
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โดยใชื่�เส่ยงข��งมื�กัของท่�ปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น และให�สิทธิุแกั่ผู้้�ถ่อหุ�น
ในกั�ริออกัเส่ยงลงคะแนนในริ้ปแบบ “หน้�งหุ�นต่อหน้�งเส่ยง” 
(One Share One Vote) เพื่่�อคว�มืโปริง่ใสในกั�ริปริะชืุ่มื และ
กั�ริลงคะแนนเส่ยง บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�ผู้้�ถ่อหุ�นมื่กั�ริลงทะเบ่ยน
แจำ�งคว�มืปริะสงค์เข��ริว่มืปริะชืุ่มืผู้่�นริะบบบ�ริโ์ค�ด (Barcode) 
และในกั�ริลงคะแนนเส่ยง บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�ผู้้�ถ่อหุ�นลงคะแนน
เส่ยงผู้่�นริะบบ E-AGM ท่�บริษัิัทฯ กัำ�หนดไว�
 สำ�หริบักั�ริลงคะแนนเส่ยงกั�ริเล่อกัตั�งกัริริมืกั�ริเป็นไป
ต�มืหลักัเกัณฑ์และวิธุ่กั�ริ ดังต่อไปน่� 
  ผู้้�ถ่อหุ�นคนหน้�งมื่คะแนนเส่ยงเท่�กัับจำำ�นวนหุ�นท่� 
  ผู้้�ถ่อหุ�นนั�นถ่ออย้่ 
  ผู้้�ถอ่หุ�นแตล่ะคนจำะต�องใชื่�คะแนนเส่ยงท่�ม่ือย่้ทั�งหมืด 
  เลอ่กัตั�งบคุคลคนเดย่วหริอ่หล�ยคนเป็นกัริริมืกั�ริกัไ็ด� 
  ในกัริณท่่�เลอ่กัตั�งบคุคลหล�ยคนเป็นกัริริมืกั�ริ ผู้้�ถอ่หุ�น 
  แต่ละคนจำะต�องใชื่�คะแนนเส่ยงทั�งหมืดท่�มื่อย้่นั�นลง 
  คะแนนให�แกับ่คุคลแตล่ะคนซ้์�งตนปริะสงค์จำะเลอ่กัตั�ง 
  เป็นกัริริมืกั�ริ โดยจำะแบ่งคะแนนเส่ยงให�แกั่ผู้้�ใด 
  มื�กัน�อยเพื่่ยงใดไมื่ได� 
  บุคคลซ้์�งได�ริับคะแนนเส่ยงส้งสุดต�มืลำ�ดับลงมื�  
  เป็นผู้้�ได�ริับกั�ริเล่อกัตั�งเป็นกัริริมืกั�ริเท่�จำำ�นวน 
  กัริริมืกั�ริท่�จำะพ้ื่งมื่หริอ่จำะพ้ื่งเล่อกัตั�งในคริั�งนั�น ใน 
  กัริณ่ท่�บุคคลซ้์�งได�ริบักั�ริเล่อกัตั�งในลำ�ดับถัดลงมื�มื่ 
  คะแนนเส่ยงเท่�กัันเกัินจำำ�นวนท่�จำะพ้ื่งมื่หริ่อจำะพ้ื่ง 
  เล่อกัตั�งในคริั�งนั�นให�ปริะธุ�นเป็นผู้้�ออกัเส่ยง 
  ชื่่�ข�ด
  บริษัิัทฯ อำ�นวยคว�มืสะดวกัให�ผู้้�ถ่อหุ�นได�ใชื่�สิทธิุใน 
  กั�ริเข��ริว่มืปริะชืุ่มืและออกัเส่ยงอย่�งเต็มืท่� ในกัริณ่ 
  ท่�มื่กั�ริจำัดปริะชุื่มืในริ้ปแบบผู่้�นส่�ออิเล็กัทริอนิกัส์  
  (E-AGM) บริิษััทฯ นำ�เทคโนโลย่ในกั�ริจำัดปริะชื่มุื 
  ท่� ทันสมืัย ท่�ผู่้�นมื�ตริฐ�นของสำ�นักัง�นพื่ัฒิน� 
  ธุุริกัริริมืท�งอิเล็กัทริอนิกัส์ (ETDA) ซ้์�งเป็นไปต�มื 
  พื่ริะริ�ชื่กัำ�หนดว�่ด�วยกั�ริปริะชื่มุืผู้�่นส่�ออเิล็กัทริอนกิัส์  
  พื่.ศ์. 2563 และปริะกั�ศ์กัริะทริวงดจิำทิลัเพื่่�อเศ์ริษัฐกัจิำ 
  และสังคมื เริ่�องมื�ตริฐ�นกั�ริริกััษั�คว�มืมืั�นคงปลอดภยั 
  ของกั�ริปริะชุื่มืผู่้�นส่�ออเิลก็ัทริอนิกัส์ เพ่ื่�ออำ�นวยคว�มื 
  สะดวกัให�กัับผู้้�ถ่อหุ�นส�มื�ริถเข��ริ่วมืปริะชุื่มืได�โดย 
  สะดวกั และไม่ืม่ืขั�นตอน หริอ่เง่�อนไขท่�ยุ่งย�กัในกั�ริ 
  เข��ริว่มืปริะชืุ่มืดังกัล่�ว 
 
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ จำง้ได�กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริอำ�นวยคว�มืสะดวกั
และส่งเสริิมืกั�ริเข��ริ่วมืกั�ริปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น เพ่ื่�อให�กั�ริ
จำัดง�นมื่มื�ตริฐ�นเป็นไปต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ ดังน่�
 1. กี่ารอิำานวยความสะดวกี่ให�ผู้้�ถือิหุ�นกี่่อินวันประชุุม 
ผู้้�สามัญผู้้�ถือิหุ�น
  สิทธิุในกั�ริเสนอว�ริะกั�ริปริะชุื่มืส�มัืญ่ผู้้�ถ่อหุ�นและ
เสนอชื่่�อบุคคลเพื่่�อเข��ริบักั�ริเล่อกัตั�งเป็นกัริริมืกั�ริของบริษัิัทฯ 
และสิทธิุในกั�ริส่งคำ�ถ�มืสำ�หริบักั�ริปริะชื่มุืผู้้�ถอ่หุ�นเป็นกั�ริลว่งหน��

 1.1  บริิษััทฯ จำัดส่งเอกัส�ริหนังส่อเชื่ิญ่ปริะชืุ่มืส�มืัญ่ 
   ผู้้�ถอ่หุ�นและเอกัส�ริบอกักัล�่วนดัปริะชื่มุื ขั�นตอนกั�ริ 
   ปฏิบิตัใินกั�ริลงทะเบย่น และเอกัส�ริท่�ต�องนำ�ไปแสดง 
   ต่อเจำ��หน��ท่�ก่ัอนเข��ริว่มืปริะชุื่มื ให�ผู้้�ถ่อหุ�นริบัทริ�บ 
   ข�อมืล้ วัน เวล� สถ�นท่�และว�ริะกั�ริปริะชื่มุื ตลอดจำน 
   ข�อมืล้ทั�งหมืดท่�เกั่�ยวข�องกัับเริ่�องท่�ต�องตดัสินใจำในท่� 
   ปริะชืุ่มื พื่ริ�อมืกัับริ�ยง�นปริะจำำ�ปีภ�ษั�ไทยและ 
   ภ�ษั�อังกัฤษับนเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ ให�แกั่ผู้้�ถ่อหุ�น 
   ทุกัคนได�ทริ�บเป็นกั�ริล่วงหน��ไมื่น�อยกัว่� 30 วัน 
   ก่ัอนวนัปริะชื่มุื และเผู้ยแพื่ริไ่ว�ในเวบ็ไซ์ตข์องบริษัิัทฯ  
   ทั�งภ�ษั�ไทยและภ�ษั�อังกัฤษักั่อนมือบให�บริิษััท 
   ศ้์นยร์ิบัฝ่�กัหลกััทริพัื่ยฯ์ ซ้์�งเป็นน�ยทะเบย่นหุ�นของ 
   บริษัิัทฯ เป็นผู้้�จำดัส่งหนงัส่อเชิื่ญ่ปริะชื่มุืพื่ริ�อมืริ�ยง�น 
   ปริะจำำ�ปีในริป้แบบ QR Code ท�งไปริษัณ่ย์ให�แกั่ 
   ผู้้�ถ่อหุ�นเป็นกั�ริล่วงหน�� 25 วันกั่อนวันปริะชืุ่มืเพื่่�อ 
   ให�ผู้้�ถ่อหุ�นมื่เวล�ศ้์กัษั�ข�อมื้ลอย่�งเพื่่ยงพื่อ และ 
   บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดว�ริะกั�ริปริะชื่มุื โดยผู้�่นกั�ริอนมุืตัิ 
   จำ�กัผู้้�ถอ่หุ�นในแตล่ะว�ริะแยกัออกัจำ�กักันัเป็นเริ่�อง ๆ  
   ไว�อย่�งชื่ัดเจำน เชื่่น กั�ริจำดัสริริหุ�นให�กัับกัริริมืกั�ริ 
   และพื่นกััง�น (ESOP) กั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกันั  
   กั�ริได�มื�หริอ่จำำ�หน่�ยไปซ้์�งสินทริพัื่ย์ 
 1.2  บริิษััทฯ เปิดโอกั�สให�ผู้้�ถ่อหุ�นส่งคำ�ถ�มืเป็นกั�ริ 
   ล่วงหน��ก่ัอนวันปริะชุื่มื และส�มื�ริถนำ�เสนอเริ่�อง 
   หริอ่ว�ริะพื่จิำ�ริณ� เพื่่�อเข��บริริจุำเป็นว�ริะกั�ริปริะชื่มุื  
   กั�ริเสนอชื่่�อบุคคลท่�มืค่ณุสมืบตัเิหมื�ะสมื เพื่่�อเข��ริบั 
   กั�ริเล่อกัตั�งเป็นกัริริมืกั�ริเป็นริ�ยบุคคล เป็นกั�ริ 
   ล่วงหน�� 3 เด่อน ตั�งแต่วันท่� 2 ตุล�คมื 2566 – 31  
   ธัุนว�คมื 2566 ให�เป็นไปต�มืหลักัเกัณฑ์ท่�บริษัิัทฯ  
   และกัฎหมื�ยท่�เก่ั�ยวข�องกัับว�ริะนั�นกัำ�หนดโดย 
   เผู้ยแพื่ริ่หลักัเกัณฑ์ ขั�นตอน วิธุ่กั�ริดำ�เนินกั�ริ  
   กัฎหมื�ยท่�เกั่�ยวข�องกัับว�ริะนั�น และเอกัส�ริในกั�ริ 
   ใชื่�สิทธิุดังกัล่�วบนเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ ท่� (www. 
   muangthaicap.com > นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ >  
   ข�อมื้ลสำ�หริับผู้้�ถ่อหุ�น > กั�ริปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น >  
   กั�ริเสนอชื่่�อบคุคลเข��ริบักั�ริเลอ่กัตั�งเป็นกัริริมืกั�ริ/ 
   กั�ริให�สิทธิุ�ผู้้�ถ่อหุ�นเสนอเริ่�องเพื่่�อบริริจุำเป็นว�ริะ)
      โดยในปี 2566 เมื่�อคริบกัำ�หนดริะยะเวล� 
   ดงักัล�่วปริ�กัฏิว�่ไม่ืมืผู่้้�ถ่อหุ�นท่�นใดเสนอชื่่�อบคุคล  
   ให�บริษัิัทฯ พื่ิจำ�ริณ�คัดเล่อกัเป็นกัริริมืกั�ริ และไมื่มื่ 
   กั�รินำ�เสนอว�ริะกั�ริปริะชืุ่มื ริวมืถ้งคำ�ถ�มืล่วงหน�� 
   แต่อย่�งใดดังท่�ได�แจำ�งผู้ลให�ผู้้�ถ่อหุ�นริับทริ�บใน 
   หน��ข่�วปริะชื่�สัมืพื่ันธ์ุของตล�ดหลักัทริัพื่ย์แห่ง 
   ปริะเทศ์ไทย
      บริิษััทฯ ไมื่มื่กั�ริเพื่ิ�มืว�ริะกั�ริปริะชืุ่มื หริ่อ 
   เปล่�ยนแปลงข�อมื้ลสำ�คัญ่ในหนังส่อบอกักัล่�วนัด  
   ปริะชืุ่มืโดยไมื่ได�แจำ�งให�ผู้้�ถ่อหุ�นทริ�บล่วงหน��
 1.3 บริษัิัทฯ ลงปริะกั�ศ์ในหนังส่อพื่ิมืพื่์เป็นเวล� 3 วัน 
   ติดต่อกัันล่วงหน��มื�กักัว่� 7 วัน กั่อนวันปริะชืุ่มื
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 1.4 ในกัริณ่ท่�ผู้้�ถ่อหุ�นไม่ืส�มื�ริถเข��ริ่วมืปริะชุื่มืด�วย 
   ตนเอง บริษัิัทฯ จำะต�องเปิดโอกั�สให�ผู้้�ถอ่หุ�นส�มื�ริถ 
   มือบฉันทะให�กัริริมืกั�ริอสิริะหริอ่บคุคลใด ๆ เข��ริว่มื 
   ปริะชืุ่มืแทนตนได� โดยบริิษััทฯ จำะแนะนำ�ให�ใชื่� 
   หนังส่อมือบฉันทะแบบ ข. ท่�บริิษััทฯ ได�จำัดส่งไป 
   พื่ริ�อมืกัับหนังส่อเชื่ิญ่ปริะชืุ่มื พื่ริ�อมืทั�งจำะเสนอช่ื่�อ 
   กัริริมืกั�ริอสิริะอย�่งน�อย 1 คน เป็นท�งเล่อกัในกั�ริ 
   มือบฉันทะของผู้้�ถ่อหุ�น
 1.5 บริษัิัทฯ จำดัทำ�ริะบบลงคะแนนเส่ยงแยกัแต่ละว�ริะ 
   สำ�หริบักั�ริลงคะแนนเส่ยงอย่�งชัื่ดเจำน เพื่่�อคว�มื 
   สะดวกัในกั�ริลงและนับคะแนนเส่ยง โดยในกั�ริลง 
   คะแนนเส่ยงแตล่ะว�ริะ บริษัิัทฯ จำะกัำ�หนดเวล� 1 น�ท ่
   เพื่่�อให�ผู้้�ถ่อหุ�นทำ�กั�ริพิื่จำ�ริณ�และลงคะแนนเส่ยง 
   ได�อย่�งถ้กัต�อง และจำะดำ�เนินกั�ริแสดงผู้ลริวมืกั�ริ 
   ลงคะแนนเส่ยง ซ้์�งคะแนนริวมืดงักัล�่วจำะนำ�มื�ริวมืกัับ 
   คะแนนเส่ยงท่�ได�ลงไว�ในหนังส่อมือบฉันทะล่วงหน�� 
   ตั�งแต่วันท่�บริษัิัทฯ ได�แจำ�งให�กัับผู้้�ถ่อหุ�นไว�แล�ว โดย 
   คณะกัริริมืกั�ริสนับสนุนให�ม่ืกั�ริลงคะแนนเส่ยง 
   ในทุกัว�ริะ โดยเลข�นุกั�ริบริิษััทฯ จำะเป็นผู้้�ชื่่�แจำง 
   ขั�นตอนในกั�ริลงคะแนนเส่ยงผู่้�นริะบบอเิล็กัทริอนิกัส์ 
   อย่�งชื่ัดเจำน

 2. กี่ารอิำานวยความสะดวกี่ให�ผู้้�ถอืิหุ�นในวันประชุมุสามัญ
ผู้้�ถือิหุ�น
  สิทธิุในกั�ริได�ริบัข�อมื้ลกั�ริจำดัปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น
  บริิษััทฯ กัำ�หนดให�ม่ืกั�ริปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�นเป็น
ปริะจำำ�ทุกัปี โดยจำะจำดัข้�นภ�ยใน 4 เด่อน นับตั�งแต่วันสิ�นริอบปี
บัญ่ชื่่ของบริิษััทฯ อย่�งไริกั็ต�มื ห�กัม่ืคว�มืจำำ�เป็นเริ่งด่วนท่�
จำะต�องพื่ิจำ�ริณ�ว�ริะพิื่เศ์ษัในเริ่�องท่�อ�จำกัริะทบกัริะเท่อนหริ่อ
เกั่�ยวข�องกัับผู้ลปริะโยชื่น์ของผู้้�ถ่อหุ�น ซ้์�งจำำ�เป็นต�องได�ริบักั�ริ
อนุมืัติจำ�กัผู้้�ถ่อหุ�น คณะกัริริมืกั�ริ ส�มื�ริถเริย่กัปริะชืุ่มืวิส�มืัญ่
ผู้้�ถ่อหุ�นได�เป็นกัริณ่ไป ซ้์�งในกั�ริจำดักั�ริปริะชุื่มืส�มัืญ่ผู้้�ถ่อหุ�นน่�  
บริษัิัทฯ ได�ปฏิบิตัติ�มืแนวท�งของโคริงกั�ริปริะเมืนิคณุภ�พื่กั�ริ
จำดักั�ริปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น (AGM Checklist) ท่�จำดัทำ�ข้�นโดย
สมื�คมืส่งเสริมิืผู้้�ลงทุนไทย 
 2.1 ในปี 2566 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ มื่มืติให�จำัดกั�ริ 
   ปริะชุื่มืส�มัืญ่ผู้้�ถ่อหุ�นปริะจำำ�ปี 2566 เมื่�อวันท่� 18  
   เมืษั�ยน  2566 เวล� 10.00 น. ณ ห�องปริะชืุ่มื 
   สุขส�มืัคค่ ชื่ั�น 5 บริษัิัท เมื่องไทย แคปปิตอล จำำ�กััด  
   (มืห�ชื่น) เลขท่�  332/1 ถนนจำริัญ่สนิทวงศ์์  
   แขวงบ�งพื่ลัด เขตบ�งพื่ลัด กัรุิงเทพื่มืห�นคริ  โดย 
   เป็นกั�ริปริะชืุ่มืในริป้แบบอเิล็กัทริอนิกัส์ (E-AGM)  
   โดยเป็นไปต�มืข�อบังคับของบริษัิัทฯ และกัฎหมื�ย 
   ท่�่ เกั่�ยวข�อง ริวมืถ้งกั�ริปฏิิบัติให�สอดคล�องกัับ 
   หลักักั�ริปริะเมืินคุณภ�พื่กั�ริจำัดปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น  
   (AGM Checklist) และมื�ตริฐ�นกั�ริกัำ�กัับด้แล 
   กัจิำกั�ริท่�ดต่�มืแนวท�งของสำ�นกััง�นคณะกัริริมืกั�ริ 
   กัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ 

 2.2 เพื่่�อให�กั�ริปริะชืุ่มืดำ�เนินกั�ริอย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่  
   บริษัิัทฯ ได�นำ�เทคโนโลยบ่�ริโ์ค�ดมื�ใชื่�ในกัริะบวนกั�ริลง 
   ทะเบ่ยนเข��ริว่มืปริะชืุ่มื กัริะบวนกั�รินับคะแนนเส่ยง  
   และกัริะบวนกั�ริแสดงผู้ลกั�ริลงคะแนนเส่ยง ให�เกัิด 
   คว�มืริวดเริ็วและแมื่นยำ� ซ้์�งบริิษััทฯ เปิดโอกั�สให� 
   ผู้้�ถอ่หุ�นส�มื�ริถลงทะเบ่ยนกั่อนเวล�ปริะชืุ่มืได�ไมื่ 
   น�อยกัว่� 2 ชื่ั�วโมืง 
 2.3 คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ คณะกัริริมืกั�ริย่อยทุกัชืุ่ด และ 
   กัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริ พื่ริ�อมืด�วยคณะผู้้�บริหิ�ริริะดับส้ง  
   ผู้้�สอบบญั่ชื่ ่และผู้้�แทนจำ�กับริษัิัท แชื่นเลอ่ริ ์เอม็ืเอชื่เอม็ื  
   จำำ�กััด ซ้์�งเป็นท่�ปริก้ัษั�ท�งกัฎหมื�ยและทำ�หน��ท่�เป็น 
   ผู้้�ตริวจำกั�ริ (Inspector) ริวมืถ้งสักัข่พื่ย�นเข��ริ่วมื 
   กั�ริปริะชุื่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�นอย่�งพื่ริ�อมืเพื่ริ่ยง โดยม่ื 
   ผู้้�แทนจำ�กัสมื�คมืส่งเสริิมืผู้้�ลงทุนไทย อ�ส�สมืัคริ 
   ตัวแทนผู้้�ถ่อหุ�นริ�ยย่อย เข��ริว่มืสังเกัตกั�ริณ์เพื่่�อให� 
   กั�ริปริะชุื่มืดำ�เนนิกั�ริอย่�งถ้กัต�องโปริง่ใสต�มืกัฎหมื�ย 
   และข�อบังคับของบริษัิัทฯ 
 2.4 กั่อนเข��ส่้ว�ริะกั�ริปริะชุื่มื ปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริ 
   มือบหมื�ยให� คุณมืลฑล ออ่นแผู้น เลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ  
   ริับหน��ท่�เป็นเลข�นุกั�ริท่�ปริะชืุ่มื ได�แจำ�งจำำ�นวนและ 
   สัดส่วนผู้้�ถ่อหุ�นท่�เข��ปริะชืุ่มืทั�งท่�มื�ด�วยตนเอง และ 
   ริบัมือบฉนัทะให�ท่�ปริะชื่มุืทริ�บ ริวมืถ้งชื่่�แจำงหลกััเกัณฑ์ 
   และขั�นตอนท่�เกั่�ยวข�องกัับกั�ริปริะชืุ่มืทั�งหมืด อ�ทิ 
   กั�ริเปิดปริะชืุ่มืและกั�ริออกัเส่ยงลงคะแนน ริวมืทั�งวิธุ่ 
   กั�รินับคะแนนเส่ยงของผู้้�ถ่อหุ�นท่�จำะต�องลงมืติใน 
   แตล่ะว�ริะต�มืข�อบงัคับของบริษัิัทฯ ริวมืทั�งเปิดโอกั�ส 
   ให�ผู้้�ถ่อหุ�นม่ืสิทธิุแสดงคว�มืคิดเห็น และตั�งคำ�ถ�มื 
   ในว�ริะต�่ง ๆ  ผู้�่นท�งข�อคว�มื อย�่งเป็นอสิริะกัอ่นกั�ริ 
   ลงมืตใินแตล่ะว�ริะ และปริะกั�ศ์ผู้ลกั�ริลงคะแนนเส่ยง 
   ทั�งเหน็ด�วย ไมืเ่หน็ด�วย งดออกัเส่ยง และจำำ�นวนบตัริเส่ย  
   ในแต่ละว�ริะให�ท่�ปริะชืุ่มืทริ�บ 
 2.5 บริษัิัทฯ ริะบุกั�ริม่ืส่วนได�ส่วนเส่ยของกัริริมืกั�ริไว�ใน 
   หนังส่อเชื่ิญ่ปริะชุื่มื และในกั�ริปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น ห�กั 
   กัริริมืกั�ริคนใดมื่ส่วนได�ส่วนเส่ย หริอ่มื่ส่วนเกั่�ยวข�อง 
   ในกั�ริพื่ิจำ�ริณ�ว�ริะใด ปริะธุ�นท่�ปริะชุื่มื และ/หริอ่  
   เลข�นุกั�ริบริิษััทฯ จำะต�องแจำ�งให�ผู้้�เข��ริ่วมืปริะชืุ่มื 
   ทริ�บกั่อนกั�ริพื่ิจำ�ริณ�ว�ริะ โดยกัริริมืกั�ริท่�มื่ส่วนได� 
   ส่วนเส่ยนั�นจำะไมื่เข��ริว่มืปริะชืุ่มืในว�ริะนั�น ๆ
 2.6 บริิษััทฯ เปิดโอกั�สให�ผู้้�ถ่อหุ�นอ�ส�ทำ�หน��ท่�เป็น 
   สักัข่พื่ย�นในกั�รินับคะแนนเส่ยงเพื่่�อคว�มืโปริง่ใสใน 
   กั�ริดำ�เนินกั�ริ ริวมืทั�งต�องเปิดโอกั�สให�ผู้้�ถ่อหุ�น 
   สอบถ�มืเกั่�ยวกับักัริะบวนกั�ริและวธ่ิุกั�ริลงคะแนนเส่ยง
  2.7 บริษัิัทฯ สนับสนุนให�ผู้้�เข��ริว่มืปริะชุื่มืส�มื�ริถใชื่�สิทธิุ 
   ในกั�ริด้แลริกััษั�ผู้ลปริะโยชื่น์ของตนโดยกั�ริซ์ักัถ�มื 
   แสดงคว�มืคิดเหน็ให�ข�อเสนอแนะและออกัเส่ยงริว่มืกััน 
   ตัดสินใจำในเริ่�องท่�สำ�คัญ่ต่�ง ๆ ท่�อ�จำมื่ผู้ลกัริะทบต่อ 
   บริิษััทฯ ในท่�ปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น เชื่่น กั�ริแต่งตั�งหริ่อ 
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   ถอดถอนกัริริมืกั�ริ กั�ริเสนอชื่่�อบุคคลเพื่่�อเป็นกัริริมืกั�ริ 
   อิสริะ กั�ริอนุมัืติแต่งตั�งและกัำ�หนด ค่�ตอบแทน 
   ผู้้�สอบบัญ่ชื่ ่กั�ริจำดัสริริเงนิปันผู้ล กั�ริลดทุนหริอ่เพื่ิ�มืทนุ  
   กั�ริกัำ�หนดหริ่อกั�ริแกั�ไขข�อบังคับบริิษััทฯ หนังส่อ 
   บริคิณห์สนธิุ และกั�ริอนุมืัติริ�ยกั�ริพื่ิเศ์ษั เป็นต�น
  2.8 บริษัิัทฯ มืก่ั�ริจำดัแสดงข�อมืล้ท่�สำ�คญั่ของบริษัิัทฯ ผู้�่น 
   ท�งหน��จำอของกั�ริปริะชืุ่มื ริวมืทั�งม่ืกั�ริจำดันักัลงทุน 
   สัมืพื่ันธ์ุ ซ้์�งม่ืเจำ��หน��ท่�ของบริษัิัทฯ คอยต�อนริบัและ 
   ตอบข�อซ์ักัถ�มืต่�ง ๆ แก่ัผู้้�ถ่อหุ�น และมื่กั�ริบันท้กั 
   วิดทิศั์น์บริริย�กั�ศ์และข�อมืล้สำ�คญั่ เผู้ยแพื่ริบ่นเวบ็ไซ์ต์ 
   ของบริษัิัทฯ ภ�ยในวันถัดไป  
  2.9 บริษัิัทฯ ได�จำัดให�มื่กั�ริกัำ�กัับด้แลไมื่ให�ผู้้�ถ่อหุ�นท่�เป็น 
   ผู้้�บริิห�ริเพิื่�มืว�ริะกั�ริปริะชุื่มืโดยท่�ไม่ืได�แจำ�งเป็นกั�ริ 
   ล่วงหน��ต�มืขั�นตอนเชื่น่เดย่วกับัผู้้�ถอ่หุ�นทั�วไป ซ้์�งห�กั 
   ท่�ปริะชื่มุืปริะสงคจ์ำะเปล่�ยนลำ�ดบัริะเบย่บว�ริะกั�ริปริะชื่มุื 
   ดังกัล่�ว จำะต�องได�ริบัคว�มืเห็นชื่อบด�วยคะแนนเส่ยง 
   ไมื่น�อยกัว่�สองในส�มืของจำำ�นวนผู้้�ถ่อหุ�นท่�มื�ปริะชืุ่มื  
   ปริะธุ�นจำ้งจำะส�มื�ริถเปล่�ยนลำ�ดับริะเบ่ยบว�ริะกั�ริ 
   ปริะชืุ่มืนั�น ๆ ได� ท่�ผู้่�นมื�จำนถ้งปี 2566 ไมื่มื่กัริณ่ท่�มื ่
   กั�ริขอให�ท่�ปริะชุื่มืพิื่จำ�ริณ�เปล่�ยนลำ�ดับริะเบ่ยบว�ริะ 
   กั�ริปริะชุื่มืผู้้�ถ่อหุ�นแต่ปริะกั�ริใด อ่กัทั�งไมื่มื่กัริณ่ท่� 
   ผู้้�ถ่อหุ�นท่�มื่คะแนนเส่ยงริวมืหน้�งในส�มืจำะขอให�ท่� 
   ปริะชุื่มืพื่จิำ�ริณ�เริ่�องอ่�น นอกัเหนอ่จำ�กัว�ริะกั�ริปริะชุื่มื 
   ท่�กัำ�หนดไว�ในหนังส่อบอกักัล่�วนัดปริะชืุ่มื

 3. กี่ารอิำานวยความสะดวกี่ให�ผู้้�ถอืิหุ�นหลังวนัประชุมุสามญั
ผู้้�ถือิหุ�น
 3.1 บริิษััทฯ จำัดทำ�ริ�ยง�นกั�ริปริะชุื่มืผู้้�ถ่อหุ�นอย่�งมื ่
   ปริะสิทธิุภ�พื่ ทั�งภ�ษั�ไทยและภ�ษั�องักัฤษัคริอบคลมุื 
   ริ�ยละเอ่ยดท่�สำ�คัญ่ในเริ่�องต่�ง ๆ ได�แกั่ กั�ริแจำ�งวิธุ่ 
   กั�รินับคะแนนเส่ยงให�ผู้้�ถ่อหุ�นริบัทริ�บกั่อน ริวมืถ้งม่ื 
   กั�ริบันท้กัปริะเด็นคำ�ถ�มื-คำ�ตอบท่�เปิดโอกั�สให� 
   ผู้้�ถอ่หุ�นซ์กััถ�มืในว�ริะต่�ง ๆ ในท่�ปริะชื่มุืไว�อย�่งชัื่ดเจำน  
   พื่ริ�อมืทั�งคะแนนเส่ยงท่�เห็นด�วย ไม่ืเห็นด�วย และ 
   งดออกัเส่ยงในทุกั ๆ ว�ริะท่�ต�องมื่กั�ริลงคะแนนเส่ยง  
   บันท้กัริ�ยชื่่�อกัริริมืกั�ริท่�เข��ริว่มืปริะชืุ่มื เป็นต�น
 3.2 บริษัิัทฯ เผู้ยแพื่ริม่ืติในท่�ปริะชุื่มืผู้้�ถ่อหุ�นพื่ริ�อมืผู้ลกั�ริ 
   ลงคะแนนเส่ยง โดยทำ�กั�ริแจำ�งจำดหมื�ยข่�วไปยัง 
   ตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย (ตลท.) ภ�ยในวัน 
   ทำ�กั�ริปริะชืุ่มื และเผู้ยแพื่ริผู่้่�นเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ  
   (muangthaicap.com > นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ > ข�อมื้ล 
   สำ�หริบัผู้้�ถ่อหุ�น > กั�ริปริะชืุ่มืผู้้�ถ่อหุ�น > มืติท่�ปริะชืุ่มื 
   ส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น ปริะจำำ�ปี) ภ�ยในวันทำ�กั�ริถัดไป
 3.3 บริษัิัทฯ ได�จำดัให�มื่กั�ริบันท้กัภ�พื่ ภ�พื่เคล่�อนไหว และ 
   เส่ยงตลอดริะยะเวล�กั�ริปริะชืุ่มื พื่ริ�อมืเผู้ยแพื่ริบ่น 
   เว็บไซ์ต์ของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให�ผู้้�ถ่อหุ�น และปริะชื่�ชื่น 
   ทั�วไปส�มื�ริถเข��ริบัชื่มืกั�ริปริะชืุ่มืย�อนหลังได�เพื่่�อ 

   คว�มืโปริ่งใส โดยได�มื่กั�ริเผู้ยแพื่ริ่บันท้กัภ�พื่กั�ริ 
   ปริะชุื่มืในลักัษัณะส่�อวิดิทัศ์น์บนเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ  
   ภ�ยในวันทำ�กั�ริถัดไป
  3.4 บริษัิัทฯ เผู้ยแพื่ริร่ิ�ยง�นกั�ริปริะชื่มุืผู้้�ถอ่หุ�นให�ผู้้�ถอ่หุ�น 
   และปริะชื่�ชื่นทั�วไปริบัทริ�บผู้�่นช่ื่องท�งกั�ริเปิดเผู้ย 
   ข�อมื้ลของตล�ดหลักัทริัพื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย และ 
   เผู้ยแพื่ริบ่นเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ ภ�ยใน 14 วันหลัง 
   วันปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น ต�มืข�อกัำ�หนดของตล�ด 
   หลกััทริพัื่ยฯ์ 
  3.5  บริษัิัทฯ จำัดให�ม่ืกั�ริปริะเมืินคุณภ�พื่กั�ริจำัดปริะชุื่มื 
   ส�มัืญ่ผู้้�ถอ่หุ�นผู้�่นกั�ริตอบแบบปริะเมืนิจำ�กัผู้้�ถอ่หุ�น  
   เพื่่�อนำ�ข�อมื้ลมื�ใชื่�ในกั�ริพัื่ฒิน�กั�ริจำัดปริะชุื่มืให�มื่ 
   ปริะสิทธิุภ�พื่ท่�ด่ข้�น โปริง่ใส และเป็นปริะโยชื่น์ต่อ 
   ผู้้�ถ่อหุ�น

6.1.9 นโยบายกี่ารป้อิงกี่ันกี่ารใชุ�ขั้�อิม้ลภายใน
บริษัิัทฯ กัำ�หนดนโยบ�ย จำริริย�บริริณและบทลงโทษัว่�ด�วยกั�ริ
ใชื่�ข�อมืล้ภ�ยใน และกั�ริซ่์�อข�ยหลักัทริพัื่ยข์องบริษัิัทฯ เพื่่�อป้องกันั
มืิให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�น ริวมืถ้งค้่สมืริสและบุตริท่�ยัง
ไมืบ่ริริลนุติภิ�วะของบคุคลดงักัล�่วใชื่�ข�อมืล้ภ�ยในท่�ยงัไมืไ่ด�เปิดเผู้ย
ต่อส�ธุ�ริณชื่น เพื่่�อห�ผู้ลปริะโยชื่น์แกั่ตนเองหริอ่ผู้้�อ่�นโดยมืิชื่อบ 
โดยกัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นกััง�นของบริษัิัทฯ ห��มืซ์่�อ
ข�ยหุ�นของบริษัิัทฯ ในชื่ว่งเวล�ท่�จำะมืก่ั�ริเปิดเผู้ยข�อมืล้ท�งกั�ริเงนิ
ท่�สำ�คัญ่ หริ่อในช่ื่วงเวล�ท่�กัำ�หนด (Blackout period) ซ้์�ง
บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดไว�เป็นริะยะเวล� 45 วัน
  ทั�งน่�ในปี 2566  บริษัิัทฯ ไมื่พื่บกัริณ่ท่�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ 
และพื่นักัง�นทำ�กั�ริซ่์�อข�ยหลักัทริพัื่ย์โดยใชื่�ข�อม้ืลภ�ยใน หริอ่
ซ์่�อข�ยในชื่่วงเวล�ท่�กัำ�หนด (Blackout Period)  
 บริษัิัทฯ ตริะหนักัและเล็งเห็นถ้งคว�มืสำ�คัญ่ต่อกั�ริกัำ�กัับ
ด้แลกั�ริใชื่�ข�อมืล้ภ�ยในให�เป็นไปต�มืหลกัักั�ริกัำ�กัับด้แลกัจิำกั�ริท่�ด่ 
โดยย้ดมืั�นในหลักัธุริริมื�ภิบ�ล คว�มืซ์่�อสัตย์สุจำริิต คุณธุริริมื 
และจำริยิธุริริมืในกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำและเพื่่�อให�มืั�นใจำว่�นักัลงทุนใน
หลักัทริัพื่ย์ของบริิษััทฯ ได�ริับข�อมื้ลข่�วส�ริท่�เชื่่�อถ่อได�อย่�ง
เท�่เทย่มืและทนัทว่งท ่บริษัิัทฯ จำง้ได�กัำ�หนดริะเบย่บกั�ริกัำ�กับัดแ้ล 
กั�ริใชื่�ข�อมืล้ภ�ยใน และริะเบย่บกั�ริซ์่�อข�ยหลกััทริพัื่ยข์องกัริริมืกั�ริ 
ผู้้�บริหิ�ริและพื่นักัง�นให�สอดคล�องกัับกัฎหมื�ยเก่ั�ยวกับัหลกััทริพัื่ย์ 
และมืุง่เน�นคว�มืโปริง่ใสในกั�ริปริะกัอบธุุริกัจิำเพื่่�อป้องกัันด้แลไม่ืให�
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นกััง�นนำ�ข�อมืล้ภ�ยในของบริษัิัทฯ ไปใชื่�
เพื่่�อปริะโยชื่น์ส่วนตน หริอ่ไปเปิดเผู้ยให�แกั่บุคคลอ่�นทริ�บ ริวมืทั�ง 
เพื่่�อกั�ริซ์่�อข�ยหลักัทริพัื่ย์ และยังถ่อปฏิิบัติต�มืกัฎริะเบ่ยบต่�ง ๆ 
ของสำ�นกััง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลกััทริพัื่ยแ์ละตล�ดหลักัทริพัื่ย์ 
เชื่่น เริ่�องกั�ริริ�ยง�นกั�ริซ่์�อข�ยหลักัทริพัื่ย์ของกัริริมืกั�ริและ
ผู้้�บริหิ�ริ ริวมืถ้งบริษัิัทฯ ยังได�กัำ�หนดบทลงโทษัสำ�หริบักัริณ่ท่�มื่ 
กั�ริฝ่่�ฝื่นในกั�รินำ�ข�อม้ืลภ�ยในของบริษัิัทฯ ไปใชื่�เพ่ื่�อปริะโยชื่น์ 
ส่วนตวัไว�ในริะเบย่บของบริษัิัทฯ โดยมืโ่ทษัตั�งแตก่ั�ริตกััเตอ่นจำนถ้ง 
ขั�นให�ออกัจำ�กัง�น

120 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 บริษัิัทฯ ได�เปิดเผู้ยนโยบ�ยกั�ริใชื่�ข�อมืล้ภ�ยในบนเวบ็ไซ์ต์
ของบริษัิัทฯ และเผู้ยแพื่ริใ่ห�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�น 
ผู้่�น Intranet ของบริษัิัทฯ (MTCU) ริวมืถ้งผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยของ 
บริษัิัทฯ ได�ริบัทริ�บ และมื่กั�ริจำดัอบริมืให�แกั่กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ 
และพื่นักัง�น เพื่่�อให�ทุกัคนริว่มืลงน�มืริบัทริ�บในกั�ริปฏิิบัติต�มื
นโยบ�ยดังกัล่�วอย่�งเคริง่คริดั 
 ทั�งน่� บริิษััทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ย แนวท�งปฏิิบัติและ
บทลงโทษัสำ�หริบักัริณ่ท่�มื่กั�ริฝ่่�ฝื่นในกั�รินำ�ข�อมื้ลภ�ยในของ
บริษัิัทไปใชื่�เพื่่�อปริะโยชื่น์ส่วนตัวไว�ในริะเบ่ยบของบริษัิัทฯ และ
มื่กั�ริเผู้ยแพื่ริไ่ว�ในค้่มื่อจำริริย�บริริณธุุริกัิจำของบริษัิัทฯ (www.
muangthaicap.com > นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ > ข�อมื้ลบริษัิัท > 
นโยบ�ย > ค้่มื่อ > ค้่มื่อจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ)
 ซ้์�งได�อธิุบ�ยริ�ยละเอ่ยดในท่�ปริะชืุ่มืพื่นักัง�นบริิษััทฯ
ปริะจำำ�ปีด�วย ซ้์�งส�มื�ริถสรุิปส�ริะสำ�คัญ่ได�ดังน่� 

แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน 
 1) กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริิห�ริ และพื่นักัง�นทุกัริะดับต�องไมื่ 
  ใชื่�ข�อมื้ลภ�ยในของบริษัิัทฯ ท่�มื่ส�ริะสำ�คัญ่ต่อกั�ริ 
  เปล่�ยนแปลงริ�ค�ของหลักัทริพัื่ย์ท่�ยังมืิได�เปิดเผู้ย 
  ตอ่ส�ธุ�ริณชื่นหริอ่ตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย  
  เพื่่�อกั�ริซ์่�อข�ยหลักัทริพัื่ย์ของบริษัิัทฯ อันนำ�มื�ซ้์�ง 
  ผู้ลปริะโยชื่น์ของตนเองและผู้้�อ่�น โดยให�หล่กัเล่�ยง 
  หริอ่งดกั�ริซ์่�อข�ยหลกััทริพัื่ยข์องบริษัิัทฯ ในชื่ว่งเวล�  
  7 วันกั่อนกั�ริเปิดเผู้ยงบกั�ริเงนิต่อส�ธุ�ริณชื่น 
 2) บริษัิัทฯ มื่หน��ท่�เปิดเผู้ยข�อมื้ลข่�วส�ริเกั่�ยวกัับกั�ริ 
  ดำ�เนินง�นท่�สำ�คัญ่ของบริิษััทให�ส�ธุ�ริณชื่นทริ�บ  
  โดยทันท่และอย่�งทั�วถ้ง โดยผู่้�นส่�อและวิธุ่กั�ริท่� 
  ตล�ดหลักัทริพัื่ย์ฯ กัำ�หนด 
 3) นโยบ�ยเปิดเผู้ยข�อมื้ลของบริิษััทฯ กัำ�หนดเพื่่�อให� 
  แนใ่จำว�่ข�อม้ืลข�่วส�ริได�เข��ถ้งนกััลงทนุทกุักัลุม่ือย�่ง 
  ทันท่วงท่และเท่�เท่ยมื 
 4) กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริมื่หน��ท่�ริ�ยง�นกั�ริถ่อคริอง 
  หลักัทริัพื่ย์ท่�ออกัโดยบริิษััทฯ ของตน ค้่สมืริสและ  
  บตุริท่�ยังไม่ืบริริลุนิติภ�วะต่อสำ�นกััง�นคณะกัริริมืกั�ริ 
  กัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต.) ต�มื 
  ริ�ยง�นปริะจำำ� ปี 2566 บริษัิัท เมื่องไทย แคปปิตอล  
  จำำ�กััด (มืห�ชื่น) มื�ตริ� 59 แห่งพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติ 
  หลักัทริัพื่ย์และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ พื่.ศ์. 2535 และ 
  ริ�ยง�นกั�ริถอ่คริอง หลกััทริพัื่ยท์่�ออกัโดยบริษัิัทฯ ต่อ 
  คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เป็นปริะจำำ�ทุกัไตริมื�ส 
 5) บริิษััทฯ กัำ�หนดให�พื่นักัง�นทุกัคนย้ดมืั�นเกั่�ยวกัับ 
  กั�ริปกัป้องริกััษั�คว�มืลับของข�อม้ืลข่�วส�ริเก่ั�ยวกัับ 
  กัิจำกัริริมืต่�ง ๆ ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำและห��มืไมื่ให� 
  แสวงห�ผู้ลปริะโยชื่นใ์ห�ตนเองและผู้้�อ่�นโดยใชื่�ข�อมืล้ใด ๆ  
  ของบริิษััทฯ ซ้์�งยังไม่ืได�เปิดเผู้ยต่อส�ธุ�ริณะหริ่อ 
  ดำ�เนนิกั�ริใด ๆ ในลกััษัณะท่�อ�จำกัอ่ให�เกัดิคว�มืขดัแย�ง 
  ท�งผู้ลปริะโยชื่น์ต่อองค์กัริ 

     นอกัจำ�กันั�น บริษัิัทฯ ยังส่�อส�ริเริ่�องกั�ริใชื่�ข�อมื้ล 
  ภ�ยในเพื่่�อเป็นข�อเต่อนใจำให�พื่นักัง�นทุกัท่�นทริ�บและ 
  ลงน�มืริับทริ�บภ�ริะหน��ท่�ตั�งแต่วันท่�ตัดสินใจำเป็น 
  พื่นกััง�นของบริษัิัทฯ โดยริะบุริ�ยละเอย่ดท่�สำ�คญั่ลงใน 
  สัญ่ญ่�จำ��งให�ลพื่นักัง�นทุกัคนริับทริ�บและริับริ้�ผู้่�น 
  ส่�อต่�ง ๆ ท่�หล�กัหล�ยต�มืคว�มืเหมื�ะสมื  
 6) บริิษััทย้ดมืั�นในกั�ริปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ยท่�เก่ั�ยวข�อง 
  กัับกั�ริซ์่�อข�ยหลักัทริพัื่ย์โดยกั�ริไมื่ใชื่�ข�อมื้ลภ�ยใน 
 7) กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ พื่นักัง�นของบริษัิัทฯ และบุคคล 
  ภ�ยนอกัท่�มื�ปฏิิบัติหน��ท่�ซ้์�งริ้�หริ่อคริอบคริองข�อมื้ล 
  ภ�ยในของบริษัิัทฯ ต�องกัริะทำ�กั�ริดังต่อไปน่�
  7.1 เกับ็ริกััษั�ข�อม้ืลภ�ยในของบริษัิัทฯ ด�วยคว�มืริะมืดัริะวัง 
     และมื่เพื่่�อป้องกัันไมื่ให�ข�อมื้ลภ�ยในของบริิษััทฯ  
     ริั�วไหลออกัไปภ�ยนอกั
  7.2  ไมื่เปิดเผู้ยข�อมื้ลภ�ยในของบริษัิัทฯ แกั่บุคคลอ่�นท่� 
     ไมืเ่กั่�ยวข�องกัับกั�ริปฏิบิตังิ�น เพื่่�อป้องกัันกั�ริท่�ข�อมืล้ 
     ภ�ยในอ�จำถ้กันำ�ไปใชื่�ไม่ืว�่จำะเพื่่�อปริะโยชื่น์ของตนเอง 
     หริอ่ผู้้�อ่�น เน่�องจำ�กัอ�จำเกัิดผู้ลกัริะทบต่อริ�ค�หริอ่ 
     มืล้ค�่ของหลักัทริพัื่ยข์องบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทจำดทะเบย่น 
     อ่�นท่�เก่ั�ยวข�องกัับข�อมื้ลภ�ยในหริอ่อ�จำมื่ผู้ลต่อกั�ริ 
     ตัดสินใจำในกั�ริลงทุน
 8) กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ พื่นักัง�นของบริษัิัทฯ และบุคคล 
  ภ�ยนอกัท่�มื�ปฏิิบัติหน��ท่�ซ้์�งริ้�หริ่อคริอบคริองข�อมื้ล 
  ภ�ยในของบริิษััทฯ ต�องไมื่ซ์่�อหริ่อข�ยหลักัทริัพื่ย์ท่� 
  เกั่�ยวข�องกับัข�อมืล้ภ�ยในซ้์�งเป็นกั�ริเอ�เปริย่บบุคคลอ่�น 
  ท่�ซ์่�อข�ยหลักัทริพัื่ย์โดยไมื่ทริ�บข�อมื้ลภ�ยใน
 9) กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ พื่นักัง�นในหน่วยง�นท่�เกั่�ยวข�อง 
  กัับข�อมื้ลภ�ยในริวมืทั�งบุคคลท่�เกั่�ยวข�องต�องปฏิิบัติ 
  ต�มืมื�ตริกั�ริห��มืซ่์�อข�ยหลักัทริพัื่ย์ต�มืท่�กัำ�หนดไว�ใน 
  นโยบ�ยน่�เพื่่�อป้องกัันคว�มืเส่�ยงจำ�กักั�ริใชื่�ข�อมืล้ภ�ยใน 
  โดยมืิชื่อบ
 10) บริษัิัทฯ ต�องจำัดให�ม่ืริะบบกั�ริเกั็บริกััษั�และป้องกััน 
   กั�ริใชื่�ข�อมืล้ภ�ยในท่�ทำ�ให�มืั�นใจำได�ว�่ข�อมืล้ภ�ยในจำะไมื่ 
   ริั�วไหล และไมื่ถ้กันำ�ไปใชื่�ปริะโยชื่น์ในกั�ริซ์่�อหริอ่ข�ย 
   หลักัทริพัื่ย์ไมื่ว่�เพื่่�อตนเองหริอ่บุคคลอ่�น
     โดยในแต่ละปี กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�น 
   ทุกัคนจำะต�องเข��ริับกั�ริทบทวนข�อพ้ื่งปฏิิบัติท�ง 
   จำริยิธุริริมืและนโยบ�ย ริวมืทั�งกั�ริต่อต��นทุจำริติและ 
   คอริร์ิปัชื่ัน โดยมื่เน่�อห�คริอบคลุมืกั�ริใชื่�ข�อมื้ลภ�ยใน 
   และกั�ริริกััษั�ข�อมื้ลคว�มืลับของบริษัิัทฯ ปัจำจุำบันเป็น 
   กั�ริส่�อส�ริและทบทวนผู่้�นริะบบออนไลน์ และส�มื�ริถ 
   ลงน�มืริับทริ�บในกั�ริปฏิิบัติต�มืนโยบ�ยภ�ยหลัง 
   จำ�กักั�ริทบทวนและทำ�แบบทดสอบคว�มืเข��ใจำ
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มาติรกี่ารห�ามซึ่ื�อิขั้ายหลักี่ทรพััย์
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ ริวมืถ้งผู้้�ดำ�ริงตำ�แหน่งริะดับบริหิ�ริในส�ย
ง�นบัญ่ชื่่หริอ่กั�ริเงนิท่�เป็นริะดับผู้้�จำดักั�ริฝ่่�ยหริอ่เท่ยบเท่�ของ 
บริษัิัทฯ พื่นกััง�นในหนว่ยง�นท่�เกั่�ยวข�องกัับข�อมืล้ภ�ยใน ริวมืทั�ง 
ค้่สมืริส หริ่อผู้้�ท่�อย้่กัินฉันส�ม่ืภริริย� และบุตริท่�ยังไมื่บริริลุ
นิติภ�วะของบุคคลดังกัล่�วท่�ได�ริบัทริ�บข�อม้ืลภ�ยในต�องไมื่ซ่์�อ
ข�ยหลักัทริพัื่ย์ของบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทจำดทะเบ่ยนอ่�นท่�เกั่�ยวข�อง
กัับข�อมื้ลภ�ยใน ในช่ื่วงเวล�หลังจำ�กัปิดงบ จำนถ้งวันท่�ม่ืกั�ริเปิด
เผู้ยงบกั�ริเงนิริ�ยไตริมื�สและงบกั�ริเงนิปริะจำำ�ปี
  นอกัจำ�กัน่�ในกัริณ่ท่�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริิห�ริ พื่นักัง�นใน
หนว่ยง�นท่�เกั่�ยวข�องกับัข�อมืล้ภ�ยใน ริวมืทั�งค้ส่มืริสหริอ่ผู้้�ท่�อย้ก่ันิ
ฉันส�มื่ภริริย�และบุตริท่�ยังไมื่บริริลุนิติภ�วะของบุคคลดังกัล่�ว  
ทริ�บข�อมืล้ภ�ยในของบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทจำดทะเบย่นอ่�นท่�เกั่�ยวข�อง 
กัับข�อมื้ลภ�ยใน ต�องไม่ืทำ�กั�ริซ์่�อข�ยหลักัทริัพื่ย์ของบริิษััท
ดังกัล่�วจำนกัว่�จำะพื่�นริะยะเวล�ท่�กัำ�หนดข��งต�น นับแต่ได�มื่กั�ริ
เปิดเผู้ยข�อมื้ลนั�นส่้ส�ธุ�ริณะทั�งหมืดแล�ว
 ในปี 2566 บริษัิัทฯ ไมืม่ืก่ัริณท่่�บริษัิัทถก้ัเปริย่บเทย่บปริบั 
กัล�่วโทษั หริอ่มืก่ั�ริดำ�เนนิกั�ริท�งแพื่ง่ โดยหน่วยง�นกัำ�กัับด้แล 
เชื่น่ สำ�นกััง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กับัหลกััทริพัื่ยแ์ละตล�ดหลักัทริพัื่ย์ 
(กั.ล.ต.) หริอ่ตล�ดหลักัทริพัื่ยแ์หง่ปริะเทศ์ไทย เกั่�ยวกับักั�ริซ์่�อข�ย
สินทริพัื่ยท่์�มืค่ว�มืเกั่�ยวข�อง และกั�ริซ์่�อข�ยหุ�นโดยใชื่�ข�อมืล้ภ�ยใน 
จำ�กักัริริมืกั�ริหริอ่ผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ แต่ปริะกั�ริใด

กี่ารรายงานกี่ารถือิและกี่ารเปล่�ยนแปลงกี่ารถือิหลักี่ทรพััย์และ
สัญญาซึ่ื�อิขั้ายล่วงหน�า
 1. บริษัิัทฯ จำะให�คว�มืริ้�แกัค่ณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ และ 
ผู้้�บริิห�ริ ริวมืถ้งผู้้�ดำ�ริงตำ�แหน่งริะดับบริิห�ริในส�ยง�นบัญ่ชื่่
หริอ่กั�ริเงินท่�เป็นริะดับผู้้�จำัดกั�ริฝ่่�ยหริอ่เท่ยบเท่�ของบริษัิัทฯ 
เกั่�ยวกัับหน��ท่�ในกั�ริจำดัทำ�เปิดเผู้ยและนำ�ส่งริ�ยง�นกั�ริถ่อและ
กั�ริเปล่�ยนแปลงกั�ริถ่อหลักัทริพัื่ย์และสัญ่ญ่�ซ์่�อข�ยล่วงหน�� 
ของตน ค้ส่มืริส หริอ่ผู้้�ท่�อย้่กัินด�วยกัันฉันส�มื่ภริยิ� และบุตริท่�ยัง
ไมืบ่ริริลุนติภิ�วะต่อสำ�นกััง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กับัหลักัทริพัื่ยแ์ละ 
ตล�ดหลกััทริพัื่ย ์(กั.ล.ต.) ต�มืบทบญั่ญ่ติัแหง่ พื่.ริ.บ. หลกััทริพัื่ยฯ์  
ปริะกั�ศ์คณะกัริริมืกั�ริกัำ�กับัหลกััทริพัื่ยแ์ละตล�ดหลกััทริพัื่ย ์และ
ปริะกั�ศ์คณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับตล�ดทุนท่�เกั่�ยวข�อง ริวมืถ้งบท
กัำ�หนดโทษัท่�เกั่�ยวข�องต�มืกัฎหมื�ย
 2. คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ และผู้้�บริหิ�ริ ริวมืถ้งผู้้�ดำ�ริง 
ตำ�แหน่งริะดับบริิห�ริในส�ยง�นบัญ่ช่ื่หริ่อกั�ริเงินท่�เป็นริะดับ
ผู้้�จำดักั�ริฝ่่�ยหริอ่เทย่บเท�่ของบริษัิัทฯ มืห่น��ท่�จำดัทำ�เปิดเผู้ย และ
นำ�ส่งริ�ยง�นกั�ริถ่อและกั�ริเปล่�ยนแปลงกั�ริถ่อหลักัทริพัื่ย์และ
สัญ่ญ่�ซ์่�อข�ยล่วงหน��ของตน ค้่สมืริสหริ่อผู้้�ท่�อย้่กัินด�วยกััน
ฉันส�มื่ภริิย� และบุตริท่�ยังไม่ืบริริลุนิติภ�วะ ริวมืถ้งนิติบุคคล
ต�มืบทบัญ่ญ่ัติแห่ง พื่.ริ.บ. หลักัทริพัื่ย์ฯ ปริะกั�ศ์คณะกัริริมืกั�ริ
กัำ�กัับหลักัทริัพื่ย์และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ (กั.ล.ต.) และปริะกั�ศ์
คณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับตล�ดทุนท่�เก่ั�ยวข�องมื�ยังเลข�นุกั�ริ 
บริษัิัทฯ กั่อนนำ�ส่งสำ�นักัง�น กั.ล.ต. ทุกัคริั�ง โดยให�จำัดทำ�ต�มื
แบบและนำ�ส่งต่อสำ�นักัง�น กั.ล.ต. ภ�ยในริะยะเวล�ดังต่อไปน่�

 2.1  ภ�ยใน 7 วนัทำ�กั�รินบัแตว่นัท่�มืก่ั�ริซ์่�อ ข�ย โอน หริอ่ 
   ริบัโอนหลักัทริพัื่ย์หริอ่สัญ่ญ่�ซ์่�อข�ยล่วงหน�� ดังน่�
   (กั)  บริษัิัทฯ แจำ�งริ�ยชื่่�อกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริเพื่่�อ 
     นำ�เข��ส่้ริะบบข�อมืล้ริ�ยชื่่�อกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริ  
     ของบริิษััทฯ ท่�ออกัหลักัทริัพื่ย์ต�มืวิธุ่กั�ริท่� 
     สำ�นักัง�น กั.ล.ต. กัำ�หนดในปริะกั�ศ์สำ�นักัง�น  
     กั.ล.ต. ว�่ด�วยแบบและวธ่ิุกั�ริแจำ�งหริอ่เปล่�ยนแปลง 
     ข�อมื้ลกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ 
   (ข)  ผู้้�มื่หน��ท่�ริ�ยง�นซ์่�อ ข�ย โอน หริ่อริับโอน 
     หลักัทริัพื่ย์หริอ่สัญ่ญ่�ซ์่�อข�ยล่วงหน�� กั่อนวัน 
     ท่�มืช่ื่่�อแสดงในริะบบข�อมืล้ริ�ยชื่่�อกัริริมืกั�ริและ 
     ผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ ต�มื (กั)
 2.2 ภ�ยใน 3 วันทำ�กั�รินับแต่วันท่�มื่กั�ริซ์่�อ ข�ย โอน  
   หริอ่ริบัโอนหลักัทริพัื่ย์หริอ่สัญ่ญ่�ซ่์�อข�ยล่วงหน��ใน 
   กัริณ่อ่�นนอกัจำ�กั 2.1
 3. กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริทุกัคนได�ลงน�มืริบัทริ�บภ�ริะ
หน��ท่�ในกั�ริริ�ยง�นกั�ริถ่อหลักัทริพัื่ย์ของตนในบริษัิัทฯ ริวมืถ้ง
ค้่สมืริสและบุตริท่�ยังไมื่บริริลุนิติภ�วะ ตลอดจำนริ�ยง�นกั�ริ
เปล่�ยนแปลงกั�ริถ่อหลักัทริพัื่ย์ต่อสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับ
หลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (“กั.ล.ต.”) และตล�ดหลักัทริพัื่ย์
แห่งปริะเทศ์ไทย ต�มืมื�ตริ� 59 และบทลงโทษัต�มืมื�ตริ� 275 
แห่งพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ พื่.ศ์. 2535 
โดยกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริทุกัท่�นม่ืหน��ท่�ในกั�ริริ�ยง�นกั�ริถ่อคริอง
หลกััทริพัื่ยข์องตน ริวมืถ้งค่้สมืริสและบตุริท่�ยงัไมืบ่ริริลนุติภิ�วะ 
ตอ่สำ�นักัง�น กั.ล.ต. และตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย ดังน่� 
 3.1  กั�ริริ�ยง�นกั�ริถ่อหลักัทริพัื่ย์คริั�งแริกั (แบบ 59-1)  
   ภ�ยใน 30 วันนับแต่วันท่�ได�ริบักั�ริแต่งตั�งให�ดำ�ริง 
   ตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริหริอ่ผู้้�บริหิ�ริ 
 3.2 กั�ริริ�ยง�นกั�ริเปล่�ยนแปลงกั�ริถ่อหลักัทริัพื่ย์  
   (แบบ 59-2) ทุกัคริั�งเมื่�อมื่กั�ริซ์่�อข�ย โอน หริอ่ริบั 
   หลักัทริพัื่ย์ ภ�ยใน 3 วันนับแต่วันท่�เกัิดริ�ยกั�ริข้�น 
   พื่ริ�อมืทั�งส่งสำ�เน�ริ�ยง�นน่�ให�เลข�นุกั�ริของบริษัิัท  
   เพื่่�อเกั็บเป็นหลักัฐ�นทุกัคริั�ง

กี่ารเกี่็บรกัี่ษัาและป้อิงกี่ันกี่ารใชุ�ขั้�อิม้ลภายใน
ข�อมื้ลภ�ยในถ่อเป็นข�อมื้ลสำ�คัญ่ กั�ริใชื่�ข�อมื้ลภ�ยในริว่มืกัันต�อง
อย้่ในกัริอบของหน��ท่�และคว�มืริบัผู้ิดชื่อบต�มืท่�ได�ริบัมือบหมื�ย
เท่�นั�น กั�ริเปิดเผู้ยข�อมื้ลภ�ยในต่อส�ธุ�ริณะริวมืถ้งกั�ริส่�อส�ริ
ข�อมืล้ใด ๆ ท่�เกั่�ยวข�องกับัข�อมืล้ภ�ยในต�องได�ริบัคว�มืเหน็ชื่อบจำ�กั
กัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริใหญ่่ หริอ่ Chief Financial Officer หริอ่ผู้้�ท่�
ได�ริบัมือบหมื�ยเท่�นั�น

6.1.10 นโยบายกี่ารป้อิงกี่ันความขั้ัดแย�งทางผู้ลประโยชุน์ 
 1. กี่ารป้อิงกี่นักี่ารทำารายกี่ารท่�อิาจกี่อ่ิให�เกี่ดิความขัั้ดแย�ง
ทางผู้ลประโยชุน์ (Conflict of Interest)
 กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริิห�ริ และพื่นักัง�นของบริิษััทฯ ต�อง
พื่ย�ย�มืหล่กัเล่�ยงกั�ริกัริะทำ�ใด ๆ ท่�อ�จำกั่อให�เกัิดคว�มืขัดแย�ง
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ท�งผู้ลปริะโยชื่น์ ไมื่ว่�ท�งตริงหริอ่ท�งอ�อมืไมื่ว่�จำะเกัิดจำ�กักั�ริ
ตดิต่อกับัผู้้�ท่�เกั่�ยวข�องกับัธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ เชื่น่ ค้ค่�� ลก้ัค�� ค้แ่ขง่ 
หริอ่จำ�กักั�ริใชื่�โอกั�ส ทริพัื่ย์สิน หริอ่ข�อม้ืลท่�ได�ริบัจำ�กัตำ�แหน่ง 
อำ�น�จำ และหน��ท่�ในกั�ริแสวงห�ผู้ลปริะโยชื่นส่์วนตัวหริอ่แกับ่คุคล
อ่�น กั�ริกัริะทำ�ดังกัล่�วจำะส่งผู้ลให�บริษัิัทฯ เส่ยห�ยไมื่ว่�ท�งตริง
หริอ่ท�งอ�อมื
 บริษัิัทฯ กัำ�หนดนโยบ�ยท่�ไมื่ให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และ
พื่นักัง�น ริวมืทั�งผู้้�ท่�เกั่�ยวข�องกัับบุคคลต่�ง ๆ ดังกัล่�ว แสวงห�
ผู้ลปริะโยชื่น์ส่วนตัวท่�ขัดแย�งกัับผู้ลปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ และ
ควริหลก่ัเล่�ยงกั�ริกัริะทำ�ท่�กัอ่ให�เกัดิคว�มืขดัแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์  
และผู้้�ท่�มืส่่วนเกั่�ยวข�อง หริอ่มืส่่วนได�เส่ย หริอ่เกั่�ยวโยงกัับริ�ยกั�ริ
ท่�พื่ิจำ�ริณ� มื่หน��ท่�ต�องแจำ�งให�บริษัิัทฯ ทริ�บถ้งคว�มืสัมืพื่ันธ์ุ
หริอ่กั�ริเกั่�ยวโยงของตนในริ�ยกั�ริดังกัล่�ว โดยบุคคลดังกัล่�ว
ไมื่มื่ส่วนริว่มืในกั�ริตัดสินใจำใด ๆ ในธุุริกัริริมืดังกัล่�ว 
 บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริ และผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ มื่ 
หน��ท่�ในกั�ริริ�ยง�นกั�ริถอ่คริองหลักัทริพัื่ย ์ในบริษัิัทฯ ของตนเอง 
ค้่สมืริส และบุตริท่�ยังไม่ืบริริลุนิติภ�วะ ตลอดจำนริ�ยง�นกั�ริ
เปล่�ยนแปลงกั�ริถ่อคริองหลักัทริพัื่ย์ต่อสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริ
กัำ�กัับหลักัทริัพื่ย์และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ ต�มืมื�ตริ� 59 และ
บทกัำ�หนดโทษั ต�มืพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ตัหิลกััทริพัื่ย์และตล�ดหลกััทริพัื่ย์ 
พื่.ศ์. 2535 แบบแสดงริ�ยกั�ริข�อม้ืลปริะจำำ�ปี/ริ�ยง�นปริะจำำ�ปี 
(แบบ 56-1 One Report) ริวมืถ้งมืก่ัริริมืกั�ริ และคณะกัริริมืกั�ริ
ตริวจำสอบ มื่หน��ท่�ในกั�ริทบทวน เพ่ื่�อให�ม่ืแนวท�งปฏิิบัติในกั�ริ
ปฏิิบัติหน��ท่�ด�วยคว�มืซ่์�อสัตย์สุจำริติและไม่ืแสวงห�ผู้ลปริะโยชื่น์
ส่วนตวัท่�่�ขดัตอ่ผู้ลปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ และเป็นไปต�มืกัฎหมื�ย
ท่�เกั่�ยวข�อง
 บริิษััทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวท�งปฏิิบัติสำ�หริับ 
กัริริมืกั�ริในกั�ริปริะชุื่มืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ โดยกัริริมืกั�ริท่�ม่ื
คว�มืเก่ั�ยวข�องในริะเบ่ยบว�ริะท่�อ�จำก่ัอให�เกัิดคว�มืขัดแย�งท�ง
ผู้ลปริะโยชื่น์หริ่อมื่ส่วนได�เส่ยจำะต�องออกัจำ�กัท่�ปริะชืุ่มืในกั�ริ
พื่ิจำ�ริณ�เว�นแต่ปริะธุ�นในท่�ปริะชุื่มือนุญ่�ตเพ่ื่�อตอบข�อซั์กัถ�มื
ของกัริริมืกั�ริให�ข�อมืล้ท่�จำำ�เป็นตอ่กั�ริพื่จิำ�ริณ�แตต่�องงดออกัเส่ยง
ลงมืติในว�ริะนั�น ๆ
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวท�งปฏิิบัติง�น 
ด��นคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ และม่ืกั�ริเผู้ยแพื่ริ่ให�แก่ั
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริิห�ริและพื่นักัง�นไว�ในค้่มื่อจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ 
ของบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com > นักัลงทุนสัมืพื่นัธ์ุ >  
ข�อมืล้บริษัิัท > นโยบ�ย > ค้ม่่ือ > ค้ม่ือ่จำริริย�บริริณธุุริกัจิำ) ริวมืถ้ง
มื่กั�ริแจำ�งคณะกัริริมืกั�ริทริ�บในกั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริ 
บริษัิัทฯ ในเน่�อห�ท่�มืค่ว�มืเกั่�ยวข�องกัับกั�ริป้องกันัคว�มืขัดแย�ง
ท�งผู้ลปริะโยชื่นใ์ห�ริบัทริ�บ และกัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริผู้้�บริหิ�ริ และ
พื่นักัง�นลงน�มืและริบัทริ�บโดยทั�วกััน
 
 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน 
 1. เปิดเผู้ยและส่งข�อม้ืลส่วนได�เส่ยของตนเองและผู้้�มื่ 
ส่วนได�เส่ยให�คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ทริ�บทันท่ก่ัอนทำ�ริ�ยกั�ริ 
บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดให�เลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ มื่หน��ท่�สำ�ริวจำริ�ยช่ื่�อ 

ผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยและธุุริกัริริมืท่�มืส่่วนได�เส่ยเป็นปริะจำำ�ทุกัปี กั�ริสำ�ริวจำ
จำะดำ�เนนิกั�ริกัับทั�งกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และ/หริอ่ผู้้�ท่�เกั่�ยวข�อง ริวมื
ทั�งพื่นักัง�นท่�เก่ั�ยวข�องและนำ�เสนอข�อมื้ลต่อคณะกัริริมืกั�ริตริวจำ
สอบและคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ริบัทริ�บอย�่งน�อยปีละ 1 คริั�ง
 2. หล่กัเล่�ยงกั�ริทำ�ธุุริกัริริมืท่�อ�จำก่ัอให�เกัิดคว�มืขัดแย�ง
ท�งผู้ลปริะโยชื่นก์ับับริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทยอ่ย หริอ่ทำ�ธุุริกัริริมืเกั่�ยวกับั
ตนเอง และ/หริอ่ผู้้�ท่�เกั่�ยวข�องและไมื่ได�กัริะทำ�กั�ริใด ๆ  ท่�ขัดต่อผู้ล
ปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทย่อย หริอ่แสวงห�ผู้ลปริะโยชื่น์ 
ส่วนตัว และ/หริอ่ผู้้�ท่�เกั่�ยวข�อง
 3. กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ พื่นักัง�นของบริษัิัทฯ ริวมืทั�งคณะ 
กัริริมืกั�ริชุื่ดย่อยท่�มื่ส่วนได�เส่ยในกั�ริปริะชืุ่มืในว�ริะใด ๆ จำะต�อง
ไมื่เข��ริว่มืปริะชืุ่มืและไม่ืมื่ส่วนริว่มืในกั�ริแสดงคว�มืคิดเห็นและ
อนุมืัติในว�ริะท่�พื่ิจำ�ริณ�เริ่�องท่�ตนมื่ส่วนได�เส่ย หริอ่มื่คว�มืขัดแย�ง
ท�งผู้ลปริะโยชื่น์ทั�งท�งตริงและท�งอ�อมืหริ่อผู้้�ท่�เก่ั�ยวข�องผู้ล
ปริะโยชื่น์ท�งกั�ริเงนิอ่�น ๆ หริอ่ผู้ลปริะโยชื่น์อ่�นใดนอกัเหน่อจำ�กัท่�
ค�ดหวังต�มืปกัติหริ่อทำ�ให�บริิษััทฯ หริ่อบริิษััทย่อยได�ริับคว�มื 
เส่ยห�ย ให�ถ่อว่�กั�ริกัริะทำ�นั�นขัดต่อผู้ลปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ
   (กั)  ธุุริกัริริมืริะหว�่งบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทย่อยกัับกัริริมืกั�ริ 
     ของบริิษััทฯ ผู้้�บริิห�ริ หริ่อผู้้�ท่�เก่ั�ยวข�องโดยไมื่ 
     ปฏิิบัติต�มืหลักัเกัณฑ์เก่ั�ยวกัับกั�ริทำ�ธุุริกัริริมืกัับ 
     กัริริมืกั�ริของบริษัิัทฯ และผู้้�ท่�เกั่�ยวข�องกับับริษัิัทฯ  
     หริอ่กั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวกับักัฎหมื�ยและปริะกั�ศ์ 
     ท่� เกั่�ยวข�อง ริวมืทั�งนโยบ�ยกั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่� 
     เก่ั�ยวโยงกันัและค้ม่ือ่กั�ริใชื่�ง�นในกั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่� 
     เกั่�ยวโยงกัันของบริษัิัทฯ
   (ข) กั�ริใชื่�ข�อม้ืลของบริษัิัทฯ หริอ่บริษัิัทย่อยท่�ค�ด- 
     กั�ริณไ์ว� เว�นแตจ่ำะเป็นข�อมืล้ท่�เปิดเผู้ยตอ่ส�ธุ�ริณะ
   (ค)  กั�ริใชื่�ทริพัื่ย์สินหริอ่โอกั�สท�งธุุริกิัจำของบริษัิัทฯ  
     หริ่อบริิษััทย่อยท่�ฝ่่�ฝื่นกัฎหมื�ยและปริะกั�ศ์ท่� 
     เกั่�ยวข�อง
 4. กัริณ่ธุุริกัริริมืปกัติท่�มื่ข�อตกัลงท�งกั�ริค��ท่�มื่เง่�อนไข
กั�ริค��ทั�วไปในลักัษัณะท่�บุคคลสมืควริจำะทำ�กัับค้่สัญ่ญ่�ทั�วไป
สถ�นกั�ริณ์เด่ยวกัันกัับท่�ม่ือำ�น�จำต่อริองโดยไมื่ม่ือิทธิุพื่ลต่อกั�ริมื่
สถ�นะเป็นกัริริมืกั�ริของบริษัิัทฯ ผู้้�บริหิ�ริ หริอ่ผู้้�ท่�เกั่�ยวข�อง (แล�วแต่
กัริณ่) ต�มืท่�คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทเห็นชื่อบในหลักักั�ริแล�ว บริษัิัทฯ 
จำะจำัดทำ�สรุิปริ�ยง�นดังกัล่�วเสนอต่อคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ 
และคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ริบัทริ�บและให�คว�มืเห็นในทุกัไตริมื�ส
ท่�ทำ�ริ�ยกั�ริดังกัล่�ว
 5. ริ�ยกั�ริอ่�น ๆ  ท่�เป็นริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกัันท่�ไมืใ่ชื่ร่ิ�ยกั�ริ
ปกัติสำ�หริบัคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบในกั�ริพิื่จำ�ริณ�ให�คว�มืเห็น
เกั่�ยวกัับคว�มืจำำ�เป็นในกั�ริเข��ทำ�ริ�ยกั�ริ และคว�มืเหมื�ะสมืของ
ริ�ค�ริ�ยกั�รินั�นกัอ่น และให�ดำ�เนนิกั�ริต�มืหลกััเกัณฑท์่�เก่ั�ยวข�อง ใน
กั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกัันต�มืกัฎหมื�ย และปริะกั�ศ์ท่�เกั่�ยวข�อง
 6. กัำ�กัับด้แลและริบัผู้ิดชื่อบให�บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อยมื่
ริะบบกั�ริควบคุมืภ�ยใน ริะบบกั�ริบริิห�ริคว�มืเส่�ยงและริะบบ
ป้องกัันกั�ริทุจำริิตและคอริ์ริัปชื่ันท่�เหมื�ะสมื มื่ปริะสิทธิุภ�พื่และ
ริดักัมุืเพื่ย่งพื่อท่�จำะทำ�ให�กั�ริดำ�เนนิง�นของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อย
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เป็นไปต�มืนโยบ�ย ข�อบังคับของบริษัิัทฯ กัฎหมื�ยและปริะกั�ศ์
ท่�เกั่�ยวข�อง
 7. คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ต�องกัำ�กัับด้แลบริษัิัทฯ และ 
บริษัิัทย่อยให�ปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ยท่�เก่ั�ยวข�อง และเปิดเผู้ยข�อมื้ล
ต�มืกัฎหมื�ยและปริะกั�ศ์ท่�เกั่�ยวข�อง
 8. จำัดให�มื่ริะบบกั�ริทำ�ง�นท่�ชื่ัดเจำน เพื่่�อแสดงว่�
บริษัิัทยอ่ยมืร่ิะบบท่�เพื่ย่งพื่อในกั�ริเปิดเผู้ยข�อม้ืลริ�ยกั�ริท่�สำ�คญั่
ต�มืหลักัเกัณฑ์ท่�กัำ�หนดไว�อย่�งต่อเน่�องและเช่ื่�อถ่อได� และมื่
ชื่่องท�งให�กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ และผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ ส�มื�ริถ
ริบัข�อมื้ลของบริษัิัทย่อยเพื่่�อติดต�มืได�
 9. บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�คณะกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริ ต�มื
นิย�มืของสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริัพื่ย์และตล�ด 
หลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต.) ต�องริ�ยง�นกั�ริมื่ส่วนได�เส่ย คว�มืขัดแย�ง
ท�งผู้ลปริะโยชื่น์ของตน และบุคคลท่�มื่คว�มืเกั่�ยวข�อง ซ้์�งเป็น
ส่วนได�เส่ยท่�เกั่�ยวข�องกัับกั�ริบริิห�ริจำัดกั�ริของบริิษััทฯ หริ่อ
บริษัิัทยอ่ย และเมื่�อเข��ดำ�ริงตำ�แหนง่เป็นคริั�งแริกั และให�ริ�ยง�น
ทุกัคริั�งเมื่�อมื่กั�ริเปล่�ยนแปลงข�อม้ืลกั�ริม่ืส่วนได�เส่ยต�มืแบบท่�
คณะกัริริมืกั�ริเห็นชื่อบให�แก่ัปริะธุ�นกัริริมืกั�ริตริวจำสอบทันท่ท่�
ได�ริบัแจำ�งจำ�กับริษัิัทฯ และเมื่�อมืก่ั�ริเปล่�ยนแปลงข�อมืล้เพื่่�อให�เป็น
ไปโดยด�วย พื่.ริ.บ. หลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ พื่.ศ์. 2535 
และส�มื�ริถใชื่�ข�อมืล้ดงักัล�่วในกั�ริตริวจำสอบ และป้องกันัคว�มืขดั
แย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์
  10. บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวปฏิิบัติสำ�หริบั
กัริริมืกั�ริในกั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ โดยกัริริมืกั�ริท่�มื่
คว�มืเก่ั�ยวข�องในริะเบ่ยบว�ริะท่�อ�จำก่ัอให�เกัิดคว�มืขัดแย�งท�ง
ผู้ลปริะโยชื่น์หริ่อมื่ส่วนได�เส่ยจำะต�องออกัจำ�กัท่�ปริะชืุ่มืในกั�ริ
พื่ิจำ�ริณ�เว�นแต่ปริะธุ�นในท่�ปริะชืุ่มือนุญ่�ต เพื่่�อตอบข�อซ์ักัถ�มื
ของกัริริมืกั�ริ และให�ข�อมื้ลท่�จำำ�เป็นต่อกั�ริพื่ิจำ�ริณ�แต่ต�อง 
งดออกัเส่ยงลงมืติในว�ริะนั�นๆ
 11.  จำัดทำ�แบบริ�ยง�นกั�ริม่ืส่วนได�เส่ยของกัริริมืกั�ริ
และผู้้�บริหิ�ริต�มืหลักัเกัณฑ์ท่�กัำ�หนด โดยริ�ยง�นเม่ื�อเข��ดำ�ริง
ตำ�แหน่งเป็นคริั�งแริกั และเป็นปริะจำำ�ทุกัไตริมื�สและปริะจำำ�ปี ซ้์�ง
กัริริมืกั�ริและผู้้�บริิห�ริมื่กั�ริจำัดทำ�ริ�ยง�นคริบถ�วนสมืำ�เสมือ 
คิดเป็นริ�อยละ 100

 2. กี่ารทำารายกี่ารระหว่างกัี่นหรอืิรายกี่ารเก่ี่�ยวโยงขั้อิง 
บรษัิัทฯ กัี่บบุคคลท่�มส่่วนได�เส่ย (Related Party Transactions)
 ในปี 2566 คณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบได�พิื่จำ�ริณ�คว�มื
เหมื�ะสมืของริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกัันอย่�งริอบคอบว่�ริ�ยกั�ริท่�
เกั่�ยวโยงกัันได�กัริะทำ�อย่�งยุติธุริริมื เง่�อนไขต่�ง ๆ ของริ�ยกั�ริ
ริะหว่�งกัันเป็นไปต�มืริ�ค�ตล�ด ริ�ค�ต�มืสัญ่ญ่�และริ�ค�ท่�
ตกัลงกััน ซ้์�งมื่คว�มืสมืเหตุสมืผู้ลและเป็นไปต�มืกั�ริปริะกัอบ
ธุุริกัิจำทั�วไป  เป็นไปต�มืริ�ค�ตล�ด และเป็นไปต�มืปกัติในธุุริกิัจำ
ทั�วไป (Fair and at Arm’s Length Basis) และเป็นไปต�มื
หลักัเกัณฑ์ของสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริัพื่ย์และ
ตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต.) และตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย
อย่�งเคริ่งคริัดในเริ่�องกั�ริกัำ�หนดริ�ค� (Transfer Pricing 

Policy) และเง่�อนไขต่�ง ๆ กัับบุคคลท่�อ�จำม่ืคว�มืขัดแย�งด��น
ผู้ลปริะโยชื่นเ์สมือ่นทำ�ริ�ยกั�ริกัับบคุคลภ�ยนอกั โดยกัริริมืกั�ริและ
ผู้้�บริิห�ริท่�มื่ส่วนได�เส่ยมืิได�ริ่วมืพื่ิจำ�ริณ�และออกัเส่ยงในเริ่�องท่�
เกั่�ยวกัับริ�ยกั�ริริะหว่�งกัันท่�ตนเกั่�ยวข�อง  
 บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและเปิดเผู้ยริ�ยกั�ริท่�เก่ั�ยวโยงกันั 
ต�มืหลักัเกัณฑ์ของสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และ
ตล�ดหลักัทริพัื่ย์ และตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย แบบแสดง
ริ�ยกั�ริข�อมืล้ปริะจำำ�ปี/ริ�ยง�นปริะจำำ�ปี (แบบ 56-1 One Report)  
 3. นโยบายกี่ารกี่ำาหนดราคาระหว่างกี่ัน
 เพื่่�อเป็นกั�ริป้องกัันคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ท่�อ�จำจำะ
เกัิดข้�นจำ�กักั�ริทำ�ริ�ยกั�ริกัับบุคคลท่�เกั่�ยวข�อง บริษัิัทฯ จำง้กัำ�หนด
ให�ใชื่�ริ�ค�ตล�ดหริอ่ริ�ค�ยุติธุริริมืในกั�ริทำ�ธุุริกัริริมืทุกัปริะเภท 
 4. มาติรกี่ารกี่ารอินุมัติิกี่ารทำารายกี่ารระหว่างกัี่นหรือิ
รายกี่ารท่�เกี่่�ยวโยงกี่ัน
 บริษัิัทฯ ได�ให�คว�มืสำ�คัญ่ต่อกั�ริป้องกัันคว�มืขัดแย�งท�ง
ผู้ลปริะโยชื่นจ์ำ�กักั�ริทำ�ริ�ยกั�ริริะหว�่งกัันหริอ่ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกันั 
โดยในขั�นตอนอนุมืัติกั�ริทำ�ริ�ยกั�ริ ได�มื่กั�ริพิื่จำ�ริณ�ถ้งคว�มื
ขดัแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่นอ์ย�่งริอบคอบ ซ์่�อสัตยสุ์จำริติ สมืเหตสุมืผู้ล 
มื่คว�มืเป็นอิสริะภ�ยใต�กัริอบจำริยิธุริริมืท่�ด่ ย้ดมืั�นในจำริริย�บริริณ
ของกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ และหลักับริริษััทภิบ�ลของบริษัิัทฯ และเพื่่�อให�
เกัิดคว�มืมืั�นใจำได�ว่�กั�ริทำ�ริ�ยกั�ริริะหว่�งกัันหริอ่ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยว
โยงกัันดงักัล�่วเป็นไปด�วยคว�มืซ์่�อสัตย ์สุจำริติ ริ�ยกั�รินั�นจำะต�องได�
ริบักั�ริอนุมัืติจำ�กัคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เพื่่�อป้องกัันมืิให�เกัิดคว�มื
ขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ ดังนั�นบริษัิัทฯ จำง้ได�กัำ�หนดข�อพ้ื่งปฏิิบัติ
ของคณะกัริริมืกั�ริในส่วนท่�เก่ั�ยวข�องกัับกั�ริอนุมืัติริ�ยกั�ริริะหว่�ง
กัันหริอ่ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกัันเอ�ไว� ดังน่�
 1. กัริริมืกั�ริต�องเปิดเผู้ยข�อม้ืลริ�ยกั�ริท่�อ�จำมืค่ว�มืขัดแย�ง 
  ท�งผู้ลปริะโยชื่น์หริอ่ริ�ยกั�ริท่�เก่ั�ยวโยงกันัหริอ่ริ�ยกั�ริ 
  ริะหว่�งกัันต�มืข�อกัำ�หนดของสำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริ 
  กัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย  
  (กั.ล.ต.) และตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทย
 2. ห��มืกัริริมืกั�ริท่�มืผู่้ลปริะโยชื่น์เกั่�ยวข�องมืส่่วนริว่มืในกั�ริ 
  พื่จิำ�ริณ�อนมุืตัแิละกัริณท่่�มืก่ั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกััน 
  ให�คณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบเข��ริว่มืพิื่จำ�ริณ�ให�คว�มืเหน็ 
  ต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ และต�มืหลักัเกัณฑ์ 
  ของตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่งปริะเทศ์ไทยฃ
 3. กั�ริให�สินเชื่่�อหริอ่ลงทุนในกิัจำกั�ริท่�กัริริมืกั�ริมืผู่้ลปริะโยชื่น์ 
  เกั่�ยวข�องจำะต�องได�ริับกั�ริอนุมืัติจำ�กัท่�ปริะชืุ่มืคณะ- 
  กัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ด�วยมืตเิป็นเอกัฉนัท์โดยไมืม่ืก่ัริริมืกั�ริ 
  ผู้้�นั�นเข��ริว่มืพื่ิจำ�ริณ�อนุมืัติด�วย และเพื่่�อป้องกัันคว�มื 
  ขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ ต�องกัำ�หนดริ�ค�และเง่�อนไข 
  ต่�ง ๆ ต�มืกั�ริค��ปกัติของธุน�ค�ริ และปฏิิบัติเหมื่อน 
  ล้กัค��ทั�วไป
 โดยในปี  2566  คณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบได�ริ�ยง�นผู้ลกั�ริ
ตริวจำสอบริ�ยกั�ริริะหว�่งกันัท่�เกัดิข้�นในริะหว�่งปีให�คณะกัริริมืกั�ริ 
บริษัิัทฯ ทริ�บ พื่ริ�อมืกัับงบกั�ริเงินริ�ยไตริมื�ส และงบกั�ริเงิน
ปริะจำำ�ปี

124 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



6.1.11 กี่ารมส่่วนได�เส่ยขั้อิงกี่รรมกี่าร และ/หรอืิผู้้�บรหิารระดบัส้ง

ขั้อิงบรษัิัทฯ
บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริริะดับส้งต�องริ�ยง�น
กั�ริมื่ส่วนได�เส่ยของตนเอง และบุคคลท่�ม่ืคว�มืเกั่�ยวข�อง  ซ้์�งมื่
ส่วนได�เส่ยท่�เกั่�ยวข�องกัับกั�ริบริหิ�ริจำัดกั�ริกัิจำกั�ริของบริษัิัทฯ 
หริ่อบริิษััทย่อย เม่ื�อเข��ดำ�ริงตำ�แหน่งกัริริมืกั�ริหริ่อผู้้�บริิห�ริ
ริะดับส้ง และริ�ยง�นทุกัคริั�งเม่ื�อม่ืกั�ริเปล่�ยนแปลงข�อมื้ลผู้้�มื่
ส่วนได�เส่ย ริวมืถ้งริ�ยง�นเป็นปริะจำำ�ทุกัสิ�นปี ทั�งน่�  เลข�นุกั�ริ 
บริษัิัทฯ จำะต�องจำดัส่งสำ�เน�ริ�ยง�นกั�ริม่ืส่วนได�เส่ยดังกัล่�วให�
แกั่ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริ และปริะธุ�นกัริริมืกั�ริตริวจำสอบเพื่่�อให�
เป็นไปต�มืพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติหลักัทริัพื่ย์และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ 
พื่.ศ์. 2535 และเพื่่�อใชื่�ข�อม้ืลดงักัล�่วในกั�ริตริวจำสอบและป้องกััน
คว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์
 บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�ผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยของบริษัิัทฯ ม่ืหน��ท่�
ต�องริ�ยง�นต่อคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ให�ริบัทริ�บ เกั่�ยวกัับกั�ริ
ซ์่�อข�ยหุ�นของบริษัิัทฯ อย�่งน�อย 1 วันลว่งหน�� กัอ่นทำ�กั�ริซ์่�อข�ย 
ในกั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ กัริริมืกั�ริท่�ม่ืส่วนได�เส่ยใน
เริ่�องใด จำะไมื่ริว่มืพื่ิจำ�ริณ�และไมื่มื่สิทธิุออกัเส่ยงในเริ่�องนั�น โดย
ให�มื่กั�ริบันท้กัไว�ในริ�ยง�นกั�ริปริะชืุ่มืด�วย
 เพื่่�อป้องกัันคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ บริิษััทฯ ได�
กัำ�หนดนโยบ�ยในกั�ริด้แลริ�ยกั�ริท่�อ�จำกั่อให�เกัิดคว�มืขัดแย�ง
ท�งผู้ลปริะโยชื่น์อย่�งเป็นล�ยลักัษัณ์อกััษัริไว�ในค้ม่่ือจำริริย�บริริณ
ธุุริกัจิำ และกัำ�หนดขั�นตอนกั�ริอนมุืตัริิ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกันั ริะหว�่ง 
บริษัิัทฯ หริอ่บุคคลท่�อ�จำมื่คว�มืขัดแย�ง
 ในกัริณท่่�มืก่ัริริมืกั�ริท่�มืส่่วนได�เส่ยในว�ริะใด ๆ กัริริมืกั�ริ
ท�่นนั�นจำะไมืม่ืสิ่ทธิุออกัเส่ยงในว�ริะดงักัล�่ว ริวมืทั�งคณะกัริริมืกั�ริ
ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและวิธุ่กั�ริด้แลไมื่ให�ผู้้�บริหิ�ริและผู้้�เกั่�ยวข�อง
นำ�ข�อมื้ลภ�ยในของบริษัิัทฯ ไปใชื่�เพื่่�อปริะโยชื่น์ส่วนตนด�วย 
 ในกั�ริอนุมืัติริ�ยกั�ริริะหว่�งกััน หน่วยง�นท่�ริบัผู้ิดชื่อบ
จำะเป็นผู้้�ปริะเมืนิริ�ยกั�ริดงักัล�่วในขั�นต�น โดยจำะจำดัห�ข�อมืล้และ
ทำ�กั�ริวิเคริ�ะห์ว่�ริ�ยกั�ริดังกัล่�วเป็นริ�ยกั�ริท่�สมืเหตุสมืผู้ล 
เป็นไปเพื่่�อปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ และมื่ริ�ค�ยุติธุริริมืหริอ่ไมื่ เชื่่น 
กั�ริซ์่�อทริพัื่ย์สินฝ่่�ยกั�ริลงทนุจำะต�องทำ�กั�ริวิเคริ�ะหผ์ู้ลตอบแทน
กั�ริลงทนุโดยอ�จำม่ืกั�ริว�่จำ��งผู้้�เชื่่�ยวชื่�ญ่ภ�ยนอกัเพ่ื่�อให�คว�มืเหน็
เพื่ิ�มืเติมื จำ�กันั�นจำง้นำ�เสนอต�มืขั�นตอนและกัริะบวนกั�ริอนุมืัติ 
โดยผู้้�บริหิ�ริหริอ่กัริริมืกั�ริท่�มืส่่วนได�เส่ยจำะไม่ืมืส่่วนในกั�ริอนุมืตัิ
ริ�ยกั�ริดังกัล่�ว นอกัจำ�กัน่� กัริริมืกั�ริตริวจำสอบจำะริว่มืกัันด้แล
ริ�ยกั�ริริะหว่�งกัันดังกัล่�วด�วยว่�เป็นริ�ยกั�ริท่�ม่ืคว�มืจำำ�เป็น
และเป็นไปในริ�ค�ท่�ยุติธุริริมืหริอ่ไมื่ 
 ในแต่ละปีบริิษััทฯ จำัดให�มื่กั�ริส่�อส�ริ ทบทวนหลักั
จำริริย�บริริณและนโยบ�ยกั�ริต่อต��นทุจำริิตคอริ์ริัปชื่ัน โดยมื่
เน่�อห�คริอบคลุมืคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ ให�แกั่กัริริมืกั�ริ 
ผู้้�บริิห�ริ พื่นักัง�นทุกัคนได�ลงน�มืริับทริ�บในกั�ริปฏิิบัติต�มื
นโยบ�ยภ�ยหลังจำ�กักั�ริทบทวนและทำ�แบบทดสอบคว�มืเข��ใจำ  
โดยปัจำจุำบันเป็นกั�ริทบทวนในริะบบออนไลน์ และเผู้ยแพื่ริผู่้่�น
ส่�อปริะชื่�สัมืพื่ันธ์ุต่�ง ๆ ของบริษัิัทฯ เป็นปริะจำำ�ทุกัเด่อน เช่ื่น 
อเ่มืล บอริด์ปริะชื่�สัมืพัื่นธ์ุพ่ื่�นท่�ส่วนกัล�ง และในริะบบอนิทริ�เนต็ 

อย�่งสมืำ�เสมือ นอกัจำ�กัน่� บริษัิัทฯ กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริของบริษัิัทฯ 
ผู้้�บริหิ�ริ และบุคคลท่�เกั่�ยวข�อง เปิดเผู้ยริ�ยง�นกั�ริมื่ส่วนได�เส่ย 
2 คริั�งต่อปี ในเด่อนมืิถุน�ยนและธัุนว�คมื
 โดยในปี 2566 บริิษััทฯ ดำ�เนินกั�ริติดต�มืเริ่�องกั�ริ
ป้องกัันคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์ โดยมื่ข�อสรุิป ดังน่� 
 1. ติดต�มืให�ผู้้�บริิห�ริและพื่นักัง�นของกัลุ่มืบริิษััทฯ  
  จำัดทำ�ริ�ยง�นกั�ริเปิดเผู้ยริ�ยกั�ริคว�มืขัดแย�งท�ง 
  ผู้ลปริะโยชื่น์ (Conflict of Interest) ปริะจำำ�ปีผู้่�น 
  ริะบบคริบถ�วน คิดเป็นริ�อยละ 100
 2. ส�ยง�นตริวจำสอบภ�ยในตริวจำสอบกัริะบวนกั�ริ 
  ปฏิิบตัเิกั่�ยวกัับกั�ริดำ�เนนิกั�ริ และกั�ริส่�อส�ริเก่ั�ยวกับั 
  กั�ริเปิดเผู้ยริ�ยกั�ริคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์  
  พื่บว�่กั�ริดำ�เนนิง�นเป็นไปต�มืแนวปฏิบิตัทิ่�กัำ�หนดไว� 
 3.  เพื่่�อปฏิิบัติต�มืหลักัเกัณฑ์และวิธุ่กั�ริท่�กัำ�หนดไว�ใน  
  ปริะกั�ศ์ของ กั.ล.ต. และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ฯ เริ่�อง 
  ริ�ยกั�ริท่�เก่ั�ยวโยงกันั บริษัิัทฯ อย้ร่ิะหว่�งปริบัปรุิงค้ม่ือ่ 
  กั�ริเข��ทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกััน โดยปริบัเพื่ิ�มืชื่่�อและ 
  บทบ�ทหน่วยง�นท่�ริบัผู้ิดชื่อบและด้แลเมื่�อเกัิดกั�ริ 
  ทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกัันให�สอดคล�องกัับโคริงสริ��ง 
  องค์กัริ
     ในปี 2566 ท่�ผู้่�นมื� บริษัิัทฯ ไมื่ได�ริบัเริ่�อง 
  ริ�องเริ่ยน ถ้กัเปริ่ยบเท่ยบปริับ กัล่�วโทษั หริ่อมื่ 
  กั�ริดำ�เนินกั�ริท�งแพื่่ง โดยหน่วยง�นกัำ�กัับด้แล  
  เชื่่น สำ�นักัง�นคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และ 
  ตล�ดหลักัทริพัื่ย์ (กั.ล.ต) หริอ่ตล�ดหลักัทริพัื่ย์แห่ง 
  ปริะเทศ์ไทยเก่ั�ยวกัับกั�ริกัริะทำ�ผิู้ดด��นกั�ริทุจำริติและ 
  คอริร์ิปัชัื่น (Fraud) หริอ่กั�ริกัริะทำ�ผู้ิดจำริยิธุริริมื  
  หริอ่เกัิดกัริณ่เกั่�ยวกัับชื่่�อเส่ยงในท�งลบของ บริษัิัทฯ  
  อันเน่�องมื�จำ�กักั�ริบริิห�ริง�นของคณะกัริริมืกั�ริ  
  ริวมืถ้ง ไมื่มื่กัริณ่ท่�กัริริมืกั�ริท่�ไมื่เป็นผู้้�บริหิ�ริล�ออกั 
  อันเน่�องมื�จำ�กักั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริท่�ผู้ิดพื่ล�ดของ 
  บริษัิัทฯ ตลอดจำนไม่ืมืก่ัริณพ่ื่พิื่�ท ท�งกัฎหมื�ยทั�งใน 
  เริ่�องแริงง�น สิทธิุของผู้้�บริโิภค และกั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำ 
  กั�ริค��แต่ปริะกั�ริใด
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นโยบายกี่ารทำารายงานกี่ารมส่่วนได�เส่ยขั้อิงกี่รรมกี่ารและผู้้�บรหิาร

หลักี่เกี่ณฑ์์และวธ่ิีกี่ารรายงานส่วนได�เส่ยขั้อิงกี่รรมกี่ารและผู้้�บรหิาร
 1. วัติถุประสงค์
 พื่ริะริ�ชื่บญั่ญ่ตัหิลกััทริพัื่ย์และตล�ดหลกััทริพัื่ย์ (ฉบบัท่� 4) 
พื่.ศ์. 2551 ได�กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริจำะต�องปฏิบัิตหิน��ท่�
ในกั�ริดำ�เนนิกัจิำกั�ริของบริษัิัทด�วยคว�มืริบัผู้ดิชื่อบ คว�มืริะมืดัริะวงั 
ซ์่�อสัตย์สุจำริติและกั�ริตัดสินใจำได�กัริะทำ�ตนไม่ืมื่ส่วนได�เส่ยไมื่ว่�
โดยตริงหริอ่โดยอ�อมืในเริ่�องท่�ตดัสินใจำ ริวมืทั�งไมืก่ัริะทำ�กั�ริอนัใด
อนัเป็นกั�ริขัดหริอ่แย�งกัับปริะโยชื่น์ของบริษัิัทอย่�งมื่นัยสำ�คัญ่
 มื�ตริ� 89/14 พื่ริะริ�ชื่บัญ่ญั่ติหลักัทริัพื่ย์และตล�ด 
หลักัทริพัื่ย์ (ฉบับท่� 4) พื่.ศ์. 2551 ได�กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริ และ
ผู้้�บริหิ�ริมื่หน��ท่�ต�องริ�ยง�นส่วนได�เส่ยของตนและบุคคลท่�
เกั่�ยวข�องแก่ับริษัิัท และมื�ตริ� 89/16 พื่ริะริ�ชื่บญั่ญ่ติัหลกััทริพัื่ย์
และตล�ดหลักัทริัพื่ย์ (ฉบับท่� 4) พื่.ศ์. 2551 ได�กัำ�หนดให�
เลข�นกุั�ริบริษัิัทมืห่น��ท่�ต�องสำ�เน�ริ�ยง�นกั�ริม่ืส่วนได�เส่ยให�กัับ
ปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทและปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ 
ภ�ยใน 7 วันทำ�กั�รินับแต่วันท่�บริิษััทได�ริับริ�ยง�น ทั�งน่� โดย
ปริะกั�ศ์ของคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับตล�ดทุนได�กัำ�หนดให�คณะ
กัริริมืกั�ริบริิษััทเป็นผู้้�กัำ�หนดหลักัเกัณฑ์และวิธุ่กั�ริริ�ยง�น
ส่วนได�เส่ยดังกัล่�ว มื่ผู้ลตั�งแต่วันท่� 1 กัริกัฎ�คมื 2552
 นอกัจำ�กัน่� ยงัมืก่ัฎหมื�ยอ่�น ๆ ท่�เกั่�ยวข�อง เชื่น่ พื่ริะริ�ชื่- 
บัญ่ญ่ัติบริษัิัทมืห�ชื่น พื่.ศ์. 2535 ได�กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริต�อง
ริ�ยง�นส่วนได�เส่ยในสัญ่ญ่�ใด ๆ ท่�มื่กัับบริษัิัทและแจำ�งให�บริษัิัท
ทริ�บถ้งกั�ริถ่อหุ�นหริอ่หุ�นกั้�ในบริษัิัทและบริษัิัทในเคริอ่ 
 ดังนั�น เพื่่�อให�เป็นไปต�มืกัฎหมื�ยท่�เกั่�ยวข�อง บริิษััท 
เมื่องไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชื่น)(“บริษัิัทฯ”) จำง้ได�กัำ�หนด 
หลักัเกัณฑ์น่�ข้�นพื่ริ�อมืกัับแบบฟอริม์ืริ�ยง�นเพื่่�อกัำ�หนดวิธุ่กั�ริ
ริ�ยง�นส่วนได�เส่ยและให�บริษัิัทมืข่�อมืล้ท่�จำำ�เป็นในกั�ริตดิต�มืดแ้ล
กั�ริมื่ส่วนได�เส่ยและริ�ยง�นท่�อ�จำมื่คว�มืขัดแย�งท�งผู้ลโยชื่น์
ของคณะกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ ซ้์�งจำะชื่ว่ยให�บริษัิัทฯ 
กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริทำ�หน��ท่�เป็นไปต�มืกัฎหมื�ยท่�กัำ�หนดและ
ป้องกัันมืิให�เกัิดคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์

 2. บุคคลท่�ม่หน�าท่�ติ�อิงรายงานส่วนได�เส่ยแกี่่บรษัิัท
 พื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติหลักัทริพัื่ย์ฯ ได�กัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริและ
ผู้้�บริิห�ริของบริิษััท ม่ืหน��ท่�ต�องริ�ยง�นส่วนได�เส่ยแกั่บริิษััท 
โดยผู้้�บริหิ�ริหมื�ยถ้ง ผู้้�จำดักั�ริหริอ่ผู้้�ดำ�ริงตำ�แหน่งริะดับบริหิ�ริ
ส่�ริ�ยแริกันับต่อจำ�กัผู้้�จำดักั�ริลงมื� ผู้้�ซ้์�งดำ�ริงตำ�แหน่งเท่�เท่ยบ
กัับผู้้�ดำ�ริงตำ�แหนง่ริะดบับริหิ�ริริ�ยท่�ส่�ทกุัริ�ย และให�หมื�ยคว�มื
ริวมืถ้งผู้้�ดำ�ริงตำ�แหน่งริะดับบริหิ�ริในส�ยง�นบัญ่ชื่่ หริอ่กั�ริ
เงนิหริอ่เท่ยบเท่�ต�มืคำ�นิย�มืผู้้�บริหิ�ริของคณะกัริริมืกั�ริกัำ�กัับ
ตล�ดทุน
 

 3. ส่วนได�เส่ยและขั้�อิม้ลประวัติิท่�ติ�อิงเปิดเผู้ยในรายงาน
 กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริ ต�องเปิดเผู้ยส่วนได�เส่ยของตน
และบุคคลท่�เกั่�ยวข�อง เมื่�อตกัลงเข��ทำ�ริ�ยกั�ริใด ๆ กัับบริษัิัทฯ
และบริษัิัทในเคริอ่
 ทั�งน่� กั�ริตกัลงเข��ทำ�ริ�ยกั�ริ หมื�ยถ้ง กั�ริเข��ไปหริอ่
ตกัลงใจำเข��ทำ�สัญ่ญ่�หริอ่ทำ�คว�มืตกัลงใด ๆ ไมื่ว่�โดยท�งตริง
หริอ่ท�งอ�อมื เพื่่�อกั่อให�เกัิดกั�ริได�มื�หริอ่จำำ�หน่�ยไปซ้์�งสินทริพัื่ย์ 
กั�ริให�เชื่่�หริอ่เชื่่�สินทริพัื่ย์ กั�ริใชื่�หริอ่ริบับริกิั�ริ กั�ริให�หริอ่ริบั
คว�มืชื่่วยเหล่อท�งกั�ริเงนิ ริวมืทั�งกั�ริให�บริกิั�ริท�งวิชื่�ชื่่พื่
 อย่�งไริก็ัต�มื กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริอ�จำพื่ิจำ�ริณ�ท่�จำะ
ไมื่ส่งริ�ยง�นกั�ริมื่ส่วนได�เส่ย ห�กัริ�ยกั�รินั�น ๆ ไม่ืมื่นัยสำ�คัญ่
ต่อกั�ริตัดสินใจำและมื่มื้ลค่�ริ�ยกั�ริไม่ืเกิันริ�อยละ 0.03 ของ
สินทริัพื่ย์ท่�มื่ตัวตนสุทธิุของบริิษััทฯ หริ่อ 20 ล��นบ�ทต่อปี  
แล�วแตจ่ำำ�นวนใดจำะตำ�กัว่� และกัริณ่ท่�เป็นริ�ยกั�ริให�บริกิั�ริท�ง
วิชื่�ชื่่พื่โดยกัริริมืกั�ริอสิริะมื่มื้ลค่�ไมื่เกัิน 2 ล��นบ�ทต่อปี
 นอกัจำ�กัน่� ให�เปิดเผู้ยริ�ยชื่่�อบคุคลท่�มืค่ว�มืเกั่�ยวข�องของ
กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริเพื่่�อให�บริษัิัทม่ืข�อมืล้ปริะกัอบกั�ริดำ�เนนิกั�ริ
ต�มืข�อกัำ�หนดเกั่�ยวกัับกั�ริทำ�ริ�ยกั�ริท่�เกั่�ยวโยงกันัซ้์�งเป็นริ�ยกั�ริ
ท่�อ�จำกั่อให�เกิัดคว�มืขัดแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น์และอ�จำจำะนำ�ไปส่้
กั�ริถ่�ยเทผู้ลปริะโยชื่น์ของบริษัิัทฯ และบริษัิัทในเคริอ่ได�

 4. วิธ่ีปฏิิบัติิและกี่ำาหนดเวลาในกี่ารรายงาน
 4.1 กัริริมืกั�ริหริอ่ผู้้�บริหิ�ริท่�ได�ริบักั�ริแตง่ตั�งใหมื ่ ให�จำดั 
   ทำ�ริ�ยง�นส่วนได�เส่ยและข�อมื้ลปริะวัติของตน โดย 
   ใชื่�แบบริ�ยง�นส่วนได�เส่ยและข�อม้ืลปริะวตักิัริริมืกั�ริ 
   และผู้้�บริหิ�ริ (Form 89/14) และส่งมื�ท่�เลข�นุกั�ริ 
   บริิษััทฯ ภ�ยใน 7 วันทำ�กั�รินับจำ�กัวันท่�ได�ริับกั�ริ 
   แตง่ตั�ง ซ้์�งท�งเลข�นกุั�ริบริษัิัทฯ จำะชื่ว่ยอำ�นวยคว�มื 
   สะดวกัจำดัเตริย่มืข�อมื้ลเบ่�องต�น
     เมื่�อมื่ริ�ยกั�ริส่วนได�เส่ยเกิัดข้�นใหม่ืหริอ่มื่กั�ริ 
   เปล่�ยนแปลงข�อม้ืลปริะวัติใด ๆ  ริะหว่�งปี ให�ใชื่�แบบ 
   ริ�ยง�นกั�ริเปล่�ยนแปลงส่วนได�เส่ยและข�อม้ืลปริะวตัิ 
   กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริ (Form 89/14-1) และจำดัส่ง 
   มื�ท่�เลข�นกุั�ริบริษัิัทฯ ภ�ยใน 3 วนั ทำ�กั�รินบัแตวั่น 
   ท่�เข��ทำ�ริ�ยกั�ริหริอ่มื่กั�ริเปล่�ยนแปลงข�อมื้ล
 4.2 เมื่�อเลข�นกุั�ริบริษัิัทฯ ได�ริบัริ�ยง�นต�มืข�อ 4.1 แล�ว  
   ให�จำดัทำ�สำ�เน�ริ�ยง�นให�กับัปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริ 
   บริษัิัทฯ ปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ และปริะธุ�น 
   กัริริมืกั�ริบริิห�ริ ภ�ยใน 7 วันทำ�กั�รินับแต่วันท่� 
   บริษัิัทฯ ได�ริบัริ�ยง�น และริ�ยง�นให�คณะกัริริมืกั�ริ 
   บริษัิัทฯ ริบัทริ�บในกั�ริปริะชื่มุืคริั�งถดัไปในทุกัไตริมื�ส
 4.3 ทุกัสิ�นปี ให�เลข�นุกั�ริบริษัิัทฯ จำัดทำ�แบบริ�ยง�น  
   Form 89/14 ส่งให�คณะกัริริมืกั�ริและผู้้�บริิห�ริ  
   เพื่่�อยน่ยนัคว�มืถ้กัต�องของข�อมืล้ สำ�หริบัใชื่�เปิดเผู้ย 
   ในแบบแสดงริ�ยกั�ริข�อมื้ลปริะจำำ�ปีและริ�ยง�น 
   ปริะจำำ�ปีของบริษัิัทฯ

126 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



6.1.12 นโยบายกี่ารคุ�มครอิงขั้�อิม้ลส่วนบุคคล
บริษัิัทฯ ตริะหนกััถ้งคว�มืสำ�คญั่ของกั�ริคุ�มืคริองข�อมืล้ส่วนบคุคล
ของลก้ัค��ท่�ได�ทำ�กั�ริจำดักั�ริเกับ็ริวบริวมื นำ�ไปใชื่�เปิดเผู้ย และกั�ริ
ถ�่ยโอนข�อมืล้เพื่่�อใชื่�ในกั�ริริบับริกิั�ริ โดยมืก่ั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริด��น
กั�รินำ�ข�อมืล้ส่วนบคุคลท่�มืจุ่ำดมืุง่หมื�ยเพื่่�อใชื่�ในกั�ริบริกิั�ริให�ตริง
ต�มืคว�มืต�องกั�ริและคว�มืเหมื�ะสมื โดยมืุง่ท่�จำะริบัผู้ดิชื่อบ และ 
ให�คว�มืคุ�มืคริองข�อมืล้ส่วนบคุคลของผู้้�มืส่่วนได�เส่ยทกุัฝ่่�ย ได�แกั่  
ผู้้�ถ่อหุ�น พื่นักัง�น ล้กัค�� ค้่ค�� ค้่แข่ง หน่วยง�นกัำ�กัับ และชืุ่มืชื่น 
 ทั�งน่� บริิษััทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวท�งในกั�ริ
ดำ�เนินง�นด��นกั�ริคุ�มืคริองข�อมื้ลส่วนบุคคลของบริษัิัทฯ ไว�บน
เว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ  (www.muangthaicap.com > นักัลงทุน
สัมืพื่ันธ์ุ >  ข�อมื้ลบริษัิัท > นโยบ�ย > นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แล
กัิจำกั�ริท่�ด่ > นโยบ�ยคุ�มืคริองข�อม้ืลส่วนบุคคล) เพื่่�อแสดง
คว�มืโปริง่ใสในกั�ริดำ�เนินง�น โดยม่ืกั�ริบริหิ�ริง�นต�มืกัริอบ
กั�ริดำ�เนินง�นท่�ม่ืคว�มืสอดคล�องกัับ พื่.ริ.บ. คุ�มืคริองข�อมืล้
ส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act. : PDPA) ท่�ท�ง 
บริษัิัทฯ กัำ�หนดไว�

6.1.13 นโยบายมั�นคงปลอิดภัยเทคโนโลย่สารสนเทศ (IT 

Security)
บริิษััทฯ ตริะหนักัถ้งคว�มืเส่�ยงด��นกั�ริริักัษั�ข�อม้ืลและคว�มื
มืั�นคงปลอดภัยส�ริสนเทศ์ ซ้์�งอ�จำส่งผู้ลกัริะทบอย่�งมื่นัยสำ�คัญ่
ตอ่ผู้ลกั�ริดำ�เนนิง�นของบริษัิัทฯ ในกัริณท่่�มืก่ั�ริริั�วไหลของข�อมืล้
ส่วนบุคคล หริอ่คว�มืเส่ยห�ยในริะบบคว�มืปลอดภัยส�ริสนเทศ์ 
บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดมื�ตริฐ�นกั�ริริกััษั�คว�มืปลอดภัยขั�นตำ�และ
ตั�งค่�กั�ริริกััษั�คว�มืปลอดภัยของริะบบและอุปกัริณ์ปริะมืวลผู้ล
ส�ริสนเทศ์ได�สอดคล�องกับักั�ริให�บริกิั�ริ โดยอ��งองิจำ�กัมื�ตริฐ�น 
ISO-IEC 27001:2013 Information Security Manage-
ment Systems ริวมืถ้งมื�ตริกั�ริและกัฎเกัณฑ์ต�มืกัฎหมื�ยท่�
เกั่�ยวข�องเพื่่�อให�เกัิดคว�มืมืั�นคงปลอดภัยแกั่ริะบบส�ริสนเทศ์ 
ดังนั�น บริษัิัทฯ จำง้ได�กัำ�หนดนโยบ�ย และมื�ตริกั�ริในกั�ริด้แล 
และป้องกัันคว�มืเส่�ยงดังกัล่�ว เพื่่�อเป็นแนวท�งพ้ื่งปฏิิบัติให�กัับ
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคนได�ริบัทริ�บ และทำ�คว�มื
เข��ใจำถ้งคว�มืสำ�คัญ่ของข�อมื้ลส�ริสนเทศ์ และหล่กัเล่�ยงกั�ริ 
กัริะทำ�ท่�ส่งผู้ลกัริะทบต่อคว�มืมัื�นคงปลอดภยัของข�อม้ืลส�ริสนเทศ์
ขององค์กัริ อก่ัทั�งบริษัิัทฯ ได�มืก่ั�ริจำดักั�ริพัื่ฒิน�ริะบบและสอบท�น 
อย่�งสมืำ�เสมือ

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน 
  1. นโยบ�ยคว�มืมัื�นคงปลอดภยัส�ริสนเทศ์เป็นหลกััเกัณฑ์ 
  พื่่�นฐ�นด��นคว�มืปลอดภัยส�ริสนเทศ์ ของข�อมื้ลใน 
  กั�ริพัื่ฒิน�กัริะบวนกั�ริทำ�ง�นและริะบบท่�มื่คว�มื 
  ปลอดภัยท่�เหมื�ะสมืกัับกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำขององค์กัริ 
  โดยให�มืก่ั�ริจำดัทำ�นโยบ�ยคว�มืมัื�นคงปลอดภัยเฉพื่�ะ 
  ด��นข้�นต�มืคว�มืเหมื�ะสมื เพ่ื่�อให�เป็นไปต�มืหริ่อ 
  สอดคล�องกัับข�อกัำ�หนดท�งธุุริกัิจำ กัฎหมื�ย และ 

  ริะเบย่บปฏิบิตัทิ่�เกั่�ยวข�อง ทั�งน่�อ�จำมืก่ั�ริจำดัทำ�มื�ตริฐ�น  
  และ/หริอ่ ขั�นตอนปฏิิบตัทิ่�เ่กั่�ยวข�องเพ่ื่�อใชื่�เป็นเอกัส�ริ 
  สนับสนุนในกั�ริปฏิิบัติต�มืนโยบ�ย
 2. ผู้้�บริหิ�ริพื่นกััง�นขององคก์ัริริวมืถ้งบคุคลภ�ยนอกัท่� 
  เกั่�ยวข�องกับัข�อม้ืลขององค์กัริต�องทำ�คว�มืเข��ใจำยอมืริบั 
  และปฏิบัิตติ�มืนโยบ�ยคว�มืมืั�นคงปลอดภัยส�ริสนเทศ์ 
 3. คณะทำ�ง�นคว�มืปลอดภัยส�ริสนเทศ์เป็นเจำ��ของ 
  นโยบ�ยน่� มื่หน��ท่�ต�องริับผู้ิดชื่อบในกั�ริด้แลและ 
  สอบท�นเน่�อห�ของนโยบ�ยอย่�งน�อยปีละ 1 คริั�ง 
  เพื่่�อให�สอดคล�องกัับกั�ริเปล่�ยนแปลง และแนวโน�มื 
  ของคว�มืเส่�ยงในอน�คตท่�อ�จำส่งผู้ลกัริะทบต่อคว�มื 
  มืั�นคงปลอดภัยท�งด��นส�ริสนเทศ์ขององค์กัริ เชื่่น  
  กั�ริเปล่�ยนแปลงกัลยุทธ์ุหริอ่ทิศ์ท�งด��นเทคโนโลย่ 
  ส�ริสนเทศ์ หริอ่เมื่�อมื่กั�ริเปล่�ยนแปลงท่�สำ�คัญ่ เชื่่น  
  กั�ริเปล่�ยนแปลงโคริงสริ��งองค์กัริหริ่อโคริงสริ��ง 
  เทคโนโลย่เป็นต�น
 4. คณะทำ�ง�นคว�มืปลอดภัยส�ริสนเทศ์ ต�องปริะเมืิน 
  ปริะสิทธิุผู้ลของกั�รินำ�นโยบ�ยไปใชื่�เพื่่�อนำ�มื�ปริบัปรุิง 
  เน่�อห�นโยบ�ยหริอ่แผู้นกัลยุทธ์ุในกั�รินำ�นโยบ�ยไป 
  ใชื่�ในองค์กัริให�มื่ปริะสิทธิุผู้ลต่อไป
 5. นโยบ�ยคว�มืมืั�นคงปลอดภยัส�ริสนเทศ์ ต�องจำดัทำ�เป็น 
  ล�ยลกััษัณอ์กััษัริต�มืจุำดปริะสงคแ์ละขอบเขตต�องได� 
  ริับกั�ริอนุมืัติจำ�กัผู้้�บริิห�ริหริ่อคณะกัริริมืกั�ริ เพื่่�อ 
  ปริะกั�ศ์ใชื่�และถ่อปฏิิบัติทั�วทั�งองค์กัริ โดยให�มื่ผู้ล 
  บงัคับใชื่�กับับุคล�กัริในทุกัริะดับชื่ั�นขององค์กัริตั�งแต่ 
  ผู้้�บริหิ�ริ พื่นกััง�น ตลอดจำนบุคคลภ�ยนอกัท่�เกั่�ยวข�อง 
  กัับกั�ริใชื่�ข�อมื้ล และทริพัื่ย์สินส�ริสนเทศ์ขององค์กัริ
 6. ผู้้�บริหิ�ริ ผู้้�ด้แลและผู้้�ใชื่�ง�นในส่วนของข�อม้ืลริวมืถ้ง 
  ทริพัื่ยสิ์นอ่�นท่�เกั่�ยวข�องกับัส�ริสนเทศ์ มืห่น��ท่�โดยตริง  
  ท่�จำะต�องสนบัสนนุ ดำ�เนนิกั�ริและปฏิบิตัติ�มืนโยบ�ย 
  อย่�งเคริง่คริดั ผู้้�ใชื่�ง�นอ่�นท่�เก่ั�ยวข�องแต่ไมื่มื่หน��ท่� 
  ในกั�ริดแ้ลทริพัื่ยสิ์นส�ริสนเทศ์ จำะต�องให�คว�มืริว่มืม่ือ 
  ในกั�ริดำ�เนินกั�ริต�มืนโยบ�ยกั�ริฝ่่�ฝื่นนโยบ�ยน่� 
  ถอ่เป็นคว�มืผู้ดิท่�ริ��ยแริงโดยมืบ่ทลงโทษัถ้งขั�นส้งสุด 
  ต�มืริะเบ่ยบขององค์กัริ
 
 ส่บเน่�องจำ�กัภัยคุกัค�มืท�งไซ์เบอริ์ท่�เพื่ิ�มืทว่ค้ณและมื่
เป้�หมื�ยกั�ริคุกัค�มืท่�ชัื่ดเจำนมื�กัข้�น บริษัิัทฯ ได�เลง็เหน็ถ้งคว�มื
สำ�คัญ่ท�งด��นคว�มืปลอดภัยท�งไซ์เบอริ ์ซ้์�งจำำ�เป็นต�องมื่กั�ริ
ตริวจำสอบและพื่ัฒิน�ต่อเน่�องตลอดเวล� บริษัิัทฯ จำง้ได�ยกัริะดับ
มื�ตริฐ�นด��นคว�มืปลอดภยัท�งไซ์เบอริใ์ห�ส้งข้�นผู้�่นกัริะบวนกั�ริ
ท่�เพื่ิ�มืมื�ตริกั�ริด��นคว�มืปลอดภัยท่�ริดักัมุืมื�กัยิ�งข้�น ไมืว่่�จำะเป็น 
กั�ริปริบัปรุิงคว�มืส�มื�ริถในกั�ริเตริย่มืตัว กั�ริตั�งริบั และกั�ริ
ตอบสนองต่อภัยคุกัค�มื ริวมืถ้งกั�ริกั้�ค่นริะบบให�กัลับมื�ดำ�เนิน
กั�ริได�ต�มืปกัติ เพื่่�อตอบสนองต่อภัยคุกัค�มืได�ในทุกัมืิติ และ
นอกัจำ�กักั�ริยกัริะดบักั�ริเฝ้่�ริะวงัจำ�กัริะบบแล�ว คว�มืตริะหนักัริ้�
ของกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นเป็นอ่กัปัจำจำัยสำ�คัญ่ท่�จำะ

127รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



สริ��งคว�มืแข็งแกัริ่งน่� บริิษััทฯ จำ้งมื่กั�ริให�คว�มืริ้�ด��นคว�มื
ปลอดภัยส�ริสนเทศ์ ท่�ริวมืถ้งเน่�อห�คว�มืริ้�ท�งด��นคว�มืปลอดภัย
ท�งไซ์เบอริไ์ว�ด�วย
  เพื่่�อให�มืั�นใจำได�ว่�นโยบ�ยและมื�ตริกั�ริกั�ริริกััษั�คว�มื
มืั�นคงปลอดภัยท�งริะบบส�ริส�ริเทศ์ท่�เก่ั�ยวข�องกับักั�ริให�บริกิั�ริ
เป็นไปอย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ มืั�นคงปลอดภัย  ส�มื�ริถให�บริกิั�ริได�
อย�่งตอ่เน่�อง บริษัิัทฯ จำดัให�มืก่ั�ริตริวจำสอบคว�มืมืั�นคงปลอดภยั 
ท�งริะบบส�ริสนเทศ์อย่�งสมืำ�เสมือ อย่�งน�อยปีละ 1 คริั�ง และ
จำดัทำ�ริ�ยง�นผู้ลกั�ริตริวจำสอบเสนอคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ หริอ่
คณะกัริริมืกั�ริท่�ได�ริบัมือบหมื�ย และแจำ�งให�หน่วยง�นภ�ยในท่�
เกั่�ยวข�องทริ�บ เพื่่�อนำ�ไปปฏิบิตัพิื่ริ�อมืจำดัส่งสำ�เน�ผู้ลกั�ริตริวจำสอบ
ให�ธุน�ค�ริแห่งปริะเทศ์ไทยภ�ยใน 45 วัน นับแต่วันท่�ทำ�กั�ริ
ตริวจำสอบแล�วเสริจ็ำ ริวมืถ้งติดต�มื ตริวจำสอบกั�ริให�บริกิั�ริริะบบ
ชื่ำ�ริะเงนิภ�ยใต�กั�ริกัำ�กัับ พื่ริ�อมืส่งริ�ยง�นต่�งๆ ให�เป็นไปต�มื
กัฎริะเบ่ยบข�อบังคับท่�เกั่�ยวข�องทั�งหมืดเพื่่�อหล่กัเล่�ยงกั�ริละเมิืด
ข�อกัำ�หนดต�มืกัฎหมื�ย ทั�งน่� ริ�ยละเอย่ดเกั่�ยวกับันโยบ�ยมืั�นคง
ปลอดภัยส�ริสนเทศ์ ได�ม่ืกั�ริเผู้ยแพื่ริไ่ว�บนเว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ 
(www.muangthaicap.com > นกััลงทนุสัมืพื่นัธ์ุ >  ข�อม้ืลบริษัิัท > 
นโยบ�ย > นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริท่�ด่ > นโยบ�ยและ
มื�ตริกั�ริริกััษั�คว�มืมืั�นคงปลอดภยัท�งริะบบส�ริสนเทศ์) ริวมืถ้ง
ม่ืกั�ริแจำ�งคณะกัริริมืกั�ริทริ�บในกั�ริปริะชื่มุืคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ 
ในเน่�อห�ท่�มื่คว�มืเกั่�ยวข�องกัับกั�ริป้องกัันคว�มืขัดแย�งท�ง
ผู้ลปริะโยชื่น์ให�ริบัทริ�บ และกัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และ
พื่นกััง�นลงน�มืและริบัทริ�บโดยทั�วกััน

6.1.14 นโยบายความรบัผิู้ดชุอิบติ่อิสังคม สิ�งแวดล�อิม และผู้้�ม่
ส่วนได�เส่ย
บริษัิัทฯ ดำ�เนนิธุุริกัจิำอย้ภ่�ยใต�กัริอบของธุริริมื�ภิบ�ลท่�ด ่มืค่ว�มื
โปริง่ใสและส�มื�ริถตริวจำสอบได� โดยมื่คว�มืมืุ่งมืั�นท่�จำะพื่ัฒิน�
ธุุริกัิจำควบค้่ไปกัับกั�ริสริ��งสมืดุลท�งเศ์ริษัฐกัิจำ สังคมืและ
สิ�งแวดล�อมื ทั�งน่� บริษัิัทฯ ตั�งมืั�นท่�จำะดำ�ริงตนให�เป็นแบบอย�่งท่�ด่
ของสังคมื (Good Corporate Citizen) ในกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำ
อย่�งยั�งย่น และส�มื�ริถบริหิ�ริกัิจำกั�ริให�เติบโตอย่�งมืั�นคง และ
เป็นท่�ยอมืริบัในสังคมืบนพื่่�นฐ�นของจำริยิธุริริมืและหลักักั�ริกัำ�กับั
ดแ้ลกัจิำกั�ริท่�ด ่ ริวมืทั�งส�มื�ริถสริ��งผู้ลตอบแทนให�กับัผู้้�ถ่อหุ�นได�
อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ โดยคำ�น้งผู้ลกัริะทบในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำท่�มื่
ต่อผู้้�ท่�มื่ส่วนเกั่�ยวข�องกัับบริษัิัทฯ ในทุกัด��น 
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�เปิดเผู้ยนโยบ�ยและผู้ลกั�ริปฏิิบัติง�น
ด��นส่วนริ่วมืส่งเสริิมื และพื่ัฒิน�ชุื่มืชื่นโดยเป็นกั�ริริวบริวมื
โคริงกั�ริเพื่่�อส่วนริวมืทั�งหมืด ไว�เว็บไซ์ต์ของบริิษััทฯ (www.
muangthaicap.com > ข่�วส�ริและกัิจำกัริริมื ) 
 จำ�กักั�ริท่�บริษัิัทฯ ได�ตริะหนักัถ้งคว�มืริบัผู้ดิชื่อบตอ่สังคมื
และสิ�งแวดล�อมืจำง้ได�กัำ�หนดนโยบ�ยท่�เกั่�ยวข�องในด��นต�่ง ๆ  ดงัน่�

1) นโยบายความรบัผิู้ดชุอิบติ่อิผู้้�ม่ส่วนได�เส่ย
บริษัิัทฯ มื่หน��ท่�ริบัผู้ิดชื่อบในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำและเพื่ิ�มืมื้ลค่�ท�ง
ธุุริกัจิำให�ส้งสุดเพื่่�อปริะโยชื่น์ของผู้้�มืส่่วนได�เส่ยในริะยะย�ว เพื่่�อให�
บริริลุวัตถุปริะสงค์ดังกัล่�ว แนะนำ�ให�ปฏิิบัติดังน่�

 1.1  กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคนต�องปฏิิบัติ 
   หน��ท่�ท่�ได�ริบัมือบหมื�ยอย่�งซ่์�อสัตย์และริะมัืดริะวัง 
   ด�วยคว�มืพื่ย�ย�มือย่�งยิ�ง โดยคำ�น้งถ้งผู้ลปริะโยชื่น์ 
   ส้งสุดของบริษัิัทฯ เป็นหลักั
 1.2  บริษัิัทฯ ปฏิิบตัติอ่พื่นกััง�นทุกัคนอย�่งเท�่เทย่มืกันั  
   และหลก่ัเล่�ยงกั�ริกัริะทำ�ใด ๆ ท่�อ�จำส่งผู้ลกัริะทบตอ่ 
   พื่นักัง�น
 1.3 คว�มืริับผู้ิดชื่อบของล้กัค��เป็นสิ�งสำ�คัญ่ ดังนั�น  
   บริิษััทฯ จำง้มืุ่งมืั�นท่�จำะตอบสนองคว�มืต�องกั�ริของ 
   ล้กัค�� ให�ข�อมื้ลท่�ถ้กัต�องและเพื่่ยงพื่อแกั่ล้กัค��  
   เพื่่�อสนับสนุนกั�ริตัดสินใจำจำะไม่ืมื่กั�ริให�ข�อม้ืลท่� 
   เป็นเทจ็ำหริอ่ข�อม้ืลท่�ทำ�ให�เข��ใจำผู้ดิเกั่�ยวกับัธุุริกัจิำหริอ่ 
   ผู้ลิตภัณฑ์ของบริิษััทฯ แก่ัล้กัค��ในส่วนท่�เกั่�ยวกัับ 
   ค้่ค��ท�งธุุริกัิจำและค้่แข่ง เริ�ปฏิิบัติต�มืกั�ริปฏิิบัติท่� 
   เท�่เทย่มืกันัและกั�ริแข่งขันท่�เป็นธุริริมื
 1.4  บริิษััทฯ มื่คว�มืริับผู้ิดชื่อบต่อชืุ่มืชื่น สังคมื และ 
   ปริะเทศ์  โดยขย�ยคว�มืริว่มืมือ่ ให�คว�มืช่ื่วยเหลอ่ และ 
   ปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ยท่�บังคับใชื่�ทั�งหมืด
 1.5 บริิษััทฯ ย้ดมืั�นในคว�มืปริะพื่ฤติท่�ด่เสมือมื�เพื่่�อ 
   ส่งเสริมิืธุุริกิัจำท่�เป็นธุริริมื โดยไมืแ่สวงห�ผู้ลปริะโยชื่น์ 
   ท่�อ�จำเกัิดจำ�กักัิจำกัริริมืท่�ผู้ิดกัฎหมื�ย

 บริิษััทฯ ตริะหนักัว่�ผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยในผู้ลปริะโยชื่น์ของ 
บริษัิัทฯ ควริได�ริบักั�ริด้แลจำ�กับริษัิัทฯ ต�มืสิทธิุท่�กัำ�หนดโดย
กัฎหมื�ยหริอ่โดยข�อตกัลงท่�ทำ�ริว่มืกันัโดยคำ�น้งถ้งคว�มืสัมืพื่นัธ์ุ
และคว�มืริว่มืมือ่ท่�ดร่ิะหว�่งกันั เพื่่�อสริ��งคว�มืมืั�นคงท�งกั�ริเงนิ 
และคว�มืยั�งย่นของกัิจำกั�ริ 
 ดังนั�น บริิษััทฯ จำ้งให�คว�มืสำ�คัญ่ต่อกั�ริปฏิิบัติอย่�ง
เป็นธุริริมืและสิทธิุของผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยทุกัฝ่่�ยของบริษัิัทฯ ทั�งผู้้�มื่
ส่วนได�เส่ยท่�เป็นผู้้�ท่�ได�ริบัผู้ลกัริะทบโดยตริงจำ�กักั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ
ของบริิษััทฯ และกัลุ่มืท่�ได�ริับผู้ลกัริะทบโดยอ�อมื ซ้์�งนับตั�งแต่
ปี 2561 เป็นต�นมื� บริษัิัทฯ จำดักัลุม่ืผู้้�มืส่่วนได�เส่ยออกัเป็น 7 กัลุ่มื 
โดยคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ  ได�พื่ิจำ�ริณ�เพื่ิ�มืหน่วยง�นกัำ�กัับด้แล
มื�เป็นอ่กัหน้�งกัลุ่มืผู้้�มื่ส่วนได�เส่ย เน่�องจำ�กัธุุริกิัจำเกั่อบทั�งหมืด
ของบริษัิัทฯ ได�ริบัผู้ลกัริะทบจำ�กักัฎหมื�ยและกั�ริกัำ�กัับด้แลของ
ธุน�ค�ริแห่งปริะเทศ์ไทย นอกัจำ�กันั�น บริษัิัทฯ ยังมื่หน��ท่�ต�อง
ริ�ยง�นต่อธุน�ค�ริแหง่ปริะเทศ์ไทยและหนว่ยง�นกัำ�กัับอ่�น ๆ ท่�
เกั่�ยวข�อง
 อย่�งไริกั็ต�มื คว�มืริบัผู้ิดชื่อบ ปริะเด็นผู้ลกัริะทบ และ
เคริ่�องม่ือท่�ใชื่�ในกั�ริส่�อส�ริต่อกัลุ่มืผู้้�ม่ืส่วนได�เส่ยอ�จำแตกัต่�ง
กัันออกัไปในแต่ละปี อันเน่�องมื�จำ�กักั�ริเปล่�ยนแปลงของ 
สภ�พื่แวดล�อมื และคว�มืเส่�ยงท่�เปล่�ยนแปลง ซ้์�งบริษัิัทฯ จำะทำ�กั�ริ 
ปริบัปรุิงเป็นริะยะ เพื่่�อกั�ริพื่ัฒิน�อย่�งยั�งย่นของบริษัิัทฯ 

2) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิพันักี่งาน ผู้้�บริหาร และ 
คณะกี่รรมกี่าร
บริิษััทฯ ตริะหนักัถ้งคว�มืสำ�คัญ่ของพื่นักัง�น ผู้้�บริิห�ริ และ
คณะกัริริมืกั�ริทุกัคนในบริษัิัทฯ ซ้์�งจำะมื่ส่วนริว่มืในกั�ริขับเคล่�อน
ให�บริษัิัทฯ ส�มื�ริถดำ�เนินธุุริกัิจำต่อไปในอน�คต คณะกัริริมืกั�ริ
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จำง้กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวปฏิิบัติด��นสิทธิุมืนษุัยชื่นต�มืกัริอบง�น
ขององค์กั�ริสหปริะชื่�ชื่�ติในกั�ริคุ�มืคริอง เค�ริพื่ และเย่ยวย� 
โดยเค�ริพื่ต่อหลักัสิทธิุมืนุษัยชื่นทุกัริะดับ และมืุ่งมืั�นป้องกัันกั�ริ
ละเมืดิสิทธิุมืนษุัยชื่น โดยปฏิิบติัต่อทุกัคนอย่�งเท�่เทย่มื ปริ�ศ์จำ�กั
กั�ริเล่อกัปฏิิบัติ สนับสนุน ส่งเสริมิืสิทธิุมืนุษัยชื่นหล่กัเล่�ยงกั�ริ 
กัริะทำ�ท่�เป็นกั�ริละเมิืดสิทธิุมืนุษัยชื่น นอกัจำ�กันั�นบริษัิัทฯ ยัง
ตริะหนักัถ้งคว�มืสำ�คัญ่ในด��นแริงง�นโดยปฏิิบัติต่อพื่นักัง�น 
ผู้้�บริหิ�ริ และคณะกัริริมืกั�ริต�มืกัฎหมื�ยแริงง�นและข�อบังคับ
ต่�ง ๆ ท่�เกั่�ยวข�องกัับแริงง�นอย่�งเป็นธุริริมื 
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยแจำ�งเริ่�องริ�องเริย่นและ
มื�ตริกั�ริคุ�มืคริองพื่นกััง�นซ้์�งเป็นผู้้�ริ�องเริย่น หริอ่ผู้้�แจำ�งเบ�ะแส
อย่�งเคริง่คริดั เพ่ื่�อแสดงให�เห็นถ้งคว�มืโปริง่ใสและกั�ริปฏิิบัติ
ต�มืหลักัธุริริมื�ภิบ�ลของบริิษััทฯ โดยกัริะบวนกั�ริแจำ�งเริ่�อง
ริ�องเริย่นจำะดำ�เนินกั�ริเพ่ื่�อให�เกัิดคว�มืเป็นอิสริะ โดยหน่วยง�น
ตริวจำสอบภ�ยในและคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบมื่หน��ท่�ในกั�ริ
ดำ�เนนิกั�ริส่บสวนเริ่�องริ�องเริย่นต�่ง ๆ ต�มืท่�เปิดเผู้ยไว�ในนโยบ�ย
กั�ริแจำ�งเริ่�องริ�องเริย่นบนหน��เว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ
 นอกัจำ�กันั�น บริิษััทฯ กัำ�หนดแนวท�งในกั�ริปริะเมิืน
ผู้ลง�นและกั�ริกัำ�หนดผู้ลตอบแทนต่อพื่นักัง�น ผู้้�บริหิ�ริ และ
คณะกัริริมืกั�ริอย่�งเป็นธุริริมืและเหมื�ะสมื และสอดคล�องกัับ
ผู้ลกั�ริดำ�เนินง�นริะยะสั�นและริะยะย�วของบริษัิัทฯ และส�มื�ริถ
เปริย่บเท่ยบกัับอุตส�หกัริริมืเด่ยวกััน ตลอดจำนให�คว�มืสำ�คัญ่ใน
กั�ริพื่ัฒิน�บุคล�กัริให�มื่คว�มืริ้�คว�มืส�มื�ริถ เพื่่�อให�ส�มื�ริถ
ปฏิิบัติง�นเพื่่�อผู้ลักัดันกั�ริดำ�เนินง�นของบริษัิัทฯ ไปยังทิศ์ท�ง
ท่�คณะกัริริมืกั�ริว�งไว�ได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ ริวมืถ้งกั�ริกัำ�หนด
นโยบ�ยด��นคว�มืปลอดภัย และสุขอน�มืยัในสถ�นท่�ทำ�ง�นอก่ัด�วย 
 อย่�งไริก็ัต�มื บริษัิัทฯ ยังกัำ�หนดจำริริย�บริริณว่�ด�วย
กั�ริใชื่�ข�อมื้ลภ�ยใน และกั�ริซ์่�อข�ยหลักัทริพัื่ย์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อ
ป้องกัันมืิให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริและพื่นักัง�นใชื่�ข�อมื้ลภ�ยในเพื่่�อ
ห�ผู้ลปริะโยชื่น์แกั่ตนเองหริ่อผู้้�อ่�นโดยมืิชื่อบ ซ้์�งมื่กั�ริแจำ�ง
แนวท�งและนโยบ�ยให�ทุกัคนในองค์กัริถ่อปฏิิบัติและมื่กั�ริ
ติดต�มืผู้ลอย่�งสมืำ�เสมือ ดังนั�น คณะกัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริจำง้
มื่หน��ท่�ริ�ยง�นกั�ริถ่อคริองหลักัทริัพื่ย์และกั�ริเปล่�ยนแปลง
กั�ริถ่อคริองหลักัทริพัื่ย์ ให�เป็นไปต�มืเกัณฑ์ของสำ�นักัง�นคณะ
กัริริมืกั�ริกัำ�กัับหลักัทริพัื่ย์และตล�ดหลักัทริพัื่ย์ และริ�ยง�นต่อ
คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ทุกัคริั�งท่�มื่กั�ริซ์่�อข�ยหลักัทริพัื่ย์ และใน
กั�ริปริะชืุ่มืคณะกัริริมืกั�ริ เลข�นุกั�ริจำะต�องริ�ยง�นสรุิปกั�ริ
ถ่อคริองหลักัทริพัื่ย์ของกัริริมืกั�ริให�ท่�ปริะชืุ่มืริบัทริ�บทุกัคริั�ง

3) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิล้กี่ค�า
บริษัิัทฯ ดำ�เนินธุุริกัิจำอย้่บนคว�มืซ์่�อสัตย์  ยุติธุริริมื ให�ข�อมื้ลท่�ถ้กั
ต�องแกั่ล้กัค�� และทำ�กั�ริแข่งขันเสริต่�มืกัลไกัของตล�ด โดย
คำ�น้งถ้งคว�มืต�องกั�ริและคว�มืพ้ื่งพื่อใจำส้งสุดของล้กัค��เป็น
สำ�คัญ่ มื่แนวท�งดำ�เนินธุุริกัิจำโดยมื่ล้กัค��เป็นศ้์นย์กัล�ง  
(Customer Centric) ภ�ยใต�สโลแกัน “บริกิั�ริใกัล�ชื่ิด ดุจำญ่�ติ 
มืิตริท่�ริ้�ใจำ” มื่คว�มืริบัผิู้ดชื่อบต่อล้กัค�� และด้แลริกััษั�คว�มืลับ
ของล้กัค�� ริวมืถ้งกั�ริคิดค�นนวัตกัริริมืใหมื่ ๆ เพื่่�อคว�มืสะดวกั  
ริวดเริ็ว ทันใจำในกั�ริบริิกั�ริล้กัค�� โดยได�กัำ�หนดนโยบ�ยและ

แนวท�งปฏิิบตัติ่อล้กัค��ซ้์�งมุ่ืงเน�นเริ่�องคว�มืริบัผู้ิดชื่อบต่อล้กัค�� 
คริอบคลมุืทั�งด��นคว�มืต�องกั�ริของลก้ัค�� คว�มืพ้ื่งพื่อใจำของลก้ัค��  
และสิทธิุอนัพ้ื่งมื่ของล้กัค��
 ริวมืถ้ง บริษัิัทฯ ตริะหนักัถ้งคว�มืสำ�คญั่ของกั�ริคุ�มืคริอง
ข�อมืล้ส่วนบุคคลของลก้ัค��ท่�ได�ทำ�กั�ริจำดักั�ริเก็ับริวบริวมืนำ�ไปใชื่�
เปิดเผู้ย และกั�ริถ่�ยโอนข�อมื้ลเพื่่�อใชื่�ในกั�ริริบับริกิั�ริ โดยมื่กั�ริ
บริิห�ริจำัดกั�ริด��นกั�รินำ�ข�อม้ืลส่วนบุคคลท่�มื่จุำดมืุ่งหมื�ยเพื่่�อ
ใชื่�ในกั�ริบริิกั�ริให�ตริงต�มืคว�มืต�องกั�ริและคว�มืเหมื�ะสมื 
เพื่่�อแสดงคว�มืโปริง่ใสในกั�ริดำ�เนนิง�น โดยมืก่ั�ริบริหิ�ริง�นต�มื
กัริอบกั�ริดำ�เนินง�นท่�มื่คว�มืสอดคล�องกัับ พื่.ริ.บ. คุ�มืคริอง
ข�อมื้ลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act. : PDPA) 
โดยบริิกั�ริผู้่�นช่ื่องท�งออนไลน์และศ้์นย์บริิกั�ริล้กัค�� (Call 
Center) ท่�ท�งบริษัิัทฯ กัำ�หนดไว� 

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน

 1. บริษัิัทฯ จำดัให�มืก่ั�ริปริะเมืนิคว�มืส�มื�ริถในกั�ริชื่ำ�ริะ 
  หน่�ของลก้ัค��อย�่งถ่�ถ�วน โดยมืุง่เน�นให�ลก้ัค��ไมืก่ัอ่หน่� 
  เกัินตัว และมื่เงนิเหล่อสุทธิุเพื่่ยงพื่อต่อกั�ริดำ�ริงชื่่พื่
 2. บริษัิัทฯ พื่ฒัิน�ออกัแบบและนำ�เสนอผู้ลติภณัฑสิ์นเชื่่�อ 
  ท่�สอดคล�องกัับคว�มืต�องกั�ริของล้กัค�� โดยคำ�น้งถ้ง 
  คว�มืมืั�นคงท�งกั�ริเงนิในริะยะย�ว 
 3. บริษัิัทฯ ดำ�เนินกั�ริส่งเสริมิืกั�ริตล�ดอย่�งเหมื�ะสมื  
  และไมื่กัริะตุ�นกั�ริกั่อหน่�ท่�ไมื่จำำ�เป็น 
 4. บริิษััทฯ เชื่่�อว่�กั�ริริับฟังคว�มืต�องกั�ริและคว�มื 
  พ้ื่งพื่อใจำของลก้ัค��เป็นบันไดสำ�คัญ่ในกั�ริพื่ฒัิน�อย�่ง 
  ยั�งย่นของบริษัิัทฯ ทั�งน่� เป้�หมื�ยของกั�ริปริบัปรุิง 
  ผู้ลิตภัณฑ์สินเช่ื่�อ และบริกิั�ริให�สอดคล�องกัับคว�มื 
  ต�องกั�ริท่�แท�จำริิงของล้กัค��จำ้งพื่ัฒิน�ช่ื่องท�งกั�ริ 
  ส่�อส�ริกับัลก้ัค�� ให�ลก้ัค��ส�มื�ริถตชิื่มื ริ�องเริย่นกั�ริให� 
  บริกิั�ริผู่้�น ชื่อ่งท�งอ่�น ๆ  อ�ท ิส�ยดว่น อเ่มืล ส่�อสังคมื 
  ออนไลน์ ทั�งแอปพื่ลิเคชื่ัน ชื่่องท�งริบัเริ่�องริ�องเริย่น  
  (Whistleblowing Channel) ริวมืถ้งกั�ริปริบัปรุิง 
  ปริะสบกั�ริณ์ของล้กัค�� (Customer Experience)  
  เชื่น่ บริกิั�ริ AI Chatbot ใน Facebook Messenger
 5. บริษัิัทฯ ดำ�เนินธุุริกัิจำด�วยคว�มืริบัผู้ิดชื่อบต่อสิทธิุอนั 
  พ้ื่งมื่ของล้กัค�� และมื่นโยบ�ยท่�จำะไมื่ปฏิิบัติกั�ริใด ๆ  
  อันจำะละเมืิดสิทธิุอันพ้ื่งม่ืของล้กัค�� อ�ทิ สิทธิุในกั�ริ 
  ตัดสินใจำด��นกั�ริเงนิท่�เหมื�ะสมื หมื�ยคว�มืถ้งสิทธิุ 
  ท่�ลก้ัค��จำะส�มื�ริถตัดสินใจำขอสินเชื่่�อในจำำ�นวนท่�ลก้ัค�� 
  พื่ง้พื่อใจำ
 6. บริษัิัทฯ ตริะหนกััถ้งสิทธิุในข�อมืล้ส่วนบคุคลของล้กัค��  
  ซ้์�งบริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยกั�ริคุ�มืคริองข�อมืล้ส่วน 
  บคุคลและคว�มืมัื�นคงของริะบบส�ริสนเทศ์ดังเปิดเผู้ย 
  ในหน��เว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อเป็นแนวปฏิิบัติในกั�ริ 
  คุ�มืคริองข�อมืล้ส่วนบุคคลของทั�งลก้ัค�� พื่นกััง�น และ 
  ค้่ค��ของบริษัิัทฯ ให�สอดคล�องกัับ พื่.ริ.บ. คุ�มืคริอง  
  ข�อมื้ลส่วนบุคคลท่�ปริะกั�ศ์ใชื่�แล�วอก่ัด�วย
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4) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิผู้้�ถือิหุ�น/ นักี่ลงทุน/ เจ�าหน่�
บริิษััทฯ เน�นกั�ริสริ��งคว�มืเช่ื่�อมัื�นให�แกั่เจำ��หน่�ของบริิษััทฯ 
โดยปฏิบิตัติ�มืเง่�อนไข และสัญ่ญ่�ท่�ทำ�ไว�กับัเจำ��หน่�อย่�งเคริง่คริดั 
และเป็นธุริริมื บริษัิัทฯ ได�มื่กั�ริชื่ำ�ริะเงินกั้�และดอกัเบ่�ยถ้กัต�อง  
ตริงตอ่เวล� และกั�ริดแ้ลหลักัปริะกันัต่�ง ๆ คริบถ�วนมื�โดยตลอด 
ริวมืทั�งไมืน่ำ�เงนิท่�กั้�ยม่ืมื�ไปใชื่�ในท�งท่�ขดัตอ่วตัถปุริะสงค์กั�ริก้ั�ยม่ื 
นอกัจำ�กันั�นบริษัิัทฯ ไมื่มื่นโยบ�ยเปิดเผู้ยข�อมื้ลหริอ่ข�อเท็จำจำริงิ
อนัทำ�ให�เกัดิคว�มืเส่ยห�ยตอ่เจำ��หน่�ของบริษัิัทฯ กัริณท่่�ไมืส่�มื�ริถ 
ปฏิบิตัติ�มืเง่�อนไขข�อใดข�อหน้�ง ต�องริบ่แจำ�งให�เจำ��หน่�ทริ�บลว่งหน�� 
เพื่่�อริว่มืกัันพื่ิจำ�ริณ�ห�แนวท�งแกั�ไข

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน 
 1. บริษัิัทฯ ให�คว�มืเค�ริพื่แกัสิ่ทธิุของผู้้�ถอ่หุ�น นกััลงทนุ  
  และเจำ��หน่�ทกุัริ�ยอย่�งเสมือภ�ค โดยบริษัิัทฯ ให�คว�มื 
  สำ�คัญ่อย่�งยิ�งต่อกั�ริเปิดเผู้ยข�อมื้ลทั�งด��นกั�ริเงิน  
  และข�อมื้ลทั�วไปอย่�งถ้กัต�อง เพ่ื่ยงพื่อ โปริง่ใส และ  
  ทันเวล� เพื่่�อให�ผู้้�ถ่อหุ�น นักัลงทุน และเจำ��หน่�ส�มื�ริถ 
  ตดัสินใจำ และมืส่่วนริว่มืในกั�ริแสดงคว�มืคดิเหน็ต�มื 
  สิทธิุของตนอย่�งเต็มืท่� ทั�งน่� บริิษััทฯ จำัดให�มื่กั�ริ 
  เผู้ยแพื่ริข่�่วส�ริ และข�อมืล้ผู้�่นท�งชื่อ่งท�งนกััลงทนุ 
  สัมืพื่ันธ์ุ ส่�อต่�ง ๆ และกัิจำกัริริมืนักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ  
  โดยจำดัตั�งฝ่่�ยนกััลงทุนสัมืพื่นัธ์ุ เพื่่�อริบัผู้ดิชื่อบในกั�ริ 
  ส่�อส�ริ ตอบข�อซั์กัถ�มืแกั่ผู้้�ถ่อหุ�น นักัลงทุน เจำ��หน่�  
  และผู้้�มืส่่วนได�เส่ยอ่�น ๆ บริษัิัทฯ มืน่โยบ�ยท่�จำะปฏิิบตัิ 
  ต�มืเง่�อนไข สัญ่ญ่� และข�อผู้้กัพื่ันท่�ตกัลงกัันไว�กัับ 
  เจำ��หน่�อย่�งเคริง่คริดั ไมื่ว่�จำะเป็นเริ่�องวัตถุปริะสงค์ 
  ของกั�ริใชื่�เงนิ กั�ริชื่ำ�ริะคน่เงนิกั้� เง่�อนไขกั�ริคำ�ปริะกันั  
  กั�ริด้แลคณุภ�พื่หลกััทริพัื่ยค์ำ�ปริะกันั และเริ่�องอ่�นใด 
  ท่�ได�ให�ข�อตกัลงไว�กัับเจำ��หน่�
 2. บริษัิัทฯ ไมื่เคยมื่ข�อพื่ิพื่�ทใด ๆ ในเริ่�องท่�เกั่�ยวกัับกั�ริ 
  ผู้ิดนัดชื่ำ�ริะหน่� โดยบริษัิัทฯ จำ�่ยเงนิให�กัับเจำ��หน่�ตริง 
  ต�มืเง่�อนไขกั�ริชื่ำ�ริะเงนิท่�ได�ตกัลงไว�ล่วงหน��
 3. กัริณ่ท่�ไมื่ส�มื�ริถปฏิิบัติต�มืเง่�อนไขข�อใดข�อหน้�ง  
  หริอ่มื่เหตุทำ�ให�ผู้ิดนัดชื่ำ�ริะหน่� ต�องริบ่แจำ�งให�เจำ��หน่� 
  ทริ�บ โดยไม่ืปกัปิดข�อเทจ็ำจำริงิเพื่่�อริว่มืกันัพื่จิำ�ริณ�ห� 
  แนวท�งแกั�ไขโดยใชื่�หลักัคว�มืสมืเหตุสมืผู้ล 
 4. ริ�ยง�นฐ�นะและข�อมืล้ท�งกั�ริเงนิท่�ถก้ัต�องแกัเ่จำ��หน่� 
 5. กัำ�หนดกัลยุทธ์ุในกั�ริบริหิ�ริเงนิทุนเพื่่�อคว�มืมืั�นคงและ 
  แขง็แกัริง่เพื่่�อป้องกันัมิืให�บริษัิัทฯ ปริะสบปัญ่ห�ในกั�ริ 
  ชื่ำ�ริะหน่�ค่นแกั่เจำ��หน่� อก่ัทั�งมื่กั�ริบริหิ�ริสภ�พื่คล่อง 
  เพื่่�อเตริย่มืคว�มืพื่ริ�อมืในกั�ริชื่ำ�ริะหน่�แกั่เจำ��หน่�อย่�ง 
  ทันท่วงท่และตริงเวล�ท่�กัำ�หนด

5) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิค่้ค�า
บริษัิัทฯ ให�คว�มืสำ�คัญ่อย่�งยิ�งต่อกั�ริคัดเล่อกัค้่ค��ท่�เหมื�ะสมื 
โดยต�องมืั�นใจำว่�กัริะบวนกั�ริคัดเล่อกัและกั�ริปฏิิบัติต่อค่้ค��เป็น
ไปอย่�งเท่�เท่ยมืกัันและเป็นธุริริมื บริษัิัทฯ ให�คว�มืสำ�คัญ่กัับ
กั�ริม่ืค่้ค��ท่�ม่ืช่ื่�อเส่ยงท่�ด่ ม่ืจำริยิธุริริมื คว�มืเป็นมื่ออ�ช่ื่พื่ และ
ส�มื�ริถปฏิิบัติต�มืเง่�อนไขท่�กัำ�หนดได� โดยในปี 2566 บริษัิัทฯ 
ได�ปริบัปรุิงนโยบ�ยกั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริห่วงโซ์่อุปท�น (Supply  
Chain) และกัำ�หนดให�มืก่ั�ริพื่จิำ�ริณ�ถ้งผู้ลกัริะทบและคว�มืเส่�ยง 
ด��นเศ์ริษัฐกัิจำ สังคมืและสิ�งแวดล�อมืของค้่ค��ในกั�ริปริะเมืินค้่ค��
ริ�ยสำ�คัญ่ของบริิษััทฯ อ�ทิ กั�ริจำัดกั�ริด��นบริริษััทภิบ�ล 
คว�มืเส่�ยงในกั�ริละเมืิดกัฎหมื�ยด��นสิ�งแวดล�อมืและแริงง�น 
เป็นต�น ทั�งน่�เพื่่�อนำ�ไปส่้กั�ริพื่ัฒิน�ธุุริกัิจำริว่มืกัันอย่�งยั�งย่น 

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน 
 1. ไมืเ่ริย่กัหริอ่ไมืร่ิบัหริอ่จำ�่ยผู้ลปริะโยชื่นใ์ด ๆ ท่�ไมืสุ่จำริติ 
  ในกั�ริค��กัับค้่ค�� 
 2. กัริณ่ท่�มื่ข�อมื้ลว่�มื่กั�ริเริย่กัหริอ่กั�ริริบัหริอ่กั�ริจำ�่ย 
  ผู้ลปริะโยชื่น์ใด ๆ ท่�ไมื่สุจำริติเกัิดข้�น ต�องเปิดเผู้ยริ�ย 
  ละเอ่ยดต่อค้่ค��และริว่มืกัันแกั�ไขปัญ่ห�โดยยุติธุริริมื 
  และริวดเริว็ 
 3. ปฏิิบตัติ�มืเง่�อนไขต�่ง ๆ ท่�ตกัลงกัันไว�อย�่งเคริง่คริดั  
  กัริณท่่�ไมืส่�มื�ริถปฏิบิตัติ�มืเง่�อนไขข�อใดได�ต�องริบ่แจำ�ง 
  ให�ค่้ค��ทริ�บลว่งหน�� เพ่ื่�อริว่มืกัันพื่จิำ�ริณ�ห�แนวท�ง 
  แกั�ไขปัญ่ห�

แนวปฏิิบัติิเกี่่�ยวกี่ับกี่ารคัดเลือิกี่ค่้ค�า ได�แกี่่

เกี่ณฑ์์ในกี่ารคัดเลือิกี่ค่้ค�า 
 ความรบัผิู้ดชุอิบติ่อิสังคม และกี่ารปฏิิบัติิติ่อิล้กี่ค�า  
 1. ส่งมือบสินค��ตริงต�มืกัำ�หนด 
 2. ไมื่ริบัสิ�งของหริอ่ผู้ลปริะโยชื่น์ใดๆ  
 3. ริกััษั�มื�ตริฐ�นภ�พื่ลักัษัณ์สินค�� เคลมืได�
 4. ยินด่ริับคำ�ติชื่มืจำ�กัล้กัค��เพื่่�อปริับปรุิงพื่ัฒิน�ให�ด ่ 
  หริอ่เพื่่�อให�ตริงคว�มืต�องกั�ริล้กัค��
 
 ความรบัผิู้ดชุอิบต่ิอิสังคม และกี่ารปฏิิบัติิต่ิอิพันักี่งาน
ขั้อิงค่้ค�าเอิง
 กั�ริท่�ค้่ค��มื่กั�ริบริกิั�ริจำดักั�ริด��นทริพัื่ย�กัริบุคคลเป็น
อย่�งด่จำะชื่่วยลดคว�มืเส่�ยง เริ่�องคุณภ�พื่ของสินค��และบริกิั�ริ 
และส�มื�ริถส่งของได�ทันกัำ�หนดได�  ตัวอย่�ง ถ��บริษัิัทค้่ค�� ด้แล
พื่นักัง�นไมื่ด่ เชื่่น จำ�่ยค่�แริงไมื่ยุติธุริริมืผู้ลกัริะทบท่�จำะได�ริบัค่อ
กั�ริล�ออกับ่อยของพื่นักัง�นของค้่ค��ท�งธุุริกัิจำ ซ้์�งทำ�ให�เกัิด
คว�มืเส่�ยงในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำในอน�คต เชื่่น คว�มืเส่�ยงท่�เกัิด
จำ�กักั�ริได�ริบัของไมื่ตริงต�มืกัำ�หนด คว�มืเส่�ยงจำ�กักั�ริได�ของ
ท่�ไมื่มื่คุณภ�พื่ เน่�องจำ�กัพื่นักัง�นท่�ปฏิิบัติง�นไมื่เพื่่ยงพื่อและ 
ไมื่มื่คว�มืชื่ำ�น�ญ่ในง�น

130 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 ความรบัผิู้ดชุอิบติ่อิสังคมด�านอิื�น ๆ   
 กั�ริเป็นผู้้�ให�กับัสังคมื บริจิำ�คโดยให�เงนิหริอ่สิ�งของต�่ง ๆ 
สริ��งส�ธุ�ริณปริะโยชื่น์ส่วนริวมื เชื่่น ริถพื่ย�บ�ล โริงเริ่ยน 
สะพื่�นลอย คอมืพื่ิวเตอริห์ริอ่สิ�งของ เป็นต�น

ขั้ั�นติอินกี่ารสมัครเป็นค่้ค�าดำาเนินธุีรกี่ิจรว่มกี่ัน ได�แกี่่ 
 1. ย่�นเอกัส�ริริบัริองทะเบย่นนิติบคุคลหริอ่บคุคลธุริริมืด�  
  หนังส่อริบัริองอ่�น ๆ  และสำ�เน�จำดทะเบ่ยนสริริพื่�กัริ  
  (ถ��มื่)
 2. แจำ�งข�อมื้ลเลขท่�บัญ่ชื่่ธุน�ค�ริ
 3. ลงน�มืสัญ่ญ่�ริว่มืกััน (ถ��มื่)

6) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิค่้แขั้่ง
บริษัิัทฯ ให�คว�มืสำ�คัญ่ในกั�ริปฏิิบัติต่อค้่แข่งขันด�วยกั�ริดำ�เนิน
ธุุริกัิจำภ�ยใต�จำริยิธุริริมื จำริริย�บริริณ สำ�น้กัริบัผู้ิดชื่อบในกัริอบ
กัตกิั�ของกั�ริแขง่ขนัท่�ด ่และปฏิบิตัติ�มืกัฎริะเบย่บข�อบงัคับและ
กัฎหมื�ยท่�เกั่�ยวข�อง ไมื่ทำ�ล�ยชื่่�อเส่ยงของค้่แข่งขัน ไมื่แสวงห� 
คว�มืลับอย่�งไม่ืสุจำริติหริอ่ไมื่เหมื�ะสมื ไมื่เอ�เปริย่บค้่แข่งท�ง
ธุุริกัจิำ ไมืแ่สวงห�ข�อม้ืลท่�เป็นคว�มืลบัโดยวธ่ิุกั�ริมิืชื่อบ ไมืก่ัริะทำ� 
กั�ริอนัเป็นกั�ริละเมืดิลขิสิทธิุ� หริอ่ทริพัื่ย์สินท�งปัญ่ญ่�ของค้แ่ขง่ 
โดยมืิชื่อบ ริวมืถ้งสนับสนุนกั�ริริ่วมืมื่อกัับค้่แข่งท�งกั�ริค�� 
อันกั่อให�เกัิดปริะโยชื่น์ต่อผู้้�บริโิภค มิืใช่ื่เป็นกั�ริผู้้กัข�ดส่วนแบ่ง 
กั�ริตล�ด ริวมืถ้งไม่ืทำ�ล�ยชื่่�อเส่ยงของค้่แข่งท�งธุุริกิัจำด�วย
กั�ริกัล่�วห�ในท�งริ��ย
 ทั�งน่� ในปี 2566 ไมื่ปริ�กัฏิข�อพิื่พื่�ทฟ้องริ�องริะหว่�ง 
บริิษััทฯ และบริษัิัทย่อยกัับค้่แข่งท�งกั�ริค��

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน 
 1. ปริะพื่ฤตปิฏิบิตัภิ�ยใต�กัริอบกัติกั�ของกั�ริแขง่ขนัท่�ด่
 2. ไมื่แสวงห�ข�อมื้ลท่�เป็นคว�มืลับของค้่แข่งท�งกั�ริค�� 
  ด�วยวิธุ่กั�ริท่�ไมื่สุจำริติหริอ่ไมื่เหมื�ะสมื 
 3. ไมืท่ำ�ล�ยชื่่�อเส่ยงของค้แ่ขง่ท�งกั�ริค��ด�วยกั�ริกัล�่วห� 
  ในท�งริ��ย

7) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิชุมุชุนและสังคม
บริษัิัทฯ ม่ืคว�มืมืุง่มืั�นท่�จำะเป็น “ผู้้�ให�บริกิั�ริสินเชื่่�อไมืโคริไฟแนนซ์์
ท่�มื่คว�มืริบัผู้ิดชื่อบ” ซ้์�งคริอบคลุมืกั�ริพัื่ฒิน� คว�มืยั�งย่น ทั�ง  
3 มืิติ ค่อ เศ์ริษัฐกัิจำ  สังคมื และสิ�งแวดล�อมื 

 มิติิเศรษัฐกิี่จ : บริษัิัทฯ กัำ�หนดเป้�หมื�ยหลักัของกั�ริ
พื่ัฒิน�คว�มืยั�งย่นด��นเศ์ริษัฐกัิจำ ค่อกั�ริพื่ัฒิน�กั�ริเข��ถ้งแหล่ง
เงินทุน และลดคว�มืเหล่�อมืลำ�ท�งเศ์ริษัฐกัิจำของปริะชื่�ชื่น ซ้์�ง
สะท�อนให�เหน็ในหลกััปริชัื่ญ่�ในกั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ ทั�งริป้
ผู้ลติภณัฑสิ์นเชื่่�อ อตัริ�ดอกัเบ่�ยและค่�ธุริริมืเน่ยมื มื�ตริฐ�นกั�ริ
ให�บริกิั�ริ และดชัื่นช่่ื่�วดัผู้ลง�นของบริษัิัทฯ และโคริงกั�ริเพื่่�อสังคมื 
ในกั�ริลงทุนเพื่่�อสังคมื (Community Investment)

 มิติิสังคม : บริิษััทฯ กัำ�หนดกัลยุทธ์ุพื่ัฒิน�คว�มืยั�งย่น
ด��นสังคมื โดยมืุง่เน�นกั�ริพื่ฒัิน�ชื่มุืชื่นและสังคมืให�มืค่ว�มืเข�มืแขง็
และกัล�ยเป็นส่วนหน้�งของชืุ่มืชื่น โดยเริิ�มืจำ�กักั�ริพื่ัฒิน�ผู้้�มื่ส่วน
ได�เส่ยโดยตริง ค่อบุคล�กัริ และล้กัค��ของบริษัิัทฯ ผู้่�นนโยบ�ยท่�
เกั่�ยวข�องของบริษัิัทฯ และชืุ่มืชื่นท่�ส�ข�ของบริษัิัทฯ ตั�งอย้่ผู้่�น
โคริงกั�ริเพื่่�อสังคมื (CSR) ต่�ง ๆ ของบริษัิัทฯ

 แนวทางปฏิิบัติิเกี่่�ยวกี่ับกี่ารสนับสนุนกี่ิจกี่รรมต่ิาง ๆ กี่าร
เขั้�าไปม่ส่วนรว่มกี่ับกี่ารพััฒนาชุมุชุน ได�แกี่่ 
 1. เมื่�อบริษัิัทฯ ได�ริบัหนงัส่อเชื่ญิ่ชื่วนให�เข��ริว่มืกัจิำกัริริมืกับั 
  ท�งชืุ่มืชื่น ท�งฝ่่�ยทริัพื่ย�กัริบุคคลและธุุริกั�ริมื่ 
  หน��ท่�นำ�เสนอให�ผู้้�มื่อำ�น�จำพื่ิจำ�ริณ�อนุมืัติต�มืเกัณฑ์ 
  ท่�บริษัิัทฯ กัำ�หนดไว� 
 2. กัริณ่เม่ื�อสังคมืเกิัดภัยพื่ิบัติริ��ยแริง บริิษััทฯ จำะริ่วมื 
  บริจิำ�คเงินกัำ�ไริจำ�กักั�ริดำ�เนินง�นเพื่่�อบริริเท�คว�มื 
  เด่อดริ�อนของผู้้�ได�ริับผู้ลกัริะทบจำ�กัภัยพื่ิบัติ และจำะ 
  ปริะกั�ศ์ให�พื่นักัง�นเข��ริว่มืกัจิำกัริริมืดงักัล�่วเสมือ ทั�งน่�  
  กั�ริบริจิำ�คหริอ่กั�ริให�จำะต�องไม่ืขัดต่อหลักักั�ริปฏิิบัติ  
  เริ่�องนโยบ�ยต่อต��นกั�ริทุจำริิตคอริ์ริัปชื่ันท่�บริิษััทฯ  
  กัำ�หนดไว�
 3. ริว่มืบริจิำ�คเงนิสนับสนุนกัิจำกัริริมืต่�ง ๆ เน่�องในโอกั�ส 
  พื่เิศ์ษัให�กับัชุื่มืชื่นบริเิวณใกัล�เคย่ง เช่ื่น วนัเดก็ั วนัสำ�คญั่ 
  ท�งศ์�สน� กั�ริเข��ไปม่ืส่วนริว่มืกัับกั�ริพื่ัฒิน�ชืุ่มืชื่น  
  และกั�ริช่ื่วยเหล่อสังคมืเม่ื�อเกิัดภัยพื่ิบัติริ��ยแริงต�มืท่� 
  บริษัิัทฯ เห็นสมืควริ

 มติิสิิ�งแวดล�อิม : แมื�ว�่ธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ ซ้์�งเป็นธุุริกัจิำกั�ริ
ให�บริิกั�ริท�งกั�ริเงิน ไมื่ได�ส่งผู้ลกัริะทบเชื่ิงลบต่อสิ�งแวดล�อมื
โดยตริง แต่บริษัิัทฯ ไม่ือ�จำปฏิิเสธุได�ว่�กั�ริดำ�ริงอย้่ของบริษัิัทฯ 
ไมื่ได�ส่งผู้ลกัริะทบใด ๆ ต่อสิ�งแวดล�อมื เน่�องจำ�กับริษัิัทฯ ยังคงมื่
กั�ริใชื่�ทริพัื่ย�กัริธุริริมืชื่�ต ิ มืก่ั�ริใชื่�พื่ลังง�นเชื่่�อเพื่ลงิและพื่ลงัง�น
ไฟฟ้� และอ่�น ๆ  บริษัิัทฯ จำง้กัำ�หนดนโยบ�ยในกั�ริใชื่�ทริพัื่ย�กัริอย่�ง
มื่ปริะสิทธิุภ�พื่

 แนวทางปฏิบัิติทิ่�มุง่เน�นกี่ารใชุ�ทรพััยากี่รอิย่างมป่ระสิทธิีภาพั
และกี่ารอินุรกัี่ษ์ัพัลังงานในบรษัิัทฯ ได�แกี่่
 1. ปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ยและข�อบังคับเก่ั�ยวกัับสิ�งแวดล�อมื 
  อย่�งเคริง่คริดั 
 2. เลอ่กัใชื่�เทคโนโลยแ่ละขั�นตอนกั�ริดำ�เนนิง�นต่�ง ๆ ท่�มื่ 
  มื�ตริฐ�นด��นสิ�งแวดล�อมื โดยคำ�น้งถ้งกั�ริควบคุมื 
  ปริมิื�ณมืลพื่ิษัและกั�ริบำ�บัดมืลพื่ิษักั่อนนำ�ไปทิ�ง 
 3. สนับสนุนกั�รินำ�วัสดุกัลับมื�ใชื่�ใหมื่ เชื่่น กั�ริใชื่�กัริะด�ษั 
  สองหน�� 
 4. กั�ริปิดเคริ่�องทำ�คว�มืเยน็และปิดไฟในชื่ว่งพื่กััง�นหริอ่ 
  ชื่่วงท่�ผู้้�บริหิ�ริและพื่นักัง�นมืิได�อย้่ในห�องทำ�ง�นเป็น 
  เวล�น�น 
 5. กั�ริจำดัให�มืก่ั�ริแยกัขยะและกั�รินำ�ทริพัื่ย�กัริบ�งอย�่ง 
  กัลับมื�ใชื่�ใหมื่ เชื่่น กัล่องพื่ล�สติกั และถุงใส่สิ�งของ  
  เป็นต�น 
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 ทั�งหมืดท่�กัล่�วมื�นั�น บริิษััทฯ ส่งเสริิมืให�กัริริมืกั�ริ 
ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�น มื่จำติสำ�น้กัและคว�มืริบัผู้ิดชื่อบต่อกั�ริใชื่�
ทริพัื่ย�กัริอย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่ ถ้งแมื�ว่�กั�ริทำ�โคริงกั�ริดังกัล่�ว 
แมื�จำะไมืไ่ด�ส่งผู้ลชัื่ดเจำนในเชื่งิตวัเลข อ�ท ิค�่พื่ลงัง�นหริอ่ตวัเลข 
ค่�ใชื่�จำ�่ยท่�ลดลง แต่ช่ื่วยในกั�ริปล้กัฝั่งให�เป็นนิสัยส่วนตัว และ
นำ�กัลับไปใชื่�ในชื่่วิตปริะจำำ�วันของคริอบคริวั เพื่่�อเป็นพื่ลเมื่องท่�ด่
ของสังคมืต่อไป
  
8) นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิติ่อิหน่วยงานกี่ำากี่ับ
บริิษััทฯ ดำ�เนินธุุริกัิจำภ�ยใต�ใบอนุญ่�ตปริะกัอบธุุริกัิจำสินเชื่่�อ 
ส่วนบุคคล และใบอนุญ่�ตปริะกัอบธุุริกัิจำสินเชื่่�อริ�ยย่อยเพื่่�อกั�ริ
ปริะกัอบอ�ชื่่พื่ภ�ยใต�กั�ริกัำ�กัับของธุน�ค�ริแห่งปริะเทศ์ไทย 
ดังนั�น บริษัิัทฯ มื่หน��ท่�ต�องดำ�เนินธุุริกัิจำให�สอดคล�องกัับแนวท�ง
กั�ริกัำ�กัับด้แลผู้้�ปริะกัอบธุุริกัิจำภ�ยใต�ใบอนุญ่�ต ริวมืถ้งกั�ริให�
บริกิั�ริลก้ัค��อย�่งเป็นธุริริมื (Market Conduct) และกั�ริริ�ยง�น 
ข�อมื้ลต่อหน่วยง�นกัำ�กัับท่�เกั่�ยวข�องให�ถ้กัต�อง โปริ่งใสและ 
ทันเหตุกั�ริณ์
 บริิษััทฯ ตริะหนักัถ้งคว�มืสำ�คัญ่กัับกั�ริปฏิิบัติต�มื 
กัฎหมื�ย กัฎริะเบ่ยบท่�เกั่�ยวข�องกัับธุุริกัิจำริะดับท�องถิ�น ริะดับ
ปริะเทศ์ และริะดับภ้มืิภ�ค ริวมืถ้งกั�ริปฏิิบัติต�มืจำริริย�บริริณ
ธุุริกัิจำท่�เป็นส�กัล โดยกัำ�หนดให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�น
ของกัลุ่มืบริิษััทฯ ต�องปฏิิบัติตนให�อย่้ในกัริอบของกัฎหมื�ย
ริะเบ่ยบ ข�อบังคับและต�องไมื่ม่ืส่วนริ้�เห็น ชื่่วยเหล่อ หริอ่กัริะทำ�
กั�ริใด ๆ อันเป็นกั�ริละเมิืด ฝ่่�ฝื่นกัฎหมื�ย ข�อบังคับ และ 
กัฎริะเบ่ยบอ่�น ๆ ท่�เกั่�ยวข�อง

6.1.15 นโยบายและแนวทางปฏิิบัติิกี่ารไม่ละเมิดทรัพัย์สิน 

ทางปัญญา
บริษัิัทฯ ดำ�เนินธุุริกัิจำโดยปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ยเกั่�ยวกัับทริพัื่ย์สิน
ท�งปัญ่ญ่� โดยมื่นโยบ�ยไมื่สนับสนุนกั�ริดำ�เนินกั�ริท่�มื่ลักัษัณะ
ละเมืิดทริพัื่ย์สินท�งปัญ่ญ่� เชื่่น กั�ริใชื่�ง�นซ์อฟต์แวริใ์ด ๆ ใน 
ริะบบง�นของบริษัิัทฯ ต�องได�ริบัอนุญ่�ตและมื่ลิขสิทธิุ�ถ้กัต�อง
ต�มืกัฎหมื�ยเท่�นั�น และห��มืมืิให�พื่นักัง�นติดตั�งซ์อฟต์แวริ์ท่�
ละเมืิดลิขสิทธิุ�บนริะบบคอมืพื่ิวเตอริข์องบริษัิัทฯ
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวท�งปฏิิบัติด��น
กั�ริไมื่ละเมืิดทริพัื่ย์สินท�งปัญ่ญ่�ของกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และ
พื่นักัง�นท่�พ้ื่งปฏิิบัติไว�ในค้่ม่ือจำริริย�บริริณธุุริกัิจำของบริิษััทฯ 
(www. muangthaicap.com > นักัลงทนุสัมืพื่นัธ์ุ > ข�อม้ืลบริษัิัท > 
 นโยบ�ย > ค้่มื่อ > ค้่มื่อจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ)

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน
 1. พื่นักัง�นต�องปฏิิบัติตนให�สอดคล�องกัับกัฎหมื�ย  
  ข�อบังคับ และข�อผู้้กัพื่ันต�มืสัญ่ญ่�ทั�งหมืด เกั่�ยวกัับ 
  สิทธิุในทริพัื่ยสิ์นท�งปัญ่ญ่�ท่�ถก้ัต�อง ริวมืถ้งสิทธิุบตัริ  
  ลขิสิทธิุ� คว�มืลับท�งกั�ริค��และข�อมืล้กัริริมืสิทธิุ�อ่�น ๆ  
  โดยจำะไมื่ละเมืิดสิทธิุในทริัพื่ย์สินท�งปัญ่ญ่�ของ 
  บุคคลอ่�น 

 2. พื่นกััง�นท่�นำ�ผู้ลง�นหริอ่ข�อมืล้อนัเป็นสิทธิุของบคุคล 
  ภ�ยนอกัท่�ได�ริับมื�หริ่อท่�จำะนำ�มื�ใชื่�ภ�ยในบริิษััทฯ  
  จำะต�องตริวจำสอบเพื่่�อให�มืั�นใจำว่�จำะไมื่ละเมืิดทริพัื่ย์สิน 
  ท�งปัญ่ญ่�ของบุคคลอ่�น 
 3. พื่นักัง�นท่�ใชื่�ง�นเคริ่�องคอมืพื่ิวเตอริข์องบริษัิัทฯ จำะ 
  ต�องใชื่�ซ์อฟต์แวริต์�มืข�ออนุญ่�ตของเจำ��ของลิขสิทธิุ� 
  และเฉพื่�ะท่�ได�ริบัอนญุ่�ตให�ใชื่�ง�นจำ�กับริษัิัทฯ เท�่นั�น  
  เพื่่�อป้องกัันปัญ่ห�กั�ริละเมืิดทริพัื่ย์สินท�งปัญ่ญ่� 
 4. เมื่�อพื่�นสภ�พื่จำ�กักั�ริเป็นพื่นักัง�นจำะต�องส่งมือบ 
  ทริพัื่ยสิ์นท�งปัญ่ญ่�ต�่ง ๆ ริวมืถ้งผู้ลง�นต�่ง ๆ คน่ให� 
  บริษัิัทฯ ไม่ืว�่จำะเป็นข�อมืล้ท่�เก็ับไว�ในริป้แบบใด ๆ ก็ัต�มื 

6.1.16 นโยบายด�านอิาชุว่อินามัยและความปลอิดภัยในท่�ทำางาน
บริษัิัทฯ ย้ดมืั�นและให�คว�มืสำ�คญั่ตอ่คว�มืปลอดภยัและสุขอน�มืยั
ของพื่นกััง�นในกั�ริปฏิิบตังิ�นริวมืถ้งชื่มุืชื่นท่�บริษัิัทตั�งอย้ ่ ในกั�ริ
ปฏิบิตังิ�นและกั�ริตดัสินใจำดำ�เนนิกั�ริใด ๆ ของบริษัิัทฯ ได�คำ�น้งถ้ง
เริ่�องกั�ริปกัป้องคุ�มืคริองสภ�พื่แวดล�อมืด�วย คว�มืริบัผู้ิดชื่อบท่�
จำะต�องทำ�ให�แนใ่จำว�่ผู้ลติภณัฑแ์ละกั�ริปริะกัอบธุุริกิัจำของบริษัิัทฯ 
ทกุัอย�่งถก้ัต�องและสอดคล�องกับักัฎริะเบย่บหริอ่มื�ตริฐ�นต�่ง ๆ
  ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวท�งปฏิิบัติใน
กั�ริดำ�เนินง�นด��นสุขอน�มืัยและคว�มืปลอดภัยในท่�ทำ�ง�นของ
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�น ท่�พ้ื่งปฏิิบัติไว�บนเว็บไซ์ต์ของ 
บริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com > นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ >  
ข�อม้ืลบริษัิัท > นโยบ�ย > นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ > 
นโยบ�ยด��นคว�มืปลอดภัย)
 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ดำ�เนินกั�ริจำดัอบริมืด��นอ�ชื่่วอน�มืัยและ
คว�มืปลอดภัยในท่�ทำ�ง�น อ�ทิ คว�มืปลอดภัยในกั�ริขับข่�่  
กั�ริจำริ�จำริ กั�ริอพื่ยพื่หน่ไฟ ริวมืถ้งกั�ริซ์�อมืปฏิิบัติกั�ริจำริิง
ภ�ยในอ�ค�ริสำ�นักัง�นใหญ่่เป็นปริะจำำ�ทุกัปี

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน

 1. สริ��งวัฒินธุริริมืกั�ริทำ�ง�นท่�ปลอดภัยให�แกั่บุคล�กัริ 

  ภ�ยในบริษัิัทฯ ด�วยกั�ริพื่ัฒิน�ริะบบกั�ริจำดักั�ริคว�มื 

  ปลอดภัย อ�ชื่่วอน�มืัย และสภ�พื่แวดล�อมืในกั�ริ 

  ทำ�ง�นให�มืค่ว�มืสอดคล�องกับัข�อกัฎหมื�ยและเป็นไป 

  ต�มืหลักัส�กัล

 2. ออกัข�อบังคับเพื่่�อควบคุมืด้แลกั�ริปฏิิบัติง�นของ 

  พื่นักัง�นให�เป็นไปต�มืกัฎริะเบ่ยบท่�กัำ�หนดข้�นภ�ยใน 

  บริษัิัทฯ และเพื่่�อคว�มืปลอดภัย บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดให� 

  พื่นักัง�นต�องสวมืใส่หมืวกักัันน็อคทุกัคนริะหว่�งกั�ริ 

  ออกัปฏิิบัติง�น

 3. สนับสนุนให�พื่นักัง�นและค้่ค��ม่ืส่วนริ่วมืในกั�ริ 

  ดำ�เนินง�นด��นคว�มืปลอดภัย อ�ชื่่วอน�มัืย และ 

  สภ�พื่แวดล�อมืในกั�ริทำ�ง�น

 4. จำดัให�มืก่ั�ริปริะเมืนิคว�มืเส่�ยง และกั�ริป้องกันัอนัตริ�ย 

  ท่�อ�จำเกิัดในด��นคว�มืปลอดภัย อ�ชื่่วอน�มืัยและ 
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  สภ�พื่แวดล�อมื โดยม่ืกั�ริว�งแผู้นป้องกัันและแกั�ไข 
  คว�มืเส่�ยงอย่�งริดักัุมื มื่ปริะสิทธิุภ�พื่
 5. บริิษััทฯ สริ��งเสริิมืทักัษัะ ให�คว�มืริ้�แกั่พื่นักัง�นถ้ง 
  คว�มืสำ�คญั่ของกั�ริริกััษั�คว�มืปลอดภัยอ�ชื่ว่อน�มัืย  
  และสภ�พื่แวดล�อมืในกั�ริทำ�ง�น โดยม่ืกั�ริจำดัอบริมื 
  ด��นคว�มืปลอดภยั กั�ริซ์�อมือพื่ยพื่หนไ่ฟแก่ัพื่นกััง�น 
  อย่�งสมืำ�เสมือ
 6. กัำ�หนดแผู้นกั�ริติดต�มืและปริะเมืินผู้ลกั�ริดำ�เนิน 
  ต�มืนโยบ�ยด��นคว�มืปลอดภัย อ�ช่ื่วอน�มัืยและ 
  สภ�พื่แวดล�อมืในกั�ริทำ�ง�นท่�บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดไว�  
  เพื่่�อให�ทริ�บถ้งริะดับทักัษัะของพื่นักัง�น
 7. บริษัิัทฯ ม่ืกั�ริสนบัสนนุทริพัื่ย�กัริเพื่่�อใชื่�ในกั�ริพื่ฒัิน�  
  และดำ�เนินง�นด��นคว�มืปลอดภัย อ�ชื่่วอน�มืัย และ 
  สภ�พื่แวดล�อมืในกั�ริทำ�ง�น
 8. บริษัิัทฯ ถ่อว่�กั�ริริกััษั�คว�มืปลอดภัย อ�ชื่่วอน�มืัย  
  และสภ�พื่แวดล�อมืในกั�ริทำ�ง�น เป็นคว�มืริบัผู้ดิชื่อบ 
  ของบุคล�กัริทุกัภ�คส่วนภ�ยในบริษัิัทฯ

6.1.17 นโยบายสิทธิีมนุษัยชุนและกี่ารปฏิิบัติิติ่อิแรงงาน

บริษัิัทฯ ให�คว�มืสำ�คัญ่ต่อคว�มืเสมือภ�คเท่�เท่ยมืกัันของบุคคล 

โดยไมืก่ัริะทำ�กั�ริใด ๆ  อนัเป็นกั�ริละเมิืดสิทธิุมืนษุัยชื่น เชื่น่ กั�ริเลอ่กั 

ปฏิบิตัอิย่�งไมื่เป็นธุริริมืต่อบุคคลเพื่ริ�ะเหตุแห่งคว�มืแตกัต่�ง

ในเริ่�องถิ�นกัำ�เนดิ เชื่่�อชื่�ต ิเพื่ศ์ อ�ย ุกั�ริศ้์กัษั� คว�มืพื่กิั�ริ ฐ�นะท�ง 

เศ์ริษัฐกัิจำ สังคมื หริ่อคว�มืคิดเห็นท�งกั�ริเมื่อง  โดยบริิษััทฯ 

ได�กัำ�หนดเป็นนโยบ�ยส่�อส�ริให�บุคล�กัริทุกัคนปฏิิบัติต�มือย่�ง

เคริง่คริดั บนพื่่�นฐ�นของหลักักั�ริช่ื่�แนะด��นสิทธิุมืนุษัยชื่นกัับ 

ธุุริกัจิำ (United Nations Framework and Guiding Principles 

on Business and Human Right) หริอ่ UNGP

 ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดนโยบ�ยและแนวปฏิบิตัดิ��นสิทธิุ

มืนุษัยชื่นของกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นท่�พ้ื่งปฏิิบัติไว�บน

เว็บไซ์ต์ของบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com > นักัลงทุน

สัมืพื่นัธ์ุ > กั�ริพื่ฒัิน�อย�่งยั�งยน่ > นโยบ�ย > นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับ

ด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ > นโยบ�ยด��นสิทธิุมืนุษัยชื่นและกั�ริปฏิิบัติต่อ

แริงง�น) และมื่กั�ริส่�อส�ริผู้่�นว�ริส�ริปริะจำำ�เด่อนของบริษัิัทฯ 

เป็นปริะจำำ�ทุกัเด่อน

 แนวทางปฏิิบัติิสำาหรบักี่รรมกี่าร ผู้้�บรหิาร และพันักี่งาน
 1. สนับสนุนให�พื่นักัง�นใชื่�สิทธิุของตนในฐ�นะพื่ลเมื่อง 
  โดยชื่อบธุริริมืต�มืริฐัธุริริมืน้ญ่และต�มืกัฎหมื�ย 
 2. ริกััษั�ข�อม้ืลส่วนบุคคลของพื่นักัง�น เช่ื่น ชื่่วปริะวัติ  
  ปริะวัตสุิขภ�พื่ ปริะวตักิั�ริทำ�ง�นและอ่�น ๆ  ของพื่นักัง�น 
  กัริณ่กั�ริเปิดเผู้ยหริอ่กั�ริถ่�ยโอนข�อมื้ลส่วนตัวของ 
  พื่นกััง�นส่้ส�ธุ�ริณะจำะทำ�ได�ตอ่เม่ื�อได�ริบัคว�มืเหน็ชื่อบ 
  จำ�กัพื่นกััง�นผู้้�นั�น ทั�งน่� กั�ริลว่งละเมืดิถอ่เป็นคว�มืผู้ดิ 
  ท�งวนิยั เว�นแตไ่ด�กัริะทำ�ไปต�มืริะเบย่บบริษัิัทฯ หริอ่ 
  ต�มืคำ�สั�งของเจำ��พื่นกััง�นผู้้�มือ่ำ�น�จำหริอ่ต�มืกัฎหมื�ย 

 3. ไมื่สนับสนุนกัิจำกั�ริท่�ละเมืิดหลักัสิทธิุมืนุษัยชื่นส�กัล 
  และกั�ริทุจำริติ 
 4. พื่นักัง�นทุกัคนจำะไม่ืกัริะทำ�กั�ริใด ๆ ท่�เป็นกั�ริละเมิืด 
  หริอ่คุกัค�มืไมื่ว่�จำะเป็นท�งว�จำ� หริอ่กั�ริกัริะทำ�ต่อ 
  ผู้้�อ่�นบนพื่่�นฐ�นของวัฒินธุริริมื เชื่่�อชื่�ติ เพื่ศ์ ศ์�สน�  
  กั�ริศ้์กัษั� อ�ยุ สถ�นภ�พื่สมืริส ริสนิยมืท�งเพื่ศ์  
  อัตลักัษัณ์และ/หริ่อกั�ริแสดงออกัท�งเพื่ศ์ คว�มื 
  พื่ิกั�ริท�งริ่�งกั�ยและจำิตใจำ ริวมืถ้งคว�มืคิดเห็น  
  แนวคิดและริ้ปแบบกั�ริทำ�ง�น ซ้์�งจำะเน�นยำ�ไมื่ให� 
  พื่นักัง�นแต่ละคนมืองข��มืคว�มืคิดเห็นของผู้้�อ่�นท่� 
  แตกัต่�งหริอ่เป็นแนวคิดแปลกัใหมื่ เพื่ริ�ะแนวคิดใน 
  นวตักัริริมืและกั�ริสริ��งสริริค์วธ่ิุกั�ริแกั�ปัญ่ห�มืค่ว�มื 
  สำ�คัญ่อย่�งยิ�งต่อคว�มืสำ�เริจ็ำของบริษัิัทฯ

6.1.18 นโยบายกี่ารติ่อิติ�านกี่ารทุจรติิคอิรร์ปัชุนั
บริษัิัทฯ ตริะหนกััว�่กั�ริทจุำริติคอริร์ิปัชื่นัส่งผู้ลริ��ยและเป็นอุปสริริค
ตอ่กั�ริพื่ฒัิน�สังคมืและเศ์ริษัฐกัจิำของปริะเทศ์ เป็นกั�ริกัริะทำ�ท�ง
ธุุริกิัจำท่�ไมื่ถ้กัต�อง กั่อให�เกิัดคว�มืไมื่เป็นธุริริมืท�งธุุริกิัจำ อันจำะ
ส่งผู้ลเส่ยต่อช่ื่�อเส่ยงของบริษัิัทฯ ทั�งด��นจำริยิธุริริมืและจำริริย�
บริริณธุุริกัิจำ คว�มืส�มื�ริถในกั�ริแข่งขัน และไมื่เป็นท่�ยอมืริบัใน
ริะดบัส�กัล ริวมืทั�งทำ�ให�ผู้้�ถ่อหุ�น นักัลงทนุ และผู้้�มืส่่วนได�เส่ยทกุัฝ่่�ย 
ข�ดคว�มืเชื่่�อมืั�นต่อองค์กัริ บริษัิัทฯ จำง้ถ่อเป็นหลักักั�ริสำ�คัญ่ใน
กั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำ ท่�จำะไมืส่นบัสนนุกัจิำกั�ริ กัลุม่ืบคุคล หริอ่บคุคลท่�มื่
ส่วนริว่มืกัับกั�ริแสวงห�ผู้ลปริะโยชื่นอ์นัไม่ืพ้ื่งได�ริบั ไมืว่�่ท�งตริง 
หริอ่ท�งอ�อมืจำ�กักั�ริใชื่�อำ�น�จำหน��ท่�โดยมืิชื่อบ และพื่ริ�อมืท่�จำะ
ริว่มืมื่อกัับภ�คริฐั ภ�คเอกัชื่น ส่�อมืวลชื่น และองค์กัริริะหว่�ง
ปริะเทศ์ เพื่่�อแสดงคว�มืมุ่ืงมัื�นในกั�ริต่อต��นกั�ริคอริร์ิปัชื่ันทุกั
ริ้ปแบบ คณะกัริริมืกั�ริบริิษััทฯ จำ้งได�มื่มืติอนุมืัตินโยบ�ยและ
มื�ตริกั�ริต่อต��นกั�ริคอริร์ิปัชื่ันของบริษัิัทฯ โดยใชื่�แนวท�งของ
หน่วยง�นท�งกั�ริ ริวมืทั�ง “โคริงกั�ริแนวริ่วมืปฏิิบัติของภ�ค
เอกัชื่นไทยในกั�ริต่อต��นทุจำริติ” โดยบริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดแนวท�ง
และกั�ริปฏิิบัติง�นอย่�งโปริง่ใส เพื่่�อถ่อเป็นหลักัปฏิิบัติท่�ชื่ัดเจำน
ในกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำ ซ้์�งกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคน
ต�องปฏิิบัติต�มือย่�งเคริง่คริดั  ดังต่อไปน่�
 1. บริษัิัทฯ ห��มืกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นของ 
  บริษัิัทฯ ไมื่ให�เริย่กัริ�อง ดำ�เนินกั�ริ หริอ่ยอมืริบักั�ริ 
  คอริ์ริัปชื่ันในทุกัริ้ปแบบทั�งท�งตริงหริ่อท�งอ�อมื  
  ทั�งท่�เป็นตัวเงนิหริอ่ไม่ืเป็นตัวเงนิแก่ัหน่วยง�นของริฐั  
  หริอ่หน่วยง�นเอกัชื่น ค้่ค�� ท่�บริษัิัทฯ ได�ดำ�เนินธุุริกัิจำ 
  หริ่อติดต่อด�วย เพื่่�อปริะโยชื่น์ต่อองค์กัริ ตนเอง  
  คริอบคริวั เพื่่�อนและคนริ้�จำักัหริอ่เพื่่�อปริะโยชื่น์ของ 
  ธุุริกัิจำ โดยคริอบคลุมืถ้งทุกัธุุริกัิจำและทุกัหน่วยง�นท่� 
  เกั่�ยวข�องของบริษัิัทฯ และให�มืก่ั�ริสอบท�นกั�ริปฏิบิตัิ 
  ต�มืนโยบ�ยและมื�ตริกั�ริต่อต��นกั�ริคอริ์ริัปชื่ันน่� 
  อย่�งสมืำ�เสมือ ตลอดจำนทบทวนแนวท�งปฏิิบัติและ 
  ข�อกัำ�หนดในกั�ริดำ�เนินกั�ริเพื่่�อให�สอดคล�องกัับ 
  กั�ริเปล่�ยนแปลงของธุุริกัิจำ ริะเบ่ยบ ข�อบังคับ และ 
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  ข�อกัำ�หนดของกัฎหมื�ย ทั�งน่� ห�กัมื่กั�ริฝ่่�ฝื่นกัริะทำ�กั�ริใด ๆ อันเป็นกั�ริสนับสนุนชื่่วยเหล่อ หริอ่ให�คว�มืริว่มืมื่อกัับกั�ริ 
  คอริร์ิปัชื่ันจำะได�ริบักั�ริพื่ิจำ�ริณ�โทษัต�มืริะเบ่ยบของบริษัิัทฯ
 2. บริษัิัทฯ ไมืใ่ห�คว�มืริว่มืมือ่หริอ่สนบัสนนุกัจิำกัริริมืใด ๆ  บุคคลหริอ่องคก์ัริท่�กัริะทำ�ผิู้ดกัฎหมื�ย เกั่�ยวข�องกัับกั�ริทจุำริติคอริร์ิปัชื่นั  
  หริอ่เป็นภัยต่อสังคมื คว�มืมืั�นคงของปริะเทศ์
 3. ไมื่กัริะทำ�พื่ฤติกัริริมืใด ๆ ท่�แสดงให�เห็นว่�เป็นกั�ริริบัสินบน หริอ่ติดสินบน แกั่ผู้้�มื่ส่วนได�เส่ยในเริ่�องท่�ตนทำ�หน��ท่�ริบัผู้ิดชื่อบ 
  ทั�งท�งตริงและท�งอ�อมื เพื่่�อให�ได�มื�ซ้์�งผู้ลปริะโยชื่น์ในท�งมืิชื่อบ

 ทั�งน่� นโยบ�ยและมื�ตริกั�ริดังกัล่�วได�ม่ืกั�ริเผู้ยแพื่ริ่ไว�บนเว็บไซ์ต์ของบริิษััทฯ (www.muangthaicap.com > นักัลงทุน
สัมืพื่ันธ์ุ >  ข�อมื้ลบริษัิัท > นโยบ�ย > นโยบ�ยกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ > นโยบ�ยกั�ริต่อต��นทุจำริติคอริปัชื่ัน)
 บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริริบัริอง (Certified) เป็นสมื�ชิื่กัแนวริว่มืปฏิิบัติของภ�คเอกัชื่นไทยในกั�ริต่อต��นกั�ริทุจำริติ (CAC) อย่�ง
เป็นท�งกั�ริ อันเป็นส่วนหน้�งในแนวท�งกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำท่�สอดคล�องต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ ได�ผู้่�นกั�ริริบัริองกั�ริต่ออ�ยุ
ใบริบัริอง คริั�งท่� 1 เมื่�อวนัท่� 30 มืถินุ�ยน 2565 จำ�กัโคริงกั�ริแนวริว่มืปฏิบิตัขิองภ�คเอกัชื่นไทยในกั�ริตอ่ต��นกั�ริทจุำริติ (Re-Certification) 
 อ่กัทั�ง บริษัิัทฯ ไมื่พื่บปริะเด็นปัญ่ห�หริอ่ข�อบกัพื่ริอ่ง ท่�เป็นส�ริะสำ�คัญ่เก่ั�ยวกัับกั�ริดำ�เนินคด่ท่�เก่ั�ยวข�องกัับกั�ริต่อต��นกั�ริ
แข่งขัน กั�ริทำ�ล�ยคว�มืน่�เช่ื่�อถ่อ กั�ริผู้้กัข�ดท�งกั�ริค�� เหตุกั�ริณ์เล่อกัปฏิิบัติ เหตุทุจำริติคอริร์ิปัชื่ัน ตลอดจำนไมื่มื่ค่�ปริบัหริอ่กั�ริ
ถ้กัลงโทษัท่�ไมื่ใชื่่กั�ริปริบั อันเน่�องจำ�กักั�ริดำ�เนินง�นไมื่สอดคล�องกัับกัฎหมื�ยหริอ่ข�อกัำ�หนดท่�เกั่�ยวข�อง และกั�ริละเมืิดจำริริย�บริริณ
ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำแต่อย่�งใด

กี่ระบวนกี่ารในกี่ารประเมินความเส่�ยงด�านกี่ารคอิรร์ปัชุนั
กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริทกุัคนของบริษัิัทฯ ตริะหนักัและมืค่ว�มืเข��ใจำว�่กัริะบวนกั�ริท�งธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ อ�จำมืค่ว�มืเส่�ยงจำ�กักั�ริคอริร์ิปัชื่นั
และกั�ริให�สินบน เพื่่�อขจำดัคว�มืเส่�ยง กัริริมืกั�ริและผู้้�บริหิ�ริจำง้ได�กัำ�หนดให�มื่กั�ริปริะเมืินคว�มืเส่�ยงจำ�กักั�ริทุจำริติคอริร์ิปัชื่ันและกั�ริให�
สินบนท่�อ�จำเกัิดข้�นในบริษัิัทฯ อย่�งสมืำ�เสมือ อย่�งน�อยปีละ 1 คริั�ง และทบทวนมื�ตริกั�ริกั�ริจำดักั�ริคว�มืเส่�ยงท่�ใชื่�อย้่ให�เหมื�ะสมืท่�จำะ
ป้องกัันคว�มืเส่�ยงให�อย้่ในริะดับท่�ยอมืริบัได� นอกัจำ�กัน่� ผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ จำะต�องมื่กั�ริส่�อส�ริไปยังพื่นักัง�นทุกัคนในริะดับต่�ง ๆ ให�
เข��ใจำและให�คว�มืริว่มืมื่อกัันอย่�งต่อเน่�อง เพื่่�อจำดักั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยงดังกัล่�วได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่
 บริษัิัทฯ ได�จำดัทำ�ขั�นตอนปฏิิบัติในกั�ริปริะเมิืนคว�มืเส่�ยงด��นกั�ริคอริร์ิปัชื่ันเพื่่�อใชื่�เป็นแนวท�งปฏิิบัติให�สอดคล�องกัับนโยบ�ย 
ต่อต��นกั�ริคอริร์ิปัชื่ัน โดยมื่วัตถุปริะสงค์เพื่่�อเสริมิืสริ��งจำริยิธุริริมื มื�ตริกั�ริปฏิิบัติในกั�ริต่อต��นกั�ริคอริร์ิปัชัื่นทั�วทั�งองค์กัริและนำ�ไป
ปฏิิบัติจำนเป็นวัฒินธุริริมืองค์กัริ

กระบวนก�รสำ�หรับ
ต่อต้�นคอร์รัปชัื่น

หลักก�รดำ�เนินธ้ิรกิจ / ก�รบริห�รและหน้�ที่คว�มรับผิู้ดชื่อบของผูู้้บริห�รระดับสูง

ก�รสร้�งวฒันธิรรมองค์กร / เพ่ิิมคว�มตระหนัก / ช่ื่องท�งก�รเรียนรู้

ก�รติดต่อส่ือส�ร

ก�รประเมินคว�มเส่ียงด้�นคอร์รัปชัื่น

ก�รทบทวน ติดต�ม
นโยบ�ย และก�รพัิฒน�ม�ตรก�รปฏิบัติ

ในก�รต่อต้�นก�รคอร์รัปชัื่น

134 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 บริษัิัทฯ มืก่ั�ริปริะเมิืนคว�มืเส่�ยงท่�เกั่�ยวข�องกับักั�ริทจุำริติ 
ภ�ยในบริษัิัทฯ ริวมืถ้งกั�ริเตริย่มืคว�มืพื่ริ�อมืในกั�ริปริะเมืนิตนเอง
เกั่�ยวกับัมื�ตริกั�ริตอ่ต��นคอริร์ิปัชื่นั บริษัิัทฯ เชื่่�อว�่ปัจำจำยัท่�ก่ัอให�
เกัดิกั�ริทจุำริติคอริร์ิปัชื่นั ส�มื�ริถควบคมุืได�ด�วยริะบบกั�ริควบคุมื
ภ�ยในท่�ด่ มื่กั�ริจำดักั�ริกัริะบวนกั�ริทำ�ง�น กั�ริแบ่งแยกัหน��ท่� 
และโคริงสริ��งหน่วยง�นท่�ชื่ัดเจำน ไมื่ซ์ับซ์�อนจำนทำ�ให�เกัิดปัญ่ห�
ริอยต่อในกั�ริทำ�ง�นมื่กั�ริส่งเสริมิืและสนับสนุนในเริ่�องจำติสำ�น้กั 
กั�ริปฏิิบัติต�มืมื�ตริฐ�นท�งคุณธุริริมื จำริยิธุริริมื ม่ืกั�ริพัื่ฒิน�
บุคล�กัริให�มื่คว�มืริ้� คว�มืส�มื�ริถ คว�มืกัล��แสดงออกัในกั�ริ
ปฏิเิสธุเริ่�องทุจำริติคอริร์ิปัชื่นั สริ��งเคริอ่ข�่ยริะหว�่งหนว่ยง�นเพื่่�อ
ปฏิิบัติกั�ริเฝ้่�ริะวัง มื่กั�ริสนับสนุนและปริะชื่�สัมืพัื่นธ์ุชื่่องท�ง
ศ้์นยร์ิบัเริ่�องริ�องเริย่น ริวมืถ้งมื�ตริกั�ริคุ�มืคริองและริกััษั�คว�มืลบั
ของผู้้�ริ�องเริย่น ม่ืกัริะบวนกั�ริตริวจำสอบ ติดต�มื ควบคุมื เพื่่�อ
เป็นกั�ริส่งสัญ่ญ่�ณกั�ริเฝ้่�ริะวังปัญ่ห�ทุจำริิตคอริ์ริัปชัื่นของ 
บริิษััทฯ อย่�งจำริิงจำัง ม่ืกัริะบวนกั�ริส่บสวนสอบสวนท่�โปริ่งใส 
น่�เชื่่�อถ่อและมื่คว�มืยุติธุริริมื ม่ืกั�ริกัำ�หนดบทลงโทษัท่�ชื่ัดเจำน 
และเข�มืงวดต่อคณะกัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัริะดับท่�
กัริะทำ�กั�ริทจุำริติคอริร์ิปัชื่นั โดยบริษัิัทฯ จำะถอ่ปฏิิบตัติ�มืนโยบ�ย
กั�ริต่อต��นกั�ริทุจำริติกั�ริคอริร์ิปัชื่ันอย่�งจำริงิจำงัและต่อเน่�อง

6.1.19 นโยบายกี่ารแจ�งเบาะแสกี่ารกี่ระทำาผิู้ด 
บริษัิัทฯ ตริะหนักัและเล็งเห็นถ้งคว�มืสำ�คัญ่ในกั�ริเสริมิืสริ��ง
คว�มืสัมืพื่ันธ์ุและคว�มืเข��ใจำอันด่ริะหว่�งผู้้�ม่ืส่วนได�เส่ยทุกักัลุ่มื
กัับบริษัิัทฯ ได�แกั่ ผู้้�ถ่อหุ�น ล้กัค�� ค้่ค�� เจำ��หน่� ผู้้�บริหิ�ริ และ
พื่นักัง�นของบริิษััทฯ ตลอดจำนผู้้�ท่�ได�ริับผู้ลกัริะทบจำ�กักั�ริ
ดำ�เนินง�นของบริษัิัทส�มื�ริถแจำ�งเริ่�องริ�องเริย่นหริอ่ให�ข�อม้ืลมื�
ยังบริษัิัทฯ ได�เมื่�อพื่บเห็น หริอ่ทริ�บ หริอ่มื่ข�อสงสัย หริอ่มื่เหตุ
อนัควริเชื่่�อโดยสุจำริติว่� บริษัิัทฯ หริอ่พื่นักัง�นของบริษัิัทฯ มื่กั�ริ 
กัริะทำ�ท่�ฝ่่�ฝื่นหริอ่ไมื่ปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ย ริะเบ่ยบ ข�อบังคับกั�ริ
กัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ จำริริย�บริริณธุุริกัิจำ นโยบ�ย ริะเบ่ยบปฏิิบัติ
อนัอ�จำจำะกั่อให�เกัิดคว�มืเส่ยห�ยต่อบริษัิัทฯ

1) มาติรกี่ารกี่ารร�อิงเรย่น และกี่ารแจ�งเบาะแส
บริษัิัทฯ ได�จำดัให�มื่ชื่่องท�งกั�ริริ�องเริย่นและกั�ริแจำ�งเบ�ะแส ซ้์�ง
คริอบคลมุืตั�งแตก่ั�ริริบัเริ่�องริ�องเริย่น กั�ริตริวจำสอบข�อเทจ็ำจำริงิ และ 
กั�ริสรุิปผู้ล ริวมืถ้งกั�ริคุ�มืคริองผู้้�แจำ�งเริ่�องและบคุคลท่�เกั่�ยวข�อง 
เพื่่�อริบัเริ่�องริ�องเริย่นหริอ่ข�อคดิเหน็หริอ่ข�อเสนอแนะจำ�กัผู้้�มืส่่วน
ได�เส่ยท่�ได�ริบัผู้ลกัริะทบ หริอ่มืค่ว�มืเส่�ยงท่�จำะได�ริบัผู้ลกัริะทบจำ�กั
กั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำของบริษัิัทฯ หริอ่จำ�กักั�ริปฏิิบติัหน��ท่�ของกัริริมืกั�ริ
ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นกััง�นของบริษัิัทฯ เก่ั�ยวกับักั�ริกัริะทำ�ผิู้ดกัฎหมื�ย
หริอ่จำริริย�บริริณ ริวมืถ้งพื่ฤติกัริริมืท่�อ�จำส่อถ้งกั�ริทุจำริติ

2) ขั้อิบเขั้ติกี่ารแจ�งเบาะแส หรอืิขั้�อิร�อิงเรย่น
หากี่ผู้้�ใดม่เบาะแสเก่ี่�ยวกัี่บกี่ารกี่ระทำาผิู้ด ซึ่่�งเขั้�าเงื�อินไขั้ในเรื�อิง
ติ่อิไปน่�
 1. กั�ริกัริะทำ�ผู้ิดกัฎหมื�ย นโยบ�ย/หลักักั�ริกัำ�กัับด้แล 
  กัิจำกั�ริ หริอ่จำริริย�บริริณธุุริกัิจำ 

 2. พื่ฤติกัริริมืท่�อ�จำส่งถ้งกั�ริทุจำริติหริ่อปริะพื่ฤติไม่ืชื่อบ  
  เพื่่�อแสวงห�ปริะโยชื่นท์่�มืคิวริได�โดยชื่อบด�วยกัฎหมื�ยเพื่่�อ 
  ตนเองและหริอ่ผู้้�อ่�น เชื่น่ กั�ริทจุำริติคอริร์ิปัชื่นั กั�ริยกััยอกั 
  ทริพัื่ย์ กั�ริฉ�อโกัง เป็นต�น
 3. กั�ริฝ่่�ฝื่นต�มืกัฎ ริะเบ่ยบ ข�อบังคับของบริษัิัทฯ
 4. กั�ริได�ริบัคว�มืไมืเ่ป็นธุริริมืในกั�ริปฏิบิตังิ�น หริอ่พื่บเหน็ 
  ริะบบกั�ริควบคมุืภ�ยในท่�บกัพื่ริอ่งของบริษัิัทฯ จำนทำ�ให� 
  สงสัยได�ว�่อ�จำเป็นชื่อ่งท�งในกั�ริทุจำริติคอริร์ิปัชื่นั หริอ่ 
  ทำ�ให�สงสัยได�ว�่อ�จำเป็นช่ื่องท�งในกั�ริทุจำริติคอริร์ิปัชัื่น  
  หริอ่ทำ�ให�บริษัิัทฯ เส่ยผู้ลปริะโยชื่น์

3) ชุอ่ิงทางในกี่ารแจ�งเบาะแสหรอืิร�อิงเรย่น 
บริษัิัทฯ จำดัเตริย่มืชื่อ่งท�งในกั�ริริ�องเริย่นไว� ซ้์�งผู้้�แจำ�งเริ่�องริ�องเริย่น
ส�มื�ริถแจำ�งเริ่�องริ�องเริย่นหริอ่เบ�ะแสตอ่คณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ 
หริอ่ปริะธุ�นคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบโดยตริง ซ้์�งส�มื�ริถริ�องเริย่น
ผู้�่นท�งชื่อ่งท�งต�มืท่�เหน็ว�่เหมื�ะสมืกับัสถ�นกั�ริณน์ั�น ๆ (ไมืผู่้�่น 
ผู้้�บริหิ�ริของบริษัิัทฯ) ดังต่อไปน่�
 1. ส่งจำดหมื�ยอเิล็กัทริอนิกัส์
  Email : whistleblower@muangthaicap.com 
 2. ส่งจำดหมื�ยท�งไปริษัณ่ย์ จำ�่หน��ซ์อง และส่งมื�ท่�
  คุณกัองแกั�ว เปี� ยมืด�วยธุริริมื
  ปริะธุ�นกัริริมืกั�ริตริวจำสอบ
  บริษัิัท เมื่องไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชื่น)
  332/1 ถนนจำริญั่สนิทวงศ์์ แขวงบ�งพื่ลัด
  เขตบ�งพื่ลัด กัรุิงเทพื่ฯ 10700
 3. โทริศั์พื่ท์ถ้งฝ่่�ยริบัเริ่�องริ�องเริย่น 081-751-1587  
  4. กั�รินำ�ข�อม้ืลส่วนบุคคลไปใชื่� โดยไม่ืได�ริบัคว�มืยินยอมื 
  จำ�กัเจำ��ของข�อมื้ล 
  E-mail : DPO@muangthaicap.com

4) ขั้ั�นติอินดำาเนินกี่ารเมื�อิได�รบัขั้�อิร�อิงเรย่น 
 1. กั�ริริบัข�อริ�องเริย่นและแจำ�งกัำ�หนดกั�ริดำ�เนินกั�ริแก่ั 
  ผู้้�ริ�องเริย่น เมื่�อม่ืกั�ริแจำ�งข�อริ�องเริย่น ผู้้�ปริะส�นง�น 
  เริ่�องริ�องเริย่นต�องลงทะเบย่นริบัเริ่�องริ�องเริย่น พื่ริ�อมืทั�ง 
  กัำ�หนดวันเพื่่�อท่�จำะแจำ�งคว�มืค่บหน��ให�แกั่ผู้้�แจำ�งเริ่�อง 
  ริ�องเริ่ยนทริ�บ ซ้์�งห�กัมื่ผู้ลกัริะทบต่อชื่่�อเส่ยงของ 
  บริษัิัทฯ อย่�งริ��ยแริง ให�ผู้้�เกั่�ยวข�องดำ�เนินกั�ริอย่�ง 
  เริง่ด่วน ส่วนกัริณ่อ่�นๆ ให�ดำ�เนินกั�ริโดยเริว็ 
 2. กั�ริตริวจำสอบข�อเท็จำจำริงิและดำ�เนินกั�ริห�ข�อเท็จำจำริงิ  
  ห�กัข�อริ�องเริ่ยนดังกัล่�วเป็นจำริิงซ้์�งส่งผู้ลกัริะทบ 
  ทำ�ให�เกัิดคว�มืเส่ยห�ยต่อบริิษััทฯ ให�ผู้้�ด้แลเริ่�อง 
  ริ�องเริ่ยนดำ�เนินกั�ริให�ข�อแนะนำ� ห�กัมื่คว�มืผู้ิดท�ง 
  วินัยให�ปริะส�นง�นไปยังฝ่่�ยทริัพื่ย�กัริบุคคลเพื่่�อให� 
  ลงโทษัเป็นไปต�มืริะเบย่บบริษัิัทฯ และส่งผู้ลกั�ริตริวจำสอบ 
  ข�อเท็จำจำริิง กั�ริดำ�เนินกั�ริ หริ่อสั�งลงโทษั โดยผู้่�น 
  ผู้้�บังคับบัญ่ชื่�ต�มืลำ�ดับไปยังกัริริมืกั�ริผู้้�จำดักั�ริใหญ่่  
  เพื่่�อทริ�บหริอ่พื่ิจำ�ริณ�สั�งกั�ริเป็นกัริณ่ไป ห�กัไมื่พื่บว่� 
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  ผู้้�ถก้ัริ�องเริย่นมืก่ั�ริกัริะทำ�ท่�เป็นคว�มืผิู้ดต�มืข�อริ�องเริย่น 
  ให�ปิดเริ่�องริ�องเริย่นดังกัล่�ว 
 3. กั�ริแจำ�งผู้ลดำ�เนนิกั�ริและริ�ยง�นสรุิปผู้ลข�อริ�องเริย่น  
  ผู้้�ปริะส�นง�นเริ่�องริ�องเริย่นต�องแจำ�งผู้ลดำ�เนินกั�ริให� 
  กัับผู้้�ริ�องเริย่นทริ�บ และบันท้กัริ�ยละเอย่ดดำ�เนินกั�ริ 
  เกั่�ยวกับัเริ่�องริ�องเริย่น โดยสรุิปเป็นริ�ยง�นข�อริ�องเริย่น 
  เพื่่�อนำ�เสนอต่อคณะกัริริมืกั�ริตริวจำสอบริบัทริ�บเป็น 
  ริ�ยไตริมื�ส

5) กี่ระบวนกี่ารในพัิจารณาเบาะแสหรอืิขั้�อิร�อิงเรย่น
  1. ข�อมืล้ท่�ได�ริบัจำะถอ่เป็นคว�มืลบั และไมืม่ืก่ั�ริเปิดเผู้ยช่ื่�อ 
  ผู้้�ท่�แจำ�งเบ�ะแส หริอ่ผู้้�ริ�องเริย่นต่อส�ธุ�ริณชื่น ห�กั 
  ไมื่ได�ริบัคว�มืยินยอมื 
 2. ริ�ยละเอ่ยดของเบ�ะแส หริ่อข�อริ�องเริ่ยน ต�องเป็น 
  คว�มืจำริงิ มืค่ว�มืชัื่ดเจำน หริอ่พื่อท่�จำะนำ�ส่บห�ข�อเทจ็ำจำริงิ 
  เพื่่�อดำ�เนินกั�ริต่อไปได�
 3. ริะยะเวล�ตอบกัลับผู้้�ริ�องเริย่นไมืค่วริเกันิ 3 วัน หลงัจำ�กั 
  ได�ริบัข�อริ�องเริย่น
 4. ริะยะเวล�ในกั�ริดำ�เนินกั�ริริ�องเริย่น ข้�นอย้่กัับคว�มื 
  ซ์ับซ์�อนของเริ่�อง คว�มืเพื่่ยงพื่อของเอกัส�ริ หลักัฐ�น 
  ท่�ได�ริับจำ�กัผู้้�ริ�องเริ่ยน ริวมืถ้งเอกัส�ริหลักัฐ�น และ 
  คำ�ชื่่�แจำงของผู้้�ถ้กัริ�องเริย่น แต่ไม่ืเกิัน 30 วันทำ�กั�ริ
 5. ผู้้�ท่�แจำ�งเบ�ะแส หริอ่ข�อริ�องเริย่น จำะได�ริบัคว�มืคุ�มืคริอง 
  สิทธิุไมื่ว่�จำะเป็นพื่นักัง�น หริอ่บุคคลภ�ยนอกั
 6. ผู้้�ริบัข�อริ�องเริย่น และผู้้�มื่ส่วนเกั่�ยวข�องกัับกัริะบวนกั�ริ 
  ตริวจำสอบห�ข�อเทจ็ำจำริงิ ต�องเกับ็ข�อม้ืลท่�เกั่�ยวข�องเป็น 
  คว�มืลับจำะเปิดเผู้ยเท่�ท่�จำำ�เป็น โดยคำ�น้งถ้งคว�มื 
  ปลอดภัย และคว�มืเส่ยห�ยของผู้้�ริ�องเริย่น หริอ่ผู้้�ให� 
  คว�มืริว่มืมือ่ในกั�ริตริวจำสอบข�อเทจ็ำจำริงิ หริอ่แหลง่ท่�มื� 
  ของข�อมื้ล หริอ่บุคคลท่�เกั่�ยวข�อง

6) กี่ารให�ความคุ�มครอิงผู้้�แจ�งเรื�อิงร�อิงเรย่นหรอืิผู้้�แจ�ง เบาะแส 
พัยาน และบุคคลท่�เกี่่�ยวขั้�อิง และกี่ารรกัี่ษัาความลับ
 1. บริษัิัทฯ จำะเกับ็ข�อมืล้และตวัตนของผู้้�แจำ�งเบ�ะแส หริอ่ 
  ผู้้�ริ�องเริย่น และผู้้�ถ้กัริ�องเริย่นเป็นคว�มืลับ
 2. ผู้้�ริ�องเริย่นจำะได�ริบัคว�มืคุ�มืคริองท่�เหมื�ะสมื เชื่่น ไมื่มื่ 
  กั�ริเปล่�ยนแปลงลักัษัณะง�น สถ�นท่�ทำ�ง�น ตำ�แหน่ง  
  หริอ่ข่มืข้ ่เลกิัจำ��ง หริอ่กั�ริปฏิิบติัอ่�นใดท่�ไมืเ่ป็นธุริริมืตอ่ 
  ผู้้�ริ�องเริย่นกัอ่นดำ�เนนิกั�ริต�มืนโยบ�ยน่�จำนเสริจ็ำสมืบร้ิณ์  
  แมื�ว่�กั�ริกัริะทำ�นั�นจำะทำ�ให�บริิษััทฯ ส้ญ่เส่ยโอกั�ส 
  ท�งธุุริกัิจำกั็ต�มื 
  3. บุคคลท่�เกั่�ยวข�องท่�ได�ริบัทริ�บเริ่�องหริอ่ข�อมืล้ท่�เกั่�ยวข�อง 
  กับัเริ่�องริ�องเริย่นจำะต�องริกััษั�ข�อมืล้ดังกัล�่วเป็นคว�มืลับ  
  และไมื่เปิดเผู้ยต่อบุคคลอ่�น เว�นแต่กัริณ่จำำ�เป็นต�อง 
  เปิดเผู้ยต�มืข�อกัำ�หนดของกัฎหมื�ย ห�กัมื่กั�ริจำงใจำ 
  ฝ่่�ฝื่นนำ�ข�อมื้ลออกัเปิดเผู้ย บริิษััทฯ จำะดำ�เนินกั�ริ 
  ลงโทษัต�มืริะเบ่ยบข�อบังคับของบริิษััทฯ และ/หริ่อ 
  ดำ�เนินกั�ริท�งกัฎหมื�ย แล�วแต่กัริณ่

 4. บริษัิัทฯ จำะเปิดเผู้ยข�อมื้ลเท่�ท่�จำำ�เป็น โดยคำ�น้งถ้ง 
  คว�มืปลอดภัย และคว�มืเส่ยห�ยของผู้้�ริ�ยง�น 
  แหล่งท่�มื�ของข�อมื้ลหริ่อบุคคลท่�เกั่�ยวข�องท่�ได�ริับ 
  คว�มืเส่ยห�ยจำะได�ริบักั�ริบริริเท�คว�มืเส่ยห�ยด�วย 
  กัริะบวนกั�ริท่�เหมื�ะสมืและเป็นธุริริมื
 5. บริษัิัทฯ จำะไมื่กัริะทำ�กั�ริใดอันไมื่เป็นธุริริมืต่อผู้้�แจำ�ง 
  เบ�ะแสผู้้�ริ�องเริ่ยน ไม่ืว่�จำะโดยกั�ริเปล่�ยนแปลง 
  ตำ�แหน่งง�น ลักัษัณะง�น สถ�นท่�ทำ�ง�น สั�งพื่ักัง�น  
  ข่มืข้่ ริบกัวนกั�ริปฏิิบัติง�น เลิกัจำ��ง หริอ่กัริะทำ�กั�ริ 
  อ่�นใดท่�มื่ลักัษัณะเป็นกั�ริปฏิิบัติอย่�งไมื่เป็นธุริริมืต่อ 
  ผู้้�แจำ�งเบ�ะแสหริอ่ผู้้�ริ�องเริย่น หริอ่ผู้้�ให�คว�มืริว่มืมื่อ 
  ในกั�ริตริวจำสอบข�อเท็จำจำริงิ
 6. กัริณ่ผู้้�ท่�ริ�องเริ่ยน หริ่อผู้้�ท่�ให�คว�มืริ่วมืมื่อในกั�ริ 
  ตริวจำสอบข�อเทจ็ำจำริงิ ส�มื�ริถริ�องขอให�บริษัิัทฯ กัำ�หนด 
  มื�ตริกั�ริคุ�มืคริองท่�เหมื�ะสมืได� หริ่อบริิษััทฯ อ�จำ 
  กัำ�หนดมื�ตริกั�ริคุ�มืคริองโดยผู้้�ริ�องเริ่ยนหริ่อผู้้�ท่� 
  ให�คว�มืริ่วมืมื่อในกั�ริตริวจำสอบข�อเท็จำจำริิงไมื่ต�อง 
  ริ�องขอกั็ได� ห�กัเห็นว่�เป็นเริ่�องท่�มื่แนวโน�มืท่�จำะเกัิด 
  คว�มืเด่อดริ�อนเส่ยห�ย หริอ่คว�มืไมื่ปลอดภัย

7) กี่ระบวนกี่ารและขั้ั�นติอินกี่ารจดักี่ารขั้�อิร�อิงเรย่นและกี่ารแจ�ง
เบาะแส
เมื่�อพื่บเห็นเหตุกั�ริณ์ท่�มื่กั�ริฝ่่�ฝื่น หริอ่ไม่ืปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ย
และกัฎริะเบย่บ หลกัักั�ริค่้มือ่แนวท�งปฏิิบตัติ�มืนโยบ�ยต่อต��น
กั�ริทจุำริติคอริร์ิปัชื่นั ริวมืถ้งกั�ริกัริะทำ�ท่�อ�จำส่อถ้งกั�ริทจุำริติของ
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นกััง�นของบริษัิัทฯ ผู้้�ริ�องเริย่นส�มื�ริถ
แจำ�งเริ่�องผู้�่นชื่อ่งท�งในกั�ริริ�องเริย่นและกั�ริแจำ�งเบ�ะแส ส่วนใน
กัริณ่พื่นักัง�นห�กัพื่บเห็นเหตุกั�ริณ์ดังกัล่�ว ควริสอบถ�มืหริอ่
ปริก้ัษั�ผู้้�บังคับบัญ่ชื่�กั่อนเป็นลำ�ดับแริกั และห�กัไมื่แน่ใจำ หริอ่
ไมื่สะดวกัใจำท่�จำะทำ�เชื่่นนั�น ส�มื�ริถแจำ�งเริ่�องผู้่�นชื่่องท�งในกั�ริ
ริ�องเริ่ยนและกั�ริแจำ�งเบ�ะแส เมื่�อผู้้�ริับเริ่�องริ�องเริ่ยนริับเริ่�อง
ริ�องเริย่นแล�ว ส�มื�ริถพื่ิจำ�ริณ�ดำ�เนินกั�ริต�มืคว�มืเหมื�ะสมื 
หริอ่ส่งเริ่�องให�บุคคลท่�เกั่�ยวข�อง โดยพื่ิจำ�ริณ�ถ้งคว�มืเป็นอสิริะ
ในกั�ริดำ�เนินกั�ริต�มืเน่�อห�หริอ่ปริะเด็นท่�ได�ริบักั�ริริ�องเริ่ยน 
เพื่่�อดำ�เนินกั�ริกั�ริตริวจำสอบห�ข�อเท็จำจำริิง พื่ริ�อมืทั�งติดต�มื
คว�มืค่บหน��เพื่่�อให�มืั�นใจำว่�ม่ืกั�ริดำ�เนินกั�ริท่�เหมื�ะสมืกัับ
ข�อริ�องเริย่นท่�ได�ริบั

8) กี่ารร�อิงเรย่นหรอืิแจ�งเบาะแสโดยไม่สุจรติิ
 ห�กัพื่บว�่กั�ริริ�องเริย่นหริอ่แจำ�งเบ�ะแส เป็นกั�ริกัริะทำ�โดยไมืสุ่จำริติ 
หริอ่กั�ริริ�ยง�นข�อมืล้มื�นั�นเป็นเทจ็ำ อนัเน่�องมื�จำ�กัเจำตน�บดิเบอ่น
ข�อเทจ็ำจำริงิ หริอ่เป็นกั�ริกัล�่วริ��ยต่อผู้้�อ่�น กัริณเ่ป็นพื่นกััง�นของ 
บริษัิัทฯ จำะถ่อว�่มืค่ว�มืผิู้ดท�งจำริริย�บริริณของบริษัิัทฯ ส่วนกั�ริ
กัำ�หนดบทลงโทษั ห�กักั�ริกัริะทำ�ดังกัล่�วทำ�ให�บริษัิัทฯ ได�ริบั
คว�มืเส่ยห�ย บริษัิัทฯ จำะพื่ิจำ�ริณ�ดำ�เนินกั�ริต�มืกัฎหมื�ย
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9) มาติรกี่ารดำาเนินกี่ารกี่ับผู้้�ท่�กี่ระทำาไม่เป็นไปติามนโยบายและ
แนวปฏิิบัติิดังกี่ล่าว
บริษัิัทฯ มื่มื�ตริกั�ริต่อผู้้�ฝ่่�ฝื่นกั�ริปฏิิบัติต�มืนโยบ�ย ห�กักั�ริ
ฝ่่�ฝื่นนั�นมืม่ืล้คว�มืจำริงิ ภ�ยหลังจำ�กัได�ดำ�เนนิกั�ริต�มืมื�ตริกั�ริ
สอบสวนจำนถ้งท่�สุด ริวมืถ้งผู้้�บังคับบัญ่ชื่�โดยตริงท่�เพื่ิกัเฉยต่อ
กั�ริกัริะทำ�ผู้ิด หริอ่ริบัทริ�บว่�ม่ืกั�ริกัริะทำ�ผิู้ดแต่ไม่ืดำ�เนินกั�ริ
จำดักั�ริให�ถ้กัต�อง ผู้้�ท่�ละเมืิดกัฎหมื�ย กัฎริะเบ่ยบ นโยบ�ยต่�ง ๆ 
ริวมืถ้งข�อพ้ื่งปฏิิบัติอ่�น ๆ ของบริษัิัทฯ จำะถ้กัดำ�เนินกั�ริลงโทษั
ท�งวินัย โดยพื่ิจำ�ริณ�จำ�กัเจำตน� สภ�พื่แวดล�อมื ผู้ลกั�ริกัริะทำ� 
คว�มืผู้ิด กั�ริให�คว�มืริว่มืมื่อในกั�ริสอบสวน กั�ริดำ�เนินกั�ริของ
ผู้้�ละเมืิด เพื่่�อแกั�ไขหริอ่ป้องกัันไมื่ให�เกัิดเหตุกั�ริณ์ดังกัล่�วข้�นอก่ั 
ซ้์�งผู้้�ละเมืิดอ�จำได�ริบัโทษัท�งวินัย ตั�งแต่กั�ริตักัเต่อน จำนถ้งโทษั
ท�งวินัยส้งสุด ค่อกั�ริเลิกัจำ��ง ทั�งน่� โทษัท�งวินัยให�เป็นต�มื
ริะเบ่ยบของบริษัิัทฯ คำ�ตัดสินต�มืมืติท่�ปริะชืุ่มืคณะนั�น ๆ  ถ่อเป็น
อนัสิ�นสุด
 สำ�หริบักัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ในกัริณท่่�ไมืป่ฏิบิติัต�มืมื�ตริกั�ริ 
ต่อต��นกั�ริคอริร์ิปัชื่ัน ซ้์�งมื�ตริกั�ริกั�ริลงโทษัต�องเป็นไปด�วย
คว�มืยุติธุริริมื เมื่�อเปริย่บเท่ยบกัับบทลงโทษัสำ�หริบัพื่นักัง�น

6.1.20 นโยบายกี่ารป้อิงกี่ันกี่ารฟอิกี่เงนิ
บริษัิัทฯ ม่ืคว�มืมืุ่งมืั�นในกั�ริป้องกัันมืิให�บริษัิัทฯ เป็นแหล่งใน
กั�ริฟอกัเงนิ กั�ริสนบัสนนุท�งกั�ริเงนิแกัก่ั�ริกัอ่กั�ริริ��ย กั�ริแพื่ริ่
ขย�ยอ�วธุุท่�มือ่�นภุ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้ง ซ้์�งจำะมืผู่้ลกัริะทบทั�งในด��น
ชื่่�อเส่ยงและคว�มืมืั�นคงของบริษัิัทฯ บริษัิัทฯ จำง้ให�คว�มืสำ�คัญ่
ในกั�ริปฏิิบัติต�มืกัฎหมื�ยว่�ด�วยกั�ริป้องกัันและปริ�บปริ�มืกั�ริ
ฟอกัเงนิ กัฎหมื�ยว�่ด�วยกั�ริป้องกันัและปริ�บปริ�มืกั�ริสนบัสนุน
ท�งกั�ริเงนิแกัก่ั�ริกัอ่กั�ริริ��ย และกั�ริแพื่ริข่ย�ยอ�วธุุท่�มือ่�นภุ�พื่
ทำ�ล�ยล��งส้ง ริวมืถ้งกัฎหมื�ย กัฎเกัณฑ์ของธุน�ค�ริแห่ง
ปริะเทศ์ไทย และกัฎเกัณฑ์ท�งกั�ริอ่�น ๆ ท่�เกั่�ยวข�อง
 บริิษััทฯ จำ้งได�กัำ�หนดนโยบ�ยว่�ด�วยกั�ริป้องกัันและ
ปริ�บปริ�มืกั�ริกั�ริสนับสนุนท�งกั�ริเงนิแกั่กั�ริกั่อกั�ริริ��ยกั�ริ
แพื่ริ่ขย�ยอ�วุธุท่�ม่ือ�นุภ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้งและกั�ริฟอกัเงินท่�
กัล่�วมื�แล�วข��งต�น เพื่่�อให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นของ 
บริษัิัทฯ ส�มื�ริถดำ�เนินธุุริกัิจำได�อย่�งถ้กัต�องต�มืหลักักั�ริแห่ง 
พื่ริะริ�ชื่บัญ่ญั่ติป้องกัันและปริ�บปริ�มืกั�ริฟอกัเงนิ พื่.ศ์. 2542 
และท่�แกั�ไขเพื่ิ�มืเติมื ริวมืทั�งอนุบัญ่ญ่ัติท่�เกั่�ยวข�อง 
 1. บริษัิัทฯ จำดัให�มื่นโยบ�ยในกั�ริบริหิ�ริคว�มืเส่�ยง และ 
  มื�ตริกั�ริปริะเมืนิคว�มืเส่�ยง กั�ริฟอกัเงนิและสนบัสนนุ 
  ท�งกั�ริเงนิแก่ักั�ริก่ัอกั�ริริ��ยโดยให�ริวมืถ้งคว�มืเส่�ยง 
  ท่�เกัิดจำ�กัปริะเภทล้กัค�� ผู้ลิตภัณฑ์หริ่อกั�ริบริิกั�ริ  
  พื่่�นท่�หริ่อปริะเทศ์ท่�มื่คว�มืเส่�ยง กั�ริใชื่�เทคโนโลย ่
  ส�ริสนเทศ์ริวมืถ้งกั�ริกัำ�หนดมื�ตริกั�ริบริริเท�คว�มื 
  เส่�ยงกั�ริฟอกัเงินและกั�ริสนับสนุนท�งกั�ริเงินแก่ั 
  ผู้้�กั่อกั�ริริ��ยได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่
 2. กั�ริจำดัให�มืก่ั�ริริ้�จำกััตวัตนลก้ัค�� (Know Your Client :  
  KYC) บริษัิัทฯ จำะดำ�เนินกั�ริต�มืริะเบ่ยบและวิธุ่กั�ริ 
  ท่�เก่ั�ยวกัับกั�ริแสดงตัวตนของล้กัค��ต�มืท่�กัฎหมื�ย 

  กัำ�หนดไว�โดยจำะมืก่ั�ริจำดัเก็ับและตริวจำสอบเอกัส�ริกั�ริ 
  แสดงตัวตนของล้กัค��ทุกัริ�ย ปริะกัอบกั�ริพื่ิจำ�ริณ� 
  อนุมืัติสินเชื่่�อทุกัคริั�ง
 3. กั�ริตริวจำสอบเพื่่�อทริ�บข�อเท็จำจำริิงเก่ั�ยวกัับล้กัค��  
  (Client Due Diligence : CDD) บริษัิัทฯ จำะปฏิิบัติ 
  ต�มืเง่�อนไขและวิธุ่กั�ริท่�เก่ั�ยวกัับกั�ริตริวจำสอบเพื่่�อ 
  ทริ�บข�อเท็จำจำริงิต�มืท่�กัฎหมื�ยกัำ�หนด โดยมื่วิธุ่กั�ริ 
  ปฏิิบัติ ดังน่�
 3.1  ริะบุตวัตนของลก้ัค�� และตริวจำสอบตวัตนของลก้ัค��
 3.2 นำ�ข�อมื้ลของล้กัค��ไปตริวจำเปริ่ยบเท่ยบ “ริ�ยชื่่�อ 
   บุคคลท่�ถ้กักัำ�หนด” ต�มืท่�สำ�นักัง�น ปปง. ได� 
   ปริะกั�ศ์ไว�
 3.3 ม่ืริะบบกั�ริตริวจำสอบ กั�ริทำ�ธุุริกัริริมื และข�อมื้ล 
   ของล้กัค��ให�เป็นข�อมื้ลท่�เป็นปัจำจุำบันอย้่เสมือ
 3.4 ปริะเมืินและบริิห�ริคว�มืเส่�ยงล้กัค��ทุกัริ�ยจำ�กั 
   ปัจำจำยัคว�มืเส่�ยงท่�เกัิดจำ�กัล้กัค�� หริอ่จำ�กัพื่่�นท่�หริอ่ 
   ปริะเทศ์ท่�มื่คว�มืเส่�ยงด��นกั�ริฟอกัเงนิ
 4. กั�ริปฏิิเสธุทำ�ธุุริกัริริมืกัับล้กัค��และกั�ริยุติสัมืพื่ันธ์ุ 
  กัับล้กัค�� กัริณ่ล้กัค��เข��เง่�อนไขข�อใดข�อหน้�ง ดังน่�
 4.1 ห�กัล้กัค��เป็นผู้้�มื่ริ�ยชื่่�อ “บุคคลท่�ถ้กักัำ�หนด” ต�มื 
   ท่�สำ�นักัง�น ปปง. ได�ปริะกั�ศ์ไว�
 4.2 ห�กัลก้ัค��ปกัปิดชื่่�อหริอ่น�มืสกุัลใชื่�น�มืแฝ่ง หริอ่ใชื่� 
   ชื่่�อปลอมื แจำ�งเท็จำในข�อม้ืล หริ่อแสดงเอกัส�ริ 
   หลักัฐ�นสำ�คัญ่เป็นเท็จำ
 4.3 ห�กัไม่ืได�ริบัข�อม้ืลหริอ่หลักัฐ�น ซ้์�งม่ืคว�มืสำ�คัญ่ 
   ในกั�ริริะบุตัวตนของล้กัค�� หริอ่ ข�อมื้ลท่�ล้กัค��ให�ไมื่ 
   เพื่่ยงพื่อ
 4.4 ห�กักั�ริริบัล้กัค��ริ�ยนั�น ๆ จำะทำ�ให�บริษัิัทฯ มื่คว�มื 
   เส่�ยงต่อกั�ริฟอกัเงินหริ่อกั�ริสนับสนุนแกั่กั�ริ 
   กัอ่กั�ริริ��ยอย่�งริ��ยแริง
 4.5. บริษัิัทฯ ต�องริะงบักั�ริดำ�เนนิกั�ริอนัเก่ั�ยวกับัทริพัื่ยสิ์น 
  ของบุคคลท่�ถ้กักัำ�หนด เพื่่�อต่อต��นกั�ริสนับสนุนท�ง 
  กั�ริเงนิแกัผู่้้�กัอ่กั�ริริ��ย เมื่�อห�กัมืก่ั�ริพื่บว�่ลก้ัค�� หริอ่ 
  บุคคลท่�เคยเป็นล้กัค��ของบริิษััทฯ เป็นบุคคลเด่ยว 
  กัับท่�มื่ริ�ยชื่่�อเป็นผู้้�ถ้กักัำ�หนดต�มืริ�ยชื่่�อท่� ปปง.  
  ปริะกั�ศ์ โดยบริษัิัทฯ ม่ืหน��ท่�จำะต�องริ�ยง�นข�อมื้ล 
  ไปยังสำ�นักัง�นป้องกัันและปริ�บปริ�มืกั�ริฟอกัเงนิ
 5. บริิษััทฯ มื่หน��ท่�ติดต�มืว่�ธุุริกัริริมืใดของล้กัค�� 
  เกั่�ยวข�องหริอ่มื่เหตุอันควริเชื่่�อได�ว่�เกั่�ยวข�องกัับกั�ริ 
  สนับสนุนท�งกั�ริกั�ริเงนิแก่ักั�ริก่ัอกั�ริริ��ยและกั�ริ 
  แพื่ริข่ย�ยอ�วุธุท่�ม่ือ�นุภ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้ง หริอ่เป็น 
  ธุุริกัริริมืท่�กัริะทำ�กัับหริ่อเพ่ื่�อปริะโยชื่น์ของบุคคลท่�
  กัำ�หนด ห�กับริษัิัทฯ พื่บเหตุดังกัล่�ว จำะต�องริ�ยง�น 
  ไปยังสำ�นักัง�นป้องกัันและปริ�บปริ�มืกั�ริฟอกัเงิน 
  ภ�ยใน 7 วันนับแต่วันท่�มื่เหตุอนัควริสงสัย
 6. กั�ริใชื่�เทคโนโลยส่�ริสนเทศ์ในกั�ริตริวจำสอบเพื่่�อทริ�บ 
  ข�อเท็จำจำริงิเกั่�ยวกัับล้กัค�� บริษัิัทฯ จำดัให�มื่กั�ริเข��ถ้ง 
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  ข�อม้ืลต�่ง ๆ  เพ่ื่�อใชื่�ในกั�ริตริวจำสอบเพ่ื่�อทริ�บข�อเทจ็ำจำริงิ 
  เกั่�ยวกับัลก้ัค��ต�มืท่�กัฎหมื�ยกัำ�หนด เชื่น่ บคุคลท่�ถ้กั 
  กัำ�หนดต�มืปริะกั�ศ์ริ�ยช่ื่�อของ ปปง. หริอ่ริ�ยชื่่�อของ 
  คณะบุคคลซ้์�งมื่มืติของคณะมืนตริค่ว�มืมืั�นคงแห่ง 
  สหปริะชื่�ชื่�ติกัำ�หนดให�เป็นบคุคลกัอ่กั�ริริ��ย เป็นต�น  
  โดยใชื่�เทคโนโลย่ส�ริสนเทศ์เพื่่�อกั�ริป้องกัันและ 
  ปริ�บปริ�มืเงนิได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่
 7. กั�ริบริิห�ริคว�มืเส่�ยงท่�เกั่�ยวกัับกั�ริสนับสนุนท�ง 
  กั�ริเงินแก่ักั�ริกั่อกั�ริริ��ยกั�ริแพื่ริ่ขย�ยอ�วุธุท่�มื่ 
  อ�นุภ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้งและกั�ริฟอกัเงิน บริิษััทฯ  
  กัำ�หนดให�ม่ืมื�ตริกั�ริในกั�ริพิื่จำ�ริณ�คว�มืเส่�ยงท่� 
  เกั่�ยวกัับพื่ริะริ�ชื่บัญ่ญั่ติกั�ริป้องกัันและปริ�บปริ�มื 
  กั�ริสนับสนุนท�งกั�ริเงินแกั่กั�ริกั่อกั�ริริ��ยและ 
  กั�ริแพื่ริ่ขย�ยอ�วุธุท่�มื่อ�นุภ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้งและ 
  พื่ริะริ�ชื่บัญ่ญ่ัติป้องกัันและปริ�บปริ�มืกั�ริฟอกัเงนิ 
  ให�สอดคล�องกัับมื�ตริฐ�นส�กัลด��น AML/CTPF  
  เพื่่�อให�มืั�นใจำได�ว�่มื�ตริกั�ริดงักัล�่วส�มื�ริถป้องกันั หริอ่  
  ลดคว�มืเส่�ยงจำ�กักั�ริใชื่�บริิษััทเป็นชื่่องท�งในกั�ริ 
  ฟอกัเงนิและกั�ริสนบัสนนุท�งกั�ริเงนิแกัก่ั�ริกัอ่กั�ริริ��ย
     ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดให�มื่กั�ริบริหิ�ริคว�มื 
  เส่�ยงและทบทวนข�อม้ืลและข�อเท็จำจำริิงท่�ใชื่�ในกั�ริ 
  บริหิ�ริคว�มืเส่�ยงสำ�หริบัลก้ัค��อย�่งสมืำ�เสมือโดยเฉพื่�ะ 
  ล้กัค��ท่�มื่คว�มืเส่�ยงต่อกั�ริฟอกัเงินส้ง ห�กัพื่บ 
  ข�อเท็จำจำริงิท่�เส่�ยงต่อกั�ริฟอกัเงนิหริอ่สนับสนุนท�ง 
  กั�ริเงนิแกั่กั�ริกั่อกั�ริริ��ย เพื่่�อปฏิิเสธุกั�ริสริ��งคว�มื 
  สัมืพื่ันธ์ุกัับล้กัค��และริะงับกั�ริดำ�เนินกั�ริเกั่�ยวกัับ 
  ธุุริกัริริมืและทริพัื่ย์สินต่อไป
 8. บริษัิัทฯ ม่ืกั�ริจำดัเก็ับข�อม้ืลริ�ยง�นธุุริกัริริมืทุกัปริะเภท 
  ท่�ได�ส่งต่อสำ�นักัง�น ปปง. และเอกัส�ริและหลักัฐ�น 
  กั�ริแสดงตนหริอ่เอกัส�ริหลักัฐ�นอ่�นใดของล้กัค��ท่� 
  ใชื่�ในกั�ริตริวจำสอบเพื่่�อทริ�บข�อเท็จำริงิเกั่�ยวกัับล้กัค�� 
  ต�มืท่�กัฎหมื�ยกัำ�หนด
      บริิษััทฯ มื่กั�ริจำัดทำ�ริะเบ่ยบ คำ�สั�งกั�ริ และ 
  ค้่มื่อปฏิิบัติง�นต�มืแนวท�งปฏิิบัติ/กัฎเกัณฑ์ของ 
  สำ�นักัง�น ริวมืทั�งทบทวนและปริบัปรุิงให�เป็นปัจำจุำบัน 
  อย้เ่สมือ เพ่ื่�อให�พื่นกััง�นส�มื�ริถปฏิบิติัง�นให�บริริลผุู้ล 
  ต�มืนโยบ�ย โดยกัำ�หนดให�พื่นักัง�นต�องได�ริบักั�ริ 
  ฝึ่กัอบริมืคว�มืริ้�ด��นกั�ริฟอกัเงนิ กั�ริสนับสนุนท�ง 
  กั�ริเงนิแกัก่ั�ริกัอ่กั�ริริ��ย และเผู้ยแพื่ริข่ย�ยอ�วธุุท่�มื่ 
  อ�นุภ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้งอย่�งเพ่ื่ยงพื่อ และต่อเน่�อง  
  โดยเป็นไปต�มืท่�บริิษััทฯ กัำ�หนด นอกัจำ�กัน่�ยังมื่ 
  กัริะบวนกั�ริตดิต�มืและสอบท�นคว�มืเคล่�อนไหวท�ง 
  บญั่ชื่ข่องลก้ัค��อย�่งตอ่เน่�องจำนยติุคว�มืสัมืพื่นัธ์ุท�ง 
  ธุุริกัิจำต�มืแนวท�งท่�กัฎหมื�ยกัำ�หนด เพื่่�อปริะเมืินว่� 
  ลก้ัค��ทำ�ธุุริกัริริมืสอดคล�องกับัวัตถปุริะสงค ์อ�ชื่พ่ื่ และ 
  แหล่งท่�มื�ของริ�ยได�ท่�แจำ�งแกั่บริษัิัทฯ หริอ่ไมื่

 ทั�งน่� บริิษััทฯ ได�เปิดเผู้ยริะเบ่ยบปฏิิบัติเก่ั�ยวกัับกั�ริ 
ป้องกัันกั�ริฟอกัเงนิ กั�ริสนับสนุนท�งกั�ริเงนิแกั่กั�ริกั่อกั�ริริ��ย 
และกั�ริเผู้ยแพื่ริข่ย�ยอ�วุธุท่�ม่ือ�นุภ�พื่ทำ�ล�ยล��งส้งฉบับเต็มื
ไว�บนเว็บไซ์ต์ของบริิษััทฯ (www.muangthaicap.com > 
นักัลงทุนสัมืพื่ันธ์ุ > กั�ริพื่ัฒิน�อย่�งยั�งย่น > นโยบ�ย > นโยบ�ย
กั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่ > นโยบ�ยกั�ริป้องกัันกั�ริฟอกัเงนิ)

6.2 จรรยาบรรณในกี่ารประกี่อิบธุีรกี่ิจ
บริิษััทฯ มืุ่งมืั�นบริิห�ริง�นและดำ�เนินธุุริกัิจำโดยคำ�น้งถ้งคว�มื
ริบัผู้ดิชื่อบตอ่สังคมืและผู้้�มืส่่วนได�เส่ย ได�แกั ่ผู้้�ถ่อหุ�น ลก้ัค�� ค้ค่�� 
พื่นักัง�น ชืุ่มืชื่น และสังคมืริอบด��น เพื่่�อสริ��งคว�มืยั�งย่นในกั�ริ
ดำ�เนินธุุริกิัจำ และส�มื�ริถบริหิ�ริกัิจำกั�ริให�เติบโตได�อย่�งมืั�งคง
และเป็นท่�ยอมืริบัในสังคมื ริวมืทั�ง ส�มื�ริถสริ��งผู้ลตอบแทนให�
กัับผู้้�ถ่อหุ�นได�อย่�งมื่ปริะสิทธิุภ�พื่โดยคำ�น้งถ้งผู้ลปริะโยชื่น์และ
ผู้ลกัริะทบในกั�ริดำ�เนนิธุุริกิัจำท่�มืต่อ่ผู้้�ท่�มืส่่วนเกั่�ยวข�องกับับริษัิัทฯ  
ทั�งน่� บริษัิัทฯ ได�มื่นโยบ�ยในกั�ริดำ�เนินง�น โดยมืุ่งเน�นคว�มื
ริบัผู้ิดชื่อบต่อสังคมื
 คณะกัริริมืกั�ริได�อนุมืตันิโยบ�ยเริ่�องจำริริย�บริริณในกั�ริ
ดำ�เนินธุุริกิัจำของบริิษััทฯ ริะบุหลักักั�ริท่�สำ�คัญ่ในเริ่�องต่�ง ๆ 
ปริะกัอบด�วย 1) กั�ริเค�ริพื่สิทธิุมืนุษัยชื่นและกั�ริปฏิิบัติต่อ
แริงง�น 2) กั�ริตอ่ต��นทุจำริติคอริร์ิปัชื่นั 3) กั�ริริบัเริ่�องริ�องเริย่น 
4) กั�ริป้องกันัคว�มืขดัแย�งท�งผู้ลปริะโยชื่น ์5) กั�ริป้องกันัข�อมืล้
ภ�ยใน 6) กั�ริคุ�มืคริองข�อมื้ลส่วนบุคคล 7) นโยบ�ยคว�มืมืั�นคง 
ปลอดภัยเทคโนโลย่ส�ริสนเทศ์ 8) กั�ริจำัดซ่์�อจำัดจำ��ง 9) คว�มื
ริบัผิู้ดชื่อบต่อผู้้�ม่ืส่วนได�เส่ย 10) กั�ริด้แลและติดต�มืให�ม่ืกั�ริ
ปฏิิบัติต�มืจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ
 บริษัิัทฯ ได�ส่�อส�ริและเผู้ยแพื่ริน่โยบ�ยเริ่�องจำริริย�บริริณ
ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำผู้่�นเว็บไซ์ต์และริะบบ Intranet เพื่่�อให�
กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริิห�ริและพื่นักัง�นได�ริับทริ�บและส่งเสริิมืให�
เกัิดกั�ริปฏิิบัติ โดยม่ืกั�ริจำัดอบริมืให�คว�มืริ้� เริ่�องจำริริย�บริริณ
ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำในริ้ปแบบ e-Learning ซ้์�งกัำ�หนดเป็น
บทเริย่นภ�คบังคับสำ�หริบัพื่นักัง�นใหมื่ และกัำ�หนดให�ผู้้�บริหิ�ริ
และพื่นกััง�นทกุัคนต�องทบทวนคว�มืริ้�คว�มืเข��ใจำเป็นปริะจำำ�ทุกัปี
และทำ�แบบทดสอบให�ได�คะแนนริ�อยละ 100 เพื่่�อให�มื่มื�ตริฐ�น
กั�ริปฏิิบัติง�นท่�ด่ริว่มืกััน โดยปีท่�ผู่้�นมื�ผู้้�บริหิ�ริและพื่นักัง�น
ของบริษัิัทฯ จำำ�นวน  14,873 ท�่น คิดเป็นริ�อยละ 100 ของจำำ�นวน 
ผู้้�บริหิ�ริและพื่นกััง�นทั�งหมืดได�ผู่้�นกั�ริทบทวนคว�มืริ้�ในหลกััส้ตริ
จำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ
 คณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มืยั�งย่นมื่หน��ท่�
กัำ�กัับด้แลให�กัริริมืกั�ริ ผู้้�บริหิ�ริ และพื่นักัง�นทุกัคนต�องปฏิิบัติ
ต�มืจำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนินธุุริกิัจำอย่�งเคริง่คริดั และกัำ�กัับ
ให�ผู้้�ท่� เกั่�ยวข�องมื่กั�ริปฏิิบัติง�นให�เป็นไปต�มืหลักักั�ริและ
จำริริย�บริริณท่�บริษัิัทฯ ได�กัำ�หนดไว�
 ในปีท่�ผู้่�นมื� บริษัิัทฯ ไม่ืพื่บว่�มื่กั�ริกัริะทำ�ผู้ิดอันเน่�อง
มื�จำ�กัปริะเด็นเกั่�ยวกัับจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ นอกัจำ�กัน่� บริษัิัทฯ 
ได�มือบหมื�ยให�คณะกัริริมืกั�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มืยั�งย่น 

138 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



ดำ�เนินกั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริปฏิิบัติต�มืนโยบ�ยเริ่�องจำริริย�บริริณ

ในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ เพ่ื่�อวิเคริ�ะห์และปริับปรุิงแนวท�งในกั�ริ 

ปฏิบิตังิ�นด��นจำริริย�บริริณในกั�ริดำ�เนนิธุุริกัจิำให�มืป่ริะสิทธิุภ�พื่

และปริะสิทธิุผู้ลมื�กัยิ�งข้�น

 ทั�งน่� ริ�ยละเอ่ยดจำริริย�บริริณธุุริกัิจำได�ม่ืกั�ริเผู้ยแพื่ริไ่ว�

บนเวบ็ไซ์ตข์องบริษัิัท (www.muangthaicap.com > นกััลงทนุ 

สัมืพื่ันธ์ุ > กั�ริพื่ัฒิน�อย่�งยั�งย่น > นโยบ�ย > ค้่มื่อ > ค่้มื่อ

จำริริย�บริริณธุุริกัิจำ) และปริ�กัฏิต�มืเอกัส�ริแนบ 5

6.3  ก�รเปล่ียนแปลงและพัิฒน�ก�รที่สำ�คัญของ
นโยบ�ย แนวปฏิบัติ และระบบก�รกำ�กับดูแล
กิจก�รในรอบปีที่ผู่้�นม�

6.3.1 กี่ารเปล่�ยนแปลงและพัฒันากี่ารท่�สำาคัญเกี่่�ยวกัี่บกี่ารทบทวน
นโยบาย
คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ ผู้้�บริหิ�ริ ตลอดจำนพื่นกััง�นทกุัคนให�คว�มื
สำ�คัญ่ และย้ดมืั�นต่อกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แล
กัิจำกั�ริท่�ด่และจำริริย�บริริณธุุริกัิจำมื�โดยตลอด เพ่ื่�อให�บริิษััทฯ 
มืก่ั�ริบริหิ�ริจำดักั�ริท่�ม่ืปริะสิทธิุภ�พื่ ม่ืคว�มืโปริง่ใส และตริะหนกััถ้ง
ผู้ลกัริะทบตอ่ผู้้�ม่ืส่วนได�เส่ยทั�งท�งตริงและท�งอ�อมืทกุัฝ่่�ย ทั�งน่�
เพื่่�อให�มืั�นใจำว่�กั�ริดำ�เนินกั�ริต่�ง ๆ เป็นไปต�มืนโยบ�ยดังกัล่�ว  
คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทจำง้แต่งตั�งและมือบหมื�ยให�คณะกัริริมืกั�ริ 
บริริษััทภบิ�ลทำ�หน��ท่�กัำ�กับัดแ้ล ตดิต�มื สนบัสนนุกั�ริดำ�เนนิกั�ริ
ของบริษัิัทฯ ให�เป็นไปต�มืนโยบ�ยและแนวปฏิิบัติด��นกั�ริกัำ�กัับ
ด้แลกัิจำกั�ริ และจำริริย�บริริณธุุริกัิจำ ริวมืถ้งนโยบ�ยกั�ริพื่ัฒิน�
อย่�งยั�งย่นของบริษัิัทฯ 
 โดยคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัท ได�ทบทวนนโยบ�ยต�่ง ๆ  ได�แกั่ 
กั�ริทบทวนกั�รินำ�นโยบ�ยและแนวท�งกั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริ
ต�มืหลกัักั�ริกัำ�กับัดแ้ลกิัจำกั�ริท่�ดส่ำ�หริบับริษัิัทจำดทะเบย่น ปี 2555 
(CG Code) กั�ริทบทวนผู้ลคะแนนกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ (CG 
Rating) กั�ริพื่ิจำ�ริณ�เล่อกัตั�งกัริริมืกั�ริท่�ต�องออกัต�มืว�ริะ 
กั�ริพิื่จำ�ริณ�แบบปริะเมืินกั�ริปฏิิบัติง�นของกัริริมืกั�ริและ
ผู้ลกั�ริปริะเมิืน กั�ริพิื่จำ�ริณ�โคริงสริ��งคณะกัริริมืกั�ริและ
คณะกัริริมืกั�ริชุื่ดย่อย กั�ริพื่ิจำ�ริณ�แต่งตั�งกัริริมืกั�ริใหมื่เพื่่�อ
ทดแทนกัริริมืกั�ริเดิมื เป็นต�น เพ่ื่�อกั�ริพื่ัฒิน�ต่อยอดไปส่้
มื�ตริฐ�นส�กัลด��นกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่และกั�ริพื่ัฒิน�
อย�่งยั�งยน่ (ESG) อย�่งต่อเน่�อง คณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทฯ เหน็ชื่อบ
ให�มื่กั�ริปริับปรุิงหลักัปฏิิบัติท่�สำ�คัญ่เพิื่�มืเติมืเพ่ื่�อให�สอดคล�อง
และคริอบคลุมืหลักัเกัณฑ์ต่�ง ๆ ท่�เกั่�ยวข�องมื�กัยิ�งข้�น 

6.3.2 กี่รณ่ท่�บริษััทยังมิได�นำาหลักี่กี่ารกี่ำากี่ับด้แลกิี่จกี่ารท่�ด่
สำาหรบับรษัิัทจดทะเบ่ยนปี 2560 (CG Code) มาปฏิิบัติิ
ในปี 2566 บริษัิัทฯ ได�ปฏิิบัติต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริท่�ด่ 
โดยคณะกัริริมืกั�ริบริษัิัทได�พิื่จำ�ริณ�ทบทวนกั�รินำ�นโยบ�ยและ
แนวท�งกั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริท่�ด่

สำ�หริบับริษัิัทจำดทะเบย่นปี 2560 หริอ่ Corporate Governance 

Code (CG Code) เพื่่�อกั�ริสริ��งคุณค่�แกั่กิัจำกั�ริอย่�งยั�งย่น 

หลักัปฏิิบัติท่�ยังไมื่ส�มื�ริถนำ�ไปปริับใชื่�ได� เชื่่น กั�ริกัำ�หนด

นโยบ�ยจำำ�กัดัจำำ�นวนปีในกั�ริดำ�ริงตำ�แหน่งของกัริริมืกั�ริอสิริะไว�

ไมื่เกัิน 9 ปี โดยคณะกัริริมืกั�ริเห็นว่� กัริริมืกั�ริแต่ละคนท่�เข��มื�

ริว่มืง�นกัับบริษัิัทฯ ถ่อเป็นบคุคลท่�ม่ืศั์กัยภ�พื่ม่ืคว�มืริ้�คว�มืส�มื�ริถ 

มืว่จิำ�ริณญ่�ณในกั�ริตัดสินใจำ และปริะสบกั�ริณใ์นกั�ริทำ�ง�นริว่มื

กัับบริิษััทฯ จำะทำ�ให�กัริริมืกั�ริมื่คว�มืเข��ใจำธุุริกิัจำของบริิษััทฯ 

ได�มื�กัข้�น ริวมืทั�งส�มื�ริถว�งกัลยุทธ์ุในกั�ริดำ�เนินธุุริกัิจำ เพื่่�อ

ต่อยอดให�กั�ริดำ�เนินง�นของบริิษััทฯ เติบโตอย่�งต่อเน่�อง  

ริวมืถ้งกัริริมืกั�ริอิสริะของบริษัิัทฯ ทุกัคนม่ืคุณสมืบัติคริบถ�วน

ต�มืข�อกัำ�หนดเริ่�องคุณสมืบัติของกัริริมืกั�ริอิสริะ ท่�สำ�นักัง�น 

คณะกัริริมืกั�ริกัำ�กับัหลกััทริพัื่ยแ์ละตล�ดหลกััทริพัื่ยก์ัำ�หนดอก่ัด�วย

6.3.3 ขั้�อิม้ลกี่ารปฏิิบัติิในเรื�อิงอิื�น ๆ ติามหลักี่กี่ารกี่ำากี่ับด้แล

กี่ิจกี่ารท่�ด่

นอกัเหน่อจำ�กักั�ริปฏิิบัติต�มืแนวท�งกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริต�มื

หลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริท่�ด่สำ�หริบับริษัิัทจำดทะเบ่ยนปี 2560 

หริอ่ Corporate Governance Code (CG Code) แล�ว กั�ริ

ดำ�เนินกั�ริของบริษัิัทฯ ยังริองริบักั�ริปริะเมืินต�มืเกัณฑ์ต่�ง ๆ 

ในปริะเทศ์ อ�ทิ โคริงกั�ริสำ�ริวจำกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริบริิษััท

จำดทะเบ่ยนไทยของสมื�คมืส่งเสริมิืสถ�บันกัริริมืกั�ริบริษัิัทไทย 

(Corporate Governance Report of Thai Institute of 

Directors) โคริงกั�ริปริะเมืนิคุณภ�พื่กั�ริจำดักั�ริปริะชื่มุืผู้้�ถอ่หุ�น

ของสมื�คมืส่งเสริมิืผู้้�ลงทุนไทย และในริะดับส�กัล  
 สำ�หริบักั�ริดำ�เนินง�นในปี 2566 บริษัิัทฯ ได�ริบัริ�งวัล
และกั�ริจำัดอันดับกั�ริปฏิิบัติต�มืหลักักั�ริกัำ�กัับด้แลกิัจำกั�ริท่�ด่
และคว�มืยั�งย่นทั�งภ�ยในปริะเทศ์และริะดับส�กัล ดังน่�
 1. บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริปริะกั�ศ์ผู้ลกั�ริปริะเมิืนกั�ริกัำ�กัับ
ด้แลกัิจำกั�ริของบริษัิัทจำดทะเบ่ยนในตล�ดหลักัทริพัื่ย์ฯ ปริะจำำ�ปี 
2566 อย้่ในริะดับ “ด่เลิศ์” (5 ด�ว) ติดต่อกัันเป็นปีท่�  6 ซ้์�งจำดั
ปริะเมืินโดยสมื�คมืส่งเสริมิืสถ�บันกัริริมืกั�ริบริษัิัทไทย (IOD) 
 2. บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริปริะเมืนิคณุภ�พื่จำ�กัสมื�คมืส่งเสริมิื
ผู้้�ลงทุนไทยในกั�ริปริะเมืินคุณภ�พื่กั�ริจำดัปริะชืุ่มืส�มืัญ่ผู้้�ถ่อหุ�น 
ปริะจำำ�ปี 2566  มื่คะแนนอย้่ในเกัณฑ์ “ด่เย่�ยมื” (4 เหริย่ญ่)
 3. บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริจำดัอนัดบัอย้ใ่นริ�ยชื่่�อหุ�นยั�งยน่ SET 
ESG Rating ปริะจำำ�ปี 2566 อย้่ในริะดับ A เป็นปีท่� 5 ติดต่อกััน
 4. บริิษััทฯ ได�ริับกั�ริปริะเมืินผู้ลกั�ริดำ�เนินง�นด��น
สิ�งแวดล�อมื สังคมื และกั�ริกัำ�กัับด้แลกัิจำกั�ริ หริอ่ ESG MSCI 
Index ในริะดับ “AA” เป็นปีท่� 2 ติดต่อกััน ในกัลุ่มืธุุริกัิจำสินเชื่่�อ
เพื่่�อผู้้�บริโิภค (Consumer Finance) โดย MSCI 
 5. บริษัิัทฯ ได�ริบักั�ริจำดัอนัดับคว�มืน่�เชื่่�อถ่อของบริษัิัท
และหุ�นกั้� ในริะดับ BBB+ แนวโน�มื Stable โดยบริษัิัทจำดัอนัดับ
เคริดิตเริตติ�ง ทริสิเริตติ�ง
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7. โครงสร้างการกำากับดูแลกิจการ และข้อมูลสำาคัญเกี่ยวกับคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย   
    ผู้บริหาร พนักงานและอืน่ๆ

ฝ่ายบริหาร
ความเส่ียง

ฝ่ายหน้ีสิน

ฝ่ายกฎหมาย

ฝ่ายธุรการ

ฝ่ายการตลาด

ฝ่ายจดัซ้ือ

ฝ่ายอาคาร

ฝ่ายความย่ังยืน

ฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ

ฝ่ายบัญชี

ฝ่ายการเงิน

ฝ่ายการคลัง

เลขานุการบริษัท

โครงสร้าง บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จาํกดั (มหาชน)

MUANGTHAI CAPITAL PUBLIC COMPANY LIMITED
บริษัท เมืองไทย แคปปิตอล จาํกัด (มหาชน)

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการสรรหา 
และกําหนดค่าตอบแทน

คณะกรรมการบรรษัทภิบาล
 และความย่ังยืน

คณะกรรมการตรวจสอบ

ฝ่ายตรวจสอบ

รองกรรมการผู้จดัการ (อาวุโส) รองกรรมการผู้จดัการ รองกรรมการผู้จดัการ ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการ

ฝ่ายกิจการสาขา

ฝ่ายบุคคล

Compliance

คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง

กรรมการผู้จดัการ

7.1 องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษััท

บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ปฏิิบัติิติ�มข้้อพึึงปฏิิบัติิสำำ�หริบักำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ จดทะเบียน (Code of Best Practices) ติ�ม
แนวท�งข้องติล�ดหลักำทริพัึย์แห่งปริะเทศไทย โดยคณะกำริริมกำ�ริต้ิองเข้้�ใจและทริ�บถึึงบทบ�ทหน้�ที� และคว�มริบัผิิดชอบข้องติน  
และติ้องปฏิิบัติิหน้�ที�ให้เป็นไปติ�มกำฎหม�ย วัติถึุปริะสำงค์ และข้้อบังคับข้องบริษัิัทฯ ติลอดจนมติิที�ปริะชุมผิ้้ถืึอหุ้นด้วยคว�มซื่ื�อสัำติย์
สุำจริติิและคำ�นึงถึึงปริะโยชน์ข้องบริษัิัทฯ และผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยเป็นสำำ�คัญ คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เป็นผิ้้กำำ�หนดนโยบ�ย เป้�หม�ยกำ�ริ
ดำ�เนินธุุริกำิจ แผินธุุริกำิจ ติลอดจนงบปริะม�ณข้องบริษัิัทฯ พึริอ้มทั�งกำำ�กัำบ ทบทวนและติิดติ�มให้ฝ่่�ยบริหิ�ริปฏิิบัติิติ�มแผินง�นให้
เป็นไปติ�มทิศท�งที�กำำ�หนดอย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึและปริะสิำทธิุผิล เพึื�อปริะโยชน์ส้ำงสุำดข้องบริษัิัทฯ

7.1.1 การกำาหนดโครงสรา้งคณะกรรมการเพื่่�อบรรษััทภิิบาลท่�ด่
 1. ค ณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริจำ�นวน 7 คน และเป็นผิ้้มีถึิ�นฐ�นอย้่ในริ�ชอ�ณ�จกัำริ โดยต้ิองปริะกำอบด้วย 
  กำริริมกำ�ริอิสำริะจำ�นวน 4 คน เ พึื�อให้มีกำ�ริถึ่วงดุลริะหว่�งกำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริิห�ริกำับกำริริมกำ�ริที�เป็นผิ้้บริิห�ริ โดย 
  กำริริมกำ�ริอิสำริะจะติ้องมีคว�มเป็นอิสำริะจ�กำกำ�ริควบคุมข้องผิ้้บริหิ�ริ ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่ และติ้องไม่มีส่ำวนเกำี�ยวข้้องหริอืมี 
  ส่ำวนได้เสีำยในท�งกำ�ริเงินและกำ�ริบริหิ�ริกิำจกำ�ริ ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริเป็นกำริริมกำ�ริอิสำริะ และมิได้เป็นบุคคลเดียวกัำบ 
 2. ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ และกำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริ ซึื่�งปฏิบิตัิหิน�้ที�ดว้ยคว�มอสิำริะ แบง่แยกำหน้�ที�และคว�มริบัผิดิชอบริะหว�่งกัำน 
  อย่�งชัดเจน 
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 3. คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ ปริะกำอบดว้ยกำริริมกำ�ริอสิำริะ 
  ทั�งหมด จำ�นวน 3 ท่�น โดยมี น�งกำองแกำ้ว  
  เป่� ยมด้วยธุริริม และน�งนงนุช  ด�ว�สุำวริริณ เป็นผิ้้ที� 
  มีคว�มริ้้ และปริะสำบกำ�ริณ์ด้�นบัญชีเพึียงพึอที�จะ 
  สำ�ม�ริถึทำ�หน้�ที�ในกำ�ริสำอบท�นคว�มน่�เชื�อถึือข้อง 
  งบกำ�ริเงนิข้องบริษัิัทฯ ได้ คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ 
  มีบทบ�ทและคว�มริับผิิดชอบในกำ�ริติริวจสำอบ 
  ริะบบกำ�ริควบคุมภ�ยในข้องบริษัิัทฯ ผิ่�นหน่วยง�น 
  ติริวจสำอบภ�ยใน ซึื่�งปฏิิบัติิหน้�ที�อย่�งเป็นอิสำริะ  
  เพึื�อใหผ้ิ้ม้ส่ีำวนไดเ้สีำยทกุำฝ่่�ยมั�นใจไดว้�่บริษัิัทฯ ดำ�เนนิ 
  ธุุริกำจิดว้ยคว�มโปริง่ใสำ และมรีิะบบกำ�ริควบคมุภ�ยใน 
  ที�เพึียงพึอและมีปริะสิำทธิุภ�พึ ทั�งนี�คณะกำริริมกำ�ริ 
  กำำ�หนดให้มีกำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริติริวจสำอบภ�ยในเป็น 
  ปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ และริ�ยง�นผิลติ่อคณะกำริริมกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ 
 4. คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน มจีำ�นวน  
  3 ท่�น ปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริอิสำริะ 2 ท่�น คิดเป็น  
  2 ใน 3 หริอื 66.66 เปอริเ์ซื่็นติ์ข้องกำริริมกำ�ริสำริริห� 
  และกำำ�หนดค่�ติอบแทนทั�งหมด และกำริริมกำ�ริที� 
  ไม่เป็นผิ้้บริิห�ริ จำ�นวน 1 ท่�น มีหน้�ที�และคว�ม 
  ริบัผิิดชอบในกำ�ริสำริริห�กำริริมกำ�ริโดยกำ�ริพิึจ�ริณ� 
  ถึึ ง คุ ณ สำ ม บั ติิ อ ง ค์ ค ว � ม ริ้้ แ ล ะ ป ริ ะ สำ บ กำ � ริ ณ์ 
  ซึื่�งสำอดคล้องกำับกำลยุทธ์ุ และเป้�หม�ยข้ององค์กำริ  
  ไมข่้ดัติอ่กำฎหม�ย และข้อ้กำำ�หนดที�เกำี�ยวข้อ้งดว้ยคว�ม 
  โปริง่ใสำ และมั�นใจไดว้�่ผิ้ท้ี�ไดร้ิบักำ�ริสำริริห�จะสำ�ม�ริถึ 
  ปฏิิบัติิหน้�ที�ข้องกำริริมกำ�ริติ�มหลักำคว�มไว้ว�งใจ  
  (Fiduciary Duty) ที�สำำ�คัญสำองปริะกำ�ริ คือ กำ�ริ 
  ปฏิิบัติิหน้�ที�ด้วยคว�มริอบคอบ ริะมัดริะวัง (Duty  
  of Care) และคว�มซืื่�อสัำติยสุ์ำจริติิ (Duty of Loyalty)  
  ทั�งนี� คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และพึิจ�ริณ�ค่�ติอบแทน  
  ได้จดัให้มีกำ�ริทำ�และทบทวนติ�ริ�งบริหิ�ริทักำษัะข้อง 
  คณะกำริริมกำ�ริ (Skill Matrix) เป็นปริะจำ�ทุกำป่ เพึื�อ 
  นำ�ม�ปริะกำอบกำ�ริพึจิ�ริณ�และใชเ้ป็นแนวท�งในกำ�ริ 
  สำริริห�คณะกำริริมกำ�ริที�เหม�ะสำม และสำ�ม�ริถึสำริ�้ง 
  คว�มหล�กำหล�ยในโคริงสำริ�้ง (Board Diversity)  
  ทั�งในด�้นคว�มริ้ ้ปริะสำบกำ�ริณ ์ทกัำษัะ คว�มเชี�ยวช�ญ 
  เฉพึ�ะด้�น เพึศ และอ�ยุ ซึื่�งจำ�เป็นติ่อกำ�ริบริิห�ริ 
  และสำริ้�งปริะโยชน์ส้ำงสุำดให้แกำ่บริิษััทฯ ได้ ทั�งนี�  
  นอกำเหนือจ�กำกำ�ริสำริริห�ริ�ยชื�อโดยคณะกำริริมกำ�ริ 
  สำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทนแล้ว บริษัิัทฯ ได้เปิด 
  โอกำ�สำให้สิำทธิุผิ้้ถึือหุ้นริ�ยบุคคลมีโอกำ�สำเสำนอริ�ยชื�อ 
  ผิ้้ที�สำมควริเข้้�ดำ�ริงติำ�แหน่งเป็นกำริริมกำ�ริ โดย 
  สำ�ม�ริถึส่ำงแบบเสำนอชื�อบคุคลเพึื�อเข้�้ริบักำ�ริเลอืกำติั�ง 
  เป็นกำริริมกำ�ริ ผิ่�นท�งอีเมลข้องเลข้�นุกำ�ริบริษัิัทฯ  
  monthon.o@muangthaicap.com หริือส่ำง 
  ติ้นฉบับม�ยังสำำ�นักำง�นใหญ่ข้องบริษัิัทฯ ภ�ยในวันที�  
  31 ธัุนว�คมข้องทุกำป่ ทั�งนี� คณะกำริริมกำ�ริสำริริห� 

  และกำำ�หนดค่�ติอบแทนจะเป็นผ้้ิพึิจ�ริณ�คุณสำมบัติิ 
  และคว�มเหม�ะสำมข้องผิ้ส้ำมคัริ โดยกำำ�หนดริะยะเวล�ใน 
  กำ�ริเสำนอชื�อใหม้เีวล�เพึียงพึอในกำ�ริพิึจ�ริณ�กำลั�นกำริอง 
  ติ�มกำริะบวนกำ�ริที�คณะกำริริมกำ�ริกำำ�หนดกำอ่นกำ�ริปริะชมุ 
  ผิ้้ถึือหุ้น บริษัิัทฯ จะบริริจุชื�อบุคคลที�ผิ่�นคว�มเห็นชอบ 
  ข้องคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ในริะเบียบว�ริะกำ�ริปริะชุม 
  ผิ้้ถึือหุ้น
 5. คณะกำริริมกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยง มีจำ�นวน 3 ท่�น 
  ปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริอิสำริะ 2 ท่�น ค ิดเป็น 2 ใน 3  
  หริอื 66.66 เปอริเ์ซื่็นติ์ข้องกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง 
  ทั�งหมด และกำริริมกำ�ริที�เป็นผ้้ิบริิห�ริจำ�นวน 1 ท่�น 
  ทำ�หน้�ที�กำำ�หนดนโยบ�ยกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง และปริะเมิน 
  ปัจจยัคว�มเสีำ�ยงทั�งภ�ยนอกำและภ�ยในอันมีผิลกำริะทบ 
  ติอ่เป้�หม�ยและกำ�ริดำ�เนนิธุุริกำจิข้องบริษัิัทฯ นอกำจ�กำนั�น 
  ยังมีหน้�ที�กำำ�หนดผิ้้ ริับผิิดชอบคว�มเสีำ�ยงในฝ่่�ย 
  ติ่�ง ๆ พึริอ้มทั�งมอบหม�ยให้กำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงเป็น 
  คว�มริับผิิดชอบข้องผิ้้บริิห�ริทุกำคนให้มีกำ�ริกำำ�หนด 
  อตัิริ�คว�มเสีำ�ยงที�ริบัไดแ้ละจดัใหม้กีำ�ริติดิติ�มกำ�ริบริหิ�ริ 
  คว�มเสีำ�ยงข้องฝ่่�ยติ่�ง ๆ เป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ และ 
  ริ�ยง�นผิลติอ่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ริวมทั�งใหค้ว�มริ้แ้ละ 
  ปล้กำฝั่งให้กำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงเป็นวัฒนธุริริมองค์กำริ 
  ให้แกำ่พึนักำง�นทุกำริะดับ 
 6. คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน มีจำ�นวน  
  3 ท�่น ปริะกำอบดว้ยกำริริมกำ�ริอสิำริะ 2 ท�่น คดิเป็น 2 ใน 3  
  หริอื 66.66 เปอริเ์ซื่็นติ์ข้องกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและ 
  คว�มยั�งยืนทั�งหมด และกำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผ้้ิบริิห�ริ  
  จำ�นวน 1 ท่�น มีหน้�ที�สำนับสำนุนกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้อง 
  คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ในกำ�ริกำำ�หนดนโยบ�ยและแนวท�ง 
  ปฏิิบัติิติ่�ง ๆ ให้เป็นไปติ�มหลักำกำ�ริกำำ�กำับด้แลกำิจกำ�ริที�ดี 
  และยั�งยนื ริวมถึึงกำ�ริกำำ�หนดนโยบ�ยเพึื�อพึฒัน�กำ�ริกำำ�กำบั 
  ดแ้ลกำิจกำ�ริที�ดี และม�ติริฐ�นจริริย�บริริณในกำ�ริดำ�เนิน 
  ธุุริกำจิ ริวมถึึงนโยบ�ยเพึื�อกำ�ริพึฒัน�อย�่งยั�งยนืใหด้ยีิ�งขึ้�น 
  อย�่งติอ่เนื�องพึริอ้มทั�งปลก้ำฝั่งใหเ้กำดิเป็นวฒันธุริริมองคก์ำริ
 7. คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ ปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริบริหิ�ริริวม 
  ทั�งสิำ�น 13 ท่�น โดยคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริจะเป็นผิ้ก้ำำ�หนด 
  แนวท�งและกำลยุทธ์ุในกำ�ริดำ�เนินธุุริกิำจให้เป็นไปติ�ม 
  เป้�หม�ยที�กำำ�หนดโดยคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัท

7.1.2 นโยบายความเป็็นอสิระและความหลากหลายของคณะกรรมการ

บริษัิัทฯ มีคว�มพึย�ย�มในกำ�ริธุำ�ริงคว�มเป็นอิสำริะข้องโคริงสำริ�้ง

บริริษััทภบิ�ลในองคก์ำริ เพึื�อเป็นติน้แบบด�้นบริริษััทภบิ�ลใหแ้กำบ่ริษัิัทฯ 

และเพึื�อสำริ�้งคว�มเชื�อมั�นอย่�งส้ำงสุำดใหแ้ก่ำผิ้ม้ส่ีำวนไดเ้สีำยทุกำฝ่่�ยข้อง 

บริษัิัทฯ ใหม้ั�นใจไดว้�่กำ�ริบริหิ�ริและกำ�ริดำ�เนนิธุุริกำจิข้องบริษัิัทฯ จะ

เป็นไปอย�่งโปริง่ใสำและติริวจสำอบได ้โดยเนน้ใหเ้กำดิปริะสิำทธิุภ�พึส้ำงสุำด 

โดยคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริอิสำริะจำ�นวนเกำิน

กึำ�งหนึ�งข้องจำ�นวนคณะกำริริมกำ�ริทั�งชุด และมปีริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริ

เป็นกำริริมกำ�ริอสิำริะ
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 นอกำจ�กำนี� นโยบ�ยสิำทธิุมนษุัยชนและกำ�ริปฏิบิตัิติิอ่แริงง�นข้องบริษัิัทฯ ซึื่�งคริอบคลมุถึึงผ้้ิมส่ีำวนไดเ้สีำยทุกำฝ่่�ยข้องบริษัิัทฯ และ
คณะกำริริมกำ�ริดว้ยนั�น ไดใ้หค้ว�มสำำ�คญัและเค�ริพึสิำทธิุมนุษัยชนและกำ�ริปฏิิบตัิติิอ่แริงง�นด้วยกำ�ริปฏิิบตัิติิอ่บคุคล หริอืกำลุม่บคุคลใด ๆ  
ดว้ยคว�มเสำมอภ�ค และเท�่เทยีมกำนัทั�งคว�มแติกำต่ิ�งท�งกำ�ยภ�พึ ท�งเพึศ เชื�อช�ติ ิศ�สำน� สำถึ�นะท�งสัำงคม หริอืทศันคติด้ิ�นกำ�ริเมือง 
ดังนั�น ในคณะกำริริมกำ�ริจงึไม่มีกำ�ริคัดเลือกำ หริอืกำ�ริแบ่งแยกำติ�มนโยบ�ยสิำทธิุมนุษัยชนและกำ�ริปฏิิบัติิติ่อแริงง�น และปริะกำอบดว้ย
กำริริมกำ�ริที�เป็นสำติริใีนจำ�นวนที�เหม�ะสำม ดงัริ�ยง�นกำ�ริปริะเมินคว�มเป็นอสิำริะและคว�มหล�กำหล�ยข้องคณะกำริริมกำ�ริ ดงันี�

ต ารางรายงานความค่บหน้าตามนโยบายความหลายหลายของคณะกรรมการรตามเป้็าหมายและตัวชี้่�วัด ป็ระจำำาปี็ 2566

ประเด็นที่พิจารณา เป้าหมายละตััวชี�วดั
ความคืบหน้าตัามเป้าหมาย

ใช่ ไม่ใช่

ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริ และ
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ

ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริติ้องเป็นอสิำริะ 

ไม่เป็นบุคคลเดียวกำับปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ 

แบ่งแยกำบทบ�ท หน้�ที� ออกำจ�กำกำันอย่�งชัดเจน 

ประเด็นที่พิจารณา เป้าหมายละตััวชี�วดั

ความคืบหน้าตัามเป้าหมาย

สัดส่วน
(คน)

คิดเป็น 
(ร้อยละ)

จำ�นวนกำริริมกำ�ริบริษัิัท ไม่น้อยกำว่� 5 คน และไม่ควริเกำิน 12 คน ขึ้�นอย้่กำับข้น�ด 
ปริะเภท และคว�มซื่ับซื่้อนข้องธุุริกำิจ

7 100

กำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริหิ�ริ
ติ่อกำริริมกำ�ริทั�งหมด

ไม่น้อยกำว่� 2 ใน 3 ข้องจำ�นวนกำริริมกำ�ริทั�งหมดข้องบริษัิัทฯ 5 : 7 71.42

กำริริมกำ�ริอสิำริะติ่อ
กำริริมกำ�ริทั�งหมด

จำ�นวนเกิำนกึำ�งหนึ�งหริอืเกำนิริอ้ยละ 50 ข้องจำ�นวนคณะกำริริมกำ�ริ
ทั�งหมดข้องบริษัิัทฯ

4 : 7 57.14

กำริริมกำ�ริที�เป็นสำติริตีิ่อ
กำริริมกำ�ริทั�งหมด

ไม่น้อยกำว่� 2 คน หริอืไม่น้อยกำว่�ริอ้ยละ 30 คนข้องจำ�นวน
กำริริมกำ�ริทั�งหมด

3 : 7 42.85

 

คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริจำ�นวน 7 คน เป็นกำริริมกำ�ริอสิำริะ จำ�นวน 4 คน ซึื่�งเป็นผิ้้หญิงจำ�นวน  2 คน คณะกำริริมกำ�ริ
มีคว�มหล�กำหล�ย (Board Diversity) โดยมีทักำษัะที�สำอดคล้องกำับกำลยุทธ์ุท�งธุุริกำิจข้องบริษัิัทฯ เช่น มีคว�มริ้ ้ คว�มสำ�ม�ริถึในด้�น
กำลุ่มธุุริกำิจสิำนเชื�อ ริวมถึึงคว�มริ้ด้้�นกำ�ริเงนิ กำ�ริธุน�ค�ริ หริอืปริะกำันภัย เพึื�อให้คณะกำริริมกำ�รินำ�คว�มริ้ ้คว�มสำ�ม�ริถึดังกำล่�ว ม�ใช้ใน
กำ�ริพึฒัน�ท�งด�้นกำลยุทธ์ุ ริวมถึึงกำ�ริว�งแผินริะยะย�วข้องบริษัิัทฯ ใหเ้กำดิปริะสิำทธิุภ�พึในกำ�ริดำ�เนนิง�นส้ำงสุำด ผิ�่นกำ�ริจดัทำ�ติ�ริ�ง 
คว�มริ้ ้คว�มเชี�ยวช�ญ (Board Skills Matrix) และมีคว�มหล�กำหล�ยข้องในด้�นปริะวัติิกำ�ริศึกำษั� ปริะสำบกำ�ริณ์ โดยไม่จำ�กำัดคว�ม
แติกำติ่�งอื�นใด โดยบริษัิัทฯ กำำ�หนดให้กำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริหิ�ริอย่�งน้อย 1 คน มีคว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึด้�นกำลุ่มธุุริกำิจกำ�ริเงนิเพึื�อเป็น
ปริะโยชน์ติ่อกำ�ริดำ�เนินง�น และกำ�ริแสำดงคว�มเห็นอย่�งเป็นอสิำริะในกำ�ริกำำ�หนดกำลยุทธ์ุข้องบริษัิัทฯ
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7.1.3  ผลการป็ระเมินตารางความร้ ้ความเชี้่�ยวชี้าญ (Board Skills Matrix)

รายช่ือกรรมการ
พลเรือเอก

อภิิชาตัิ
เพ็งศรีทอง

นางกองแกว้  
เป่่ยมด้วยธรรม

นายชูชาตัิ
เพ็ชรอำาไพ

นางดาวนภิา
เพชรอำาไพ

นายสุชาตัิ
ศุภิพยัคฆ์์

นางนงนุช
ดาวาสุวรรณ

ดร.ศึกษิัตั
พัชรชัย

ป็ระเภิทกรรมการ กำริริมกำ�ริ
อสิำริะ

กำริริมกำ�ริ
อสิำริะ

กำริริมกำ�ริที� 
เป็นผิ้บ้ริหิ�ริ

กำริริมกำ�ริที� 
เป็นผิ้บ้ริหิ�ริ

กำริริมกำ�ริ
อสิำริะ

กำริริมกำ�ริ
อสิำริะ

กำริริมกำ�ริที�ไม่
เป็นผิ้บ้ริหิ�ริ

อายุ 75 71 70 70 66 69 42

เพื่ศ ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย หญิง ช�ย

การเงนิ
การธนาคาร

  

การบรหิารจำดัการ
และกลยุทธ์

    

การจำดัการ
ทรพัื่ยากรบุคคล

   

การพื่ัฒนา
เทคโนโลย่
สารสนเทศ



สินเชี้่�อ
ป็ระกันภิัย

  

การจำดัการ
ความเส่�ยง

   

 
  โดยบริษัิัทฯ ปริะกำอบด้วยสัำดส่ำวนคณะกำริริมกำ�ริที�มีคว�มริ้ ้คว�มเชี�ยวช�ญ ที�มีคว�มแติกำติ่�งกำัน ดังติ่อไปนี�
    ด้�นกำ�ริเงนิ กำ�ริธุน�ค�ริ ที�มีคว�มเกำี�ยวข้้องกำับกำ�ริดำ�เนินง�นข้องธุุริกำิจ จำ�นวน 3 ท่�น
    ด้�นกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริและกำลยุทธ์ุ ที�สำอดคล้องกำับแผินธุุริกำิจริะยะกำล�ง และริะยะย�วข้องบริษัิัทฯ จำ�นวน 5 ท่�น
    ด้�นกำ�ริจัดกำ�ริทริพัึย�กำริบุคคล เพึื�อให้ได้ม�ซึื่�งบุคล�กำริที�มีคว�มริ้ ้คว�มสำ�ม�ริถึ ริวมไปถึึงปริะสิำทธิุภ�พึส้ำงสุำดในกำ�ริ 
    ดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ จำ�นวน 4 ท่�น
    ด�้นกำ�ริพึฒัน�เทคโนโลยีสำ�ริสำนเทศในกำ�ริแสำดงคว�มเหน็ กำ�ริพึฒัน�นวตัิกำริริมเพึื�อพึฒัน�ธุุริกำจิใหมี้คว�มยั�งยนืควบค้่ 
    ไปกำับเทคโนโลยีที�เปลี�ยนแปลงไปอย่�งริวดเริว็ จำ�นวน 1 ท่�น
    ด้�นสิำนเชื�อ และปริะกำันภัย โดยเป็นคว�มริ้ ้คว�มเชี�ยวช�ญที�มีคว�มเกำี�ยวข้้องเฉพึ�ะกำับธุุริกำิจ จำ�นวน 3 ท่�น
    ด้�นกำ�ริจดักำ�ริคว�มเสีำ�ยง เพึื�อจดัให้มีกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงทั�งภ�ยในและภ�ยนอกำได้อย่�งเหม�ะสำม จำ�นวน 4 ท่�น

7.1.4  รายงานของคณะกรรมการ
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เป็นผ้้ิริบัผิิดชอบติอ่งบกำ�ริเงนิริวมข้องบริษัิัทฯ และบริษัิัทยอ่ย และข้อ้มล้ท�งกำ�ริเงนิ ที�ปริ�กำฏิในส่ำวนที� 3 งบกำ�ริเงนิ 
บริิษััทฯ จัดให้มีริะบบควบคุมภ�ยในที�มีปริะสิำทธิุผิล เพืึ�อให้มั�นใจได้ว่�งบกำ�ริเงินได้ถ้ึกำจัดทำ�ขึ้�นอย่�งถ้ึกำติ้องและเพึียงพึอ ภ�ยใติ้
นโยบ�ยกำ�ริบัญชีที�เหม�ะสำมติ�มม�ติริฐ�นกำ�ริบัญชี และเปิดเผิยข้้อม้ลที�เพึียงพึอติ่อสำ�ธุ�ริณชน และมีคว�มสำอดคล้องกำับ
วัติถึุปริะสำงค์ เป้�หม�ยหลักำกำลยุทธ์ุและนโยบ�ยข้องบริษัิัทฯ

144 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



รายงานการป็ฏิิบัติหน้าท่�ของคณะกรรมการตรวจำสอบ ในปี็ 2566 ม่ดังน่�
    ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ
    สำ�ม�ริถึด้ริ�ยละเอยีดได้จ�กำหน้� 342 - 343
รายงานการป็ฏิิบัติหน้าท่�ของคณะกรรมการชี้ดุย่อย ในปี็ 2566 ม่ดังน่�
    ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน
    สำ�ม�ริถึด้ริ�ยละเอยีดได้จ�กำหน้� 176-177
    ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน
    สำ�ม�ริถึด้ริ�ยละเอยีดได้จ�กำหน้� 177-179
    ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มสีำ�ยง
    สำ�ม�ริถึด้ริ�ยละเอยีดได้จ�กำหน้� 179

7.2 ข้อมูลคณะกรรมการและผู้มีอำานาจควบคุมบริษััทฯ รายบุคคล

7.2.1 การถื่อครองหลักทรพัื่ย์ของคณะกรรมการ
บริษัิัทฯ กำำ�หนดนโยบ�ย จริริย�บริริณและบทลงโทษัว่�ด้วยกำ�ริใช้ข้้อม้ลภ�ยใน และกำ�ริซื่ื�อข้�ยหลักำทริพัึย์ข้�ยหลักำทริพัึย์ข้องบริษัิัทฯ 
เพึื�อป้องกำันมิให้กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�น ริวมถึึงค้่สำมริสำและบุติริที�ยังไม่บริริลุนิติิภ�วะข้องบุคคลดังกำล่�วใช้ข้้อม้ลภ�ยในที�ยังไม่
ได้เปิดเผิยติ่อสำ�ธุ�ริณชน เพึื�อห�ผิลปริะโยชน์แกำ่ตินเองหริอืผิ้้อื�นโดยมิชอบ โดยกำำ�หนดให้กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�นข้องบริษัิัทฯ 
ห้�มซื่ื�อข้�ยหุ้นข้องบริษัิัทฯ ในช่วงเวล�ที�จะมีกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลท�งกำ�ริเงนิที�สำำ�คัญ หริอืในช่วงเวล�ที�กำำ�หนด (Blackout period) ซึื่�ง
บริษัิัทฯ ได้กำำ�หนดไว้ เป็นริะยะเวล� 45 วัน 
 โดยเลข้�นุกำ�ริบริษัิัทฯ จะทำ�หน้�ที�ในกำ�ริสืำ�อสำ�ริให้แกำ่กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�นทุกำคน ให้ทริ�บถึึงช่วงเวล� Blackout 
period และดำ�เนนิกำ�ริติิดติ�มข้อ้ม้ลข่้�วสำ�ริ และนำ�ส่ำงข้อ้มล้แบบริ�ยง�นกำ�ริเปลี�ยนแปลงกำ�ริถึอืหลกัำทริพัึยแ์ละสัำญญ�ซื่ื�อข้�ยล่วงหน�้ 
ข้องผิ้้บริหิ�ริ (แบบ 59-2) ติ่อสำำ�นักำง�นคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับหลักำทริพัึย์และติล�ดหลักำทริพัึย์ (กำลติ.) บนเว็บไซื่ติ์ https://market.
sec.or.th/public/idisc/th/r59
 ทั�งนี�ในป่ 2566 บริษัิัทฯ ไม่พึบกำริณีที�กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�นทำ�กำ�ริซื่ื�อข้�ยหลักำทริพัึย์ โดยใช้ข้้อม้ลภ�ยในหริอืซื่ื�อข้�ย
ในช่วงเวล� Blackout Period
 บริษัิัทฯ ดำ�เนินกำ�ริเปิดเผิยริ�ยง�นกำ�ริถึือหุ้นท�งติริง และท�งอ้อม ข้องกำริริมกำ�ริ และผิ้้บริหิ�ริ เพึื�อคว�มโปริง่ใสำ มีริ�ยน�ม
ดังติ่อไปนี�

รายงานการเป็ล่�ยนแป็ลงการถื่อหุ้นบรษัิัทฯ ของกรรมการและผ้้บรหิารในปี็ 2566 

รายนามกรรมการและ
ผู้บริหาร

ณ  31 ธันวาคม 2566 ณ 31 ธันวาคม 2565
เพ่ิมขึ�น/

ลดลง (หุ้น)

% 
การถืือหุ้น 
(ร้อยละ)

ทางตัรง
(หุ้น)

ทางออ้ม 
(หุ้น)

ทางตัรง
(หุ้น)

ทางออ้ม 
(หุ้น)

พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ
เพึ็งศริทีอง
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริษัิัท /
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

500,000 - 500,000 - - 0.0236

น�งกำองแกำว้ เป่� ยมดว้ยธุริริม
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

800,000 - 800,000 - - 0.0378

น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ 
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ
ค้่สำมริสำ ลำ�ดับที� 4

710,056,400 - 710,056,400 - - 33.4932
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รายนามกรรมการและ
ผู้บริหาร

ณ  31 ธันวาคม 2566 ณ 31 ธันวาคม 2565
เพ่ิมขึ�น/

ลดลง (หุ้น)

% 
การถืือหุ้น 
(ร้อยละ)

ทางตัรง
(หุ้น)

ทางออ้ม 
(หุ้น)

ทางตัรง
(หุ้น)

ทางออ้ม 
(หุ้น)

น�งด�วนภ� เพึชริอำ�ไพึ 
กำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ
ค้่สำมริสำ ลำ�ดับที� 3

720,000,000 - 720,000,000 - - 33.9623

น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

- - - - - -

น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

- - - - - -

ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย
กำริริมกำ�ริ
บุติริช�ย ลำ�ดับที� 3 และ 4

902,100 - 902,100 - - 0.0426

น�ยสุำริพึงษ์ั เพึ็ชริอำ�ไพึ
ริองกำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริ (อ�วุโสำ)

980,100 - 980,100 - -  0.0462

น�ยปริทิัศน์ เพึชริอำ�ไพึ
ริองกำริริมกำ�ริจดักำ�ริ
บุติริช�ย ลำ�ดับที� 3 และ 4

3,650,000 50,000 3,650,000 50,000 - 0.1722

น�ยสุำริตัิน์ ฉ�ย�วริเดช
ริองกำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริ / CFO

- - - - - -

น�งสำ�วดวงแข้ สำงนุ้ย
ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ 

1,145,000 - 1,145,000 - - 0.0540

น�งสำ�ววิมลริตัิน์ หน้จุล
ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ 

504,000 - 504,000 - - 0.0238

น�ยสำมเกำียริติิ ริศัมี
ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

219,000 - 219,000 - - 0.0103

น�ยอำ�น�จ เนียมสีำ
ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

200,000 - 250,000 -  (50,000) 0.0094

น�ยบัญญัติิ นิลศิริิ
ริองผ้้ิจดักำ�ริฝ่่�ยกำจิกำ�ริสำ�ข้�

30,000 - 112,000 -  (82,000) 0.0014

น�ยนิยม ริอดน้อย
ริองผิ้จ้ดักำ�ริฝ่่�ยกำจิกำ�ริสำ�ข้�

438,000 - 438,000 - 0.0207

น�ยปริะดิษัฐ ทองคำ�
ผิ้ช่้วยผิ้จ้ดักำ�ริฝ่่�ยกำจิกำ�ริสำ�ข้�

120,000 37,000 180,000 37,000  (60,000) 0.0057

น�ยสำงกำริ�นติ์ เอี�ยมกำ�ย
ผิ้ช่้วยผิ้จ้ดักำ�ริฝ่่�ยกำจิกำ�ริสำ�ข้�

8,900 37,000 8,900 37,000 - 0.0004

146 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



7.2.2 คุณสมบัติของกรรมการ 
ผิ้้ดำ�ริงติำ�แหน่งกำริริมกำ�ริข้องบริษัิัทฯ ติ้องเป็นผิ้้ทริงคุณวุฒิ ที�มี
คณุสำมบัติใินกำ�ริเป็นกำริริมกำ�ริข้องสำถึ�บันกำ�ริเงนิติ�มที�กำฎหม�ย
กำำ�หนดและติอ้งผ่ิ�นกำริะบวนกำ�ริสำริริห�ที�กำำ�หนดไว ้เป็นผิ้ม้ทีกัำษัะ 
คว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึและปริะสำบกำ�ริณต์ิ�มที�กำำ�หนด มีคว�มเข้�้ใจ
ถึึงบทบ�ทหน้�ที�และคว�มริบัผิิดชอบข้องกำริริมกำ�ริ และลักำษัณะ
ธุุริกำจิ และสำ�ม�ริถึอุทศิเวล�ใหแ้กำก่ำ�ริปฏิบัิติหิน�้ที�ในฐ�นะกำริริมกำ�ริ
ได้อย่�งเติ็มปริะสิำทธิุภ�พึ ทั�งนี� กำริริมกำ�ริอสิำริะอย่�งน้อย 1 ท่�น 
ติอ้งมีคว�มริ้แ้ละปริะสำบกำ�ริณด์�้นกำ�ริบัญชีกำ�ริเงนิ และกำริริมกำ�ริ 
อย่�งน้อย 1 ท่�นติ้องมีปริะสำบกำ�ริณ์ คว�มริ้้คว�มชำ�น�ญที�
เกำี�ยวข้้องเฉพึ�ะกำับธุุริกำิจ โดยติั�งแติ่ป่ 2561 บริษัิัทฯ มีกำริริมกำ�ริ
อิสำริะจำ�นวน 2 ท่�นที�มีคว�มริ้แ้ละปริะสำบกำ�ริณ์ด้�นกำ�ริบัญชี
กำ�ริเงนิ (น�งกำองแกำว้ เป่� ยมดว้ยธุริริม และน�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ)  
และมีกำริริมกำ�ริ 3 ท่�นที�มีปริะสำบกำ�ริณ์ คว�มริ้ ้คว�มเชี�ยวช�ญ
ที�มีคว�มเกำี�ยวข้้องเฉพึ�ะกำับธุุริกำิจ

 คุณสมบัติของกรรมการบรษัิัทฯ
 1. มีคุณสำมบัติิคริบถึ้วนและไม่มีลักำษัณะต้ิองห้�มติ�ม 
  หลักำเกำณฑ์์และกำฎหม�ยที�เกำี�ยวข้้อง ได้แกำ่ 
  (1) พึริะริ�ชบัญญัติิบริษัิัทมห�ชนจำ�กำัด 
  (2) พึริะริ�ชบัญญัติิหลักำทริพัึย์และติล�ดหลักำทริพัึย์ 
  (3) สำำ�นักำง�นคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับหลักำทริัพึย์และ 
      ติล�ดหลักำทริพัึย์  
  (4) ติล�ดหลักำทริพัึย์แห่งปริะเทศไทย 
  (5) ข้้อบังคับข้องบริษัิัทฯ
  (6) หลักำกำ�ริกำำ�กำับด้แลกำิจกำ�ริที�ดีข้องบริษัิัทฯ 
 2.  มีคว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึ คว�มเชี�ยวช�ญ และปริะสำบกำ�ริณ์ 
  ที�สำ�ม�ริถึเอื�อปริะโยชน์และเหม�ะสำมกัำบลักำษัณะธุุริกิำจ  
  ข้องบริษัิัทฯ
 3. มีคว�มอุติสำ�หะ และสำ�ม�ริถึอุทิศเวล�อย่�งเติ็มที�ใน 
  กำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ติ�มคว�มริับผิิดชอบ กำ�ริสำริริห� 
  ผิ้้บริหิ�ริริะดับส้ำง กำ�ริสำริริห�กำริริมกำ�ริจะติ้องปฏิิบัติิ 
  ติ�มกำฎเกำณฑ์์ข้องกำฎหม�ยที�เกำี�ยวข้้องและติ�ม 
  ข้อ้บังคบัข้องหนว่ยง�นกำำ�กำบัดแ้ลอย�่งเคริง่คริดั โดย 
  คำ�นึงถึึงคุณสำมบัติิที�มีคว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึเหม�ะสำม 
  กำบัวฒันธุริริม พัึนธุกำจิ วสัิำยทศันแ์ละค�่นยิมข้ององคก์ำริ  
  ทั�งนี� กำ�ริสำริริห�กำริริมกำ�ริจะมีกำริะบวนกำ�ริและข้ั�นติอน 
  ที�ชดัเจนโปริง่ใสำ และปฏิบัิติติิ�มหลกัำข้องกำ�ริกำำ�กำบัดแ้ล 
  กำิจกำ�ริที�ดีสำ�ม�ริถึติริวจสำอบได้

คุณสมบัติกรรมการอสิระ
เกำณฑ์์กำ�ริพึจิ�ริณ�คณุสำมบตัิกิำริริมกำ�ริอสิำริะข้องบริษัิัทฯ เข้ม้กำว�่ 
ปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดทุนที� ทจ.4/2552 ลงวันที� 
20 กำุมภ�พึันธ์ุ พึ.ศ. 2552
 1. ถืึอหุ้นไม่เกำินริ้อยละ 0.5 ข้องจำ�นวนหุ้นที�มีสิำทธิุ 
  ออกำเสีำยงทั�งหมดข้องบริษัิัท บริษัิัทย่อย เวน้แติจ่ะไดพ้ึน้ 

  จ�กำกำ�ริมีลักำษัณะดังกำล่�วม�แล้วไม่น้อยกำว่� 2 ป่ ทั�งนี�  
  ลกัำษัณะติอ้งห�้มดังกำล�่วไมร่ิวมถึึงกำริณีที�กำริริมกำ�ริอสิำริะ 
  เคยเป็นข้�้ริ�ชกำ�ริหริอืที�ปริกึำษั�ข้องส่ำวนริ�ชกำ�ริ ซึื่�งเป็น 
  ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่หริอืผิ้้มีอำ�น�จควบคุมข้องบริษัิัท 
 2. ไม่เป็นหริอืเคยเป็นกำริริมกำ�ริที�มีส่ำวนริว่มบริหิ�ริล้กำจ�้ง 
  พึนักำง�นที�ปริึกำษั�ที�ได้เงินเดือนปริะจำ�หริือผิ้้มีอำ�น�จ 
  ควบคุมข้องบริิษััท บริิษััทใหญ่ บริิษััทย่อย ผ้้ิถืึอหุ้น  
  ริ�ยใหญ่หริอืข้องผิ้้มีอำ�น�จควบคุมข้องบริษัิัท เว้นแติ่ 
  จะได้พึ้นจ�กำกำ�ริมีลักำษัณะดังกำล่�วม�แล้วไม่น้อยกำว่� 
  2 ป่ ทั�งนี� ลักำษัณะติ้องห้�มดังกำล่�วไม่ริวมถึึงกำริณีที� 
  กำริริมกำ�ริอสิำริะเคยเป็นข้�้ริ�ชกำ�ริหริอืที�ปริกึำษั�ข้องส่ำวน 
  ริ�ชกำ�ริซึื่�งเป็นผิ้้ถ้ึอหุ้นริ�ยใหญ่หริอืผิ้้มีอำ�น�จควบคุม 
  ข้องบริษัิัท 
 3. ไม่เป็นบุคคลที�มีคว�มสัำมพึันธ์ุท�งสำ�ยโลหิติ หริอืโดย 
  กำ�ริจดทะเบยีนติ�มกำฎหม�ยในลักำษัณะที�เป็นบดิ� ม�ริด�  
  ค้่สำมริสำ พึี�น้อง และบุติริ ริวมทั�งค้่สำมริสำข้องบุติริข้อง 
  ผิ้บ้ริหิ�ริ ผ้้ิถืึอหุน้ริ�ยใหญ ่ผ้้ิมอีำ�น�จควบคุม หริอืบคุคล 
  ที�จะไดร้ิบักำ�ริเสำนอใหเ้ป็นผิ้บ้ริหิ�ริ หริอืผิ้ม้อีำ�น�จควบคมุ 
  ข้องบริษัิัทหริอืบริษัิัทย่อย 
 4. ไมม่หีริอืเคยมคีว�มสัำมพึนัธ์ุท�งธุุริกำจิกำบับริษัิัท บริษัิัทใหญ่ 
  บริษัิัทย่อย หริอืผิ้้มีอำ�น�จควบคุมข้องบริษัิัท ในลักำษัณะ 
  ที�อ�จเป็นกำ�ริขั้ดข้ว�งกำ�ริใช้วิจ�ริณญ�ณอย่�งอิสำริะ 
  ข้องติน ริวมทั�งไม่เป็น หริอืเคยเป็นผิ้้ถึือหุ้นที�มีนัยหริอื 
  ผิ้้มีอำ�น�จควบคุมข้อง ผิ้้ที�มีคว�มสัำมพึันธ์ุท�งธุุริกำิจกำับ 
  บริษัิัท บริษัิัทใหญ่ บริษัิัทย่อย ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่ หริอืผิ้้มี 
  อำ�น�จควบคุมข้องบริิษััท เว้นแติ่จะได้พึ้นจ�กำกำ�ริมี 
  ลักำษัณะดังกำล่�วม�แล้วไม่น้อยกำว่� 2 ป่ 
 5. ไม่เป็นหริอืเคยเป็นผิ้้สำอบบัญชีข้องบริษัิัท บริษัิัทใหญ่  
  บริษัิัทย่อย ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่ หริอืผิ้้มีอำ�น�จควบคุมข้อง 
  บริษัิัท และไม่เป็นผิ้ถื้ึอหุน้ที�มนียั ผ้้ิมอีำ�น�จควบคมุ หริอื 
  เป็นหุน้ส่ำวนข้องสำำ�นกัำง�นสำอบบญัช ี ซึื่�งมผีิ้ส้ำอบบญัชขี้อง 
  บริษัิัท บริษัิัทใหญ่ บริษัิัทย่อย ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่ หริอืผิ้้มี 
  อำ�น�จควบคุมข้องบริษัิัทสัำงกำัดอย้่ เว้นแติ่จะได้พึ้นจ�กำ 
  กำ�ริมีลักำษัณะดังกำล่�วม�แล้วไม่น้อยกำว่� 2 ป่ 
 6. ไมเ่ป็น หริอืเคยเป็นผิ้ใ้หบ้ริกิำ�ริท�งวชิ�ชพีึใด ๆ  ซึื่�งริวมถึึง 
  กำ�ริให้บริกิำ�ริเป็นที�ปริกึำษั�กำฎหม�ยหริอืที�ปริกึำษั�ท�ง 
  กำ�ริเงนิ ซึื่�งได้ริบัค่�บริกิำ�ริเกำินกำว่� 2 ล้�นบ�ทติ่อป่จ�กำ 
  บริษัิัท บริษัิัทใหญ่ บริษัิัทย่อย ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่หริอืผิ้้มี 
  อำ�น�จควบคุมข้องบริษัิัท และไม่เป็นผิ้้ถึือหุ้นที�มีนัย ผิ้้มี 
  อำ�น�จควบคุมหริอืหุ้นส่ำวนข้องผิ้้ให้บริกิำ�ริท�งวิช�ชีพึ 
  นั�นดว้ย เวน้แติจ่ะไดพ้ึน้จ�กำกำ�ริมลีกัำษัณะดงักำล�่วม�แล้ว  
  ไม่น้อยกำว่� 2 ป่ 
 7. ไม่เป็นกำริริมกำ�ริที�ได้ริบักำ�ริแติ่งติั�งขึ้�นเพึื�อเป็นตัิวแทน 
  ข้องกำริริมกำ�ริข้องบริษัิัท ผิ้้ถืึอหุ้นริ�ยใหญ่หริอืผิ้้ถึือหุ้น 
  ซึื่�งเป็นผิ้้ที�เกำี�ยวข้้องกำับผิ้้ถึือหุ้นริ�ยใหญ่ 
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 8. ไมป่ริะกำอบกำจิกำ�ริที�มสีำภ�พึอย�่งเดยีวกำนัและเป็นกำ�ริแข้ง่ข้นัที�มนียักัำบกิำจกำ�ริข้องบริษัิัทฯ หริอืบริษัิัทยอ่ย หริอืไมเ่ป็นหุน้ส่ำวน 
  ที�มนียัในห�้งหุน้ส่ำวน หริอืเป็นกำริริมกำ�ริที�มส่ีำวนริว่มบริหิ�ริง�นลก้ำจ�้ง พึนกัำง�นที�ปริกึำษั�ที�ริบัเงนิเดอืนปริะจำ� หริอืถึอืหุน้เกำนิ  
  1% ข้องจำ�นวนหุ้นที�มีสิำทธิุออกำเสีำยงทั�งหมดข้องบริษัิัทฯ อันซึื่�งปริะกำอบกำิจกำ�ริที�มีสำภ�พึอย่�งเดียวกำันและเป็นกำ�ริแข้่งขั้น 
  ที�มนียักำบักำจิกำ�ริข้องบริษัิัท หริอืบริษัิัทยอ่ย ไมม่ลีกัำษัณะอนัใดที�ทำ�ใหไ้มส่ำ�ม�ริถึใหค้ว�มเหน็อย�่งเป็นอสิำริะเกำี�ยวกำบักำ�ริดำ�เนินง�น 
  ข้องบริษัิัทฯ

รายชี้่�อคณะกรรมการบรษัิัทฯ ณ วันสิ�นปี็ วันท่� 31 ธันวาคม 2566

ช่ือ - สกุล ประเภิทกรรมการ ตัำาแหน่ง

1. พึล.ริ.อ.อภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง กำริริมกำ�ริอสิำริะ ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริษัิัท
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน

2. น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม กำริริมกำ�ริอสิำริะ กำริริมกำ�ริ / ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / 
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน

3. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริที�เป็นผิ้้บริหิ�ริ กำริริมกำ�ริ / ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ /
กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง

4. น�งด�วนภ� เพึชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริที�เป็นผิ้้บริหิ�ริ กำริริมกำ�ริ / กำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ 

5. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ กำริริมกำ�ริอสิำริะ กำริริมกำ�ริ / ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง /
กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / 
กำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน

6. น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมกำ�ริอสิำริะ กำริริมกำ�ริ / กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / 
กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง / 
กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน

7. ดริ. ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริหิ�ริ กำริริมกำ�ริ / กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน / 
กำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน

กรรมการผ้้ม่อำานาจำลงนามผ้กพื่ันบรษัิัทฯ 
โดยมีเงื�อนไข้ ดังนี� “กำริริมกำ�ริสำองคนในสีำ�คนนี�ลงริ�ยมือชื�อริว่มกำัน และปริะทับติริ�สำำ�คัญข้องบริษัิัทฯ”
 1. พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง  หริอื 
 2. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ     หริอื 
 3. น�งด�วนภ�  เพึชริอำ�ไพึ     หริอื 
 4. น�ยศึกำษิัติ พึัชริชัย

7.2.3  ข้อม้ลเก่�ยวกับบทบาทหน้าท่�ของคณะกรรมการ
ขอบเขต อำานาจำหน้าท่�และความรบัผิดชี้อบของคณะกรรมการบรษัิัทฯ
 1) กำำ�หนดวสัิำยทศัน ์ พัึนธุกำจิ นโยบ�ย แผินกำ�ริดำ�เนนิง�น แผินงบปริะม�ณ และควบคุมกำ�ริปฏิบิตัิงิ�นข้องฝ่่�ยบริหิ�ริใหเ้ป็นไปติ�ม 
  นโยบ�ยอย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึและกำ่อปริะสิำทธิุผิล เพึื�อคว�มมั�นคงและผิลปริะโยชน์ที�สำมดุลและยั�งยืนข้องทุกำฝ่่�ยที�เกีำ�ยวข้้อง  
  พึริอ้มทั�งมีกำ�ริทบทวน และอนุมัติิวิสัำยทัศน์และพึันธุกิำจเป็นปริะจำ�ทุกำป่ โดยมุ่งเน้นเป้�หม�ยเพึื�อคว�มยั�งยืนและสำอดคล้อง 
  กำับกำ�ริสำริ�้งคุณค่�ติ่อกำิจกำ�ริ ผิ้้มีส่ำวนได้เสีำย และสัำงคมโดยริวม โดยมีกำ�รินำ�ม�ทบทวนเป็นปริะจำ�ทุกำป่
 2) คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ มอีำ�น�จ หน�้ที� และคว�มริบัผิิดชอบในกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริและดำ�เนนิกิำจกำ�ริข้องบริษัิัทฯ ใหเ้ป็นไปติ�ม 
  กำฎหม�ย วัติถึุปริะสำงค์ ข้้อบังคับข้องบริษัิัทฯ ติลอดจนมติิข้องที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นด้วยคว�มซื่ื�อสัำติย์สุำจริติิและริะมัดริะวังริกัำษั� 
  ผิลปริะโยชน์ข้องบริษัิัทฯ 
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 3) จดัให้มีกำ�ริทำ�งบดุล และงบกำำ�ไริข้�ดทุนข้องบริษัิัทฯ  
  ณ วันสิำ�นสุำดริอบริะยะเวล�บญัชขี้องบริษัิัทฯ ซึื่�งผ้้ิสำอบ 
  บัญชีติริวจสำอบแล้วและนำ�เสำนอติ่อที�ปริะชุมผิ้้ถืึอหุ้น 
  เพึื�อพึิจ�ริณ�และอนุมัติิ
 4) กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ทกุำท�่นติอ้งเป็นผิ้ม้คีณุวฒิุมคีว�มริ้ ้
  คว�มสำ�ม�ริถึและปริะสำบกำ�ริณ์กำ�ริทำ�ง�นจ�กำหล�กำ 
  หล�ยสำ�ข้� โดยคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ทำ�หน้�ที�ใน 
  กำ�ริกำำ�หนดวสัิำยทศัน ์พึนัธุกำจิข้องบริษัิัทฯ และพึจิ�ริณ� 
  ให้คว�มเห็นชอบทิศท�งในกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจ นโยบ�ย  
  กำลยุทธ์ุ และเป้�หม�ยข้องบริษัิัทฯ เพึื�อให้ฝ่่�ยบริหิ�ริ 
  นำ�ไปใช้เป็นกำริอบในกำ�ริจดัทำ�แผินธุุริกำจิ แผินสำนบัสำนนุ  
  และงบปริะม�ณเป็นปริะจำ�ทุกำป่ 
 5) พิึจ�ริณ� ทบทวน ติริวจสำอบ และอนุมัติิ นโยบ�ย  
  วิสัำยทัศน์ ทิศท�ง กำลยุทธ์ุ แผินกำ�ริดำ�เนินธุุริกิำจข้อง 
  บริษัิัทฯ ที�เสำนอโดยคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริเป็นปริะจำ� 
  ทุกำไติริม�สำและทุกำป่ ในริอบป่ที�ผ่ิ�นม�ที�ปริะชุม 
  คณะกำริริมกำ�ริคริั�งที� 6/2566 ซึื่�งปริะชุมเมื�อวันที�  
  12 กำนัย�ยน 2566 ไดม้กีำ�ริพิึจ�ริณ�ทบทวน วิสัำยทศัน์  
  พึนัธุกำจิ และกำลยทุธ์ุข้องบริษัิัทฯ เพึื�อใหส้ำอดคลอ้งกัำบ 
  เป้�หม�ยและกำลยุทธ์ุกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจ
 6) จดัให้มีกำ�ริอภิปริ�ย และแสำดงคว�มคิดเห็นข้องฝ่่�ย 
  บริหิ�ริอย่�งอิสำริะ เพึื�อกำำ�หนดกำริอบทิศท�งองค์กำริ  
  และเติริยีมพึริอ้มเพืึ�อริองริบัสำถึ�นกำ�ริณ์ที�อ�จมีกำ�ริ 
  เปลี�ยนแปลงข้องสำภ�พึเศริษัฐกำิจ และสำภ�พึแวดล้อม 
  อื�น ๆ
 7) ติดิติ�มกำ�ริดำ�เนนิง�นใหเ้ป็นไปติ�มแผินนโยบ�ย และ 
  งบปริะม�ณอย่�งติ่อเนื�อง
 8) ดำ�เนนิกำ�ริใหบ้ริษัิัทฯ  และบริษัิัทยอ่ยมีริะบบง�นบญัชี 
  ที�เหม�ะสำมและมีปริะสิำทธิุภ�พึ และจดัใหม้กีำ�ริริ�ยง�น 
  ท�งกำ�ริเงินและกำ�ริสำอบบัญชีที�เชื�อถึือได้ ริวมทั�ง 
  จดัใหม้รีิะบบกำ�ริควบคุมภ�ยในและริะบบกำ�ริติริวจสำอบ 
  ภ�ยในที�เพึียงพึอและเหม�ะสำม
 9) จดัทำ�ริ�ยง�นปริะจำ�ป่ และดำ�เนินกำ�ริให้มีกำ�ริจดัทำ� 
  และเปิดเผิยงบกำ�ริเงินเพืึ�อแสำดงฐ�นะกำ�ริเงินและ 
  ผิลกำ�ริดำ�เนินง�นในริอบป่ที�ผิ่�นม�และนำ�เสำนอติ่อที� 
  ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นเพึื�อพึิจ�ริณ�และอนุมัติิ
 10) กำำ�หนดนโยบ�ยด้�นกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง (Risk  
   Management) ให้คริอบคลุมทั�งองค์กำริ และ 
   กำำ�กำับด้แลให้มีริะบบหริอืกำริะบวนกำ�ริในกำ�ริบริหิ�ริ 
   จัดกำ�ริคว�มเสีำ�ยงโดยมีม�ติริกำ�ริริองริับ และวิธีุ 
   ควบคมุเพึื�อลดผิลกำริะทบต่ิอธุุริกำจิข้องบริษัิัทฯ อย�่ง 
   เหม�ะสำม 
 11) กำำ�หนดนโยบ�ยเกำี�ยวกำับคว�มริบัผิิดชอบต่ิอสัำงคม  
   ชุมชน และสิำ�งแวดลอ้ม ริวมถึึงจดัใหม้แีนวปฏิบิตัิ ิเพึื�อ 
   ให้คณะกำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�นได้ปฏิิบัติิ 
   ติ�มอย่�งเคริง่คริดั

 12) กำำ�หนดโคริงสำริ้�งกำ�ริบริิห�ริง�น มีอำ�น�จในกำ�ริ 
   แติง่ติั�งคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ กำริริมกำ�ริ ผิ้จ้ดักำ�ริ และ 
   คณะกำริริมกำ�ริชุดย่อยอื�นติ�มคว�มเหม�ะสำม ริวมถึึง 
   กำ�ริกำำ�หนดข้อบเข้ติอำ�น�จหน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริ 
   บริหิ�ริ กำริริมกำ�ริผิ้จ้ดักำ�ริ และคณะกำริริมกำ�ริชดุยอ่ย 
   ชุดติ�่ง ๆ ที�แติง่ติั�ง ทั�งนี�กำ�ริมอบอำ�น�จติ�มข้อบเข้ติ 
   อำ�น�จหน้�ที�ที�กำำ�หนดนั�นติอ้งไม่มลีกัำษัณะเป็นกำ�ริมอบ 
   อำ�น�จที�ทำ�ใหค้ณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ กำริริมกำ�ริผิ้จ้ดักำ�ริ  
   และคณะกำริริมกำ�ริชดุยอ่ยชดุติ�่ง ๆ  ดังกำล�่ว สำ�ม�ริถึ 
   พึิจ�ริณ�อนุมัติิริ�ยกำ�ริที�อ�จมีคว�มข้ัดแย้งมีส่ำวนได้ 
   ส่ำวนเสีำย หริอืมีคว�มข้ัดแย้งท�งผิลปริะโยชน์อื�นใด 
   กัำบบริษัิัทฯ หริอืบริษัิัทย่อยติ�มที�นิย�มไว้ในปริะกำ�ศ 
   คณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดทุน ติล�ดหลักำทริพัึย์แห่ง 
   ปริะเทศไทย หริอืปริะกำ�ศอื�นใดข้องหน่วยง�นที�เกำี�ยวข้อ้ง  
   ยกำเว้นเป็นกำ�ริอนุมัติิริ�ยกำ�ริที�เป็นไปติ�มนโยบ�ย 
   และหลักำเกำณฑ์์ ที�คณะกำริริมกำ�ริพึิจ�ริณ�และ 
   อนุมัติิแล้ว
 13) คณะกำริริมกำ�ริอ�จมอบอำ�น�จให้กำริริมกำ�ริคนหนึ�ง  
   หริอืหล�ยคน หริอืบุคคลอื�นใดปฏิิบัติิกำ�ริอย่�งหนึ�ง 
   อย�่งใดแทนคณะกำริริมกำ�ริไดโ้ดยอย้ภ่�ยใติก้ำ�ริควบคมุ 
   ข้องคณะกำริริมกำ�ริ หริอือ�จมอบอำ�น�จเพึื�อให้บุคคล 
   ดังกำล�่วมีอำ�น�จติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริเหน็สำมควริ และ 
   ภ�ยในริะยะเวล�ที�คณะกำริริมกำ�ริเห็นสำมควริ ซึื่�ง 
   คณะกำริริมกำ�ริอ�จยกำเลิกำ เพึิกำถึอน เปลี�ยนแปลง  
   หริอืแกำ้ไข้กำ�ริมอบอำ�น�จนั�น ๆ ได้เมื�อเห็นสำมควริ  
 14) กำำ�กัำบและด้แลกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริและกำ�ริดำ�เนินง�น 
   ต่ิ�ง ๆ ข้องบริิษััทฯ และบริิษััทย่อยให้เป็นไปติ�ม 
   กำฎริะเบยีบ และข้อ้บงัคับกำำ�หนดโดยติล�ดหลกัำทริพัึย์ 
   แหง่ปริะเทศไทย ปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำบัติล�ดทนุ  
   อ�ทิ กำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำัน และกำ�ริได้ม�หริอื 
   จำ�หน่�ยไปซึื่�งทริพัึย์สิำนที�สำำ�คัญ เท่�ที�ไม่ข้ัดหริอืแย้ง 
   กำับกำฎหม�ยอื�น 
 15) จดัทำ�ริ�ยง�นคว�มริบัผิิดชอบข้องคณะกำริริมกำ�ริต่ิอ 
   ริ�ยง�นท�งกำ�ริเงนิ เสำนอไว้ในริ�ยง�นปริะจำ�ป่
 16) กำำ�หนดนโยบ�ยเกำี�ยวกัำบคว�มข้ดัแยง้ข้องผิลปริะโยชน์
 17) กำำ�หนดนโยบ�ยกำ�ริริกัำษั�คว�มปลอดภัยให้กำับสำ�ริ- 
   สำนเทศข้ององค์กำริ  ( IT Security )
 18) ทบทวน อนุมัติินโยบ�ยกำ�ริกำำ�กำับด้แลกิำจกำ�ริที�ดีข้อง 
   บริษัิัทฯ ใหเ้ป็นไปติ�มม�ติริฐ�นและแนวท�งกำ�ริกำำ�กำบั 
   ด้แลกิำจกำ�ริที�ดี ริวมถึึงสืำ�อสำ�ริและติิดติ�มให้มีกำ�ริ 
   ปฏิิบัติิติ�มนโยบ�ยที�กำำ�หนดไว้

 อำานาจำอนุมัติและดำาเนินการของคณะกรรมการบรษัิัทฯ 
 1) แติง่ติั�ง ถึอดถึอน มอบอำ�น�จหน�้ที�ใหแ้กำค่ณะกำริริมกำ�ริ 
  ชุดย่อย คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ และกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ 
  ปฏิิบัติิง�น
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 2) แติง่ติั�งที�ปริกึำษั�หริอืผิ้เ้ชี�ยวช�ญจ�กำภ�ยนอกำ ในกำริณี 
  ที�มคีว�มจำ�เป็น โดยบริษัิัทฯ เป็นผ้้ิริบัผิิดชอบค�่ใชจ้�่ย 
 3) อนุมัติิกำ�ริก้้ำยืมเงิน เพืึ�อใช้เป็นเงนิทุนหมุนเวียนข้อง 
  บริษัิัทฯ ในวงเงนิส่ำวนที�เกำนิอำ�น�จข้องคณะกำริริมกำ�ริ 
  บริหิ�ริ 
 4) อนุมัติิกำ�ริได้ริบัหริอืยกำเลิกำวงเงนิสิำนเชื�อ ในวงเงนิที� 
  เกำินอำ�น�จคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ 
 5) อนุมัติิกำ�ริกำ่อติั�ง ควบริวม หริอืเลิกำบริษัิัทย่อย 
 6) อนุมัติิกำ�ริลงทุน ข้�ยเงินลงทุนในหุ้นสำ�มัญและ/ 
  หริอืหลักำทริพัึย์อื�นใดในวงเงินส่ำวนที�เกิำนอำ�น�จข้อง 
  คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ 
 7) เสำนอกำ�ริเพึิ�มทุน หริอืลดทุน หริอืกำ�ริเปลี�ยนแปลง 
  ม้ลค่�หุ้น กำ�ริแกำ้ไข้เปลี�ยนแปลงหนังสืำอบริคิณห์สำนธิุ  
  ข้้อบังคับ และวัติถึุปริะสำงค์ข้องบริษัิัทฯ ติ่อผิ้้ถึือหุ้น
 8) มอบอำ�น�จให้แกำ่ฝ่่�ยบริหิ�ริหริอืพึนักำง�น ในริะดับ 
  ผิ้้บริหิ�ริข้องบริษัิัทฯ กำริะทำ�กำ�ริแทนได้
 9) มีอำ�น�จเชิญฝ่่�ยบริิห�ริ หริือพึนักำง�นที�เกำี�ยวข้้อง 
  ข้องบริษัิัทฯ ม�ชี�แจงใหค้ว�มเหน็ริว่มปริะชมุ ติลอดจน 
  ให้ส่ำงเอกำสำ�ริติ�มที�เห็นว่�เกำี�ยวข้้อง และ/หริอืจำ�เป็น 
 10) แติ่งติั�งและถึอดถึอนเลข้�นุกำ�ริบริิษััทฯ อำ�น�จ 
   ดำ�เนินกำ�ริข้องคณะกำริริมกำ�ริที�กำล่�วม�ข้้�งต้ิน 
   ห�กำเกำี�ยวข้้องกำับเริื�องกำ�ริได้ม�หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�ง 
   สิำนทริพัึย ์ และกำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำนัใหป้ฏิิบตัิิ  
   ติ�มปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดทุน

ขอบเขตอำานาจำหนา้ท่�และความรบัผิดชี้อบของป็ระธานกรรมการ
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริเป็นผ้้ิที�มบีทบ�ทสำำ�คัญในกำ�ริดแ้ลและสำนับสำนุน
ให้คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ สำ�ม�ริถึปฏิบิตัิหิน�้ที�ไดอ้ย�่งเติม็ที�ติ�ม
ทิศท�งและกำลยุทธ์ุที�กำำ�หนดไว้ เพืึ�อปริะโยชน์ส้ำงสุำดข้องบริษัิัทฯ 
และผิ้้ถึือหุ้น โดยริวมปริะธุ�นกำริริมกำ�ริมีบทบ�ทเป็นผิ้้นำ�ข้อง
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ หน้�ที�ข้องปริะธุ�นกำริริมกำ�ริอย่�งน้อย 
คริอบคลุมในเริื�องติ่�ง ๆ ได้แกำ่ 
 1) กำำ�กำับ ติิดติ�ม และด้แลใหม้ั�นใจไดว้�่กำ�ริปฏิบิตัิหิน�้ที� 
  ข้องคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เป็นไปอย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึ 
  และบริริลุติ�มวัติถึุปริะสำงค์และเป้�หม�ยหลักำ
 2)  เสำริมิสำริ�้ง และจดักำ�ริคว�มสัำมพึันธ์ุหลักำ (Manage   
  Key Relationship) ริะหว่�งกำริริมกำ�ริที�เป็น 
  ผิ้้บริิห�ริและกำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริหิ�ริและริะหว่�ง 
  คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และฝ่่�ยจดักำ�ริ
  3) เริยีกำปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เป็นปริะธุ�นกำ�ริ 
  ปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และกำ�ริปริะชุมผิ้ถื้ึอหุน้ 
  ติลอดจนมบีทบ�ทในกำ�ริพึจิ�ริณ�กำำ�หนดริะเบยีบว�ริะ 
  กำ�ริปริะชุมริว่มกำับกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ
  4) สำนบัสำนุนและส่ำงเสำริมิ กำ�ริทำ�หน�้ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ ให้บริริลุผิลติ�มที�บริษัิัทฯ กำำ�หนดไว้ให้ปฏิิบัติิ 
  หน้�ที�อย่�งเติ็มคว�มสำ�ม�ริถึติ�มข้อบเข้ติอำ�น�จ  

  หน้�ที�และคว�มริับผิิดชอบและติ�มหลักำกำ�ริกำำ�กัำบ 
  ด้แลกำิจกำ�ริที�ดี
  5) มีบทบ�ทในกำ�ริ เป็นผิ้้นำ�กำ�ริปริะชุม และควบคุมกำ�ริ 
  ปริะชมุใหม้ปีริะสิำทธิุภ�พึ เป็นไปติ�มริะเบยีบข้อ้บงัคบั 
  บริษัิัทฯ สำนับสำนุนและเปิดโอกำ�สำให้กำริริมกำ�ริแสำดง 
  คว�มเห็นอย่�งเป็นอสิำริะ
 6) เป็นผิ้ล้งคะแนนชี�ข้�ดในกำริณทีี�ที�ปริะชมุ คณะกำริริมกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ มกีำ�ริลงคะแนนเสีำยง และคะแนนเสีำยงทั�งสำอง 
  ฝ่่�ยเท่�กำัน

ขอบเขตอำานาจำหนา้ท่�และความรบัผิดชี้อบของป็ระธานกรรมการ
บรหิาร (CEO)
 1) กำำ�หนดเป้�หม�ย วสัิำยทัศน์ พึนัธุกิำจ นโยบ�ย แผินกำ�ริ 
  ดำ�เนนิธุุริกำจิ และงบปริะม�ณปริะจำ�ป่ เพึื�อนำ�เสำนอให ้ 
  คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริพิึจ�ริณ�เห็นชอบกำ่อนนำ�เสำนอ 
  ติ่อคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เพึื�อพึิจ�ริณ�อนุมัติิติ่อไป  
  ริวมถึึงมีหน้�ที�ริ�ยง�นคว�มคืบหน้�ข้องกำ�ริดำ�เนนิง�น 
  ติ�มแผินกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจดังกำล่�ว ติ่อคณะกำริริมกำ�ริ 
  บริหิ�ริและคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ
 2) กำำ�กำับด้แล บริหิ�ริจัดกำ�ริธุุริกำิจ และกำ�ริปฏิิบัติิง�น 
  ปริะจำ�ติ�มปกำติธุิุริกิำจ เพึื�อปริะโยชนข์้องบริษัิัทฯ ใหเ้ป็น 
  ไปติ�มนโยบ�ยกำลยุทธ์ุท�งธุุริกำิจ แผินง�น เป้�หม�ย 
  ที�กำำ�หนดไว ้และงบปริะม�ณ ติ�มที�ไดร้ิบัคว�มเหน็ชอบ 
  และอนมุตัิจิ�กำที�ปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัท และ/หริอื  
  ที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้น 
 3) ติิดติ�ม ติริวจสำอบ และควบคุมผิลกำ�ริดำ�เนินง�น 
  ข้องบริษัิัทฯ เพึื�อใหม้ผีิลปริะกำอบกำ�ริที�ดตีิ�มเป้�หม�ย  
  ริวมถึึงจดัให้มีกำ�ริริ�ยง�นติ่อคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ  
  และคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ อย�่งสำมำ�เสำมอ ริวมถึึงห� 
  โอกำ�สำปริับปรุิง และพึัฒน�ให้มีผิลปริะกำอบกำ�ริที� 
  เติิบโติอย่�งยั�งยืน 
 4) ดำ�เนนิกำ�ริใหบ้ริษัิัทฯ มรีิะบบกำ�ริริ�ยง�นท�งกำ�ริเงนิ 
  และกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลท�งกำ�ริเงินอย่�งถึ้กำติ้อง 
  คริบถึ้วนและติริงเวล� และมีริะบบปฏิิบัติิกำ�ริควบคุม 
  ภ�ยในที�เหม�ะสำม 
 5) ควบคุม ด้แลปัจจยัคว�มเสีำ�ยง และจดัให้มีริะบบกำ�ริ 
  บริิห�ริจัดกำ�ริคว�มเสีำ�ยงข้องบริิษััทฯ โดยริ�ยง�น 
  ปริะเด็นคว�มเสีำ�ยงแนวท�งกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงให้ 
  แกำ่คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบริบัทริ�บอย่�งสำมำ�เสำมอ 
 6) พึจิ�ริณ�อนมุตัิกิำ�ริดำ�เนนิง�น เจริจ�และเข้�้ทำ�สัำญญ�  
  และ/หริือธุุริกำริริมใด ๆ ที�เป็นธุุริกำริริมปกำติิธุุริกำิจ  
  ติลอดจนกำ�ริดำ�เนนิง�นที�เป็นริ�ยกำ�ริสำนับสำนุนธุุริกำจิ 
  ปกำติิข้องบริษัิัทฯ และกำลุ่มบริษัิัทฯ ซึื่�งมีเงื�อนไข้ท�ง 
  กำ�ริค�้ทั�วไปในวงเงนิไมเ่กำนิงบปริะม�ณที�ไดร้ิบัอนมุตัิิ 
  จ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ
 7) ดำ�เนนิกำ�ริใหก้ำ�ริเข้�้ทำ�ธุุริกำริริมข้องบริษัิัทฯ เป็นไปติ�ม 
  กำฎหม�ย และข้้อกำำ�หนดข้องสำำ�นักำง�น กำ.ล.ติ. และ  
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  ติล�ดหลักำทริพัึย์ฯ ซึื่�งริวมถึึงข้้อกำำ�หนดเกีำ�ยวกัำบกำ�ริ 
  ทำ�ริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำนัและริ�ยกำ�ริไดม้�จำ�หน่�ยไป  
  ซึื่�งสิำนทริพัึย์ ติลอดจนเป็นไปติ�มริะเบียบบริษัิัทฯ ซึื่�ง 
  มีมติิอนุมัติิจ�กำที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ 
 8) สัำ�งกำ�ริ ออกำริะเบียบ หลักำเกำณฑ์์ ปริะกำ�ศ และบันทึกำ 
  ภ�ยในสำำ�หริับกำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริิษััทฯ เพึื�อให้ 
  สำอดคล้องกำับนโยบ�ยข้องบริิษััทฯ และเป็นไปเพึื�อ 
  ปริะโยชน์ข้องบริษัิัทฯ ริวมทั�งริกัำษั�ริะเบียบอนัดีง�ม 
  ภ�ยในบริษัิัทฯ ริวมถึึงดแ้ลใหบ้ริษัิัทฯ มีกำ�ริกำำ�กำบัดแ้ล 
  กำจิกำ�ริที�ด ีกำ�ริปฏิบิติัิติ�มกำฎหม�ย จริริย�บริริณธุุริกำจิ  
  และนโยบ�ยติ่อติ้�นกำ�ริคอริร์ิปัชัน 
 9) ดำ�เนินกำ�ริให้มีกำ�ริศึกำษั�โอกำ�สำในกำ�ริลงทุนใน 
  โคริงกำ�ริใหม่ ๆ  ที�ดี โดยทำ�กำ�ริศึกำษั�ท�งด้�นเทคนิค 
  และด้�นกำ�ริเงินอย่�งเหม�ะสำมและคริบถ้ึวนเพึื�อ 
  ปริะกำอบกำ�ริตัิดสิำนใจ ริวมถึึงนำ�เสำนอใหค้ณะกำริริมกำ�ริ 
  บริหิ�ริ หริอืคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ พึิจ�ริณ�อนุมัติิ  
  (แลว้แติก่ำริณ)ี ติ�มที�กำำ�หนดไวใ้นริะเบยีบอำ�น�จอนมุตัิิ 
  ดำ�เนนิกำ�ริ (Delegation of Authority) ข้องบริษัิัทฯ 
 10) เป็นติวัแทนข้องบริษัิัทฯ ในกำ�ริสืำ�อสำ�ริและริกัำษั�คว�ม 
   สัำมพึันธ์ุอนัดีกำับสำ�ธุ�ริณชน ผิ้้ถึือหุ้น ล้กำค้� และผิ้้มี 
   ส่ำวนได้เสีำยเพึื�อภ�พึพึจน์ที�ดีข้องบริษัิัทฯ 
 11)  สำนับสำนนุคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ในกำ�ริจดัใหม้ชีอ่งท�ง 
   ในกำ�ริสืำ�อสำ�ริกำับผ้้ิถึือหุ้นอย่�งเหม�ะสำม สำมำ�เสำมอ  
   และจัดให้มีกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลอย่�งเป็นม�ติริฐ�น 
   และโปริง่ใสำ 
 12) ปฏิบิตัิหิน�้ที�ติ�มที�ไดร้ิบัมอบหม�ยจ�กำคณะกำริริมกำ�ริ 
   บริษัิัทฯ และ/หริอืคณะกำริริมกำ�ริชุดย่อยติ่�ง ๆ

ขอบเขตอำานาจำหนา้ท่�และความรบัผิดชี้อบของกรรมการผ้้จำดัการ
กำริริมกำ�ริผิ้จ้ดักำ�ริมีบทบ�ทในกำ�ริบริหิ�ริง�นด้�นต่ิ�ง ๆ ใหเ้ป็นไป
ติ�มนโยบ�ย กำลยุทธ์ุ และเป้�หม�ยที�คณะกำริริมกำ�ริกำำ�หนดไว้ 
อ�ทิ กำ�ริกำำ�หนดริะเบียบปฏิิบัติิง�น กำ�ริอนุมัติิสิำนเชื�อติ�มริะดับ
วงเงนิที�ไดร้ิบัมอบอำ�น�จ กำ�ริจดัจ�้งและแติง่ติั�งบคุล�กำริกำ�ริจดัซื่ื�อ
จดัจ�้ง ริวมทั�งกำ�ริบริหิ�ริง�นทั�วไปข้องบริษัิัทฯ เป็นติ้น

7.2.4 การป็ระชี้มุคณะกรรมการ
 1. บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้มีกำ�ริปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริข้อง 
  บริษัิัทฯ อย่�งสำมำ�เสำมอ เพึื�อริบัทริ�บผิลกำ�ริดำ�เนนิง�น 
  เป็นปริะจำ�อย่�งน้อย 3 เดือนติ่อคริั�ง และอ�จมีกำ�ริ 
  ปริะชุมพิึเศษัเพิึ�มเติิมติ�มคว�มจำ�เป็น โดยกำ�ริปริะชมุ 
  แติ่ละคริั�งได้มีกำ�ริกำำ�หนดว�ริะในกำ�ริปริะชุมอย่�ง 
  ชัดเจน หนังสืำอเชิญปริะชุม และเอกำสำ�ริปริะกำอบกำ�ริ 
  ปริะชุมคริบถึ้วนและเพึียงพึอ และจัดส่ำงให้คณะ 
  กำริริมกำ�ริลว่งหน�้ 7 วนั หริอื 5 วนัทำ�กำ�ริกำอ่นวนัปริะชุม  
  เพึื�อใหค้ณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ ได้มีเวล�ศึกำษั�ข้้อม้ล 
  อย่�งเพึียงพึอกำ่อนเข้้�ริ่วมปริะชุม ริวมทั�งได้มีกำ�ริ 

  จดบนัทึกำริ�ยง�นกำ�ริปริะชมุเป็นล�ยลกัำษัณอ์กัำษัริ และ 
  จดัเกำ็บริ�ยง�นกำ�ริปริะชุมที�ผ่ิ�นกำ�ริริบัริองจ�กำคณะ 
  กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ พึริอ้มใหค้ณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และ 
  ผิ้้ที�เกำี�ยวข้้องติริวจสำอบได้
 2. บริษัิัทฯ กำำ�หนดใหม้กีำ�ริปริะชมุห�ริอืริะหว�่งกำริริมกำ�ริ 
  ที�ไม่เป็นผ้้ิบริิห�ริโดยไม่มีกำริริมกำ�ริที�เป็นผ้้ิบริิห�ริ  
  หริือฝ่่�ยจัดกำ�ริริ่วมด้วยอย่�งน้อยป่ละ 1 คริั�ง  
  เพึื�อเปิดโอกำ�สำให้กำริริมกำ�ริที� ไม่ได้เป็นผิ้้บริิห�ริ  
  สำ�ม�ริถึอภิปริ�ยพึิจ�ริณ�กำลยุทธ์ุและกำ�ริดำ�เนินง�น 
  ข้องบริิษััทฯ ได้อย่�งเป็นอิสำริะจ�กำฝ่่�ยจัดกำ�ริ ใน 
  ป่ 2566 ได้มีกำ�ริปริะชุม จำ�นวน  1  คริั�ง  เมื�อวันที�   
  12 กำันย�ยน 2566 เพึื�ออภิปริ�ยเกำี�ยวกำับแผินธุุริกำิจที� 
  คณะกำริริมกำ�ริได้อนุมัติิไป ริวมถึึงกำ�ริทบทวนติ�ริ�ง 
  อำ�น�จข้องคณะกำริริมกำ�ริในกำ�ริพึิจ�ริณ�อนุมัติิ 
  งบปริะม�ณในด้�นติ่�ง ๆ และแจง้ผิลกำ�ริปริะชุมให้ 
  ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริได้ริบัทริ�บ
  3. ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ 
  บริหิ�ริมีหน�้ที�ริว่มกำนัพึจิ�ริณ�กำำ�หนดว�ริะกำ�ริปริะชุม 
  คณะกำริริมกำ�ริ โดยเปิดโอกำ�สำใหก้ำริริมกำ�ริท�่นอื�นและ 
  กำริริมกำ�ริอิสำริะได้ริว่มพิึจ�ริณ�ให้คว�มเห็นก่ำอนกำ�ริ 
  บริริจุว�ริะและส่ำงหนังสืำอเชิญปริะชุมแก่ำคณะกำริริมกำ�ริ  
  ห�กำกำริริมกำ�ริปริะสำงค์จะเสำนอว�ริะเข้้�ส่้ำกำ�ริปริะชุม  
  สำ�ม�ริถึแจ้งติ่อปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริ ปริะธุ�น 
  กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ หริอืเลข้�นุกำ�ริบริษัิัทฯ ได้
 4. กำริริมกำ�ริมีหน้�ที�เข้้�ริว่มปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริ โดย 
  ติ้องมีสัำดส่ำวนกำ�ริเข้้�ริ่วมปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริ  
  อย�่งน้อยริอ้ยละ 75 ข้องกำ�ริปริะชมุทั�งป่ และจำ�นวน 
  องค์ปริะชุมข้ั�นติำ� คือ กำริริมกำ�ริม�ปริะชุมไม่น้อยกำว่� 
  กึำ�งหนึ�งข้องจำ�นวนกำริริมกำ�ริทั�งหมดจงึจะเป็นองคป์ริะชมุ 
  โดยในกำ�ริลงมติแิติล่ะว�ริะติอ้งมกีำริริมกำ�ริในที�ปริะชมุ 
  ไม่น้อยกำว่� 2 ใน 3 ข้องจำ�นวนกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ  
  ทั�งหมด กำ�ริวินิจฉัยชี�ข้�ดข้องที�ปริะชุมให้ถึือเสีำยง 
  ข้�้งม�กำ สำำ�หริบัป่ 2566 นั�น สัำดส่ำวนกำ�ริเข้�้ริว่มปริะชุม 
  ข้องคณะกำริริมกำ�ริ คิดเป็นริอ้ยละ 85.71 
 5. ริ�ยง�นกำ�ริปริะชุม มีกำ�ริริะบุ วัน เวล� ที�เริิ�มและ 
  เสำริจ็สิำ�นกำ�ริปริะชมุ ริ�ยชื�อกำริริมกำ�ริที�เข้�้ริว่มและไมไ่ด้ 
  เข้้�ริว่มสำรุิปสำ�ริะสำำ�คัญ และข้้อสำรุิปข้องว�ริะ เริื�องที� 
  นำ�เสำนอ ปริะเด็นที�ได้มีกำ�ริอภิปริ�ย และข้้อเสำนอแนะ 
  ข้องคณะกำริริมกำ�ริ ริวมถึึงคำ�ชี�แจงข้องฝ่่�ยจัดกำ�ริ  
  มติิข้องคณะกำริริมกำ�ริอย่�งละเอียด เพึียงพึอ และ 
  ชัดเจนพึริอ้มลงล�ยมอืชื�อข้องปริะธุ�นในที�ปริะชมุและ  
  เลข้�นุกำ�ริบริษัิัทฯ ผิ้้จดบันทึกำกำ�ริปริะชุม ในกำริณีที�มี 
  กำริริมกำ�ริเป็นผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยกำับว�ริะใดกำ็จะไม่ริ่วม 
  พึิจ�ริณ�และจะงดออกำเสีำยงในมติินั�น ซึื่�งเลข้�นุกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ จะแจง้ให้กำริริมกำ�ริทุกำคนริบัทริ�บก่ำอนเริิ�ม 
  ดำ�เนินกำ�ริปริะชุม
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 7. ริ�ยง�นกำ�ริปริะชุมจะถึก้ำทำ�เป็นสำำ�เน�และนำ�ส่ำงใหแ้กำห่นว่ยง�นภ�ยในและหนว่ยง�นภ�ยนอกำที�เกำี�ยวข้อ้ง ภ�ยในริะยะเวล�ที�กำำ�หนด 
   และถึก้ำจดัเก็ำบไวเ้ป็นเอกำสำ�ริอ�้งองิและติริวจสำอบได ้ริ�ยง�นกำ�ริปริะชมุจะไม่สำ�ม�ริถึแก้ำไข้ไดห้�กำไมไ่ดร้ิบักำ�ริอนมุตัิจิ�กำที�ปริะชมุ
 8. คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ไดก้ำำ�หนดติ�ริ�งกำ�ริปริะชุมไวล้ว่งหน้�ติลอดทั�งป่ โดยแจง้ติ�ริ�งกำ�ริปริะชุมทั�งป่ใหก้ำริริมกำ�ริริบัทริ�บ 
  ติั�งแติช่ว่งติน้ป่ที�จะมกีำ�ริปริะชุมเพึื�อแจง้ใหค้ณะกำริริมกำ�ริทกุำท�่นไดร้ิบัทริ�บและว�งแผินกำ�ริเข้�้ริว่มปริะชุม ทั�งนี� ไมร่ิวมกำ�ริ 
  ปริะชมุว�ริะพึเิศษั โดยในป่ 2566 ไดม้กีำ�ริกำำ�หนดติ�ริ�งกำ�ริปริะชมุกำริริมกำ�ริเป็นกำ�ริลว่งหน้� (ติ�ริ�งกำ�ริปริะชุมนี�อ�จมีกำ�ริ 
  เปลี�ยนแปลงได้) โดยไม่ริวมกำ�ริปริะชุมในว�ริะพึิเศษั เป็นดังนี�

ตารางการป็ระชี้มุล่วงหน้า ป็ระจำำาปี็ 2566

การประชุม ครั�งที่ 1 ครั�งที่ 2 ครั�งที่ 3 ครั�งที่ 4 ครั�งที่ 5

คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัท 21/02/66 09/05/66 08/08/66 12/09/66 07/11/66

คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ 21/02/66 09/05/66 08/08/66 07/11/66

คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง 13/02/66 14/03/66 07/08/66

คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภบิ�ลและคว�มยั�งยนื 14/02/66 04/11/66

คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน 13/02/66 13/12/66

กำริริมกำ�ริอสิำริะ 12/09/66

7.2.5 การเข้ารว่มป็ระชี้มุของกรรมการป็ระจำำาปี็ 2566

การป็ระชี้มุของคณะกรรมการรายบุคคล

 รายช่ือกรรมการ

                      การประชุมในป่ 2566

การประชุม
สามัญ 
ผู้ถืือหุ้น

รวม 1 ครั�ง

คณะ
กรรมการ

บริษััท
รวม 7 ครั�ง

คณะ
กรรมการ
ตัรวจสอบ
รวม 4 ครั�ง

คณะกรรมการ
สรรหาและ

กำาหนด
ค่าตัอบแทน
รวม 2 ครั�ง

คณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาล

และความย่ังยืน
รวม 2 ครั�ง

คณะกรรมการ
บริหาร

ความเส่ียง
รวม 3 ครั�ง

คณะ
กรรมการ

อสิระ
รวม 1 ครั�ง

1.  พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ
    เพึ็งศริทีอง

1/1 7/7 - 2/2 - - 1/1

2. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ - - - - - - -

3. น�งด�วนภ� เพึชริอำ�ไพึ 1/1 7/7 - - - - -

4. น�งกำองแกำ้ว 
    เป่� ยมด้วยธุริริม

1/1 7/7 4/4 - 2/2 - 1/1

5. น�งนงนุช  ด�ว�สุำวริริณ 1/1 7/7 4/4 - 2/2 3/3 1/1

6. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ 1/1 7/7 4/4 2/2 - 3/3 1/1

7. ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย 1/1 7/7 - 2/2 2/2 - -
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การป็ระชี้มุคณะกรรมการบรษัิัท 

รายช่ือกรรมการ ประเภิทกรรมการ สัดส่วนการเข้า
ร่วมประชุม

รวม ดว้ยตันเอง 
(ครั�ง)

ผ่านส่ือ
อเิล็กทรอนิกส์ 

(ครั�ง)

1. พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ /
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 7/7 6/6 1/1

2. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริ 0 - - -

3. น�งด�วนภ� เพึชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริ 100% 7/7 6/6 1/1

4. น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม กำริริมกำ�ริอสิำริะ 100% 7/7 6/6 1/1

5. น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมกำ�ริอสิำริะ 100% 7/7 6/6 1/1

6. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ กำริริมกำ�ริอสิำริะ 100% 7/7 6/6 1/1

7. ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมกำ�ริ 100% 7/7 6/6 1/1

หมายเหตุุ : 1. คณะกรรมการบรษัิัทฯ มีขอบเขตุอำานาจหน้าที�ตุามรายละเอียดในหัวข้อ 7.2.3 ข้อมูลเกี�ยวกับบทบาทหน้าที�ของคณะกรรมการบรษัิัทฯ โดยมี 
   นางสาวมลฑล ออ่นแผน ดำารงตุำาแหน่งเป็็นเลขานุการบรษัิัทฯ และเลขานุการคณะกรรมการบรษัิัทฯ
  2. มกีารจดัการป็ระชุมุคณะกรรมการบรษัิัทฯ ณ สิ�นสุดวนัที� 31 ธัันวาคม 2566 จำานวน 7 ครั�ง สัดส่วนในการเข้ารว่มป็ระชุมุของคณะกรรมการคิดเป็็น 
   รอ้ยละ 85.71

การป็ระชี้มุคณะกรรมการตรวจำสอบ

รายช่ือกรรมการ ประเภิทกรรมการ
สัดส่วนการเข้า

ร่วมประชุม รวม
ด้วยตันเอง 

(ครั�ง)

ผ่านส่ือ
อเิล็กทรอนิกส์ 

(ครั�ง)

1. น�งกำองแกำ้ว
   เป่� ยมด้วยธุริริม

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ
ติริวจสำอบ / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 4/4 4/4 -

2. น�งนงนุช
    ด�ว�สุำวริริณ

กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 4/4 4/4 -

3. น�ยสุำช�ติิ 
    ศุภพึยัคฆ์์ 

กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 4/4 4/4 -

หมายเหตุุ : 1. คณะกรรมการตุรวจสอบมีวาระการดำารงตุำาแหน่งคราวละ 3 ปี็ ตุามวาระของการดำารงตุำาแหน่งเป็็นกรรมการและเม่�อครบวาระดำารงตุำาแหน่งแล้ว  
   อาจได้รบัการพิิจารณาแตุ่งตุั�งให้ดำารงตุำาแหน่งได้อีกตุามมตุิที�ป็ระชุุมคณะกรรมการ ทั�งนี� คณะกรรมการตุรวจสอบมีขอบเขตุอำานาจหน้าที�ตุาม 
   รายละเอยีดในหวัขอ้ 7.3.1 คณะกรรมการตุรวจสอบ โดยมีนายเฉลิม อนิหอม เป็็นเลขานกุารคณะกรรมการตุรวจสอบ และรองผู้จดัการฝ่่ายตุรวจสอบ
  2. มีการจดัการป็ระชุุมคณะกรรมการตุรวจสอบ ณ สิ�นสุดวันที� 31 ธัันวาคม 2566 จำานวน 4 ครั�ง สัดส่วนในการเข้ารว่มป็ระชุุมของคณะกรรมการ 
   คิดเป็็นรอ้ยละ 100
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การป็ระชี้มุคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

รายช่ือกรรมการ ประเภิทกรรมการ สัดส่วนการเข้า
ร่วมประชุม

รวม ด้วยตันเอง 
(ครั�ง)

ผ่านส่ือ
อเิล็กทรอนิกส์ 

(ครั�ง)

1. พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ  
   เพึ็งศริทีอง

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ
สำริริห�และกำำ�หนด
ค่�ติอบแทน / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 2/2 1/1 1/1

2. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ กำริริมกำ�ริสำริริห�และ
กำำ�หนดค่�ติอบแทน / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 2/2 1/1 1/1

3. ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมกำ�ริสำริริห�และ
กำำ�หนดค่�ติอบแทน / 
กำริริมกำ�ริ

100% 2/2 1/1 1/1

หมายเหตุ ุ: 1.  คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดคา่ตุอบแทน มวีาระการดำารงตุำาแหนง่คราวละ 3 ปี็ ตุามวาระของการดำารงตุำาแหนง่เป็็นกรรมการ และเม่�อครบวาระ 
   ดำารงตุำาแหน่งแล้ว อาจได้รบัการพิิจารณาแตุ่งตัุ�งให้ดำารงตุำาแหน่งได้อีกตุามมตุิที�ป็ระชุุมคณะกรรมการ ทั�งนี� คณะกรรมการสรรหาและกำาหนด 
   ค่าตุอบแทน มีขอบเขตุอำานาจหน้าที�ตุามรายละเอยีดในหัวข้อ 7.3.2 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตุอบแทน โดยมี นางสาวมลฑล ออ่นแผน  
   เป็็นเลขานุการคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตุอบแทน
  2. มีการจดัการป็ระชุุมคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตุอบแทน ณ สิ�นสุดวันที� 31 ธัันวาคม 2566 จำานวน 2 ครั�ง สัดส่วนในการเข้ารว่มป็ระชุุม 
   ของคณะกรรมการคิดเป็็นรอ้ยละ 100

การป็ระชี้มุคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น

รายช่ือ
กรรมการ

ประเภิทกรรมการ สัดส่วนการเข้า
ร่วมประชุม

รวม ด้วยตันเอง 
(ครั�ง)

ผ่านส่ือ
อเิล็กทรอนิกส์ 

(ครั�ง)

1. น�งกำองแกำ้ว
    เป่� ยมด้วยธุริริม

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ
บริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 2/2 - 2/2

2. น�งนงนุช 
    ด�ว�สุำวริริณ

กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและ
คว�มยั�งยืน / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 2/2 - 2/2

3. ดริ.ศึกำษิัติ 
    พึัชริชัย

กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและ
คว�มยั�งยืน / กำริริมกำ�ริ

100% 2/2 - 2/2

หมายเหตุุ : 1. คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่นมีวาระการดำารงตุำาแหน่งคราวละ 3 ปี็ ตุามวาระของการดำารงตุำาแหน่งเป็็นกรรมการ และเม่�อครบวาระ 
   ดำารงตุำาแหน่งแล้ว อาจได้รบัการพิิจารณาแตุ่งตัุ�งให้ดำารงตุำาแหน่งได้อีกตุามมตุิที�ป็ระชุุมคณะกรรมการ ทั�งนี� คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และ 
   ความยั�งย่นมีขอบเขตุอำานาจหน้าที�ตุามรายละเอยีดในหัวข้อ 7.3.3 คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น โดยมี นางสาวมลฑล ออ่นแผน เป็็น 
   เลขานุการ คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น
  2. มีการจดัการป็ระชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น ณ สิ�นสุดวันที� 31 ธัันวาคม 2566 จำานวน 2 ครั�ง สัดส่วนในการเข้ารว่มป็ระชุุมของ 
   คณะกรรมการคิดเป็็นรอ้ยละ 100
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การป็ระชี้มุคณะกรรมการบรหิารความเส่�ยง

รายช่ือกรรมการ ประเภิทกรรมการ สัดส่วนการเข้า
ร่วมประชุม

รวม ด้วยตันเอง 
(ครั�ง)

ผ่านส่ือ
อเิล็กทรอนิกส์ 

(ครั�ง)

1. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ
คว�มเสีำ�ยง / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 3/3 - 3/3

2. น�ยชช้�ติ ิเพึช็ริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง / 
กำริริมกำ�ริ

0 - - -

3. น�งนงนุช 
    ด�ว�สุำวริริณ

กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง / 
กำริริมกำ�ริอสิำริะ

100% 3/3 - 3/3

หมายเหตุุ : 1. คณะกรรมการบรหิารความเสี�ยงมีวาระการดำารงตุำาแหน่งคราวละ 3 ปี็ ตุามวาระของการดำารงตุำาแหน่งเป็็นกรรมการ และเม่�อครบวาระดำารง 
   ตุำาแหน่งแล้ว อาจได้รับการพิิจารณาแตุ่งตัุ�งให้ดำารงตุำาแหน่งได้อีกตุามมตุิที�ป็ระชุุมคณะกรรมการ ทั�งนี� คณะกรรมการบริหารความเสี�ยงมี 
   ขอบเขตุอำานาจหน้าที�ตุามรายละเอียดในหัวข้อ 7.3.4 คณะกรรมการบรหิารความเสี�ยง โดยมี นางสาวดวงแข สงนุ้ย เป็็นเลขานุการคณะกรรมการ 
   บรหิารความเสี�ยง
  2. มกีารจดัการป็ระชุมุคณะกรรมการบรหิารความเสี�ยง ณ สิ�นสุดวนัที� 31 ธัันวาคม 2566 จำานวน  3 ครั�ง สัดส่วนในการเข้ารว่มป็ระชุมุของคณะกรรมการ 
   คิดเป็็นรอ้ยละ 66.67

7.3 ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย

โคริงสำริ�้งกำริริมกำ�ริข้องบริษัิัทฯ ปริะกำอบด้วย คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และคณะกำริริมกำ�ริชุดย่อยซึื่�งมีคุณสำมบัติิคริบถึ้วนติ�มม�ติริ� 68 
แหง่พึริะริ�ชบญัญตัิบิริษัิัทมห�ชนจำ�กำดั พึ.ศ. 2535 และปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริติล�ดทนุที�เกีำ�ยวข้อ้ง โดยบริษัิัทฯ มคีณะกำริริมกำ�ริชดุยอ่ย 
ทั�งสิำ�น 4 ชุด ได้แกำ่ 1. คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ 2. คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน  3 คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ล และ
คว�มยั�งยืน 4. คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง  

 ข้อม้ลคณะกรรมการชี้ดุย่อยแต่ละชี้ดุท่�ได้รบัการแต่งตั�ง

7.3.1 คณะกรรมการตรวจำสอบ

รายชี้่�อคณะกรรมการตรวจำสอบ

กรรมการ ประเภิทกรรมการ

น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

  น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม และน�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ เป็นผิ้้ที�มีคว�มริ้ ้และปริะสำบกำ�ริณ์ด้�นบัญชีเพึียงพึอ ที�จะสำ�ม�ริถึ
ทำ�หน้�ที�ในกำ�ริสำอบท�นคว�มน่�เชื�อถึือข้องงบกำ�ริเงนิข้องบริษัิัทฯ ได้

ขอบเขตอำานาจำหน้าท่�และความรบัผิดชี้อบของคณะกรรมการตรวจำสอบ
 1) สำอบท�นให้บริิษััทฯ มีกำ�ริริ�ยง�นท�งกำ�ริเงินทั�งริ�ยไติริม�สำและริ�ยป่อย่�งถึ้กำติ้องและเปิดเผิยข้้อม้ลอย่�งเพึียงพึอ  
  เพึื�อให้เกำิดคว�มเท่�เทียมกำันข้องผิ้้ถึือหุ้น
 2) สำอบท�นให้บริษัิัทฯ มีริะบบกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง ริะบบกำ�ริควบคุมภ�ยใน  ริะบบกำ�ริติริวจสำอบภ�ยใน และม�ติริกำ�ริติ่อติ้�น 
  ทุจริติิคอริร์ิปัชัน ที�เหม�ะสำมและมีปริะสิำทธิุภ�พึ และพึิจ�ริณ�คว�มเป็นอิสำริะข้องหน่วยง�นติริวจสำอบภ�ยใน ติลอดจนให้ 
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  คว�มเหน็ชอบในกำ�ริพิึจ�ริณ�แติง่ตัิ�ง โยกำย�้ย เลกิำจ�้ง  
  ปริะเมินผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นหัวหน้�หน่วยง�นติริวจสำอบ 
  ภ�ยใน หริือหน่วยง�นอื�นที�ริับผิิดชอบเกำี�ยวกำับกำ�ริ 
  ติริวจสำอบภ�ยใน
 3) สำอบท�นใหบ้ริษัิัทฯ ปฏิบิตัิติิ�มกำฎหม�ยว่�ดว้ยหลกัำทริพัึย์ 
  และติล�ดหลักำทริพัึย์ ข้้อกำำ�หนดข้องติล�ดหลักำทริพัึย์ 
  และกำฎหม�ยที�เกำี�ยวข้้องกำับธุุริกำิจบริษัิัทฯ
 4) สำอบท�นกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องบริิษััทฯ ให้เป็นไปติ�ม 
  นโยบ�ยแนวริว่มปฏิิบัติิข้องภ�คเอกำชนในกำ�ริต่ิอติ้�น 
  กำ�ริทจุริติิ (“Collective Action Against Corruption- 
  CAC”)
 5) พึิจ�ริณ�ริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำัน หริือริ�ยกำ�ริที�อ�จมี 
  คว�มขั้ดแย้งท�งผิลปริะโยริชน์ให้เป็นไปติ�มกำฎหม�ย 
  และข้อ้กำำ�หนดข้องติล�ดหลกัำทริพัึย ์ทั�งนี� เพืึ�อใหม้ั�นใจว�่ 
  ริ�ยกำ�ริดังกำล่�วสำมเหติุสำมผิล และเป็นปริะโยชน์ส้ำงสุำด 
  ติ่อบริษัิัทฯ
 6) สำอบท�นและพิึจ�ริณ�คว�มเสีำ�ยงสำำ�คญัที�ติริวจพึบริว่มกำบั 
  ฝ่่�ยบริหิ�ริ ริวมทั�งให้ข้้อเสำนอแนะกำ�ริปริบัปรุิงแกำ้ไข้
 7) ในกำ�ริปฏิบิตัิติิ�มข้อบเข้ติ อำ�น�จหน�้ที� ใหค้ณะกำริริมกำ�ริ 
  ติริวจสำอบมีอำ�น�จเชิญหริอืสัำ�งกำ�ริให้ฝ่่�ยบริหิ�ริหริอื 
  หวัหน้�ง�นเข้�้ริว่มปริะชุมเพึื�อชี�แจง้หริอืใหส่้ำงเอกำสำ�ริที� 
  เกำี�ยวข้้องได้ และมีอำ�น�จว่�จ�้งหริอืแสำวงห�คว�มเห็น 
  ที�เป็นอิสำริะจ�กำที�ปริึกำษั�หริือผิ้้เชี�ยวช�ญท�งวิช�ชีพึ 
  อื�นใดเมื�อเห็นว่�จำ�เป็น

 8) จดัทำ�ริ�ยง�นข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ โดยเปิดเผิย 
  ในริ�ยง�นปริะจำ�ป่ข้องบริษัิัทฯ ซึื่�งริ�ยง�นดงักำล�่วติอ้ง 
  ลงน�มโดยปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ ปริะกำอบดว้ย 
  ข้้อม้ลดังติ่อไปนี� 

  1. คว�มเหน็เกำี�ยวกำบัคว�มถึก้ำติอ้งคริบถึว้นเป็นที�เชื�อถึอืได้ 
    ข้องริ�ยง�นท�งกำ�ริเงนิข้องบริษัิัทฯ
  2. คว�มเห็นเกำี�ยวกัำบคว�มเพึียงพึอข้องริะบบควบคุม 
    ภ�ยในข้องบริษัิัทฯ
  3. คว�มเห็นเกำี�ยวกำับกำ�ริปฏิิบัติิติ�มกำฎหม�ยว่�ด้วย 
    หลักำทริัพึย์และติล�ดหลักำทริัพึย์ ข้้อกำำ�หนดข้อง 
    ติล�ดหลักำทริพัึย์ หริอืกำฎหม�ยที�เกำี�ยวข้้องกำับธุุริกำิจ 
    ข้องบริษัิัทฯ
  4. คว�มเห็นเกำี�ยวกำับคว�มเหม�ะสำมข้องผิ้้สำอบบัญชี
  5. คว�มเห็นเกำี�ยวกำับริ�ยง�นที�อ�จจะมีคว�มข้ัดแย้ง 
    ท�งผิลปริะโยชน์
  6. จำ�นวนกำ�ริปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบและกำ�ริ 
    เข้้�ริว่มปริะชุมข้องกำริริมกำ�ริติริวจสำอบแติ่ละคน
  7. คว�มเหน็ชอบหริอืข้อ้สัำงเกำติโดยริวมที�คณะกำริริมกำ�ริ 
    ติริวจสำอบได้ริบัจ�กำกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ติ�มกำฎบัติริ
  8. ริ�ยกำ�ริอื�นที�เหน็ว�่ผิ้ถ้ึอืหุน้และผ้้ิลงทุนทั�วไปควริทริ�บ  
    ภ�ยใติ้ข้อบเข้ติหน้�ที�และคว�มริับผิิดชอบที�ได้ริับ 
    มอบหม�ยจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ

 9) พึิจ�ริณ�คัดเลือกำเสำนอแติ่งติั�งและเสำนอค่�ติอบแทน 
  ผิ้้สำอบบัญชีข้องบริษัิัทฯ ซึื่�งมีคว�มเป็นอิสำริะเพึื�อทำ� 
  หน้�ที�เป็นผิ้้สำอบบัญชีข้องบริิษััทฯ ริวมทั�งเข้้�ริ่วม 
  ปริะชุมกำับผิ้้สำอบบัญชีอย่�งน้อยป่ละ 1 คริั�ง โดยไม่มี 
  ฝ่่�ยจดักำ�ริเข้้�ริว่มปริะชุมด้วย
 10) พึิจ�ริณ�คว�มเป็นอิสำริะข้องหน่วยง�นติริวจสำอบ 
   และใหค้ว�มเหน็ต่ิอฝ่่�ยจดักำ�ริเกำี�ยวกัำบกำ�ริพิึจ�ริณ� 
   แติ่งติั�ง โยกำย้�ย เลิกำจ้�ง ผิ้้จัดกำ�ริสำำ�นักำง�น 
   ติริวจสำอบภ�ยใน ติลอดจนพิึจ�ริณ�ผิลกำ�ริดำ�เนนิง�น  
   งบปริะม�ณ และอตัิริ�กำำ�ลงัข้องหน่วยง�นติริวจสำอบ 
   ภ�ยใน 
 11) พึิจ�ริณ�อนุมัติิกำฎบัติริหน่วยง�นติริวจสำอบภ�ยใน  
   แผินกำ�ริดำ�เนินง�น ข้้อติกำลงกำ�ริปริะเมินผิลกำ�ริ 
   ปฏิิบัติิง�น และค้่มือกำ�ริปฏิิบัติิง�นกำ�ริติริวจสำอบ
 12) พึิจ�ริณ�ทบทวนกำฎบัติริคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ  
   อย่�งน้อย ป่ละ 1 คริั�ง
 13) ปฏิิบัติิกำ�ริอื�นใดติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ  
   มอบหม�ยและกำ�ริปฏิบิตัิงิ�นที�เกำี�ยวเนื�อง เพึื�อใหบ้ริริลุ 
   วัติถึุปริะสำงค์ให้หน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ
 14) ในกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ  
   ห�กำพึบหริอืมีข้้อสำงสัำยว่�มีริ�ยกำ�ริหริอืกำ�ริกำริะทำ�  
   ซึื่�งอ�จมีผิลกำริะทบอย�่งมีนยัสำำ�คัญติอ่ฐ�นะกำ�ริเงนิ 
   และผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นข้องบริษัิัทฯ ใหค้ณะกำริริมกำ�ริ 
   ติริวจสำอบริ�ยง�นติ่อคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เพึื�อ 
   ดำ�เนนิกำ�ริปริบัปรุิงแกำไ้ข้ภ�ยในเวล�ที�คณะกำริริมกำ�ริ 
   ติริวจสำอบเห็นสำมควริ ห�กำคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ  
   หริอืผิ้้บริิห�ริไม่ดำ�เนินกำ�ริให้มีกำ�ริปริับปรุิงแกำ้ไข้ 
   ภ�ยในเวล�ที�กำำ�หนด กำริริมกำ�ริติริวจสำอบริ�ยใด 
   ริ�ยหนึ�งอ�จริ�ยง�นว่�มีริ�ยกำ�ริหริือกำ�ริกำริะทำ� 
   ดังกำล่�วติอ่สำำ�นกัำง�นคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำบัหลกัำทริพัึย์ 
   และติล�ดหลักำทริัพึย์ หริือติล�ดหลักำทริัพึย์แห่ง 
   ปริะเทศไทย 
 15) ปฏิิบัติิกำ�ริติ�มม�ติริ� 89/25 แห่งพึริะริ�ชบัญญัติิ 
   หลกัำทริพัึยแ์ละติล�ดหลกัำทริพัึย ์เมื�อผิ้ส้ำอบบญัชแีจง้ 
   พึฤติกิำริริมอนัควริสำงสัำยว�่อ�จมีกำ�ริกำริะทำ�อนัเป็นกำ�ริ 
   ทุจริติิ หริอืฝ่่�ฝื่นกำฎหม�ยที�เกำี�ยวข้้องกำับกำ�ริปฏิิบัติิ 
   หน้�ที�ข้องกำริริมกำ�ริและผิ้้บริิห�ริ คณะกำริริมกำ�ริ 
   ติริวจสำอบติ้องดำ�เนินกำ�ริติริวจสำอบโดยไม่ชักำช้� 
   และริ�ยง�นผิลกำ�ริติริวจสำอบต่ิอสำำ�นักำง�นกำำ�กัำบ 
   หลักำทริัพึย์และติล�ดหลักำทริัพึย์และผ้้ิสำอบบัญชี 
   ภ�ยใน 30 วันหลังจ�กำที�ได้ริบัแจง้
 16) พึิจ�ริณ�และให้คว�มเห็นติ่อกำ�ริติิดติ�มกำ�ริปฏิิบัติิ 
   ติ�มม�ติริกำ�ริต่ิอติ้�นกำ�ริทุจริติิคอริร์ิปัชัน ริวมถึึง 
   ริะบบกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงที�เชื�อมโยงกำบัคว�มเสีำ�ยง 
   ที�อ�จเกำดิขึ้�นจ�กำกำ�ริทจุริติิคอริร์ิปัชนั เพึื�อใหม้ั�นใจว�่ 
   กำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ มีคว�มโปริง่ใสำ สุำจริติิ  
   ยุติิธุริริม ติ�มหลักำคุณธุริริม จริยิธุริริม และดำ�เนิน 
   ธุุริกำจิดว้ยกำ�ริติอ่ติ�้นกำ�ริทจุริติิคอริร์ิปัชนัทกุำริป้แบบ
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 17) ริบัเริื�องริอ้งเริยีน แจ้งเบ�ะแสำ กำ�ริกำริะทำ�อันทุจริติิคอริร์ิปัชัน ทั�งจ�กำภ�ยในและภ�ยนอกำที�กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ผิ้้บริหิ�ริ 
   หริอืพึนักำง�นข้องบริษัิัทฯ มีส่ำวนเกำี�ยวข้้อง และติริวจสำอบข้้อเท็จจริงิติ�มที�ริบัแจง้ และนำ�เสำนอให้คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ  
   ริว่มกำันพึิจ�ริณ�โทษั หริอืแกำ้ไข้ปัญห�ติ�มนโยบ�ยติ่อติ้�นกำ�ริทุจริติิคอริร์ิปัชัน
 18) สำอบท�นกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องบริษัิัทฯ ให้เป็นไปติ�มกำ�ริปฏิิบัติิติ�มกำฎหม�ย/กำฎริะเบียบ/ข้้อบังคับ ที�กำำ�หนดโดยหน่วยง�น 
   กำำ�กำับด้แลและควบคุม เช่น พึ.ริ.บ. กำ�ริติิดติ�มทวงถึ�มหนี�, พึ.ริ.บ. ข้้อม้ลส่ำวนบุคคล
 19) สำรุิปภ�ริกำิจข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบเสำนอคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ทริ�บ

7.3.2 คณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

รายชี้่�อคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

กรรมการ ประเภิทกรรมการ

1. พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

2. คุณสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ กำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

3. ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน / กำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริหิ�ริ

ขอบเขตอำานาจำหน้าท่�และความรบัผิดชี้อบของ คณะกรรมการ
สรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน

 การสรรหา 
 1) กำำ�หนดหลกัำเกำณฑ์แ์ละนโยบ�ยในกำ�ริสำริริห�กำริริมกำ�ริ 
  บริิษััทฯ และกำริริมกำ�ริชุดย่อย โดยพิึจ�ริณ�คว�ม 
  เหม�ะสำมข้องจำ�นวนโคริงสำริ�้ง และองคป์ริะกำอบข้อง 
  คณะกำริริมกำ�ริ กำำ�หนดคุณสำมบัติิกำริริมกำ�ริเพึื�อเสำนอ 
  ติ่อคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ หริือเสำนอข้ออนุมัติิติ่อที� 
  ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นแล้วแติ่กำริณี
 2) พึิจ�ริณ�สำริริห� คัดเลือกำ และเสำนอบุคคลที�เหม�ะสำม 
  ให้ดำ�ริงติำ�แหน่งกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ที�คริบว�ริะ หริอืมี 
  ติำ�แหน่งว่�งลง หริอืแติ่งติั�งเพึิ�ม 
 3) ปฏิบิตัิกิำ�ริอื�นใดเกำี�ยวกำบักำ�ริสำริริห�ติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ มอบหม�ย 
 4) ปริะเมินผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องผ้้ิบริิห�ริส้ำงสุำดข้อง 
  บริษัิัทฯ เพึื�อเสำนอติ่อที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ  
  ทริ�บเพึื�อพึิจ�ริณ�อนุมัติิ

 การกำาหนดค่าตอบแทน 
 1) จดัทำ�หลกัำเกำณฑ์แ์ละนโยบ�ยในกำ�ริกำำ�หนดค่�ติอบแทน 
  ข้องคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และกำริริมกำ�ริชดุยอ่ย เพึื�อ 
  เสำนอติอ่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และเสำนอข้ออนมุตัิติิอ่ 
  ที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นแล้วแติ่กำริณี 

 2) กำำ�หนดค่�ติอบแทนที�จำ�เป็นและเหม�ะสำมทั�งที�เป็น 
  ติวัเงนิ และมิใชต่ิวัเงนิข้องคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เป็น 
  ริ�ยบุคคล โดยกำ�ริกำำ�หนดค่�ติอบแทนข้องคณะ 
  กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ใหพ้ึจิ�ริณ�คว�มเหม�ะสำมกัำบภ�ริะ  
  หน้�ที� คว�มริบัผิิดชอบ ผิลง�น และเปริยีบเทียบกัำบ 
  บริษัิัทฯ ในธุุริกำจิที�คล�้ยคลึงกำนั และปริะโยชน์ที�ค�ดว่� 
  จะได้ริับจ�กำกำริริมกำ�ริเพึื�อเสำนอให้คณะกำริริมกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ พึจิ�ริณ�และนำ�เสำนอต่ิอที�ปริะชมุผิ้ถ้ึอืหุน้เพึื�อ 
  ข้ออนุมัติิ 
 3) ริบัผิิดชอบติ่อคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และมีหน้�ที�ให้ 
  คำ�ชี�แจงติอบคำ�ถึ�มเริื�องเกำี�ยวกำับค่�ติอบแทนข้อง 
  กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ในที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้น 
 4) ริ�ยง�นนโยบ�ย หลกัำกำ�ริ และเหตุิผิลข้องกำ�ริกำำ�หนด 
  ค�่ติอบแทนกำริริมกำ�ริและผิ้บ้ริหิ�ริ ติ�มข้อ้กำำ�หนดข้อง 
  ติล�ดหลักำทริพัึย์ฯ โดยเปิดเผิยในแบบแสำดงริ�ยกำ�ริ 
  ข้้อม้ลปริะจำ�ป่ (56-1) ข้องบริษัิัทฯ 
 5) ปฏิิบัติกิำ�ริอื�นใดที�เกีำ�ยวข้อ้งกัำบกำ�ริกำำ�หนดค่�ติอบแทน 
  ติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ มอบหม�ยโดยฝ่่�ยบริหิ�ริ  
  และหน่วยง�นติ่�ง ๆ จะติ้องริ�ยง�นหริือนำ�เสำนอ 
  ข้อ้มล้และเอกำสำ�ริที�เกำี�ยวข้อ้งติอ่คณะกำริริมกำ�ริสำริริห� 
  และกำำ�หนดค่�ติอบแทน เพึื�อสำนับสำนุนกำ�ริปฏิิบัติิง�น 
  ข้องคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทนให้ 
  บริริลุติ�มหน้�ที�ที�ได้ริบัมอบหม�ย 
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7.3.3   คณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น  

รายชี้่�อคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น

กรรมการ ประเภิทกรรมการ

1. น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม ปริะธุ�นกำริริมบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

2. น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน / กำริริมกำ�ริอสิำริะ 

3. ดริ. ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน / กำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผิ้้บริหิ�ริ

ขอบเขตอำานาจำหน้าท่�และความรบัผิดชี้อบของคณะกรรมการ 
บรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น

 1) กำำ�หนดเป้�หม�ย นโยบ�ย และแผินกำ�ริดำ�เนนิง�นด้�น 
  กำ�ริพึฒัน�อย�่งยั�งยนื (Sustainable Development)  
  ข้องบริษัิัทฯ โดยคริอบคลมุทั�งด�้นกำ�ริพัึฒน�ส่้ำองค์กำริ 
  แหง่คว�มเป็นเลศิ และกำ�ริสำริ�้งคณุค�่ในริะยะย�วใหแ้กำ่ 
  ผิ้้มีส่ำวนได้ส่ำวนเสีำย ริวมถึึงกำ�ริสืำ�อสำ�ริเพึื�อนำ�เสำนอติ่อ 
  คณะกำริริมกำ�ริ
 2) กำำ�หนดนโยบ�ยด้�นกำ�ริกำำ�กำับด้แลกิำจกำ�ริที�ดีและ 
  จริริย�บริริณธุุริกำิจ และนำ�เสำนอคณะกำริริมกำ�ริเพึื�อ 
  พึิจ�ริณ�อนุมัติิ พึริ้อมทั�งให้คำ�แนะนำ�และส่ำงเสำริิม 
  ให้มีกำ�ริปฏิิบัติิในทุกำริะดับ และทบทวนให้นโยบ�ย 
  ดังกำล่�วมีคว�มเหม�ะสำม สำอดคล้องกำับกำฎหม�ยและ 
  แนวปฏิบิตัิทิี�ดใีนริะดบัสำ�กำลเป็นปริะจำ�ทกุำป่ ติลอดจน 
  ด้แลให้มีกำ�ริปริะเมินผิลและริ�ยง�นกำ�ริปฏิิบัติิติ�ม 
  นโยบ�ยด้�นกำ�ริกำำ�กำบัดแ้ลกิำจกำ�ริที�ดแีละจริริย�บริริณ 
  ธุุริกำิจอย่�งสำมำ�เสำมอ
 3) ใหค้ำ�แนะนำ�และส่ำงเสำริมิใหก้ำ�ริดำ�เนนิง�นข้องบริษัิัทฯ 
  สำอดคล้องกำับนโยบ�ยกำ�ริกำำ�กำับด้แลกิำจกำ�ริที�ดี และ 
  กำ�ริพัึฒน�อย�่งยั�งยนืปริะสำบคว�มสำำ�เริจ็ติ�มเป้�หม�ย 
  ที�ว�งไว้และทัดเทียมกำับบริิษััทชั�นนำ� ติลอดจน 
  สำนับสำนุนให้คณะกำริริมกำ�ริ ผิ้้บริิห�ริ และพึนักำง�น  
  ปฏิิบัติิตินติ�มแนวท�งกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกำิจกำ�ริที�และ 
  กำ�ริพึฒัน�อย�่งยั�งยนืข้องบริษัิัทอย�่งมปีริะสิำทธิุภ�พึ
 4) กำำ�กำับด้แลกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องบริิษััทให้เป็นไปติ�ม 
  หลักำบริริษััทภิบ�ลข้องสำถึ�บันกำำ�กัำบ เช่น ติล�ด 
  หลักำทริพัึย์แห่งปริะเทศไทย สำำ�นักำง�นคณะกำริริมกำ�ริ 
  กำำ�กำบัหลกัำทริพัึย์และติล�ดหลกัำทริพัึย์เพืึ�อใหส้ำอดคลอ้ง 
  กำับแนวท�งปฏิิบัติิสำ�กำลและข้้อเสำนอแนะข้องสำถึ�บัน 
  หริอืหน่วยง�นที�เกำี�ยวข้้อง  
 5) กำำ�กำับด้แล ติิดติ�ม และปริะเมินผิลกำ�ริดำ�เนินกำ�ริ 
  ด้�นกำ�ริพึัฒน�อย่�งยั�งยืนให้มีคว�มสำมดุลและมี 

  ปริะสิำทธิุภ�พึ เกำิดปริะโยชน์ส้ำงสุำดกำับบริษัิัทฯ และผิ้้มี 
  ส่ำวนได้เสีำย พึริอ้มทั�งริ�ยง�นคว�มกำ้�วหน้�ข้องกำ�ริ 
  ดำ�เนินกำ�ริติ่อคณะกำริริมกำ�ริเพึื�อทริ�บเป็นริะยะ
 6) ปริะเมินและทบทวนเป้�หม�ย นโยบ�ย และแผินกำ�ริ 
  ดำ�เนนิง�นด้�นกำ�ริพัึฒน�อย่�งยั�งยนืใหเ้หม�ะสำมกัำบ 
  สำภ�วะกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจ สำอดคล้องกัำบกำฎหม�ยหริอื 
  แนวปฏิิบัติิที�ดีในริะดับสำ�กำลและข้้อเสำนอแนะข้อง 
  สำถึ�บันติ่�ง ๆ ติลอดจนพึิจ�ริณ�ข้้อเสำนอที�เกำี�ยวข้้อง 
  ข้องผิ้้ถึือหุ้นและกำ�ริติอบกำลับผิ้้ถึือหุ้น
 7) พึิจ�ริณ�ทบทวนเกำี�ยวกำับนโยบ�ยด้�นบริริษััทภิบ�ล  
  และกำ�ริพึัฒน�อย่�งยั�งยืนเป็นปริะจำ�ทุกำป่ 
 8) พึิจ�ริณ�ทบทวนกำฎบัติริคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทเป็น 
  ปริะจำ�ทุกำป่ 
 9) พึิจ�ริณ�ทบทวนนโยบ�ยกำ�ริต่ิอต้ิ�นกำ�ริทุจริิติ 
  คอริร์ิปัชนั นโยบ�ยกำ�ริริบั ใหข้้องข้วญั หริอืปริะโยชน์ 
  อื�นใดและกำ�ริแติง่ติั�งคณะกำริริมกำ�ริต่ิอต้ิ�นกำ�ริทุจริติิ 
  คอริร์ิปัชนั และติดิติ�มกำ�ริปฏิบิตัิติิ�มม�ติริกำ�ริติอ่ติ�้น 
  กำ�ริทุจริิติคอริ์ริัปชันเพึื�อให้มั�นใจว่�กำ�ริดำ�เนินง�น 
  ข้องบริษัิัทมีคว�มโปริง่ใสำ สุำจริติิ ยุติิธุริริม ติ�มหลักำ 
  คณุธุริริม จริยิธุริริม และดำ�เนนิธุุริกำจิด้วยกำ�ริติอ่ติ�้น 
  กำ�ริทุจริติิคอริร์ิปัชันทุกำริป้แบบ
  10) ด้แลกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลเกำี�ยวกำับบริริษััทภิบ�ลและ 
   กำ�ริพัึฒน�อย่�งยั�งยนืข้องบริษัิัทฯ ติอ่ผิ้มี้ส่ำวนไดเ้สีำย 
   ใน แบบ 56-1 One Report และริ�ยง�นคว�ม 
   ยั�งยืนปริะจำ�ป่
 11) ส่ำงเสำริิมกำ�ริเผิยแพึริ่วัฒนธุริริมในกำ�ริกำำ�กำับด้แล 
   กำิจกำ�ริที�ดี และกำ�ริมีส่ำวนริว่มในกำ�ริดำ�เนินกำิจกำริริม 
   เพึื�อสัำงคม 
 12) ริ�ยง�นคว�มคืบหน้�และผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นด้�น 
   บริริษััทภิบ�ล และกำ�ริพึัฒน�อย่�งยั�งยืนติ่อคณะ 
   กำริริมกำ�ริบริษัิัท
 13) กำ�ริอื�นใดที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทมอบหม�ย
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7.3.4  คณะกรรมการบรหิารความเส่�ยง

รายชี้่�อคณะกรรมการบรหิารความเส่�ยง

กรรมการ ประเภิทกรรมการ

1. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

2. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง / กำริริมกำ�ริที�เป็นผิ้้บริหิ�ริ

3. น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง / กำริริมกำ�ริอสิำริะ

 

ขอบเขตอำานาจำหน้าท่�และความรบัผิดชี้อบของคณะกรรมการ

บรหิารความเส่�ยง

 1) กำำ�หนดและทบทวนนโยบ�ย และกำริอบกำ�ริบริิห�ริ 

  คว�มเสีำ�ยงองค์กำริ 

 2) กำำ�กำับด้แลและสำนับสำนุนให้มีกำ�ริดำ�เนินง�นด้�นกำ�ริ 

  บริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงองคก์ำริใหส้ำอดคลอ้งกำบักำลยทุธ์ุและ 

  เป้�หม�ยท�งธุุริกำจิ ริวมถึึงสำภ�วกำ�ริณท์ี�เปลี�ยนแปลงไป

 3) พึิจ�ริณ�ริ�ยง�นผิลกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยงองค์กำริ 

  และให้ข้้อคิดเห็นปริะเด็นคว�มเสีำ�ยงที�อ�จจะเกำิดขึ้�น  

  ริวมถึึงให้แนวท�งกำ�ริกำำ�หนดม�ติริกำ�ริควบคุม และ 

  กำ�ริพึัฒน�ริะบบกำ�ริจดักำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงองค์กำริ 

  แกำ่คณะทำ�ง�นหริอืฝ่่�ยบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงเพึื�อนำ�ไป 

  ดำ�เนินกำ�ริ  และให้ข้้อคิดเห็นในคว�มเสีำ�ยงที�อ�จจะ 

  เกำิดขึ้�น ริวมทั�งแนวท�งกำ�ริกำำ�หนดม�ติริกำ�ริควบคุม 

  หริอืบริริเท� (Mitigation Plan) และกำ�ริพึัฒน� 

  ริะบบกำ�ริจัดกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยงองค์กำริให้แกำ่ 

  คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงและควบคุมภ�ยใน  

  (Risk Management and Internal Control  

  Committee) : RMCC เพืึ�อให้ริะบบกำ�ริจัดกำ�ริมี 

  ปริะสิำทธิุภ�พึอย่�งติ่อเนื�อง

  4) ริ�ยง�นผิลกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยงองค์กำริให้คณะ 

  กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้ริบัทริ�บ และในกำริณีที�มีปัจจยั  

  หริอืเหตุิกำ�ริณ์สำำ�คัญซึื่�งอ�จมีผิลกำริะทบต่ิอบริษัิัทฯ  

  อย่�งมีนัยสำำ�คัญ ติ้องริ�ยง�นติ่อคณะกำริริมกำ�ริ เพึื�อ 

  ทริ�บและพึิจ�ริณ�โดยเริว็ที�สุำด 

 5) กำำ�หนดนโยบ�ยกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง และข้อบเข้ติ 

  คว�มเสีำ�ยงที�ยอมริบัได ้(Risk Appetite) ข้องบริษัิัทฯ  

  เสำนอติ่อคณะกำริริมกำ�ริเพึื�อพึิจ�ริณ�ในเริื�องกำ�ริ 

  บริิห�ริคว�มเสีำ�ยงโดยริวม ทั�งนี� ติ้องคริอบคลุม 

  คว�มเสีำ�ยงในเริื�องติ่�ง ๆ  เช่น คว�มเสีำ�ยงด้�นกำลยุทธ์ุ  

  คว�มเสีำ�ยงด้�นสำภ�พึคล่อง คว�มเสีำ�ยงด้�นติล�ด   

  คว�มเสีำ�ยงด้�นกำ�ริปฏิบิตัิกิำ�ริ หริอืคว�มเสีำ�ยงอื�น ๆ ที� 

  มนีัยสำำ�คัญติ่อบริษัิัทฯ   

 6) กำำ�หนดกำลยุทธ์ุโคริงสำริ�้งองค์กำริและทริพัึย�กำริที�ใช้ 

  ในกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยงให้สำอดคล้องกำับนโยบ�ย 

  กำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยงข้องบริิษััทฯ โดยสำ�ม�ริถึ 

  วิเคริ�ะห์ ปริะเมิน วัดผิล และติิดติ�มกำริะบวนกำ�ริ 

  บริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงได้อย่�งมีปริะสิำทธิุผิล

 7) กำำ�กัำบด้แล ทบทวนและให้ข้้อเสำนอแนะติ่อคณะ 

  กำริริมกำ�ริเกำี�ยวกำับนโยบ�ยกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง วิธีุ 

  ปฏิิบัติิที�เป็นม�ติริฐ�น กำลยุทธ์ุและกำ�ริวัดคว�มเสีำ�ยง 

  โดยริวมเพึื�อใหม้ั�นใจไดว้�่กำลยทุธ์ุกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง 

  ได้นำ�ไปปฏิิบัติิอย่�งเหม�ะสำม

 8) ปฏิิบัติิหน้�ที�อื�นใดติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ  

  มอบหม�ย
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7.4 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร

7.4.1 รายชี้่�อและตำาแหน่งผ้้บรหิาร 

ณ วันท่� 31 ธันวาคม 2566  บรษัิัทฯ ม่คณะกรรมการบรหิารจำำานวน 13 ท่านป็ระกอบด้วย

 คณะกรรมการบริหาร ตัำาแหน่ง

1. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ (CEO)

2. น�งด�วนภ� เพึชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / กำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

3. น�ยสุำริพึงษ์ั เพึ็ชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ริองกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ(อ�วุโสำ)

4. น�ยปริทิัศน์ เพึชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ริองกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

5. น�ยสุำริตัิน์ ฉ�ย�วริเดช กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ริองกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

6. น�งสำ�วดวงแข้ สำงนุ้ย กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

7. น�งสำ�ววิมลริตัิน์ หน้จุล กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

8. น�ยสำมเกำียริติิ ริศัมี กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

9. น�ยอำ�น�จ เนียมสีำ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริ

10. น�ยบัญญัติิ นิลศิริิ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ริองผิ้้จดักำ�ริฝ่่�ยกำิจกำ�ริสำ�ข้�

11. น�ยนิยม ริอดน้อย กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ริองผิ้้จดักำ�ริฝ่่�ยกำิจกำ�ริสำ�ข้�

12. น�ยปริะดิษัฐ ทองคำ� กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ผิ้้ช่วยผิ้้จดักำ�ริฝ่่�ยกำิจกำ�ริสำ�ข้�

13. น�ยสำงกำริ�นติ์ เอี�ยมกำ�ย กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ / ผิ้้ช่วยผิ้้จดักำ�ริฝ่่�ยกำิจกำ�ริสำ�ข้�

หมายเหตุุ :  ผู้รบัผิดชุอบสูงสุดในสายงานบัญชุีและการเงนิ (CFO) : นายสุรตัุน์ ฉายาวรเดชุ
            ผู้ควบคุมดูแลการทำาบัญชุี : นางสาววิมลรตัุน์ หนูจุล

ขอบเขตอำานาจำหน้าท่�และความรบัผิดขอบของคณะกรรมการ
บรหิาร
 1) นำ�เสำนอเป้�หม�ย นโยบ�ย และแผินธุุริกำิจริวมถึึง 
  งบปริะม�ณปริะจำ�ป่ข้องบริษัิัทฯ ให้คณะกำริริมกำ�ริ 
  บริษัิัทฯ พึิจ�ริณ�อนุมัติิ
 2) ควบคุมด้แลกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจข้องบริษัิัทฯ ให้เป็นไป 
  ติ�มนโยบ�ย แผินง�น และงบปริะม�ณที�ได้ริบัอนุมัติิ 
  จ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ
 3) พึิจ�ริณ�อนุมัติิกำ�ริดำ�เนินง�นที�เป็นธุุริกำริริมปกำติ ิ
  ธุุริกำจิข้องบริษัิัทฯ เชน่ กำ�ริลงทุนติ�่ง ๆ  ติ�มงบลงทุน  
  หริืองบปริะม�ณที�ได้ริับอนุมัติิจ�กำคณะกำริริมกำ�ริ 
  บริิษััทฯ เป็นติ้น โดยวงเงินสำำ�หริับแติ่ละริ�ยกำ�ริ 
  เป็นไปติ�มติ�ริ�งอำ�น�จอนุมัติิที�ผิ่�นกำ�ริอนุมัติิจ�กำ 
  คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ

 4) พิึจ�ริณ�อนุมัติิกำ�ริกำำ�หนด แก้ำไข้ เปลี�ยนแปลง  
  ริะเบียบหลักำเกำณฑ์์เกีำ�ยวกัำบกำ�ริอนุมัติิสิำนเชื�อ ติ�ริ�ง  
  ยอดจดัสิำนเชื�อริวมถึึงกำ�ริกำำ�หนดและแก้ำไข้เปลี�ยนแปลง 
  ค่�ปริบัและส่ำวนลด
 5) นำ�เสำนอโคริงสำริ�้งองค์กำริที�เหม�ะสำมกัำบกำ�ริดำ�เนนิง�น 
  ข้องบริษัิัทฯ ใหค้ณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ พึจิ�ริณ�อนมุตัิิ 
  ริวมถึึงพึิจ�ริณ�อนุมัติิอัติริ�กำำ�ลังคนที�ไม่อย้่ในงบ 
  ปริะม�ณปริะจำ�ป่ 
 6) พึิจ�ริณ�ผิลกำำ�ไริและข้�ดทุนข้องบริษัิัทฯ กำ�ริเสำนอ 
  จ่�ยเงินปันผิลริะหว่�งกำ�ล หริือเงินปันผิลปริะจำ�ป่ 
  เพึื�อเสำนอคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ
 7) มีอำ�น�จแติ่งติั�งหริือว่�จ้�งที�ปริึกำษั�ที�เกำี�ยวข้้องกำับ 
  กำ�ริบริหิ�ริง�นภ�ยในองคก์ำริเพึื�อใหเ้กำดิ ปริะสิำทธิุภ�พึ 
  ส้ำงสุำด
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 8) ให้อำ�น�จในกำ�ริมอบอำ�น�จให้บุคคลอื�นใด หนึ�งคนหริอืหล�ยคนปฏิิบัติิกำ�ริอย่�งหนึ�งอย่�งใด โดยอย้่ภ�ยใติ้กำ�ริควบคุมข้อง 
  คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ หริอือ�จมอบอำ�น�จเพึื�อให้บุคคลดังกำล่�วมีอำ�น�จติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริเห็นสำมควริและภ�ยใน 
  ริะยะเวล�ที�คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริเหน็สำมควริ ซึื่�งคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริอ�จยกำเลกิำ เพึกิำถึอน เปลี�ยนแปลง หริอืแกำไ้ข้บคุคลที�ได้ 
  ริบัมอบอำ�น�จ หริอืกำ�ริมอบอำ�น�จนั�น ๆ ได้ติ�มที�สำมควริ
 9) ปฏิิบัติิหน้�ที�อื�น ๆ ติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ มอบหม�ย

การกำาหนดอำานาจำอนุมัติ
บริษัิัทฯ มีกำ�ริกำำ�หนดอำ�น�จอนุมัติิสำำ�หริบักำ�ริดำ�เนินง�นติ่�ง ๆ โดยสำรุิปได้ดังนี�

 ตารางอำานาจำอนุมัติของผ้้บรหิาร

ประเด็นอำานาจอนุมัตัิ ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จดัการ

รองกรรมการ
ผู้จดัการ

กรรมการ 
ผู้จดัการ

คณะกรรมการ
บริหาร

1. กำ�ริจ�่ยเงนิเกำินงบลงทุนที�ได้ริบัอนุมัติิ - - ไม่เกำิน 15% ไม่เกำิน 20%

2. กำ�ริลงทุนนอกำแผินงบปริะม�ณ - - ไม่เกำิน
20 ล้�นบ�ท

ไม่เกำิน
40 ล้�นบ�ท

3. กำ�ริเปิดสำ�ข้�ใหมเ่กำนิจ�กำแผินธุุริกำจิ ที�ไดร้ิบัอนมุตัิิ 
    จ�กำคณะกำริริมบริษัิัทฯ

- - - ไม่เกำิน 20%

4. กำ�ริอนุมัติิเบิกำเงนิสำดย่อยเกำินกำว่�กำริอบที�กำำ�หนด
ติ่อคริั�ง1)

ไม่เกำินคริั�งละ  
15,000 บ�ท

ไม่เกำินคริั�งละ  
15,000 บ�ท

อนุมัติิ -

5. กำ�ริอนุมัติิเงนิทดริองจ�่ยติ่อคริั�ง2)

- สำ�ข้�/ศ้นย์ปริะม้ล - ไม่เกำินคริั�งละ  
70,000 บ�ท

อนุมัติิ -

- สำำ�นักำง�นใหญ่ ไม่เกำินคริั�งละ  
70,000 บ�ท

ไม่เกำินคริั�งละ 
100,000 

บ�ท

อนุมัติิ -

6. กำ�ริติัดบัญชีกำริณีสิำนทริพัึย์ถึ�วริชำ�รุิด3) ไม่เกำินคริั�งละ  
50,000 บ�ท

ไม่เกำินคริั�งละ  
50,000 บ�ท

อนุมัติิ -

7. กำ�ริติัดบัญชีหนี�ส้ำญ - - - ไม่เกำิน
10 ล้�นบ�ท

หมายเหตุุ : 1) โดยที�ผ่านมาบรษัิัทฯ มีการเบิกเงนิสดย่อยสูงสุด ไม่เกิน 15,000 บาท/ครั�ง
  2) โดยที�ผ่านมาสาขาและศููนย์ป็ระมูลมีการเบิกเงนิทดรองจา่ยสูงสุด ไม่เกิน 50,000 บาท/ครั�ง และสำานักงานใหญ่มีการเบิกเงนิทดรองจา่ยสูงสุด  
   ไม่เกิน 75,000 บาท/ครั�ง
  3) โดยที�ผ่านมาบรษัิัทฯ มีการตุัดบัญชุีกรณีสินทรพัิย์ถาวรชุำารุดสูงสุด ไม่เกิน 50,000 บาท/ครั�ง
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7.4.2  นโยบายการจำา่ยค่าตอบแทนกรรมการบรหิารและผ้้บรหิาร 
บริิษััทฯ มีกำ�ริกำำ�หนดค่�ติอบแทนกำริริมกำ�ริและผ้้ิบริิห�ริใน
ริะดับที�ี�เหม�ะสำม และเป็นอตัิริ�ที�เพึียงพึอสำำ�หริบัริกัำษั�กำริริมกำ�ริ
และผิ้้บริิห�ริที�มีคุณภ�พึไว้โดยไม่มีกำ�ริจ่�ยค่�ติอบแทนที�
ม�กำเกำินควริ ซึื่�งอย้่ในริะดับที�สำ�ม�ริถึเทียบเคียงได้กำับบริษัิัทฯ 
ในกำลุ่มอุติสำ�หกำริริมเดียวกำัน ปัจจยัที�นำ�ม�พึิจ�ริณ�ค่�ติอบแทน
ปริะกำอบด้วย ปริะสำบกำ�ริณ์ ภ�ริะหน้�ที� ข้อบเข้ติข้องบทบ�ทและ
คว�มริบัผิิดชอบ ทั�งนี� กำ�ริจ�่ยค่�ติอบแทนข้องกำริริมกำ�ริจะติ้อง
ผิ่�นกำ�ริพึิจ�ริณ�อนุมัติิจ�กำที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริษัิัทฯ ในส่ำวน
ข้องค่�ติอบแทนข้องผิ้้บริหิ�ริจะเป็นไปติ�มหลักำกำ�ริและนโยบ�ย
ที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ กำำ�หนดไวซึ้ื่�งจะพึจิ�ริณ�จ�กำภ�ริะหน�้ที� 
คว�มริบัผิิดชอบ และผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องผ้้ิบริหิ�ริแติ่ละท่�น 
ริว่มกำับกำ�ริพึิจ�ริณ�ผิลกำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ

การกำาหนดค่าตอบแทนกรรมการ และผ้้บรหิาร
 บริิษััทฯ มีกำ�ริกำำ�หนดนโยบ�ยค่�ติอบแทนกำริริมกำ�ริ และ
ผิ้้บริิห�ริ โดยมอบหม�ยให้คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนด
ค่�ติอบแทนเป็นผิ้้พิึจ�ริณ�ทบทวนค่�ติอบแทนข้องกำริริมกำ�ริ  
และผิ้้บริหิ�ริ เพึื�อเสำนอคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ พึิจ�ริณ�อนุมัติิ 
โดยมกีำ�ริกำำ�หนดค�่ติอบแทนใหส้ำอดคลอ้งกำบักำลยทุธ์ุและเป้�หม�ย
ริะยะสัำ�น (เงนิเดือน โบนัสำปริะจำ�ป่ และสำวัสำดิกำ�ริ) ปริะสำบกำ�ริณ์ 
ข้อบเข้ติหน�้ที�และคว�มริบัผิดิชอบอย้ใ่นริะดบัที�สำ�ม�ริถึแข้ง่ข้นัได้ 
โดยมีกำ�ริกำำ�หนดค่�ติอบแทนกำริริมกำ�ริและผ้้ิบริหิ�ริในริะดับที�
เหม�ะสำม และเป็นอัติริ�ที�เพึียงพึอสำำ�หริับริักำษั�กำริริมกำ�ริและ
ผิ้บ้ริหิ�ริที�มคีณุภ�พึไวโ้ดยไม่มีกำ�ริจ�่ยค�่ติอบแทนที�ม�กำเกำนิควริ 
ซึื่�งอย้่ ในริะดับที�สำ�ม�ริถึเทียบเคียงได้กำับบริิษััทฯ ในกำลุ่ม
อุติสำ�หกำริริมเดียวกำัน ทั�งนี� กำ�ริจ�่ยค่�ติอบแทนข้องกำริริมกำ�ริจะ
ติ้องผิ่�นกำ�ริพึิจ�ริณ�อนุมัติิจ�กำที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริิษััทฯ 
ในส่ำวนข้องค่�ติอบแทนข้องผ้้ิบริหิ�ริจะเป็นไปติ�มหลักำกำ�ริและ
นโยบ�ยที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ กำำ�หนดไว้ซึื่�งจะพิึจ�ริณ�จ�กำ
ภ�ริะหน้�ที� คว�มริบัผิิดชอบ และผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องผิ้้บริหิ�ริ
แติ่ละท่�น ริว่มกำับกำ�ริพึิจ�ริณ�ผิลกำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ 
 (ไม่มีค่�ติอบแทนริป้แบบอื�น ทั�งที�่เป็นติัวเงนิและไม่ใช่ติัวเงนิ)

องค์ป็ระกอบของค่าตอบแทน
โดยบริษัิัทฯ กำำ�หนดค่�ติอบแทนกำริริมกำ�ริและผิ้้บริหิ�ริ ออกำเป็น 
3 ส่ำวน ปริะกำอบด้วย
 1.  ค่�ติอบแทนริ�ยเดอืน ซึื่�งเป็นไปติ�มภ�ริะหน้�ที�คว�ม 
  ริับผิิดชอบข้องคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ หริือคณะ 
  กำริริมกำ�ริชุดย่อย
 2. ค่�เบี�ยปริะชุม เป็นค่�ติอบแทนเมื�อเข้้�ริว่มปริะชุมใน 
  แติ่ละคริั�ง สำำ�หริบักำริริมกำ�ริชุดย่อย
 3. โบนัสำปริะจำ�ป่ พึิจ�ริณ�จ�กำผิลกำำ�ไริข้องบริษัิัทและ 
  จำ�นวนเงนิปันผิลที�จ�่ยให้กำับผิ้้ถึือหุ้น

หลักเกณฑ์์ในการพื่ิจำารณาค่าตอบแทนกรรมการและผ้้บรหิาร 
ม่ดังน่�
  ค่�ติอบแทนข้องผิ้้บริหิ�ริ จะแปริผิันติริงกัำบผิลกำ�ริ 
  ดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ
  กำ�ริปริะเมินผิลกำ�ริปฏิบัิติงิ�นจะอย้บ่นพึื�นฐ�นข้องตัิว 
  ชี�วดัคว�มสำำ�เริจ็ในกำ�ริดำ�เนนิง�น (Key Performance  
  Indicators –KPIs) ทั�งติัวชี�วัดท�งด้�นกำ�ริเงนิ  อ�ทิ  
  ผิลกำำ�ไริสุำทธิุ ริ�ยได้จ�กำกำ�ริดำ�เนินง�น ติัวชี�วัดท�ง 
  กำ�ริเงนิที�สัำมพัึนธ์ุกำนัเมื�อเทยีบกัำบอุติสำ�หกำริริมเดยีวกัำน  
  อ�ทิ ค่�ติอบแทนริ�ยเดือน ติัวชี�วัดด้�นคว�มยั�งยืน  
  และด้�นอื�น ๆ อ�ทิ เช่น ปริะสำบกำ�ริณ์ ภ�ริะหน้�ที�  
  ข้อบเข้ติข้องบทบ�ทและคว�มริบัผิิดชอบ
  บทบ�ท หน้�ที� และคว�มริบัผิดิชอบข้องกำริริมกำ�ริ และ 
  กำริริมกำ�ริชุดย่อย

 วัตถืุป็ระสงค์ของการจำา่ยค่าตอบแทน
 1. เพึื�อจ้งใจกำริริมกำ�ริ และผิ้้บริิห�ริที�มีคว�มริ้้ คว�ม 
  สำ�ม�ริถึเข้้�ม�ทำ�ง�นในสำ�ยง�นที�มีคว�มเหม�ะสำม 
  ติ�มคว�มริ้ ้คว�มเชี�ยวช�ญ
 2. เพึื�อสำริ�้งคว�มพึึงพึอใจให้ กำริริมกำ�ริ และผิ้้บริหิ�ริมี 
  กำ�ริทำ�ง�นอย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึ และติอบแทนกำ�ริ 
  ปฏิิบัติิง�นติ�มหน้�ที�  และคว�มริับผิิดชอบติ�ม 
  ติำ�แหน่งง�น ซึื่�งเป็นกำ�ริธุำ�ริงริักำษั�กำริริมกำ�ริและ 
  ผิ้้บริหิ�ริ ให้เกำิดคว�มจงริกัำภักำดีติ่อบริษัิัทฯ
 3. สำริ้�งคว�มมั�นคง ปลอดภัยให้กัำบผ้้ิบริิห�ริทุกำท่�น  
  เพึื�อกำ�ริทำ�ง�นได้อย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึม�กำยิ�งขึ้�น 
 โดยในป่ 2566 บริษัิัทฯ ไดจ้�่ยค�่ติอบแทนคณะกำริริมกำ�ริ
และผิ้้บริหิ�ริริวม เป็นเงนิจำ�นวน 44,397,104 บ�ท 
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ตาราง ค่าตอบแทนกรรมการ และกรรมการชี้ดุย่อย ป็ระจำำาปี็ 2566

 ตัำาแหน่ง ค่าตัอบแทน
รายเดือน

ค่าเบี�ยประชุม
รายครั�ง

โบนัส
ประจำาป่

อืน่ๆ

2566 2565 2566 2565 2566 2565 2566 2565

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริษัิัท 48,000 40,000 - - 810,000 810,000 ไม่มี ไม่มี

กำริริมกำ�ริ 42,000 35,000 - - 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริอสิำริะ - - 36,000 30,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

กำริริมกำ�ริอสิำริะ - - 30,000 25,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ
ติริวจสำอบ

- - 33,000 27,500 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

กำริริมกำ�ริติริวจสำอบ - - 24,000 20,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ
คว�มเสีำ�ยง

- - 30,000 25,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง - - 24,000 20,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ 
บริริษััทภิบ�ลและ 
คว�มยั�งยืน

- - 30,000 25,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ล
และคว�มยั�งยืน

- - 24,000 20,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริสำริริห�
และกำำ�หนดค่�ติอบแทน   

- - 30,000 25,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

กำริริมกำ�ริสำริริห�และ
กำำ�หนดค่�ติอบแทน   

- - 24,000 20,000 580,000 580,000 ไม่มี ไม่มี

หมายเหตุุ : 1. ค่าตุอบแทนที�เป็็นผลป็ระโยชุน์อ่�นใด  :  ไม่มี

  2. เงนิโบนัสป็ระจำาปี็ เท่ากับปี็ที�ผ่านมา 

ค่าตัอบแทน
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บริษัิัทฯ ไดน้ำ�เสำนอติอ่ที�ปริะชมุสำ�มัญผ้้ิถึอืหุน้ปริะจำ�ป่ 2566 เมื�อวนัที� 18 เมษั�ยน 2566 และที�ปริะชมุสำ�มญัผิ้ถ้ึอืหุน้มมีติอินมุตัิคิ�่ติอบแทน
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และคณะกำริริมกำ�ริชุดย่อย โดยมีวงเงนิริวมทั�งสิำ�นไม่เกำิน 12,000,000 บ�ท (สิำบสำองล้�นบ�ท)

ในปี็ 2566  และ 2565 บรษัิัทฯ จำา่ยค่าตอบแทนรวมเป็็นเงนิสด ให้แก่คณะกรรมการบรษัิัทฯ จำำานวน 7 ท่าน ตามรายละเอย่ดดังน่�

รายช่ือกรรมการ ป่ 2566 (บาท) ป่ 2565 (บาท)

 1. พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง 1,482,000 1,370,000

2. น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม 1,306,000 1,267,500

3. น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ 1,084,000 1,040,000

4. น�งด�วนภ� เพึชริอำ�ไพึ 1,084,000 1,000,000

5. น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ 1,330,000 1,245,000

6. น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์  1,348,000 1,255,000

7. ดริ. ศึกำษิัติ พึัชริชัย 1,180,000 1,080,000

ตารางสัดส่วนการจำา่ยค่าตอบแทนกรรมการ แบ่งตามเพื่ศ

ผู้บริหาร ป่ 2566 (บาท) ป่ 2565 (บาท)

ค่�ติอบแทนคณะกำริริมกำ�ริที�เป็นสำติริเีฉลี�ย 3,720,000 3,512,500

ค่�ติอบแทนคณะกำริริมกำ�ริที�เป็นบุรุิษัเฉลี�ย 5,094,000 4,745,000

ในป่ 2566 บริษัิัทฯ มีกำ�ริจ�่ยค่�ติอบแทนให้แกำ่คณะกำริริมกำ�ริ โดยได้แบ่งสัำดส่ำวนออกำเป็นสำติริตีิ่อบุรุิษั ซึื่�งเฉลี�่ยได้เป็น  0.42 : 0.58
ตารางรป้็แบบการจำา่ยค่าตอบแทนของกรรมการ และผ้้บรหิารระดับส้ง

ตัำาแหน่ง

ประเภิทค่าตัอบแทน

เงินเดือน ค่าเบี�ยประชุม
รายครั�ง

โบนัสประจำาป่

ผลประโยชน์

ประกันชีวติั กองทุนสำารอง
เลี�ยงชีพ

คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัท    - -

ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ (CEO)  -  - -

ผิ้้บริหิ�ริริะดับส้ำง  -   

หมายเหตุุ : บรษัิัทฯ ไม่มีการจา่ยค่าตุอบแทนกรรมการ และผู้บรหิารในรปู็แบบอ่�น ทั�งที�เป็็นตุัวเงนิและไม่ใชุ่ตุัวเงนิ
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7.5 ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน

ณ วันท่� 31 ธันวาคม 2566 บรษัิัทฯ และบรษัิัทย่อยม่พื่นักงานรวมทั�งสิ�นจำำานวน 14,873 คน โดยแบ่งตามสายงานหลักได้ดังน่�

สายงาน

จำานวนพนักงาน (คน)

สำานักงานใหญ่ สาขา รวม

1. ฝ่่�ยกำิจกำ�ริสำ�ข้� 27 352 379

2. ฝ่่�ยวิเคริ�ะห์สิำนเชื�อ -  12,330  12,330

3. ฝ่่�ยเริง่ริดัหนี�สิำน - 477 477

4. ฝ่่�ยบัญชี 28 789 817

5. ฝ่่�ยกำ�ริเงนิ 15 287 302

6. ฝ่่�ยไอที 27 - 27

7. ฝ่่�ยหนี�สิำน 9 - 9

8. ฝ่่�ยธุุริกำ�ริ 27 337 364

9. ฝ่่�ยบุคคล 11 - 11

10. ฝ่่�ยติริวจสำอบภ�ยใน 84 - 84

11. ฝ่่�ยจดัซื่ื�อ 9 - 9

12. ฝ่่�ยเลข้�นุกำ�ริ 4 - 4

13. ฝ่่�ยกำ�ริคลัง 4 - 4

14. ศ้นย์ปริะม้ลริถึ - 29 29

15. ฝ่่�ยอ�ค�ริและคว�มยั�งยืน 24 - 24

16. ฝ่่�ยกำำ�กำับด้แลกำ�ริปฏิิบัติิง�นติ�ม 
      กำฎหม�ยและกำฎริะเบียบ

3 - 3

รวม 272  14,601 14,873

หมายเหตุุ : พินักงานของบรษัิัทฯ และบรษัิัทย่อย เป็็นพินักงานชุุดเดียวกัน
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 รป้็แบบการจำา่ยค่าตอบแทนให้พื่นักงาน

ตัำาแหน่ง

ประเภิทค่าตัอบแทน

เงินเดือน ค่าคอมมิชช่ัน โบนัสประจำาป่

ผลประโยชน์

ประกันชีวติั กองทุนสำารอง
เลี�ยงชีพ

พึนักำง�นทุกำริะดับ     

หมายเหตุุ : บรษัิัทฯ มีการจา่ยค่าคอมมิชุชุั�นให้พินักงานทุกคน ยกเว้นพินักงานป็ระจำาสำานักงานใหญ่

วัตถืุป็ระสงค์ของการจำา่ยค่าตอบแทน
 1. เพึื�อจ้งใจพึนักำง�นที�มคีว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึเข้�้ม�ทำ�ง�น 
  ในสำ�ยง�นที�มคีว�มเหม�ะสำมติ�มคว�มริ้ค้ว�มเชี�ยวช�ญ
 2. เพึื�อเป็นกำ�ริสำริ�้งคว�มมั�นคง ปลอดภัย และส่ำงเสำริมิ 
  กำ�ริมีชีวิติที�ดีให้กำับพึนักำง�น
 3, เพึื�อเป็นกำ�ริจ้งใจให้พึนักำง�นทำ�ง�นได้อย่�งมี 
  ปริะสิำทธิุภ�พึ และติอบแทนกำ�ริปฏิิบัติิง�นติ�มหน้�ที�  
  และคว�มริบัผิิดชอบติ�มติำ�แหน่งง�น  
 ในป่ 2566 บริษัิัทมคี�่ใช้จ�่ยเกำี�ยวกำบัพึนกัำง�นซึื่�งปริะกำอบ
ไปด้วย เงนิเดือน ค่�คอมมิชชั�น โบนัสำปริะจำ�ป่ และผิลปริะโยชน์
ติอบแทนอื�น ๆ ริวมทั�งสิำ�น 6,085 ล้�นบ�ท เมื�อเทียบกำับป่ 2565 
จำ�นวน 4,749 ล้�นบ�ท

7.5.1 นโยบายการพื่ัฒนาพื่นักงาน
บริษัิัทฯ มุง่เนน้กำ�ริพึฒัน�บุคล�กำริ โดยจดัใหม้กีำ�ริฝึ่กำอบริมทกัำษัะ 
พึฒัน�คว�มสำ�ม�ริถึ และกำ�ริเริยีนริ้ใ้นทกุำริะดบัข้องพึนกัำง�นอย�่ง
ติอ่เนื�อง บริษัิัทฯ เนน้กำ�ริเลื�อนติำ�แหนง่จ�กำภ�ยใน และปริะเมนิผิล
กำ�ริทำ�ง�น เพึื�อให้พึนักำง�นได้ริบักำ�ริพึัฒน�อย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึ 
ซึื่�งเป็นปัจจัยที�สำำ�คัญสำำ�หริับกำ�ริเติิบโติข้องธุุริกำิจอย่�งมั�นคง
และแข้ง็แกำริง่ ซึื่�งนโยบ�ยกำ�ริพัึฒน�อบริมดงักำล�่วสำอดคลอ้งกัำบ
ลกัำษัณะธุุริกำจิและหน่วยง�นในองค์กำริที�มคีว�มริบัผิดิชอบโดยติริง
และสำอดคล้องกำับกำ�ริให้คำ�ปริกึำษั�จ�กำที�ปริกึำษั�ภ�ยนอกำองค์กำริ

7.5.2 โครงการกองทุนสำารองเล่�ยงชี้พ่ื่
บริิษััทฯ จัดให้มีกำองทุนสำำ�ริองเลี�ยงชีพึโดยมีพึนักำง�นเข้้�ริ่วม
โคริงกำ�ริ 8,051 คน คิดเป็นสัำดส่ำวน 54.13 ติ่อพึนักำง�นทั�งหมด 
โดยในป่ 2566 บริษัิัทฯ ได้จ�่ยเงนิสำมทบกำองทุนสำำ�ริองเลี�ยงชีพึ 
สำำ�หริบัผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�น เป็นเงนิจำ�นวน 62.30 ล้�นบ�ท

7.5.3 Claw back Provision 
บริิษััทฯ มีข้้อกำำ�หนดให้กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริิห�ริ และพึนักำง�นติ้อง 
ปฏิบิตัิติิ�มกำฎหม�ยที�เกำี�ยวข้อ้ง ริวมถึึงพึริะริ�ชบญัญตัิหิลกัำทริพัึย์
และติล�ดหลักำทริัพึย์ พึ.ศ. 2535 ในม�ติริ� 89/7 ว่�ด้วย 

กำริริมกำ�ริและผ้้ิบริิห�ริต้ิองปฏิิบัติิหน้�ที�ด้วยคว�มริับผิิดชอบ 
คว�มริะมัดริะวังและคว�มซืื่�อสัำติย์สุำจริิติ ริวมทั�งติ้องปฏิิบัติิให้ 
เป็นไปติ�มกำฎหม�ย วัติถุึปริะสำงค์ ข้้อบังคับข้องบริษัิัท และมติิ
คณะกำริริมกำ�ริ ติลอดจนมติิที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้น ริวมถึึงห�กำมีกำริณี
ที�กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�น กำริะทำ�กำ�ริหริอืละเว้น กำริะทำ�
กำ�ริใดอันเป็นกำ�ริไม่ปฏิิบัติิหน้�ที�ติ�มม�ติริ� 89/7 บริษัิัทอ�จ
ฟ้้องเริียกำให้บุคคลเหล่�นั�น ริับผิิดชอบในกำ�ริส่ำงคืนปริะโยชน์
ดังกำล่�วให้แกำ่บริษัิัทได้ติ�มม�ติริ� 89/18 และ 89/19
 ทั�งนี� ในกำริณีที�พึบว่�ผ้้ิบริหิ�ริไม่ปฏิิบัติิหน้�ที�ด้วยคว�ม
ริับผิิดชอบ คว�มริะมัดริะวัง และคว�มซืื่�อสัำติย์สุำจริิติ บริิษััทฯ 
สำ�ม�ริถึเริยีกำค�่เสีำยห�ยและปริะโยชนท์ี�ไดร้ิบั (กำ�ริเริยีกำคนืโบนสัำ) 
จ�กำผิ้บ้ริหิ�ริ โดยพึจิ�ริณ�จ�กำผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นข้องผ้้ิบริหิ�ริซึื่�ง
ไม่ติริงติ�มเงื�อนไข้กำฎเกำณฑ์์ข้องบริษัิัทฯ และผ้้ิบริหิ�ริอ�จติ้อง
ริบัผิิดทั�งโทษัท�งแพึ่งและอ�ญ�

7.6 ข้อมูลสำาคัญอืน่ ๆ

7.6.1 รายชี้่�อผ้้ท่�ได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชี้อบโดยตรงในการ
ควบคุมด้แลการทำาบัญชี้่ และการเงิน เลขานุการบริษััทฯ 
หัวหนา้งานตรวจำสอบภิายใน หัวหนา้งานกำากบัด้แลการป็ฏิบัิตงิาน
ของบรษัิัท (Compliance)

รายชี้่�อผ้้ท่�ได้รบัมอบหมายให้รบัผิดชี้อบโดยตรงในการควบคุม
ด้แลการทำาบัญชี้ ่และการเงนิ
 1. น�ยสุำริัติน์ ฉ�ย�วริเดช ริองกำริริมกำ�ริผ้้ิจัดกำ�ริ  
  (ผ้้ิริบัผิดิชอบส้ำงสุำดในสำ�ยง�นบญัชแีละกำ�ริเงนิ (CFO) 
 2. น�งสำ�ววิมลริตัิน์ หน้จุล ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผิ้้จัดกำ�ริ  
  (ผิ้้ควบคมุด้แลกำ�ริทำ�บัญชี) (ปริะวัติิ และคุณสำมบัติิ  
  ปริ�กำฏิในเอกำสำ�ริแนบ 1.3 )

เลขานุการบรษัิัทฯ 
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ไดม้มีติแิติง่ติั�งให ้น�งสำ�วมลฑ์ล ออ่นแผิน  
ดำ�ริงติำ�แหนง่เป็นเลข้�นกุำ�ริบริษัิัทฯ ติั�งแติว่นัที� 14 พึฤษัภ�คม 2557 
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ซึื่�งเป็นบุคคลที�มคีณุสำมบตัิเิหม�ะสำม สำำ�เริจ็กำ�ริศึกำษั�ท�งด�้นบญัชี 
และ/หริอื ไดร้ิบักำ�ริอบริมในหลกัำส้ำติริที�เกำี�ยวข้อ้งกำบักำ�ริปฏิบัิติงิ�น
ด�้นเลข้�นุกำ�ริบริษัิัท และหลกัำส้ำติริอื�น ๆ  ที�เกำี�ยวข้อ้ง มีทกัำษัะ คว�มริ้ ้
คว�มเข้้�ใจในธุุริกำจิ กำฎหม�ย และริะเบยีบกำฎเกำณฑ์์ติ�่ง ๆ  เลข้�นุกำ�ริ 
บริษัิัทฯ มีหน้�ที�และข้อบเข้ติคว�มริบัผิิดชอบติ�มที�กำำ�หนดไว้
ใน พึ.ริ.บ. หลักำทริพัึย์ ริวมทั�งให้คำ�แนะนำ�ด้�นกำ�ริปฏิิบัติิติ�ม
กำฎเกำณฑ์์ติ่�ง ๆ ที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทจะติ้องทริ�บและปฏิิบัติิ
หน้�ที�ในกำ�ริด้แลกำิจกำริริมข้องคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ ริวมทั�ง
ปริะสำ�นให้มีกำ�ริปฏิิบัติิติ�มมติิข้องคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ โดย
เลข้�นกุำ�ริบริษัิัทฯ จะติอ้งเข้�้ริว่ม และจดัเกำบ็เอกำสำ�ริกำ�ริปริะชุม
คณะกำริริมกำ�ริทั�งหมด และทำ�ให้แน่ใจว่�กำริะบวนกำ�ริข้อง
คณะกำริริมกำ�ริไดร้ิบักำ�ริปฏิิบติัิติ�ม ทั�งนี� กำ�ริแติง่ตัิ�งและถึอดถึอน 
เลข้�นุกำ�ริบริษัิัทฯ จะติ้องได้ริบัอนุมัติิจ�กำคณะกำริริมกำ�ริ (ปริะวตัิิ 
และคณุสำมบัติ ิปริ�กำฏิในเอกำสำ�ริแนบ 1.4)

หัวหน้างานตรวจำสอบภิายใน
คณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ ได้มีมติิแติ่งติั�งให้ น�ยเฉลิม อินหอม 
ในกำ�ริปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ ดำ�ริงติำ�แหนง่ริองผิ้จ้ดักำ�ริ
ฝ่่�ยติริวจสำอบ เนื�องจ�กำเป็นผิ้้ที�มีคว�มริ้ค้ว�มเข้้�ใจธุุริกำิจข้อง 
บริษัิัทฯ เป็นอย�่งด ี ปริะกำอบกำบัมคีว�มริ้ท้กัำษัะและปริะสำบกำ�ริณ์ใน
ง�นติริวจสำอบภ�ยใน และกำ�ริควบคุมภ�ยใน ทั�งในริะดับธุุริกำิจ
และในภ�พึริวม จึงเห็นว่�มีคว�มเหม�ะสำมที�จะปฏิิบัติิหน้�ที�
ดังกำล�่วไดอ้ย่�งเหม�ะสำมและเพึียงพึอ ทั�งนี�กำ�ริพึิจ�ริณ�และ
อนุมัติิแติ่งติั�ง ถึอดถึอนโยกำย้�ยผ้้ิดำ�ริงติำ�แหน่งหัวหน้�หน่วย
ง�นติริวจสำอบภ�ยในข้องบริษัิัทฯ จะติ้องผ่ิ�นกำ�ริเห็นชอบจ�กำ
คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ (ปริะวัติิ และคุณสำมบัติิ ปริ�กำฏิใน
เอกำสำ�ริแนบ 3)

หัวหน้างานกำากบัด้แลการป็ฏิบัิตงิานของบรษัิัท (Compliance)
น�ยคเณศช�ญ ศ�นติสิำมบตัิเิกำษัม ผิ้ช้ว่ยผิ้ช้ำ�น�ญกำ�ริฝ่่�ยกำำ�กัำบ
ดแ้ลกำ�ริปฏิบิตัิติิ�มกำฎหม�ยและกำฎริะเบยีบ (ปริะวตัิ ิและคุณสำมบตัิิ 
ปริ�กำฏิในเอกำสำ�ริแนบ 3)

7.6.2 หัวหน้างานนักลงทุนสัมพื่ันธ์ และข้อม้ลเพื่่�อการติดต่อ

ข้อม้ลต่อติดกับหน่วยงานนักลงทุนสัมพื่ันธ์

ผิ้ต้ิดิติอ่  :  คุณปริทิศัน์ เพึชริอำ�ไพึ / คณุกำฤษัด� ครุุิจติิโกำศล /  
    คุณญ�ณภัคสิำนี สีำหะอำ�ไพึ
ที�อย้่  :  บริษัิัท เมืองไทย แคปปิติอล จำ�กำัด (มห�ชน) 
    เลข้ที� 332/1 ถึนนจริญัสำนิทวงศ์ แข้วงบ�งพึลัด  
    เข้ติบ�งพึลัด กำรุิงเทพึฯ 10700
โทริศัพึท์ :  02-483-8888
E-mail :  parithad.p@muangthaicap.com,
    kitsada.k@muangthaicap.com,
    yanabhaksinee.s@muangthaicap.com
Website :  investor.muangthaicap.com

7.6.3 ค่าตอบแทนท่�ผ้้สอบบัญชี้่
ที�ปริะชุมสำ�มัญผิ้้ถึือหุ้นปริะจำ�ป่ 2566 ได้มีมติิอนุมัติิกำ�ริกำำ�หนด
ค่�ติอบแทนผิ้้สำอบบัญชีปริะจำ�ป่ 2566 ริวมเป็นจำ�นวนเงิน 
5,050,000 บ�ท ปริะกำอบด้วย ค่�สำอบบัญชี และค่�สำอบท�น
งบกำ�ริเงินเฉพึ�ะบริิษััทฯ และบริิษััทย่อย และงบกำ�ริเงินริวม
ริ�ยไติริม�สำ ทั�งนี� บริษัิัทฯ ไมม่คี�่บริกิำ�ริอื�น ๆ (Non-Audit Fee) 
ที�ติ้องชำ�ริะให้กำับผิ้้สำอบบัญชีสำำ�นักำง�นที�ผิ้้สำอบบัญชีสัำงกำัดอย้่ 
และ/หริอืบุคคล กำิจกำ�ริที�เกำี�ยวข้้องกำับผิ้้สำอบบัญชีและสำำ�นักำง�น
ที�ผิ้้สำอบบัญชีสัำงกำัดแติ่อย่�งใด
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8.1 การสรรหา พัฒนา และประเมินผลการปฏิิบัตัิ 
หน้าที่ของคณะกรรมการ

8.1.1 การสรรหากรรมการและผ้้บรหิารระดับส้งสุด
คณะกำริริมกำ�ริจะพึิจ�ริณ�ถึึงคุณสำมบัติิคว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึใน
กำ�ริทำ�ง�น ทักำษัะที�จำ�เป็นที�ยังข้�ดอย้่ในคณะกำริริมกำ�ริและให้มี
คว�มสำอดคล้องกำับกำลยุทธ์ุในกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจข้องบริิษััทฯ 
เพึื�อกำำ�หนดคุณสำมบัติิข้องกำริริมกำ�ริที�ติ้องกำ�ริสำริริห� ริวมถึึง
กำ�ริใช้ฐ�นข้้อม้ลกำริริมกำ�ริ เช่น สำม�คมส่ำงเสำริมิสำถึ�บันกำริริมกำ�ริ 
บริษัิัทไทยหริอืบริษัิัทที�ปริกึำษั�แลว้แติก่ำริณ ีเป็นแหลง่ในกำ�ริสำริริห�
กำริริมกำ�ริใหม่ คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน 
จะพึิจ�ริณ�บุคคลที�มีคุณสำมบัติิติ�มที�กำำ�หนดไว้ในกำฎบัติริข้อง
กำริริมกำ�ริบริิษััทฯ ซึื่�งเป็นไปติ�มที�กำฎหม�ยกำำ�หนด และติ�ม 
Skill Matrix ที�บริษัิัทฯ ได้กำำ�หนดให้สำอดคล้องกำับกำลยุทธ์ุใน
กำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจข้องบริษัิัทฯ 
 โดยในแติล่ะป่คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน
จะสำริริห�บคุคลเพึื�อเลอืกำติั�งเป็นกำริริมกำ�ริจ�กำกำ�ริคริบว�ริะออกำจ�กำ
ติำ�แหน่งกำริริมกำ�ริ โดยพิึจ�ริณ�จ�กำกำ�ริเสำนอบุคคลเพึื�อริบักำ�ริ
พึจิ�ริณ�เลอืกำติั�งเป็นกำริริมกำ�ริ โดยผิ้ถ้ึอืหุน้ดว้ยกำ�รินำ�เสำนอชื�อติอ่
คณะกำริริมกำ�ริโดยผ้้ิถึอืหุน้จะขึ้�นอย้กั่ำบคุณสำมบัติขิ้องผ้้ิถึก้ำเสำนอชื�อ 
ติ้องเป็นไปติ�มแนวท�งกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกิำจกำ�ริที�ดีข้องบริิษััทฯ
พึริะริ�ชบัญญัติบิริษัิัทมห�ชนจำ�กำดั และพึริะริ�ชบัญญตัิหิลกัำทริพัึย์
และติล�ดหลักำทริพัึย์ กำ�ริแติ่งตัิ�งกำริริมกำ�ริแติ่ละริ�ยต้ิองได้ริบั
คะแนนเสีำยงเห็นชอบเกำินกำว่�กึำ�งหนึ�งข้องจำ�นวนเสีำยงทั�งหมด
ข้องผิ้้ถึือหุ้น ซึื่�งม�ปริะชุมและออกำเสีำยงลงคะแนน 
 หลักำเกำณฑ์์ในกำ�ริพึิจ�ริณ�เริื�องกำ�ริดำ�ริงติำ�แหน่งข้อง
บคุคลที�จะเสำนอชื�อเป็นกำริริมกำ�ริในบริษัิัทฯ จะต้ิองไมด่ำ�ริงติำ�แหนง่
กำริริมกำ�ริในบริษัิัทฯ จดทะเบยีนริวมแลว้เกำนิกำว�่ 5 บริษัิัท ในกำริณี
กำริริมกำ�ริอสิำริะจะติ้องมีคุณสำมบัติิกำริริมกำ�ริอสิำริะติ�มที�กำฎหม�ย
กำำ�หนด เมื�อคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทนได้
พึจิ�ริณ�อย�่งคริบถึว้นละเอยีดริอบคอบแล้ว จะนำ�เสำนอชื�อบคุคล 
ดังกำล่�วติ่อที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทเพืึ�อพิึจ�ริณ� โดย
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ จะพิึจ�ริณ�กำลั�นกำริองด้วยคว�มละเอียด
ริอบคอบ ริะมัดริะวัง เพึื�อให้มั�นใจว่�บุคคลที�ได้ริบักำ�ริเสำนอชื�อให้
แติง่ติั�งเป็นกำริริมกำ�ริมคีณุสำมบตัิทิี�เหม�ะสำมกำบัธุุริกำจิข้องบริษัิัทฯ 
เพึื�ออนุมตัิแิติง่ติั�งใหด้ำ�ริงติำ�แหน่งกำริริมกำ�ริแล้วเสำนอต่ิอที�ปริะชุม
ผิ้้ถึือหุ้น เพึื�อพึิจ�ริณ�อนุมัติิติ่อไป

นโยบายแผนการส่บทอดตำาแหน่ง (Succession Plan)
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทกำำ�หนดใหม้กีำ�ริสืำบทอดติำ�แหนง่ข้องปริะธุ�น
กำริริมกำ�ริบริหิ�ริ และกำริริมกำ�ริผิ้จ้ดักำ�ริเพึื�อริกัำษั�คว�มเชื�อมั�นให้
กำับผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยทุกำฝ่่�ย ว่�บริิษััทฯ จะยึดมั�นและสำ�นติ่อกำ�ริ
ดำ�เนนิธุุริกิำจติ�มแนวนโยบ�ยเพึื�อกำ�ริเติบิโติอย�่งมั�นคงและยั�งยนื 
ภ�ยใติห้ลักำกำ�ริกำำ�กัำบดแ้ลกิำจกำ�ริที�ดแีละจริริย�บริริณธุุริกำจิอย่�ง
โปริ่งใสำและมีปริะสิำทธิุภ�พึ และเพืึ�อให้มั�นใจได้ว่�บริิษััทฯ จะมี
ผิ้้บริหิ�ริที�มีคว�มริ้ค้ว�มสำ�ม�ริถึที�เพึียงพึอติ่อกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�
เพืึ�อสืำบทอดติำ�แหนง่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ จงึกำำ�หนดแนวปฏิิบตัิิ
สำำ�หริบัแผินกำ�ริสืำบทอดติำ�แหน่ง ดังติ่อไปนี�

 1. ระเบ่ยบป็ฏิบัิตแิละหลักเกณฑ์์แผนการส่บทอดตำาแหนง่ 
(Succession Plan)
 บริิษััทฯ มีหลักำเกำณฑ์์และริะเบียบปฏิิบัติิกำ�ริคัดเลือกำ 
บคุล�กำริที�จะเข้�้ม�ริบัผิดิชอบในติำ�แหน่งง�นบริหิ�ริที�สำำ�คัญข้อง 
บริษัิัทฯ ใหเ้ป็นไปอย�่งเหม�ะสำมและโปริง่ใสำเพึื�อใหม้ั�นใจว�่บริษัิัทฯ 
ได้ผิ้้บริหิ�ริที�มีคุณสำมบัติิ ทักำษัะ ปริะสำบกำ�ริณ์ และคว�มสำ�ม�ริถึ
เป็นมืออ�ชีพึผิ่�นคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน  
และ/หริอื กำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริและว�งแผินสืำบทอดติำ�แหน่งง�น 
ติ�มริะดับพึนักำง�น ดังนี�
  1.1 ริะดับกำริริมกำ�ริผิ้้จัดกำ�ริ หริอืปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ 
  บริหิ�ริ (CEO)
  ฝ่่�ยบริหิ�ริเป็นผ้้ิจดัทำ�แผินสืำบทอดติำ�แหน่งในริะดับ 
  กำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริหริอืปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ เพึื�อ 
  เสำนอใหค้ณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน 
  เป็นผ้้ิพึิจ�ริณ�และนำ�เสำนอคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ  
  เพึื�อพึิจ�ริณ�อนุมัติิ 
  คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน จดัให้ 
  มีกำ�ริติิดติ�มคว�มคืบหน้�ข้องแผินสืำบทอดติำ�แหน่ง  
  ติั�งแติ่กำ�ริริะบุผ้้ิสืำบทอดติำ�แหน่ง (แจ้งให้ทริ�บเป็น 
  กำ�ริเฉพึ�ะติัว) กำ�ริพึัฒน�ศักำยภ�พึ ติลอดจนกำ�ริ 
  ปริะเมินผิล 
  เมื�อติำ�แหน่งผิ้บ้ริหิ�ริริะดับปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ/ 
  กำริริมกำ�ริผ้้ิจัดกำ�ริว่�งลงหริือผิ้้อย้่ในติำ�แหน่งไม่ 
  สำ�ม�ริถึปฏิิบัติิหน้�ที�ในติำ�แหน่งได้ คณะกำริริมกำ�ริ 
  สำริริห�และกำำ�หนดค�่ติอบแทนมหีน�้ที�ในกำ�ริคดัเลอืกำ  
  ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริ/กำริริมกำ�ริผิ้้จดักำ�ริคนใหม่  
  เพึื�อนำ�เสำนอติอ่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ พึจิ�ริณ�อนมุตัิิ  
  แติง่ติั�งผิ้ท้ี�มคีว�มเหม�ะสำมใหด้ำ�ริงติำ�แหนง่แทนติอ่ไป 
 
คุณสมบัตเิบ่�องต้นของกรรมการผ้้จำดัการหรอ่ป็ระธานกรรมการ
บรหิาร ม่ ดังน่�
 1. กำ�ริศึกำษั�ไม่ติำ�กำว่�ริะดับปริิญญ�ติริีและมีคว�มริ้ ้
  คว�มสำ�ม�ริถึในกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริกำ�ริติล�ด กำ�ริเงนิ 
  และบัญชี
 2. มีปริะสำบกำ�ริณ์ในกำ�ริบริหิ�ริง�นในติำ�แหน่งผิ้้บริหิ�ริ 
  ริะดับส้ำงหริือเคยดำ�ริงติำ�แหน่งในริะดับบริิห�ริม� 
  อย่�งน้อย 5 ป่ขึ้�นไปหริอืเทียบเท่�และมีปริะสำบกำ�ริณ์ 
  ในธุุริกำิจหลักำข้องบริษัิัทฯ
 3. มีคว�มเป็นผิ้้นำ�มีวิสัำยทัศน์ที�กำว้�งไกำล และมีทัศนคติิ 
  ที�ดีติ่อบริษัิัทฯ
 4. มีคว�มสำ�ม�ริถึในกำ�ริว�งแผินเชิงกำลยุทธ์ุและกำ�ริ 
  จดักำ�ริองค์กำริให้สำอดคล้องกำับวิสัำยทัศน์และพึันธุกำิจ 
  ข้องบริษัิัทฯ
 5. มีกำ�ริติัดสิำนใจและกำ�ริแกำ้ไข้ปัญห�โดยคำ�นึงถึึง 
  ปริะโยชน์ส้ำงสุำดข้องบริษัิัทฯ
 6. สำ�ม�ริถึวิเคริ�ะห์สำถึ�นกำ�ริณ์และทิศท�งธุุริกำิจเพึื�อ 
  กำำ�หนดกำลยุทธ์ุข้องบริษัิัทฯ นโยบ�ยและแผินง�นได้ 
  อย่�งเหม�ะสำมและมีปริะสิำทธิุภ�พึ

8. รายงานผลการดำาเนินงานสำาคัญด้านการกำากับดูแลกิจการ

168 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 1.2 ระดับผ้้บรหิาร ตั�งแต่ระดับรองกรรมการผ้้จำดัการ 
 ถึืงระดับผ้้ชี้ว่ยกรรมการผ้้จำดัการ 
  ฝ่่�ยบริหิ�ริเป็นผ้้ิจดัทำ�แผินสืำบทอดติำ�แหน่งในริะดับ 
  ผิ้้บริหิ�ริตัิ�งแติ่ริะดับริองกำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริถึึงริะดับ  
  ผิ้้ช่วยกำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริ เพืึ�อเสำนอให้คณะกำริริมกำ�ริ 
  สำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทนเป็นผิ้้พึิจ�ริณ� และ 
  นำ�เสำนอคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เพึื�อพึิจ�ริณ�อนุมัติิ 
  กำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริต้ิองจดัใหมี้กำ�ริติิดติ�มคว�มคืบหน้� 
  ข้องแผินสืำบทอดติำ�แหน่ง ติั�งแติ่กำ�ริริะบุผิ้้สืำบทอด 
  ติำ�แหน่ง (แจง้ให้ทริ�บเป็นกำ�ริเฉพึ�ะติัว) กำ�ริพึฒัน� 
  ศักำยภ�พึ ติลอดจนกำ�ริปริะเมินผิล 
  เมื�อติำ�แหน่งผิ้้บริิห�ริติั�งแติ่ริะดับริองกำริริมกำ�ริ 
  ผิ้้จดักำ�ริถึึงริะดับผ้้ิช่วยกำริริมกำ�ริผ้้ิจดักำ�ริว่�งลงหริอื 
  ผิ้อ้ย้ใ่นติำ�แหนง่ไม่สำ�ม�ริถึปฏิิบัติิหน�้ที�ในติำ�แหนง่ได้ 
  กำริริมกำ�ริ ผ้้ิจดักำ�ริมีหน้�ที�ในกำ�ริคัดเลือกำและแติ่งติั�ง  
  ผิ้้บริหิ�ริในติำ�แหน่งที�ว่�งลงคนใหม่ 

คุณสมบัติเบ่�องต้นของผ้้บรหิารระดับรองกรรมการผ้้จำดัการถึืง
ระดับผ้้ชี้ว่ยกรรมการผ้้จำดัการ เป็็นดังน่� 
 1.  กำ�ริศึกำษั�ไม่ติำ�กำว่�ริะดับปริญิญ�ติริ ี
 2. มีปริะสำบกำ�ริณ์ในกำ�ริบริหิ�ริง�นในติำ�แหน่งผิ้้จดักำ�ริ 
  ขึ้�นไป 
 3. มีคว�มเป็นผิ้้นำ�และมีวิสัำยทัศน์ที�กำว้�งไกำล 
 4. มีคว�มสำ�ม�ริถึในกำ�ริว�งแผินกำลยุทธ์ุ 
 5. มีคว�มซื่ื�อสัำติย ์สุำจริติิ และมองเหน็ปริะโยชนแ์กำอ่งคก์ำริ 
  เป็นสำำ�คัญ

2. แผนการส่บทอดตำาแหน่งของบรษัิัทฯ ม่กระบวนการ ดังน่�
 2.1  สำริ�้งแผินกำ�ริพัึฒน�ฝึ่กำอบริมพึนักำง�นไว้ล่วงหน้� 
   กำ่อนพึนักำง�นจะเกำษีัยณหริือออกำจ�กำติำ�แหน่ง 
   กำ่อนเวล� 
 2.2  กำำ�หนดคุณสำมบัติิและคว�มสำ�ม�ริถึ ซึื่�งหม�ยถึึง  
   คว�มริ้ทั้กำษัะ บคุลกิำภ�พึและทัศนคติิที�ดขี้องพึนกัำง�น 
   ในติำ�แหนง่นั�น ๆ และจดัทำ�แผินพัึฒน�เป็นริ�ยบคุคล
 2.3 คัดเลือกำ ปริะเมินผิลง�น และปริะเมินศักำยภ�พึ 
   ข้องบุคคลที�จะเข้้�ริบัติำ�แหน่ง เข้้�สืำบทอดติำ�แหน่ง  
   (candidate) เพึื�อพึิจ�ริณ�คว�มเหม�ะสำม 
 2.4 ริะบุผ้้ิสืำบทอดติำ�แหน่งอย่�งน้อย 2 คน จ�กำกำ�ริ 
   ปริะเมนิและวเิคริ�ะหศั์กำยภ�พึ ผิลง�นข้องพึนักำง�น  
   โดยมีกำ�ริแจง้ใหพ้ึนกัำง�นทริ�บลว่งหน้� (แจง้ใหท้ริ�บ 
   เป็นกำ�ริเฉพึ�ะติวั) เพึื�อเติริยีมริบัมอบและเริยีนริ้ง้�น
 2.5 พึฒัน�และปริะเมนิพึนักำง�นที�ค�ดว่�จะเป็นผ้้ิสืำบทอด 
   ติำ�แหน่งว่�จะสำ�ม�ริถึมีพึัฒน�กำ�ริและสำริ�้งผิลง�น  
   ติ�มที�ค�ดหวังได้จริงิ กำริณีไม่เป็นติ�มค�ดหม�ยให้ 
   ดำ�เนินกำ�ริ ดังนี�

   2.5.1  ดำ�เนินกำ�ริคัดเลือกำและว�งแผินกำ�ริสืำบทอด 
      ติำ�แหน่งใหม่และพึัฒน�ผิ้้สืำบทอดติำ�แหน่ง 
      สำำ�ริองแทน (ถึ้�มี) หริอื
   2.5.2 สำริริห� และคัดเลือกำจ�กำบุคคลภ�ยนอกำ 
 2.6  เมื�อผิ้สื้ำบทอดติำ�แหนง่มคีณุสำมบตัิคิริบติ�มติำ�แหนง่ 
   ที�มหีน�้ที�ริบัผิิดชอบส้ำงขึ้�น และมีติำ�แหนง่ง�นว่�งลง 
   หริอืมีติำ�แหน่งง�นใหม่ที�ส้ำงขึ้�น ให้นำ�เสำนอกำ�ริปริบั 
   เลื�อนข้ั�นเลื�อนติำ�แหน่งและริกัำษั�กำ�ริติ�มนโยบ�ย 
   ข้องบริษัิัทฯ
 2.7 ริ�ยง�นคว�มคืบหน้�ข้องแผินกำ�ริสำืบทอดติำ�แหน่ง 
   ใหค้ณะกำริริมกำ�ริริบัทริ�บในกำ�ริปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริ 
   เป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ

 8.2 การกำากับดูแลการดำาเนินงานของบริษััทย่อย
และบริษััทร่วม

บริิษััทฯ มีกำ�ริบริิห�ริจัดกำ�ริและควบคุมกำ�ริดำ�เนินง�นข้อง
บริษัิัทยอ่ย ทั�งในด�้นกำ�ริจดัทำ�แผินกำลยทุธ์ุ นโยบ�ย และเป้�หม�ย
โดยกำ�ริแติง่ติั�งบคุคลเข้�้เป็นกำริริมกำ�ริหริอืผิ้บ้ริหิ�ริข้องบริษัิัทยอ่ย 
เพึื�อด้แลริกัำษั�ผิลปริะโยชน์ในเงนิลงทุนข้องบริษัิัทฯ นอกำจ�กำนี�
บริษัิัทฯ ยังกำำ�หนดให้บริษัิัทย่อยติ้องปฏิิบัติิติ�มข้้อกำำ�หนดและ
นโยบ�ยข้องบริษัิัทฯ อ�ทิ กำ�ริจดัทำ�ริ�ยง�นท�งกำ�ริเงนิกำ�ริทำ�
ริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำนั กำ�ริปฏิบิตัิติิ�มนโยบ�ยกำ�ริกำำ�กำบัดแ้ลกำจิกำ�ริ
ที�ดี เป็นติ้น ทั�งนี� บริษัิัทฯ ได้จดัให้มีกำ�ริสำอบท�นและติริวจสำอบ
กำ�ริปฏิิบัติิง�นข้องบริษัิัทย่อยเป็นปริะจำ�ทุกำป่ในกำ�ริกำำ�กำับด้แล
ริะบบควบคุมภ�ยในข้องบริษัิัทย่อยเพึื�อให้มั�นใจว่�บริษัิัทย่อยมี
ริะบบกำ�ริควบคุมภ�ยในที�เหม�ะสำมและริัดกุำมอย่�งเพึียงพึอ 
โดยมฝ่ี่�ยติริวจสำอบภ�ยในข้องบริษัิัทฯ เป็นผิ้ด้้แลริะบบกำ�ริติริวจ
สำอบภ�ยในและริ�ยง�นติอ่คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ ทำ�หน�้ที�ดแ้ล 
และกำำ�กัำบให้บริษัิัทย่อยดำ�เนินง�นภ�ยใติ้ริะบบควบคุมภ�ยในที�
เพึยีงพึอและเหม�ะสำม

 โดยในป่ที�ผิ่�นม� บริษัิัทฯ ได้มีกำ�ริปริบัปรุิงแนวท�งกำ�ริ 
บริหิ�ริจัดกำ�ริข้องบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อย ริวมทั�งนโยบ�ยและ 
ปริะกำ�ศที�เกีำ�ยวกัำบกำ�ริด้แลกำ�ริดำ�เนนิง�นข้องบริษัิัท ฯ และบริษัิัทย่อย 
เพึื�อให้กำริะบวนกำ�ริทำ�ง�นมีปริะสิำทธิุภ�พึ ป้องกำันกำ�ริเกำิดคว�ม
ข้ดัแยง้ท�งผิลปริะโยชนท์ี�อ�จเกิำดขึ้�น และสำอดคลอ้งกัำบกำฎหม�ย 
กำฎเกำณฑ์์ที�หน่วยง�นกำำ�กำับด้แล เช่น ธุน�ค�ริแห่งปริะเทศไทย 
สำำ�นักำง�น คปภ. สำำ�นักำง�น กำ.ล.ติ. และติล�ดหลักำทริัพึย์แห่ง
ปริะเทศไทยกำำ�หนด นอกำจ�กำนี�ยังได้ปริับปรุิงหลักำเกำณฑ์์ และ
ริะเบียบที�เกีำ�ยวข้้องกำับกำ�ริด้แลกำิจกำ�ริที�ดี เช่น กำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริ
เกำี�ยวโยงกำนั กำ�ริปฏิบิตัิใินกำ�ริใหแ้ละริบัข้องข้วญัหริอืค�่ใชจ้�่ยอื�น ๆ 
เกีำ�ยวกัำบบคุคลภ�ยนอกำเพึื�อใหบ้ริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อยมกีำ�ริกำำ�กำบั 
ด้แลที�เป็นไปติ�มแนวท�งที�หน่วยง�นกำำ�กำับกำำ�หนด
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 บริษัิัทฯ กำำ�หนดนโยบ�ยกำ�ริกำำ�กัำบด้แลและกำ�ริบริหิ�ริ
จดักำ�ริบริษัิัทย่อยและบริษัิัทริว่ม โดยมีวัติถึุปริะสำงค์เพืึ�อกำำ�หนด
ม�ติริกำ�ริและกำลไกำทั�งท�งติริงและท�งอ้อม เพืึ�อให้บริิษััทฯ 
สำ�ม�ริถึกำำ�กัำบด้แลและบริหิ�ริจดักำ�ริกิำจกำ�ริข้องบริษัิัทย่อยและ
บริษัิัทริว่ม ริวมถึึงกำ�ริติิดติ�มด้แลให้บริษัิัทย่อยและบริษัิัทริว่มมี
กำ�ริปฏิิบัติิติ�มม�ติริกำ�ริและกำลไกำติ่�ง ๆ ที�กำำ�หนดไว้ได้เสำมือน
เป็นหนว่ยง�นข้องบริษัิัทฯ เอง และเป็นไปติ�มนโยบ�ยข้องบริษัิัทฯ 
ริวมถึึงกำฎหม�ยบริิษััทมห�ชน กำฎหม�ยหลักำทริัพึย์ ติลอดจน
ปริะกำ�ศข้้อบังคับและหลักำเกำณฑ์์ติ่�ง ๆ ที�เกำี�ยวข้้องข้องคณะ
กำริริมกำ�ริกำำ�กำบัติล�ดทนุ สำำ�นกัำง�น กำ.ล.ติ. และติล�ดหลักำทริพัึยฯ์ 
เพึื�อริักำษั�ผิลปริะโยชน์ในเงินลงทุนข้องบริิษััทฯ ในบริิษััทย่อย
และบริษัิัทริว่มดังกำล่�ว
 โดยบริษัิัทฯ จะส่ำงบคุคลที�เป็นติวัแทนข้องบริษัิัทฯ เข้�้ไป 
เป็นกำริริมกำ�ริในแติล่ะบริษัิัทยอ่ย และ/หริอื บริษัิัทริว่ม ติ�มสัำดส่ำวน 
กำ�ริถืึอหุน้ในแติล่ะบริษัิัทเท�่ที�สำ�ม�ริถึดำ�เนนิกำ�ริไดเ้พืึ�อทำ�หน�้ที�
กำำ�กำับด้แลให้บริิษััทย่อย และ/หริือ บริิษััทริ่วมดำ�เนินกำ�ริให้
สำอดคล้องกำับกำฎหม�ย นโยบ�ยกำ�ริกำำ�กำับด้แลกำิจกำ�ริที�ดี ริวมทั�ง
นโยบ�ยอื�น ๆ ข้องบริิษััทฯ โดยคำ�นึงถึึงคว�มเหม�ะสำมข้อง
แติ่ละบริษัิัท 
 ในกำริณีที�มีกำ�ริเข้้�ทำ�ริ�ยกำ�ริ หริอืกำ�ริดำ�เนินกำ�ริใด ๆ 
ข้องบริษัิัทย่อยที�เข้้�ข้่�ยหริอืเป็นกำ�ริได้ม� หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�ง
ทริพัึย์สิำนติ�มปริะกำ�ศริ�ยกำ�ริได้ม�หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�งสิำนทริพัึย์ 
หริอืริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำันติ�มปริะกำ�ศริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำันที�
เกำี�ยวข้้องเป็นเริื�องที�จะติ้องได้ริบัอนุมัติิจ�กำคณะกำริริมกำ�ริข้อง 
บริิษััทฯ หริือที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริิษััทฯ (แล้วแติ่กำริณี) ให้
กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ มหีน�้ที�ในกำ�ริจดัใหม้กีำ�ริปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริ
ข้องบริิษััทฯ และ/หริือกำ�ริปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริิษััทฯ เพึื�อ
พึิจ�ริณ�อนุมัติิเริื�องดังกำล่�วกำ่อนที�บริษัิัทย่อย และ/หริอื บริษัิัท
ริว่มจะจัดปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริ และ/หริอื ผิ้้ถึือหุ้นข้องตินเอง
เพืึ�อพึจิ�ริณ�อนมุตัิ ิและ/หริอื กำอ่นกำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริหริอืดำ�เนนิกำ�ริ
ในเริื�องนั�น ในกำ�รินี� ให้บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้มีกำ�ริด้แลให้บริษัิัทย่อย
ให้มีกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลที� เป็นสำ�ริะสำำ�คัญและให้ปฏิิบัติิติ�ม
หลักำเกำณฑ์์ เงื�อนไข้ ข้ั�นติอนและวิธีุกำ�ริที�เกำี�ยวข้้องกัำบเริื�องที�จะ
ข้ออนุมัติินั�นติ�มที�กำำ�หนดไว้ในกำฎหม�ยบริิษััทมห�ชนจำ�กำัด 
กำฎหม�ยหลกัำทริพัึย ์ติลอดจนปริะกำ�ศข้อ้บงัคบัและหลกัำเกำณฑ์ต์ิ�่ง ๆ 
ข้องคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดทุน สำำ�นักำง�น กำ.ล.ติ. และติล�ด
หลักำทริพัึย์ฯ โดยอนุโลม (เท่�ที�ไม่ข้ัดหริอืแย้ง) อย่�งคริบถ้ึวน
ถึ้กำติ้อง และทันท่วงที

 1. กำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริหริอืกำ�ริดำ�เนนิกำ�ริใด ๆ ข้องบริษัิัทย่อย 
และ/หริอื บริษัิัทริว่มในกำริณีดังต่ิอไปนี�จะติ้องได้ริบัอนุมัติิจ�กำ
คณะกำริริมกำ�ริข้องบริิษััทฯ หริือที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริิษััทฯ 
(แล้วแติ่กำริณี)
 (1)  เริื�องที�จะต้ิองไดร้ิบักำ�ริอนุมตัิจิ�กำคณะกำริริมกำ�ริข้อง 
   บริษัิัทฯ
   (กำ) กำ�ริแติ่งติั�งหริอืเสำนอชื�อบุคคลเป็นกำริริมกำ�ริ  
     หริอืผิ้้บริหิ�ริในบริษัิัทย่อย และ/หริอื บริษัิัท 

     ริว่มอย่�งน้อยติ�มสัำดส่ำวนกำ�ริถืึอหุน้ข้องบริษัิัทฯ  
     ในบริิษััทย่อย และ/หริือ บริิษััทริ่วม โดยให้ 
     กำริริมกำ�ริและผิ้้บริหิ�ริที�บริษัิัทฯ เสำนอชื�อ หริอื 
     แติง่ติั�งมีดลุยพิึนจิในกำ�ริพิึจ�ริณ�ออกำเสีำยงใน 
     กำ�ริปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริข้องบริษัิัทยอ่ยและ/ 
     หริอื บริิษััทริ่วมในเริื�องที�เกำี�ยวกำับกำ�ริบริหิ�ริ 
     จัดกำ�ริทั�วไปและดำ�เนินธุุริกำิจติ�มปกำติิข้อง 
     บริษัิัทย่อย และ/หริอื บริษัิัทริว่มได้ติ�มแติ่ที� 
     กำริริมกำ�ริและผิ้บ้ริหิ�ริข้องบริษัิัทยอ่ย และ/หริอื 
     บริษัิัทริว่มจะเห็นสำมควริ เพึื�อปริะโยชน์ส้ำงสุำด 
     ข้องบริษัิัทฯ บริษัิัทย่อย และ/หริอื บริษัิัทริว่ม  
     เว้นแติ่เริื�องที�กำริริมกำ�ริและผิ้้บริหิ�ริริ�ยนั�นมี 
     ส่ำวนได้เสีำยเป็นพึิเศษัในเริื�องดังกำล่�ว
      ทั�งนี� กำริริมกำ�ริหริอืผิ้บ้ริหิ�ริติ�มวริริคข้�้งติน้ 
     ที�ไดร้ิบักำ�ริเสำนอชื�อนั�นติอ้งเป็นบคุคลที�มรีิ�ยชื�อ 
     อย้ใ่นริะบบข้อ้มล้ริ�ยชื�อกำริริมกำ�ริและผ้้ิบริหิ�ริ 
     ข้องบริิษััทที�ออกำหลักำทริัพึย์ (White List)  
     ริวมถึึง และมีคุณสำมบัติิบทบ�ท หน้�ที� และ 
     คว�มริับผิิดชอบ ติลอดจนไม่มีลักำษัณะข้�ด 
     คว�มน่�ไว้ว�งใจติ�มปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริ 
     กำำ�กำับหลักำทริพัึย์ และติล�ดหลักำทริพัึย์ว่�ด้วย 
     กำ�ริกำำ�หนดลกัำษัณะข้�ดคว�มไมน่�่ไวว้�งใจข้อง 
     กำริริมกำ�ริ และผิ้้บริหิ�ริข้องบริษัิัทฯ
   (ข้) กำ�ริพึจิ�ริณ�อนมุตัิจิ�่ยเงนิปันผิลปริะจำ�ป่และ 
     เงนิปันผิลริะหว�่งกำ�ล (ห�กำมี) ข้องบริษัิัทยอ่ย
   (ค) กำ�ริแกำ้ไข้ข้้อบังคับข้องบริษัิัทย่อยเว้นแติ่กำ�ริ 
     แกำไ้ข้ข้อ้บงัคับในเริื�องที�มนียัสำำ�คัญติ�มข้อ้ (2)
   (ง) กำ�ริพึิจ�ริณ�อนุมัติิงบปริะม�ณปริะจำ�ป่ข้อง 
     บริษัิัทย่อย ริ�ยกำ�ริติั�งแติ่ข้้อ (จ) ถึึงข้้อ (ฐ) นี� 
     เป็นริ�ยกำ�ริที�ถึือว่�มีสำ�ริะสำำ�คัญ และห�กำเข้้� 
     ทำ�ริ�ยกำ�ริจะมีผิลกำริะทบอย่�งมีนัยสำำ�คัญติ่อ 
     ฐ�นะท�งกำ�ริเงินและผิลกำ�ริดำ�เนินง�นข้อง 
     บริิษััทย่อย ดังนั�น จะติ้องได้ริับอนุมัติิจ�กำ 
     คณะกำริริมกำ�ริข้องบริษัิัทฯ กำอ่น ทั�งนี� ติอ้งเป็น 
     กำริณีที�เมื�อคำ�นวณข้น�ดริ�ยกำ�ริที�บริษัิัทย่อย 
     จะเข้้�ทำ�ริ�ยกำ�ริเปริียบเทียบกัำบข้น�ดข้อง 
     บริษัิัทฯ (โดยนำ�หลกัำเกำณฑ์ก์ำ�ริคำ�นวณริ�ยกำ�ริ 
     ติ�มที�กำำ�หนดไว้ในปริะกำ�ศข้องคณะกำริริมกำ�ริ 
     กำำ�กัำบติล�ดทุน และคณะกำริริมกำ�ริติล�ด 
     หลักำทริัพึย์แห่งปริะเทศไทย เริื�อง กำ�ริได้ม� 
     หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�งทริพัึย์สิำน และ/หริอื เริื�อง  
     กำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริที�เกีำ�ยวโยงกำัน (แล้วแติ่กำริณี)  
     ม�บังคับใช้โดยอนุโลม) แล้วอย้่ในเกำณฑ์์ติ้อง 
     ได้ริับกำ�ริพิึจ�ริณ�อนุมติิจ�กำคณะกำริริมกำ�ริ 
     บริษัิัทฯ ซึื่�งริ�ยกำ�ริดังติ่อไปนี�คือ
   (จ) กำริณทีี�บริษัิัทยอ่ยติกำลงเข้�้ทำ�ริ�ยกำ�ริกำบับุคคล 
     ที�เกีำ�ยวโยงกำันข้องบริิษััทย่อย หริือริ�ยกำ�ริที� 
     เกำี�ยวกำับกำ�ริได้ม�หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�งทริพัึย์สิำน 
     ข้องบริษัิัทย่อย
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   (ฉ) กำ�ริโอนหริอืสำละสิำทธิุปริะโยชน์ ริวมติลอดถึึง 
     กำ�ริสำละสิำทธิุเริยีกำริอ้งที�มตีิอ่ผิ้ท้ี�กำอ่คว�มเสีำยห�ย 
     แกำ่บริษัิัทย่อย
   (ช) กำ�ริข้�ยหริอืโอนกิำจกำ�ริข้องบริษัิัทย่อยทั�งหมด 
     หริอืบ�งส่ำวนที�สำำ�คัญให้แกำ่บุคคลอื�น
   (ซื่) กำ�ริซื่ื�อหริอืกำ�ริริบัโอนกำิจกำ�ริข้องบริษัิัทอื�นม� 
     เป็นข้องบริษัิัทย่อย
   (ฌ) กำ�ริเข้้�ทำ� แกำ้ไข้ หริอืเลิกำสัำญญ�เกำี�ยวกำับกำ�ริ 
     ใหเ้ช�่กำจิกำ�ริข้องบริษัิัทย่อยทั�งหมดหริอืบ�งส่ำวน 
     ที�สำำ�คัญ กำ�ริมอบหม�ยให้บุคคลอื�นเข้้�จดักำ�ริ 
     ธุุริกำิจข้องบริษัิัทย่อย หริอืกำ�ริริวมกำิจกำ�ริข้อง 
     บริษัิัทย่อยกำับบุคคลอื�น
   (ญ) กำ�ริเช่�หริอืให้เช่�ซื่ื�อกำิจกำ�ริหริอืทริพัึย์สิำนข้อง 
     บริษัิัทย่อยทั�งหมดหริอืส่ำวนที�มีสำ�ริะสำำ�คัญ
   (ฎ) กำ�ริกำ้ย้มืเงนิ กำ�ริใหก้ำ้ย้มืเงนิ กำ�ริใหสิ้ำนเชื�อ กำ�ริ 
     คำ�ปริะกำัน กำ�ริทำ�นิติิกำริริมผ้ิกำพึันบริิษััทย่อย 
     ให้ติ้องริบัภ�ริะท�งกำ�ริเงนิเพึิ�มขึ้�น หริอืกำ�ริให้ 
     คว�มชว่ยเหลอืด�้นกำ�ริเงนิในลักำษัณะอื�นใดแกำ่ 
     บุคคลอื�น และมิใช่ธุุริกำิจปกำติิข้องบริษัิัทย่อย
   (ฏิ) กำ�ริเลิกำกำิจกำ�ริข้องบริษัิัทย่อย
   (ฐ) ริ�ยกำ�ริอื�นใดที�ไม่ใช่ริ�ยกำ�ริธุุริกำิจปกำติิข้อง 
     บริิษััทย่อยและเป็นริ�ยกำ�ริที�จะมีผิลกำริะทบ 
     ติ่อบริษัิัทย่อยอย่�งมีนัยสำำ�คัญ
 (2) เริื�องที�จะติ้องได้ริบักำ�ริอนุมัติิจ�กำที�ปริะชุมผิ้้ถืึอหุ้น 
   ข้องบริษัิัทฯ 
   (กำ) กำริณทีี�บริษัิัทยอ่ยติกำลงเข้�้ทำ�ริ�ยกำ�ริกำบับุคคล 
     ที�เกำี�ยวโยงกำันข้องบริิษััทย่อย หริือริ�ยกำ�ริที� 
     เกำี�ยวกำับกำ�ริได้ม�หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�งทริพัึย์สิำน 
     ข้องบริิษััทย่อย ทั�งนี�  ติ้องเป็นกำริณีที� เมื�อ 
     คำ�นวณข้น�ดข้องริ�ยกำ�ริที�บริษัิัทย่อยจะเข้้� 
     ทำ�ริ�ยกำ�ริเปริยีบเทียบกัำบข้น�ดข้องบริษัิัทฯ  
     (โดยนำ�หลักำเกำณฑ์์กำ�ริคำ�นวณริ�ยกำ�ริติ�มที� 
     กำำ�หนดไว้ในปริะกำ�ศที� เกำี�ยวข้้องข้องคณะ 
     กำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดทุนและคณะกำริริมกำ�ริ 
     ติล�ดหลักำทริพัึย์แห่งปริะเทศไทยม�บังคับใช้ 
     โดยอนุโลม) แล้วอย่้ในเกำณฑ์์ต้ิองได้ริับกำ�ริ 
     พึิจ�ริณ�อนุมติิจ�กำที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้อง 
     บริิษััทฯ
   (ข้) กำ�ริเพึิ�มทุนโดยกำ�ริออกำหุ้นเพึิ�มทุนข้อง 
     บริษัิัทย่อยและกำ�ริจัดสำริริหุ้น ริวมทั�งกำ�ริลด 
     ทุนจดทะเบียนซึื่�งไม่เป็นไปติ�มสัำดส่ำวนกำ�ริถึือ 
     หุ้นเดิมข้องผิ้้ถึือหุ้นอันจะเป็นผิลให้สัำดส่ำวน 
     กำ�ริใช้สิำทธิุออกำเสีำยงลงคะแนนข้องบริิษััทฯ  
     ทั�งท�งติริงและ/หริอืท�งออ้ม ในที�ปริะชมุผ้้ิถืึอ 
     หุ้นข้องบริษัิัทย่อยไม่ว่�ในทอดใดๆ ลดลงเกำิน 
     กำว่�ริอ้ยละสิำบ (10) ข้องจำ�นวนเสีำยงทั�งหมด 
     ในที�ปริะชมุผิ้ถ้ึอืหุน้ข้องบริษัิัทยอ่ยนั�น หริอืเป็น 

     ผิลให้สัำดส่ำวนกำ�ริใช้สิำทธิุออกำเสีำยงลงคะแนน 
     ข้องบริษัิัทฯ ทั�งท�งติริงและ/หริอืท�งอ้อมใน 
     ที�ปริะชมุผิ้ถื้ึอหุ้นข้องบริษัิัทยอ่ยไมว่�่ในทอดใดๆ  
     ลดลงเหลือน้อยกำว่�ริ้อยละห้�สิำบ (50) ข้อง 
     จำ�นวนเสีำยงทั�งหมดในที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้อง 
     บริษัิัทย่อยนั�น
   (ค) กำ�ริดำ�เนนิกำ�ริอื�นใดอนัเป็นผิลใหสั้ำดส่ำวนกำ�ริใช้ 
     สิำทธิุออกำเสีำยงลงคะแนนข้องบริษัิัทฯ ทั�งท�ง 
     ติริงและ/หริอืท�งออ้มในที�ปริะชุมผ้้ิถืึอหุน้ข้อง 
     บริิษััทย่อยไม่ว่�ในทอดใด ๆ ลดลงเกำินกำว่� 
     ริ้อยละสิำบ (10) ข้องจำ�นวนเสีำยงทั�งหมดในที� 
     ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริษัิัทย่อย หริอืเป็นผิลให้ 
     สัำดส่ำวนกำ�ริใช้สิำทธิุออกำเสีำยงลงคะแนนข้อง 
     บริิษััทฯ ทั�งท�งติริงและ/หริือท�งอ้อมในที� 
     ปริะชมุผ้้ิถืึอหุ้นข้องบริษัิัทยอ่ยไมว่�่ในทอดใดๆ  
     ลดลงเหลือน้อยกำว่�ริ้อยละห้�สิำบ (50) ข้อง 
     จำ�นวนเสีำยงทั�งหมดในที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้อง 
     บริิษััทย่อยในกำ�ริเข้้�ทำ�ริ�ยกำ�ริอื�นใด ที�มิใช่ 
     ธุุริกำิจปกำติิข้องบริษัิัทย่อย
   (ง กำ�ริเลิกำกำิจกำ�ริข้องบริษัิัทย่อย ทั�งนี� ติ้องเป็น 
     กำริณทีี�เมื�อคำ�นวณข้น�ดข้องกิำจกำ�ริบริษัิัทย่อย 
     ที�จะเลิกำนั�นเปริยีบเทียบกำับข้น�ดข้องบริษัิัทฯ  
     (โดยนำ�หลักำเกำณฑ์์กำ�ริคำ�นวณริ�ยกำ�ริติ�มที� 
     กำำ�หนดไว้ในปริะกำ�ศข้องคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับ 
     ติล�ดทุน และปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริกำ�ริ 
     ติล�ดหลักำทริัพึย์แห่งปริะเทศไทย เริื�อง กำ�ริ 
     ได้ม�หริอืจำ�หน่�ยไปซึื่�งทริพัึย์สิำน ม�บังคับใช้ 
     โดยอนุโลม) แล้วอย้่ในเกำณฑ์์ติ้องได้ริับกำ�ริ 
     พึจิ�ริณ�อนมุติจิ�กำที�ปริะชุมผิ้ถื้ึอหุน้ข้องบริษัิัทฯ
   (จ) ริ�ยกำ�ริอื�นใดที�ไม่ใช่ริ�ยกำ�ริธุุริกำิจปกำติิข้อง 
     บริิษััทย่อยและริ�ยกำ�ริที�จะมีผิลกำริะทบติ่อ  
     บริิษััทย่อยอย่�งมีนัยสำำ�คัญ ทั�งนี� ติ้องเป็น 
     กำริณทีี�เมื�อคำ�นวณข้น�ดริ�ยกำ�รินั�นเปริยีบเทยีบ 
     กำับข้น�ดข้องบริษัิัทฯ (โดยนำ�หลักำเกำณฑ์์กำ�ริ 
     คำ�นวณริ�ยกำ�ริติ�มที�กำำ�หนดไวใ้นปริะกำ�ศข้อง 
     คณะกำริริมกำ�ริกำำ�กัำบติล�ดทุน และปริะกำ�ศ 
     คณะกำริริมกำ�ริติล�ดหลกัำทริพัึยแ์หง่ปริะเทศไทย  
     เริื�อง กำ�ริได้ม�หริือจำ�หน่�ยไปซึื่�งทริัพึย์สิำน  
     ม�บังคับใช้โดยอนุโลม) แล้วอย้่ในเกำณฑ์์ต้ิอง 
     ไดร้ิบักำ�ริพึิจ�ริณ�อนุมัติิจ�กำที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้น 
     ข้องบริษัิัทฯ
   (ฉ) กำ�ริแก้ำไข้ข้้อบังคับข้องบริิษััทย่อยในเริื�องที� 
     อ�จส่ำงผิลกำริะทบอย่�งมีนัยสำำ�คัญต่ิอฐ�นะ 
     กำ�ริเงนิและกำ�ริผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นข้องบริษัิัทย่อย  
     ซึื่�งริวมถึึงแติไ่มจ่ำ�กัำดเพึยีง กำ�ริแกำไ้ข้ข้อ้บงัคบั 
     ข้องบริษัิัทย่อยที�ส่ำงผิลกำริะทบติ่อสิำทธิุในกำ�ริ 
     ออกำเสีำยงลงคะแนนข้องบริษัิัทฯ ในที�ปริะชุม 
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     คณะกำริริมกำ�ริข้องบริิษััทย่อย และ/หริือที� 
     ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นข้องบริิษััทย่อย หริือกำ�ริจ่�ย 
     เงินปันผิลข้องบริษัิัทย่อย เป็นติ้น
 2. กำริริมกำ�ริข้องบริษัิัทฯ จะต้ิองดำ�เนนิกำ�ริใหบ้ริษัิัทยอ่ย 
มีริะบบควบคุมภ�ยใน ริะบบบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง และริะบบป้องกำัน
กำ�ริทุจริิติ ริวมถึึงกำำ�หนดให้มีม�ติริกำ�ริในกำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริ
ดำ�เนนิง�นข้องบริษัิัทย่อยและบริษัิัทริว่มที�เหม�ะสำม มปีริะสิำทธิุภ�พึ
และริดักำุมเพึียงพึอที�ทำ�ให้มั�นใจได้ว่�กำ�ริดำ�เนินกำ�ริต่ิ�ง ๆ ข้อง 
บริษัิัทยอ่ยและบริษัิัทริว่มจะเป็นไปติ�มนโยบ�ยอื�น ๆ ข้องบริษัิัทอื�น 
และนโยบ�ยฉบับนี�ริวมถึึงกำฎหม�ยและปริะกำ�ศเริื�องกำ�ริกำำ�กำับ
ด้แลกำิจกำ�ริที�ดีข้องบริษัิัทจดทะเบียน ริวมถึึงปริะกำ�ศ ข้้อบังคับ
และหลกัำเกำณฑ์์ต่ิ�ง ๆ ที�เกำี�ยวข้อ้งข้องคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กัำบติล�ดทนุ 
สำำ�นักำง�น กำ.ล.ติ. และติล�ดหลักำทริัพึย์ฯ ได้อย่�งแท้จริิงและ
ติิดติ�มให้บริษัิัทย่อย และ/หริอื บริษัิัทริว่มเปิดเผิยข้้อม้ลกำ�ริทำ�
ริ�ยกำ�ริที�เกำี�ยวโยงกำัน และ/หริอื ริ�ยกำ�ริได้ม�หริอืจำ�หน่�ยไป
ซึื่�งทริัพึย์สิำน และ/หริือ ริ�ยกำ�ริที�มีนัยสำำ�คัญอื�นใดต่ิอบริิษััทฯ 
และดำ�เนินกำ�ริติ่�ง ๆ ให้เป็นไปติ�มหลักำเกำณฑ์์ในกำ�ริกำำ�กำับด้แล 
และกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริบริษัิัทย่อยและบริษัิัทริว่มติ�มที�กำำ�หนดไว้
ในนโยบ�ยและข้้อบังคับข้องบริษัิัทฯ อย่�งคริบถึ้วนและถึ้กำติ้อง

 8.3 การติัดตัามให้มีการปฏิิบัตัิตัามนโยบายและ
แนวปฏิิบัตัิตัามหลักการกำากับดูแลกิจการ 

8.3.1 การด้แลการป็ฏิิบัติตามจำรรยาบรรณในการดำาเนินธุรกิจำ
 บริษัิัท เมืองไทย แคปปิติอล จำ�กำัด (มห�ชน) มุ่งมั�นบริหิ�ริง�น
และดำ�เนินธุุริกำิจโดยคำ�นึงถึึงคว�มริับผิิดชอบติ่อ สิำ�งแวดล้อม
และผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยทุกำฝ่่�ย ได้แกำ่ ล้กำค้� พึนักำง�น ผิ้้ถึือหุ้น/
นักำลงทุน/เจ�้หนี� ค้่ค้� ค้่แข้่ง หน่วยง�นกำำ�กำับ ชุมชนและสัำงคม
ริอบด้�น เพึื�อสำริ�้งคว�มยั�งยืนในกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจ และสำ�ม�ริถึ
บริหิ�ริกำิจกำ�ริให้เติิบโติได้อย่�งมั�งคงและเป็นที�ยอมริบัในสัำงคม 
ริวมทั�งสำ�ม�ริถึสำริ้�งผิลติอบแทนให้กำับผ้้ิถึือหุ้น/นักำลงทุนได้
อย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึโดยคำ�นึงถึึงผิลปริะโยชน์และผิลกำริะทบใน
กำ�ริดำ�เนนิธุุริกำจิที�มตีิอ่ผ้้ิที�มส่ีำวนเกำี�ยวข้อ้งกำบับริษัิัทฯ ทั�งนี� บริษัิัทฯ 
ได้มีนโยบ�ยในกำ�ริดำ�เนินง�น โดยมุ่งเน้นคว�มริบัผิิดชอบติ่อ 
สิำ�งแวดล้อมและผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยทุกำฝ่่�ย ยึดมั�นกำ�ริดำ�เนินธุุริกิำจที�
ถึ้กำติ้องและเป็นธุริริม โดย จดัทำ�ค้่มือจริริย�บริริณธุุริกำิจ (Code 
of Conduct) เป็นล�ยลักำษัณ์อกัำษัริ เพึื�อให้นำ�ม�ใช้และเผิยแพึริ่
ให้แกำ่กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�นทุกำคน เข้้�ใจถึึงม�ติริฐ�น
ด�้นจริริย�บริริณที�บริษัิัทฯ ใชใ้นกำ�ริดำ�เนนิธุุริกำจิ และเป็นแนวท�ง 
กำ�ริปฏิิบัติิ เพึื�อแสำดงเจติน�ริมณ์ในกำ�ริที�จะดำ�เนินธุุริกำิจอย่�ง
โปริ่งใสำ มีคุณธุริริม มีคว�มริับผิิดชอบติ่อผ้้ิมีส่ำวนได้เสีำย และ
สิำ�งแวดล้อม เพึื�อกำ�ริเติิบโติอย่�งยั�งยืนข้องบริษัิัทฯ
 คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืนทำ�หน้�ที�
กำำ�กำบัดแ้ล ติดิติ�ม สำนบัสำนนุกำ�ริดำ�เนนิกำ�ริข้องบริษัิัทฯ ใหเ้ป็นไป
ติ�มนโยบ�ยและแนวปฏิิบัติิด้�นจริริย�บริริณธุุริกำิจ โดยกำำ�หนด
ให้เป็นหน้�ที�และคว�มริบัผิิดชอบข้องกำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และ

พึนกัำง�นทกุำคนที�จะติอ้งริบัทริ�บ และปฏิบิตัิติิ�มค้ม่อืจริริย�บริริณ
ในกำ�ริดำ�เนนิธุุริกำจิอย�่งเคริง่คริดั โดยจดัมกีำ�ริติดิติ�มในทุกำกำริณี
ที�เกำิดขึ้�นคริบริอ้ยละ 100 
 อีกำทั�ง ผิ้้บริหิ�ริจะติ้องด้แลริบัผิิดชอบ และถึือเป็นเริื�อง
สำำ�คัญในกำ�ริส่ำงเสำริมิให้พึนักำง�นภ�ยใติ้กำ�ริบังคับบัญช�มีคว�ม
ริ้ค้ว�มเข้้�ใจ และปฏิิบัติิติ�มค้่มือจริริย�บริริณธุุริกำิจ และบริษัิัทฯ 
จะไม่ดำ�เนินกำ�ริใด ๆ ที�ผิิดกำฎหม�ยหริือข้ัดติ่อหลักำกำ�ริกำำ�กำับ
ด้แลกำิจกำ�ริที�ดี ห�กำกำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ หริอืพึนักำง�นกำริะทำ�ผิิด
จะติอ้งไดร้ิบัโทษัท�งวนิยั และห�กำมีกำ�ริกำริะทำ�ที�เชื�อไดว้�่เป็นกำ�ริ
กำริะทำ�ผิิดกำฎหม�ยและข้ัดติ่อจริริย�บริริณธุุริกิำจข้องบริิษััทฯ  
ที�ได้กำำ�หนดไวส้ำ�ม�ริถึส่ำงคำ�ริอ้งเริยีนไปที�ฝ่่�ยติริวจสำอบผิ�่นท�ง
ชอ่งท�งกำ�ริริบัเริื�องริอ้งเริยีน (Whistleblowing) และหนว่ยง�น
ติริวจสำอบจะริบัเริื�องริอ้งเริยีน และทำ�ติ�มข้ั�นติอนกำ�ริแจง้เบ�ะแสำ
เป็นลำ�ดับถึัดไป
 ในป่ 2566 กำริริมกำ�ริ ผิ้บ้ริหิ�ริ และพึนกัำง�นข้องบริษัิัทฯ 
ไม่มกีำริณกีำ�ริกำริะทำ�ผิดิอนัเนื�องม�จ�กำปริะเดน็เกีำ�ยวกำบัจริยิธุริริม
และจริริย�บริริณในกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจ

8.3.2 การด้แลการเคารพื่สิทธิมนษุัยชี้น และการป็ฏิบัิตติอ่แรงงาน
กำ�ริดำ�เนนินโยบ�ยนี�สำอดคลอ้งกัำบเจติน�ริมณข์้องบริษัิัทฯ เพึื�อให้ 
พึนักำง�นได้ริบักำ�ริปฏิิบัติิอย่�งยุติิธุริริม มีศักำดิ�ศริ ีเค�ริพึ และมี
โอกำ�สำเท่�เทียมกำัน ด้วยจุดยืนที�ติ่อติ้�นกำ�ริเลือกำปฏิิบัติิ และกำ�ริ
คุกำค�มทุกำริ้ปแบบที�อ�จเกำิดขึ้�นกำับบริษัิัทย่อย ล้กำค้� พึันธุมิติริ
ท�งธุุริกิำจ บริษัิัทฯ ให้โอกำ�สำควบค้่ไปกัำบกำ�ริด้แลริบัผิิดชอบติ่อ
ชุมชนและสัำงคมบนพึื�นฐ�นคว�มปลอดภัยและคุณภ�พึชีวิติที�ดี 
ซึื่�งริวมถึึงพึนัธุมติิริท�งธุุริกิำจที�จะเติบิโติไปดว้ยกำนัอย�่งริบัผิดิชอบ
และเค�ริพึสิำทธิุมนุษัยชนข้ั�นพึื�นฐ�นข้องผิ้มี้ส่ำวนไดส่้ำวนเสีำยทุกำกำลุม่
อย่�งเท่�เทียมกัำนติ�มแนวท�งปฏิิบัติิสำ�กำลเพึื�อกำ�ริเติิบโติอย่�ง
ยั�งยืนข้องสัำงคมและองค์กำริ
  บริษัิัทฯ ได้ดำ�เนินกำ�ริให้คว�มริ้แ้กำ่กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ 
และพึนักำง�นทุกำคน โดยกำ�ริจดัฝึ่กำอบริมคว�มริ้ค้ว�มเข้้�ใจด้�น
กำ�ริด้แลกำ�ริเค�ริพึสิำทธิุมนุษัยชน และกำ�ริปฏิิบัติิติ่อแริงง�น 
คริบริ้อยละ 100 ริวมถึึงจัดให้มีกำ�ริลงน�มริับทริ�บเพึื�อให้
บคุล�กำรินำ�นโยบ�ยดงักำล�่วไปปฏิิบตัิไิดอ้ย�่งถึก้ำต้ิองและคริบถึว้น 
อกีำทั�ง บริษัิัทฯ จดัใหม้กีำ�ริติดิติ�มผิลกำ�ริปฏิบิตัิงิ�น และริ�ยง�นผิล
กำ�ริปฏิิบัติิง�นด้�นกำ�ริปฏิิบัติิติ�มหลักำสิำทธิุมนุษัยชน และกำ�ริ
ปฏิบิตัิติิอ่แริงง�นใหแ้กำค่ณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภบิ�ลและคว�มยั�งยนื 
และคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ไดร้ิบัทริ�บในที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริ 
บริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน และคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ เป็น
ปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ 
 อกีำทั�ง บริษัิัทฯ ติริะหนักำถึึงผิลกำริะทบจ�กำกำ�ริดำ�เนนิง�น
ข้ององค์กำริ จงึให้คว�มสำำ�คัญกำับกำริะบวนกำ�ริเยียวย�ผิลกำริะทบ 
โดยจดัให้มีช่องท�งในกำ�ริริบัเริื�องริอ้งเริยีนและกำำ�หนดให้มีกำ�ริ
เยียวย�ผิ้้ที�ได้ริบัผิลกำริะทบอย่�งเหม�ะสำมทั�งในริ้ปแบบติัวเงิน 
เช่น กำ�ริจ�่ยเงนิชดเชยค่�เสีำยห�ย และไม่ใช่ติัวเงนิ เช่น กำ�ริเปิด
โอกำ�สำริับฟั้งคว�มเห็น กำ�ริให้คำ�ปริึกำษั�แกำ่ผิ้้เสีำยห�ยผ่ิ�นช่อง
ท�งติ่�ง ๆ
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โดยในป่ 2566 บริิษััทฯ ไม่ได้ริับข้้อริ้องเริียน หริือมีกำริณีกำ�ริ
ละเมิดสิำทธิุมนุษัยชน และกำ�ริปฏิิบัติิติ่อแริงง�น อนัเนื�องม�จ�กำ
กำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจข้องบริษัิัทฯ ทั�งหน่วยง�นภ�ยในและภ�ยนอกำ
องค์กำริ ติลอดจนบริิษััทฯ ไม่มีกำริณีพึิพึ�ทท�งกำฎหม�ยทั�งใน
เริื�องแริงง�น กำ�ริบังคับใช้แริงง�นหริือแริงง�นท�สำ กำ�ริใช้
แริงง�นเดก็ำ สิำทธิุข้องผิ้บ้ริโิภค และกำ�ริดำ�เนนิธุุริกำจิแติป่ริะกำ�ริใด

8.3.3 การต่อต้านการทุจำรติคอรร์ปั็ชี้นั
 บริษัิัทฯ ได้กำำ�หนดและสืำ�อสำ�รินโยบ�ยและม�ติริกำ�ริกำ�ริติ่อติ้�น 
กำ�ริทุจริิติคอริ์ริัปชัน ริวมถึึงกำฎหม�ย หริือกำฎริะเบียบอื�นใดที�
เกำี�ยวข้้องกำับเริื�องดังกำล่�วให้กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�น 
เพึื�อสำริ้�งคว�มเข้้�ใจ และปล้กำฝั่งจิติสำำ�นึกำให้ละเว้นกำ�ริทุจริิติ
คอริร์ิปัชัน และใหต้ิะหนกัำถึึงโทษัข้องกำ�ริกำริะทำ�ดงักำล�่วผิ�่นท�ง 
MTCU และเว็บไซื่ติ์ข้องบริษัิัทฯ คริบริอ้ยละ 100 ห้�มกำริริมกำ�ริ 
ผิ้้บริิห�ริ และพึนักำง�นข้องบริิษััทฯ ใช้อำ�น�จหน้�ที�โดยมิชอบ
เพึื�อให้ได้ม�ซึื่�งผิลปริะโยชน์ที�มิควริได้ เช่น  กำ�ริให้ข้องข้วัญหริอื
บริิกำ�ริ กำ�ริให้เงินสำดหริือสิำ�งข้องแทนเงินสำด กำ�ริให้สิำนบน
เจ้�หน้�ที�ข้องริฐั และไม่ให้เริยีกำริอ้ง ดำ�เนินกำ�ริ หริอืยอมริบักำ�ริ
คอริร์ิปัชันในทุกำริป้แบบทั�งท�งติริงหริอืท�งอ้อมทั�งที�เป็นติัวเงนิ
หริอืไมเ่ป็นติวัเงนิ แกำห่นว่ยง�นข้องริฐั หริอืหนว่ยง�นเอกำชน ค้ค่�้ 
ที�บริษัิัทฯ ได้ดำ�เนินธุุริกำิจหริอืติิดติ่อด้วยเพึื�อปริะโยชน์ติ่อองค์กำริ 
ตินเอง คริอบคริัว เพืึ�อนและคนริ้้จักำหริือเพืึ�อปริะโยชน์ข้อง
ธุุริกำิจ โดยคริอบคลุมถึึงทุกำธุุริกำิจและทุกำหน่วยง�นที�เกีำ�ยวข้้อง
ข้องบริษัิัทฯ และให้มีกำ�ริสำอบท�นกำ�ริปฏิิบัติิติ�มนโยบ�ยและ
ม�ติริกำ�ริติอ่ต้ิ�นกำ�ริคอริร์ิปัชนันี�อย่�งสำมำ�เสำมอ ติลอดจนทบทวน
แนวท�งปฏิิบัติิและข้้อกำำ�หนดในกำ�ริดำ�เนินกำ�ริเพึื�อให้สำอดคล้อง
กำับกำ�ริเปลี�ยนแปลงข้องธุุริกำิจ ริะเบียบ ข้้อบังคับ และข้้อกำำ�หนด
ข้องกำฎหม�ย ทั�งนี� ห�กำมีกำ�ริฝ่่�ฝื่นกำริะทำ�กำ�ริใด ๆ อันเป็น 
กำ�ริสำนับสำนุนช่วยเหลือ หริอืให้คว�มริว่มมือกำับกำ�ริคอริร์ิปัชันจะ
ได้ริับกำ�ริพึิจ�ริณ�โทษัติ�มริะเบียบข้องบริิษััทฯ โดยนโยบ�ย
และม�ติริกำ�ริดังกำล่�วได้มีกำ�ริเผิยแพึริไ่ว้บนเว็บไซื่ติ์ข้องบริษัิัทฯ 
(www.muangthaicap.com > นักำลงทุนสัำมพึนัธ์ุ > ข้อ้มล้บริษัิัท > 
นโยบ�ย > นโยบ�ยกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกำิจกำ�ริที�ดี > นโยบ�ยกำ�ริ
ติ่อติ้�นทุจริติิคอริปัชัน) 
 บริษัิัทฯ ดำ�เนินธุุริกำิจโดยยึดมั�นในกำ�ริต่ิอติ้�นกำ�ริทุจริติิ
ทุกำริ้ปแบบ โดยจัดให้มีกำริะบวนกำ�ริปริะเมินคว�มเสีำ�ยงจ�กำกำ�ริ
ทจุริติิ กำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงและกำ�ริติดิติ�มติริวจสำอบเพึื�อป้องกำนั
และปริ�บปริ�มกำ�ริทุจริิติและกำ�ริปริะพึฤติิมิชอบ ติลอดจน
สำนับสำนุนกำ�ริสำริ�้งวัฒนธุริริมองค์กำริให้ยึดมั�นในคว�มซื่ื�อสัำติย์
และคว�มถึ้กำต้ิองชอบธุริริม บริษัิัทฯ จดัให้มีกำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริ 
ปฏิิบัติิง�น และริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นด้�นนโยบ�ยติ่อติ้�น
กำ�ริทจุริติิคอริร์ิปัชนั และริ�ยง�นกำริณีกำ�ริเกิำดกำ�ริทุจริติิคอริร์ิปัชนั 
ริวมถึึงแนวท�งในกำ�ริแกำ้ไข้ให้แกำ่ฝ่่�ยติริวจสำอบได้ริบัทริ�บเป็น
ปริะจำ�ทุกำเดือน และริ�ยง�นให้แกำ่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้ริบั
ทริ�บในที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทเป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ
  โดยในป่ 2566 บริษัิัทฯ ไมม่กีำ�ริกำริะทำ�กำ�ริทุจริติิคอริปัชนั 
โดยกำ�ริใหข้้องข้วัญ หริอืบริกิำ�ริ ใหเ้งนิสำดหริอืสิำ�งข้องแทนเงนิสำด 
หริอืติิดสิำนบนเจ�้หน้�ที�ข้องริฐั แติ่ปริะกำ�ริใด

8.3.4 การติดตามการแจำ้งเบาะแส และรับข้อร้องเร่ยน  
(whistleblowing) 
ในกำริณีที�พึนักำง�นติ้องกำ�ริแจ้งข้้อริ้องเริียน กำ�ริฝ่่�ฝื่นหริือไม่
ปฏิิบัติิติ�มริะเบียบข้้อบังคับ กำ�ริแจ้งเบ�ะแสำกำ�ริกำริะทำ�ผิิด 
พึฤติิกำริริมที�ไม่สำมควริ ไม่ถึ้กำติ้อง ข้ัดติ่อกำฎหม�ย ริะเบียบปฏิิบัติิ
ข้องบริษัิัทฯ ผิิดจริริย�บริริณ บริษัิัทฯ มีช่องท�งให้พึนักำง�นส่ำง
เริื�องริ�วม�ได้ติ�มช่องท�งติ่�ง ๆ ดังนี�
 1. ส่ำงจดหม�ยอเิล็กำทริอนิกำส์ำ
  (Email : whistleblower@muangthaicap.com)
 2. ส่ำงจดหม�ยส่ำงท�งไปริษัณีย์ จ�่หน้�ซื่อง และส่ำงม�ที�
  คุณกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม
  ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ
  บริษัิัท เมืองไทย แคปปิติอล จำ�กำัด (มห�ชน)
  332/1 ถึนนจริญัสำนทิวงศ์ แข้วงบ�งพึลดั เข้ติบ�งพึลดั  
  กำรุิงเทพึฯ 10700
 3. โทริศัพึท์ถึึงฝ่่�ยริบัเริื�องริอ้งเริยีน 081-751-1587 
 4. กำ�รินำ�ข้อ้มล้ส่ำวนบุคคลไปใชโ้ดยไมไ่ดร้ิบัคว�มยนิยอม 
  จ�กำเจ�้ข้องข้้อม้ล 
  E-mail : DPO@muangthaicap.com

ผิ้้ริอ้งเริยีนจะได้ริบัคว�มคุ้มคริองในเริื�องริ�วที�ริอ้งเริยีนและถืึอ
เป็นคว�มลับส้ำงสุำด เริื�องริอ้งเริยีนจะได้ริบักำ�ริติริวจสำอบอย่�ง
เหม�ะสำมเป็นคว�มลับ โดยกำ�ริติริวจสำอบอย่�งเป็นริะบบและ
สำ�ม�ริถึติิดติ�มได้เพึื�อให้มั�นใจว่�ผิ้้ริอ้งเริยีนจะไม่ถึ้กำก่ำอกำวนหริอื
ถ้ึกำมุง่ริ�้ยจ�กำเริื�องที�ริอ้งเริยีนหริอืชี�เบ�ะแสำ ห�กำเริื�องที�ริอ้งเริยีน
หริือชี�เบ�ะแสำนั�น กำริะทำ�ด้วยเจติน�ที�ดี ปริ�ศจ�กำกำ�ริมุ่งริ้�ย
ทำ�ล�ยบริษัิัทฯ หริอื บคุคลที�เกำี�ยวข้อ้ง บริษัิัทฯ จะชดเชยค�่เสีำยห�ย
ที�เหม�ะสำมห�กำเกำิดเหติุกำ�ริณ์ที�ไม่เหม�ะสำมขึ้�นกำับผิ้้ริ้องเริียน 
ทั�งนี� นโยบ�ยและม�ติริกำ�ริดงักำล�่วไดม้กีำ�ริเผิยแพึริไ่วบ้นเวบ็ไซื่ติ์
ข้องบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com > นักำลงทนุสัำมพึนัธ์ุ > 
ข้้อม้ลบริษัิัท > นโยบ�ย > นโยบ�ยกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกำิจกำ�ริที�ดี > 
นโยบ�ยริบัเริื�องริอ้งเริยีน) 
 นอกำจ�กำนี� ยงัมกีำ�ริอบริมใหค้ว�มริ้แ้ก่ำพึนกัำง�นข้องบริษัิัทฯ 
ทั�งหมด ทั�งพึนักำง�นทดลองง�น พึนักำง�นปริะจำ� และพึนักำง�น
สัำญญ�จ�้งติ�มสัำญญ� เพึื�อใหพ้ึนกัำง�นติริะหนกัำและใหค้ว�มสำำ�คญั 
ถึึงกำ�ริบริิกำ�ริที�เป็นเลิศ ซึื่�งเป็นแนวท�งในกำ�ริปฏิิบัติิที�จะช่วย
สำริ้�งคว�มสัำมพัึนธ์ุที�ดีติ่อล้กำค้� หริือหน่วยง�นอื�น ๆ ภ�ยนอกำ 
และสำ�ม�ริถึลดข้้อริอ้งเริยีนติ่�ง ๆ ที�อ�จเกำิดขึ้�น และสำริ�้งคว�ม
เสีำยห�ยหริอืสำริ�้งผิลกำริะทบท�งลบติ่อบริษัิัทฯ ได้ ซึื่�งหน่วยง�น
ที�ริบัผิดิชอบจำ�เป็นติอ้งริ�ยง�นข้อ้ริอ้งเริยีน หริอืคว�มคบืหน�้ข้อง 
กำ�ริติดิติ�มข้้อริอ้งเริยีนติอ่ผิ้ท้ี�มส่ีำวนเกีำ�ยวข้อ้งเป็นปริะจำ�ทกุำเดอืน
 ทั�งนี� บริษัิัทฯ จดัให้มีกำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�น และ
ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นด้�นนโยบ�ยกำ�ริริับเริื�องริ้องเริียน 
และริ�ยง�นกำริณีกำ�ริเกำิดเริื�องริอ้งเริยีน ริวมถึึงแนวท�งในกำ�ริ
แกำ้ไข้และม�ติริกำ�ริเยียวย�ให้แก่ำ ฝ่่�ยติริวจสำอบได้ริบัทริ�บเป็น
ปริะจำ�ทุกำเดือน และริ�ยง�นให้แกำ่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้ริบั
ทริ�บในที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ
 โดยในป่ 2566 บริิษััทฯ ไม่ได้ริับเริื�องริ้องเริียน หริือ
แจ้งเบ�ะแสำผิ่�นช่องท�งในกำ�ริริอ้งเริยีน และผิ่�นท�งสืำ�อสัำงคม
ออนไลน์ข้องบริษัิัทฯ แติ่ปริะกำ�ริใด
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8.3.5 การป้็องกันความขัดแย้งทางผลป็ระโยชี้น์ 
บริษัิัทฯ กำำ�หนดนโยบ�ยที�ไม่ให้กำริริมกำ�ริ ผ้้ิบริหิ�ริ และพึนักำง�น 
ริวมทั�งผิ้ท้ี�เกำี�ยวข้อ้งกัำบบคุคลติ�่ง ๆ ดงักำล�่ว แสำวงห�ผิลปริะโยชน์
ส่ำวนติัวที�ข้ัดแย้งกำับผิลปริะโยชน์ข้องบริษัิัทฯ และควริหลีกำเลี�ยง
กำ�ริกำริะทำ�ที�กำ่อให้เกำิดคว�มข้ัดแย้งท�งผิลปริะโยชน์ และผิ้้ที�มี
ส่ำวนเกำี�ยวข้้อง หริือมีส่ำวนได้เสีำย หริือเกำี�ยวโยงกำับริ�ยกำ�ริที�
พึิจ�ริณ�มีหน้�ที�ติ้องแจง้ให้บริษัิัทฯ ทริ�บถึึงคว�มสัำมพึันธ์ุหริอื
กำ�ริเกำี�ยวโยงข้องตินในริ�ยกำ�ริดังกำล่�ว โดยบุคคลดังกำล่�วไม่มี
ส่ำวนริว่มในกำ�ริติัดสิำนใจใด ๆ ในธุุริกำริริมดังกำล่�ว
 บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้กำริริมกำ�ริ และผิ้้บริหิ�ริข้องบริษัิัทฯ 
มีหน้�ที�ในกำ�ริริ�ยง�นกำ�ริถึือคริองหลักำทริัพึย์ในบริิษััทฯ ข้อง
ตินเอง ค้่สำมริสำ และบุติริที�ยังไม่บริริลุนิติิภ�วะ ติลอดจนริ�ยง�น
กำ�ริเปลี�ยนแปลงกำ�ริถึือคริองหลักำทริัพึย์ติ่อสำำ�นักำง�นคณะ
กำริริมกำ�ริกำำ�กำับหลักำทริพัึย์และติล�ดหลักำทริพัึย์ ติ�มม�ติริ� 59 
และบทกำำ�หนดโทษัติ�มพึริะริ�ชบัญญัติิหลักำทริัพึย์และติล�ด 
หลักำทริพัึย์ พึ.ศ. 2535 ในแบบแสำดงริ�ยกำ�ริข้้อม้ลปริะจำ�ป่
 บริษัิัทฯ ได้ดำ�เนินกำ�ริให้คว�มริ้แ้กำ่กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ 
และพึนักำง�นทุกำคน โดยกำ�ริสืำ�อสำ�ริ และให้คว�มริ้้สำริ้�งคว�ม 
เข้้�ใจด้�นกำ�ริป้องกำันคว�มข้ัดแย้งภ�ยในผิ่�นท�ง MTCU และ
เว็บไซื่ติ์ข้องบริษัิัทฯ คริบริอ้ยละ 100 ริวมถึึงจดัให้มีกำ�ริลงน�ม
ริบัทริ�บ เพึื�อให้บุคล�กำรินำ�นโยบ�ยดังกำล่�วไปปฏิิบัติิได้อย่�งถึ้กำ
ติ้องและคริบถึ้วน ทั�งนี� บริิษััทฯ ถืึอนโยบ�ยด้�นคว�มข้ัดแย้ง
ท�งผิลปริะโยชน์เป็นนโยบ�ยสำำ�คัญ ดังนั�นคณะกำริริมกำ�ริ
ติริวจสำอบข้องบริิษััทฯ จึงได้กำำ�หนดแนวท�งปฏิิบัติิเริื�องคว�ม
ข้ัดแย้งท�งผิลปริะโยชน์ กำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�น และ
ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิบัิติงิ�นด้�นคว�มขั้ดแย้งท�งผิลปริะโยชน์ใหแ้กำ ่
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ไดร้ิบัทริ�บในที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ 
เป็นปริะจำ�ทุกำป่ โดยต้ิองได้ริบักำ�ริอนุมัติิเห็นชอบจ�กำที�ปริะชุม
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และให้มีกำ�ริทบทวนอย่�งสำมำ�เสำมอเพึื�อ
ใหก้ำ�ริดำ�เนนิกำ�ริจดัว�งริะบบกำ�ริควบคุมเป็นไปอย่�งดมีมี�ติริฐ�น 
โปริง่ใสำ ในกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริใหส้ำอดคลอ้งติ�มหลกัำกำ�ริกำำ�กำบัด้แล
กำิจกำ�ริที�ดี
 บริิษััทฯ ได้จัดทำ�แบบริ�ยง�นกำ�ริมีส่ำวนได้เสีำยข้อง
กำริริมกำ�ริและผิ้้บริหิ�ริติ�มหลักำเกำณฑ์์ที�กำำ�หนด โดยริ�ยง�นเมื�อ
เข้้�ดำ�ริงติำ�แหน่งเป็นคริั�งแริกำ และเป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำและ
ปริะจำ�ป่ ซึื่�งกำริริมกำ�ริและผ้้ิบริหิ�ริมีกำ�ริจดัทำ�ริ�ยง�นคริบถ้ึวน
สำมำ�เสำมอคิดเป็นริอ้ยละ 100 
 ในป่ 2566 บริษัิัทฯ ไม่พึบริ�ยกำ�ริที�มีคว�มข้ัดแย้งท�ง
ผิลปริะโยชน์อันข้ัดติ่อนโยบ�ยกำ�ริป้องกำันกำ�ริทำ�ริ�ยกำ�ริที�อ�จ
กำ่อให้เกำิดคว�มข้ัดแย้งท�งผิลปริะโยชน์

8.3.6 การป้็องกันการใชี้ข้้อม้ลภิายในเพื่่�อแสวงหาผลป็ระโยชี้น์
  บริิษััทฯ จัดให้มีกำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นและริ�ยง�นผิล
กำ�ริปฏิิบัติิง�นด้�นกำ�ริป้องกำันกำ�ริใช้ข้้อม้ลภ�ยในให้แกำ่คณะ
กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้ริบัทริ�บในที�ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ
เป็นปริะจำ�ทกุำป่ โดยในแติล่ะป่ กำริริมกำ�ริ ผ้้ิบริหิ�ริ พึนกัำง�นทกุำคน
จะต้ิองเข้้�ริับกำ�ริทบทวนข้้อพึึงปฏิิบัติิท�งจริิยธุริริมและ

นโยบ�ยกำ�ริต่ิอติ้�นทุจริิติคอริ์ริัปชันและกำ�ริด้แลคว�มมั�นคง
ปลอดภัยสำ�ริสำนเทศ โดยมีเนื�อห�คริอบคลุมกำ�ริใช้ข้้อม้ลภ�ยใน
และกำ�ริริกัำษั�ข้อ้มล้คว�มลบัข้องบริษัิัทฯ อกีำทั�งยงัสืำ�อสำ�ริเริื�องกำ�ริ
ใชข้้อ้มล้ภ�ยในเพึื�อเป็นข้้อเติือนใจให้พึนักำง�นทุกำท่�นทริ�บ และ
ลงน�มริบัทริ�บภ�ริะหน�้ที� ติั�งแติว่นัที�ติดัสิำนใจเป็นพึนกัำง�นข้อง 
บริษัิัทฯ โดยริะบุริ�ยละเอียดที�สำำ�คัญลงในสัำญญ�จ�้งให้ล้กำจ�้ง
ทุกำคนริับริ้้ และสืำ�อสำ�ริผิ่�นท�ง MTCU ริวมถึึงสืำ�อติ่�ง ๆ ที� 
หล�กำหล�ยติ�มคว�มเหม�ะสำมให้คริบริอ้ยละ 100 ข้องบุคล�กำริ
ทั�งหมด โดยปัจจุบนัเป็นกำ�ริทบทวนในริะบบออนไลนแ์ละสำ�ม�ริถึ 
ลงน�มริบัทริ�บในกำ�ริปฏิบัิติติิ�มนโยบ�ยภ�ยหลังจ�กำกำ�ริทบทวน
และทำ�แบบทดสำอบคว�มเข้้�ใจ
  ในป่ 2566 บริิษััทฯ ไม่พึบริ�ยกำ�ริที�มีกำ�ริใช้ข้้อม้ล
ภ�ยในแสำวงห�ผิลปริะโยชน์อันข้ัดติ่อนโยบ�ยป้องกำันกำ�ริใช้
ข้อ้มล้ภ�ยใน มกีำ�ริด้แลใหป้ฏิิบตัิติิ�มกำฎหม�ยและหลักำกำ�ริกำำ�กำบั
ดแ้ลกำจิกำ�ริที�ดวี�่ดว้ยกำ�ริใชข้้อ้มล้ภ�ยในและกำ�ริซื่ื�อข้�ยหลกัำทริพัึย์
ข้�ยหลักำทริพัึย์ข้องบริษัิัทฯ อีกำทั�ง ฝ่่�ยง�นเลข้�นุกำ�ริบริษัิัทฯ 
จะแจ้งเป็นล�ยลักำษัณ์อักำษัริไปยังบุคคลที�มีคว�มเกำี�ยวข้้องให้
ทริ�บช่วงริะยะเวล� Blackout Period ลว่งหน้� และไมพ่ึบกำริณี
ที�กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ และพึนักำง�นทำ�กำ�ริซืื่�อข้�ยหลักำทริพัึย์ใน
ช่วงเวล�ที�บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้งด กำ�ริซื่ื�อข้�ย

8.3.7 การคุ้มครองข้อม้ลส่วนบุคคล
บริษัิัทฯ มีหน้�ที�ควบคุมด้แลกำ�ริเกำ็บริวบริวม กำ�ริใช้ กำ�ริเปิดเผิย 
ข้้อม้ลส่ำวนบุคคลให้เป็นไปติ�มที�พึริะริ�ชบัญญัติิคุ้มคริองข้้อม้ล
ส่ำวนบุคคล พึ.ศ. 2562 กำำ�หนด โดยบริษัิัทฯ ได้ติริะหนักำถึึงคว�ม
มั�นคงปลอดภยัในด�้นข้อ้มล้ส่ำวนบุคคลข้องลก้ำค�้ ข้อ้ม้ลพึนกัำง�น 
ข้้อม้ลค้่ค้�หริอืพึันธุมิติริท�งธุุริกำิจและข้้อม้ลสำำ�คัญข้องเจ�้ข้อง
ข้้อม้ลส่ำวนบุคคลอื�นที�เกีำ�ยวข้้อง เพึื�อป้องกำันกำ�ริล่วงละเมิดสิำทธิุ 
คว�มเป็นส่ำวนติวัข้องเจ�้ข้องข้อ้มล้ส่ำวนบคุคล และเพึื�อใหบ้ริษัิัทฯ 
มีม�ติริกำ�ริควบคุมภ�ยในด้�นกำ�ริปริะมวลผิลข้้อม้ลส่ำวนบุคคล 
ม�ติริกำ�ริคุ้มคริองข้้อม้ลส่ำวนบุคคลที�ดี มีม�ติริฐ�นที�เป็นไปติ�ม
กำฎหม�ย ริะเบียบ กำฎเกำณฑ์์ติ่�ง ๆ ข้องสำำ�นักำง�นคณะกำริริมกำ�ริ 
คุ้มคริองข้อ้มล้ส่ำวนบุคคล (สำำ�นักำง�น สำคสำ.) และหน่วยง�นกำำ�กำบั
ด้แลอื�น ๆ ข้องริฐัที�กำำ�หนด ริวมถึึงให้สำอดคล้องกำับนโยบ�ยและ
แนวปฏิิบัติิปริะกำ�ศ คำ�สัำ�งอื�น ๆ ที�บริษัิัทฯ ได้จดัทำ�ขึ้�นด้วย ทั�งนี�
บุคล�กำริในบริษัิัทฯ ทั�งผิ้้บริหิ�ริและพึนักำง�นริวมถึึงผิ้้ที�เกำี�ยวข้้อง
จะติ้องมีคว�มเข้้�ใจเกำี�ยวกำับกำ�ริคุ้มคริองข้้อม้ลส่ำวนบุคคล และ
ให้คว�มสำำ�คัญในกำ�ริปฏิิบัติิติ�มริะเบียบปฏิิบัติินี�อย่�งเคริง่คริดั 
บริษัิัทฯ ไดด้ำ�เนนิกำ�ริใหค้ว�มริ้แ้กำก่ำริริมกำ�ริ ผิ้บ้ริหิ�ริ และพึนกัำง�น
ทุกำคน โดยกำ�ริจัดฝึ่กำอบริมและทดสำอบคว�มริ้ค้ว�มเข้้�ใจด้�น
กำ�ริด้แลริกัำษั�คว�มปลอดภัยข้้อม้ลส่ำวนบุคคล โดยคดิเป็นริอ้ยละ 
98.92 ที�ผิ่�นกำ�ริทดสำอบเริื�องดังกำล่�ว ริวมถึึงจัดให้มีกำ�ริลง
น�มริับทริ�บ เพึื�อให้บุคล�กำรินำ�นโยบ�ยดังกำล่�วไปปฏิิบัติิได้
อย่�งถ้ึกำติ้องและคริบถึ้วน อีกำทั�ง บริิษััทฯ จัดให้มีกำ�ริติิดติ�ม
ผิลกำ�ริปฏิบิตัิงิ�น และริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิบิตัิงิ�นด�้นกำ�ริคุ้มคริอง
ข้อ้มล้ส่ำวนบคุคลใหแ้กำ ่คณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ และคณะกำริริมกำ�ริ 
บริษัิัทฯ ไดร้ิบัทริ�บในที�ปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทเป็นปริะจำ�ทกุำป่ 

174 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 ในป่ 2566 บริิษััทฯ ไม่ได้ริับกำ�ริริ้องเริียนเริื�องกำ�ริ
ละเมิดสิำทธิุ หริอืกำ�ริริั�วไหลข้องข้้อม้ลส่ำวนบุคคล

 8.3.8 การด้แลความมั�นคงป็ลอดภิัยเทคโนโลย่สารสนเทศ (IT 
Security)
บริษัิัทฯ มีคว�มมุ่งหม�ยเพืึ�อให้กำ�ริใช้บริกิำ�ริ และกำ�ริให้บริกิำ�ริ
สำ�ม�ริถึดำ�เนินกำ�ริใช้ง�นริว่มกัำนอย่�งเหม�ะสำมสำอดคล้องกัำบ
นโยบ�ยท�งธุุริกำิจ และป้องกัำนปัญห�ที�อ�จจะเกำิดขึ้�นจ�กำกำ�ริ
ใชง้�นเคริอืข่้�ยริะบบเทคโนโลยสีำ�ริสำนเทศในลกัำษัณะที�ไมถ้่ึกำติอ้ง
จ�กำผิ้ใ้ชง้�น และภัยคกุำค�มติ�่ง ๆ บริษัิัทฯ จงึไดจ้ดัทำ�นโยบ�ยและ 
ม�ติริกำ�ริริกัำษั�คว�มมั�นคงปลอดภยัสำ�ริสำนเทศ เพืึ�อเป็นแนวท�ง 
กำำ�หนดวิธีุปฏิิบัติิในกำ�ริติริวจสำอบและริกัำษั�คว�มมั�นคงปลอดภัย
ข้องริะบบเทคโนโลยสีำ�ริสำนเทศเพึื�อให้มีคว�มมั�นคงปลอดภัย และ
สำ�ม�ริถึใหบ้ริกิำ�ริไดอ้ย่�งต่ิอเนื�อง อกีำทั�งเพืึ�อเป็นกำ�ริลดคว�มเสีำ�ยง
ด้�นเทคโนโลยีสำ�ริสำนเทศ ที�อ�จจะเกำิดขึ้�นได้อย่�งมีปริะสิำทธิุภ�พึ
  บริษัิัทฯ ได้ดำ�เนินกำ�ริให้คว�มริ้แ้กำ่กำริริมกำ�ริ ผิ้้บริหิ�ริ 
และพึนกัำง�นทกุำคน โดยกำ�ริสืำ�อสำ�ริและใหค้ว�มริ้ส้ำริ�้งคว�มเข้�้ใจ
ด้�นกำ�ริด้แลคว�มมั�นคงปลอดภัยเทคโนโลยีสำ�ริสำนเทศ 
(IT Security) ที�ริวมถึึงเนื�อห�คว�มริ้ท้�งด้�นคว�มปลอดภัย
ท�งไซื่เบอริ์ผิ่�นท�ง MTCU และเว็บไซื่ติ์ข้องบริิษััทฯ คริบ
ริอ้ยละ 100 ริวมถึึงจัดให้มีกำ�ริลงน�มริบัทริ�บ เพึื�อให้บุคล�กำริ 
นำ�นโยบ�ยดังกำล่�วไปปฏิิบัติิได้อย่�งถึ้กำต้ิองและคริบถ้ึวน  
บริษัิัทฯ จดัใหม้กีำ�ริติดิติ�มผิลกำ�ริปฏิบัิติงิ�น และริ�ยง�นผิลกำ�ริ
ปฏิบิตัิงิ�นด�้นกำ�ริริกัำษั�ข้อ้ม้ลและคว�มมั�นคงปลอดภยัสำ�ริสำนเทศ 
ที�ริวมเนื�อห�ข้องเทคโนโลยีสำ�ริสำนเทศไว้ด้วยให้แกำ่ผิ้้บริิห�ริ 
คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง และคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ไดร้ิบั
ทริ�บในที�ปริะชมุคณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง และคณะกำริริมกำ�ริ 
บริษัิัทฯ เป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ และได้จดัให้ผิ้้ติริวจสำอบภ�ยนอกำ
ได้ปฏิิบัติิง�นติริวจสำอบริะบบสำ�ริสำนเทศป่ละคริั�ง และริ�ยง�น
ติ่อคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ และผิ้้บริหิ�ริ
 โดยในป่ 2566 บริิษััทฯ ไม่มีเหติุกำ�ริณ์ริั�วไหลด้�น
สำ�ริสำนเทศข้องบริษัิัทฯ อย่�งไริกำต็ิ�มกำ�ริสืำบเนื�องจ�กำภยัคกุำค�ม
ท�งไซื่เบอริท์ี�เพึิ�มทวคีณ้และมีเป้�หม�ยกำ�ริคุกำค�มที�ชัดเจนม�กำขึ้�น 
บริษัิัทฯ ได้เล็งเห็นถึึงคว�มสำำ�คัญท�งด้�นคว�มปลอดภัยท�ง 
ไซื่เบอริ ์ซึื่�งจำ�เป็นติ้องมีกำ�ริติริวจสำอบและพัึฒน�อย่�งติ่อเนื�อง 
บริษัิัทฯ จงึได้ยกำริะดับม�ติริฐ�นด้�นคว�มปลอดภัยท�งไซื่เบอริ์
ให้ส้ำงขึ้�น ผิ่�นกำริะบวนกำ�ริที�เพิึ�มม�ติริกำ�ริด้�นคว�มปลอดภัย
ที�ริดักำุมม�กำยิ�งขึ้�น เช่น คว�มสำ�ม�ริถึในกำ�ริเติริยีมติัว กำ�ริติั�งริบั 
และกำ�ริติอบสำนองติอ่ภยัคกุำค�ม ริวมถึึงกำ�ริกำ้ค้นืริะบบใหก้ำลบัม�
ดำ�เนินกำ�ริได้ติ�มปกำติิเพึื�อติอบสำนองติ่อภัยคุกำค�มได้ในทุกำมิติิ 
และทันท่วงที

 8.3.9 การจำดัซื้่�อจำดัจำา้ง
กำ�ริจดัซื่ื�อสิำนค้�และบริกิำ�ริเป็นกำริะบวนกำ�ริสำำ�คัญที�เอื�อให้ธุุริกิำจ
ข้องบริษัิัทฯ ดำ�ริงอย่้ได้ จงึกำำ�หนดให้กำริะบวนกำ�ริจดัซื่ื�อจดัจ�้ง
เป็นไปติ�มริะเบียบวิธีุปฏิิบัติิ โดยดำ�เนินกำ�ริอย่�งเป็นธุริริม 
สำมเหติุสำมผิล โปริง่ใสำ สำ�ม�ริถึติริวจสำอบได้ว่�ไม่มีคว�มข้ัดแย้ง

ท�งผิลปริะโยชน ์และมีกำ�ริปฏิิบตัิติิอ่ค่้ค�้อย�่งเสำมอภ�คดว้ยกำ�ริ
แข้่งข้ันที�เป็นธุริริม เพึื�อให้เกำิดกำ�ริดำ�เนินกำ�ริที�ให้ปริะโยชน์ส้ำงสุำด
แก่ำบริิษััทฯ โดยได้จัดให้มีกำ�ริติิดติ�มผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�น และ
ริ�ยง�นผิลกำ�ริปฏิิบัติิง�นด้�นกำ�ริจัดซืื่�อจัดจ้�งให้แก่ำผิ้้บริหิ�ริ 
และคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้ริบัทริ�บในที�ปริะชุมข้องผิ้้บริหิ�ริ 
และคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ เป็นปริะจำ�ทุกำไติริม�สำ นอกำจ�กำนี� 
บริิษััทฯ ได้ดำ�เนินกำ�ริให้คว�มริ้้แกำ่กำริริมกำ�ริ ผ้้ิบริิห�ริ และ
พึนักำง�นทุกำคน โดยกำ�ริสืำ�อสำ�ริ และให้คว�มริ้ส้ำริ�้งคว�มเข้้�ใจ
ด้�นกำ�ริจดัซื่ื�อจดัจ�้งผิ่�นท�ง MTCU และเว็บไซื่ติ์ข้องบริษัิัทฯ 
คริบริอ้ยละ 100 ริวมถึึงจดัใหม้กีำ�ริลงน�มริบัทริ�บ เพึื�อใหบ้คุล�กำริ
นำ�นโยบ�ยดังกำล่�วไปปฏิิบัติิได้อย่�งถึ้กำติ้องและคริบถึ้วน

   8.4 ข้อพิพาททางกฎหมายของคณะกรรมการ 
ในป่ 2566
ณ วันที� 31 ธัุนว�คม 2566 คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ หริอื กำริริมกำ�ริ 
บริิษััทฯ ไม่มีข้่�ว/ไม่มีข้้อพึิพึ�ทท�งกำฎหม�ย/กำริณีถ้ึกำเปริียบ
เทียบปริบั กำล่�วโทษั หริอืมีกำ�ริดำ�เนินกำ�ริท�งแพึ่ง โดยหน่วย
ง�นกำำ�กัำบด้แล เชน่ สำำ�นักำง�นคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กัำบหลกัำทริพัึยแ์ละ
ติล�ดหลักำทริพัึย์ (กำ.ล.ติ.) หริอื ติล�ดหลักำทริพัึย์แห่งปริะเทศไทย 
(ติลท.) ในเริื�องดังติ่อไปนี�
 1. ไม่มีกำริณีกำ�ริกำริะทำ�ผิิดด้�นกำ�ริทุจริิติคอริ์ริัปชัน  
  (Fraud)
 2. ไมม่กีำริณีที�กำริริมกำ�ริอิสำริะ/กำริริมกำ�ริที�ไม่เป็นผ้้ิบริหิ�ริ 
  ล�ออกำ อันเนื�องม�จ�กำปริะเด็นเริื�องกำ�ริกำำ�กำับด้แล 
  กำิจกำ�ริข้องบริิษััท หริือ ไม่มีกำริณีที�คณะกำริริมกำ�ริ 
  ติริวจสำอบ/คณะกำริริมกำ�ริอสิำริะล�ออกำทั�งคณะ
 3. ไม่มีกำริณีกำ�ริกำริะทำ�ผิิดเกำี�ยวกำับจริิยธุริริมที�ขั้ดติ่อ 
  กำฎริะเบียบที�เป็นคว�มผิิดริ�้ยแริง

8.5 รายงานความรับผิดชอบของคณะกรรมการตัอ่
รายงานทางการเงิน
 คณะกำริริมกำ�ริบริิษััท เมืองไทย แคปปิติอล จำ�กำัด (มห�ชน) 
ไดจ้ดัใหม้กีำ�ริจดัทำ�งบกำ�ริเงนิเพึื�อแสำดงฐ�นะกำ�ริเงนิ และผิลกำ�ริ
ดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ ปริะจำ�ป่ 2566 ภ�ยใติ้พึริะริ�ชบัญญัติิ
บริิษััทมห�ชนจำ�กำัด พึ.ศ. 2535 พึริะริ�ชบัญญัติิกำ�ริบัญชี 
พึ.ศ. 2543 และพึริะริ�ชบัญญัติิหลักำทริพัึย์และติล�ดหลักำทริพัึย์ 
พึ.ศ. 2535 ริวมถึึงปริะกำ�ศคณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดทุน เริื�อง 
หลกัำเกำณฑ์ ์เงื�อนไข้ และวิธีุกำ�ริริ�ยง�นกำ�ริเปิดเผิยข้อ้ม้ลเกำี�ยวกำบั
ฐ�นะกำ�ริเงนิและผิลกำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทที�ออกำหลักำทริพัึย์
 คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ติริะหนักำถึึงภ�ริะหน้�ที�และคว�ม
ริับผิิิดชอบในฐ�นะกำริริมกำ�ริบริิษััทจดทะเบียนในกำ�ริเป็นผิ้้ริับ
ผิิดชอบติ่องบกำ�ริเงนิข้องบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อย ริวมถึึงข้้อม้ล
สำ�ริสำนเทศท�งกำ�ริเงนิที�ปริ�กำฏิในริ�ยง�นปริะจำ�ป่ 2566 ซึื่�ง
งบกำ�ริเงนิดังกำล�่วจดัทำ�ขึ้�นติ�มม�ติริฐ�นกำ�ริบญัชทีี�ริบัริองโดย
ทั�วไป โดยใชน้โยบ�ยบัญชทีี�เหม�ะสำมและถืึอปฏิิบตัิโิดยสำมำ�เสำมอ 
ติลอดจนใช้ดลุยพิึนจิอย่�งริอบคอบและสำมเหตุิสำมผิลในกำ�ริจดัทำ�
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งบกำ�ริเงนิข้องบริษัิัทฯ ริวมทั�งมีกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลสำำ�คัญอย่�งเพึียงพึอในหม�ยเหติุปริะกำอบงบกำ�ริเงนิ เพึื�อให้เป็นปริะโยชน์ติ่อผิ้้ถึือหุ้น
และนักำลงทุนทั�วไปอย่�งโปริง่ใสำ
 นอกำจ�กำนั�น คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้จัดให้มีและดำ�ริงริกัำษั�ไว้ซึื่�งริะบบกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง และริะบบควบคุมภ�ยในที�มี
ปริะสิำทธิุผิล เพึื�อให้มั�นใจได้อย่�งสำมเหติุสำมผิลว่� กำ�ริบันทึกำข้้อม้ลท�งกำ�ริบัญชีมีคว�มถึ้กำติ้องคริบถึ้วน และเพึียงพึอที�จะดำ�ริงริกัำษั�ไว้
ซึื่�งทริพัึย์สิำนข้องบริษัิัทฯ และเพึื�อป้องกำันไม่ให้เกำิดกำ�ริทุจริติิ หริอืกำ�ริดำ�เนินกำ�ริที�ผิิดปกำติิอย่�งมีสำ�ริะสำำ�คัญ
 ในกำ�รินี� คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ได้แติ่งตัิ�งคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบข้องบริษัิัทฯ ซึื่�งปริะกำอบด้วยกำริริมกำ�ริอิสำริะ ได้ทำ�หน้�ที�
สำอบท�นเกำี�ยวกำบัคุณภ�พึข้องริ�ยง�นท�งกำ�ริเงนิ และคว�มเพึยีงพึอข้องริะบบควบคมุภ�ยใน โดยคว�มเหน็ข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบ
เกำี�ยวกำับเริื�องนี�ปริ�กำฏิในริ�ยง�นข้องคณะกำริริมกำ�ริติริวจสำอบซึื่�งแสำดงไว้ในริ�ยง�นปริะจำ�ป่ฉบับนี�แล้ว
 คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ มคีว�มเหน็ว�่ริะบบควบคุมภ�ยในข้องบริษัิัทฯ โดยริวมอย้ใ่นริะดับที�น�่พึอใจและสำ�ม�ริถึสำริ�้งคว�มเชื�อมั�น 
อย่�งสำมเหติุสำมผิลได้ว่�งบกำ�ริเงนิข้องบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อย สำำ�หริบัป่สิำ�นสุำด วัน 31 ธัุนว�คม 2566 แสำดงฐ�นะกำ�ริเงนิ ผิลกำ�ริดำ�เนิน
ง�น และกำริะแสำเงนิสำด โดยถึ้กำติ้องติ�มที�ควริในสำ�ริะสำำ�คัญติ�มม�ติริฐ�นกำ�ริริ�ยง�นท�งกำ�ริเงนิ

พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริ

การพื่ิจำารณากลยุทธ์ วิสัยทัศน์ และพื่ันธกิจำ 
คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ มีกำ�ริพึิจ�ริณ�ทบทวนวิสัำยทัศน์ และพึันธุกิำจข้ององค์กำริอย่�งสำมำ�เสำมอ โดยพึิจ�ริณ�ริว่มกัำบคณะกำริริมกำ�ริ
บริหิ�ริ เพึื�อปริบัปรุิงให้สำอดคล้องกำับเป้�หม�ย และกำลยุทธ์ุกำ�ริดำ�เนินธุุริกิำจในอน�คติ นอกำจ�กำนี�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ยังได้มีกำ�ริ
ติิดติ�มด้แลให้มีกำ�รินำ�กำลยุทธ์ุข้องกำลุ่มธุุริกำิจไปปฏิิบัติิพึริอ้มกำับติิดติ�มผิลกำ�ริดำ�เนินง�นข้องฝ่่�ยบริหิ�ริในทุกำไติริม�สำ ในริอบป่ที�
ผิ่�นม�ที�่ปริะชุมคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ คริั�งที� 6/2566 ซึื่�งปริะชุมเมื�อวันที� 12 กัำนย�ยน 2566 ได้มีกำ�ริพึิจ�ริณ�ทบทวนวิสัำยทัศน์  
พึันธุกำิจ และหลักำองค์กำริเพึื�อให้สำอดคล้องกำับเป้�หม�ยและกำลยุทธ์ุกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจข้องกำลุ่มธุุริกำิจ

 8.6 สรุปผลการปฏิิบัตัิหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอืน่ ๆ 

8.6.1 รายงานคณะกรรมการตรวจำสอบ ป็ระจำำาปี็ 2566 
ริ�ยละเอยีดปริ�กำฏิติ�มเอกำสำ�ริแนบ 6

8.6.2 รายงานคณะกรรมการสรรหาและกำาหนดค่าตอบแทน ป็ระจำำาปี็ 2566
คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน บริษัิัท เมืองไทย แคปปิติอล จำ�กำัด(มห�ชน) ได้ริบักำ�ริแติ่งติั�งจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ 
เพึื�อทำ�หน้�ที�สำริริห�บุคคลที�มีคุณสำมบัติิเหม�ะสำมติ�มหลักำเกำณฑ์์และกำริะบวนกำ�ริที�กำำ�หนดไว้ เพึื�อเสำนอเข้้�ริับกำ�ริแติ่งติั�งให้ดำ�ริง
ติำ�แหน่งกำริริมกำ�ริ ติลอดจนคัดเลือกำกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เพึื�อทำ�หน้�ที�กำริริมกำ�ริชุดย่อย ริวมถึึงพึิจ�ริณ�ริป้แบบและหลักำเกำณฑ์์กำ�ริจ�่ย
ค่�ติอบแทนกำริริมกำ�ริ เพึื�อนำ�เสำนอติ่อคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และที�ปริะชุมผิ้้ถึือหุ้นติ�มลำ�ดับ โดยคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�
ติอบแทน ซึื่�งได้ริบักำ�ริแติ่งติั�งจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ จำ�นวน 3 ท่�น
  ในป่ 2566 คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทนได้มีกำ�ริปริะชุมทั�งสิำ�น 2 คริั�ง โดยคณะกำริริมกำ�ริทุกำท่�นเข้้�ริว่ม
ปริะชุมทุกำคริั�ง เพึื�อพิึจ�ริณ�ในเริื�องติ่�งๆ ซึื่�งคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทนได้ริ�ยง�นผิลกำ�ริปริะชุมพึริอ้มคว�มเห็น
ให้คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทพิึจ�ริณ�อย่�งต่ิอเนื�อง โดยมีสำ�ริะสำำ�คัญข้องกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ติ�มที�ได้ริบัมอบหม�ยจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัท
อย่�งคริบถึ้วน  โดยยึดมั�นในหลักำกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกิำจกำ�ริที�ดีอย่�งเคริง่คริดั  เพึื�อปริะโยชน์ที�สำมดุลและยั�งยืนข้องผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยทุกำริ�ย 
โดยคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน แติ่ละท่�นได้เข้้�ริว่มปริะชุมติ�มริ�ยละเอียด ดังนี�

ช่ือ – นามสกุล ตัำาแหน่ง จำานวนครั�งที่เข้าร่วมประชุม

พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน 
(กำริริมกำ�ริอสิำริะ)

2

น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ กำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค�่ติอบแทน(กำริริมกำ�ริอสิำริะ) 2

ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน(กำริริมกำ�ริ) 2
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ขอ้สรุป็สาระสำาคัญของการดำาเนนิงานของคณะกรรมการสรรหาฯ 
ในรอบปี็ 2566 ม่ดังน่�
 1. พิึจ�ริณ� สำริริห�บุคคลที�มีคุณสำมบัติิเหม�ะสำมที�จะ 
เข้้�ดำ�ริงติำ�แหน่งกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ แทนกำริริมกำ�ริที�ออกำติ�ม
ว�ริะ และนำ�เสำนอต่ิอคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ พิึจ�ริณ�แติ่งติั�ง 
เพึื�อใหม้กีำริริมกำ�ริเพึยีงพึอ และสำอดคลอ้งกำบักำ�ริเติบิโติข้องบริษัิัทฯ
 2. เปิดโอกำ�สำให้ผิ้้ถึือหุ้นริ�ยย่อยเป็นผิ้้เสำนอว�ริะกำ�ริ
ปริะชุมและริ�ยชื�อบุคคลเข้้�ริบักำ�ริสำริริห�เป็นกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ 
กำอ่นกำ�ริปริะชมุสำ�มัญผิ้้ถึือหุ้น ปริะจำ�ป่ 2567 เป็นเวล� 3 เดือน
ล่วงหน้� โดยมีริะยะเวล�ติั�งแติ่วันที� 3 ตุิล�คม 2566 ถึึงวันที� 
31 ธัุนว�คม 2566 เพืึ�อให้สำอดคล้องติ�มหลักำกำ�ริกำำ�กัำบด้แล
กำิจกำ�ริที�ดี และเพืึ�อปริะโยชน์โดยริวมต่ิอบริษัิัทฯ และผ้้ิมีส่ำวนได้
เสีำยทุกำฝ่่�ยเป็นสำำ�คัญ ซึื่�งปริ�กำฏิว่�ไม่มีผิ้้ถึือหุ้นเสำนอชื�อบุคคล
เพึื�อเข้้�กำริะบวนกำ�ริสำริริห�กำริริมกำ�ริในกำ�ริปริะชุมสำ�มัญผิ้้ถึือ
หุ้นปริะจำ�ป่ 2567
 3. พึิจ�ริณ�กำลั�นกำริองและเสำนอค่�ติอบแทนคณะ
กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ และกำริริมกำ�ริชุดย่อยที�เหม�ะสำมกำับข้อบเข้ติ
หน�้ที�คว�มริบัผิดิชอบ สำอดคลอ้งกำบัผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นข้องบริษัิัท 
โดยเปริียบเทียบกัำบบริิษััทอื�นในอุติสำ�หกำริริมเดียวกัำนเพึื�อให้
เหม�ะสำมกำับหน้�ที�คว�มริบัผิิดชอบข้องกำริริมกำ�ริและเชื�อมโยงกัำบ
ผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นโดยริวมข้องบริษัิัทฯ เป็นเกำณฑ์์ในกำ�ริพึจิ�ริณ� 
เพึื�อนำ�เสำนอติอ่คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทพึิจ�ริณ�เห็นชอบกำ่อนเสำนอที�
ปริะชุมสำ�มัญผิ้้ถึือหุ้นพึิจ�ริณ�อนุมัติิ
 4. พึิจ�ริณ�เสำนอชื�อกำริริมกำ�ริที�มีคุณสำมบัติิเหม�ะสำม
เป็นกำริริมกำ�ริชุดย่อยเพึื�อนำ�เสำนอต่ิอคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ 
พึิจ�ริณ�แติ่งติั�งติ�มคว�มเหม�ะสำม
 
 กำล�่วโดยสำรุิป คณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค�่ติอบแทน 
ได้ปฏิิบัติิหน้�ที�ข้้�งติ้นติ�มบทบ�ท และคว�มริบัผิิดชอบที�ได้ริบั
มอบหม�ยจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ดว้ยคว�มริะมดัริะวงั ริอบคอบ 
โปริง่ใสำ เที�ยงธุริริม และมีคว�มเหน็ว�่ ในป่ 2566 กำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ 

กำริริมกำ�ริชุดย่อยติ่�ง ๆ เป็นบุคคลที�มีคว�มริ้้คว�มสำ�ม�ริถึ 
ติลอดจนพึจิ�ริณ�ค�่ติอบแทนริวมถึึงผิลปริะโยชนอ์ื�นที�แสำดงไวใ้น
ริ�ยง�นปริะจำ�ป่นั�น เหม�ะสำมกัำบภ�ริะหน้�ที�และคว�มริบัผิดิชอบ 
สำอดคล้องกำับภ�วะเศริษัฐกำิจ และผิลกำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริษัิัทฯ 
โดยริวม

พึลเริอืเอกำอภิช�ติิ เพึ็งศริทีอง
 ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริสำริริห�และกำำ�หนดค่�ติอบแทน

8.6.3 รายงานคณะกรรมการบรรษััทภิิบาล และความยั�งย่น 
ป็ระจำำาปี็ 2566 
คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืนได้ริับกำ�ริแติ่งติั�ง
จ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริิษััทฯ เพึื�อทำ�หน้�ที�กำำ�กำับด้แล ติิดติ�ม 
สำนับสำนุนกำ�ริดำ�เนินกำ�ริข้องบริษัิัทฯ ให้เป็นไปติ�มนโยบ�ยและ
แนวปฏิิบัติิด้�นกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกิำจกำ�ริและจริริย�บริริณธุุริกำิจ 
เพึริ�ะกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจติ�มหลักำกำ�ริกำำ�กำับด้แลกิำจกำ�ริที�ดี และ
จริริย�บริริณธุุริกำิจถืึอเป็นหนึ�งในนโยบ�ยและพัึนธุกิำจที�สำำ�คัญ 
ข้องบริษัิัทฯ ซึื่�งคณะกำริริมกำ�ริ ผิ้บ้ริหิ�ริ ติลอดจนพึนกัำง�นทุกำคน
ให้คว�มสำำ�คัญและยึดมั�นม�โดยติลอด ทั�งนี� เพึื�อให้มั�นใจว่�กำ�ริ
ดำ�เนนิกำ�ริติ�่ง ๆ เป็นไปติ�มนโยบ�ยดังกำล�่ว คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ 
จึงแติ่งติั�งและมอบหม�ยให้คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและ
คว�มยั�งยืน โดยมีคณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน  
ซึื่�งไดร้ิบักำ�ริแติง่ติั�งจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ จำ�นวน 3 ท่�น
  ในป่ 2566 คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน 
ได้มีกำ�ริปริะชุมทั�งสิำ�น 2 คริั�ง เพึื�อพึิจ�ริณ�ในเริื�องติ�่ง ๆ โดยได้
ให้คว�มสำำ�คัญในกำ�ริดำ�เนินธุุริกิำจบนพึื�นฐ�นข้องกำ�ริกำำ�กำับด้แล
กำิจกำ�ริที�ดี โดยได้คำ�นึงถึึงผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยทุกำฝ่่�ย คณะกำริริมกำ�ริ 
บริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน แติ่ละท่�นได้เข้้�ริว่มปริะชุมติ�ม
ริ�ยละเอยีดดังติ่อไปนี�

177รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



ช่ือ – นามสกุล ตัำาแหน่ง จำานวนครั�งที่เข้าร่วมประชุม

น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม
ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน 
(กำริริมกำ�ริอสิำริะ)

2

น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน 
(กำริริมกำ�ริอสิำริะ)

2

ดริ.ศึกำษิัติ พึัชริชัย กำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน (กำริริมกำ�ริ) 2

 ซึื่�งคณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภบิ�ลและคว�มยั�งยนืไดร้ิ�ยง�น
ผิลกำ�ริปริะชมุพึริอ้มคว�มเหน็ใหค้ณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ พึจิ�ริณ�
อย่�งติ่อเนื�อง โดยมีสำ�ริะสำำ�คัญข้องกำ�ริปฏิิบัติิหน้�ที�ในป่ 2566 
ดังนี�
 1. ให้คว�มเห็นชอบกำ�ริทบทวน และปริบัปรุิงนโยบ�ย
เริื�องกำ�ริกำำ�กำับด้แลกำิจกำ�ริที�ดีและจริริย�บริริณธุุริกำิจเพึื�อให้
สำอดคล้องกำับกำ�ริดำ�เนินง�นในปัจจุบัน และหลักำเกำณฑ์์ติ่�ง ๆ ที�
เกำี�ยวข้้อง
 2. ให้คว�มเห็นชอบกำ�ริทบทวน และปริบัปรุิงนโยบ�ย
ติ่อติ้�นกำ�ริทุจริติิคอริร์ิปัชัน
 3. ให้คว�มเห็นชอบเกำี�ยวกัำบนโยบ�ยคว�มริับผิิดชอบ
ติ่อสัำงคม สิำ�งแวดล้อม และผิ้้มีส่ำวนได้เสีำย
 4. ทบทวน ติดิติ�มผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นติ�มแผินง�นกำำ�กำบั
ดแ้ลกำจิกำ�ริที�ด ีและแผินง�นด�้นคว�มริบัผิดิชอบติอ่สัำงคม ชมุชน 
และสิำ�งแวดล้อมให้เป็นไปติ�มหลักำกำ�ริกำำ�กัำบด้แลกิำจกำ�ริที�ดี
สำำ�หริับบริิษััทจดทะเบียน (CG Code) ซึื่�งกำำ�กำับโดยสำำ�นักำง�น
คณะกำริริมกำ�ริกำำ�กำับติล�ดหลักำทริพัึย์และติล�ดหลักำทริพัึย์ 
 5. ให้กำ�ริสำนับสำนุนและส่ำงเสำริมิให้บริษัิัทจดักำิจกำริริมกำ�ริ
ดำ�เนินง�นด้�นคว�มริบัผิิดชอบต่ิอสัำงคมโดยสำริ�้งอ�ค�ริศ้นย์
เด็กำเล็กำเป็นปริะจำ�ทุกำป่อย่�งติ่อเนื�อง ซึื่�งจะหมุนเวียนไปติ�มเข้ติ
พึื�นที�ข้องสำ�ข้�ซึื่�งโคริงกำ�ริดังกำล่�วเริิ�มติั�งแติ่ป่ 2555 เป็นติ้นม� 
โดยในป่ 2566 ได้ส่ำงมอบ “บ้�นใหม่ข้องหน้” จำ�นวน 2 หลัง 
ได้แกำ่ หลังที� 25 ศ้นย์พึัฒน�เด็กำเล็กำวัดวงษ์ัพึัฒน� จงัหวัดติริ�ด
และหลังที� 26 ศ้นย์พึัฒน�เด็กำเล็กำวัดสำริะไม้แดง จงัหวัดชัยน�ท
 6. ให้กำ�ริสำนับสำนุนโคริงกำ�ริ “เมืองไทยริว่มใจมอบให้
ชุมชน” เพึื�อเป็นกำ�ริเพึิ�มโอกำ�สำในกำ�ริเข้้�ถึึงริะบบสำ�ธุ�ริณสุำข้
และลดคว�มเหลื�อมลำ�ข้องปริะช�ชนในชุมชนชนบท จึงจัดทำ�
ริถึจักำริย�นยนติ์ดัดแปลงเป็นจำ�นวน 20 คัน มอบให้ ริพึ.สำติ.
20 ติำ�บล ในจงัหวัดสุำโข้ทัย ซึื่�งเกำิดปริะโยชน์แกำ่ผิ้้ป่วยริวมถึึง
บคุคล�กำริท�งกำ�ริแพึทย ์ที�ติอ้งทำ�กำ�ริติริวจเยี�ยมเชงิรุิกำกำบัผิ้ป่้วย
ติิดเติียง และผิ้้ป่วยส้ำงอ�ยุกำว่� 200 ริ�ยติ่อ 1 เดือน
 7. ให้กำ�ริสำนับสำนุนโคริงกำ�ริ “เมืองไทยริว่มใจบริจิ�ค
โลหิติ” โดยในป่ 2566 บริิษััทฯ ติั�งเป้�หม�ยกำ�ริบริิจ�คที� 
8,400 คน (60% ข้องพึนักำง�นทั�งหมด) โดยมียอดผิ้้บริจิ�คริวม
ติลอด 3 เดอืน (กำริกำฎ�คม - กัำนย�ยน) อย้ท่ี� 7,226 คน โดยจำ�นวน
โลหิติดังกำล่�วสำ�ม�ริถึนำ�ไปช่วยเหลือผิ้้ป่วยได้กำว่� 21,000 ริ�ย

 8. ให้กำ�ริสำนับสำนุนโคริงกำ�ริ “ติ้นแบบกำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริ
กำ�ริเปลี�ยนแปลงสำภ�พึภมิ้อ�กำ�ศ” โดยบริษัิัทฯ ไดร้ิบัคดัเลอืกำ
จ�กำท�งติล�ดหลักำทริพัึย์แห่งปริะเทศไทยและบริษัิัท ออี�ริเ์อม็-
สำย�ม จำ�กำัด ให้เป็นหนึ�งในผิ้้เข้้�ริ่วม “โคริงกำ�ริติ้นแบบกำ�ริ
บริหิ�ริจดักำ�ริกำ�ริเปลี�ยนแปลงสำภ�พึภ้มิอ�กำ�ศ” เพึื�อเป็นองค์กำริ
นำ�ริอ่งกำ�ริจดักำ�ริด�้นกำ�ริเปลี�ยนแปลงสำภ�พึภม้อิ�กำ�ศข้ององคก์ำริ
และยกำริะดับกำ�ริเปิดเผิยข้้อม้ลข้องบริิษััทจดทะเบียนในติล�ด
หลักำทริพัึย์ฯ อย่�งโปริง่ใสำ
 คณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภบิ�ลและคว�มยั�งยนืมีคว�มเชื�อมั�น
ว่�นโยบ�ยกำำ�กำับด้แลกิำจกำ�ริที�ดี จริริย�บริริณและจริยิธุริริมท�ง
ธุุริกำิจ ควบค้่ไปกำับกำ�ริพึัฒน�อย่�งยั�งยืนโดยคำ�นึงถึึงกำ�ริมี
ส่ำวนริ่วมในกำ�ริพึัฒน�ริะบบเศริษัฐกำิจ สัำงคม สิำ�งแวดล้อมข้อง
ปริะเทศเป็นหนึ�งปัจจยัที�สำำ�คัญที�จะส่ำงผิลใหบ้ริษัิัทฯ ก้ำ�วส่้ำกำ�ริเป็น
บริษัิัทชั�นนำ�ที�มคีว�มเจริญิเติบิโติอย�่งมั�นคงและยั�งยนื และกำอ่ให้ 
เกำดิคว�มเชื�อมั�นติอ่ผิ้ถ้ึอืหุน้และนกัำลงทนุ นอกำจ�กำนี�บริษัิัทฯ ยงัได้
ติริะหนักำถึึงกำ�ริคอริร์ิปัชัน ซึื่�งเป็นอุปสำริริคในกำ�ริพึัฒน�สัำงคม 
และเศริษัฐกำิจข้องปริะเทศ โดยปัจจุบัน บริษัิัทฯ ได้เป็นสำม�ชิกำ
แนวริ่วมภ�คเอกำชนไทยในกำ�ริติ่อติ้�นกำ�ริทุจริิติคอริ์ริัปชัน 
(Collective Action Coalition Against Corruption) อนัเป็น
ส่ำวนหนึ�งในแนวท�งกำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจที�สำอดคล้องติ�มหลักำกำ�ริ
กำำ�กำับด้แลกำิจกำ�ริที�ดี 
 สำำ�หริบัผิลกำ�ริดำ�เนนิง�นในป่ 2566 บริษัิัทฯ ไดร้ิบัริ�งวลั
และกำ�ริจัดอันดับกำ�ริปฏิิบัติิติ�มหลักำกำ�ริกำำ�กำับด้แลกำิจกำ�ริที�ดี
และคว�มยั�งยนืทั�งภ�ยในปริะเทศและริะดบัสำ�กำล ดงันี�
 1. บริษัิัทฯ ได้ริบักำ�ริปริะกำ�ศผิลกำ�ริปริะเมินกำ�ริกำำ�กัำบ
ด้แลกำิจกำ�ริข้องบริษัิัทจดทะเบียนในติล�ดหลักำทริพัึย์ฯ ปริะจำ�ป่ 
2566 ว่�อย้่ในริะดับ “ดีเลิศ” (5 ด�ว) ติิดต่ิอกำันเป็นป่ที� 6 ซึื่�ง
จัดกำ�ริปริะเมินโดยสำม�คมส่ำงเสำริมิสำถึ�บันกำริริมกำ�ริบริษัิัทไทย 
(IOD)
 2. บริษัิัทฯ ไดร้ิบักำ�ริปริะเมนิคณุภ�พึจ�กำสำม�คมส่ำงเสำริมิ 
ผิ้้ลงทุนไทย ในกำ�ริปริะเมินคุณภ�พึกำ�ริจดัปริะชุมสำ�มัญผิ้้ถึือหุ้น 
ปริะจำ�ป่ 2566 อย้่ในเกำณฑ์์ “ดีเยี�ยม” (4 เหริยีญ)
 3. บริษัิัทฯ ไดร้ิบักำ�ริจดัอนัดับคว�มน่�เชื�อถืึอข้องบริษัิัท
และหุ้นกำ้้ในริะดับ BBB+ แนวโน้ม Stable โดยบริษัิัทจดัอนัดับ
เคริดิติเริติติิ�ง ทริสิำเริติติิ�ง

178 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 4. บริษัิัทฯ ได้ริบักำ�ริจดัอนัดับอย้่ในริ�ยชื�อ หุ้นยั�งยืน SET ESG Rating ปริะจำ�ป่ 2566 อย้่ในริะดับ A เป็นป่ที� 5 ติิดติ่อกำัน
 5. บริิษััทฯ ได้ริับกำ�ริปริะเมินผิลกำ�ริดำ�เนินง�นด้�นสิำ�งแวดลอ้ม สัำงคม และกำ�ริกำำ�กำบัดแ้ลกำจิกำ�ริ หริอื ESG MSCI Index ใน
ริะดับ “AA” เป็นป่ที� 2 ติิดต่ิอกำันในกำลุ่มธุุริกำิจสิำนเชื�อเพึื�อผ้้ิบริโิภค (Consumer Finance) โดย MSCI
 จ�กำผิลกำ�ริดำ�เนินง�นและกำ�ริปริะเมินดังกำล่�วสำะท้อนให้เห็นถึึงกำ�ริดำ�เนินง�นข้องบริิษััทภ�ยใติ้หลักำธุริริม�ภิบ�ลอย่�ง
เคริง่คริดั และคณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลมีคว�มเชื�อมั�นเป็นอย่�งยิ�งว่�กำ�ริดำ�เนินธุุริกำิจด้วยคว�มโปริง่ใสำและพึัฒน�กำ�ริกำำ�กำับด้แล 
กำิจกำ�ริที�ดีอย่�งติ่อเนื�องจะทำ�ให้องค์กำริเติิบโติอย่�งยั�งยืน สำริ�้งคว�มเชื�อมั�นให้แกำ่ผิ้้ถึือหุ้นและผิ้้มีส่ำวนได้เสีำยทุกำฝ่่�ยในฐ�นะบริษัิัท
จดทะเบียน บริษัิัทฯ ยังคงต้ิองปริบัปรุิงและพึัฒน�แนวท�งในกำ�ริกำำ�กำับด้แลกิำจกำ�ริที�ดีให้สำอดคล้องกำับกำ�ริปริะกำอบธุุริกิำจข้องบริษัิัทฯ 
อย่�งติ่อเนื�องเพึื�อให้สำอดคล้องกำับแนวปฏิิบัติิที�ดีในริะดับสำ�กำลติ่อไป

 น�งกำองแกำ้ว เป่� ยมด้วยธุริริม
ปริะธุ�นคณะกำริริมกำ�ริบริริษััทภิบ�ลและคว�มยั�งยืน

8.6.4 รายงานคณะกรรมการบรหิารความเส่�ยง ป็ระจำำาปี็ 2566
คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงข้อง บริษัิัท เมืองไทย แคปปิติอล จำ�กำัด(มห�ชน) ได้ริบักำ�ริแติ่งติั�งจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ เพึื�อทำ�
หน้�ที�ในกำ�ริกำำ�หนดนโยบ�ยกำริอบกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยง กำำ�กัำบด้แล และสำนับสำนุนให้มีกำ�ริดำ�เนินง�นด้�นกำ�ริบริิห�ริคว�มเสีำ�ยง  
ให้สำอดคล้องกำับกำลยุทธ์ุและเป้�หม�ยท�งธุุริกำิจ เพืึ�อลดผิลกำริะทบจ�กำปัจจยัเสีำ�ยงติ่�ง ๆ ทั�งปัจจยัภ�ยนอกำและปัจจยัภ�ยในองค์กำริ 
ริวมถึึงบทบ�ทหน�้ที�ติ�มที�คณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ ไดก้ำำ�หนด โดยมคีณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงซึื่�งไดร้ิบักำ�ริแติง่ติั�งจ�กำคณะกำริริมกำ�ริ 
บริษัิัทฯ จำ�นวน 3 ท่�น 
 ในป่ 2566 คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงได้มีกำ�ริปริะชุมทั�งสิำ�น 3 คริั�ง และได้ริ�ยง�นผิลกำ�ริดำ�เนินง�นติ่อคณะกำริริมกำ�ริ
บริษัิัท เพึื�อพึิจ�ริณ�ในเริื�องติ่�ง ๆ คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงแติ่ละท่�นได้เข้้�ริว่มปริะชุมติ�มริ�ยละเอยีดดังติ่อไปนี�

ช่ือ – นามสกุล ตัำาแหน่ง จำานวนครั�งที่เข้าร่วมประชุม

น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์ ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง (กำริริมกำ�ริอสิำริะ) 3

น�งนงนุช ด�ว�สุำวริริณ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง (กำริริมกำ�ริอสิำริะ) 3

น�ยช้ช�ติิ เพึ็ชริอำ�ไพึ กำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง (กำริริมกำ�ริ) -

 คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงใหค้ว�มสำำ�คญักำบักำ�ริบริหิ�ริจดักำ�ริคว�มเสีำ�ยง โดยเฉพึ�ะกำ�ริจดักำ�ริคว�มเสีำ�ยงที�มผีิลกำริะทบติอ่
กำ�ริบริริลุวัติถึุปริะสำงค์และเป้�หม�ยท�งธุุริกำิจ ริวมถึึงได้ปฏิิบัติิหน้�ที�ติ�มที�ได้ริบัมอบหม�ยจ�กำคณะกำริริมกำ�ริบริษัิัทฯ โดยในริะหว่�งป่ 
คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงได้มีกำ�ริปริะชุมติิดติ�มผิลกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงอย่�งติ่อเนื�อง และได้เล็งเห็นว่�บริษัิัทฯ มีกำ�ริแกำ้ไข้ 
ปัญห�คว�มเสีำ�ยงที�สำำ�คญัในด�้นต่ิ�งๆ จนลดริะดบัลงไปส่้ำเกำณฑ์ท์ี�ยอมริบัไดเ้ป็นส่ำวนใหญ ่ อกีำทั�งยงัไดเ้สำนอแนะใหค้ณะทำ�ง�นนำ�คว�มเสีำ�ยง
ที�่เกำิดขึ้�นใหม่ม�วิเคริ�ะห์ถึึงโอกำ�สำและผิลกำริะทบที�จะเกำิดกำับบริษัิัทฯ เช่น คว�มเสีำ�ยงจ�กำติ้นทุนกำ�ริดำ�เนินง�นที�ส้ำงขึ้�นทั�งจ�กำกำ�ริปริบั
ริ�ค�ขึ้�นข้องสิำนค้�ภ�ยในปริะเทศและนโยบ�ยปริบัขึ้�นค่�แริงข้ั�นติำ�คว�มเสีำ�ยงจ�กำกำ�ริเพึิ�มขึ้�นข้องหนี�เสีำยคว�มเสีำ�ยงด้�นบุคล�กำริและ
คว�มเสีำ�ยงด้�นภ�พึลกัำษัณแ์ละชื�อเสีำยงข้องบริษัิัทฯ ทั�งนี�จ�กำกำ�ริปริะชุมติดิติ�มผิลพึบว่�บริษัิัทฯ ไดม้กีำ�ริควบคมุปริะเดน็คว�มเสีำ�ยงอย�่ง
เป็นริะบบดำ�เนินกำ�ริด้วยคว�มริะมัดริะวัง ริอบคอบและมีปริะสิำทธิุภ�พึ
 คณะกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงมีคว�มเห็นว่� บริษัิัทฯ มีกำ�ริจดักำ�ริเกำี�ยวกำับกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยงอย่�งเพึียงพึอและเหม�ะสำม

 น�ยสุำช�ติิ ศุภพึยัคฆ์์
ปริะธุ�นกำริริมกำ�ริบริหิ�ริคว�มเสีำ�ยง

179รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



คณะกรรมการตรวจสอบของบรษัิัทฯ ได้้รบัการแต่งตั�งจากคณะ 
กรรมการบรษัิัทฯ ประกอบด้้วยกรรมการอิสระจำานวน 3 ท่าน ซ่ึ่�ง
เป็นผู้้้ทรงคุณวุฒิิมีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์์ที�กำาหนด้ในประกาศ
ของตลาด้หลกัทรพัย์แหง่ประเทศไทย และสำานกังานคณะกรรมการ
กำากับหลักทรพัย์และตลาด้หลักทรพัย์ โด้ยมีรายนามด้ังต่อไปนี�

 1. นางกองแก้ว เป่� ยมด้้วยธรรม
  ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ
 2. นายสุชาติ ศุภพยัคฆ์์
  กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ
 3. นางนงนุช ด้าวาสุวรรณ
  กรรมการตรวจสอบ/กรรมการอสิระ

ในรอบป่ 2566 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ประชุม รวมทั�งสิ�น 
4 ครั�ง กรรมการตรวจสอบทุกคนได้้เข้ารว่มประชุมครบทุกครั�ง  
ในจำานวนนี�มวีาระการประชมุรว่มกบัผู้้ส้อบบญัชโีด้ยไมม่ฝ่ี่ายบรหิาร 
รว่มประชุมด้้วย 1 ครั�ง เพ่�อรบัทราบถ่ึงปัญหาที�พบระหว่างการ
ตรวจสอบ และประเด้น็ที�ผู้้ส้อบบญัชเีหน็วา่เป็นสาระสำาคญั อนัเป็น 
การส่งเสริมการกำากับด้้แลกิจการที�ด้ีและเพิ�มความโปร่งใสของ
รายงานทางการเงนิใหก้บับรษัิัทฯ และได้ส้รุปรายงานผู้ลการประชมุ 
ให้คณะกรรมการบริษััทฯ ทราบทุกไตรมาส ผู้ลการปฏิิบัติงาน
สรุปสาระสำาคัญได้้ด้ังนี�

การสอบทานรายงานทางการเงนิ
คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานและพิจารณางบการเงนิราย
ไตรมาส งบการเงนิประจำาป่ 2566 และงบการเงนิรวม รายการที�
อาจมีความขัด้แย้งทางผู้ลประโยชน์ เพ่�อให้มั�นใจว่ารายงานทาง 
การเงินของบรษัิัทฯ จัด้ทำาข่�นถึ้กต้องตามที�ควร ตามมาตรฐาน
การรายงานทางการเงนิ  การจดั้ทำางบการเงนิของบรษัิัทฯ มีความ
ถึ้กต้องเช่�อถึ่อได้้ มีการเปิด้เผู้ยข้อม้ลที�สำาคัญอย่างเพียงพอและ
ทันเวลาต่อผู้้้ใช้งบการเงิน สอด้คล้องกับกฎหมายและประกาศ
ต่างๆ ที�เกี�ยวข้อง กฎเกณฑ์์ของตลาด้หลักทรพัย์แห่งประเทศไทย 
(ตลท.) และสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรพัย์และตลาด้ 
หลักทรพัย์ (ก.ล.ต.)  

การสอบทานระบบควบคุมภายในและระบบตรวจสอบภายใน
คณะกรรมการตรวจสอบได้้พิจารณาอนุมัติแผู้นการตรวจประจำาป่ 
2566 ของฝ่่ายตรวจสอบภายในและตดิ้ตามผู้ลการด้ำาเนนิงานเป็น
ประจำาทุกไตรมาส โด้ยพิจารณาในประเด้็นด้้านความเสี�ยงที�สำาคัญ
พรอ้มให้คำาแนะนำา รวมข้อคิด้เห็นที�เป็นประโยชน์เพ่�อให้มั�นใจว่า
กระบวนการควบคุมภายใน สามารถึป้องกันหรอ่ลด้ความผู้ิด้พลาด้
ในการทำางาน รวมถ่ึงพิจารณาความเหมาะสมและเพียงพอของ
ทรพัยากรบคุคล และความเป็นอสิระของหนว่ยงานตรวจสอบภายใน
และมีการประเมินผู้ลงานการตรวจสอบผู้้้บรหิารของฝ่่ายตรวจสอบ 

คณะกรรมการตรวจสอบ มีความเห็นว่าระบบการควบคุมภายใน
และการตรวจสอบภายในของบรษัิัทฯ มีความเหมาะสมเพียงพอ 
มีประสิทธิผู้ล และมีการพัฒินาอย่างต่อเน่�อง รวมทั�งฝ่่าย
ตรวจสอบภายใน ได้้ปฏิิบัติหน้าที�อย่างเป็นอิสระ โปรง่ใส และ
เที�ยงธรรม

การสอบทานการปฏิิบัติตามกฎหมาย
คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานการปฏิิบัติงานของบรษัิัทฯ 
และเหน็วา่บรษัิัทฯ มีการปฏิบิตัติามพระราชบัญญตัหิลกัทรพัยแ์ละ 
ตลาด้หลกัทรพัย ์ขอ้กำาหนด้ของตลาด้หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
และกฎหมายหรอ่ข้อกำาหนด้อ่�นที�เกี�ยวข้องกับธุรกิจของบรษัิัท 
เช่น พ.ร.บ. การติด้ตามทวงถึามหนี�  และพ.ร.บ.ข้อม้ลส่วนบุคคล 
รวมถ่ึงนโยบายต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชันของบรษัิัทฯ และการ
เปลี�ยนแปลงกฎเกณฑ์์ต่างๆ ที�มีผู้ลกระทบต่อการด้ำาเนินธุรกิจ
ของบรษัิัทฯ

การพิิจารณารายการท่�เก่�ยวโยงกันหรอืรายการท่�อาจม่ความขััด
แย้งทางผลประโยชน์
คณะกรรมการตรวจสอบได้ส้อบทานการทำารายการเกี�ยวโยงหรอ่
รายการที�อาจมีความขัด้แยง้ทางผู้ลประโยชนข์องบรษัิัทฯ โด้ยย่ด้ 
หลกัความยตุธิรรม ความสมเหตสุมผู้ล ความโปรง่ใส และคำาน่งถ่ึง
ผู้ลประโยชนข์องผู้้ม้ส่ีวนได้ส่้วนเสียของทกุฝ่่ายและมกีารเปิด้เผู้ย
ข้อม้ลอย่างเพียงพอ ซ่ึ่�งบรษัิัทฯ ได้้ถ่ึอปฏิิบัติตามข้อกำาหนด้ของ 
ตลาด้หลักทรพัย์แห่งประเทศไทยและสำานักงานคณะกรรมการ
กำากับหลักทรพัย์และตลาด้หลักทรพัย์

การพิิจารณาคัดเลือก เสนอแต่งตั�งผ้้สอบบัญชแ่ละค่าตอบแทน
ผ้้สอบบัญช่
คณะกรรมการตรวจสอบได้พิ้จารณาผู้ลการปฏิบิตังิานในป่ที�ผู้า่นมา 
รวมถ่ึงความร้ ้ความสามารถึ ประสบการณ์ ความน่าเช่�อถึ่อ และ
ความเพียงพอของทรพัยากร รวมถ่ึง การประเมินความเป็นอสิระ 
และคุณภาพงานของผู้้้สอบบัญชีในรอบป่ที�ผู่้านมา สำาหรับ 
คา่ตอบแทนผู้้ส้อบบญัชนีั�น ได้พ้จิารณาถ่ึงขอบเขตความรบัผู้ดิ้ชอบ 
ของผู้้ส้อบบญัช ีคา่ตอบแทนของผู้้้สอบบญัชสีำานักงานอ่�น เหน็วา่
มคีวามเหมาะสม จง่เสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิัทฯ เพ่�อขออนมุตัิ 
ในที�ประชุมผู้้้ถ่ึอหุ้น โด้ยคัด้เล่อกบริษััท เคพีเอ็มจี ภ้มิไชย 
สอบบญัช ี จำากัด้  เป็นผู้้ต้รวจสอบบญัชขีองบรษัิัทฯ และบรษัิัทย่อย 
ของบรษัิัทฯ ประจำาป่ 2566 โด้ยมีรายช่�อผู้้้สอบบัญชีด้ังนี� 

 1) นายชาญชัย สกุลเกิด้สิน 
  ผู้้้สอบบัญชีรบัอนุญาต เลขทะเบียน 6827 และ/หรอ่
 2) นายโชคชัย งามวุฒิิกุล
  ผู้้้สอบบัญชีรบัอนุญาต เลขทะเบียน 9728 และ/หรอ่

9. การควบคุมภายในและรายการระหวา่งกัน 

รายงานการปฏิบัติตามหลักการดูแลกิจการ ประจำาปี 2566
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 3) นางสาวสุรรีตัน์ ทองอรุณแสง
  ผู้้ส้อบบญัชรีบัอนญุาต เลขทะเบยีน 4409 และ/หรอ่
 4) นางสาวอรวรรณ ชุณหกิจไพศาล
  ผู้้้สอบบัญชีรบัอนุญาต  เลขทะเบียน  6105  

 และให้ได้้รบัค่าสอบบัญชี จำานวน 5,050,000 บาท โด้ย
ไม่รวมค่าใช้จา่ยอ่�น

การพิิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบัติหน้าที�ตามที�ได้้รบัมอบหมาย
จากคณะกรรมการบรษัิัทฯ และเป็นไปตามความรบัผู้ดิ้ชอบที�ระบไุว้ 
ในกฎบตัรคณะกรรมการตรวจสอบ ด้ว้ยความระมัด้ระวงัรอบคอบ 
มีความเป็นอิสระ แสด้งความเห็นอย่างตรงไปตรงมา มีความ
โปรง่ใส ตรวจสอบได้้ ตามหลักบรรษััทภิบาลที�ด้ี ตลอด้จนได้้ให้
ความเหน็และขอ้เสนอแนะต่าง ๆ อยา่งตรงไปตรงมาเพ่�อประโยชน์
ส้งสุด้ของบรษัิัทฯ และเป็นธรรมต่อผู้้้ถึ่อหุ้น ผู้้้มีส่วนได้้เสียโด้ย
ไม่มีข้อจำากัด้ในการได้้รบัข้อม้ล ทรพัยากร และความรว่มม่อจาก 
บรษัิัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบเห็นว่างบการเงนิของบรษัิัทฯ 
และการเปิด้เผู้ยข้อม้ล มีความครบถึ้วนเช่�อถึ่อได้้สอด้คล้องกับ
มาตรฐานบัญชีตามหลักการบัญชีที�รบัรองทั�วไป ผู้้้สอบบัญชีมี
ความอิสระและปฏิิบัติหน้าที�เยี�ยงผู้้้ประกอบวิชาชีพ การบรหิาร
ความเสี�ยงและระบบการควบคมุภายใน มีประสิทธิผู้ลและเหมาะสม 
เพียงพอ การตรวจสอบภายในมีความเป็นอิสระ ครอบคลุม
กระบวนการปฏิบิตังิานที�มีความเสี�ยงส้ง และมีกระบวนการตรวจสอบ 
ที�สอด้คล้องกับมาตรฐานการตรวจสอบภายใน ตลอด้จนมี
การกำากับด้้แลการปฏิิบัติงานให้ถึ้กต้องตามกฎหมายหร่อ 
กฎเกณฑ์์ได้้อย่างเหมาะสม สอด้คล้องกับสภาพแวด้ล้อมการ
ด้ำาเนินธุรกิจในปัจจุบัน

9.1 การควบคุมภายใน

นโยบายการควบคุมภายใน
บรษัิัทฯ ใหค้วามสำาคญัตอ่การมรีะบบควมคมุภายในที�ด้ ีโด้ยจดั้ให้
มีฝ่่ายตรวจสอบภายในซ่ึ่�งเป็นหน่วยงานที�ปฏิิบัติงานอย่างเป็น
อสิระ จง่มหีนา้ที�รายงานโด้ยตรงตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ และ
ผู้้้บรหิาร เพ่�อให้มั�นใจว่าบรษัิัทฯ มีระบบควบคุมภายในที�เพียงพอ 
ทั�งนี�บริษััทฯ กำาหนด้ให้มีระบบควบคุมภายในและการบริหาร
ความเสี�ยงตามกรอบโครงสรา้งการควบคุมภายในตามมาตรฐาน
สากลของ COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of The Treadway Commission) แบ่งออก
เป็น 5 องค์ประกอบได้้ด้ังนี�

9.1.1 การระบุและวิเคราะห์ความเส่�ยง ( Event Identification 
and Analysis)
องค์กรจะต้องกำาหนด้วัตถึุประสงค์ขององค์กรที�ชัด้เจน เพ่�อเป็น 
กรอบในการระบุและวิเคราะห์ความเสี�ยง ให้มีความสอด้คล้องกับ

เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ และความเสี�ยงที�องค์กรรบัได้้การระบุและ
วเิคราะหเ์สี�ยงมีความสำาคัญมาก เป็นขั�นตอนในการทำาความเขา้ใจ
กับสาเหตุของการเกิด้ความเสี�ยง ระบุถ่ึงเหตุการณ์หรอ่กิจกรรม
ของกระบวนการปฏิบิตังิานที�อาจเกดิ้ความผู้ดิ้พลาด้ ความเสียหาย
และการไม่บรรลุวัตถึุประสงค์ หรอ่เป้าหมายขององค์กร โด้ยมีวิธี
การระบุความเสี�ยงขององค์กร ตามที�เปิด้เผู้ยไว้ในค่้ม่อบรหิาร
ความเสี�ยงของบริษััทฯ (www.muangthaicap.com > 
นักลงทุนสัมพันธ์ >  ข้อม้ลบรษัิัท > นโยบาย > ค้่ม่อ > ค้่ม่อ
บริหารความเสี�ยง) โด้ยบริษััทฯ มีการส่�อสารให้กับกรรมการ 
ผู้้้บริหาร ได้้รบัทราบและลงทราบโด้ยทั�วกัน

9.1.2 การประเมินความเส่�ยง (Risk Assessment)
บริษััทฯ ให้ความสำาคัญกับการบริหารความเสี�ยง การเตรียม
ความพร้อมต่อสถึานการณ์ภายใต้การเปลี�ยนแปลงจากปัจจัย
ภายในและภายนอกที�อาจจะส่งผู้ลกระทบต่อการด้ำาเนินงาน โด้ย
มีคณะทำางานบริหารความเสี�ยงทำาหน้าที�ในการติด้ตามและ
ประเมินผู้ลอย่างต่อเน่�อง
 บรษัิัทฯ กำาหนด้ให้คณะกรรมการบรหิารความเสี�ยงและ
มีฝ่่ายบรหิารความเสี�ยงและกฎหมาย โด้ยรายงานต่อผู้้้บรหิาร
และคณะกรรมการความเสี�ยง และผู้้้บรหิารทุกไตรมาส ซ่ึ่�งฝ่่าย
บรหิารความเสี�ยงและฝ่่ายกฎหมายได้้จดั้ให้มีการประเมินปัจจยั
ความเสี�ยง โอกาส และผู้ลกระทบของเหตุการณ์ซ่ึ่�งอาจส่ง
ผู้ลกระทบต่อการบรรลุวัตถึุประสงค์ และเป้าหมายของบรษัิัทฯ 
รวมถ่ึงกำาหนด้กลยุทธ์และแนวปฏิิบัติเพ่�อบรหิาร ลด้ จำากัด้ หรอ่
กำาจดั้ความเสี�ยง ตามที�เปิด้เผู้ยไว้ในค้่ม่อบรหิารความเสี�ยงของ 
บรษัิัทฯ (www.muangthaicap.com > นักลงทุนสัมพันธ์ >  
ขอ้มล้บรษัิัท > นโยบาย > ค่้มอ่ > ค้ม่อ่บรหิารความเสี�ยง) โด้ย
บรษัิัทฯ มีการส่�อสารให้กับกรรมการ ผู้้้บรหิาร ได้้รบัทราบและ
ลงทราบโด้ยทั�วกัน

9.1.3 กิจกรรมการควบคุมความเส่�ยง (Control Activities)
บริษััทฯ กำาหนด้ให้มีกิจกรรมการควบคุมอย้่ในทุกระด้ับและ
ทุกส่วนงานขององค์กร เช่น นโยบายระเบียบปฏิิบัติ ขั�นตอนการ
ปฏิิบตั ิการอนมุตั ิการกำาหนด้อำานาจ การตรวจสอบความถึก้ต้อง 
การสอบทานระหว่างกัน รวมถ่ึงจัด้ให้ผู้้้บริหารทุกฝ่่ายมีการ
ทบทวน และปรบัปรุงกิจกรรมการควบคุมเพ่�อเพิ�มประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผู้ลในการป้องกนั หรอ่ลด้ความเสียหาย ซ่ึ่�งอาจทำาให้
ไม่สามารถึบรรลุวัตถึุประสงค์และเป้าหมายของบรษัิัทฯ ได้้มีการ
กำาหนด้แนวทางการด้ำาเนินงานที�สอด้คล้องและเป็นไปตามกรอบ
นโยบาย แนวปฏิิบัติ และทิศทางกลยุทธ์ของบรษัิัทฯ ด้ังนี�
 1. กำาหนด้นโยบาย ระเบียบปฏิิบัติ และค้่ม่อปฏิิบัติงานที� 
  เป็นลายลักษัณ์อกัษัร
 2. มีการบรหิาร ติด้ตาม และกำากับด้้แลการปฏิิบัติงาน 
  ให้เป็นไปตามแผู้นงาน กฎระเบียบ ข้อบังคับ และ 
  ค้่ม่อการปฏิิบัติงานต่าง ๆ ตลอด้จนการปฏิิบัติงานให้ 
  เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำาหนด้ภายนอก
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 3. มีการแบ่งแยกหน้าที�และกำาหนด้อำานาจอนุมัติอย่าง 
  ชัด้เจน ที�สามารถึตรวจสอบได้้อย่างมีประสิทธิภาพ
 4. มีการกำาหนด้นโยบายการทำารายการเกี�ยวโยงกัน  
  (Related Parties Transaction) ที�คำาน่งถ่ึง 
  ประโยชนส้์งสุด้ของบรษัิัทฯ เป็นสำาคญั โด้ยใหพ้จิารณา 
  รายการเสมอ่นเป็นรายการที�กระทำากบับคุคลภายนอก  
  (At Arms’ Length Basis)
 5. มีด้ัชนีชี�วัด้ผู้ลการปฏิิบัติงาน (KPI) ที�เช่�อมโยงกับ 
  เป้าหมายของบรษัิัทฯ
 6. มีการด้แ้ลป้องกนัทรพัยสิ์นของบรษัิัทฯ ไมใ่หถ้ึก้นำาไป 
  ใช้เพ่�อประโยชน์ส่วนตน
 7. มีระบบควบคุมด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศที�เหมาะสม 
  และมีประสิทธิภาพ
 8. มกีารใหค้วามร้แ้ละจดั้อบรมเกี�ยวกบัการควบคุมภายใน 
  แก่พนักงานอย่างต่อเน่�อง

9.1.4 สารสนเทศและการสื�อสาร (Information & Communication) 
เพ่�อให้เกิด้การควบคุมภายในที� เหมาะสม เพียงพอ และมี
ประสิทธิภาพ บรษัิัทฯ ได้้ส่งเสรมิ สนับสนุน และลงทุนในการ
พัฒินาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และความปลอด้ภยัสารสนเทศ
อยา่งยิ�งยวด้มาโด้ยตลอด้ รวมถ่ึงกำาหนด้นโยบายสารสนเทศและ
ความปลอด้ภัยสารสนเทศ เพ่�อให้ข้อม้ลต่าง ๆ อันหมายจำากัด้  
เพียงข้อม้ลทางการเงิน มีความถึ้กต้องทันเวลา และเช่�อถ่ึอได้้ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของบรษัิัทฯ มีประสิทธิภาพรวมทั�ง 
มคีวามปลอด้ภยัของข้อมล้เพยีงพอ นบัตั�งแตก่ระบวนการรวบรวม 
ขอ้มล้ การประมวลผู้ลขอ้มล้ การจดั้เกบ็ขอ้มล้ และการก้้คน่ขอ้มล้ 
เพ่�อให้คณะกรรมการผู้้้บรหิาร และฝ่่ายปฏิิบัติงาน สามารถึนำา
ข้อม้ลไปใช้ในการตัด้สินใจ และด้ำาเนินงานได้้
 บรษัิัทฯ จัด้ให้มีผู้้้ตรวจสอบระบบสารสนเทศและความ
ปลอด้ภัยสารสนเทศจากองค์กรชั�นนำาระดั้บโลกที�มคีวามน่าเช่�อถ่ึอ 
พร้อมทั�งรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบและผู้้้บริหารทุก
ไตรมาส
 ทั�งนี� บรษัิัทฯ ได้้ให้ความสำาคัญเร่�องความปลอด้ภัยของ
ระบบสารสนเทศ โด้ยได้้ด้ำาเนินการควบค้่ไปกับแผู้นงานโด้ยมี
หน่วยงายภายนอกเข้ามาประเมินความเสี�ยงด้้านความมั�นคง
ปลอด้ภัยทางไซึ่เบอร ์และวดั้ระด้บัความพรอ้มขององคก์ร ในการ
ตอบสนองภัยคกุคามใหม ่ๆ  และได้ป้รบัปรุงนโยบายด้า้นเทคโนโลยี
สารสนเทศระดั้บองค์กร เพ่�อเสรมิสรา้งและตอบสนองต่อความ
เปลี�ยนแปลงได้้อย่างเพียงพอ รวมทั�งได้้มีการปรบักระบวนการ
ประเมนิการได้ม้าและการพฒัินาใหม้คีวามยด่้หยุน่มากข่�น เพ่�อนำา
เทคโลโนยีด้ิจิทัลที�มีศักยภาพเข้ามาใช้ให้ทันต่อความต้องการ
ของธุรกิจ โด้ยได้้นำาเทคโนโลยีที�มีความย่ด้หยุ่นส้งมาใช้ในการ
ปฏิิบัติงาน
 บรษัิัทฯ จดั้ให้มีระบบ Internet และแพลตฟอรม์ เช่น 
แพลตฟอรม์ MTC University และแพลตฟอรม์ MTC Forum 
เพ่�อใช้เป็นช่องทางการส่�อสารภายในบริษััทฯ ในการเผู้ยแพร่

นโยบาย กฎระเบยีบ คำาสั�ง และแนวปฏิิบตังิานรวมถ่ึงขา่วสารต่าง ๆ  
ได้้อย่างมีประสิทธิภาพทั�วถ่ึง และทันการณ์มีการควบคุมความ
ปลอด้ภัยด้้วยการกำาหนด้สิทธิ�ในการเข้าถ่ึงข้อม้ลในระบบต่างๆ 
ตามหลักการแบง่แยกหน้าที�และการใชง้าน มชีอ่งทางในการส่�อสาร
ภายในองคก์รที�มีประสิทธิภาพ เช่น การส่งอเีมล การประชาสัมพันธ์
ผู้่านการประสานงานและสามารถึปฏิิบัติงานอย่างมีประสิทธิผู้ล
 ตั�งแต่ป่ 2566 บรษัิัทฯ กำาหนด้นโยบายคุ้มครองข้อม้ล
ส่วนบุคคล (ฉบับปรบัปรุงป่ 2566) เพ่�อให้เกิด้ความโปรง่ใสและ 
เป็นธรรมตอ่ผู้้ม้ส่ีวนได้เ้สีย และมรีะบบการด้แ้ลขอ้มล้ที�รดั้กมุยิ�งข่�น

9.1.5 การติดตาม (Monitoring Activities)
บรษัิัทฯ จดั้ใหม้กีระบวนการตดิ้ตามประเมินผู้ลเพ่�อใหม้ั�นใจวา่มกีาร
ปฏิิบัติการควบคุมภายในอย่างสมำาเสมอและระบบการควบคุม
ภายในยังเพียงพอ เหมาะสม และมีประสิทธิภาพสอด้คล้องกับการ
เปลี�ยนแปลงของสิ�งแวด้ล้อม โด้ยมีการรายงานผู้ลการปฏิิบัติงาน
ต่อคณะกรรมการบริษััทฯ ในการประชุมคณะกรรมการบริษััทฯ
เป็นรายไตรมาส ซ่ึ่�งกระบวนการติด้ตามผู้ลประกอบด้้วย
 การประเมินผู้ลด้้วยระบบ KPI เป็นการประเมินผู้ลการ
ด้ำาเนินงานโด้ยผู้้้บรหิาร หัวหน้าฝ่่าย และพนักงาน รวมทั�งมีการ
ประชุมผู้้้บริหาร เพ่�อติด้ตามผู้ลการด้ำาเนินงานให้เป็นไปตาม
เป้าหมายที�กำาหนด้อย่างสมำาเสมอ โด้ยมีสายงานตรวจสอบภายใน 
และกำากับการปฏิิบัติงานตามกฎหมายประกอบด้้วย
 
 1. หน่วยงานตรวจสอบภายใน (Internal Audit)
  ทำาหนา้ที�ตรวจสอบและประเมนิประสิทธิผู้ลประสิทธิภาพ 
  ความเพียงพอของระบบควบคุมภายในและผู้ลการ 
  ด้ำาเนนิงานใหเ้ป็นไปตามกฎระเบยีบและมาตรฐานภายใน 
  องคก์ร โด้ยมุง่เนน้ความเสี�ยงสำาคัญของบรษัิัทฯ (Risk  
  Based Audit) พร้อมทั�งให้ข้อเสนอแนะเพ่�อการ 
  ปรบัปรุงกระบวนการด้ำาเนินงานต่าง ๆ และติด้ตามผู้ล 
  เพ่�อให้มั�นใจว่าปัญหาต่าง ๆ ได้้รบัการปรบัปรุงแก้ไข 
  อย่างเหมาะสม และทันท่วงที
 2. หนว่ยงานกำากบัการปฏิิบตังิานตามกฎหมาย (Corporate 
  Compliance) ทำาหน้าที�ตรวจสอบผู้ลการด้ำาเนินงาน 
  ให้สอด้คล้องกับกฎหมายและข้อกำาหนด้ภายนอก โด้ย 
  รายงานผู้ลการตรวจสอบและการติด้ตามฝ่่ายบรหิาร 
  และคณะกรรมการตรวจสอบอย่างสมำาเสมอ

การตรวจสอบภายใน
 1. ฝ่่ายตรวจสอบภายใน
  ฝ่่ายตรวจสอบภายในของบริษััทฯ ปฏิิบัติหน้าที�ด้้วย 
  ความอิสระมีผู้้้รับผิู้ด้ชอบด้้านการตรวจสอบภายใน 
  ส้งสุด้ ซ่ึ่�งรายงานโด้ยตรงต่อคณะกรรมการตรวจสอบ 
  และผู้้บ้รหิาร (Dual Report) ในปัจจุบนั ค่อ นายเฉลิม  
  อนิหอม ด้ำารงตำาแหนง่ผู้้ช้ว่ยผู้้จ้ดั้การฝ่่ายตรวจสอบและ 
  เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ และมปีระสบการณ์ 
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  ทำางานด้้านตรวจสอบภายในซ่ึ่�งเกี�ยวข้องกับธุรกิจของ 
  บรษัิัทฯ มากกว่า 20 ป่
 
 2. การปฏิิบัติงานขัองฝ่่ายตรวจสอบประจำาปี
 2.1 แผู้นการตรวจสอบภายในประจำาป่
   ฝ่่ายตรวจสอบภายในจัด้ทำาแผู้นการตรวจสอบ 
   ภายในประจำาป่ โด้ยอิงจากผู้ลการประเมินความเสี�ยง 
   ของฝ่่ายบรหิารความเสี�ยงและกฎหมาย (Risk Based  
   Basic) และนำาเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพ่�อ 
   ขออนนุมตัแิผู้นโด้ยอาจมีการขอปรบัปรุงแผู้นระหว่างป่ 
   หากมีประเด้็นความเสี�ยงใหม่ที�สำาคัญ
 2.2 กระบวนการตรวจสอบ
   ฝ่่ายตรวจสอบภายในปฏิิบัติการตรวจสอบภายใน 
   ตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในและจรยิธรรมของ 
   ผู้้้ตรวจสอบซ่ึ่�งมีขอบเขตการตรวจสอบครอบคลุมถ่ึง 
   การปฏิบิตังิานของสำานกังานสาขาของบรษัิัทฯ ที�กระจาย 
   อย้่ทั�วประเทศและบรษัิัทย่อยของบรษัิัทฯ
 2.3 การนำาเสนอรายงานตรวจสอบและติด้ตามผู้ล
   ฝ่่ ายตรวจสอบภายในมีหน้ าที� ร ายงานผู้ลการ 
   ตรวจสอบภายในและการสอบทานระบบควบคุมภายใน 
   แก่ผู้้้รบัผู้ิด้ชอบหน่าวยงานที�ได้้รบัการตรวจสอบ และ 
   ติด้ตามผู้ลการแก้ไขแล้วจ่งรายงานต่อผู้้้บริหารเป็น 
   ประจำาทุกเด้อ่นและรายงานตอ่คณะกรรมการตรวจสอบ 
   เป็นรายไตรมาส

 3. การพิัฒนาบุคลากรขัองฝ่่ายตรวจสอบภายใน
 3.1 การฝึ่กอบรมเพ่�อพัฒินาบุคลากรด้้านความร้ม้าตรฐาน 
   การตรวจสอบภายใน
     ในป่ 2566 หัวหน้าฝ่่ายตรวจสอบภายในได้้ 
   กำาหนด้ให้เจ้าหน้าที�ตรวจสอบภายในจำานวน 3 คน  
   เขา้รบัการอบรมในหลักส้ตรที�เกี�ยวข้องกับมาตรฐานการ 
   ตรวจสอบภายในและจรรยาบรรณของผู้้ต้รวจสอบภายใน
 3.2 จำานวนพนักงานฝ่่ายตรวจสอบภายใน
   เน่�องจากบรษัิัทฯ มีการเตบิโตทางธุรกจิและมกีารขยาย 
   สาขาในป่ 2566 จำานวน 869 สาขา ทำาให้บรษัิัทฯ มี 
   จำานวนสาขาทั�งหมด้ ณ สิ�นสุด้ป่ 2566 จำานวน 7,537 
   สาขา กระจายอย้่ทั�วประเทศ ฝ่่ายตรวจสอบภายในจ่ง 
   ต้องมีจำานวนพนักงานที�เพียงพอต่อการปฏิิบัติงาน 
   ตรวจสอบภายในที�มีขอบเขต ครอบคลุมถ่ึงการ 
   ปฏิบิตังิานของสำานกังานสาขา เพ่�อใหม้ั�นใจวา่ระบบการ 
   ควบคุมภายในของบรษัิัทฯ ยังเหมาะสมเพียงพอและมี 
   ประสิทธิภาพ ด้ังนั�น ณ สิ�นสุด้ป่ 2566 ฝ่่ายตรวจสอบ 
   ภายในจง่มพีนกังานตรวจสอบภายในรวมทั�งสิ�น 87 คน  
   ซ่ึ่�งเป็นจำานวนที�คณะกรรมการตรวจสอบและผู้้บ้รหิารมี 
   ความเห็นว่าเหมาะสมและเพียงพอแล้ว

 4. การควบคุมและปรบัปรุงคุณภาพิงานตรวจสอบ
 ในป่ พ.ศ. 2566 คณะกรรมการบรษัิัทฯ มีมติแต่งตั�งที� 
 ปรก่ษัาจากภายนอก บรษัิัท ธรรมนิติ จำากัด้ (มหาชน)  
 ซ่ึ่�งเป็นองค์กรทางวิชาชีพแนวหน้าด้้านกฎหมาย บัญชี  
 ภาษีัอากร การตรวจสอบบัญชี และการตรวจสอบภายใน  
 เพ่�อการประเมนิคณุภาพงานตรวจสอบภายในของบรษัิัทฯ  
 ตามแนวทางในการปฏิิบัติตามองค์ประกอบภาคบังคับ 
 ของกรอบการปฏิิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในสากล  
 โด้ยแผู้นงานในป่นี�มีวัตถึุประสงค์ ค่อ
 
 1. เพ่�อเสริมสร้างความร้้ความเข้าใจการวางแผู้นใน 
  รายละเอียด้การสอบทานการจดั้ทำาทางเด้ินของงาน  
  (Flow Chart) จุด้ควบคมุและการประเมินความเสี�ยง 
  ที�สำาคัญการจัด้ทำาแนวทางการตรวจสอบ (Audit  
  Program) การปฏิบิตังิานตรวจสอบการรายงานและ 
  ปิด้การตรวจสอบและระบบการติด้ตามข้อเสนอแนะ 
  ตามมาตรฐานตรวจสอบภายใน
 2. เพ่�อพฒัินาความร้ ้ทกัษัะและความสามารถึแกพ่นกังาน 
  ที�บรษัิัทฯ พจิารณามอบภารกิจใหท้ำาหนา้ที�ผู้้ร้บัผู้ดิ้ชอบ 
  การตรวจสอบภายในด้้วยวิธีการอบรมเชิงปฏิิบัติการ 
  ในการวางแผู้นรายละเอียด้ การสอบทาน การจดั้ทำา 
  ผู้ังทางเด้ินของงาน (Flow Chart) จุด้ควบคุม และ 
  การประเมินความเสี�ยงที�สำาคัญการจัด้ทำาแนวทาง  
  การตรวจสอบ (Audit Program) การปฏิิบัติงาน 
  ตรวจสอบ การรายงานและปิด้การตรวจสอบ และ 
  ระบบการติด้ตามข้อเสนอแนะ
 3. เพ่�อใหผู้้้ต้รวจสอบภายในของบรษัิัทฯ มกีารปฏิบิตังิาน 
  เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายในสากล  
  (IPPF) 

 5. การเพิิ�มคุณค่าต่อบรษัิัทฯ 
 ในการปฏิิบัติงานหร่อการประเมินผู้ลใด้ ๆ ที�ต้องการ 
 ความเป็นอสิระ เที�ยงธรรม และซึ่่�อสัตย์สุจรติ หน่วยงาน 
 ตรวจสอบภายในจะได้้รบัความไวว้างใจจากคณะกรรมการ 
 และผู้้้บรหิารในเป็นตัวกลางในการปฏิิบัติงาน เน่�องจาก 
 คณะกรรมการและผู้้บ้รหิารมคีวามเช่�อมั�นในจรรยาบรรณ 
 ของผู้้้ปฏิิบัติหน้าที�ตรวจสอบภายใน ซ่ึ่�งการปฏิิบัติงาน 
 หรอ่การประเมนิผู้ลนั�นอาจมไิด้ม้คีวามเกี�ยวขอ้งโด้ยตรง 
 กับความรบัผู้ิด้ชอบของฝ่่ายตรวจสอบภายใน อาทิ การ 
 เป็นตัวกลางในการประเมินความพ่งพอใจของพนักงาน 
 หรอ่การสัมภาษัณ์พนักงานก่อนลาออก การช่วยส่บสวน 
 เพ่�อหาข้อเท็จจรงิกรณีพนักงานทุจรติ เป็นต้น
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ความเห็นขัองคณะกรรมการบรษัิัทฯ เก่�ยวกับระบบการควบคุม

ภายในขัองบรษัิัทฯ

คณะกรรมการบรษัิัทฯ ให้ความสำาคัญต่อการกำากับด้้แลและ 

การควบคุมภายในทั�งในระด้ับบรหิาร และระดั้บปฏิิบัติงานที�มี 

ประสิทธิภาพ ทั�งนี�ระบบการควบคุมภายในเป็นกลไกสำาคัญที�

จะสรา้งความมั�นใจต่อฝ่่ายจดั้การในการช่วยลด้ความเสี�ยงทาง

ธุรกจิ ชว่ยใหก้ารด้ำาเนนิธุรกจิเป็นไปอยา่งมปีระสิทธิภาพ สามารถึ

บรรลุวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และเป้าหมายได้้ 

โด้ยมกีารจดั้สรรทรพัยากรอย่างเหมาะสม ชว่ยปกป้องคุม้ครอง

ทรพัยสิ์นไมใ่หร้ั�วไหล ส้ญหายหรอ่จากการทุจรติประพฤตมิชิอบ 

ช่วยให้รายงานทางการเงินมีความถึ้กต้องน่าเช่�อถึ่อ ช่วยให้

บุคลากรปฏิิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที�เกี�ยวข้อง

และช่วยคุ้มครองเงินลงทุนของผู้้้ถึ่อหุ้น ด้ังนั�นบรษัิัทฯ จ่งได้้

กำาหนด้ภาระหน้าที� อำานาจการด้ำาเนินการของผู้้้ปฏิิบัติงานและ 

ผู้้้บรหิารในเร่�องต่าง ๆ ไว้เป็นลายลักษัณ์อักษัรอย่างชัด้เจน มี

การควบคุมด้้แลการใช้สินทรัพย์ของบริษััทให้เกิด้ประโยชน์ 

และมีการแบ่งแยกหน้าที�ผู้้้ปฏิิบัติงาน ผู้้้ติด้ตามควบคุม และ

ประเมินผู้ลออกจากกัน เพ่�อให้เกิด้การถึ่วงดุ้ลและตรวจสอบ

ระหว่างกันอย่างเหมาะสม 

 คณะกรรมการบรษัิัทฯ ได้้มอบหมายให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบรบัผู้ิด้ชอบการสอบทานความเหมาะสมและความมี

ประสิทธิภาพของระบบควบคุมภายในที�ฝ่่ายบรหิารจดั้ให้มีข่�น 

รวมทั�งได้้จัด้ทำาและทบทวนระบบควบคุมภายใน (Internal 

Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  

ทั�งด้้านการด้ำาเนินงาน การรายงานทางการเงิน การปฏิิบัติ

ตามกฎ ระเบียบ นโยบาย และการกำากับด้้แลการปฏิิบัติงาน

ตลอด้จนการจัด้การความเสี�ยง และยังให้ความสำาคัญกับ

สัญญาณเต่อนภัยล่วงหน้าและรายการที�ผู้ิด้ปกติ ได้้พัฒินา 

กรอบแนวทางระบบการควบคุมภายในที�เป็นสากลของ COSO 

(The Committee of Sponsoring Organizations of 

The Treadway Commission) 

  ทั�งนี�บรษัิัทฯ ได้้ว่าจา้งบุคคลภายนอกที�มีความเป็นอิสระ

ในการปฏิิบัติหน้าที� เป็นผู้้้รบัผู้ิด้ชอบในการควบคุมภายในของ 

บรษัิัทฯ ทำาหน้าที�ตรวจสอบเพ่�อให้มั�นใจว่าบรษัิัทฯ มีระบบการ

ควบคุมภายในที�เพียงพอเหมาะสม และเพ่�อให้ผู้้้ตรวจสอบภายใน

ด้ังกล่าวมีความเป็นอสิระ สามารถึทำาหน้าที�ตรวจสอบและถึ่วงดุ้ล

ได้้อย่างเต็มที� ผู้้้ตรวจสอบภายในจะรายงานผู้ลโด้ยตรงต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ ทั�งนี� บรษัิัทฯ มีการติด้ตามประเมินผู้ล 

อย่างสมำาเสมอ เพ่�อให้ความมั�นใจว่าระบบที�วางไว้สามารถึด้ำาเนิน

ไปได้้อยา่งมีประสิทธิภาพ โด้ยจะมกีารประเมนิความเพยีงพอของ

ระบบควบคมุภายใน และทบทวนระบบที�สำาคญัอยา่งนอ้ยป่ละ 1 ครั�ง 

และเปิด้เผู้ยไว้ในรายงานประจำาป่ของบรษัิัทฯ

 ในการประชุมคณะกรรมการบรษัิัทฯ ได้้มีการพิจารณา

ความเพยีงพอของระบบการควบคุมภายใน โด้ยพจิารณาตามแบบ

ประเมินของสำานักงานคณะกรรมการกำากับหลักทรัพย์และ

ตลาด้หลักทรพัย์ (ก.ล.ต.) ตามที�หน่วยงานตรวจสอบภายในได้้

ทำาการประเมิน รายงานต่อคณะผู้้้บรหิารและผู่้านการสอบทาน

ผู้ลการประเมินระบบการควบคุมภายในโด้ยคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ซ่ึ่�งคณะกรรมการบรษัิัทฯ มีความเห็นว่าบรษัิัทฯ และ

บริษััทย่อยมีระบบการควบคุมภายในที�เพียงพอและเหมาะสม 

คณะกรรมการตรวจสอบไมม่คีวามเหน็ที�แตกตา่งจากคณะกรรมการ 

ผู้้้สอบบัญชีไม่มีข้อสังเกตที�มีนัยสำาคัญเกี�ยวกับการควบคุม

ภายในแต่ประการใด้ นอกจากนี� การทำารายการระหว่างกันของ 

บริษััทฯ กับบุคคลที�อาจมีความขัด้แย้งทางผู้ลประโยชน์เป็นการ

ทำารายการระหว่างกันตามปกติธุรกิจทั�วไป มีความจำาเป็นสมเหตุ

สมผู้ลและมีราคาเป็นไปตามราคาตลาด้  ซ่ึ่�งได้้เปิด้เผู้ยไว้ในหัวข้อ

รายการระหว่างกันและหมายเหตุประกอบงบการเงนิแล้ว
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9.2 รายการระหวา่งกัน

รายละเอย่ดรายการระหว่างกัน ในปี 2566 บรษัิัทฯ ม่การทำารายการกับบุคคลท่�อาจม่ความขััดแย้ง โดยม่รายละเอย่ดขัองรายการ ดังน่�

บุคคลที่่�อาจม่ความ
ขััดแย้ง

ลักษณะความ
สััมพัันธ์์

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการ
ม.ค.-ธ์.ค.66
(ล้านบาที่)

ความจำาเป็นและความสัมเหตุสัมผล
ขัองรายการ

บรษัิัท เม่องไทย
ลิสซึ่ิ�ง อนิชัวรนัส์
โบรกเกอร ์จำากัด้ 
(MTB)

 ทุนจด้ทะเบียน
   2 ล้านบาท

 ทุนชำาระแล้ว 
   2 ล้านบาท

เป็นบรษัิัทย่อย
ของบรษัิัทฯ 
โด้ยบรษัิัทฯ ถึอ่หุน้
คิด้เป็นรอ้ยละ 
99.99 ของ
จำานวนหุ้นที�
จำาหน่ายได้้แล้ว
ทั�งหมด้

รายได้้ค่าบรกิาร
งานสนับสนุน

63.95 บรษัิัทฯ ให้บรกิารแก่ MTB ซ่ึ่�งรวมถ่ึง 
ค่าที�ปรก่ษัาบัญชี ค่าบรกิารข้อม้ลล้กค้า 
ค่าตรวจสอบภายใน เป็นต้น นอกจากนี� 
บรษัิัทฯ ยังได้้รบัค่าบำาเหน็จ นายหน้า 
จาก MTB เน่�องจากพนักงานระด้ับ
หัวหน้าของบรษัิัทฯ จะต้องสอบใบ
อนุญาตการเป็นตัวแทนนายหน้าในการ
ขายประกันภัยและจะทำาหน้าที�ขาย
ประกัน พ.ร.บ.รถึจกัรยานยนต์และ
รถึยนต ์รวมถ่ึงประกันอุบตัเิหตสุ่วนบคุคล 
ให้แก่ล้กค้าที�มาขอสินเช่�อจากบรษัิัทฯ

รายได้้ค่าเช่า 0.59 MTB มีการเช่าพ่�นที�บางส่วนจากบรษัิัทฯ
เพ่�อใช้เป็นสำานักงาน มีพ่�นที�รวม 
140 ตร.ม. โด้ยบรษัิัทฯ คิด้ค่าเช่าใน
อตัรา 350/ตร.ม./เด้่อน

ล้กหนี�การค้า 27.08 ประกอบด้้วยรายได้้ค่าบรกิารงาน
สนับสนุน และรายได้้ค่าเช่า
ค้างรบัของแต่ละเด้่อน

เจา้หนี�การค้า 37.51 บรษัิัทฯ มีภาระในการนำาส่งเงนิค่า 
พ.ร.บ.รถึยนต์, รถึจกัรยานยนต์ และ
ประกันอุบัติเหตุส่วนบุคคลให้แก่ MTB 
ทุกเด้่อน

บรษัิัท เม่องไทย
ลิสซึ่ิ�ง จำากัด้ 
(MTLS)

 ทุนจด้ทะเบียน 
   1,000 ล้านบาท

 ทุนชำาระแล้ว
   1,000 ล้านบาท

เป็นบรษัิัทย่อย
ของบรษัิัทฯ 
โด้ยบรษัิัทฯ ถึอ่หุน้
คิด้เป็นรอ้ยละ 
99.99 ของ
จำานวนหุ้นที�
จำาหน่ายได้้แล้ว
ทั�งหมด้

รายได้้ค่าบรกิาร
งานสนับสนุน

198.11 บรษัิัทฯ ให้บรกิารแก่ MTLS ซ่ึ่�งรวมถ่ึง 
ค่าที�ปรก่ษัาบัญชี ค่าบรกิารข้อม้ลล้กค้า 
ค่าตรวจสอบภายใน เป็นต้น

รายได้้ค่าเช่า 0.59 MTLS มีการเช่าพ่�นที�บางส่วนจาก
บรษัิัทฯ เพ่�อใช้เป็นสำานักงาน มีพ่�นที�รวม 
140 ตร.ม. โด้ยบรษัิัทฯ คิด้ค่าเช่าใน
อตัรา 350/ตร.ม./เด้่อน 
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รายได้้ด้อกเบี�ย 24.89 บรษัิัทฯ ให้เงนิก้้ย่ม MTLS เพ่�อเป็น
เงนิทุนหมุนเวียนในการทำาธุรกิจ
โด้ยคิด้ด้อกเบี�ยรอ้ยละคงที�ต่อป่

ล้กหนี�การค้า 2,717.75 ประกอบด้้วยรายได้้ค่าบรกิารงาน
สนับสนุน รายได้้ค่าเช่าค้างรบั และ
ล้กหนี�ค่าซึ่่�อรถึสำาหรบัเช่าซึ่่�อให้
เม่องไทย ลิสซึ่ิ�งของแต่ละเด้่อน

เจา้หนี�การค้า 764.20 บรษัิัทฯ มีภาระในการนำาส่งเงนิค่างวด้, 
เงนิด้าวน์และอากรแสตมป์ของรถึ
จกัรยานยนต์ ให้แก่ MTLS ทุกเด้่อน

 เงนิให้ก้้ย่ม
1.1  วงเงนิก้้ที� 1 
      เงนิก้้ย่ม   
      600.00 ลบ
      ชำาระแล้ว
      (337.50) ลบ.
      คงเหล่อ
      262.50 ลบ.
1.2  วงเงนิก้้ที� 2
      เงนิก้้ย่ม
      400.00 ลบ.
      ชำาระแล้ว
      (175.00) ลบ.
      คงเหล่อ
      225.00 ลบ.

487.50 บรษัิัทฯ ให้เงนิก้้ย่ม MTLS เพ่�อเป็น
เงนิทุนหมุนเวียนในการทำาธุรกิจ ด้ังนี�  
1.1  วงเงนิก้้ที� 1 เงนิก้้ย่ม 600 ล้านบาท
      สัญญาเริ�มวันที� 30 สิงหาคม 2564
      ครบกำาหนด้วันที� 29 สิงหาคม 2568
      อตัราด้อกเบี�ย 3.95% ตอ่ป่ จา่ยชำาระ
      เป็นงวด้รวม 16 งวด้ โด้ยชำาระ
      เงนิตน้ทกุ 3 เด้อ่น และชำาระด้อกเบี�ย
      ทุกเด้่อน
1.2  วงเงนิก้้ที� 2 เงนิก้้ย่ม 400 ล้านบาท 
      สัญญาเริ�มวันที� 1 มีนาคม 2565 
      ครบกำาหนด้วันที� 27 กุมภาพันธ์ 
      2569 อตัราด้อกเบี�ย 3.95% ต่อป่ 
      จา่ยชำาระเป็นงวด้รวม 16 งวด้
      โด้ยชำาระเงนิต้นทุก 3 เด้่อน และ
      ชำาระด้อกเบี�ยทุกเด้่อน

ด้อกเบี�ยค้างรบั 0.16 ด้อกเบี�ยค้างรบั ณ 31 ธันวาคม 2566 
จากเงนิให้ก้้ย่ม MTLS

บรษัิัท เม่องไทย 
เพย์ เลเทอร ์
จำากัด้(MTPL)
ทุนจด้ทะเบียน 
1,000 ล้านบาท
ทุนชำาระแล้ว
550 ล้านบาท

เป็นบรษัิัทย่อย
ของบรษัิัทฯ
โด้ยบรษัิัทฯ ถึอ่หุน้
คิด้เป็นรอ้ยละ 
99.99 ของ
จำานวนหุ้นที�
จำาหน่ายได้้แล้ว
ทั�งหมด้

รายได้้ค่าบรกิาร
งานสนับสนุน

137.34 บรษัิัทฯ ให้บรกิารแก่ MTPL ซ่ึ่�งรวมถ่ึง 
ค่าที�ปรก่ษัาบัญชี ค่าบรกิารข้อม้ลล้กค้า 
ค่าตรวจสอบภายใน เป็นต้น

บุคคลที่่�อาจม่ความ
ขััดแย้ง

ลักษณะความ
สััมพัันธ์์

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการ
ม.ค.-ธ์.ค.66
(ล้านบาที่)

ความจำาเป็นและความสัมเหตุสัมผล
ขัองรายการ
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รายได้้ค่าเช่า 0.59 MTPL มีการเช่าพ่�นที�บางส่วนจาก
บรษัิัทฯเพ่�อใช้เป็นสำานักงาน มีพ่�นที�รวม 
140 ตร.ม. โด้ยบรษัิัทฯ คิด้ค่าเช่าใน
อตัรา 350/ตร.ม./เด้่อน 

รายได้้ด้อกเบี�ย 25.91 บรษัิัทฯ ให้เงนิก้้ย่ม MTPL เพ่�อเป็น
เงนิทุนหมุนเวียนในการทำาธุรกิจ 
โด้ยคิด้ด้อกเบี�ยรอ้ยละคงที�ต่อป่

ล้กหนี�การค้า 1,865.66 ประกอบด้้วยเงนิปล่อยล้กหนี�สินเช่�อให้
เม่องไทย เพย์ เลเทอรข์องแต่ละเด้่อน

เจา้หนี�การค้า 870.69 บรษัิัทฯ มีภาระในการนำาส่งเงนิค่างวด้ 
และค่าอากรแสตมป์สินเช่�อส่วนบุคคล 
ให้แก่ MTPL ทุกเด้่อน

 เงนิให้ก้้ย่ม
   เงนิก้้ย่ม
   1,000.00 ลบ.
   ชำาระแล้ว
   (125.00) ลบ.
    คงเหล่อ 
    875.00 ลบ.

875.00 บรษัิัทฯ ให้เงนิก้้ย่ม MTPL เพ่�อเป็น
เงนิทุนหมุนเวียนในการทำาธุรกิจ ด้ังนี�  
เงนิก้้ย่ม 1,000 ล้านบาท สัญญาเริ�ม
วันที� 15 มิถึุนายน 2566 ครบกำาหนด้วัน
ที� 15 มิถึุนายน 2570 อตัราด้อกเบี�ย 
4.90% ต่อป่ จา่ยชำาระเป็นงวด้รวม 16 
งวด้ โด้ยชำาระเงนิต้นทุก 3 เด้่อน และ
ชำาระด้อกเบี�ยทุกเด้่อน

ด้อกเบี�ยค้างรบั 0.35 ด้อกเบี�ยค้างรบั ณ 31 ธันวาคม 2566 
จากเงนิให้ก้้ย่ม MTPL

นายช้ชาติ
เพ็ชรอำาไพ

ด้ำารงตำาแหน่ง 
ประธานกรรมการ 
บรหิาร และเป็น
ผู้้้ถึ่อหุ้นรายใหญ่
ของบรษัิัทฯ
โด้ยถึ่อหุ้นคิด้เป็น
รอ้ยละ 33.49 
ของจำานวนหุ้นที�
จำาหน่ายได้้แล้ว
ทั�งหมด้

ค่าเช่าสำานักงาน 2.65 บรษัิัทฯ เช่าอาคารพาณิชย์และโกด้ัง
รวมจำานวน 8 แห่ง จากนายช้ชาติ 
เพ็ชรอำาไพ เพ่�อใช้เป็นสาขาและ
ศ้นย์ประม้ลรถึของบรษัิัทฯ โด้ยค่าเช่า
ด้ังกล่าวเป็นไปตามค่าเช่ายุติธรรมที�
ประเมินโด้ยบรษัิัท อเมรกิัน แอพ๊เพรซึ่ัล 
(ประเทศไทย) จำากัด้ ซ่ึ่�งเป็นผู้้้ประเมิน
อสิระที�ได้้รบัความเห็นชอบจากสำานักงาน
คณะกรรมการกำากับหลักทรพัย์และ
ตลาด้หลักทรพัย์

บุคคลที่่�อาจม่ความ
ขััดแย้ง

ลักษณะความ
สััมพัันธ์์

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการ
ม.ค.-ธ์.ค.66
(ล้านบาที่)

ความจำาเป็นและความสัมเหตุสัมผล
ขัองรายการ
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นางด้าวนภา
เพชรอำาไพ

ด้ำารงตำาแหน่ง  
กรรมการผู้้้จดั้การ 
และเป็นผู้้้ถึ่อหุ้น
รายใหญ่ของ 
บรษัิัทฯ โด้ยถึอ่หุน้ 
คิด้เป็นรอ้ยละ 
33.96 ของ
จำานวนหุ้นที�
จำาหน่ายได้้แล้ว
ทั�งหมด้

ค่าเช่าสำานักงาน 1.68 บรษัิัทฯ เช่าอาคารพาณิชย์รวมจำานวน
6 แห่ง จากนางด้าวนภา เพชรอำาไพ
เพ่�อใช้เป็นสาขาและสถึานที�เก็บทรพัย์สิน
โด้ยอตัราค่าเช่าอาคารที�ใช้เป็นสาขาและ
สถึานที�เก็บทรพัย์สินเป็นไปตามม้ลค่า
เช่ายุติธรรมที�ประเมินโด้ยบรษัิัท 
อเมรกิัน แอพ๊เพรซึ่ัล (ประเทศไทย) 
จำากัด้ ซ่ึ่�งเป็นผู้้้ประเมินอสิระที�ได้้รบั
ความเห็นชอบจากสำานักงาน
คณะกรรมการกำากับหลักทรพัย์และ
ตลาด้หลักทรพัย์ และสำาหรบัอตัราค่าเช่า
อาคารที�ใช้เป็นสถึานที�เก็บเอกสารของ
บรษัิัทฯ เป็นอตัราเด้ียวกับราคาที�
บรษัิัทฯ เช่าอาคารในบรเิวณใกล้เคียงกัน
จากบุคคลภายนอก

นายวศิน
เด้ชกิจวิกรม

เป็นผู้้้ถึ่อหุ้นของ 
บรษัิัทฯ โด้ยถึอ่หุน้
คิด้เป็นรอ้ยละ 
0.06 ของจำานวน
หุ้นที�จำาหน่ายได้้
แล้วทั�งหมด้ ณ
วนัที� 8 พฤศจกิายน 
2566 และเป็น
น้องชาย
นางด้าวนภา  
เพชรอำาไพ  
ซ่ึ่�งด้ำารงตำาแหน่ง
กรรมการผู้้้จดั้การ 

ค่าคอมมิชชั�น
เอเย่นต์

2.42 บรษัิัทฯ จา่ยค่าคอมมิชชั�นเอเย่นต์ให้แก่
นายวศิน เด้ชกิจวิกรม โด้ยพิจารณาจาก
จำานวนสัญญาที�ปล่อยสินเช่�อในแต่ละ
เด้่อนตามอตัราที�บรษัิัทฯ กำาหนด้ซ่ึ่�ง
เป็นการด้ำาเนินธุรกิจปกติของบรษัิัทฯ 
เพ่�อเป็นช่องทางในการให้บรกิารแก่
ล้กค้าของบรษัิัทฯ สำาหรบัอตัราค่า
คอมมิชชั�นที�จา่ยให้แก่นายวศินเป็น
อตัราที�เหมาะสมเน่�องจากเป็นอตัราเด้ียว
กับที�บรษัิัทฯ จา่ยให้แก่เอเย่นต์รายอ่�น 
ทั�งนี� บรษัิัทฯ ไม่มีนโยบายในการรบั
เอเย่นต์เพิ�มเติมในอนาคต

ผู้้้บรหิาร

 นายบัญญัติ
   นิลศิริ

นายบัญญัติ
นิลศิริ
ด้ำารงตำาแหน่ง
กรรมการ
บรหิาร และ
ผู้้้ช่วยผู้้้จดั้การ
ฝ่่ายกจิการสาขา 
เขตพิษัณุโลก

ลก้หนี�เงนิใหก้้ย้ม่
   ยอด้ยกมา
   1 มกราคม
 ก้เ้พิ�มระหวา่งงวด้
 ชำาระค่นระหว่าง

   งวด้
 ยอด้คงเหล่อ   

   ปลายงวด้
 ด้อกเบี�ยรบั

(พันบาท)

170
120

50

2.60

เป็นสวัสด้ิการที�บรษัิัทฯ ให้แก่พนักงาน
ทุกคน  โด้ยเง่�อนไขต่างๆ ที�ผู้้้บรหิารได้้
รบัเป็นเง่�อนไขเด้ียวกันกับที�พนักงาน
ทุกคนได้้รบั ซ่ึ่�งบรษัิัทฯ คิด้อตัรา
ด้อกเบี�ยรอ้ยละ 8.00 ต่อป่

*หมายเหตุุ : โดยในปีี 2566 บริษัิัทฯ ไม่มีวาริะการิทำาริายการิริะหว่างกันที�ตุ้องขออนุมัตุิที�ปีริะชุุมสามัญผู้้้ถืือหุ้นปีริะจำำาปีี แตุ่ปีริะการิใด

บุคคลที่่�อาจม่ความ
ขััดแย้ง

ลักษณะความ
สััมพัันธ์์

ลักษณะรายการ มูลค่ารายการ
ม.ค.-ธ์.ค.65
(ล้านบาที่)

ความจำาเป็นและความสัมเหตุสัมผล
ขัองรายการ
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 ณ วันที� 31 ธันวาคม 2566 บรษัิัทฯ มีสัญญาให้เช่าพ่�นที�
สำานกังานกบับรษัิัทยอ่ยหลายฉบบั โด้ยมรีะยะเวลาเชา่ 3 ป่ ตั�งแต่
วันที� 1 มีนาคม 2564 ถ่ึงวันที� 31 ธันวาคม 2567 บรษัิัทย่อยมี
สิทธิต่อสัญญาเช่าเม่�อสิ�นสุด้อายุสัญญา บริษััทฯ ได้้รับค่าเช่า
ตามที�ระบุไว้ในสัญญา ค่าเช่าจะมีการทบทวนทุกครั�งเม่�อครบ
กำาหนด้สัญญา 
 MTB, MTLS และ MTPL มีการเช่าพ่�นที�บางส่วนจาก 
บรษัิัทฯ เพ่�อใช้เป็นสำานักงาน มีพ่�นที�รวม 140 ตร.ม. บรษัิัทฯ 
คดิ้ค่าเชา่ในอตัรา 350/ตร.ม./เด้อ่น โด้ยอา้งองิมาจากการอตัรา
ค่าเช่าอาคารพาณิชย์ในพ่�นที�ใกล้เคียงกัน รายละเอียด้ค่าเช่า
อาคารพาณิชย์ละแวกใกล้เคียง ด้ังนี�

 1. ที�ตั�ง : ซึ่อยจรญัสนิทวงศ์ 42 บางยี�ขัน กทม.
  ติด้รถึไฟฟ้าบางยี�ขัน 
  ขนาด้: 40 - 60 ตร.ม. 12,000 บาท/เด้่อน
  ราคาเช่า: ตร.ม. ละ 300 บาท
 2. ที�ตั�ง : 666 ถึนนบรมราชชนนี แขวงบางบำาหรุ
  เขตบางพลัด้ กรุงเทพฯ 10700
  ราคาเช่าชั�น 1 - ตร.ม. ละ 600 บาท
  ราคาเช่าชั�น 2 – 26 ตร.ม. ตารางเมตรละ 400 บาท

 ณ วันที� 31 ธันวาคม 2566 บรษัิัทฯ มีสัญญาหลายฉบับ
กับบุคคลที�เกี�ยวข้องกันสำาหรบัการเช่าอาคารสำานักงาน โด้ยมี
ระยะเวลาเช่า 3 ป่ ตั�งแต่เด้่อนมกราคม 2564 และสิ�นสุด้เด้่อน
ตุลาคม 2568 (สัญญาเช่ามีระยะเวลาเช่า 3 ป่ โด้ยวันที�เริ�ม
สัญญา และวันที�สิ�นสุด้สัญญาแต่ละสัญญาไม่เท่ากัน) บรษัิัทฯ มี
สินทรัพย์สิทธิการใช้ 12 ล้านบาท และหนี�สินตามสัญญาเช่า 
13 ล้านบาท โด้ยบันท่กในงบแสด้งฐานะการเงินรวมและงบ
แสด้งฐานะการเงนิเฉพาะกจิการ นอกจากนี� บรษัิัทฯ และบรษัิัทยอ่ย 
มีค่าใช้จา่ยจำานวนเงนิ 3.50 ล้านบาท บันท่กในกำาไรหรอ่ขาด้ทุน
รวม และกำาไรหรอ่ขาด้ทุนเฉพาะกิจการ สำาหรบัป่สิ�นสุด้วันที� 31 
ธันวาคม 2566
 ค่าเช่าสำานักงาน บรษัิัทฯ เช่าอาคารพาณิชย์รวมจำานวน 
6 แห่ง จากนางด้าวนภา เพชรอำาไพ เพ่�อใช้เป็นสาขา สถึานที�เก็บ
ทรัพย์สินและบ้านพักพนักงาน (สัญญาเช่า 3 ป่ ตั�งแต่วันที� 
1 มีนาคม 2564 ถ่ึงวันที� 28 กุมภาพันธ์ 2567) โด้ยบ้านพัก
พนักงาน 2 แห่งประกอบไปด้้วย บ้านพักพนักงาน บ้านเลขที� 13  
มีพ่�นที� 4 ชั�น 2 ค้หา คิด้ค่าเช่าในอตัรา 20,000 บาท/เด้่อน และ
บ้านเลขที� 44 พ่�นที� 4 ชั�น 1 ค้หา คิด้ค่าเช่าในอัตรา 10,000 
บาท/เด้่อน อา้งองิมาจากการอตัราค่าเช่าอาคารพาณิชย์ในพ่�นที�
ใกลเ้คียงกนั รายละเอยีด้คา่เชา่อาคารพาณชิยล์ะแวกใกล้เคยีง ด้งันี�

 1. ที�ตั�ง : ซึ่อยจรญัสนิทวงศ์ 83/1 ถึนนจรญัสนิทวงศ์
  แขวงบางออ้ เขตบางพลัด้ กรุงเทพฯ 10700
  ขนาด้ 4 ชั�น 4 ค้หา 40,000 บาท/เด้่อน
  ราคาเช่า : ค้หาละ 10,000  บาท

 ค่าเช่าสำานักงาน บรษัิัทฯ เช่าอาคารพาณิชย์รวมจำานวน 
8 แห่ง จากนายช้ชาติ เพ็ชรอำาไพ เพ่�อใช้เป็นสาขาและศ้นย์
ประม้ลรถึของบริษััทฯ โด้ยสาขาสาขาย่อยถึนนพิชัยสงคราม 
(สัญญาเช่า 3 ป่ ตั�งแต่วันที� 1 พฤศจิกายน 2565 ถ่ึงวันที� 
31 ตุลาคม 2568) มีพ่�นที� 4 ชั�น 2 ค้หา คิด้ค่าเช่าในอัตรา 
25,000 บาท/เด้อ่น อา้งองิมาจากการอตัราคา่เชา่อาคารพาณชิย
ในพ่�นที�ใกล้เคียงกัน รายละเอียด้ค่าเช่าอาคารพาณิชย์ละแวก
ใกล้เคียง ด้ังนี�

 1. ที�ตั�ง: 811/41-42 ถึ.มิตรภาพ ต.ในเม่อง
  อ.เม่องพิษัณุโลก จ.พิษัณุโลก 65000
  (สาขาถึ.มิตรภาพ พล.)
  ขนาด้ 3 ชั�น 2 ค้หา 30,000 บาท/เด้่อน
  ราคาเช่า : ค้หาละ 15,000  บาท

ความเห็นขัองคณะกรรมการตรวจสอบ
มติคณะกรรมการครั�งที� 1/2567 เม่�อวันที� 20 กุมภาพันธ์ 2567 
โด้ยมคีณะกรรมการตรวจสอบซ่ึ่�งเป็นกรรมการอสิระเขา้รว่มประชมุ 
ได้้ให้ความเห็นว่าการทำารายการระหว่างกันเป็นความจำาเป็นใน
การประกอบธุรกิจทั�วไปเง่�อนไขต่าง ๆ ของรายการระหว่างกัน
เป็นไปตามราคาตลาด้ ราคาตามสัญญาและราคาที�ตกลงกัน ซ่ึ่�ง
มีความสมเหตุสมผู้ลและเป็นไปตามการประกอบธุรกิจทั�วไป
 ในป่ 2566 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ทบทวนการ
ควบคุมภายในเพ่�อสอบทานขอบเขตของกิจกรรม ความรบัผู้ดิ้ชอบ 
และทรพัยากรซ่ึ่�งรวมถ่ึงบคุลากรที�ใชใ้นกระบวนการ ควบคมุภายใน 
นอกจากนี� คณะกรรมการตรวจสอบได้้สอบทานถ่ึงความเพยีงพอ 
และประสิทธิผู้ลของกระบวนการควบคุมภายใน อีกทั�งสอบทาน
แผู้นงานการตรวจสอบภายใน และรายงานของผู้้ต้รวจสอบภายใน
ที�ครอบคลุมถ่ึงประเด้็นสำาคัญที�พบจากการตรวจสอบ การแก้ไข
ข้อบกพรอ่งของการควบคุมภายในที�พบโด้ยฝ่่ายตรวจสอบ และ
กระบวนการตดิ้ตามโด้ยฝ่่ายบรหิารเพ่�อใหม้กีารแกไ้ขขอ้บกพรอ่ง
ของการควบคุม ภายในตามกำาหนด้เวลาที�เหมาะสม 
 คณะกรรมการตรวจสอบมีความเหน็วา่กระบวนการควบคุม
ภายในมีความเพียงพอ และมีประสิทธิผู้ล นอกจากนี�มาตรการใน
การแกไ้ขขอ้บกพรอ่งของการควบคมุภายในของฝ่่ายบรหิารนั�นมี
ประสิทธิผู้ล
 ทั�งนี�  ในป่ 2566 บริษััทฯ ไม่มีกรณีที�บริษััทฯ ถึ้ก
เปรยีบเทียบปรบั กล่าวโทษั หรอ่มีการด้ำาเนินการทางแพ่ง โด้ย
หนว่ยงานกำากบัด้แ้ล เชน่ สำานกังานคณะกรรมการกำากบัหลกัทรพัย์
และตลาด้หลกัทรพัย ์(ก.ล.ต.) หรอ่ตลาด้หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
เกี�ยวกับการทำารายการระหว่างกัน

มาตรการหรอืขัั�นตอนการอนุมัติการทำารายการระหว่างกัน 
ในการทำารายการระหว่างกันที�เป็นการคา้ปกต ิบรษัิัทฯ มีนโยบาย 
จะด้ำาเนินการให้เป็นไปตามลักษัณะธุรกิจ การค้าปกติทั�วไป ทั�งนี� 
บรษัิัทฯ จะใหค้ณะกรรมการตรวจสอบหรอ่ผู้้ส้อบบญัชขีองบรษัิัทฯ 
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หร่อผู้้้เชี�ยวชาญอิสระ พิจารณาสอบ และให้ความเห็นถ่ึงความ
เหมาะสมของราคาและความสมเหตุสมผู้ลของการทำารายการด้้วย 
 รายการระหวา่งกนัที�อาจเกิด้ข่�นในอนาคตนั�น คณะกรรมการ
บรษัิัทจะต้องปฏิิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้้วยหลักทรพัย์และ
ตลาด้หลักทรพัย์ฯ และข้อบังคับ ประกาศคำาสั�งหรอ่ข้อกำาหนด้ของ
ตลาด้หลักทรพัย์แห่งประเทศไทย  รวมตลอด้ถ่ึงการปฏิิบัติตามข้อ
กำาหนด้เกี�ยวกับการเปิด้เผู้ยข้อม้ลการทำารายการเกี�ยวโยง และการ 
ได้้มาหรอ่จำาหน่ายทรพัย์สินที�สำาคัญของบรษัิัทฯ หรอ่บรษัิัทย่อย 
ตามมาตรฐานการบัญชีที�กำาหนด้โด้ยสภาวิชาชีพบัญชี 
 ในกรณีที�มรีายการระหวา่งกนัของบรษัิัทฯ ที�นอกเหนอ่จาก 
การค้าปกติที�เกิด้ข่�นกบับคุคลที�อาจมีความขัด้แย้งทางผู้ลประโยชน์ 
มีส่วนได้้เสีย หร่ออาจมีความขัด้แย้งทางผู้ลประโยชน์ในอนาคต 
บรษัิัทฯ จะให้คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผู้้้ให้ความเห็นเกี�ยวกับ
ความจำาเป็นและความเหมาะสมของรายการนั�น ในกรณทีี�คณะกรรมการ 
ตรวจสอบไม่มีความชำานาญในการพิจารณารายการระหว่างกันที�
อาจเกดิ้ข่�น บรษัิัทฯ จะใหผู้้้้เชี�ยวชาญอสิระหรอ่ผู้้้สอบบญัชีของบรษัิัทฯ  
เป็นผู้้้ให้ความเห็นเกี�ยวกับรายการระหว่างกันด้ังกล่าว เพ่�อนำาไปใช้
ประกอบการตัด้สินใจของคณะกรรมการ หรอ่ผู้้้ถึ่อหุ้นตามแต่กรณี 
ทั�งนี� บรษัิัทฯ จะเปิด้เผู้ยรายการระหว่างกันไว้ในหมายเหตุประกอบ
งบการเงนิที�ได้้รบัการตรวจสอบจากผู้้้สอบบัญชีบรษัิัท 
 ผู้้้มีส่วนได้้เสียในการทำารายการใด้ๆ จะไม่มีสิทธิออกเสียง 
หรอ่อนมุตักิารทำารายการนั�นๆ โด้ยบรษัิัทฯ มกีระบวนการตรวจสอบ 
เพ่�อใหม้ั�นใจวา่รายการระหวา่งกนัได้ ้ กระทำาอยา่งยตุธิรรมตามราคา
ตลาด้และเป็นไปตามปกติธุรกจิการคา้ (Fair and at arms’ length)

การต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชนั
บรษัิัทฯ ใหค้วามสำาคัญในการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนัทกุรป้แบบ 
โด้ยปล้กจติสำาน่กให้ผู้้้บรหิารและพนักงานของบรษัิัทฯ ทุกระด้ับให้
ตระหนักถ่ึงผู้ลกระทบของการทุจรติคอรรร์ปัชันและสรา้งค่านิยม
ที�ถึ้กต้องแก่ผู้้้บรหิาร พนักงานและผู้้้มีส่วนได้้เสียทุกฝ่่าย

  นโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน และแนวรว่ม 
  ปฏิิบัติขัองภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจรติ 
  นอกเหน่อจากการด้ำาเนินทุจริตภายใต้หลักจริยธรรม 
  และคุณธรรมแล้ว เม่องไทย แคปปิตอล ยังย่ด้มั�นการ 
  ปฏิิบัติตามนโยบายและแนวทางปฏิิบัติในการต่อต้าน 
  การทุจริตคอรร์รัปชัน ซ่ึ่�งปัจจุบันบริษััทฯ ได้้รับการ 
  รบัรองเป็นสมาชิกแนวรว่มปฏิิบัติของภาคเอกชนไทย 
  ในการต่อต้านการทุจริต ตั�งแต่วันที� 21 พฤษัภาคม  
  2562 ซ่ึ่�งนับเป็นพัฒินาการที�สำาคัญยิ�งในการย่นยันถ่ึง 
  ความมุ่งมั�นและเจตนารมณ์ของบริษััทฯ ที�จะด้ำาเนิน 
  ธุรกิจภายใต้หลักธรรมาภิบาล และให้ความสำาคัญกับ 

  การป้องกันและการต่อต้านการทุจริตคอรร์รัปชันทุก 
  รป้แบบเพ่�อใชเ้ป็นแนวทางส่้ความสำาเรจ็อยา่งยั�งยน่  ทั�งนี� 
  นโยบายการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชันของบรษัิัทฯ ได้้ 
  ถึ้กเผู้ยแพรไ่ว้ในหน้าเว็บไซึ่ต์ของบรษัิัทฯ เพ่�อส่�อสารให้ 
  พนักงาน ล้กค้า และผู้้้มีส่วนได้้เสียทุกฝ่่ายได้้รับทราบ 
  และปฏิิบัติตาม หากมีการละเมิด้นโยบายและแนวปฏิิบัติ 
  แล้วบรษัิัทฯ จะลงโทษัทางวินัยตามนโยบาย

  ชอ่งทางในการรอ้งเรย่นและการแจง้เบาะแส
  บริษััทฯ ได้้กำาหนด้นโยบายการรับเร่�องร้องเรียน  
  (Whistleblower Policy) และเปิด้เผู้ยไว้อย่างชัด้เจน  
  ร วม ถ่ึง เปิด้ เผู้ยช่ องทางการรับ เร่� องร้อง เรียน  
  (Whistleblowing Channels) ในหนา้เวบ็ไซึ่ตข์องบรษัิัทฯ  
  ส่วน “ติด้ต่อเรา” เพ่�อให้พนักงานและผู้้้มีส่วนได้้เสียของ 
  บรษัิัทฯ ได้ร้บัทราบโด้ยทั�วกนัซ่ึ่�งนโยบายด้งักลา่ว นอกจาก 
  กำาหนด้ช่องทางการรบัเร่�องรอ้งเรยีนและเบาะแสต่าง ๆ  
  แล้วยังกำาหนด้แนวปฏิิบัติในการคุ้มครองผู้้้ร้องเรียน 
  หรอ่แจง้เบาะแสไว้อกีด้้วย

  การอบรมเก่�ยวกบัการปฏิบิตังิานให้สอดคลอ้งกบันโยบาย 
  และแนวปฏิิบัติในการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชนั
  บริษััทฯ จัด้ให้พนักงานและผู้้้บริหารได้้เข้าร่วมอบรม 
  ทำาความเข้าใจเกี�ยวกับนโยบาย และแนวปฏิิบัติในการ 
  ต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชัน ซ่ึ่�งถึ่อเป็นการอบรมภาค 
  บังคับในการอบรมปฐมนิเทศพนักงาน

190 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



3งบการเงิน
บริษัที่ เมืองไที่ย แคปปิตอล จำากัด (มหาชน) 
และ บริษัที่ย่อย

งบการเงินสัำาหรับปีส้ิันสุัด วนัที่่� 31 ธั์นวาคม 2566 และ
รายงานขัองผู้สัอบบัญช่รับอนุญาต



192 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



193รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



194 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



195รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



196 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



197รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



198 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



199รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



200 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



201รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



202 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



203รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



204 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



205รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



206 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



207รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



208 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



209รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



210 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



211รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



212 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



213รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



214 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



215รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



216 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



217รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



218 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



219รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



220 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



221รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



222 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



223รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



224 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



225รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



226 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



227รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



228 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



229รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



230 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



231รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



232 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



233รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



234 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



235รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



236 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



237รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



238 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



239รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



240 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



241รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



242 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



243รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



244 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



245รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



246 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



247รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



248 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



249รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



250 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



251รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



252 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



253รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



254 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



255รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



256 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



257รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



258 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



259รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



260 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



261รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



262 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



263รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



264 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



265รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



266 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



267รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



268 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)
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270 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)
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272 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)
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274 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



275รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



276 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



277รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



278 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)
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280 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



281รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



282 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



283รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



284 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



285รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



286 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



287รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



288 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



289รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



290 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



291รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



292 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



293รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



294 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)

4การรับรองความถูกต้อง
ของข้อมูล



บริษัิัทฯ ได้ส้อบทานข้อ้มูลูในแบบแสด้งริายการิข้อ้มูลูปริะจำำาปีฉบบัน้�แลว้ด้้วยความูริะมัูด้ริะวงั บริษัิัทฯ ข้อริบัริองวา่ข้อ้มูลูดั้งกลา่วถูกูต้อ้ง
คริบถู้วน ไมู่เป็นเท็จำ ไมู่ทำาให้้ผูู้้อ่�นสำาคัญผู้ิด้ห้ริอ่ไมู่ข้าด้ข้้อมููลท้�ควริแจำง้ในสาริะสำาคัญ นอกจำากน้�บริษัิัทฯ ข้อริบัริองว่า
 1. งบการิเงนิและข้้อมููลทางการิเงนิท้�สรุิปมูาในแบบแสด้งริายการิข้้อมููลปริะจำำาป้ ได้้แสด้งข้้อมููลอย่างถููกต้อ้งคริบถู้วนในสาริะ
สำาคัญเก้�ยวกับการิเงนิ ผู้ลการิด้ำาเนินงานและกริะแสเงนิสด้ข้องบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อยแล้ว
 2. บริษัิัทฯ จำดั้ให้้มู้ริะบบเปิด้เผู้ยข้้อมููลท้�ด้้ เพื่่�อให้้แน่ใจำว่าบริษัิัทฯ ได้้เปิด้เผู้ยข้้อมููลส่วนท้�เป็นสาริะสำาคัญทั�งข้องบริษัิัทฯ และ 
บริษัิัทย่อยอย่างถููกต้้องคริบถู้วนแล้ว ทั�งควบคุมูดู้แลให้้มู้การิปฏิิบัต้ิต้ามูริะบบด้ังกล่าว
 3. บริษัิัทฯ จำดั้ให้้มู้ริะบบการิควบคุมูภายในท้�ด้้และควบคุมูดู้แลให้้มู้การิปฏิิบัต้ิต้ามูริะบบด้ังกล่าว ซ่ึ่�งบริษัิัทฯ ได้้แจำง้ข้้อมููลการิ
ปริะเมูินริะบบการิควบคุมูภายใน ณ วันท้�ล่าสุด้ท้�มู้ต้่อผูู้้สอบบัญชี้และกริริมูการิต้ริวจำสอบข้องบริษัิัทฯ แล้วโด้ยคริอบคลุมูถู่งข้้อบกพื่ริอ่ง
และการิเปล้�ยนแปลงท้�สำาคัญ มู้ผู้ลกริะทบต้่อการิจำดั้ทำาริายงานทางการิเงนิข้องบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่อย

ในการิน้� เพื่่�อเป็นห้ลักฐานว่าเอกสาริทั�งห้มูด้เป็นเอกสาริชีุด้เด้้ยวกันกับบริษัิัทฯ ได้้ริบัริองความูถููกต้้องแล้ว บริษัิัทฯ ได้้มูอบห้มูายให้้ 
นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่ ห้ริอ่ นายสุริตั้น์ ฉายาวริเด้ชี เป็นผูู้้ลงลายมู่อชี่�อกำากับเอกสาริน้�ไว้ทุกห้น้าด้้วย ห้ากเอกสาริใด้ไมู่มู้ลายชี่�อข้อง 
นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่ ห้ริอ่ นายสุริตั้น์ ฉายาวริเด้ชี กำากับไว้ บริษัิัทฯ จำะถู่อว่าไมู่ใชี่ข้้อมููลข้องบริษัิัทฯ ได้้ริบัริองความูถููกต้้องข้อง
ข้้อมููลแล้วด้ังกล่าวข้้างต้้น

ช่ื่�อ ตำำ�แหน่่ง ล�ยม่ือช่ื่�อ

1. นายชีูชีาต้ิ เพื่็ชีริอำาไพื่ กริริมูการิและปริะธานกริริมูการิบริหิ้าริ -นายชีูชีาต้ิ เพื่็ชีริอำาไพื่-

2. นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่ กริริมูการิและกริริมูการิผูู้้จำดั้การิ -นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่-

ผู้้�รัับมือบอำ�น่�จ

1. นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่ กริริมูการิผูู้้จำดั้การิ -นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่-

2. นายสุริตั้น์ ฉายาวริเด้ชี ริองกริริมูการิผูู้้จำดั้การิ -นายสุริตั้น์ ฉายาวริเด้ชี-

ส่วน่ที� 4 ก�รัรัับรัองคว�มืถ้กตำ�องของข�อม้ืล
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เอกส�รัแน่บ 1

เอกส�รัแน่บ 1.1 : รั�ยละเอยีดเกี�ยวกับกรัรัมืก�รั

อายุุ  75 ปี
ประเภทกรรมการ  กริริมูการิอสิริะ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก  12 กันยายน 2555
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ 11 ปี 3 เด้่อน
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน  ปริะธานคณะกริริมูการิ / 
    ปริะธานคณะกริริมูการิสริริห้าและกำาห้นด้คา่ต้อบแทน
ประวััต่ิการศึึกษา
 ห้ลักสูต้รินักเริย้นนายเริอ่ โริงเริย้นนายเริอ่ (รุิน่ท้� 66)
 ห้ลักสูต้ริเสนาธิการิทห้าริเริอ่ (รุิน่ท้� 45) โริงเริย้นเสนาธิการิทห้าริเริอ่
 ห้ลักสูต้ริวิทยาลัยการิทัพื่เริอ่ (รุิน่ท้� 28) วิทยาลัยการิทัพื่เริอ่
 ห้ลักสูต้ริเสนาธิการิทห้าริเริอ่ออสเต้ริเล้ย เคริอ่ริฐัออสเต้ริเล้ย ปี พื่.ศ.2529
 ห้ลักสูต้ริวิทยาลัยป้องกันริาชีอาณาจำกัริ รุิน่ท้� 4515

ประวััต่ิการทำางาน
 ต้้นห้น ริ.ล.ท่าจำน้ กองเริอ่ปริาบเริอ่ด้ำานำา กองเริอ่ยุทธการิ
 นายทห้าริอาวุธใต้้นำา ริ.ล.ท่าจำน้ กองเริอ่ปริาบเริอ่ด้ำานำา กองเริอ่ยุทธการิ
 ต้้นเริอ่ ริ.ล.สาริสินธุ กองเริอ่ปริาบเริอ่ด้ำานำา กองเริอ่ยุทธการิ
 นายทห้าริปริาบเริอ่ด้ำานำา ริ.ล.มูงกุฎริาชีกุมูาริ กองเริอ่ต้ริวจำอา่ว กองเริอ่ยุทธการิ
 ผูู้้ชี่วยต้้นปืน ริ.ล.มูกุฎริาชีกุมูาริ กองเริอ่ต้ริวจำอา่ว กองเริอ่ยุทธการิ
 ต้้นปืน ริ.ล.มูงกุฎริาชีกุมูาริ กองเริอ่ต้ริวจำอา่ว กองเริอ่ยุทธการิ
 ต้้นเริอ่ ริ.ล.มูงกุฎริาชีกุมูาริ กองเริอ่ต้ริวจำอา่ว กองเริอ่ยุทธการิ
 ผูู้้บังคับการิเริอ่ ริ.ล.สู้ไพื่รินิทริ ์กองเริอ่ต้ริวจำอา่ว กองเริอ่ยุทธการิ
 นายธง ผูู้้ชี่วยผูู้้บัญชีาการิทห้าริเริอ่
 ริองเสนาธิการิ สถูาน้ทห้าริเริอ่กรุิงเทพื่ฯ (ปัจำจุำบันค่อ ฐานทัพื่เริอ่กรุิงเทพื่ฯ)
 ผูู้้ชี่วยทูต้ฝ่่ายทห้าริเริอ่ ไทย/จำาการิต์้า
 ผูู้้ชี่วยเลข้านุการิกองทัพื่เริอ่
 ผูู้้ชี่วยเจำา้กริมูข้่าวทห้าริเริอ่
 ริองเจำา้กริมูข้่าวทห้าริเริอ่
 ผูู้้อำานวยการิท่าเริอ่นำาล่กสัต้ห้้บ ฐานทัพื่เริอ่สัต้ห้้บ
 ผูู้้บัญชีาการิกองเริอ่ลำานำา กองเริอ่ยุทธการิ
 เจำา้กริมูส่งกำาลังบำารุิงทห้าริ กองบัญชีาการิทห้าริสูงสุด้
 ผูู้้บัญชีาการิโริงเริย้นนายเริอ่
 ท้�ปริก่ษัาพื่ิเศษักองทัพื่เริอ่
 ริองผูู้้บัญชีาการิทห้าริสูงสุด้

พลเร่ัอเอกอภิิชื่�ตำิ เพ็งศรีัทอง

296 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ
 ห้ลักสูต้ริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท้� 82/2010
 ห้ลักสูต้ริ  Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL 5/2016)

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ
 500,000 หุ้้น คิด้เป็นริอ้ยละ 0.0236 (ณ วันท้� 31 ธันวาคมู 2566)

การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น
 2558 – ปัจำจุำบัน   ปริะธานกริริมูการิ และกริริมูการิอสิริะ บมูจำ. ท้ เอ ซึ่้ คอนซึู่เมูอริ ์
 2553 – ปัจำจุำบัน   กริริมูการิอสิริะ บมูจำ. เอส แอนด้์ เจำ อนิเต้อริเ์นชีั�นแนล เอนเต้อไพื่ริส์ 

การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�น ท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน    - ไมู่มู้ –
ต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำจำะทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้งทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ        - ไมู่มู้ -
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน 7/7 คริั�ง
 ปริะชีุมูกริริมูการิอสิริะ จำำานวน 1/1 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิสริริห้าและกำาห้นด้ค่าต้อบแทน จำำานวน 2/2 คริั�ง
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อายุุ  70 ปี
ประเภทกรรมการ  กริริมูการิท้�เป็นผูู้้บริหิ้าริ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก  12  กันยายน 2555
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ 11 ปี 3 เด้่อน
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน  กริริมูการิ / ปริะธานกริริมูการิบริหิ้าริ / 
    กริริมูการิบริหิ้าริความูเส้�ยง  
ประวััต่ิการศึึกษา
 ปริญิญาโท มูห้าวิทยาลัยธริริมูศาสต้ริ,์ เศริษัฐศาสต้ริธุ์ริกิจำ (MBE), 2543
 ปริญิญาโท มูห้าวิทยาลัยนเริศวริ, บริหิ้าริธุริกิจำมูห้าบัณฑิิต้ (MBA), 2541
 ปริญิญาโท OKLAHOMA CITY UNIVERSITY, USA., FINANCE, 2533

ประวััต่ิการทำางาน
 บริริษััทเงนิทุนอุต้สาห้กริริมูแห้่งปริะเทศไทย
 ธนาคาริกสิกริไทย  จำำากัด้  (มูห้าชีน)

การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ
 ห้ลักสูต้ริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท้� SET/2012
 ห้ลักสูต้ริ Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL 5/2016)

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ
 710,056,400 หุ้้น คิด้เป็นริอ้ยละ 33.4932 (ณ วันท้�  31 ธันวาคมู  2566)

การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น       - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�น ท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน
 2560 - ปัจำจุำบัน กริริมูการิ / ริองปริะธานกริริมูการิ บริษัิัท นายณ์ เอสเต้ท จำำากัด้

การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำจำะทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้งทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ         - ไมู่มู้ -
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน - คริั�ง
 ปริะชีุมูกริริมูการิบริหิ้าริความูเส้�ยง จำำานวน - คริั�ง

น่�ยช้ื่ชื่�ตำิ เพ็ชื่รัอำ�ไพ
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อายุุ  70  ปี
ประเภทกรรมการ  กริริมูการิท้�เป็นผูู้้บริหิ้าริ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก  12 กันยายน 2555
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ 11 ปี 3 เด้่อน
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน  กริริมูการิ / กริริมูการิผูู้้จำดั้การิ
ประวััต่ิการศึึกษา
 ปริญิญาโท  OKLAHOMA CITY UNIVERSITY , USA. , FINANCE, 2532

ประวััต่ิการทำางาน
 ผูู้้ชี่วยห้ัวห้น้าส่วนบัต้ริเคริด้ิต้ สำานักงานให้ญ่ ธนาคาริกสิกริไทย
 ผูู้้ชี่วยผูู้้จำดั้การิสาข้า  ธนาคาริกสิกริไทย

การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ
 ห้ลักสูต้ริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท้� SET/2012

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ  
 720,000,000 หุ้้น คิด้เป็นริอ้ยละ 33.9623 (ณ วันท้� 31 ธันวาคมู 2566) 

การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น       - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�น ท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน     - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำจำะทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้ง ทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
 ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ         - ไมู่มู้ -
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 - ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน 7/7 คริั�ง

น่�งด�วน่ภิ� เพชื่รัอำ�ไพ
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อายุุ   71 ปี
ประเภทกรรมการ   กริริมูการิอสิริะ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก   12 กันยายน 2555
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ  11 ปี 3 เด้่อน
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน   กริริมูการิอสิริะ / ปริะธานคณะกริริมูการิต้ริวจำสอบ /
     ปริะธานคณะกริริมูการิบริริษััทภิบาลและความูยั�งย่น
ประวััต่ิการศึึกษา   
 ปริญิญาโท การิเงนิ, Washington State University, USA

การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ 
 ห้ลักสูต้ริ Directors Certification Program (DCP) รุิน่ท้� 157/2012 
 ห้ลักสูต้ริ Advanced Audit Committee Program (AACP) รุิน่ท้� 13/2013 
 ห้ลักสูต้ริ Role of Nomination and Governance Committee (RNG) รุิน่ท้� 7/2015 
 ห้ลักสูต้ริ Easy Listening : เกริด็้ความูริูด้้้าน AC ท้�บัญชี้ไมู่ควริพื่ลาด้ ปริะจำำาปี 2564 
 ห้ลักสูต้ริ Easy Listening : เกริด็้ความูริูด้้้าน AC ท้�บัญชี้ไมู่ควริพื่ลาด้ ปริะจำำาปี 2565
 สัมูมูนาเผู้ยแพื่ริผู่้ลการิศ่กษัาโคริงการิ Value of Audit ปริะจำำา ปี 2565

ประวััต่ิการทำางาน
 2554 – 2561  ปริะธานกริริมูการิต้ริวจำสอบ บริษัิัท ปภพื่ จำำากัด้

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ
 800,000 หุ้้น คิด้เป็นริอ้ยละ 0.0378 (ณ วันท้�  31  ธันวาคมู  2566)  

การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น
 2553 – ปัจำจุำบัน กริริมูการิ บมูจำ. ไอริา่ แคปปิต้อล
 2552 – ปัจำจุำบัน ท้�ปริก่ษัา บมูจำ. ห้ลักทริพัื่ย์ ไอริา่

การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�น ท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน     - ไมู่มู้ –
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้งทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ         - ไมู่มู้ –
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน 7/7 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิต้ริวจำสอบ จำำานวน 4/4 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิอสิริะ จำำานวน 1/1 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริริษััทภิบาลและความูยั�งย่น จำำานวน 2/2 คริั�ง

น่�งกองแก�ว เป่ี่� ยมืด�วยธรัรัมื

300 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



อายุุ   69 ปี
ประเภทกรรมการ   กริริมูการิอสิริะ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก   29 มู้นาคมู 2560
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ  5 ปี 9 เด้่อน 
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน   กริริมูการิอสิริะ / กริริมูการิต้ริวจำสอบ /
     กริริมูการิบริหิ้าริความูเส้�ยง / กริริมูการิบริริษััทภิบาลและ
     ความูยั�งย่น
ประวััต่ิการศึึกษา   
 ปริญิญาต้ริ ้บัญชี้บัณฑิิต้ จุำฬาลงกริณ์มูห้าวิทยาลัย

ประวััต่ิการทำางาน 
 พื่.ศ.2557 - 2558  ห้ัวห้น้าฝ่่ายบริกิาริศุลกากริ ด้่านศุลกากรินคริพื่นมู กริมูศุลกากริ
 พื่.ศ.2555 - 2556  ห้ัวห้น้าฝ่่ายบัญชี้และอากริ สำานักงานต้ริวจำข้องผูู้้โด้ยสาริท่าอากาศยานสุวริริณภูมูิ กริมูศุลกากริ
 พื่.ศ.2553 - 2554  ห้ัวห้น้าฝ่่ายต้ริวจำสอบเข้ต้ปลอด้อากริ สำานักสิทธิปริะโยชีน์ทางภาษ้ัอากริ กริมูศุลกากริ

การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ
 ห้ลักสูต้ริ Directors Accreditation Program (DAP) รุิน่ท้� 137/2017
 ห้ลักสูต้ริ Advance Audit Committee Program (AACP) รุิน่ท้� 26/2017
 ห้ลักสูต้ริ Risk Management  Program for Corporate Leasers  (RCL) รุิน่ท้� 13/2018
 ห้ลักสูต้ริ Easy Listening : เกริด็้ความูริูด้้้าน AC ท้�บัญชี้ไมู่ควริพื่ลาด้ ปริะจำำาปี 2564
 ห้ลักสูต้ริ Easy Listening : เกริด็้ความูริูด้้้าน AC ท้�บัญชี้ไมู่ควริพื่ลาด้ ปริะจำำาปี 2565

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ        - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น       - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�น ท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน     - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำจำะทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้งทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ         - ไมู่มู้ -
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน 7/7 คริั�ง
 ปริะชีุมูกริริมูการิอสิริะ จำำานวน 1/1 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิต้ริวจำสอบ จำำานวน  4/4  คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริหิ้าริความูเส้�ยง จำำานวน 3/3 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริริษััทภิบาลและความูยั�งย่น จำำานวน 2/2 คริั�ง

น่�งน่งนุ่ชื่ ด�ว�สุวรัรัณ

301รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



อายุุ    66 ปี
ประเภทกรรมการ    กริริมูการิอสิริะ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก    17 สิงห้าคมู 2563
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ   3 ปี 4 เด้่อน
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน    กริริมูการิอสิริะ / ปริะธานคณะกริริมูการิ-
      บริหิ้าริความูเส้�ยง / กริริมูการิต้ริวจำสอบ /
      กริริมูการิสริริห้าและกำาห้นด้ค่าต้อบแทน
ประวััต่ิการศึึกษา   
 ปริญิญาโท บริหิ้าริธุริกิจำ, จุำฬาลงกริณ์มูห้าวิทยาลัย
 ปริญิญาต้ริ ้บัญชี้บัณฑิิต้, มูห้าวิทยาลัยอสัสัมูชีัญ

การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ
 ห้ลักสูต้ริ Directors Certification Program (DCP) รุิน่ท้� 72/2549
 ห้ลักสูต้ริ Audit Committee Program (ACP) รุิน่ท้� 14/2549
 ห้ลักสูต้ริ Director Diploma Examination รุิน่ 20/2549,
 ห้ลักสูต้ริ Risk Management Program for Corporate Leaders (RCL 24/2021)
 ห้ลักสูต้ริ Easy Listening : เกริด็้ความูริูด้้้าน AC ท้�บัญชี้ไมู่ควริพื่ลาด้ ปริะจำำาปี 2564
 ห้ลักสูต้ริ Easy Listening : เกริด็้ความูริูด้้้าน AC ท้�บัญชี้ไมู่ควริพื่ลาด้ ปริะจำำาปี 2565
 สัมูมูนาเผู้ยแพื่ริผู่้ลการิศ่กษัาโคริงการิ Value of Audit ปริะจำำาปี 2565
 ห้ลักสูต้ริ Board Nomination and Compensation Program - BNCP 16/2023

ประวััต่ิการทำางาน
 2561 – 2563     กริริมูการิ บริษัิัท ฟิิลอพัื่ เน็ต้เวิริค์ จำำากัด้
 2560 – 2564     ปริะธานกริริมูการิต้ริวจำสอบ บริษัิัท แอด้วานซึ่์ เพื่าเวอริ ์คอนเวอริช์ีั�น จำำากัด้
 2557 - 2559     กริริมูการิบริหิ้าริบริษัิัท ไอท้เอก๊ซึ่์ จำำากัด้
 2554 - 2560    ผูู้้พื่ิพื่ากษัาสมูทบ  ศาลเยาวชีนและคริอบคริวั จำ.ปริาจำน้บุริ้
 2550 – 2556     ท้�ปริก่ษัาทางการิเงนิ บริษัิัท โริงงานนำาต้าลทริายข้าว เริิ�มูอุด้มู จำำากัด้

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ        - ไมู่มู้ -
การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น 
 2551 – ปัจำจุำบัน    ปริะธานกริริมูการิธริริมูาภิบาล สริริห้า และพื่ิจำาริณาค่าต้อบแทน  บมูจำ. โกลบอล  คอนเนคชีั�นส์ 
 2549 – ปัจำจุำบัน   ปริะธานกริริมูการิต้ริวจำสอบ และกริริมูการิต้ริวจำสอบ บมูจำ. โกลบอล คอนเนคชีั�นส์ 
 2565 – ปัจำจุำบัน    ปริะธานกริริมูการิบริหิ้าริความูเส้�ยง และกริริมูการิต้ริวจำสอบ บมูจำ. เน็กซึ่์ พื่อยท์ 

การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน     - ไมู่มู้ –
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้งทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ             - ไมู่มู้ –
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน 7/7 คริั�ง
 ปริะชีุมูกริริมูการิอสิริะ จำำานวน 1/1 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริหิ้าริความูเส้�ยง จำำานวน 3/3 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิต้ริวจำสอบ จำำานวน 4/4 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิสริริห้าและกำาห้นด้ค่าต้อบแทน จำำานวน 2/2 คริั�ง 

น่�ยสุชื่�ตำิ ศุภิพยัคฆ์์

302 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



อายุุ   42 ปี
ประเภทกรรมการ   กริริมูการิท้�ไมู่เป็นผูู้้บริหิ้าริ
วัันแต่่งต่ั�งครั�งแรก   18 เมูษัายน 2562
จำำานวันปีท่�ดำำารงต่ำาแหน่งกรรมการ  4 ปี 8 เด้่อน
ต่ำาแหน่งปัจำจุำบััน   กริริมูการิ / กริริมูการิบริริษััทภิบาลและความูยั�งย่น / 
     กริริมูการิสริริห้าและกำาห้นด้ค่าต้อบแทน 
ประวััต่ิการศึึกษา    
 ปริญิญาเอก การิจำดั้การิมูริด้กทางสถูาปัต้ยกริริมูกับการิท่องเท้�ยว, มูห้าวิทยาลัยศิลปากริ
 ปริญิญาโท Master of  Business Administration with Concentrations in Strategic Management and 

  International Business, สถูาบันบัณฑิิต้บริหิ้าริธุริกิจำศศินทริแ์ห้่งจุำฬาลงกริณ์มูห้าวิทยาลัย
 ปริญิญาโท Master of Science in Major Programme Management, University of Oxford  
 ปริญิญาต้ริ ้International Management with a Concentration in Finance, Dominican University of California

การอบัรมเก่�ยุวักับับัทบัาทหน้าท่� และทักษะการเป็นกรรมการ
 ห้ลักสูต้ริ Directors Certification Program (DCP) รุิน่ท้�  277/2019 
 ห้ลักสูต้ริ Corporate Governance for Capital Market  Intermediaries (CGI) รุิน่ท้� 22/2019
 ห้ลักสูต้ริ Board Nomination and Compensation Program - BNCP 16/2023

ประวััต่ิการทำางาน
 2555 – 2558     อาจำาริย์พื่ิเศษั วิทยาลัย นานาชีาต้ิ, มูห้าวิทยาลัยศิลปากริ
 2558 – 2564    อาจำาริย์ วิทยาลัย นานาชีาต้ิ, มูห้าวิทยาลัยศิลปากริ

สััดำส่ัวันการถืือหุ้นในบัรษัิทฯ
 902,100 หุ้้น คิด้เป็นริอ้ยละ 0.0426 (ณ วันท้� 31 ธันวาคมู 2566)

การดำำารงต่ำาแหน่งในบัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุนอื�น       - ไมู่มู้ –
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�น ท่�ไม่ใช่บ่ัรษัิทจำดำทะเบ่ัยุน     - ไมู่มู้ –
การดำำารงต่ำาแหน่งในกิจำการอื�นท่�อาจำจำะทำาให้เกิดำควัามขััดำแยุ้งทางผลประโยุช่น์ต่่อบัรษัิท  - ไมู่มู้ –
ขั้อพิิพิาททางกฎหมายุ         - ไมู่มู้ -
การเขั้ารว่ัมประช่มุในปี 2566
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ จำำานวน 7/7 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิสริริห้าและกำาห้นด้ค่าต้อบแทน จำำานวน 2/2 คริั�ง
 ปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริริษััทภิบาลและความูยั�งย่น จำำานวน 2/2  คริั�ง

ดรั. ศึกษิิตำ พัชื่รัชัื่ย

303รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566
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เอกสัารแนบั 1.3 : รายุละเอยุ่ดำผู้รบััผิดำช่อบัโดำยุต่รงในการควับัคุมดูำแลการทำาบััญช่่

หัวข�อ รั�ยละเอยีด

ชี่�อ – นามูสกุล นายสุริตั้น์ ฉายาวริเด้ชี (ผูู้้ริบัผู้ิด้ชีอบสูงสุด้ในสายงานบัญชี้และการิเงนิ)

อายุ 54 ปี

คุณวุฒิทางการิศ่กษัา   ปริญิญาโท การิเงนิ มูห้าวทิยาลยัธริริมูศาสต้ริ ์(MIF) 
  ปริญิญาโท บริหิ้าริธุริกิจำ จุำฬาลงกริณม์ูห้าวิทยาลยั (MBA) 
  ปริญิญาต้ริ ้บญัชีบ้ณัฑิติ้ จุำฬาลงกริณม์ูห้าวิทยาลยั (BA)

วันท้�ได้้ริบัการิแต้่งต้ั�ง 17  มูกริาคมู  2556

ปริะวัต้ิการิด้ำาริงต้ำาแห้น่งในบริษัิัทฯ  ปี 2564 - ปัจำจุำบัน     ริองกริริมูการิผูู้้จำดั้การิ บมูจำ.เมู่องไทย แคปปิต้อล
 ปี 2556 - 2564       ผูู้้ชี่วยกริริมูการิผูู้้จำดั้การิ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล

สัด้ส่วนการิถู่อหุ้้นในบริษัิัทฯ  
(จำำานวนหุ้้น / ริอ้ยละ)

ไมู่มู้การิถู่อหุ้้น

ความูสัมูพื่ันธ์ทางคริอบคริวัริะห้ว่าง
กริริมูการิและผูู้้บริหิ้าริ 

ไมู่มู้

การิด้ำาริงต้ำาแห้น่งในบริษัิัทอ่�นๆ ไมู่มู้

การิด้ำาริงต้ำาแห้น่งเป็นกริริมูการิ 
ในบริษัิัทอ่�น

ไมู่มู้

การิฝึ่กอบริมูท้�เก้�ยวข้้อง ปี 2558    ห้ลักสูต้ริ CFO Current Issues 
ปี 2559    โคริงการิพื่ัฒนาความูริูต้้่อเน่�องโด้ยการิศ่กษัาด้้วยต้นเอง (Self-Study CPD)  
   คริั�งท้� 1/2559   
ปี 2560    โคริงการิพื่ัฒนาความูริูต้้่อเน่�องโด้ยการิศ่กษัาด้้วยต้ัวเอง (Self-Study CPD)  
   คริั�งท้� 1/2560 
   โคริงการิพื่ัฒนาความูริูต้้่อเน่�องโด้ยการิศ่กษัาด้้วยต้ัวเอง (Self-Study CPD)  
   คริั�งท้� 2/2560 
   การิเต้ริย้มูต้ัวผูู้้สอบบัญชี้และผูู้้ต้ริวจำสอบภายใน “Working Paper for Better  
   Corruption Prevention” 
   Orientation Course – CFO focus on financial reporting รุิน่ท้� 2 
ปี 2561   โคริงการิพื่ัฒนาความูริูต้้่อเน่�องโด้ยการิศ่กษัาด้้วยต้นเอง (Self-Study CPD) 
   คริั�งท้� 1/2561 
ปี 2562   โคริงการิพื่ัฒนาความูริูต้้่อเน่�องโด้ยการิศ่กษัาด้้วยต้นเอง (Self-Study CPD)  
   คริั�งท้� 1/2562 
   โคริงการิพื่ัฒนาความูริูต้้่อเน่�องโด้ยการิศ่กษัาด้้วยต้นเอง (Self-Study CPD)  
   คริั�งท้� 3/2562 
ปี 2563   ห้ลักสูต้ริ Financial Risk Management & Strategies in Digital World รุิน่ท้� 1 
   ห้ลกัสูต้ริ Retail Credit Scoring Model Development and Application รุิน่ท้� 5 
   ห้ลักสูต้ริมูาต้ริฐานการิริายงานทางการิเงนิ IFRS 9 ผู้ลกริะทบต่้อสถูาบนัการิเงนิ รุิน่ท้� 8 
ปี 2566   ห้ลักสูต้ริ Subsidiary Governance Program รุิน่ท้� 6/2023
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หัวข�อ รั�ยละเอยีด

ชี่�อ – นามูสกุล นางสาววิมูลริตั้น์ ห้นูจุำล (ผูู้้ควบคุมูดู้แลการิทำาบัญชี้)

อายุ 55 ปี

คุณวุฒิทางการิศ่กษัา   ปริญิญาโท การิบัญชี้ มูห้าวิทยาลัยธุริกิจำบัณฑิิต้ย ์
  ปริญิญาต้ริ ้การิบัญชี้ มูห้าวิทยาลัยริามูคำาแห้ง

วันท้�ได้้ริบัการิแต้่งต้ั�ง 7 มู้นาคมู 2546

ปริะวัต้ิการิด้ำาริงต้ำาแห้น่งในบริษัิัทฯ   ปี 2566 – ปัจำจุำบัน ผูู้้ชี่วยกริริมูการิผูู้้จำดั้การิ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล  
  ปี 2560 – 2566    ผูู้้จำดั้การิฝ่่ายบัญชี้ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล 
  ปี 2555 – 2560   ริองผูู้้จำดั้การิฝ่่ายบัญชี้ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล

สัด้ส่วนการิถู่อหุ้้นในบริษัิัทฯ  
(จำำานวนหุ้้น/ริอ้ยละ)

จำำานวนหุ้้น 504,000 / ริอ้ยละ 0.0238 (ณ วันท้�  31 ธันวาคมู 2566)

ความูสัมูพื่ันธ์ทางคริอบคริวัริะห้ว่าง
กริริมูการิและผูู้้บริหิ้าริ 

ไมู่มู้

การิด้ำาริงต้ำาแห้น่งในบริษัิัทอ่�นๆ ไมู่มู้

การิด้ำาริงต้ำาแห้น่งเป็นกริริมูการิ 
ในบริษัิัทอ่�น

บริษัิัท เมู่องไทยลิสซึ่ิ�ง อนิชีัวรินัส์ โบริกเกอริ ์จำำากัด้

การิฝึ่กอบริมูท้�เก้�ยวข้้อง  ปี 2559   ห้ลักสูต้ริ ภาษ้ัทั�งริะบบจำากริายได้้-ริายจำา่ยข้องกิจำการิในชี่วงสิ�นปี /  
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู  6 ชีั�วโมูง 
   ห้ลักสูต้ริ เทคนิคการิวางริะบบบัญชี้อย่างไริให้้สอด้คล้องกับมูาต้ริฐานริายงานทาง 
   การิเงนิ / จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง 
ปี 2560   ห้ลักสูต้ริ บัญชี้ได้้มูาต้ริฐาน ริายการิทางภาษ้ัถููกต้้อง /  
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6.30 ชีั�วโมูง 
   ห้ลักสูต้ริ ข้้อควริริะวังในการิย่�นงบการิเงนิปี 2560 และการิเต้ริย้มูความูพื่ริอ้มู 
   สำาห้ริบัการินำาส่งบการิเงนิปี 2561 / จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู  6 ชีั�วโมูง 
ปี 2561   ห้ลักสูต้ริ การิบัญชี้เก้�ยวกับเคริ่�องมู่อทางการิเงนิและการิป้องกันความูเส้�ยง /  
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง 
   ห้ลักสูต้ริ เจำาะปริะเด้็นเอกสาริริบั – จำา่ย Update กฎห้มูายให้มู่ล่าสุด้ /  
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง 
ปี 2562   ห้ลักสูต้ริ 5 Steps New TFRS 15 : ผู้ลกริะทบทางบัญชี้-ภาษ้ั /  
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู7 ชีั�วโมูง 
   ห้ลักสูต้ริ Accounting & Taxation Update ล่าสุด้เริ่�องท้�นักบัญชี้ต้้องริู ้/ 
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง 
ปี 2563   ห้ลักสูต้ริ เจำาะล่กการิวิเคริาะห้์งบการิเงนิ / จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู  6 ชีั�วโมูง 
   ห้ลักสูต้ริ สิทธิปริะโยชีน์ทางภาษ้ัและผู้ลกริะทบทางบัญชี้ /  
   จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6.30 ชีั�วโมูง
ปี 2564     PDPA for Accounting and Finance / จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง     
  การิแกปั้ญห้าและกลวธ้ิการิต้ริวจำสอบการิทำางานบญัชี-้ภาษ้ั สำาห้ริบัผูู้้จำดั้การิฝ่่ายบญัชี ้/  
  จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง
  Data Analytics for Internal Auditor / จำำานวนชีั�วโมูงอบริมู 6 ชีั�วโมูง
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ปี 2556    ห้ลักสูต้ริ Company Secretary Program (CSP) รุิน่ท้� 50 ** 
    ห้ลักสูต้ริ Effective Minute Taking (EMT) รุิน่ท้� 26 
ปี 2561    ห้ลักสูต้ริ Anti-Corruption : The Practical Guide (ACPG) รุิน่ท้� 43 
ปี 2562    ห้ลักสูต้ริ Annual Report and Integrated Reporting Concept รุิน่ 1 
ปี 2563    ห้ลักสูต้ริ ASEAN CG Scorecard Coaching 2020 รุิน่ท้� 4 
ปี 2564    ห้ลักสูต้ริ CGR Workshop  2021 
ปี 2565    ห้ลักสูต้ริ  CGR Workshop 2022 
    ห้ลักสูต้ริ ต้ิวเข้้มูให้้เต้็มู 100 New AGM Checklist 2023 
ปี 2566    ห้ลักสูต้ริ CGR Workshop 2023  
    ห้ลักสูต้ริ ต้ิวเข้้มูให้้เต้็มู 100 New AGM Checklist 2024 
    การิเปิด้เผู้ยข้้อมููลผู้่านริะบบ SET link 
    สัมูมูนาโคริงการิบริษัิัทผูู้้ออกห้ลักทริพัื่ย์เข้้มูแข้็ง (ก.ล.ต้.) “บทบาทห้น้าท้�ข้อง 
    กริริมูการิและผูู้้บริหิ้าริข้องบริษัิัทจำด้ทะเบ้ยน” 
    สัมูมูนา ห้ัวข้้อเทคโนโลย้และการิทำางานข้องบริษัิัทจำด้ทะเบ้ยน 
    อบริมูการิจำดั้ทำาริายงานการิมู้ส่วนได้้เส้ยและนโยบายการิใชี้ข้้อมููลภายใน 
    อบริมูการิปริะเมูิน AGM Checklist 2024 
    อบริมูเริ่�องการิปริะเมูินคุณภาพื่การิจำดั้ปริะชีุมูสามูัญ/วิสามูัญ ปริะจำำาปี 2566

** ปี 2556 : เข้้าริบัการิอบริมูเก้�ยวกับบทบาทห้น้าท้�และความูริูพ้ื่่�นฐานข้อเลข้านุการิบริษัิัทกับ
สมูาคมูส่งเสริมิูสถูาบันกริริมูการิบริษัิัทไทย (IOD)

เอกสัารแนบั 1.4 : รายุละเอยุ่ดำเก่�ยุวักับัเลขัานุการบัรษัิทฯ

หัวข�อ รั�ยละเอยีด

ชี่�อ – นามูสกุล นางสาวมูลฑิล ออ่นแผู้น

อายุ 50 ปี

คุณวุฒิทางการิศ่กษัา ปริญิญาต้ริ ้สาข้าบริหิ้าริและการิจำดั้การิ มูห้าวิทยาลัยริาชีภัฏิสวนดุ้สิต้ (กรุิงเทพื่ฯ)

วันท้�ได้้ริบัการิแต้่งต้ั�ง 14 พื่ฤษัภาคมู 2557

ปริะวัต้ิการิด้ำาริงต้ำาแห้น่งในบริษัิัทฯ   ปี 2556 – ปัจำจุำบัน   เลข้านุการิบริษัิัทฯ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล  
  ปี 2554 – 2556     ห้ัวห้น้าส่วนบัญชี้ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล  
  ปี 2548 – 2554     ห้ัวห้น้าส่วนธุริการิ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล 

ความูสัมูพื่ันธ์ทางคริอบคริวั ริะห้ว่าง
กริริมูการิและผูู้้บริหิ้าริ

ไมู่มู้

การิด้ำาริงต้ำาแห้น่งในบริษัิัทอ่�นๆ ไมู่มู้

การิด้ำาริงต้ำาแห้น่งเป็นกริริมูการิ 
ในบริษัิัทอ่�น

ไมู่มู้

การิฝึ่กอบริมูท้�เก้�ยวข้้อง

309รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



เลข�นุ่ก�รับริัษัิท

ในการิปริะชีุมูคณะกริริมูการิบริษัิัทคริั�งท้� 3/2557 เมู่�อวันท้� 14 พื่ฤษัภาคมู 2557 คณะกริริมูการิบริษัิัทฯ ได้้มู้มูต้ิให้้แต้่งต้ั�ง นางสาว 
มูลฑิล ออ่นแผู้น ด้ำาริงต้ำาแห้น่งเลข้านุการิบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้เป็นไปต้ามูมูาต้ริา 89-15 ข้องพื่ริะริาชีบัญญัต้ิห้ลักทริพัื่ย์และต้ลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ 
พื่.ศ. 2535 แก้ไข้โด้ยพื่ริะริาชีบัญญัต้ิห้ลักทริพัื่ย์และต้ลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ (ฉบับท้� 4) พื่.ศ. 2551 ทั�งน้�ห้น้าท้�ความูริบัผู้ิด้ชีอบข้องเลข้านุการิ 
บริษัิัทฯ มู้ด้ังน้�
 1. ดู้แลและให้ค้ำาแนะนำาแกก่ริริมูการิและผูู้้บริหิ้าริเก้�ยวกับการิปฏิบิตั้ติ้ามูกฎห้มูาย ข้อ้กำาห้นด้กฎริะเบย้บและข้อ้บังคบัข้องบริษัิัทฯ 
และต้ิด้ต้ามูดู้แลให้้มู้การิปฏิิบัต้ิอย่างถููกต้้องสมูำาเสมูอ
 2. ริบัผู้ดิ้ชีอบในการิจำดั้ปริะชีมุูคณะกริริมูการิบริษัิัทฯ และการิปริะชุีมูผูู้ถู้อ่หุ้น้ริวมูทั�งดู้แลปริะสานงานให้มู้ก้าริปฏิบิตั้ติ้ามูมูต้ขิ้อง 
ท้�ปริะชีุมู
 3. ดู้แลให้้การิเปิด้เผู้ยข้้อมููลและริายงานสาริสนเทศในส่วนท้�ริบัผู้ิด้ชีอบเป็นไปต้ามูริะเบ้ยบและข้้อกำาห้นด้ข้องต้ลาด้ห้ลักทริพัื่ย์
แห้่งปริะเทศไทย และสำานักงานคณะกริริมูการิกำากับห้ลักทริพัื่ย์และต้ลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ ริวมูถู่งกฎห้มูายท้�เก้�ยวข้้อง
 4. จำดั้ทำาและเก็บริกัษัาเอกสาริด้ังต้่อไปน้�
  4.1 ทะเบ้ยนกริริมูการิ
  4.2 ห้นังส่อนัด้ปริะชีุมูคณะกริริมูการิและริายงานการิปริะชีุมูคณะกริริมูการิ
  4.3  ห้นังส่อนัด้ปริะชีุมูผูู้้ถู่อหุ้้น และริายงานการิปริะชีุมูผูู้้ถู่อหุ้้น
  4.4 ริายงานปริะจำำาปีข้องบริษัิัทฯ
  4.5 ริายงานการิมู้ส่วนได้้เส้ยข้องกริริมูการิผูู้้บริหิ้าริ ทั�งน้� บริษัิัทฯ ต้ริะห้นักและให้้ความูสำาคัญกับการิกำากับดู้แลกิจำการิท้�ด้้ 
เลข้านุการิบริษัิัทจำง่ได้้ผู้่านการิอบริมูห้ลักสูต้ริท้�สำาคัญ ซ่ึ่�งจำดั้โด้ยสมูาคมูส่งเสริมิูสถูาบันกริริมูการิบริษัิัทไทย (IOD)
 5. จำดั้ส่งสำาเนาริายงานการิมู้ส่วนได้้เส้ยต้ามูมูาต้ริา 89/14 ให้้ปริะธานกริริมูการิบริษัิัทฯ และปริะธานกริริมูการิต้ริวจำสอบ
ทริาบภายใน 7 วันทำาการิ นับจำากต้ั�งแต้่วันท้�บริษัิัทฯ ได้้ริบัริายงาน
 6. ด้ำาเนินการิอ่�น ๆ ต้ามูท้�คณะกริริมูการิกำากับต้ลาด้ทุนปริะกาศกำาห้นด้

โด้ยในกริณ้ท้�เลข้านุการิบริิษััทฯ พื่้นจำากต้ำาแห้น่ง ห้ริ่อไมู่อาจำปฏิิบัต้ิห้น้าท้�ได้้ให้้คณะกริริมูการิแต้่งต้ั�งเลข้านุการิบริิษััทฯ คนให้มู่  
ภายใน 90 วัน นับแต้่วันท้�เลข้านุการิบริษัิัทฯ คนเด้ิมูพื่้นจำากต้ำาแห้น่งห้ริอ่ไมู่อาจำปฏิิบัต้ิห้น้าท้� และให้้คณะกริริมูการิมู้อำานาจำมูอบห้มูาย
ให้้กริริมูการิคนใด้คนห้น่�งปฏิิบัต้ิห้น้าท้�แทนในชี่วงเวลาด้ังกล่าวให้้ปริะธานกริริมูการิแจำ้งชี่�อเลข้านุการิบริษัิัทฯ ต้่อสำานักงาน ก.ล.ต้. 
ภายใน 14 วนั นบัแต้ว่นัท้�จำดั้ให้มู้ผูู้้้ริบัผู้ดิ้ชีอบในต้ำาแห้นง่ด้งักลา่ว และแจำง้ให้ส้ำานักงาน ก.ล.ต้. ทริาบถู่งสถูานท้�เกบ็เอกสาริต้ามูข้อ้ 4 ด้ว้ย
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เอกส�รัแน่บ 2 :  รั�ยละเอยีดเกี�ยวกับกรัรัมืก�รัของบริัษัิทย่อย ณ วนั่ที� 31 ธัน่ว�คมื 2566

รั�ยช่ื่�อ บริัษัิท เม่ืองไทย แคปี่ปิี่ตำอล 
จำ�กัด (มืห�ชื่น่)

บริัษัิท เม่ืองไทยลิสซิ�ง  
อนิ่ชัื่วรััน่ส์ โบรักเกอร์ั จำ�กัด 

บริัษัิท เม่ืองไทย  
ลิสซิ�ง จำ�กัด

บริัษัิท เม่ืองไทย  
เพย์ เลเทอร์ั จำ�กัด

1. นายชีูชีาต้ิ เพื่็ชีริอำาไพื่ /, // / / /

2. นางด้าวนภา เพื่ชีริอำาไพื่ /,M / / /

3. นายสุริพื่งษ์ั เพื่็ชีริอำาไพื่ M / - -

4. นางสาววิมูลริตั้น์ ห้นูจุำล M / - -

5. นายศ่กษิัต้ พื่ัชีริชีัย / - / /

6. นายปริทิัศน์ เพื่ชีริอำาไพื่ M - / /

หมายเหตุ:  
/ =   กรรมการ 
// =   ประธานกรรมการ 
M =  ผู้บรหิาร
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เอกส�รัแน่บ  3  :  รั�ยละเอียดเกี�ยวกับหัวหน่��ง�น่ผู้้�ตำรัวจสอบภิ�ยใน่  และหัวหน่��ง�น่กำ�กับด้แลก�รั
ปี่ฏิบัตำิง�น่ของบริัษัิทฯ (Compliance)

1. รายุละเอยุ่ดำเก่�ยุวักับัหัวัหน้างานผู้ต่รวัจำสัอบัภายุใน  

หัวข�อ รั�ยละเอยีด

ชี่�อ – นามูสกุล นายเฉลิมู  อนิห้อมู

อายุ 48 ปี

คุณวุฒิทางการิศ่กษัา ปริญิญาต้ริ ้ บัญชี้บัณฑิิต้  สาข้าการิบัญชี้ วิทยาลัยภาคกลาง นคริสวริริค์

ปริะสบการิณ์ทำางาน   ปี 2566 – ปัจำจุำบัน ริองผูู้้จำดั้การิฝ่่ายต้ริวจำสอบ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล 
  ปี 2558 – 2566   ผูู้้ชี่วยผูู้้จำดั้การิฝ่่ายต้ริวจำสอบ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล 
  ปี 2551 – 2558   ห้ัวห้น้าส่วนต้ริวจำสอบ บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล

การิฝึ่กอบริมูท้�เก้�ยวข้้อง   ห้ลักสูต้ริกฎห้มูายคุ้มูคริองข้้อมููลส่วนบุคคล สำาห้ริบัต้ริวจำสอบภายใน 

   (PDPA for Internal Audit) จำดั้โด้ยสมูาคมูริฐัศาสต้ริแ์ห้่งมูห้าวิทยาลัยเกษัต้ริศาสต้ริ ์

  การิทุจำริติ้ในองค์กริจำากการิต้ริวจำสอบภายใน พื่ริอ้มูแนวทางการิควบคุมูภายในเพื่่�อป้องกันการิ 

    ทุจำริติ้ จำดั้โด้ยบริษัิัทฝึ่กอบริมูและสัมูมูนาธริริมูนิต้ิ จำำากัด้ 

  การิป้องกันการิทุจำริติ้ในองค์กริ จำำานวน 6 วัน จำดั้โด้ยสภาวิชีาชี้พื่บัญชี ้

  Anti-Corruption: The Practical Guide 26/2016 จำดั้โด้ยสมูาคมูส่งเสริมิูสถูาบนักริริมูการิ 

    บริษัิัทไทย (IOD) 

  การิเข้้ยนริายงานต้ริวจำสอบ จำดั้โด้ยสภาวิชีาชี้พื่บัญชี ้

  บทบาทการิกำากับดู้แลกิจำการิห้ลังการิเปิด้เสริ ้AEC จำดั้โด้ยสมูาคมูผูู้้ต้ริวจำสอบภายใน 

   แห้่งปริะเทศไทย 

  ห้ลักฐานการิต้ริวจำสอบกริะด้าษัทำาการิ จำดั้โด้ยสมูาคมูผูู้้ต้ริวจำสอบภายในแห้่งปริะเทศไทย 

  การิปริะกันคุณภาพื่ข้องงานต้ริวจำสอบภายในจำดั้โด้ยสภาวิชีาชี้พื่บัญชี ้

  กริอบการิบริหิ้าริความูเส้�ยงด้้านการิทุจำริติ้ รุิน่ท้� 2/2565 จำดั้โด้ย สภาวิชีาชี้บัญชี ้

  สัมูมูนาเผู้ยแพื่ริผู่้ลศ่กษัาโคริงการิ Value of Audit ปริะจำำาปี 2565 จำดั้โด้ย สำานักงาน 

   คณะกริริมูการิกำากับห้ลักทริพัื่ย์และต้ลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ (ก.ล.ต้.)

 ห้น้าท้�ความูริบัผู้ิด้ชีอบ   จำดั้ทำาแผู้นการิต้ริวจำสอบ เสนอต้่อคณะกริริมูการิต้ริวจำสอบเพื่่�ออนุมูัต้ ิ
  สอบทานและปริะเมูินความูเพื่้ยงพื่อและความูมู้ปริะสิทธิผู้ลข้องการิควบคุมูภายในการิบริหิ้าริ 

   ความูเส้�ยง การิกำากบัดู้แลการิด้ำาเนนิงาน และความูเพื่ย้งพื่อข้องมูาต้ริการิการิจำดั้การิข้องบริษัิัทฯ 
  ปริะเมูินความูถููกต้้อง ความูน่าเชี่�อถู่อ ความูเพื่้ยงพื่อและความูมู้ปริะสิทธิภาพื่ข้องการิควบคุมู 

   ภายในข้องริะบบงานต้่างๆ และริะบบสาริสนเทศ ริวมูถู่งความูปลอด้ภัยข้องริะบบสาริสนเทศ 
  ต้ริวจำสอบการิด้ำาเนินงานข้องห้น่วยงานภายในบริษัิัทฯ ให้เ้ป็นไปต้ามูนโยบาย แผู้นงาน ริะเบ้ยบ  

   ข้้อบังคับข้องบริษัิัทฯ ริวมูทั�งข้้อกำาห้นด้ กฎห้มูาย ห้ริอ่กฎเกณฑิ์ท้�เก้�ยวข้้องเพื่่�อปริะเมูินความูมู ้
   ปริะสิทธิภาพื่และปริะสิทธิผู้ลข้องริะบบการิควบคุมูภายใน 
  ริายงานผู้ลการิต้ริวจำสอบภายในต้่อคณะกริริมูการิต้ริวจำสอบอย่างสมูำาเสมูอทุกไต้ริมูาส ริวมูทั�ง 

   เสนอแนวทางในการิแก้ไข้กริะบวนการินั�นๆ ต้ลอด้จำนแนวทางการิปฏิิบัต้ิเพื่่�อให้้บริษัิัทฯ มู้ริะบบ 
   ควบคุมูภายในท้�เห้มูาะสมู
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2. หัวัหน้างานกำากับัดูำแลการปฏิบััต่ิงานขัองบัรษัิทฯ  (Compliance)

หัวข�อ รั�ยละเอยีด

ชี่�อ – นามูสกุล นายคเณศชีาญ  ศานต้ิสมูบัต้ิเกษัมู

อายุ 27 ปี

คุณวุฒิทางการิศ่กษัา ปริญิญาต้ริ ้นิต้ิศาสต้ริบ์ัญฑิิต้ มูห้าวิทยาลัยธริริมูศาสต้ริ์

ปริะสบการิณ์ทำางาน   ปี 2566 - ปัจำจุำบนั ผูู้ช้ีว่ยผูู้ช้ีำานาญการิฝ่่ายกำากบัด้แูลการิปฏิบิตั้งิานต้ามูกฎห้มูายและกฎริะเบย้บ  
                               บมูจำ. เมู่องไทย แคปปิต้อล 
  ปี 2563 – 2565    ทนายความูเช้ี�ยวชีาญด้า้นการิจำด้ทะเบย้น จำดั้ต้ั�งบริษัิัท และทนายความูผูู้ท้ำา 

                               คำาริบัริองลายมู่อชี่�อและเอกสาริ 
  ปี 2560 – 2563  อาชี้พื่อสิริะด้้านกฎห้มูายและภาษัาศาสต้ริ์

การิฝึ่กอบริมูท้�เก้�ยวข้้อง   อบริมู Update PDPA 2023 และ พื่ริะริาชีกฤษัฎก้าแพื่ลต้ฟิอริม์ูดิ้จำทิลัข้องสมูาคมูเช่ีาซ่ึ่�อ 
   แห้ง่ปริะเทศไทย

ห้น้าท้�ความูริบัผู้ิด้ชีอบ   จำดั้ทำาแผู้นงานการิกำากับดู้แลการิปฏิิบัต้ิต้ามูกฎห้มูายและกฎริะเบ้ยบปริะจำำาปี (Annual  
    Compliance Program) และ คู่มู่อการิปฏิิบัต้ิงานฝ่่ายกำากับดู้แลการิปฏิิบัต้ิต้ามูกฎห้มูาย 
    และกฎริะเบ้ยบ 
  ทบทวนกฎบตั้ริฝ่่ายกำากบัการิปฏิบิตั้งิานต้ามูกฎห้มูายและกฎริะเบย้บ (Compliance Charter) 
  ปริะสานงานห้น่วยงานทางการิเพื่่�อข้อใบอนุญาต้ 
  ทบทวนนโยบายนโยบายการิบริหิ้าริจำดั้การิด้้านการิให้้บริกิาริลูกค้าอย่างเป็นธริริมู  

    (Market Conduct) 
  ทบทวนนโยบาย ริะเบ้ยบปฏิิบัต้ิด้้านการิป้องกันและปริาบปริามูการิฟิอกเงนิและการิป้องกัน 

    และปริาบปริามูการิสนบัสนุนทางการิเงนิแก่การิก่อการิริา้ยและการิแพื่ริข่้ยายอาวธุท้�มูอ้านภุาพื่ 
    ทำาลายล้างสูง 
  ดู้แลให้มู้ก้าริปฏิบิตั้งิานต้ามูกฎห้มูายด้า้นการิป้องกนัและปริาบปริามูการิฟิอกเงนิและการิป้องกัน 

    และปริาบปริามูการิสนบัสนนุทางการิเงนิแก่การิก่อการิริา้ยและการิแพื่ริข่้ยายอาวธุท้�มูอ้านภุาพื่ 
    ทำาลายล้างสูง เชี่น การิริายงานธุริกริริมูเงนิสด้/ธุริกริริมูท้�มู้เห้ตุ้อนัควริสงสัย 
  ทบทวนนโยบายการิคุ้มูคริองข้้อมููลส่วนบุคคล (PDPA) 
  ปฏิิบตั้ติ้ามูแนวทางการิคุ้มูคริองข้อ้มููลส่วนบุคคล เช่ีน การิปริะเมิูนผู้ลกริะทบด้้านการิคุ้มูคริอง 

    ข้อ้มููลส่วนบคุคล (Data Protection Impact Assessment, DPIA), การิบริหิ้าริการิข้อใชีสิ้ทธิ 
    ข้องเจำา้ข้องข้อ้มูลูส่วนบคุคล, การิแจำง้เต้อ่นและมูาต้ริการิเยย้วยาเจำา้ข้องข้อ้มูลูส่วนบคุคล เป็นต้น้ 
  การิอบริมูพื่นักงานเก้�ยวกับกฎห้มูายท้�เก้�ยวข้อ้ง เชีน่ กฎห้มูายป้องกันและปริาบปริามูการิฟิอกเงนิ,  

    กฎห้มูายเก้�ยวกับการิคุ้มูคริองข้้อมููลส่วนบุคคล 
  สอบทานการิปฏิิบัต้ิงานด้้านท้�เก้�ยวข้้องกับกฎห้มูายและกฎริะเบ้ยบท้�เก้�ยวข้้อง 
  ต้ริวจำสอบการิด้ำาเนินงานข้องห้น่วยงานภายในบริษัิัทฯ ให้เ้ป็นไปต้ามูนโยบาย แผู้นงาน ริะเบ้ยบ  

    ข้้อบังคับข้องบริษัิัทฯ ริวมูทั�งข้้อกำาห้นด้ กฎห้มูาย ห้ริอ่กฎเกณฑิ์ท้�เก้�ยวข้้องและเสนอแนวทาง 
    การิปฏิิบัต้ิเพื่่�อให้้มู้ความูคริบถู้วน ถููกต้้อง เห้มูาะสมู 
  สอบทานความูถููกต้้องด้้าน Client Protection ต้ามูห้ลักสากลข้อง Cerise+SPTF 
  ให้้คำาปริก่ษัากฎห้มูายท้�เก้�ยวข้้องกับบริษัิัทฯ

313รายงาน 56-1 One Report ประจำำาปี 2566



เอกสารแนบ 4 : ทรัพย์์สินท่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิจ และราย์ละเอย่์ดเก่�ย์วกบัการประเมิินราคาทรัพย์์สิน

1. ทรัพัย์สิ์ินท่�ใช้ใ้นการัปรัะกอบธุุรักจิ
  ใบอนุญาตในการัปรัะกอบธุุรักิจสิินเช้่�อ
  เนื่่�องจากบริษัิัทฯ เป็็นื่สถาบนัื่การิเงนิื่ท่�ไม่ใ่ช่ธ่นื่าคาริ (Non-Bank) ป็ริะกอบธุริกจิให้บ้ริกิาริสินื่เช่่�อด้้วยใบอนื่ญุาตป็ริะกอบ
ธุริกจิภายใตก้าริกำากบัของธนื่าคาริแห้ง่ป็ริะเทศไทย ด้งันื่่�
 (1) ใบอนื่ญุาตป็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อส่วนื่บคุคลภายใตก้าริกำากับ
   อนื่ญุาตให้ป้็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อส่วนื่บคุคลแบบไม่ม่่ห่้ลักป็ริะกนัื่ โด้ยปั็จจุบนัื่ม่ก่าริกำาห้นื่ด้อตัริาด้อกเบ่�ยไม่เ่กนิื่ริอ้ยละ 25 ต่อปี็  
   และสินื่เช่่�อจำานื่ำาทะเบย่นื่ริถโด้ยปั็จจุบนัื่ม่ก่าริกำาห้นื่ด้อตัริาด้อกเบ่�ยไม่เ่กนิื่ริอ้ยละ 24 ตอ่ปี็
 (2) ใบอนุื่ญาตป็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อริายยอ่ยเพื่่�อการิป็ริะกอบอาช่พ่ื่ภายใตก้าริกำากับ
   อนื่ญุาตให้ป้็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อริายยอ่ยซ่ึ่�งม่ว่ตัถปุ็ริะสงคเ์พื่่�อการิป็ริะกอบอาช่พ่ื่แบบไม่ม่่ห่้ลักป็ริะกันื่ โด้ยม่ก่าริกำากบัวงเงนิื่ 
   ไม่เ่กนิื่ 100,000 บาท และอตัริาด้อกเบ่�ยไม่เ่กนิื่ริอ้ยละ 33 ตอ่ปี็
 
 ทั�งนื่่�ค่แ่ขง่ขันื่ในื่อุตสาห้กริริม่ส่วนื่ให้ญ ่จง่เป็็นื่ผู้่้ป็ริะกอบการิสินื่เช่่�อทะเบย่นื่ริถท่�ม่ใ่บอนื่ญุาตในื่การิป็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อส่วนื่บคุคล
ภายใต้การิกำากับ ใบอนืุ่ญาตในื่การิป็ริะกอบธุริกิจสินื่เช่่�อริายย่อยเพื่่�อการิป็ริะกอบอาช่่พื่ภายใต้การิกำากับ จากธนื่าคาริแห้่งป็ริะเทศไทย
ห้ริอ่ใบอนุื่ญาตป็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อริายยอ่ยริะด้บัจงัห้วดั้ภายใตก้าริกำากับ (Pico Finance) จากกริะทริวงการิคลงั ซ่ึ่�งใบอนื่ญุาตดั้งกลา่ว
นื่ับเป็็นื่อุป็สริริคในื่การิเข้าส่่อุตสาห้กริริม่ (Barrier to entry) ท่�สำาคัญป็ริะเภทห้น่ื่�ง โด้ยผู้่้ป็ริะกอบการิท่�ม่่ความ่สนื่ใจเข้าส่่การิแข่งขันื่
ในื่อุตสาห้กริริม่ ห้ริอ่ผู้่้ป็ริะกอบการิท่�ได้้ริบัใบอนืุ่ญาตในื่การิป็ริะกอบธุริกิจสินื่เช่่�อแล้วนื่ั�นื่จะต้องม่่ความ่สาม่าริถในื่การิริกัษัาและด้ำาริงไว้
ซ่ึ่�งม่าตริฐานื่ด้า้นื่ตา่ง ๆ เพื่่�อให้ส้อด้คลอ้งกบักฎเกณฑ์ก์ำากบั

  ทรัพัย์์สิินถาวรัหลัักท่�ใช้ใ้นการัปรัะกอบธุุรักิจ
 ณ วันื่ท่� 31 ธันื่วาคม่ 2566 บริษัิัทฯ ม่่ทริพัื่ย์สินื่ถาวริห้ลักท่�ใช่้ในื่การิป็ริะกอบธุริกิจ โด้ยม่่ม่่ลค่าสุทธิตาม่บัญช่่ทั�งสิ�นื่ 1,106.14 
ล้านื่บาท โด้ยม่่อาคาริสำานื่ักงานื่ให้ญ่ ตั�งอย่่เลขท่� 332/1 ถนื่นื่จริญัสนื่ิทวงศ์ แขวงบางพื่ลัด้ เขตบางพื่ลัด้ กรุิงเทพื่ม่ห้านื่คริ และม่่สาขา
ท่�ทำาการิของบริษัิัทฯ เพื่่ยง 12 สาขา ท่�บริษัิัทฯเป็็นื่เจา้ของ สาขาท่�ทำาการิของบริษัิัทฯ เก่อบทั�งห้ม่ด้เป็็นื่อาคาริเช่่าทั�งสิ�นื่

ริายการิทริพัื่ย์สินื่ ลักษัณะกริริม่สิทธ์ิ ม่่ลค่าสุทธิตาม่บัญช่่ (ล้านื่บาท) ภาริะผู้่กพื่ันื่

1. ท่�ด้ินื่ บริษัิัทเป็็นื่เจา้ของ 266.03 ไม่่ม่่ภาริะผู้่กพื่ันื่

2. อาคาริสำานื่ักงานื่ บริษัิัทเป็็นื่เจา้ของ 361.43 ไม่่ม่่ภาริะผู้่กพื่ันื่

3. ส่วนื่ป็ริบัป็รุิงอาคาริ บริษัิัทเป็็นื่เจา้ของ 478.68 ไม่่ม่่ภาริะผู้่กพื่ันื่

2. รัาย์ลัะเอย่์ดเก่�ย์วกับการัปรัะเมิินรัาคาทรัพัย์์สิิน
- (ป็ริากฏตาม่ห้ม่ายเห้ตุป็ริะกอบงบการิเงนิื่ ข้อท่�  9)

314 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



เอกสารแนบ 5 : นโย์บาย์และแนวปฏบัิติตามิหลักการกำากับดูแลกจิการท่�ด ่และจรรย์าบรรณธุุรกจิ

นโย์บาย์การักำากับดูแลักิจการัท่�ด่

คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ได้้ตริะห้นื่ักถ่งความ่สำาคัญของการิกำากับ
ด้่แลกิจการิ (Corporate Governance) เป็็นื่การิแสด้งถ่งการิ
ม่่ริะบบบริิห้าริจัด้การิท่�ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ โป็ริ่งใส ตริวจสอบได้้ 
ช่่วยสริา้งความ่เช่่�อม่ั�นื่และความ่ม่ั�นื่ใจต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ผู้่้ลงทุนื่ ผู้่้ม่่
ส่วนื่ได้้เส่ยและผู้่้ท่�เก่�ยวข้องทุกฝ่่าย อันื่จะนื่ำาไป็ส่่การิเพื่ิ�ม่ม่่ลค่า
และส่งเสริมิ่การิเติบโตอย่างยั�งย่นื่ของบริษัิัทฯ ด้ังนื่ั�นื่ บริษัิัทฯ 
จ่งกำาห้นื่ด้นื่โยบายการิกำากับด้่แลกิจการิเพื่่�อเป็็นื่กริอบในื่การิ
ป็ฏิบัติงานื่ด้้านื่ต่าง ๆ ด้ังต่อไป็นื่่�
 1. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ทุกคนื่ 
จะป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ด้้วยความ่มุ่่งม่ั�นื่ ทุ่ม่เทและริบัผู้ิด้ช่อบอย่างเต็ม่
ความ่สาม่าริถเพื่่�อป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ของบริษัิัทฯ และย่ด้ม่ั�นื่ในื่ห้ลัก
การิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ เป็็นื่แนื่วทางด้้วยความ่เข้าใจ เช่่�อม่ั�นื่ 
และศริทัธา โด้ยถ่อเป็็นื่กิจวัตริ จนื่เป็็นื่วัฒนื่ธริริม่ท่�ด้่ขององค์กริ
 2. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่บ่ทบาทสำาคญัริว่ม่กบัผู้่บ้ริหิ้าริ
ในื่การิกำาห้นื่ด้วิสัยทัศนื่์ กลยุทธ์ นื่โยบาย และแผู้นื่งานื่ท่�สำาคัญ
ของบริิษััทฯ ริวม่ทั�งจัด้โคริงสริ้างการิบริิห้าริท่�สอด้คล้องและ
สัม่พื่นัื่ธ์กนัื่อยา่งเป็็นื่ธริริม่ริะห้วา่งคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ผู้่บ้ริหิ้าริ 
และผู้่้ถ่อหุ้้นื่ และม่่การิวางแนื่วทางการิบริหิ้าริจดั้การิ และการิ
ด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิท่�ม่ค่วาม่เห้ม่าะสม่ ริวม่ทั�งตอ้งด้ำาเนื่นิื่การิเพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจ
ได้้ว่าริะบบบัญช่่ริายงานื่ทางการิเงินื่และการิสอบบัญช่่ม่่ความ่
นื่่าเช่่�อถ่อ
 3. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่บ่ทบาทสำาคญั ในื่การิทบทวนื่ 
วิสัยทัศนื่์ กลยุทธ์ นื่โยบาย และแนื่วป็ฏิบัติของการิกำากับด่่้แล
กิจการิท่�ด้่เป็็นื่ป็ริะจำาทุกปี็เพื่่�อเพื่ิ�ม่ป็ริะสิทธิภาพื่ในื่การิกำากับด่่้แล 
และยกริะด้ับม่าตริฐานื่การิกำากับด้่่แลกิจการิให้้เห้ม่าะสม่กับการิ
เป็ล่�ยนื่แป็ลง
 4. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ และผู้่้บริหิ้าริ จะต้องเป็็นื่ผู้่้นื่ำา
ในื่เริ่�องจริยิธริริม่ และเป็็นื่ตัวอย่างในื่การิป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ด้้วยความ่
ซึ่่�อสัตย์ สุจริติ ยุติธริริม่ โป็ริง่ใสตริวจสอบได้้
 5. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ทุกคนื่ 
ย่ด้ม่ั�นื่ความ่เป็็นื่ธริริม่โด้ยป็ฏิบัติต่อผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยทุกฝ่่ายอย่าง
เท่าเท่ยม่ พื่ริอ้ม่กับด้่แลสอด้ส่อง ควบคุม่ ป้็องกันื่การิตัด้สินื่ใจ
ห้ริอ่การิกริะทำาใด้ ๆ ท่�ม่ค่วาม่ขัด้แขง้ทางผู้ลป็ริะโยช่นื่ ์และริายการิ
ท่�เก่�ยวโยงกันื่
 6. คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ต้องด้ำาเนื่ินื่การิให้้ม่่ริะบบท่�
ต่อต้านื่การิทุจริติคอริร์ิปั็ช่ันื่ท่�ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ เพื่่�อให้้มั่�นื่ใจได้้ว่า
ฝ่่ายบริหิ้าริได้ต้ริะห้นื่กัและให้ค้วาม่สำาคญั และป็ฏบิตัติาม่นื่โยบาย
การิต่อต้านื่การิทุจริติคอริร์ิปั็ช่ันื่
 7. การิป็ฏิบัติตาม่นื่โยบายการิกำากับด้่แลกิจการิของ 
บริษัิัทฯ ถอ่เป็็นื่ตวัช่่�วดั้ท่�สำาคญัในื่การิป็ริะเมิ่นื่ผู้ลการิบริหิ้าริจดั้การิ
ทางธุริกิจของคณะกริริม่การิบริิษััทฯ กับผู้่้บริิห้าริ และการิ
ป็ริะเม่ินื่ผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่ของพื่นื่ักงานื่ทุกคนื่

 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จดั้ให้ม้่น่ื่โยบายการิกำากบัด้แ่ลกจิการิ 
ของบริษัิัทฯ เป็็นื่ลายลักษัณ์อักษัริ และม่่การิส่�อสาริให้้บุคลากริได้้
เข้าใจถ่งนื่โยบายการิกำากับด่้แลกิจการิท่�ด่้ให้้ถ่กต้องตริงกันื่ เพื่่�อ
ส่งเสริมิ่ให้้ทุกคนื่ในื่องค์กริป็ฏิบัติตาม่นื่โยบายท่�กำาห้นื่ด้ 
 ทั�งนื่่� คณะกริริม่การิม่่การิทบทวนื่นื่โยบายและการิป็ฏิบัติ
ตาม่นื่โยบายดั้งกล่าวเป็็นื่ป็ริะจำาอย่าง นื่้อยปี็ละ 1 คริั�ง และกริอบ
การิป็ฏบิตังิานื่ตาม่นื่โยบายการิกำากับด่้แลกจิการิขา้งตน้ื่ ป็ริากฏอย่่
ในื่ค่่ม่่อการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ ซ่ึ่�งป็ริะกาศให้้พื่นื่ักงานื่ทุกคนื่ได้้
ริบัทริาบ และย่ด้ถ่อป็ฏิบัติอย่างเคริง่คริดั้

 1. ข้้อแนะนำาเก่�ย์วกับคู�มิ่อหลัักการักำากับดูแลักิจการัท่�ด่
 1.1  ให้ค้ณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ผู้่บ้ริหิ้าริ และพื่นัื่กงานื่ทกุคนื่ 
   ทำาความ่เข้าใจเนื่่�อห้าของค่่ม่่อการิกำากับด่้แลกิจการิ 
   ท่�ด้่และเริ่ยนื่ริ่้เนื่่�อห้าท่�เก่�ยวข้องกับห้น้ื่าท่�และความ่ 
   ริบัผู้ิด้ช่อบของตนื่เอง
 1.2  ให้ค้ณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ผู้่บ้ริหิ้าริ และพื่นื่กังานื่ทกุคนื่  
   ทบทวนื่ความ่ริ่ค้วาม่เข้าใจเน่ื่�อห้าของค่่ม่่อการิกำากับ 
   ด้่แลกิจการิอย่างสม่ำาเสม่อ 
 1.3  แจง้ให้ผู้้่บ้งัคบับญัช่า ห้ริอ่บคุคลท่�ริบัผู้ดิ้ช่อบทริาบ เม่่�อ 
   พื่บเห้น็ื่การิฝ่่าฝื่นื่ ห้ริอ่ไม่ป่็ฏบิตัติาม่ห้ลักจริริยาบริริณ
 1.4 ให้้ความ่ริว่ม่ม่่อในื่การิตริวจสอบข้อเท็จจริงิต่าง ๆ กับ 
   ห้นื่่วยงานื่ห้ริอ่บุคคลท่�ได้้ริบัม่อบห้ม่าย
 1.5 ห้ากม่่ข้อสงสัยห้ริ่อข้อซึ่ักถาม่ให้้ป็ริ่กษัากับผู้่้บังคับ 
   บัญช่า
 1.6 ผู้่้บังคับบัญช่าทุกริะด้ับต้องเป็็นื่ผู้่้นื่ำาในื่การิป็ฏิบัติ 
   ตาม่ห้ลักการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่อย่างเคริง่คริดั้

 2. การัติดตามิดูแลัให้มิ่การัปฏิิบัติ
 บริิษััทฯ กำาห้นื่ด้ให้้เป็็นื่ห้นื่้าท่�และความ่ริับผู้ิด้ช่อบของ
กริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริและพื่นื่กังานื่ทกุคนื่ท่�จะตอ้งริบัทริาบ และป็ฏบิตัิ
ตาม่นื่โยบายและข้อกำาห้นื่ด้ท่�ม่่อย่่ในื่ค่่ม่่อการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่
ของบริษัิัทฯ อ่กทั�ง ผู้่้บริหิ้าริทุกริะดั้บจะต้องด่้แลริบัผิู้ด้ช่อบและ
ถ่อเป็็นื่เริ่�องสำาคัญในื่การิส่งเสริิม่ให้้พื่นัื่กงานื่ภายใต้การิบังคับ
บัญช่าให้้ม่่ความ่ริ่้ความ่เข้าใจและป็ฏิบัติตาม่ค่่ม่่อการิกำากับด้่แล
กจิการิท่�ด้ข่องบริษัิัทฯ อย่างเคริง่คริดั้
 บริษัิัทฯ จะไม่่ด้ำาเนื่ินื่การิใด้ ๆ ท่�ผู้ิด้กฎห้ม่าย ห้ริอ่ขัด้กับ
ห้ลกัการิกำากับด่้แลกจิการิท่�ด่้ ห้ากกริริม่การิ ผู้่บ้ริหิ้าริ ห้ริอ่พื่นื่กังานื่
กริะทำาผู้ิด้ห้ลักการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ตาม่ท่�กำาห้นื่ด้ไว้จะได้้ริับ
โทษัทางวนิื่ยั และห้ากม่ก่าริกริะทำาท่�เช่่�อได้ว้า่ทำาผู้ดิ้กฎห้ม่าย ริะเบย่บ 
กฎเกณฑ์์ และข้อบังคับของห้นื่่วยงานื่กำากับ บริษัิัทฯ จะส่งเริ่�องให้้
เจา้ห้นื่้าท่�ตำาริวจด้ำาเนื่ินื่การิต่อไป็
 ห้ากพื่นื่ักงานื่ทุกริะดั้บของบริษัิัทฯ ป็ริะสบปั็ญห้าในื่การิ
ตัด้สินื่ใจห้ริอ่ป็ฏิบัติงานื่เก่�ยวกับจริริยาบริริณธุริกิจท่�ม่ิได้้กำาห้นื่ด้ไว้
ในื่จริริยาบริริณธุริกิจของบริษัิัทฯ ให้ต้ั�งคำาถาม่เก่�ยวกบัการิกริะทำานื่ั�นื่
กับตนื่เอง ด้ังนื่่�
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 2.1 การิกริะทำานื่ั�นื่ขัด้ต่อกฎห้ม่ายห้ริอ่ไม่่
 2.2 การิกริะทำานื่ั�นื่ส่งผู้ลเส่ยต่อผู้่้ม่ส่่วนื่ได้เ้ส่ยของบริษัิัทฯ  
   อย่างริา้ยแริงห้ริอ่ไม่่
 2.3 การิกริะทำานื่ั�นื่ขดั้ตอ่นื่โยบาย ห้ริอ่จริริยาบริริณ ห้ริอ่ 
   สง่ผู้ลเส่ยต่อภาพื่ลักษัณ์ของบริษัิัทฯ ห้ริอ่ไม่่

 พื่นื่ักงานื่ทุกริะด้ับสาม่าริถแจ้งข้อริอ้งเริย่นื่ ข้อคิด้เห้็นื่
และข้อเสนื่อแนื่ะ ตลอด้จนื่เบาะแสการิทำาผู้ิด้กฎห้ม่าย และ/ห้ริอ่
จริริยาบริริณ และห้ลกัการิกำากบัด้แ่ลกจิการิท่�ด้ร่ิวม่ถ่งพื่ฤตกิริริม่
ท่�อาจส่อถ่งการิทุจริติห้ริอ่ป็ริะพื่ฤติม่ิช่อบของบุคคลากริ และผู้่้ม่่
ส่วนื่ได้้เส่ยของบริษัิัทฯ ให้้แจง้เบาะแสไป็ยังช่่องทางส่�อสาริของ 
บริษัิัทฯ ได้้

แนวปฏิิบัติตามิหลัักการักำากับดูแลักิจการัท่�ด่
หมิวดท่� 1 : สิิทธิุข้องผูู้้ถ่อหุ้น 
หลัักการั 
ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ม่่สิทธิในื่ความ่เป็็นื่เจา้ของโด้ยควบคุม่บริษัิัทฯ ผู่้านื่การิ
แต่งตั�งคณะกริริม่การิให้้ทำาห้นื่้าท่�แทนื่ตนื่และม่่สิทธิในื่การิ
ตดั้สินื่ใจเก่�ยวกบัการิเป็ล่�ยนื่แป็ลงท่�สำาคญัของบริษัิัทฯ จง่ได้ก้ำาห้นื่ด้
แนื่วทางการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ต่างๆ เพื่่�อส่งเสริมิ่ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้ใช้่สิทธิ
ของตนื่ ได้้แก่ สิทธิขั�นื่พื่่�นื่ฐานื่ของผู้่้ถ่อหุ้้นื่โด้ยได้้เผู้ยแพื่ริผู่้่านื่
ช่่องทางการิส่�อสาริภายในื่บริษัิัทฯ ริวม่ทั�งเว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ
เพื่่�อใช้่เป็็นื่แนื่วทางในื่การิป็ฏิบตัติอ่ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ในื่ฐานื่ะเจา้ของกิจการิ
ซ่ึ่�งสะทอ้นื่ถ่งการิเคาริพื่ในื่สิทธิขั�นื่พื่่�นื่ฐานื่ของผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ ป็ริะกอบด้ว้ย
 1. สิทธิในื่การิซึ่่�อขายห้ริอ่การิโอนื่หุ้้นื่ 
 2. สิทธิในื่การิเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
 3. สิทธิในื่การิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่เลอ่กตั�งห้ริอ่ถอด้ถอนื่ 
  กริริม่การิเป็็นื่ริายบุคคล 
 4. สิทธิในื่การิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่แต่งตั�งและกำาห้นื่ด้ 
  ค่าตอบแทนื่ผู้่้สอบบัญช่่ 
 5. สิทธิในื่การิม่อบฉัันื่ทะให้้บุคคลอ่�นื่เข้าป็ริะชุ่ม่และ 
  ออกเส่ยงลงคะแนื่นื่แทนื่ 
 6. สิทธิในื่การิกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่กริริม่การิบริษัิัทฯ 
 7. สิทธิในื่การิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่ในื่เริ่�องท่�ต้องขอความ่ 
  เห้็นื่ช่อบจากท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
 8. สิทธิในื่การิได้้ริบัแจง้ข้อม่่ลและข่าวสาริท่�ม่่นัื่ยสำาคัญ 
  ของบริษัิัทฯ อย่างถ่กต้อง คริบถ้วนื่ เพ่ื่ยงพื่อ และ 
  ทันื่เวลา ตริวจสอบได้้โด้ยเท่าเท่ยม่กันื่ และให้้ข้อม่่ลท่� 
  สำาคัญท่�เป็็นื่ปั็จจุบันื่ผู้่านื่เว็บไซึ่ต์ 
 9. สิทธิในื่การิแสด้งความ่คิด้เห้็นื่และซึ่ักถาม่ในื่การิ 
  ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริวม่ทั�งเสนื่อทางเล่อกให้้ผู้่้ถ่ อหุ้้นื่ท่�ไม่่ 
  สาม่าริถเข้าป็ริะชุ่ม่สาม่าริถม่อบฉันัื่ทะให้ก้ริริม่การิอิสริะ 
  เข้าป็ริะชุ่ม่และออกเส่ยงแทนื่ 

แนวทางปฏิิิบัติสิำาหรับักรัรัมิการั ผูู้้บรัหิารั แลัะพนักงาน
บริษัิัทฯ ตริะห้นัื่กและให้้ความ่ สำาคัญถ่งสิทธิของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ จง่ได้้
กำาห้นื่ด้แนื่วป็ฏบิตัทิ่�ด้เ่พื่่�อกำากบัด้แ่ลสิทธิของผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ และกำาห้นื่ด้
นื่โยบายการิอำานื่วยความ่สะด้วกและส่งเสริมิ่การิเขา้ริว่ม่การิป็ริะชุ่ม่
สาม่ัญผู้ ่้ถ่อหุ้้นื่ ด้ังนื่่� 

นโย์บาย์การัอำานวย์ความิสิะดวกแลัะสิ�งเสิรัมิิการัเข้า้รั�วมิการัปรัะช้มุิ
สิามิัญผูู้้ถ่อหุ้น
คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ให้้ความ่สำาคัญกับสิทธิของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ และ
กำาห้นื่ด้ในื่ห้ลักการิกำากับด้่แลกิจการิของบริิษััทฯ ให้้บริิษััทฯ 
ด้่แลผู้่้ถ่อหุ้้นื่และผู้่้ถ่อหุ้้นื่ป็ริะเภทสถาบันื่ทุกริายให้้ได้้ริบัสิทธิในื่
ฐานื่ะผู้่้ถ่อหุ้้นื่อย่างเท่าเท่ยม่กันื่ คณะกริริม่การิม่่ความ่มุ่่งม่ั�นื่ท่�จะ
ป็กป้็องสิทธิและผู้ลป็ริะโยช่นื่ข์องผู้่้ถอ่ห้ ุ้นื่ทกุกลุม่่ ริวม่ทั�งสนื่ับสนืุ่นื่
ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่และผู้่้ถ่อหุ้้นื่ป็ริะเภทสถาบันื่ได้้ใช่้สิทธิอนัื่ช่อบธริริม่ 

  สิทธิขั�นื่พื่่�นื่ฐานื่
 สิทธิขั�นื่พื่่�นื่ฐานื่ท่�ผู้่้ถ่อหุ้้นื่และผู้่้ถ่อหุ้้นื่ป็ริะเภทสถาบันื่พ่ื่ง
จะได้ร้ิบัทั�งสิทธิในื่การิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่ สิทธิในื่การิริบัเงนิื่ปั็นื่ผู้ล
สิทธิในื่การิซึ่่�อขายห้ริอ่โอนื่หุ้น้ื่ สิทธิในื่การิเขา้ริว่ม่ป็ริะช่มุ่ผู้่ถ้อ่หุ้้นื่ 
ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ทุกคนื่ย่อม่ม่่สิทธิเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ตลอด้ริะย ะเวลา
การิป็ริะชุ่ม่และเปิ็ด้โอกาสให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ซัึ่กถาม่ ตลอด้จนื่แสด้ง
ความ่คิด้เห้็นื่ต่าง ๆ ได้้อย่างอสิริะ โด้ยบริษัิัทฯ ไม่่กริะทำาการิใด้ ๆ 
ท่�ม่่ลักษัณะเป็็นื่การิกำาจดั้สิทธิ โอกาสห้ริอ่สริา้งภาริะให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่
ในื่การิเข้าป็ริะชุ่ม่ของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ด้ังต่อไป็นื่่�
 1. บริษัิัทฯ จะไม่่จำากัด้สิทธิในื่การิแต่งตั�งและถอด้ถอนื่ 
  กริริม่การิ ซ่ึ่�งในื่การิแต่งตั�งกริริม่การิแต่ละริายต้อง 
  ได้ร้ิบัคะแนื่นื่เส่ยงขา้งม่ากของผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ท่�ม่าป็ริะช่มุ่และ 
  ม่่สิทธิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่  
 2. บริษัิัทฯ จะไม่่จำากัด้สิทธิในื่การิอนืุ่มั่ติแต่งตั�งผู้่้สอบ 
  บัญช่่อสิริะ
 3. บริิษััทฯ จะไม่่จำากัด้สิทธิในื่การิอนุื่ม่ัติค่าตอบแทนื่ 
  กริริม่การิ ทั�งท่�เป็็นื่ตัวเงนิื่และไม่่ใช่่ตัวเงนิื่
 4. บริิษััทฯ จะไม่่จำากัด้สิทธิในื่การิได้้ริับข้อม่่ลข่าวสาริ 
  อย่างเพื่่ยงพื่อเท่าเท่ยม่กันื่ และในื่ริป่็แบบท่�เห้ม่าะสม่ 
  ต่อการิตัด้สินื่ใจของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
 5. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จะตริะห้นัื่กและให้ค้วาม่สำาคญั 
  ถ่งสิทธิของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ โด้ยจะส่งเสริมิ่ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้ใช้่ 
  สิทธิของตนื่และไม่่ละเม่ิด้สิทธิของผู้่้อ่�นื่ ไม่่ว่าจะเป็็นื่ 
  สิทธิขั�นื่พื่่�นื่ฐานื่ การิได้้ริบัข้อม่่ลข่าวสาริท่�เห้ม่าะสม่  
  เพื่่ยงพื่อ และทันื่เวลา ตลอด้จนื่การิได้้เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ 
  ออกเส่ยงและแสด้งความ่คิด้เห้็นื่ได้้อย่างเต็ม่ท่�
 6. คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ต้องด้่แลให้้เริ่�องสำาคัญท่� 
  กฎห้ม่ายกำาห้นื่ด้และเริ่�องท่�อาจม่่ผู้ลกริะทบตอ่ทศิทาง 
  การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิของบริษัิัทฯ ได้ผู้้า่นื่การิพื่จิาริณาและ/ 
  ห้ริอ่การิอนืุ่มั่ติของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ โด้ยบริริจุเป็็นื่วาริะการิ 
  ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
 7. บริษัิัทฯ ต้องจดั้เตริย่ม่ห้นื่ังส่อม่อบฉัันื่ทะตาม่แบบท่� 
  กริะทริวงพื่าณิช่ย์กำาห้นื่ด้และม่่คำาอธิบายขั�นื่ตอนื่ในื่ 
  การิม่อบฉัันื่ทะและเอกสาริท่�ต้องใช้่อย่างชั่ด้เจนื่บนื่ 
  เวบ็ไซึ่ตข์องบริษัิัทฯ (www.muangthaicap.com >  
  นื่กัลงทนุื่สัม่พื่นัื่ธ์ > ขอ้ม่ล่สำาห้ริบัผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ > การิป็ริะชุ่ม่ 
  ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ > ขอ้ป็ฏบิตักิาริเขา้ริว่ม่ป็ริะช่มุ่ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ผู้า่นื่ส่�อ 
  อเิล็กทริอนื่ิกส์และวิธ่ม่อบฉัันื่ทะ) ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ม่่ความ่ 
  ป็ริะสงค์ม่อบฉัันื่ทะให้้บุคคลอ่�นื่เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่แทนื่ 
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  โด้ยจะต้องสาม่าริถด้าวน์ื่โห้ลด้ได้้บนื่เว็บไซึ่ต์ของ 
  บริษัิัทฯ (ซ่ึ่�งบริษัิัทฯ ได้้ม่่การิจดั้เตริย่ม่ห้นื่ังส่อม่อบ 
  ฉัันื่ทะทั�ง แบบ ก แบบ ข และ แบบ ค โด้ยได้้ม่่การิ 
  แนื่ะนื่ำาห้นื่ังส่อม่อบฉัันื่ทะ แบบ ข เพ่ื่�ออำานื่วยความ่ 
  สะด้วกให้้แก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ป็ริะสงค์ม่อบฉัันื่ทะ)
 8. บริษัิัทฯ ต้องจดั้เตริย่ม่ให้ม้่อ่ากริแสตม่ป์็สำาห้ริบัผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ 
  ท่�ม่่การิม่อบฉัันื่ทะม่าโด้ยไม่่ต้องเส่ยค่าใช่้จา่ย

 ทั�งนื่่� เพื่่�อเป็็นื่การิอำานื่วยความ่สะด้วกให้้แก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่อย่าง
เท่าเท่ยม่กันื่ บริษัิัทฯ ต้องจดั้ให้้ม่่ช่่องทางในื่การิริอ้งขอห้นื่ังส่อ
ม่อบฉัันื่ทะสำาห้ริบัผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ไม่่สะด้วกด้าวน์ื่โห้ลด้เอกสาริด้ังกล่าว 
สาม่าริถแจง้ความ่ป็ริะสงค์ผู้่านื่ทางช่่องทาง E-mail โด้ยริะบุ
ช่่�อ-นื่าม่สกลุ ท่�อย่่ และเบอริโ์ทริศัพื่ทไ์วใ้ห้ช้่ดั้เจนื่ เพื่่�อทางบริษัิัทฯ 
จะด้ำาเนื่ินื่การิจดั้ส่งเอกสาริให้้ทางไป็ริษัณ่ย์ในื่วันื่ทำาการิถัด้ไป็ 
 เนื่่�องจากบริษัิัทฯ ม่่หุ้้นื่ป็ริะเภทเด้่ยว ค่อ หุ้้นื่สาม่ัญ ซ่ึ่�ง 
1 หุ้้นื่ ม่่สิทธิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่ 1 เส่ยง และถ่อเส่ยงข้างม่าก
เป็็นื่เกณฑ์์ ยกเว้นื่กริณ่ท่�ม่่กฎห้ม่ายกำาห้นื่ด้เป็็นื่อย่างอ่�นื่ โด้ย
ห้ากผู้่้ถ่อหุ้้นื่คนื่ใด้ท่�ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยเป็็นื่พื่ิเศษัในื่วาริะใด้ซ่ึ่�งท่�ป็ริะชุ่ม่
จะได้ล้งม่ตผิู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ บคุคลด้งักลา่วจะไม่ม่่สิ่ทธิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่
ในื่วาริะนื่ั�นื่ นื่อกจากการิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่เลอ่กตั�งคณะกริริม่การิ 
ซ่ึ่�งกริริม่การิผู้่้ได้้ริบัการิเสนื่อช่่�อและเป็็นื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ม่่สิทธิออกเส่ยง
จะสาม่าริถลงคะแนื่นื่ได้้ตาม่ข้อบังคับของบริษัิัทฯ
 เนื่่�องจากบริิษััทฯ ม่่การิจัด้ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ในื่ริ่ป็แบบ
อเิล็กทริอนื่ิกส์ จง่ได้้กำาห้นื่ด้วิธ่การิลงคะแนื่นื่เส่ยงโด้ยใช่้บัตริลง
คะแนื่นื่ทุกริะเบ่ยบวาริะการิป็ริะชุ่ม่ด้้วยการิกด้ลงคะแนื่นื่เส่ยง 
เห้น็ื่ด้ว้ย ไม่เ่ห้น็ื่ด้ว้ย และงด้ออกเส่ยง ในื่ริะบบการินื่บัคะแนื่นื่เส่ยง 
โด้ยใช่้เส่ยงข้างม่ากของท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ และให้้สิทธิแก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่
ในื่การิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่ในื่ริ่ป็แบบ “ห้น่ื่�งหุ้้นื่ต่อห้น่ื่�งเส่ยง” 
(One Share One Vote) เพื่่�อความ่โป็ริง่ในื่การิป็ริะชุ่ม่ และการิ
ลงคะแนื่นื่เส่ยง บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ม่่การิลงทะเบ่ยนื่แจง้
ความ่ป็ริะสงค์เข้าริวม่ป็ริะชุ่ม่ผู้่านื่ริะบบบาริโ์ค้ด้ (Barcode) และ
ในื่การิลงคะแนื่นื่เส่ยง บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้ให้ผู้้่ถ้อ่หุ้น้ื่ลงคะแนื่นื่เส่ยง
ผู้่านื่ริะบบ E-AGM ท่�บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้ไว้

สิำาหรัับการัลังคะแนนเส่ิย์งการัเล่ัอกตั�งกรัรัมิการัเป็นไปตามิ
หลัักเกณฑ์์แลัะวิธุ่การั ดังต�อไปน่� 
  ผู้่้ถ่อหุ้้นื่คนื่ห้น่ื่�งม่่คะแนื่นื่เส่ยงเท่ากับจำานื่วนื่หุ้้นื่ท่� 
ผู้่้ถ่อหุ้้นื่นื่ั�นื่ถ่ออย่่ 
  ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่แตล่ะคนื่จะตอ้งใช่ค้ะแนื่นื่เส่ยงท่�ม่่อย่ท่ั�งห้ม่ด้
เล่อกตั�งบุคคลคนื่เด้่ยวห้ริอ่ห้ลายคนื่เป็็นื่กริริม่การิก็ได้้ ในื่กริณ่ท่�
เล่อกตั�งบุคคลห้ลายคนื่เป็็นื่กริริม่การิ ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่แตล่ะคนื่จะตอ้งใช่้
คะแนื่นื่เส่ยงทั�งห้ม่ด้ท่�ม่่อย่่นื่ั�นื่ลงคะแนื่นื่ให้้แก่บุคคลแต่ละคนื่ซ่ึ่�ง
ตนื่ป็ริะสงค์จะเล่อกตั�งเป็็นื่กริริม่การิ โด้ยจะแบ่งคะแนื่นื่เส่ยงให้้
แก่ผู้่้ใด้ม่ากนื่้อยเพื่่ยงใด้ไม่่ได้้ 
  บุคคลซ่ึ่�งได้้ริับคะแนื่นื่เส่ยงส่งสุด้ตาม่ลำาดั้บลงม่า 
เป็็นื่ผู้่้ได้้ริบัการิเล่อกตั�งเป็็นื่กริริม่การิเท่าจำานื่วนื่กริริม่การิท่�จะ

พ่ื่งม่ห่้ริอ่จะพ่ื่งเลอ่กตั�งในื่คริั�งนื่ั�นื่ ในื่กริณท่่�บคุคลซ่ึ่�งได้ร้ิบัการิเลอ่ก
ตั�งในื่ลำาด้บัถัด้ลงม่าม่ค่ะแนื่นื่เส่ยงเทา่กันื่เกนิื่จำานื่วนื่ท่�จะพ่ื่งม่่ห้ริอ่
จะพ่ื่งเล่อกตั�งในื่คริั�งนื่ั�นื่ให้้ผู้่้เป็็นื่ป็ริะธานื่เป็็นื่ผู้่้ออกเส่ยงช่่�ขาด้
 บริษัิัทฯ ต้องอำานื่วยความ่สะด้วกให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้ใช่้สิทธิในื่
การิเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่และออกเส่ยงอย่างเต็ม่ท่� ในื่กริณ่ท่�ม่่การิจดั้
ป็ริะชุ่ม่ในื่ริ่ป็แบบผู้่านื่ส่�ออิเล็กทริอนื่ิกส์ (E-AGM) บริษัิัทฯ จะ
ต้องนื่ำาเทคโนื่โลย่ในื่การิจดั้ป็ริะชุ่ม่ท่�ทันื่สม่ัยท่�ผู่้านื่ม่าตริฐานื่ของ
สำานื่ักงานื่พื่ัฒนื่าธุริกริริม่ทางอเิล็กทริอนื่ิกส์ (ETDA) ซ่ึ่�งเป็็นื่ไป็
ตาม่พื่ริะริาช่กำาห้นื่ด้ว่าด้้วยการิป็ริะชุ่ม่ผู้่านื่ส่�ออิเล็กทริอนื่ิกส์ 
พื่.ศ. 2563 และป็ริะกาศกริะทริวงด้ิจทิัลเพื่่�อเศริษัฐกิจและสังคม่ 
เริ่�องม่าตริฐานื่การิริกัษัาความ่ม่ั�นื่คงป็ลอด้ภัยของการิป็ริะช่มุ่ผู่้านื่
ส่�ออิเล็กทริอนื่ิกส์ เพื่่�ออำานื่วยความ่สะด้วกให้้กับผู้่้ถ่อหุ้้นื่สาม่าริถ
เขา้ริว่ม่ป็ริะช่มุ่ได้โ้ด้ยสะด้วก และไม่ม่่ข่ั�นื่ตอนื่ ห้ริอ่เง่�อนื่ไขท่�ยุง่ยาก
ในื่การิเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ด้ังกล่าว 
 ทั�งนื่่� บริษัิัทฯ ต้องกำาห้นื่ด้นื่โยบายการิอำานื่วยความ่สะด้วก
และส่งเสริมิ่การิเขา้ริว่ม่การิป็ริะช่มุ่สาม่ญัผู้่ถ่้อหุ้น้ื่เพื่่�อให้ก้าริจดั้งานื่
ม่่ม่าตริฐานื่เป็็นื่ไป็ตาม่ห้ลักการิกำากับด้่แลกิจการิ ด้ังนื่่�

 1. การัอำานวย์ความิสิะดวกให้ผูู้้ถ่อหุ้นก�อนวันปรัะชุ้มิ
สิามิัญผูู้้ถ่อหุ้น
  สิทธิในื่การิเสนื่อวาริะการิป็ริะชุ่ม่สามั่ญผู้่้ถ่อหุ้้นื่และ
เสนื่อช่่�อบุคคลเพื่่�อเข้าริบัการิเลอ่กตั�งเป็็นื่กริริม่การิของบริษัิัทและ
สทิธิในื่การิส่งคำาถาม่สำาห้ริบัการิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่เป็็นื่การิล่วงห้นื่้า
 1.1  บริษัิัทฯ ได้้จดั้ส่งเอกสาริห้นื่ังส่อเช่ิญป็ริะชุ่ม่สาม่ัญ 
   ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่และเอกสาริบอกกลา่วนื่ดั้ป็ริะช่มุ่ ขั�นื่ตอนื่การิ 
   ป็ฏบิตัใินื่การิลงทะเบย่นื่และเอกสาริท่�ตอ้งนื่ำาไป็แสด้ง 
   ต่อเจา้ห้นื่้าท่�ก่อนื่เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริบัทริาบ 
   ข้อม่ล่ วนัื่ เวลา สถานื่ท่�และวาริะการิป็ริะช่มุ่ ตลอด้จนื่ 
   ขอ้ม่ล่ทั�งห้ม่ด้ท่�เก่�ยวข้องกับเริ่�องท่�ตอ้งตัด้สินื่ใจในื่ท่� 
   ป็ริะชุ่ม่ พื่ริอ้ม่กบัริายงานื่ป็ริะจำาปี็ภาษัาไทยและภาษัา 
   องักฤษับนื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ให้้แก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ทุกคนื่ 
   ได้้ทริาบเป็็นื่การิล่วงห้นื่้าไม่่นื่้อยกว่า 30 วันื่ก่อนื่วันื่ 
   ป็ริะชุ่ม่ และเผู้ยแพื่ริไ่ว้ในื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ทั�ง 
   ภาษัาไทยและภาษัาองักฤษักอ่นื่ม่อบให้บ้ริษัิัทศ่นื่ย์ริบั 
   ฝ่ากห้ลักทริพัื่ยฯ์ ซ่ึ่�ง   เป็็นื่นื่ายทะเบย่นื่หุ้น้ื่ของบริษัิัทฯ  
   เป็็นื่ผู้่จ้ดั้ส่งห้นื่งัส่อเช่ญิป็ริะช่มุ่พื่ริอ้ม่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ 
   ในื่ริป่็แบบ QR Code ทางไป็ริษัณ่ย์ให้้แก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
   เป็็นื่การิลว่งห้นื่า้ 25 วนัื่กอ่นื่วนัื่ป็ริะช่มุ่ เพื่่�อให้ผู้้่ถ้อ่หุ้น้ื่ 
   ม่่เวลาศ่กษัาข้อม่่ลอย่างเพื่่ยงพื่อ และบริิษััทฯ ได้้ 
   กำาห้นื่ด้วาริะการิป็ริะชุ่ม่ โด้ยผู่้านื่การิอนุื่ม่ัติจาก 
   ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ในื่แตล่ะวาริะแยกออกจากกนัื่เป็็นื่เริ่�อง ๆ   ไว้ 
   อย่างช่ัด้เจนื่ เช่่นื่ การิจัด้สริริหุ้้นื่ให้้กับกริริม่การิ 
   และพื่นื่กังานื่ (ESOP) การิทำาริายการิท่�เก่�ยวโยงกนัื่  
   การิได้้ม่าห้ริอ่จำาห้นื่่ายไป็ซ่ึ่�งสินื่ทริพัื่ย์ 
 1.2 บริษัิัทฯ ได้้เปิ็ด้โอกาสให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ส่งคำาถาม่เป็็นื่การิ 
   ล่วงห้น้ื่าก่อนื่วันื่ป็ริะชุ่ม่ และสาม่าริถนื่ำาเสนื่อเริ่�อง 
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   ห้ริอ่วาริะพื่จิาริณาเ พ่ื่�อเข้าบริริจุเป็็นื่วาริะการิป็ริะช่มุ่  
   การิเสนื่อช่่�อบุคคลท่�ม่่คุณสม่บัติเห้ม่าะสม่เพ่ื่�อเข้าริบั 
   การิเล่อกตั�งเป็็นื่กริริม่การิเป็็นื่ริายบุคคล เป็็นื่การิ 
   ล่วงห้นื่้า 3 เด้่อนื่ ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่ห้ลักเกณฑ์์ท่�บริษัิัทฯ  
   และกฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกับวาริะนื่ั�นื่กำาห้นื่ด้โด้ย 
   เผู้ยแพื่ริ่ห้ลักเกณฑ์์ ขั�นื่ตอนื่ วิธ่การิด้ำาเนื่ินื่การิ  
   กฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกับวาริะนื่ั�นื่ และเอกสาริในื่การิ 
   ใช่้สิทธิด้ังกล่าวบนื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ท่� (www. 
   muangthaicap.com > นื่กัลงทุนื่สัม่พื่นัื่ธ์ > ขอ้ม่ล่ 
   สำาห้ริบัผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ > การิป็ริะชุ่ม่ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ > การิเสนื่อช่่�อ 
   บุคคลเข้าริบัการิเล่อกตั�งเป็็นื่กริริม่การิ/การิให้้สิทธ์ิ 
   ผู้่้ถ่อหุ้้นื่เสนื่อเริ่�องเพื่่�อบริริจุเป็็นื่วาริะ)
     โด้ยในื่ปี็ 2566 เม่่�อคริบกำาห้นื่ด้ริะยะเวลา 
   ดั้งกลา่ว ป็ริากฏวา่ไม่ม่่ผู้่่้ถอ่หุ้น้ื่ท่านื่ใด้เสนื่อช่่�อบคุคล 
   ให้ ้บริษัิัทฯ พื่ิจาริณาคัด้เล่อกเป็็นื่กริริม่การิ และไม่่ม่่ 
   การินื่ำาเสนื่อวาริะการิป็ริะชุ่ม่ ริวม่ถ่งคำาถาม่ล่วงห้นื่้า 
   แต่อย่างใด้ด้ังท่� ได้้แจ้งผู้ลให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริับทริาบ 
   ในื่ห้นื่้าข่าวป็ริะช่าสัม่พัื่นื่ธ์ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่ง 
   ป็ริะเทศไทย (ก.ล.ต.) 
     บริษัิัทฯ ตอ้งไม่ม่่ก่าริเพื่ิ�ม่วาริะการิป็ริะชุ่ม่ ห้ริอ่ 
   เป็ล่�ยนื่แป็ลงข้อม่่ลสำาคัญในื่ห้นัื่งส่อบอกกล่าวนัื่ด้  
   ป็ริะชุ่ม่โด้ยไม่่ได้้แจง้ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ทริาบล่วงห้นื่้า
 1.3  บริษัิัทฯ  ได้ล้งป็ริะกาศในื่ห้นื่งัส่อพื่มิ่พื่เ์ป็็นื่เวลา 3 วันื่ 
   ติด้ต่อกันื่ล่วงห้นื่้าม่ากกว่า 7 วันื่ ก่อนื่วันื่ป็ริะชุ่ม่
 1.4 ในื่กริณ่ท่�ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ไม่่สาม่าริถเข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่ด้้วย 
   ตนื่เอง บริิษััทฯ   ได้้เปิ็ด้โอกาสให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่สาม่าริถ 
   ม่อบฉันัื่ทะให้ก้ริริม่การิอสิริะห้ริอ่บคุคลใด้ ๆ เขา้ริว่ม่ 
   ป็ริะชุ่ม่แทนื่ตนื่ได้ ้โด้ยบริษัิัทฯ จะแนื่ะนื่ำาให้ใ้ช่ห้้นัื่งส่อ 
   ม่อบฉัันื่ทะแบบ ข. ท่�บริษัิัทฯ ได้้จดั้ส่งไป็พื่ริอ้ม่กับ 
   ห้นื่ังส่อเช่ิญป็ริะชุ่ม่ พื่ริอ้ม่ทั�งจะเสนื่อช่่�อกริริม่การิ 
   อิสริะอย่างนื่้อย 1 คนื่ เป็็นื่ทางเล่อกในื่การิม่อบ 
   ฉัันื่ทะของผู้่้ถ่อหุ้้นื่
 1.5 บริษัิัทฯ  ได้้จัด้ทำาริะบบลงคะแนื่นื่เส่ยงแยกแต่ละ 
   วาริะสำาห้ริับการิลงคะแนื่นื่เส่ยงอย่างช่ัด้เจนื่ เพื่่�อ 
   ความ่สะด้วกในื่การิลงและนื่ับคะแนื่นื่เส่ยง โด้ยในื่ 
   การิลงคะแนื่นื่เส่ยงแต่ละวาริะ บริษัิัทฯ จำากำาห้นื่ด้ 
   เวลา 1 นื่าท่ เพ่ื่�อให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ทำาการิพิื่จาริณาและลง 
   คะแนื่นื่เส่ยงได้อ้ยา่งถก่ตอ้งและจะด้ำาเนื่นิื่การิแสด้ง 
   ผู้ลริวม่การิลงคะแนื่นื่เส่ยง ซ่ึ่�งคะแนื่นื่ริวม่ด้ังกล่าว 
   จะนื่ำาม่าริวม่กับคะแนื่นื่เส่ยงท่�ได้้ลงไว้ในื่ห้นื่ังส่อ 
   ม่อบฉัันื่ทะล่วงห้นื่้าตั�งแต่วันื่ท่�บริษัิัทฯ ได้้แจง้ให้้กับ 
   ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ไว้แล้ว โด้ยคณะกริริม่การิสนื่ับสนืุ่นื่ให้้ม่่การิ 
   ลงคะแนื่นื่เส่ยงในื่ทกุวาริะ โด้ยเลขานื่กุาริบริษัิัทฯ จะ 
   เป็็นื่ผู้่ช้่่�แจงขั�นื่ตอนื่ในื่การิลงคะแนื่นื่เส่ยงผู่้านื่ริะบบ 
   อเิล็กทริอนื่ิกส์อย่างช่ัด้เจนื่

 2. การัอำานวย์ความิสิะดวกให้ผูู้้ถอ่หุ้นในวันปรัะช้มุิสิามัิญ
ผูู้้ถ่อหุ้น
  สิทธิในื่การิได้้ริบัข้อม่่ลการิจดั้ป็ริะชุ่ม่สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่
 บริษัิัทฯ ต้องกำาห้นื่ด้ให้้ม่่การิป็ริะชุ่ม่สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่เป็็นื่
ป็ริะจำาทุกปี็ โด้ยจะจดั้ข่�นื่ภายในื่ 4 เด่้อนื่ นื่ับตั�งแต่วันื่สิ�นื่ริอบปี็
บัญช่่ของบริิษััทฯ อย่างไริก็ตาม่ ห้ากม่่ความ่จำาเป็็นื่เริ่งด้่วนื่ท่�
จะต้องพื่ิจาริณาวาริะพื่ิเศษัในื่เริ่�องท่�อาจกริะทบกริะเท่อนื่ ห้ริอ่
เก่�ยวข้องกับผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ซ่ึ่�งจำาเป็็นื่ต้องได้้ริบัการิ
อนืุ่ม่ัติจากผู้่้ถ่อหุ้้นื่ คณะกริริม่การิ สาม่าริถเริย่กป็ริะชุ่ม่วิสาม่ัญ
ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้เป็็นื่กริณ่ไป็ ซ่ึ่�งในื่การิจดั้การิป็ริะชุ่ม่สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่น่ื่�
บริษัิัทฯ ได้้ป็ฏบิตัติาม่แนื่วทางของโคริงการิป็ริะเม่นิื่คุณภาพื่การิ
จดั้การิป็ริะชุ่ม่สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่ (AGM Checklist) ท่�จดั้ทำาข่�นื่โด้ย
สม่าคม่ส่งเสริมิ่ผู้่้ลงทุนื่ไทย 
 2.1 ในื่ปี็ 2566 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่่ม่ติให้้จดั้การิ 
   ป็ริะชุ่ม่สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่ป็ริะจำาปี็ 2566 เม่่�อวันื่ท่� 18   
   เม่ษัายนื่ 2566 เวลา 10.00 นื่. ณ ห้้องป็ริะชุ่ม่ 
   สุขสาม่ัคค่ ช่ั�นื่ 5 บริษัิัท เม่่องไทย แคป็ปิ็ตอล จำากัด้  
   (ม่ห้าช่นื่) เลขท่� 332/1 ถนื่นื่จริญัสนื่ิทวงศ์ แขวง 
   บางพื่ลัด้ เขตบางพื่ลัด้ กรุิงเทพื่ม่ห้านื่คริ โด้ยเป็็นื่ 
   การิป็ริะช่มุ่ในื่ริป่็แบบอเิลก็ทริอนื่กิส์ (E-AGM) โด้ย 
   เป็็นื่ไป็ตาม่ข้อบังคับของบริิษััทฯ และกฎห้ม่ายท่� 
   เก่�ยวข้อง ริวม่ถ่งการิป็ฏิบัติให้้สอด้คล้องกับห้ลัก 
   การิป็ริะเม่ินื่คุณภาพื่การิจดั้ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ (AGM  
   Checklist) และม่าตริฐานื่การิกำากับด่้แลกจิการิท่�ด้่ 
   ตาม่แนื่วทางของสำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิกำากับ 
   ห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ 
 2.2 เพื่่�อให้้การิป็ริะชุ่ม่ด้ำาเนื่ินื่การิอย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่  
   บริษัิัทฯ  ได้น้ื่ำาเทคโนื่โลยบ่าริโ์คด้้ม่าใช่ใ้นื่กริะบวนื่การิ 
   ลงทะเบ่ยนื่เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ กริะบวนื่การินื่ับคะแนื่นื่ 
   เส่ยง และกริะบวนื่การิแสด้งผู้ลการิลงคะแนื่นื่เส่ยง  
   ให้เ้กดิ้ความ่ริวด้เริว็และแม่น่ื่ยำา ซ่ึ่�งบริษัิัทฯ เปิ็ด้โอกาส 
   ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่สาม่าริถลงทะเบ่ยนื่ก่อนื่เวลาป็ริะชุ่ม่ได้ ้
   ไม่่นื่้อยกว่า 2 ช่ั�วโม่ง 
 2.3 คณะกริริม่การิ คณะกริริม่การิย่อยทุกชุ่ด้ และ 
   ป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริ พื่ริอ้ม่ด้้วยคณะผู้่้บริหิ้าริ  
   ริะดั้บส่ง ผู้่ส้อบบญัช่ ่และผู้่้แทนื่จาก บริษัิัท แช่นื่เล่อริ ์ 
   เอ็ม่เอช่เอ็ม่ จำากัด้ ซ่ึ่�งเป็็นื่ท่�ป็ริ่กษัาทางกฎห้ม่าย 
   และทำาห้นื่้าท่�เป็็นื่ผู้่้ตริวจการิ (Inspector) ริวม่ถ่ง 
   สักข่พื่ยานื่เข้าริว่ม่การิป็ริะชุ่ม่สามั่ญผู้่้ถ่อหุ้้นื่อย่าง 
   พื่ริ้อม่เพื่ริ่ยง โด้ยม่่ผู้่้แทนื่จากสม่าคม่ส่งเสริิม่ 
   ผู้่้ลงทุนื่ไทย อาสาสม่ัคริตัวแทนื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายย่อย  
   เข้าริว่ม่สังเกตการิณ์ เพื่่�อให้้การิป็ริะชุ่ม่ด้ำาเนื่ินื่การิ 
   อยา่งถก่ตอ้งโป็ริง่ใสตาม่กฎห้ม่ายและขอ้บงัคบัของ 
   บริษัิัทฯ 
 2.4 ก่อนื่เข้าส่่วาริะการิป็ริะชุ่ม่ ป็ริะธานื่คณะกริริม่การิ 
   ม่อบห้ม่ายให้ ้คณุ ม่ลฑ์ล ออ่นื่แผู้นื่ เลขานุื่การิบริษัิัทฯ  
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   ริบัห้น้ื่าท่�เป็็นื่เลขานุื่การิท่�ป็ริะชุ่ม่ได้้แจง้จำานื่วนื่และ 
   สัด้ส่วนื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�เข้าป็ริะชุ่ม่ทั�งท่�ม่าด้้วยตนื่เอง 
   และริับม่อบฉัันื่ทะให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่ทริาบ ริวม่ถ่งช่่�แจง 
   ห้ลักเกณฑ์์และขั�นื่ตอนื่ท่�เก่�ยวข้องกับการิป็ริะชุ่ม่ 
   ทั�งห้ม่ด้ อาทิ การิเปิ็ด้ป็ริะชุ่ม่และการิออกเส่ยงลง 
   คะแนื่นื่ ริวม่ทั�งวิธ่การินัื่บคะแนื่นื่เส่ยงของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
   ท่�จะต้องลงม่ติในื่แตล่ะวาริะตาม่ข้อบงัค ับของบริษัิัทฯ  
   ริวม่ทั�งเปิ็ด้โอกาสให้ผู้้่ถ้อ่หุ้น้ื่ม่่สิทธิแสด้งความ่คดิ้เห้น็ื่  
   และตั�งคำาถาม่ในื่วาริะตา่งๆ ผู้า่นื่ทางขอ้ความ่เทา่นื่ั�นื่  
   อย่างเป็็นื่อิสริะก่อนื่การิลงม่ติในื่แต่ละวาริะ และ 
   ป็ริะกาศผู้ลการิลงคะแนื่นื่เส่ยงทั�งเห้น็ื่ด้ว้ย ไม่่เห้น็ื่ด้ว้ย  
   งด้ออกเส่ยง และจำานื่วนื่บัตริเส่ย ในื่แต่ละวาริะให้้ท่� 
   ป็ริะชุ่ม่ทริาบ 
 2.5 บริษัิัทฯ  ได้้ริะบุการิม่่ส่วนื่ได้้ส่วนื่เส่ยของกริริม่การิ 
   ไว้ในื่ห้นื่ังส่อเช่ิญป็ริะชุ่ม่ และในื่การิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
   ห้ากกริริม่การิคนื่ใด้ม่่ส่วนื่ได้้ส่วนื่เส่ย ห้ริ่อม่่ส่วนื่ 
   เก่�ยวข้องในื่การิพื่ิจาริณาวาริะใด้ ป็ริะธานื่ท่�ป็ริะชุ่ม่  
   และ/ห้ริอ่ เลขานุื่การิบริษัิัทฯ จะต้องแจง้ให้ผู้้่เ้ขา้ริว่ม่ 
   ป็ริะชุ่ม่ทริาบก่อนื่การิพื่ิจาริณาวาริ ะ โด้ยกริริม่การิ 
   ท่�ม่ส่่วนื่ได้ส่้วนื่เส่ยนื่ั�นื่จะไม่เ่ขา้ริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ในื่วาริะนื่ั�นื่ๆ
 2.6 บริิษััทฯ  ได้้เปิ็ด้โอกาสให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่อาสาทำาห้นื่้าท่� 
   เป็็นื่สักข่พื่ยานื่ในื่การินัื่บคะแนื่นื่เส่ยงเพื่่�อความ่ 
   โป็ริง่ใสในื่การิด้ำาเนื่ินื่การิ ริวม่ทั�งต้องเปิ็ด้โอกาสให้ ้
   ผู้่้ถ่อหุ้้นื่สอบถาม่เก่�ยวกับกริะบวนื่การิและวิธ่การิลง 
   คะแนื่นื่เส่ยง
 2.7 บริิษััทฯ ได้้สนื่ับสนุื่นื่ให้้ผู้่้เข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่สาม่าริถ 
   ใช่้สิทธิในื่การิด้่แลริกัษัาผู้ลป็ริะโยช่นื่์ของตนื่ โด้ย 
   การิซัึ่กถาม่แสด้งความ่คิด้เห้็นื่ให้้ข้อเสนื่อแนื่ะและ 
   ออกเส่ยงริว่ม่กันื่ตัด้สินื่ใจในื่เริ่�องท่�สำาคัญต่าง ๆ ท่� 
   อาจม่่ผู้ลกริะทบต่อบริิษััทฯ  ในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
   เช่่นื่ การิแต่งตั�งห้ริอ่ถอด้ถอนื่กริริม่การิ การิเสนื่อ 
   ช่่�อบุคคลเพื่่�อเป็็นื่กริริม่การิอสิริะ การิอนืุ่ม่ัติแต่งตั�ง 
   และกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่ผู้่้สอบบัญช่่ การิจัด้สริริ 
   เงนิื่ปั็นื่ผู้ล การิลด้ทุนื่ห้ริอ่เพื่ิ�ม่ทุนื่ การิกำาห้นื่ด้ห้ริอ่ 
   การิแก้ไขข้อบังคับบริิษััทฯ ห้นื่ังส่อบริิคณห้์สนื่ธิ  
   และการิอนืุ่ม่ัติริายการิพื่ิเศษั เป็็นื่ต้นื่
 2.8 บริ ิ ษััทฯ  ได้ม้่ก่าริจดั้แสด้งข้อม่ล่ท่�สำาคญัของบริษัิัทฯ 
   ผู่้านื่ทางห้น้ื่าจอของการิป็ริะชุ่ม่ ริวม่ทั�งม่่การิจัด้ 
   ฝ่่ายนื่ักลงทุนื่สัม่พื่ันื่ธ์ ซ่ึ่�งม่่เจ้าห้นื่้าท่�ของบริิษััทฯ  
   คอยต้อนื่ริบัและตอบข้อซึ่ักถาม่ต่าง ๆ แก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
   และม่ก่าริบนัื่ท่กวดิ้ทิศัน์ื่บริริยากาศ และขอ้ม่ล่สำาคญั 
   เผู้ยแพื่ริบ่นื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ภายในื่วันื่ถัด้ไป็ 
 2.9 บริิษััทฯ ได้้จัด้ให้้ม่่การิกำากับด้่แลไม่่ให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่� 
   เป็็นื่ผู้่้บริิห้าริเพื่ิ�ม่วาริะการิป็ริะชุ่ม่โด้ยท่�ไม่่ได้้แจ้ง 
   เป็็นื่การิล่วงห้นื่้าตาม่ขั�นื่ตอนื่เช่่นื่เด้่ยวกับผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
   ทั�วไป็ ซ่ึ่�งห้ากท่�ป็ริะชุ่ม่ป็ริะสงค์จะเป็ล่�ยนื่ลำาดั้บ 

   ริะเบ่ยบวาริะการิป็ริะชุ่ม่ด้ังกล่าว จะต้องได้้ริบัความ่ 
   เห้น็ื่ช่อบด้้วยคะแนื่นื่เส่ยงไม่น้่ื่อยกว่าสองในื่สาม่ของ 
   จำานื่วนื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ม่าป็ริะชุ่ม่ ป็ริะธานื่จ่งจะสาม่าริถ 
   เป็ล่�ยนื่ลำาด้ับริะเบ่ยบวาริะการิป็ริะชุ่ม่นัื่�นื่ ๆ ได้้ ท่� 
   ผู่้านื่ม่าจนื่ถ่งปี็ 2566 ไม่่ม่่กริณ่ท่�ม่่การิขอให้้ท่� 
   ป็ริะช่มุ่พื่จิาริณาเ ป็ล่�ยนื่ลำาด้บัริะเบย่บวาริะการิป็ริะช่มุ่ 
   ผู้่้ถ่อหุ้้นื่แต่ป็ริะการิใด้ อ่กทั�งไม่่ม่่กริณ่ท่�ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
   ท่� ม่่คะแนื่นื่เส่ยงริวม่ห้น่ื่�งในื่สาม่ขอให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่ 
   พื่ิจาริณาเริ่�องอ่�นื่ นื่อกเห้นื่่อจากวาริะการิป็ริะชุ่ม่ท่� 
   กำาห้นื่ด้ไว้ในื่ห้นื่ังส่อบอกกล่าวนื่ัด้ป็ริะชุ่ม่

 3. การัอำานวย์ความิสิะดวกให้ผูู้้ถ่อหุ้นหลัังวันปรัะชุ้มิ
สิามิัญผูู้้ถ่อหุ้น
 3.1  บริษัิัทฯ ได้้จดั้ทำาริายงานื่การิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่อย่าง 
   ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ ทั�งภาษัาไทย และภาษัาอังกฤษั 
   คริอบคลุม่ริายละเอย่ด้ท่�สำาคัญในื่เริ่�องต่าง ๆ ได้้แก่  
   การิแจง้วิธ่การินื่ับคะแนื่นื่เส่ยงให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริบัทริาบ 
   ก่อนื่ริวม่ถ่งม่่การิบันื่ท่กป็ริะเด้็นื่คำาถาม่-คำาตอบท่� 
   เปิ็ด้โอกาสให้ผู้่้้ถอ่หุ้น้ื่ซัึ่กถาม่ในื่วาริะตา่ง ๆ  ในื่ท่�ป็ริะช่มุ่ 
   ไว้อย่างช่ัด้เจนื่ พื่ริ้อม่ทั�งคะแนื่นื่เส่ยงท่�เห้็นื่ด้้วย 
   ไม่่เห้็นื่ด้้วย และงด้ออกเส่ยงในื่ทุก ๆ วาริะท่�ต้องม่่ 
   การิลงคะแนื่นื่เส่ยงบนัื่ท่กริายช่่�อกริริม่การิท่�เขา้ริว่ม่ 
   ป็ริะชุ่ม่ เป็็นื่ต้นื่
 3.2 บริิษััทฯ  ได้้เผู้ยแพื่ริ่ม่ติในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่พื่ริ้อม่ 
   ผู้ลการิลงคะแนื่นื่เส่ยง โด้ยทำาการิแจง้จด้ห้ม่ายข่าว 
   ไป็ยงัตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย (ตลท.) ภายในื่ 
   วนัื่ทำาการิป็ริะช่มุ่และเผู้ยแพื่ริผู่้า่นื่เวบ็ไซึ่ตข์องบริษัิัทฯ  
   (muangthaicap.com > นัื่กลงทนุื่สัม่พื่นัื่ธ์ > ข้อม่ล่ 
   สำาห้ริบัผู้่ถ่้อหุ้น้ื่ > การิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้น้ื่ > ม่ติท่�ป็ริะช่มุ่ 
   สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ป็ริะจำาปี็) ภายในื่วันื่ทำาการิถัด้ไป็
 3.3 บริษัิัทฯ ได้้จดั้ให้้ม่่การิบันื่ท่กภาพื่ ภาพื่เคล่�อนื่ไห้ว  
   และเส่ยงตลอด้ริะยะเวลาการิป็ริะช่มุ่ พื่ริอ้ม่เผู้ยแพื่ริ ่
   บนื่เวบ็ไซึ่ตข์องบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้ผู้่ถ่้อหุ้น้ื่และป็ริะช่าช่นื่ 
   ทั�วไป็สาม่าริถเข้าริบัช่ม่การิป็ริะชุ่ม่ย้อนื่ห้ลังได้้เพื่่�อ 
   ความ่โป็ริง่ใส โด้ยได้้ม่่การิเผู้ยแพื่ริบ่ันื่ท่กภาพื่การิ 
   ป็ริะช่มุ่ในื่ลกัษัณะส่�อวดิ้ท่ศันื่บ์นื่เวบ็ไซึ่ตข์องบริษัิัทฯ  
   ภ ายในื่วันื่ทำาการิถัด้ไป็
 3.4 บริษัิัทฯ ได้้เผู้ยแพื่ริร่ิายงานื่การิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ให้้ 
   ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่และป็ริะช่าช่นื่ทั�วไป็ริบัทริาบผู่้านื่ช่อ่งทางการิ 
   เปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย  
   และเผู้ยแพื่ริบ่นื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ภายในื่ 14 วันื่ 
   ห้ลังวันื่ป็ริะชุ่ม่สาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่ตาม่ข้อกำาห้นื่ ด้ของ 
   ตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ฯ 
 3.5 บริษัิัทฯ ได้จ้ดั้ให้ม้่ก่าริป็ริะเม่นิื่คณุภาพื่การิจดั้ป็ริะชุ่ม่ 
   สาม่ญัผู้่้ถ่อหุ้น้ื่ผู้า่นื่การิตอบแบบป็ริะเม่นิื่จากผู้่ถ้อ่หุ้้นื่ 
   เพื่่�อนื่ำาข้อม่่ลม่าใช่้ในื่การิพื่ัฒนื่าการิจัด้ป็ริะชุ่ม่ 
   ให้้ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ท่�ด้่ข่�นื่ โป็ริง่ใส และเป็็นื่ป็ริะโยช่นื่์ 
   ต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่
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หมิวดท่� 2 : การัปฏิิบัติต�อผูู้้ถ่อหุ้นอย์�างเท�าเท่ย์มิกัน 
หลัักการั 
 1. ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ทุกริายต้องได้้ริับการิป็ฏิบัติท่�เท่าเท่ยม่กันื่ 
  และเป็็นื่ธริริม่ 
 2. คณะกริริม่การิบริิษััทควริจัด้กริะบวนื่การิป็ริะชุ่ม่ 
  ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่โด้ยสนื่บัสนื่นุื่ให้ม้่ก่าริป็ฏบิตัติอ่ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ทุกริาย 
  อย่างเท่าเท่ยม่กันื่ 
 3. คณะกริริม่การิบริษัิัทควริกำากับด้่แลให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้ริบั 
  การิป็ฏบัิตแิละป็กป้็องสิทธิขั�นื่พ่ื่�นื่ฐานื่ในื่ห้ม่วด้ท่� 1 อยา่ง 
  เท่าเท่ยม่กันื่ 
 4. คณะกริริม่การิบริษัิัทควริม่่ม่าตริการิป้็องกันื่กริณ่ท่� 
  กริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริใช้่ข้อม่่ลภายในื่ให้้แก่ตนื่เอง 
  ห้ริอ่ผู้่้อ่�นื่ในื่ทางม่ิช่อบ 

แนวทางปฏิิิบัติสิำาหรับักรัรัมิการั ผูู้้บรัหิารั แลัะพนักงาน
บริษัิัทฯ ให้ค้วาม่สำาคญักบัการิป็ฏบิติัอย่างเทา่เทย่ม่กนัื่ต่อผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่
ทุกริายซ่ึ่�งริวม่ถ่งผู้่้ถ่อหุ้้นื่ส่วนื่นื่้อยและผู้่้ถ่อหุ้้นื่ต่างช่าติโด้ยม่่
แนื่วทางป็ฏิบตัใินื่การิคุม้่คริองป้็องกันื่การิละเมิ่ด้สิทธิของผู้่้ถอ่หุ้น้ื่
อย่างเท่าเท่ยม่กันื่และเป็็นื่ธริริม่สริา้งความ่ม่ั�นื่ใจในื่การิลงทุนื่กับ
บริิษััทฯ จ่งได้้กำาห้นื่ด้แนื่วป็ฏิบัติท่�ด้่เพ่ื่�อการิป็ฏิบัติต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่
อย่างเท่าเท่ยม่กันื่  ด้ังนื่่� 
 1. บริษัิัทฯ ได้้เปิ็ด้โอกาสให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ส่งคำาถาม่เป็็นื่การิ 
  ลว่งห้นื่า้กอ่นื่วนัื่ป็ริะช่มุ่ และสาม่าริถนื่ำาเสนื่อเริ่�องห้ริอ่ 
  วาริะพื่ิจาริณาเพื่่�อเข้าบริริจุเป็็นื่วาริะการิป็ริะชุ่ม่ การิ 
  เสนื่อช่่�อบุคคลท่�ม่่คุณสม่บัติเห้ม่าะสม่เพื่่�อเข้าริบัการิ 
  เลอ่กตั�งเป็็นื่กริริม่การิเป็็นื่ริายบคุคลเป็็นื่การิลว่งห้นื่า้  
  3 เด้่อนื่ ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่ห้ลักเกณฑ์์ท่�บริิษััทฯ และ 
  กฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกับวาริะนัื่�นื่กำาห้นื่ด้โด้ยเผู้ยแพื่ริ ่
  ห้ลักเกณฑ์์ ขั�นื่ตอนื่ วิธ่การิด้ำาเนื่ินื่การิ กฎห้ม่ายท่� 
  เก่�ยวข้องกบัวาริะนื่ั�นื่ และเอกสาริในื่การิใช้่สิทธิด้งักลา่ว 
  บนื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ท่� (www.muangthaicap. 
  com > นื่ักลงทุนื่สัม่พื่ันื่ธ์ > ข้อม่่ลสำาห้ริบัผู้่้ถ่อหุ้้นื่ >  
  การิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ > การิเสนื่อช่่�อบุคคลเข้าริบัการิ 
  เล่อกตั�งเป็็นื่กริริม่การิ/การิให้้สิทธ์ิผู้่้ถ่อหุ้้นื่เสนื่อเริ่�อง 
  เพื่่�อบริริจุเป็็นื่วาริะ)
 2. ในื่กริณ่ท่�ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ไม่ส่าม่าริถเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ด้ว้ยตนื่เอง  
  บริษัิัทฯ  ได้้เปิ็ด้โอกาสให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่สาม่าริถม่อบฉัันื่ทะ 
  ให้้กริริม่การิอิสริะห้ริ่อบุคคลใด้ ๆ เข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่ 
  แทนื่ตนื่ได้้ โด้ยบริษัิัทฯ จะแนื่ะนื่ำาให้้ใช่้ห้นัื่งส่อม่อบ 
  ฉันัื่ทะแบบ ข. ท่�บริษัิัทฯ ได้จ้ดั้ส่งไป็พื่ริอ้ม่กบัห้นื่งัส่อเช่ญิ 
  ป็ริะชุ่ม่พื่ริอ้ม่ทั�งจะเสนื่อช่่�อกริริม่การิอสิริะอย่างน้ื่อย 
  1 คนื่ เป็็นื่ทางเล่อกในื่การิม่อบฉัันื่ทะของผู้่้ถ่อหุ้้นื่
 3. บริิษััทฯ ได้้กำาห้นื่ด้ให้้ม่่ห้นื่ังส่อม่อบฉัันื่ทะสำาห้ริับ 
  ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ไม่่สาม่าริถเข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่ได้้และกำาห้นื่ด้ 
  แนื่วทางการิลงคะแนื่นื่เส่ยงให้้แก่บุคคลอ่�นื่ และห้ริอ่ 
  กริริม่การิอสิริะของบริษัิัทฯ เป็็นื่ผู้่ร้ิบัม่อบฉันัื่ทะในื่การิ 

  เข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่โด้ยริะบุช่่�อป็ริะวัติข้อม่่ลการิทำางานื่ 
  ของกริริม่การิอิสริะทั�งห้ม่ด้ให้้พิื่จาริณาเล่อกห้น่ื่�งคนื่  
  สำาห้ริบัการิเป็็นื่ผู้่้ริบัม่อบฉัันื่ทะแทนื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
 4. บริษัิัทฯ ได้้กำาห้นื่ด้จริริยาบริริณว่าด้้วยการิใช่้ข้อม่่ล 
  ภายในื่ และการิซ่ึ่�อขายห้ลักทริพัื่ย์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อ 
  ป้็องกันื่ม่ิให้้กริริม่การิผู้่้บริหิ้าริและพื่นื่ักงานื่ใช่้ข้อม่่ล 
  ภายในื่เพื่่�อห้าผู้ลป็ริะโยช่น์ื่แก่ตนื่เองห้ริ่อผู้่้อ่�นื่ 
  โด้ยม่ิช่อบ ซ่ึ่�งม่่การิแจ้งแนื่วทางและนื่โยบายให้้ 
  ทุกคนื่ในื่องค์กริท่�ควริย่ด้ถ่อป็ฏิบัติ และม่่การิติด้ตาม่ 
  ผู้ลอย่างสม่ำาเสม่อ
 5. คณะกริริม่การิ กริริม่การิ และผู้่้บริิห้าริม่่ห้นื่้าท่� 
  ริายงานื่การิถ่อคริองห้ลกัทริพัื่ย ์และการิเป็ล่�ยนื่แป็ลง 
  การิถ่อคริองห้ลักทริัพื่ย์ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่เกณฑ์์ของ 
  สำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิกำากับห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ 
  ห้ลักทริัพื่ย์ และริายงานื่ต่อคณะกริริม่การิบริิษััทฯ  
  ทุกคริั�งท่�ม่่การิซึ่่�อขายห้ลักทริพัื่ย์ และในื่การิป็ริะชุ่ม่ 
  คณะกริริม่การิ เลขานุื่การิบริิษััทฯ ริายงานื่สรุิป็ 
  การิถ่อคริองห้ลักทริัพื่ย์ของกริริม่การิให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่ 
  ริบัทริาบทุกคริั�ง

หมิวดท่� 3 : บทบาทข้องบรัษัิัทต�อผูู้้มิ่สิ�วนได้เส่ิย์ 
หลัักการั 
 1. ผู้่ม้่ส่่วนื่ได้้เส่ยควริได้้ริบัการิด่้แลจากบริษัิัทฯ ตาม่สิทธิ 
  ท่�ม่่ตาม่กฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกำาห้นื่ด้ 
 2. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริพื่ิจาริณาให้้ม่่กริะบวนื่การิ 
  ส่งเสริมิ่ให้้เกิด้ความ่ริว่ม่ม่่อริะห้ว่างบริษัิัทฯ กับผู้่้ม่่ 
  ส่วนื่ได้้เส่ยในื่การิสริา้งความ่มั่�นื่คงทางการิเงินื่ และ 
  ความ่ยั�งย่นื่ของกิจการิ 
 3. คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ควริม่่ม่าตริการิในื่การิแจ้ง 
  เบาะแสต่อคณะกริริม่การิในื่ป็ริะเด้็นื่ เก่�ยวกับการิทำา 
  ผู้ิด้กฎห้ม่าย ความ่ถ่กต้องของริายงานื่ทางการิเงนิื่  
  ริะบบควบคมุ่ภายในื่ท่�บกพื่ริอ่งห้ริอ่การิผู้ดิ้จริริยาบริริณ  
 4. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริกำาห้นื่ด้นื่โยบาย และแนื่ว 
  ป็ฏบิตัเิก่�ยวกบัม่าตริการิป้็องกันื่การิทจุริติคอริร์ิปั็ชั่นื่ว่า 
  ด้้วยการิริบัและการิให้สิ้�งของห้ริอ่ป็ริะโยช่นื่อ์่�นื่ใด้ เพื่่�อ 
  จ่งใจให้้ป็ฏิบัติในื่ทางท่�ม่ิช่อบก่อให้้เกิด้ความ่ขัด้แย้ง  
  โด้ยเปิ็ด้เผู้ยถ่งแนื่วทางการิป็ฏบิตัใิห้ก้บัค่ค่า้ของบริษัิัทฯ 
  ริบัทริาบโด้ยทั�วกนัื่ กริะบวนื่การิป็ริะเม่นิื่ความ่เส่�ยงจาก 
  การิทุจริติ การิควบคุม่ การิติด้ตาม่ ป็ริะเม่ินื่ผู้ลการิ 
  ฝึ่กอบริม่
 5. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริกำาห้นื่ด้นื่โยบายเก่�ยวกับ 
  การิป็ฏิบัติท่�เป็็นื่ธริริม่และความ่ริับผู้ิด้ช่อบต่อค่่ค้า  
  และไม่่ม่่การิล่วงละเมิ่ด้ทริัพื่ย์สินื่ทางปั็ญห้าห้ริ่อ 
  ลิขสิทธ์ิของผู้่้อ่�นื่
 6. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริม่่นื่โยบายท่�จะป็ฏิบัติตาม่ 
  เง่�อนื่ไข สัญญาและข้อผู้่กพื่ันื่ท่�ตกลงกันื่ไว้กับเจา้ห้นื่่� 
  อย่างเคริง่คริดั้
 7. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริกำาห้นื่ด้นื่โยบายในื่การิใช่้ 
  ทริพัื่ยากริอยา่งม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ โด้ยคำาน่ื่งถ่งสิ�งแวด้ล ้อม่ 
  และสังคม่

320 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



แนวทางปฏิิิบัติสิำาหรับักรัรัมิการั ผูู้้บรัหิารั แลัะพนักงาน
บริิษััทฯ ตริะห้นื่ักว่าผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยในื่ผู้ลป็ริะโยช่นื่์ของบริิษััทฯ 
ควริได้้ริบัการิด้่แลจากบริษัิัทฯ ตาม่สิทธิท่�กำาห้นื่ด้โด้ยกฎห้ม่าย
ห้ริอ่โด้ยข้อตกลงท่�ทำาริว่ม่กนัื่ โด้ยคำาน่ื่งถ่งความ่สัม่พัื่นื่ธ์และความ่
ริว่ม่ม่่อท่�ด้่ริะห้ว่างกันื่เพื่่�อสริา้งความ่ม่ั�นื่คงทางการิเงนิื่และความ่
ยั�งย่นื่ของกิจการิ จง่ได้้กำาห้นื่ด้แนื่วป็ฏิบัติ ด้ังนื่่� 
 1. บริษัิัทฯ  ได้้กำาห้นื่ด้ให้้ม่่จริริยาบริริณและแนื่วป็ฏิบัติ 
  ต่อผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย อนัื่ได้้แก่ ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ล่กค้า พื่นื่ักงานื่  
  ค่่ค้า เจ้าห้นื่่�  ค่่แข่ง ห้นื่่วยงานื่กำากับสังคม่และ 
  สิ�งแวด้ล้อม่ โด้ยป็ริะกาศให้้กริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริและ 
  พื่นื่กังานื่ ทกุคนื่ได้ร้ิบัทริาบและป็ฏบิตัอิยา่งเคริง่คริดั้   
  ริวม่ทั�งจะต้องกำาห้นื่ด้โทษัในื่การิท่�ไม่่ป็ฏิบัติตาม่ไว้ในื่  
  ค่่ม่่อพื่นื่ักงานื่ ค่่ม่่อจริริยาบริริณธุริกิจ ห้ริอ่ค่่ม่่อการิ 
  กำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่
 2. บริษัิัทฯ ได้้กำาห้นื่ด้กลไกคุ้ม่คริองสิทธิผู้่้แจง้เบาะแส 
  ต่อคณะกริริม่การิในื่ป็ริะเด้็นื่เก่�ยวกับการิทำาผิู้ด้ 
  กฎห้ม่ายความ่ถ่กต้องของริายงานื่ทางการิเงินื่ 
  ริะบบควบคุม่ภายในื่ท่�บกพื่ริอ่งห้ริอ่การิผู้ดิ้จริริยาบริริณ 
  ผู้่านื่คณะกริริม่การิ และคณะกริริม่การิตริวจสอบได้้ 
  โด้ยตริง
 3. บริิษััทฯ ได้้กำาห้นื่ด้ให้้ม่่นื่โยบายท่�จะให้้การิป็ฏิบัติ 
  ต่อค่่ค้าอย่างเสม่อภาคและเป็็นื่ธริริม่ โด้ยคำาน่ื่งถ่ง 
  ป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ของบริษัิัทฯ และตั�งอย่่บนื่พื่่�นื่ฐานื่ท่� 
  เป็็นื่ธริริม่ต่อทั�งสองฝ่่าย ห้ลก่เล่�ยงสถานื่การิณท์่�ทำาให้้ 
  เกิด้ความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่นื่์ ริวม่ทั�งต้องม่่การิ 
  ป็ฏิบัติตาม่พื่ันื่ธสัญญาให้้ข้อม่่ลท่�เป็็นื่จริงิริายงานื่ท่� 
  ถก่ตอ้งป็ฏบิตัติาม่เง่�อนื่ไขตา่ง ๆ  ท่�ตกลงกนัื่ไวกั้บค่่ค้า 
  อยา่งเคริง่คริดั้ ในื่กริณท่่�ไม่ส่าม่าริถป็ฏบิติัตาม่เง่�อนื่ไข 
  ข้อใด้ได้้ต้องริบ่แจง้ล่วงห้นื่้าเพ่ื่�อริว่ม่กันื่พื่ิจาริณาห้า 
  แนื่วทางแกไ้ขเกณฑ์ก์าริคดั้เลอ่กเขา้เป็็นื่ค่ค่า้ คริอบคลมุ่  
  6 ด้้านื่ ด้ังนื่่� 
  3.1 ความ่สาม่าริถทางเทคนื่ิค 
  3.2 สถานื่ภาพื่ทางการิเงนิื่
  3.3 ความ่เช่่�ยวช่าญและป็ริะสบการิณ์ 
  3.4 ป็ริะวัติท่�เก่�ยวข้องกับการิริอ้งเริย่นื่ 
  3.5 ความ่ขดั้แยง้ทางผู้ลป็ริะโยช่นื่/์ริายการิเก่�ยวโยง 
  3.6 นื่โยบายตอ่ตา้นื่ทจุริติคอริร์ิปั็ชั่นื่ และนื่โยบายด้า้นื่ 
     คุณภาพื่และความ่ยั�งย่นื่
 4. คณะกริริม่การิ  ได้้ม่่นื่โยบายท่�จะป็ฏิบัติตาม่เง่�อนื่ไข  
  สัญญาและข้อผู้่กพื่ันื่ท่�ตกลงกันื่ไว้กับเจ้าห้นื่่�อย่าง 
  เคริ่งคริัด้ ไม่่ว่าจะเป็็นื่เริ่�องวัตถุป็ริะสงค์การิใช่้เงินื่  
  การิช่ำาริะค่นื่ การิด้่แลคุณภาพื่ ห้ลักทริพัื่ย์คำาป็ริะกันื่  
  และเริ่�องอ่�นื่ใด้ท่�ได้้ให้้ข้อตกลงไว้กับเจา้ห้นื่่� ในื่กริณ่ท่�
  ไม่ส่าม่าริถป็ฏิบตัติาม่เง่�อนื่ไขขอ้ใด้ขอ้ห้น่ื่�งได้้ บริษัิัทฯ  
  จะริบ่แจง้ให้้เจา้ห้นื่่�ทริาบโด้ยเริว็เพื่่�อริว่ม่กันื่พื่ิจาริณา 
  ห้าแนื่วทางแก้ไขโด้ยใช่้ห้ลักความ่สม่เห้ตุสม่ผู้ล 
 5. บริษัิัทฯ ได้้จดั้ทำาป็ริะกาศให้้ทริาบทั�วกันื่ว่ากริริม่การิ 
  ผู้่้บริิห้าริ และพื่นัื่กงานื่ท่�ริับทริาบข้อม่่ลภายในื่ท่�ม่่ 

  นื่ัยสำาคัญอาจส่งผู้ลต่อการิเป็ล่�ยนื่แป็ลงของริาคา 
  ซ่ึ่�อขายห้ลักทริพัื่ย์จะต้องริะงบัการิซ่ึ่�อขายห้ลักทริพัื่ย์ 
  ของบริษัิัทฯ ในื่ช่่วงห้ลังปิ็ด้งบการิเงนิื่จนื่กว่าจะม่่การิ 
  ป็ริะกาศผู้ลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ ห้ริ่อข้อม่่ลภายในื่นัื่�นื่จะ 
  เปิ็ด้เผู้ยต่อสาธาริณช่นื่
     อน่ื่�ง กริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริริะด้ับส่งต้องแจ้ง 
  ต่อคณะกริริม่การิห้ริ่อผู้่้ท่�คณะกริริม่การิม่อบห้ม่าย 
  เก่�ยวกับการิซ่ึ่�อขายหุ้้นื่ของบริิษััท อย่างน้ื่อย 1 วันื่ 
  ล่วงห้นื่้า ก่อนื่ทำาการิซึ่่�อขาย
 6. บริิษััทฯ ได้้ส่งเสริิม่ให้้ม่่การิใช้่ทริัพื่ยากริอย่างม่่ 
  ป็ริะสิทธิภาพื่และคุ้ม่ค่า โด้ยม่่การิอบริม่ส่งเสริิม่ให้้ 
  ความ่ริ่ใ้นื่เริ่�องของสิ�งแวด้ล้อม่ควริกำาห้นื่ด้ให้้พื่นัื่กงานื่ 
  ตอ้งเอาใจใส่และป็ฏบิตังิานื่โด้ยคำาน่ื่งถ่งความ่ป็ลอด้ภยั 
  และสิ�งแวด้ล้อม่ ส่งเสริมิ่ให้้ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยของบริษัิัทฯ  
  ม่่ส่วนื่ริ่วม่ในื่การิพัื่ฒนื่าชุ่ม่ช่นื่และสังคม่และยังคง 
  ย่ด้ถ่อและพัื่ฒนื่าการิป็ฏิบัติต่อผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยอย่าง 
  ต่อเนื่่�อง  
 7. คณะกริริม่การิได้้จดั้ให้้ม่่ม่าตริการิในื่การิแจง้เบาะแส 
  ห้ริอ่ข้อริอ้งเริย่นื่การิกริะทำาผู้ิด้กฎห้ม่ายจริริยาบริริณ  
  ห้ริอ่พื่ฤติกริริม่ท่�อาจส่อถ่งการิทุจริติคอริร์ิปั็ช่ันื่ ห้ริอ่ 
  ป็ริะพื่ฤติม่ิช่อบของบุคคลในื่องค์กริ ทั�งจากพื่นื่ักงานื่ 
  และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยอ่�นื่ ริวม่ถ่งริายงานื่ทางการิเงนิื่ท่�ไม่่ 
  ถ่กต้อง ห้ริอ่ริะบบการิควบคุม่ภายในื่ท่�บกพื่ริอ่ง โด้ย 
  ม่่กลไกในื่การิคุ้ม่คริองผู้่้แจ้งเบาะแสเพื่่�อให้้ผู้่้ม่่ส่วนื่ 
  ได้้เส่ยม่่ส่วนื่ริว่ม่ในื่การิสอด้ส่องด่้แลผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ของ 
  บริษัิัทฯ ได้้อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ยิ�งข่�นื่
  ช่่องทางในื่การิแจง้เบาะแสห้ริอ่ข้อริอ้งเริย่นื่
  7.1 ส่งจด้ห้ม่ายอเิล็กทริอนื่ิกส์ 
     Email : whistleblower@muangthaicap.com
  7.2 ส่งจด้ห้ม่ายส่งทางไป็ริษัณ่ย์ จา่ห้นื่้าซึ่อง และ 
     ส่งม่าท่� คุณกองแก้ว เปี็� ยม่ด้้วยธริริม่ 
     ป็ริะธานื่กริริม่การิตริวจสอบ
     บริษัิัท เม่่องไทย แคป็ปิ็ตอล จำากัด้ (ม่ห้าช่นื่)
     332/1 ถนื่นื่จริญัสนื่ิทวงศ์ แขวงบางพื่ลัด้ 
     เขตบางพื่ลัด้ กรุิงเทพื่ม่ห้านื่คริ 10700
  7.3  โทริศัพื่ท์ถ่งฝ่่ายริบัเริ่�องริอ้งเริย่นื่  
     โทริศัพื่ท์ : 081-751-1587   
  7.4 การินื่ำาข้อม่่ลส่วนื่บุคคลไป็ใช่้ โด้ยไม่่ได้้ริบั 
     ความ่ยินื่ยอม่จากเจา้ของข้อม่่ล 
     E-mail: DPO@muangthaicap.com
 8. คณะกริริม่การิ ควริม่่การิกำาห้นื่ด้ม่าตริการิเย่ยวยาผู้่้ท่� 
  ได้้ริับผู้ลกริะทบ โด้ยจัด้ให้้ม่่ช่่องทางในื่การิริับเริ่�อง 
  ริอ้งเริย่นื่และกำาห้นื่ด้ให้ม้่ก่าริเยย่วยาผู้่ท้่�ได้ร้ิบัผู้ลกริะทบ 
  อย่างเห้ม่าะสม่ ทั�งริป่็แบบท่�เป็็นื่ตัวเงนิื่ เช่่นื่ การิจา่ย 
  ค่าช่ด้เช่ยค่าเส่ยห้าย และริ่ป็แบบท่�ไม่่ใช่่ตัวเงินื่ เช่่นื่  
  การิเปิ็ด้โอกาสริบัฟัังความ่คิด้เห้็นื่ การิให้้คำาป็ริก่ษัาแก่ 
  ผู้่้เส่ยห้ายผู้่านื่ช่่องทางต่าง ๆ ท่�บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้
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 9. คณะกริริม่การิได้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายและแนื่วทางป็ฏิบัติ 
  เก่�ยวกับการิต่อต้านื่การิทุจริิตคอริ์ริัป็ช่ันื่ และห้้าม่ 
  กริริม่การิ ผู้่้บริิห้าริ พื่นื่ักงานื่ของบริิษััทฯ (ริวม่ถ่ง 
  บริษัิัทย่อย บริษัิัทริว่ม่ บริษัิัทอ่�นื่ท่�บริษัิัทฯ ม่่อำานื่าจในื่ 
  การิควบคมุ่ หุ้้นื่ส่วนื่ทางธุริกจิ และบคุคลท่�อาจถ่อได้้วา่ 
  เป็็นื่ตัวกลางห้ริอ่ตัวแทนื่ของบริษัิัทฯ) ด้ำาเนื่ินื่การิห้ริอ่ 
  ยอม่ริับห้ริ่อให้้การิสนัื่บสนืุ่นื่การิทุจริิตคอริ์ริัป็ชั่นื่ทุก 
  ริป่็แบบทั�งทางตริงและทางอ้อม่และได้้เปิ็ด้เผู้ยถ่งการิ 
  ป็ฏิบัติไว้ให้้เป็็นื่ท่�ทริาบทั�วกันื่

หมิวดท่� 4 : การัเปิดเผู้ย์ข้้อมูิลัแลัะความิโปรั�งใสิ
หลัักการั
คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ตริะห้นื่ักและให้้ความ่สำาคัญเก่�ยวกับการิ
เปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลท่�สำาคัญอย่างถ่กต้องคริบถ้วนื่ทันื่เวลาและม่่ความ่
เท่าเท่ยม่กันื่และเพื่่ยงพื่อต่อการิตัด้สินื่ใจ ในื่ขณะเด้่ยวกันื่การิให้้
ขอ้ม่ล่ของบริษัิัทฯ ตั�งอย่่บนื่พ่ื่�นื่ฐานื่ของการิริกัษัาความ่ลบัของธุริกจิ
และกลยุทธ์ในื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ท่�สำาคัญ
 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่ผู้่ร้ิบัผู้ดิ้ช่อบตอ่งบการิเงนิื่ของ 
บริษัิัทฯ และสาริสนื่เทศทางการิเงินื่ท่�ป็ริากฎในื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ 
(56-1 One report) งบการิเงนิื่ด้ังกล่าวจดั้ทำาข่�นื่ตาม่ม่าตริฐานื่
การิบัญช่่ท่�ริบัริองทั�วไป็ในื่ป็ริะเทศไทย โด้ยเล่อกใช้่นื่โยบายบัญช่่
ท่�เห้ม่าะสม่และถ่อป็ฏบิตัอิยา่งสม่ำาเสม่อ ริวม่ทั�งม่ก่าริเปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่
อย่างคริบถ้วนื่เพื่่ยงพื่อในื่งบการิเงินื่ ซ่ึ่�งในื่การิน่ื่�คณะกริริม่การิ
ตริวจสอบจะเป็็นื่ผู้่้สอบทานื่คุณภาพื่ของริายงานื่ทางการิเงนิื่และ
ริะบบควบคุม่ภายในื่ ริวม่ถ่งเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลสำาคัญอย่างเพื่่ยงพื่อในื่
ห้ม่ายเห้ตปุ็ริะกอบงบการิเงนิื่ และริายงานื่ให้ค้ณะกริริม่การิบริษัิัทฯ  
ได้้ริบัทริาบ
 บริิษััทฯ มุ่่งมั่�นื่ท่�จะเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลอย่างเท่าเท่ยม่กันื่ต่อ 
ผู้่้ถ่อหุ้้นื่นื่ักลงทุนื่และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้ส่วนื่เส่ยของบริิษััทฯ ตลอด้จนื่
สาธาริณช่นื่ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่ข้อกำาห้นื่ด้ของสำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิ
กำากับห้ลักทริัพื่ย์และตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์และข้อกำาห้นื่ด้ของตลาด้ 
ห้ลักทริัพื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย นื่อกจากจะเปิ็ด้เผู้ยผู้่านื่ริายงานื่ 
ป็ริะจำาปี็แล้ว บริิษััทฯ ได้้ม่่การินื่ำาเสนื่อข้อม่่ลผู้่านื่เว็บไซึ่ต์ของ
ตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทยและเว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ทำาให้้ 
ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ นื่ักลงทุนื่ นื่ักวิเคริาะห์้ ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย ตลอด้จนื่ผู้่้ท่�สนื่ใจ
สาม่าริถเข้าถ่งข้อม่่ลได้้ง่ายตลอด้จนื่ม่่ความ่เท่าเท่ยม่กันื่และ 
เช่่�อถอ่ได้ ้ริวม่ถ่งม่ก่าริกำาห้นื่ด้นื่โยบายในื่การิเปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่เก่�ยวกบั
การิถอ่คริองห้ลกัทริพัื่ยข์องกริริม่การิและผู้่บ้ริหิ้าริ ไวอ้ย่างช่ดั้เจนื่

แนวทางปฏิิิบัติสิำาหรับักรัรัมิการั ผูู้้บรัหิารั แลัะพนักงาน
 1. บริิษััทฯ  ได้้ม่่แนื่วทางการิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลสำาคัญ โด้ย 
  ผู้่านื่ช่่องทางท่�สาม่าริถเข้าถ่งข้อม่่ลได้้งา่ยสะด้วกและ 
  ม่่ความ่นื่่าเช่่�อถ่อ ได้้แก่ การิเผู้ยแพื่ริข่้อม่่ลต่าง ๆ ผู้่านื่ 
  ช่่องทางเว็บไซึ่ต์ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย 
  (www.set.or.th) สำานัื่กงานื่คณะกริริม่การิกำากับ 
  ห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย ์(www.sec.or.th) และ 

  เว็ป็ไซึ่ต์ของบริิษััทฯ (www.muangthaicap.com) 
  เพื่่�อให้้ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยทุกกลุ่ม่สาม่าริถเข้าถ่งข้อม่่ลของ 
  บริษัิัทฯ ซ่ึ่�งป็ริะกอบด้้วยขอ้ม่ล่ต่อไป็นื่่�
  1.1  วิสัยทัศนื่์และพื่ันื่ธกิจของบริษัิัทฯ
  1.2 ลักษัณะการิป็ริะกอบธุริกิจของบริษัิัทฯ
  1.3 ริายช่่�อคณะกริริม่การิ กริริม่การิ และผู้่้บริหิ้าริของ 
     บริษัิัทฯ 
  1.4 งบการิเงนิื่และริายงานื่เก่�ยวฐานื่ะการิเงนิื่และผู้ลการิ 
     ด้ำาเนื่นิื่งานื่ทั�งฉับบัปั็จจุบนัื่และของปี็กอ่นื่ห้นื่า้
  1.5 ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ท่�สาม่าริถให้้ด้าวนื่์โห้ลด้ได้้
  1.6 ข้อม่่ลห้ริ่อเอกสาริอ่�นื่ใด้ท่�บริิษััทฯ นื่ำาเสนื่อต่อ 
     นื่ักวิเคริาะห้์ ผู้่้จดั้การิกองทุนื่ ห้ริอ่ส่�อต่าง ๆ
  1.7 โคริงสริา้งการิถ่อหุ้้นื่ของบริษัิัทฯ ทั�งทางตริงและ 
     ทางออ้ม่
  1.8 กลุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายให้ญ่ทั�งทางตริงและทางอ้อม่ท่� 
     ถ่อหุ้้นื่ตั�งแต่ริ้อยละ 5 ของจำานื่วนื่หุ้้นื่ท่�จำาห้นื่่าย 
     ได้้แล้วทั�งห้ม่ด้และม่่สิทธิออกเส่ยงของบริษัิัทฯ
  1.9 การิถ่อหุ้้นื่ทั�งทางตริงและทางอ้อม่ของกริริม่การิ  
     ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายให้ญ่ ผู้่้บริหิ้าริริะด้ับส่ง
  1.10 ห้นื่ังส่อเช่ิญป็ริะชุ่ม่สาม่ัญและวิสาม่ัญผู้่้ถ่อหุ้้นื่
  1.11 ขอ้บงัคบับริษัิัทฯ ห้นื่งัส่อบริคิณห้ส์นื่ธิ และขอ้ตกลง 
     ของกลุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ (ถ้าม่่)
  1.12 ค่่ม่่อการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ของบริษัิัทฯ
  1.13 ค่่ม่อ่บริหิ้าริความ่เส่�ยงริวม่ถ่งการิจดั้การิความ่เส่�ยง 
     ในื่ด้้านื่ต่าง ๆ
  1.14 นื่โยบายตอ่ตา้นื่การิทจุริติคอริร์ิปั็ช่นัื่ ริวม่ถ่งช่อ่งทาง 
     การิริอ้งเริย่นื่ ห้ริอ่แจง้เบาะแส
  1.15 กฎบตัริ ห้ริอ่ห้น้ื่าท่�ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบ คณุสม่บตั ิวาริะ 
     การิด้ำาริงตำาแห้นื่ง่ของคณะกริริม่การิ ริวม่ถ่งเริ่�องท่� 
     ต้องได้้ริบัความ่เห้็นื่ช่อบจากคณะกริริม่การิ
  1.16 กฎบตัริ ห้ริอ่ห้น้ื่าท่�ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบ คณุสม่บตั ิวาริะ 
     การิด้ำาริงตำาแห้นื่่งของคณะกริริม่การิตริวจสอบ
  1.17 ค่่ม่่อจริริยาบริริณของคณะกริริม่การิ กริริม่การิ  
     ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ของบริษัิัทฯ
  1.18 ข้อม่่ลติด้ต่อของบริษัิัท และฝ่่ายงานื่ภายในื่ ห้ริอ่ 
     บุคคลท่�ริบัผู้ิด้ช่อบงานื่นื่ักลงทุนื่สัม่พื่ันื่ธ์ เช่่นื่ ช่่�อ 
     บคุคลท่�สาม่าริถให้ข้อ้ม่ล่ได้้ และห้ม่ายเลขโทริศัพื่ท์
 2. บริิษััทฯ ได้้จัด้ส่งริายงานื่ทางการิเงินื่ต่อสำานื่ักงานื่ 
  คณะกริริม่การิกำากบัห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย ์ และ 
  ตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย ภายในื่ริะยะเวลาท่� 
  กำาห้นื่ด้ และไม่ม่่ร่ิายการิท่�ผู้่ส้อบบญัช่แ่สด้งความ่คดิ้เห็้นื่ 
  อย่างม่่เง่�อนื่ไข
 3. บริษัิัทฯ  ได้้เปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่ในื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็และเวบ็ไซึ่ต์ 
  ของบริษัิัทฯ ไว้อย่างคริบถ้วนื่ เช่่นื่ งบการิเงนิื่ นื่โยบาย 
  การิกำากับด้่แลกิจการิและจริิยธริริม่ธุริกิจ นื่โยบาย 
  ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบต่อสังคม่ บทวิเคริาะห้์จากนื่ักวิเคริาะห้์ 
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  สถาบันื่ต่าง ๆ ลักษัณะการิป็ริะกอบธุริกิจ ริายงานื่ 
  ป็ริะจำาปี็ แบบแสด้งริายการิข้อม่่ลป็ริะจำาปี็ การิป็ริะชุ่ม่ 
  ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ ริายช่่�อผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ริายให้ญ ่ขา่วแจง้ตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยฯ์  
  และข่าวจากส่�อสิ�งพื่ิม่พื่์ ฯลฯ
 4. บริษัิัทฯ ได้้จดั้ให้้ม่่ห้นื่่วยงานื่นื่ักลงทุนื่สัม่พื่ันื่ธ์ เพื่่�อเป็็นื่ 
  ช่่องทางในื่การิติด้ต่อส่�อสาริข้อม่่ลอย่างห้ลากห้ลาย  
  เช่่นื่ จดั้ให้้ม่่การิป็ริะชุ่ม่นื่ักวิเคริาะห้์ และนื่ำาเสนื่อข้อม่่ล 
  ต่อนื่ักลงทุนื่ (Road Show) ในื่ป็ริะเทศและต่างป็ริะเทศ 
 5. ในื่การิซึ่่�อ-ขายหุ้น้ื่ของบริษัิัทฯ ควริม่ก่าริกำาห้นื่ด้นื่โยบาย 
  ให้ก้ริริม่การิ และผู้่้บริหิ้าริ โด้ยจะตอ้งแจง้ให้บ้ริษัิัทฯ ทริาบ 
  อย่างนื่้อย 1 วันื่ล่วงห้นื่้าก่อนื่ ทำาการิซึ่่�อขายห้ลักทริพัื่ย์ 
  ผู้่านื่เลขานืุ่การิบริิษััทฯ และริายงานื่ให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่คณะ 
  กริริม่การิได้้ริบัทริาบเป็็นื่ริายไตริม่าส
 6. บริิษััทฯ ได้้เปิ็ด้เผู้ยห้ลักเกณฑ์์การิให้้ค่าตอบแทนื่ 
  กริริม่การิและผู้่บ้ริหิ้าริไวใ้นื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็อยา่งช่ดั้เจนื่
 7. บริษัิัทฯ ได้เ้ปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่เก่�ยวกบัการิถอ่หุ้น้ื่ของกริริม่การิ 
  และผู้่้บริิห้าริไว้อย่างชั่ด้เจนื่ และกำาห้นื่ด้นื่โยบายให้ ้
  กริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริต้องริายงานื่เริ่�องด้ังต่อไป็นื่่�
  7.1 การิซึ่่�อ-ขายหุ้้นื่ของบริษัิัทฯ : ควริกำาห้นื่ด้นื่โยบาย 
     ให้ก้ริริม่การิ  ผู้่บ้ริหิ้าริ และฝ่่ายจดั้การิทุกคนื่ ริวม่ถ่ง 
     บคุคลใกลช้่ดิ้ (ค่่สม่ริสและบุตริท่�ยงัไม่บ่ริริลนุื่ติภิาวะ)   
     งด้การิซึ่่�อ ขาย ห้ริอ่โอนื่หุ้น้ื่บริษัิัทฯ ในื่ช่ว่งก่อนื่การิ 
     เปิ็ด้เผู้ยงบการิเงนิื่ กริณ่งบการิเงนิื่ได้้แจง้ป็ริะกาศ 
     ต่อสาธาริณช่นื่แล้ว ห้ากม่่การิซึ่่�อ-ขาย ก็ต้องแจง้ 
     ให้้เลขานืุ่การิบริิษััทฯ ทริาบเพ่ื่�อจัด้ทำาริายงานื่ 
     การิเป็ล่�ยนื่แป็ลงการิถ่อคริองห้ลักทริพัื่ย์ (59-2)  
     ต่อสำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิกำากับห้ลักทริพัื่ย์และ 
     ตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์ภายในื่เวลาท่�กำาห้นื่ด้ต่อไป็ และ 
     ม่ก่าริริายงานื่การิถอ่คริองห้ลักทริพัื่ยข์องกริริม่การิ 
     ให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิได้้ริบัทริาบทุกไตริม่าส
  7.2 ริายการิเก่�ยวโยงและริายงานื่การิม่่ส่วนื่ได้้เส่ยของ 
     กริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริ เพ่ื่�อป้็องกนัื่ความ่ขดั้แยง้ทาง 
     ผู้ลป็ริะโยช่นื่์ของกริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริ จง่จะต้อง 
     ริายงานื่ตอ่ป็ริะธานื่กริริม่การิและบริริจุเป็็นื่วาริะเพื่่�อ 
     แจง้ให้ท่้�ป็ริะช่มุ่คณะกริริม่การิได้ร้ิบัทริาบทกุไตริม่าส
 8. บริษัิัทฯ ไม่่ม่่ป็ริะวัติการิถ่กสั�งให้้แก้ไขงบการิเงนิื่จาก 
   ตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย และสำานื่ักงานื่ 
   คณะกริริม่การิกำากบัห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยฯ์
 9. บริษัิัทฯ ไม่่ม่่กริณ่การิถ่กข่�นื่เคริ่�องห้ม่ายใด้ ๆ จาก 
   ตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย และสำานัื่กงานื่ 
   คณะกริริม่การิกำากบัห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยฯ์
 10. การิแต่งตั�งผู้่้สอบบัญช่่ริับอนุื่ญาตจะต้องผู้่านื่ความ่ 
   เห้็นื่ช่อบจากท่�ป็ริะชุ่ม่สามั่ญผู้่้ถ่อหุ้้นื่ โด้ยผู้่้สอบบัญช่่ 
   จะต้องม่่คุณสม่บัติไม่่ขัด้กับห้ลักเกณฑ์์ของตลาด้ 
   ห้ลักทริพัื่ย์และผู้่ส้อบบญัช่จ่ะไม่ใ่ห้บ้ริกิาริอ่�นื่ๆ แกบ่ริษัิัทฯ  
   และไม่่ม่่ความ่สัม่พื่ันื่ธ์ และ/ห้ริ่อการิม่่ส่วนื่ได้้เส่ยกับ 
   บริิษััท/บริิษััทย่อย/ผู้่้บริิห้าริ/ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายให้ญ่ห้ริ่อ 
   ผู้่้ท่�เก่�ยวข้อง

 11.  งบการิเงนิื่ของบริษัิัทฯ ได้ร้ิบัการิริบัริองโด้ยไม่ม่่เ่ง่�อนื่ไข 
   จากผู้่้สอบบัญช่่
 12.  ในื่การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลเก่�ยวกับกริริม่การิ และผู้่้บริหิ้าริ  
   ไว้ในื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ ป็ริะกอบด้้วย ช่่�อ ตำาแห้นื่่ง  
   การิศ่กษัา การิถอ่หุ้น้ื่ในื่บริษัิัทฯ ป็ริะสบการิณท์ำางานื่   
   และภาพื่ถ่าย จะต้องริะบุไว้อย่างช่ัด้เจนื่
 13. ผู้่้บริหิ้าริริะด้ับส่งของบริษัิัทฯ ให้้ความ่สำาคัญต่องานื่ 
   นัื่กลงทุนื่สัม่พื่ันื่ธ์เป็็นื่อย่างม่าก โด้ยต้องม่่ส่วนื่ริว่ม่ 
   ในื่การิพื่บป็ะให้ข้อ้ม่ล่ และแลกเป็ล่�ยนื่ความ่คดิ้เห้น็ื่กบั 
   ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ นื่ักลงทุนื่ นื่ักวิเคริาะห้์ และนื่ักข่าวอย่าง 
   สม่ำาเสม่อ เพื่่�อให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ นื่ักลงทุนื่ นัื่กวิเคริาะห์้  
   นัื่กข่าว และผู้่้สนื่ใจทั�วไป็ สาม่าริถเขา้ถ่งขอ้ม่ล่บริษัิัทฯ 
   ท่�ม่ค่วาม่ถก่ตอ้ง คริบถว้นื่ โป็ริง่ใส และทนัื่ตอ่เห้ตกุาริณ์ 
   ได้้อย่างเท่าเท่ยม่กันื่ โด้ยเฉัพื่าะขอ้ม่ล่สำาคญัท่�จะม่่ 
   ผู้ลกริะทบต่อริาคาห้ลกัทริพัื่ยข์องบริษัิัท และสาม่าริถ 
   นื่ำาข้อม่่ลเห้ล่านัื่�นื่ไป็ป็ริะกอบการิตัด้สินื่ใจการิลงทุนื่ 
   อยา่งม่ป่็ริะสิทธิภาพื่ อนัื่จะส่งผู้ลอ่ม่ล่คา่ท่�แทจ้ริงิของ 
   บริษัิัทฯ ในื่ท่�สุด้
     บริิษััทฯ ได้้ม่่การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลสาริสนื่เทศและ 
   ข่าวสาริตา่ง ๆ ตาม่แนื่วทางและกฎเกณฑ์ท่์�สำานื่ักงานื่ 
   กำากับห้ลักทริัพื่ย์และตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์ และตลาด้ 
   ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทยกำาห้นื่ด้ผู้า่นื่ช่อ่งทางตา่งๆ  
   อย่างห้ลากห้ลาย เช่่นื่ การิใช้่ช่่องทางการิส่�อสาริ 
   และการิเผู้ยแพื่ริ่ข้อม่่ลต่าง ๆ  ของตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์ 
   แห้่งป็ริะเทศไทย การิเปิ็ด้โอกาสให้้นัื่กลงทุนื่ ห้ริ่อ 
   นื่ักวิเคริาะห้์ท่�เข้าเย่�ยม่กิจการิของบริิษััทฯ (Site  
   Visit) ห้ริอ่พื่ด่้คยุกบัผู้่บ้ริหิ้าริของบริษัิัทฯ (Company  
   Visit) การิเปิ็ด้โอกาสให้้นื่ักข่าวเข้าพื่บและสัม่ภาษัณ์  
   การิออกเอกสาริขา่วผู้ลป็ริะกอบการิของบริษัิัทฯ ให้้แก่ 
   สาธาริณะช่นื่อย่างสม่ำาเสม่อ การิจัด้ป็ริะชุ่ม่ริว่ม่กับ 
   นื่กัวเิคริาะห์้เพื่่�อติด้ตาม่ผู้ลการิด้ำาเนื่นิื่งานื่ของบริษัิัทฯ  
   ทุกไตริม่าส

หมิวดท่� 5 : ความิรับัผิู้ดช้อบข้องคณะกรัรัมิการั 
หลัักการั 
บริษัิัทฯ ได้้ให้้ความ่สำาคัญในื่การิแสด้งบทบาทห้นื่้าท่� และความ่
ริบัผิู้ด้ช่อบของคณะกริริม่การิเพื่่�อด้แ่ลริกัษัาผู้ลป็ริะโยช่นื่ข์องผู้่ถ้อ่
หุ้้นื่และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย เช่่นื่ การิกำาห้นื่ด้กลยุทธ์ในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ 
การิพื่ิจาริณาตริวจสอบการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ ด่้แลให้้การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ
เป็็นื่ไป็อย่างโป็ริ่งใส และอย่่ภายใ ต้ห้ลักเกณฑ์์ท่�กำาห้นื่ด้ โด้ยม่่ 
ริายละเอย่ด้ ด้ังนื่่�
 1. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่่บทบาทสำาคัญในื่การิกำากับ 
  ด้่แลกิจการิเพื่่�อป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ของบริษัิัทฯ
 2. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ต้องม่่ความ่ริบัผิู้ด้ช่อบต่อผู้ล 
  การิป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
 3. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่อสิริะจากฝ่่ายจดั้การิของ 
  บริษัิัทฯ 
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แนวทางปฏิิบัติข้องกรัรัมิการั ผูู้้บรัหิารั แลัะพนักงาน 
คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ในื่ฐานื่ะ ตัวแทนื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ม่่ห้น้ื่าท่�กำากับ
ด่้แลความ่ป็ริะสงค์และข้อบังคับของบริิษััทฯ และได้้ป็ริะยุกต์ใช่้
ป็ริัช่ญาเศริษัฐกิจพื่อเพื่่ยงในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจโด้ยม่่การิกำาห้นื่ด้
วิสัยทัศนื่์  พื่ันื่ธกิจ  แผู้นื่ธุริกิจ  กลยุทธ์และนื่โยบายของบริษัิัทฯ   
โด้ยม่่ริายละเอย่ด้ ด้ังนื่่� 

5.1 โครังสิรัา้งคณะกรัรัมิการับรัษัิัท 
 5.1.1 โคริงสริ้างคณะกริริม่การิจะต้องป็ริะกอบด้้วย 
    กริริม่การิท่�ม่่คณุสม่บติัห้ลากห้ลายทั�งในื่ด้า้นื่ทกัษัะ 
    ป็ริะสบการิณค์วาม่สาม่าริถเฉัพื่าะด้า้นื่ท่�เป็็นื่ป็ริะโยช่นื่์ 
    ตอ่บริษัิัทฯ โด้ยเป็็นื่ผู้่ม้่บ่ทบาทสำาคญัในื่การิกำาห้นื่ด้ 
    นื่โยบายและภาพื่ริวม่ขององค์กริ แผู้นื่การิด้ำาเนื่ินื่ 
    ธุริกิจ ริวม่ทั�งม่่ บทบาทสำาคัญในื่การิกำากับด้่แล  
    ตริวจสอบป็ริะเม่ินื่ผู้ลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริษัิัทฯ  
    ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่แผู้นื่ท่�วางไว้ ตลอด้จนื่ด้ำาเนื่ินื่กิจการิ 
    ของบริษัิัทฯ ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่กฎห้ม่าย ข้อบังคับ และ 
    ม่ติท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ด้้วยความ่ซึ่่�อสัตย์สุจริิต ม่ ่
    จริยิธริริม่ ภายใต้จริริยาบริริณในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ  
    ริวม่ทั�งการิกำากับด้่แลให้้การิบริิห้าริจัด้การิของ 
    ฝ่่ายบริหิ้าริเป็็นื่ไป็ตาม่เป้็าห้ม่ายและแนื่วทางท่�ได้้ 
    กำาห้นื่ด้ไว้ และก่อให้้เกิด้ป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ต่อบริษัิัท 
    และผู้่้ถ่อหุ้้นื่และม่่ทั�งเพื่ศช่ายและเพื่ศห้ญิง โด้ย 
    คณะกริริม่การิควริจดั้ให้้ม่่การิเปิ็ด้เผู้ยนื่โยบายในื่ 
    การิกำาห้นื่ด้องคป์็ริะกอบของคณะกริริม่การิด้งักลา่ว  
    ริวม่ถ่งจำานื่วนื่ปี็การิด้ำาริงตำาแห้น่ื่งกริริม่การิในื่ 
    บริษัิัทฯ ของกริริม่การิแตล่ะคนื่ในื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็  
    และบนื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ
 5.1.2 คณะกริริม่การิควริม่่จำานื่วนื่กริริม่การิเพื่่ยงพื่อท่� 
    จะกำากับด้่แลธุริกิจของบริษัิัทฯ ซ่ึ่�งป็ริะกอบด้้วย 
    บคุคลท่�ม่่ความ่ริ่ ้ ป็ริะสบการิณ์ และความ่สาม่าริถ 
    ท่�เพื่่ยงพื่อท่�จะป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ได้้อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ 
    โด้ยตอ้งม่ก่ริริม่การิไม่น้่ื่อยกวา่ 5 คนื่ ตาม่กฎห้ม่าย 
    ซ่ึ่�งต้องป็ริะกอบด้้วยกริริม่การิอิสริะอย่างนื่้อย 
    1 ในื่ 3 ของจำานื่วนื่กริริม่การิทั�งห้ม่ด้แต่ต้องไม่่ 
    นื่้อยกว่า 3 คนื่ และต้องป็ริะกอบด้้วยกริริม่การิท่� 
    ไม่่เป็็นื่ผู้่้บริิห้าริอย่างนื่้อยก่�งห้น่ื่�งของกริริม่การิ 
    ทั�งคณะเพ่ื่�อให้้ม่่การิถ่วงดุ้ลริะห้ว่างกริริม่การิท่� 
    ไม่่เป็็นื่ผู้่้บริิห้าริกับกริริม่การิท่�เป็็นื่ผู้่้บริิห้าริ โด้ย 
    กริริม่การิอิสริะต้องม่ค่วาม่เป็็นื่อสิริะจากการิควบคุม่ 
    ของผู้่้บริหิ้าริ ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายให้ญ่ และต้องไม่่ม่่ส่วนื่ 
    เก่�ยวข้องห้ริอ่ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยในื่ทางการิเงนิื่และการิ 
    บริหิ้าริกจิการิและม่ค่ณุสม่บตัอิยา่งนื่อ้ยตอ้งเป็็นื่ไป็ 
    ตาม่ห้ลักเกณฑ์์ท่�สำานัื่กงานื่คณะกริริม่การิกำากับ 
    ห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย์กำาห้นื่ด้

 5.1.3 โคริงสริ้างคณะกริริม่การิจะต้องม่่สัด้ส่วนื่ของ 
    กริริม่การิอิสริะ ในื่จำานื่วนื่ท่�เกินื่กว่า 1 ในื่ 3 ของ 
    จำานื่วนื่กริริม่การิทั�งห้ม่ด้ของบริษัิัท กริริม่การิอสิริะ 
    จะตอ้งสาม่าริถให้ค้วาม่เห้น็ื่เก่�ยวกบัการิทำางานื่ของ 
    ฝ่่ายจดั้การิอย่างอิสริะทำาให้้เกิด้การิถ่วงดุ้ลในื่การิ 
    ออกเส่ยงในื่การิพื่ิจาริณาเริ่�องต่าง ๆ ตลอด้จนื่ 
    สอบทานื่การิบริิห้ าริงานื่ของฝ่่ายบริิห้าริเพื่่�อให้้ 
    เกิด้ป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ต่อบริิษััทฯ ทั�งนื่่�กริริม่การิ 
    อิสริะของบริิษััทฯ ควริด้ำาริงตำาแห้นื่่งกริริม่การิ 
    ตริวจสอบริว่ม่ด้้วย ซ่ึ่�งจำานื่วนื่กริริม่การิอสิริะและ 
    จำานื่วนื่กริริม่การิตริวจสอบของบริิษััทฯ ต้องเป็็นื่ 
    ไป็ตาม่ห้ลักเกณฑ์ท์่�สำานื่กังานื่คณะกริริม่การิกำากบั 
    ห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์กำาห้นื่ด้ไว้ ริวม่ทั�ง 
    กริริม่การิอสิริะและกริริม่การิตริวจสอบทุกคนื่ตอ้ง 
    ม่่คุณสม่บัติเป็็นื่ไป็ตาม่ห้ลักเกณฑ์์ของป็ริะกาศ 
    คณะกริริม่การิกำากบัตลาด้ทนุื่ท่�เก่�ยวขอ้งทกุป็ริะการิ
 5.1.4 การิแต่งตั�งกริริม่การิต้องเป็็นื่ไป็ตาม่ข้อบังคับ 

    บริษัิัทฯ และข้อกำาห้นื่ด้ของกฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้อง  
    ทั�งนื่่� จะตอ้งม่ค่วาม่โป็ริง่ใสและช่ดั้เจนื่ในื่การิสริริห้า 

    กริริม่การิให้ด้้ำาเนื่นิื่การิผู่้านื่กริะบวนื่การิกำากับด้แ่ล 

    กิจการิและการิพื่ิจาริณาจะต้องม่่ป็ริะวัติการิศ่กษัา 

    และป็ริะสบการิณ์การิป็ริะกอบวิช่าช่่พื่ของบุคคล 

    นื่ั�นื่ๆ โด้ยม่่ริายละเอ่ยด้ท่�เพื่่ยงพื่อ เพื่่�อป็ริะโยช่น์ื่ 

    ในื่การิตัด้สินื่ใจของคณะกริริม่การิและผู้่้ถ่อหุ้้นื่

 5.1.5 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จะต้องม่ว่าริะด้ำาริงตำาแห้นื่ง่ 

    คริาวละ 3 ปี็ โด้ยกริริม่การิผู้่้ออกจากตำาแห้นื่่งจะ 

    ได้้ริบัเล่อกตั�งให้้เข้าด้ำาริงตำาแห้นื่่งอก่ก็ได้้ และในื่ 

    การิป็ริะชุ่ม่สามั่ญป็ริะจำาปี็ทกุคริั�งให้ก้ริริม่การิออก 

    จากตำาแห้นื่่ง 1 ในื่ 3 ของจำานื่วนื่กริริม่การิ 

    ทั�งห้ม่ด้ตาม่กฎห้ม่ายกำาห้นื่ด้

 5.1.6 คณะกริริม่การิควริม่่นื่โยบายให้้กริริม่การิอิสริะ 

    ด้ำาริงตำาแห้นื่ง่กริริม่การิตดิ้ตอ่กนัื่ได้ไ้ม่เ่กนิื่ 3 วาริะ  

    และสาม่าริถต่อวาริะได้้โด้ยริวม่ไม่่เกินื่ 9 ปี็ ทั�งนื่่�  

    คณะกริริม่การิบริิษััทฯ สาม่าริถพื่ิจาริณาขยาย 

    ริะยะเวลาการิด้ำาริงตำาแห้นื่่งของกริริม่การิอิสริะ 

    ได้้ตาม่ท่�เห้็นื่สม่ควริ และในื่ปี็ท่�กริริม่การิอิสริะ 

    ดั้งกลา่วคริบกำาห้นื่ด้ออกตาม่วาริะ คณะกริริม่การิ 

    อาจเสนื่อช่่�อกริริม่การิดั้งกล่าวให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่สาม่ัญ 

    ผู้่้ถ่อหุ้้นื่พื่ิจาริณาเล่อกตั�งกริริม่การิกลับเข้าเป็็นื่ 

    กริริม่การิอสิริะต่อไป็ได้้

 5.1.7 คณะกริริม่การิ ควริพื่จิาริณาแบง่อำานื่าจห้นื่า้ท่�และ 

    ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบในื่การิกำาห้นื่ด้นื่โยบายการิกำากับ 

    ด่้แลและการิบริหิ้าริงานื่ป็ริะจำาวนัื่ออกจากกันื่อย่าง 

    ช่ดั้เจนื่ โด้ยป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทฯ และป็ริะธานื่ 

    กริริม่การิบริหิ้าริถก่เลอ่กตั�งจากคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 
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 5.1.8  ป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทฯ และป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริ 

     จะตอ้งไม่เ่ป็็นื่บคุคลเด้ย่วกันื่ เพื่่�อให้เ้กดิ้ความ่ชั่ด้เจนื่ 

     ในื่ด้า้นื่ความ่ริบัผิู้ด้ช่อบริะห้วา่งการิกำาห้นื่ด้นื่โยบาย 

     การิกำากับด้่แลและการิบริิห้าริงานื่ป็ริะจำา ทั�งนื่่�  

     บริษัิัทฯ ควริแบง่แยกบทบาทห้นื่า้ท่�ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบ 
     ริะห้ว่างคณะกริริม่การิบริิษััทฯ และผู้่้บริิห้าริไว้ 
     อย่างช่ดั้เจนื่และในื่การิถว่งด้ลุอำานื่าจการิด้ำาเนื่นิื่งานื่ 
 5.1.9  คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ได้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายและ 
     กำากับด้่แลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของผู้่้บริิห้าริในื่ริะด้ับ 
     นื่โยบาย ขณะท่�ผู้่้บริหิ้าริทำาห้นื่้าท่�บริหิ้าริงานื่ของ 
     บริษัิัทฯ ในื่ด้า้นื่ต่าง  ๆให้เ้ป็็นื่ไป็ตาม่นื่โยบายท่�กำาห้นื่ด้ 
      ทั�งน่ื่� ป็ริะธานื่กริริม่การิบริิษััทฯ จะต้องไม่่ริ่วม่ 
     บริหิ้าริงานื่ป็กติป็ริะจำาวนัื่ แตใ่ห้ส้าม่าริถสนื่บัสนื่นุื่ 
     และคำาแนื่ะนื่ำาในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจของฝ่่ายจดั้การิ  
     ผู้่านื่ทางป็ริะธานื่กริริม่การิบริิห้าริได้้ ในื่ขณะท่� 
     ป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริควริริบัผู้ิด้ช่อบเก่�ยวกับ 
     การิบริหิ้าริจดั้การิบริษัิัทฯ ภายใตก้ริอบอำานื่าจท่�ได้้ 
     ริบัม่อบห้ม่ายจากคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ
 5.1.10 กริริม่การิจะสาม่าริถด้ำาริงตำาแห้นื่่งกริริม่การิในื่ 
     กิจการิอ่�นื่ได้้ แต่ต้องไม่่เป็็นื่อุป็สริริคต่อการิ 
     ป็ฏบิตัหิ้นื่า้ท่�กริริม่การิของบริษัิัทฯ โด้ยบริษัิัทฯ ควริ 
     กำาห้นื่ด้ให้ก้ริริม่การิด้ำาริงตำาแห้นื่ง่กริริม่การิในื่บริษัิัท 
     จด้ทะเบย่นื่ในื่ตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทยได้้  
     ไม่่เกินื่ 5 บริษัิัท
 5.1.11 คณะกริริม่การิ ได้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายการิด้ำาริง 
     ตำาแห้นื่่งกริริม่การิในื่บริิษััทฯ อ่�นื่ของกริริม่การิ 
     บริษัิัทฯ ตาม่ริะเบ่ยบข้อบังคับของบริษัิัทฯ ท่�ว่า 
     กริริม่การิบริษัิัทฯ จะป็ริะกอบกิจการิ ห้ริอ่เข้าเป็็นื่ 
     หุ้้นื่ส่วนื่ในื่ห้้างหุ้้นื่ส่วนื่สาม่ัญห้ริอ่หุ้้นื่ส่วนื่ไม่่จำากัด้ 
     ความ่ริบัผู้ดิ้ในื่ห้า้งหุ้น้ื่ส่วนื่จำากดั้ ห้ริอ่เป็็นื่กริริม่การิ 
     ของบริิษััท จำากัด้ห้ริ่อบริิษััทม่ห้าช่นื่จำากัด้อ่�นื่ท่� 
     ป็ริะกอบกิจการิอนัื่ม่่สภาพื่อย่างเด้่ยวกันื่ และเป็็นื่ 
     การิแข่งขันื่กับกิจการิของบริษัิัทฯ ไม่่ได้้ เว้นื่แต่ 
     จะแจ้งให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ทริาบก่อนื่ท่�จะม่่ม่ติ 
     แต่งตั�ง
      นื่อกจากนื่่� คณะกริริม่การิจะตอ้งไม่ม่่น่ื่โยบาย 
     ส่งผู้่้บริิห้าริ และกริริม่การิผู้่้จัด้การิ เข้าไป็เป็็นื่ 
     กริริม่การิในื่บริษัิัทฯ อ่�นื่นื่อกกลุม่่บริษัิัทฯ ในื่กริณท่่� 
     ผู้่บ้ริหิ้าริของบริษัิัทฯ จะเขา้ด้ำาริงตำาแห้นื่ง่กริริม่การิ 
     ในื่บริษัิัทฯ อ่�นื่ ตอ้งได้ร้ิบัอนื่มุ่ตัจิากคณะกริริม่การิ 
     บริหิ้าริกอ่นื่ ยกเวน้ื่การิด้ำาริงตำาแห้นื่ง่กริริม่การิในื่ 
     องค์กริการิกุศลท่�ไม่่แสวงห้ากำาไริ ทั�งนื่่� การิด้ำาริง 
     ตำาแห้นื่่งต้องไม่่ขัด้กับบทบัญญัติของกฎห้ม่าย  
     ขอ้บงัคบัท่�เก่�ยวขอ้งกบัการิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิของบริษัิัทฯ  
     และต้องไม่ใ่ช้่ตำาแห้นื่ง่งานื่ในื่บริษัิัทฯ ไป็อา้งองิเพื่่�อ 
     ส่งเสริมิ่ธุริกิจภายนื่อก

 5.1.12 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จะต้องแต่งตั�งเลขานืุ่การิ 
     บริิษััทฯ ท่�ม่่คุณสม่บัติและป็ริะสบการิณ์ของ 
     เลขานืุ่การิบริษัิัทฯ ท่�เห้ม่าะสม่ ม่่ห้นื่้าท่�และความ่ 
     ริับผิู้ด้ช่อบตาม่พื่ริะริาช่บัญญัติห้ลักทริัพื่ย์และ 
     ตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยท์ำาห้นื่า้ท่�ให้ค้ำาแนื่ะนื่ำาด้า้นื่กฎห้ม่าย 
     และกฎเกณฑ์์ต่าง ๆ ท่�คณะกริริม่การิจะต้อง 
     ทริาบและป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ในื่การิด้่แลกิจกริริม่ของ 
     คณะกริริม่การิ ริวม่ทั�งป็ริะสานื่งานื่ให้้ม่่การิป็ฏิบัติ 
     ตาม่ม่ติ
 5.1.13 คณะกริริม่การิต้องเปิ็ด้เผู้ยคุณสม่บัติและ 
     ป็ริะสบการิณ์ของเลขานุื่การิบริษัิัทฯ ในื่ริายงานื่ 
     ป็ริะจำาปี็ และบนื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ
 5.1.14 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริส่งเสริมิ่และสนื่ับสนืุ่นื่ 
     ให้เ้ลขานุื่การิบริษัิัทฯ ได้ร้ิบัการิฝึ่กอบริม่และพื่ฒันื่า 
     ความ่ริ่อ้ย่างต่อเนื่่�องทั�งด้้านื่กฎห้ม่าย การิบัญช่่  
     ห้ริอ่การิป็ฏิบัติห้นื่้าท่�เลขานืุ่การิบริษัิัทฯ

คุณสิมิบัติข้องกรัรัมิการับรัษัิัทฯ แลัะกรัรัมิการัอสิิรัะ
คุณสิมิบัติข้องกรัรัมิการับรัษัิัทฯ
 1. ม่่คุณสม่บัติคริบถ้วนื่และไม่่ม่่ลักษัณะต้องห้้าม่ตาม่
ห้ลักเกณฑ์์และกฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้อง ได้้แก่ 
  (1) พื่ริะริาช่บัญญัติบริษัิัทม่ห้าช่นื่จำากัด้ 
  (2) พื่ริะริาช่บญัญตัหิ้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย์ 
  (3) สำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิกำากับห้ลักทริัพื่ย์และ 
     ตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์  
  (4) ตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย 
  (5) ข้อบังคับของบริษัิัทฯ 
  (6) ห้ลักการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ของบริษัิัทฯ
 2.  ม่ค่วาม่ริ่ค้วาม่สาม่าริถความ่เช่่�ยวช่าญ และป็ริะสบการิณ์ 
  ท่�สาม่าริถเอ่�อป็ริะโยช่นื่์และเห้ม่าะสม่กับลักษัณะธุริกิจ 
  ของบริษัิัทฯ
 3. ม่่ความ่อุตสาห้ะ และสาม่าริถอุทิศเวลาอย่างเต็ม่ท่�ในื่ 
  การิป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ตาม่ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบ 
 
 การิสริริห้าผู้่้บริหิ้าริริะดั้บส่ง การิสริริห้ากริริม่การิจะต้อง
ป็ฏิบัติตาม่กฎเกณฑ์์ ของกฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องและตาม่ข้อบังคับ
ของห้นื่่วยงานื่กำากับด้่แลอย่างเคริง่คริดั้ โด้ยคำาน่ื่งถ่งคุณสม่บัติท่�
ม่่ความ่ริ่ค้วาม่สาม่าริถ เห้ม่าะสม่กับวัฒนื่ธริริม่ ภาริกิจ วิสัยทัศนื่์
และคา่นื่ยิม่ขององค์กริ ทั�งนื่่� การิสริริห้ากริริม่การิจะม่ก่ริะบวนื่การิ
และขั�นื่ตอนื่ท่�ช่ดั้เจนื่โป็ริง่ใส และป็ฏบิตัติาม่ห้ลักของการิกำากบัด้แ่ล
กิจการิท่�ด้่สาม่าริถตริวจสอบได้้

คุณสิมิบัติกรัรัมิการัอสิิรัะ
เกณฑ์์การิพิื่จาริณาคุณสม่บัติกริริม่การิอิสริะของบริิษััทเข้ม่กว่า
ป็ริะกาศคณะกริริม่การิกำากับตลาด้ทุนื่ท่� ทจ.4/2552 ลงวันื่ท่� 20 
กุม่ภาพื่ันื่ธ์ พื่.ศ. 2552  
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 1) ถ่อหุ้้นื่ไม่่เกินื่ริ้อยละ 0.5 ของจำานื่วนื่หุ้้นื่ท่�ม่่สิทธิ 
  ออกเส่ยงทั�งห้ม่ด้ของบริษัิัท บริษัิัทย่อย เว้นื่แต่จะได้ ้
  พื่้นื่จากการิม่่ลักษัณะด้ังกล่าว ม่าแล้วไม่่นื่้อยกว่า 2 ปี็  
  ทั�งนื่่�  ลักษัณะต้องห้้าม่ด้ังกล่าวไม่่ริวม่ถ่งกริณ่ท่� 
  กริริม่การิอิสริะเคยเป็็นื่ข้าริาช่การิห้ริอ่ท่�ป็ริก่ษัาของ 
  ส่วนื่ริาช่การิ ซ่ึ่�งเป็็นื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายให้ญ่ห้ริอ่ผู้่้ม่่อำานื่าจ 
  ควบคุม่ของบริษัิัท 
 2) ไม่เ่ป็็นื่ห้ริอ่เคยเป็็นื่กริริม่การิท่�ม่ส่่วนื่ริว่ม่บริหิ้าริล่กจา้ง 
  พื่นื่กังานื่ ท่�ป็ริก่ษัาท่�ได้เ้งนิื่เด้อ่นื่ป็ริะจำาห้ริอ่ผู้่ม้่อ่ำานื่าจ 
  ควบคุม่ของบริษัิัท บริษัิัทให้ญ่ บริษัิัทย่อย ผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
  ริายให้ญห่้ริอ่ของผู้่ม้่อ่ำานื่าจควบคมุ่ของบริษัิัท เวน้ื่แต่ 
  จะได้้พื่้นื่จากการิม่่ลักษัณะด้ังกล่าวม่าแล้วไม่่นื่้อยกว่า  
  2 ปี็ ทั�งนื่่� ลักษัณะต้องห้้าม่ ด้ังกล่าวไม่่ริวม่ถ่งกริณ่ท่� 
  กริริม่การิอิสริะเคยเป็็นื่ข้าริาช่การิห้ริอ่ท่�ป็ริก่ษัาของ 
  ส่วนื่ริาช่การิซ่ึ่�งเป็็นื่ผู้่้ถ้อหุ้้นื่ริายให้ญ่ห้ริอ่ผู้่้ม่่อำานื่าจ  
  ควบคุม่ของบริษัิัท 
 3) ไม่่เป็็นื่บุคคลท่�ม่่ความ่สัม่พื่ันื่ธ์ทางสายโลห้ิต ห้ริอ่โด้ย 
  การิจด้ทะเบ่ยนื่ตาม่กฎห้ม่ายในื่ลักษัณะท่�เป็็นื่บิด้า 
  ม่าริด้า ค่่สม่ริส พ่ื่�น้ื่อง และบุตริ ริวม่ทั�งค่่สม่ริสของ 
  บตุริของผู้่บ้ริหิ้าริ ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ริายให้ญ ่ผู้่ม้่อ่ำานื่าจ ควบคุม่  
  ห้ริอ่บุคคลท่�จะได้ร้ิบัการิเสนื่อให้้เป็็นื่ผู้่บ้ริหิ้าริ ห้ริอ่ผู้่ม้่่ 
  อำานื่าจ ควบคุม่ของบริษัิัทห้ริอ่บริษัิัทย่อย 
 4) ไม่่ม่่ ห้ริ่อเคยม่่ความ่สัม่พื่ันื่ธ์ทางธุริกิจกับบริิษััท  
  บริษัิัทให้ญ ่บริษัิัทยอ่ย ห้ริอ่ผู้่้ม่อ่ำานื่าจควบคุม่ของบริษัิัท 
  ในื่ลักษัณะท่�อาจเป็็นื่การิขัด้ขวางการิใช่้วิจาริณญาณ 
  อยา่งอสิริะของตนื่ ริวม่ทั�งไม่เ่ป็็นื่ห้ริอ่เคยเป็็นื่ผู้่ถ้้อหุ้น้ื่ 
  ท่�ม่่นื่ัยห้ริอ่ผู้่้ม่่อำานื่าจควบคุม่ของผู้่้ท่�ม่่ความ่สัม่พื่ันื่ธ์ 
  ทางธุริกิจกับบริษัิัท บริษัิัทให้ญ่ บริษัิัทย่อย ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
  ริายให้ญ่ ห้ริอ่ผู้่้ม่่อำานื่าจควบคุม่ของบริษัิัท เว้นื่แต่จะ 
  ได้พ้ื่น้ื่จากการิม่ล่กัษัณะด้งักลา่วม่าแล้วไม่น้่ื่อยกวา่ 2 ปี็ 
 5) ไม่เ่ป็็นื่ห้ริอ่เคยเป็็นื่ผู้่ส้อบบญัช่ข่องบริษัิัท บริษัิัทให้ญ่  
  บริษัิัทย่อย ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริายให้ญ่ ห้ริอ่ผู้่้ม่่อำานื่าจควบคุม่ 
  ของบริิษััท และไม่่เป็็นื่ผู้่้ถ้อหุ้้นื่ท่�ม่่นื่ัย ผู้่้ม่่อำานื่าจ 
  ควบคมุ่ ห้ริอ่เป็็นื่หุ้น้ื่ส่วนื่ของสำานัื่กงานื่สอบบญัช่ ่ซ่ึ่�งม่ ่
  ผู้่ส้อบบัญช่่ของบริษัิัท บริษัิัทให้ญ ่บริษัิัทยอ่ย ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ 
  ริายให้ญ่ ห้ริอ่ผู้่้ม่่อำานื่าจควบคุม่ของบริษัิัทสังกัด้อย่่  
  เว้นื่แต่ จะได้้พื่้นื่จากการิม่่ลักษัณะด้ังกล่าวม่าแล้วไม่่ 
  นื่้อยกว่า 2 ปี็ 
 6) ไม่่เป็็นื่ ห้ริอ่เคยเป็็นื่ผู้่้ให้้บริกิาริทางวิช่าช่่พื่ใด้ ๆ ซ่ึ่�ง 
  ริวม่ถ่งการิให้บ้ริกิาริเป็็นื่ท่�ป็ริก่ษัากฎห้ม่ายห้ริอ่ท่�ป็ริก่ษัา 
  ทางการิเงนิื่ซ่ึ่�งได้้ริบั ค่าบริกิาริเกินื่กว่า 2 ล้านื่บาท 
  ต่อปี็จากบริิษััท บริิษััทให้ญ่ บริิษััทย่อย ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
  ริายให้ญห่้ริอ่ผู้่ม้่อ่ำานื่าจควบคมุ่ของบริษัิัท และไม่เ่ป็็นื่ 
  ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ท่�ม่น่ื่ยั ผู้่ม้่อ่ำานื่าจควบคมุ่ห้ริอ่หุ้น้ื่ส่วนื่ของผู้่ใ้ห้้ 
  บริกิาริทางวิช่าช่่พื่นัื่�นื่ด้้วย เว้นื่แต่จะได้้พ้ื่นื่จากการิม่ ่
  ลักษัณะด้ังกล่าวม่าแล้ว ไม่่นื่้อยกว่า 2 ปี็ 
 7) ไม่เ่ป็็นื่กริริม่การิท่�ได้ร้ิบัการิแตง่ตั�งข่�นื่เพื่่�อเป็็นื่ตวัแทนื่ 

  ของกริริม่การิของบริษัิัทผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ริายให้ญห่้ริอ่ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ 
  ซ่ึ่�งเป็็นื่ผู้่้ท่�เก่�ยวข้องกับผู้่้ถ่อ หุ้้นื่ริายให้ญ่ 
 8) ไม่ป่็ริะกอบกิจการิท่�ม่ส่ภาพื่อย่างเด้ย่วกันื่และเป็็นื่การิ 
  แข่งขันื่ท่�ม่่นื่ัยกับกิจการิของบริษัิัทฯ ห้ริอ่บริษัิัทย่อย  
  ห้ริ่อไม่่เป็็นื่หุ้้นื่ส่วนื่ท่�ม่่นื่ัยในื่ห้้างหุ้้นื่ส่วนื่ ห้ริ่อเป็็นื่ 
  กริริม่การิท่�ม่่ส่วนื่ริว่ม่บริหิ้าริงานื่ล่กจ้าง พื่นื่ักงานื่ท่� 
  ป็ริก่ษัาท่�ริบัเงนิื่เด้่อนื่ป็ริะจำา ห้ริอ่ถ่อหุ้้นื่เกินื่ 1% ของ  
  จำานื่วนื่หุ้น้ื่ท่�ม่สิ่ทธิออกเส่ยงทั�งห้ม่ด้ของบริษัิัทฯ อนัื่ซ่ึ่�ง 
  ป็ริะกอบกิจการิท่�ม่่สภาพื่อย่างเด้่ยวกันื่และเป็็นื่การิ 
  แข่งขันื่ท่�ม่่นื่ัยกับกิจการิของบริษัิัท ห้ริอ่บริษัิัทย่อย  
  ไม่ม่่ล่กัษัณะอนัื่ใด้ท่�ทำาให้ไ้ม่ส่าม่าริถให้ค้วาม่เห้น็ื่อยา่ง 
  เป็็นื่อสิริะ เก่�ยวกับการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริษัิัทฯ

5.2 คณะกรัรัมิการับรัษัิัทฯ
คณะกริริม่การิบริิษััท เม่่องไทย แคป็ปิ็ตอล จำากัด้ (ม่ห้าช่นื่) 
ตริะห้นื่กัถ่งความ่สำาคัญของห้ลักบริริษััทภิบาลและความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบ
ตอ่สังคม่ ในื่การิส่งเสริมิ่และสริา้งเสริมิ่ความ่เช่่�อม่ั�นื่ของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
และผู้่ม้่ส่่วนื่ได้้เส่ย ตลอด้จนื่สาธาริณช่นื่ และเช่่�อม่ั�นื่วา่การิป็ฏิบัติ
ตาม่ห้ลักบริริษััทภิบาลและความ่ริบัผิู้ด้ช่อบต่อสังคม่ด้้วยความ่ 
ริะม่ดั้ริะวงั ริอบคอบและซึ่่�อสัตยสุ์จริติจะเอ่�อป็ริะโยช่นื่ต์อ่ผู้่ถ่้อหุ้น้ื่ 
เพื่่�อให้บ้ริริลถุ่งวสัิยทศันื่แ์ละพื่นัื่ธกจิของบริษัิัทฯ สาม่าริถขบัเคล่�อนื่
องค์กริไป็ส่่การิเป็็นื่องคก์ริแห้ง่ความ่ยั�งยน่ื่ได้อ้ยา่งม่ค่ณุภาพื่ และ
ป็ริะโยช่นื่ส่์งสุด้ของบริษัิัทฯ ม่ค่วาม่เป็็นื่ธริริม่ตอ่ผู้่ท้่�ม่ส่่วนื่เก่�ยวขอ้ง
ภายใต้ห้ลักการิกำากับกิจการิท่�ด้่ 
 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่่ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบตาม่กฎห้ม่าย
ในื่การิกำากับด้่แลการิป็ริะกอบกิจการิบริษัิัทฯ และ ริบัผู้ิด้ช่อบต่อ
ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยทั�งห้ลาย อันื่ป็ริะกอบด้้วย ล่กค้า ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ล่กจา้ง 
ค่่ค้า เจา้ห้นื่่� ค่่แข่ง สิ�งแวด้ล้อม่ สังคม่ และชุ่ม่ช่นื่ ความ่สัม่พื่ันื่ธ์
ริะห้ว่างคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ และฝ่่ายบริหิ้าริเป็็นื่ไป็ในื่ริป่็แบบ
การิทำางานื่ริว่ม่กนัื่ป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริ และกริริม่การิผู้่จ้ดั้การิ
ม่่ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบในื่ด้้านื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจป็ริะจำาวันื่ของบริษัิัทฯ 
ท่�เก่�ยวข้องกับการิวางแผู้นื่การิด้ำาเนื่ินื่การิ การิตัด้สินื่ใจ และการิ
ป็ฏิบัติการิ ส่วนื่คณะกริริม่การิบริษัิัทเป็็นื่ผู้่้ให้้ข้อคิด้เห้็นื่เก่�ยวกับ
แผู้นื่ป็ฏิบัติและเสนื่อแนื่ะกลยุทธ์และติด้ตาม่ด่้แลการิป็ฏิบัติการิ
และผู้ลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริษัิัทฯ

วารัะการัดำารังตำาแหน�งข้องคณะกรัรัมิการับรัษัิัทฯ
 1. ให้ค้ณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่ว่าริะด้ำาริงตำาแห้นื่ง่คริาวละ  
  3 ปี็ กริริม่การิผู้่้ออกจากตำาแห้นื่่งจะได้้ริบัเล่อกตั�งให้้ 
  เขา้ด้ำาริงตำาแห้น่ื่งอก่ก็ได้ใ้นื่การิป็ริะช่มุ่สาม่ญัป็ริะจำาปี็ 
  ทุกคริั�ง ให้้กริริม่การิออกจากตำาแห้นื่่ง 1 ในื่ 3 ของ 
  จำานื่วนื่กริริม่การิทั�งห้ม่ด้ 
 2. กริริม่การิบริษัิัทฯ จะพื่้นื่จากตำาแห้นื่่งเม่่�อ
    คริบกำาห้นื่ด้ตาม่วาริะ
    ตาย 
    ลาออก
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    ถ่กถอด้ถอนื่
    พื่้นื่จากการิเป็็นื่กริริม่การิบริษัิัท
    ขาด้คณุสม่บตัหิ้ริอ่ม่ล่กัษัณะตอ้งห้า้ม่ตาม่กฎห้ม่าย 
    ห้ริอ่ข้อบังคับของบริษัิัทฯ
    ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ลงม่ติให้้ออกจากตำาแห้นื่่ง ด้้วย 
    คะแนื่นื่เส่ยงไม่น่ื่อ้ยกวา่ 3 ในื่ 4 ของจำานื่วนื่ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ 
    ซ่ึ่�งม่าป็ริะชุ่ม่และม่่สิทธิออกเส่ยงและม่่หุ้้นื่นื่ับ 
    ริวม่กันื่ได้้ไม่่น้ื่อยกว่าก่�งห้น่ื่�งของจำานื่วนื่หุ้้นื่ท่�ถ่อ 
    โด้ยผู้่้ถ่อหุ้้นื่ท่�ม่าป็ริะชุ่ม่ และม่่สิทธิออกเส่ยง 
 3. กริริม่การิท่�ป็ริะสงค์จะลาออกจากตำาแห้นื่่งให้้ย่�นื่ 
  ใบลาออกต่อบริิษััทฯ การิลาออกม่่ผู้ลนื่ับแต่วันื่ท่� 
  ใบลาออกไป็ถ่งบริษัิัทฯ
 4. คณะกริริม่การิม่่นื่โยบายให้้กริริม่การิอิสริะด้ำาริง 
  ตำาแห้นื่่งกริริม่การิติด้ต่อกันื่ได้้ไม่่เกินื่ 3 วาริะ และ 
  สาม่าริถต่อวาริะได้โ้ด้ยริวม่ไม่เ่กินื่ 9 ปี็เวน้ื่แตเ่ป็็นื่บคุคล 
  ท่�ม่ค่วาม่ริ่ค้วาม่เช่่�ยวช่าญและป็ริะสบการิณ์การิทำางานื่ 
  ท่�เป็็นื่ป็ริะโยช่นื่อ์ยา่งยิ�งต่อการิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิของบริษัิัทฯ  
  และให้้ความ่เห้็นื่อย่างเป็็นื่อสิริะ

ข้อบเข้ตอำานาจ หน้าท่� แลัะความิรับัผิู้ดช้อบข้องคณะกรัรัมิการั 
บรัษัิัทฯ
 1. บริหิ้าริงานื่ให้้เป็็นื่ไป็เพื่่�อป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
  (Fiduciary Duty) โด้ยย่ด้ถ่อแนื่วป็ฏิบัติสำาคัญ 4  
  ป็ริะการิค่อ 
  1.1  การิป็ฏิบัติห้น้ื่าท่�ด้้วยความ่ริอบคอบริะมั่ด้ริะวัง  
     (Duty of Care) 
   1.2 การิป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ด้้วยความ่ซึ่่�อสัตย์สุจริติ (Duty  
     of Loyalty) 
  1.3 การิป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่าย วัตถุป็ริะสงค์ ข้อบังคับ  
     และม่ติท่�ป็ริะช่มุ่ผู้่้ถอ่หุ้น้ื่ (Duty of Obedience) 
  1.4 การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่อย่างถ่กต้อง 
     คริบถ้วนื่ และโป็ริง่ใส (Duty of Disclose) 
 2. กำาห้นื่ด้วสัิยทศัน์ื่ พัื่นื่ธกจิ นื่โยบาย แผู้นื่การิด้ำาเนื่นิื่งานื่  
  แผู้นื่งบป็ริะม่าณ และควบคุม่การิป็ฏิบัติงานื่ของฝ่่าย 
  บริหิ้าริให้เ้ป็็นื่ไป็ตาม่นื่โยบายอย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่และ 
  ก่อป็ริะสิทธิผู้ลเพ่ื่�อความ่มั่�นื่คงและผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ท่� 
  สม่ดุ้ลและยั�งย่นื่ของทุกฝ่่ายท่�เก่�ยวข้อง พื่ริ้อม่ทั�ง 
  ม่่การิทบทวนื่และอนุื่มั่ติวิสัยทัศน์ื่และพัื่นื่ธกิจเป็็นื่ 
  ป็ริะจำาทุกปี็ โด้ยมุ่่งเนื่้นื่เป้็าห้ม่ายเพื่่�อความ่ยั�งย่นื่และ 
  สอด้คล้องกับการิสริ้างคุณค่าต่อกิจการิผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้ 
  ส่วนื่เส่ยและสังคม่โด้ยริวม่ โด้ยม่่การินื่ำาม่าทบทวนื่ 
  เป็็นื่ป็ริะจำาทุกปี็
 3. กำาห้นื่ด้ค่านื่ิยม่ และวัฒนื่ธริริม่องค์กริทั�งในื่การิ 
  ด้ำาเนื่ินื่งานื่และด้้านื่วัฒนื่ธริริม่เพ่ื่�อขับเคล่�อนื่ธุริกิจ 
  ขององค์กริให้้ไป็ส่่การิเติบโตอย่างยั�งย่นื่ 
 4. จดั้ให้ม่้่การิทบทวนื่และป็ริบัป็รุิงนื่โยบายและแผู้นื่งานื่ 
  ท่�สำาคัญต่าง ๆ ให้้เป็็นื่ปั็จจุบันื่และเห้ม่าะสม่กับสภาพื่ 

  ธุริกจิอยา่งสม่ำาเสม่อ ริวม่ถ่งทบทวนื่นื่โยบายท่�สำาคญัให้้ 
  ม่ค่วาม่เห้ม่าะสม่ และสอด้คลอ้งตอ่การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิตาม่ 
  ห้ลกัการิกำากบัด้แ่ลกจิการิท่�ด้ ่เช่น่ื่ นื่โยบายการิกำากบัด้แ่ล 
  กจิการิ นื่โยบายการิตอ่ตา้นื่การิทุจริติคอริร์ิปั็ช่นัื่ เป็็นื่ตน้ื่ 
 5. กำากับด้่แลกริะบวนื่การิแต่งตั�งและเล่อกตั�งกริริม่การิ 
  บริิษััทฯ ให้้ม่่ความ่โป็ริ่งใสและช่ัด้เจนื่ และพื่ิจาริณา 
  แต่งตั�งคณะกริริม่การิชุ่ด้ย่อยต่างๆ เพื่่�อสนื่ับสนืุ่นื่การิ 
  ป็ฏิบัติงานื่ตาม่ความ่ริบัผิู้ด้ช่อบของคณะกริริม่การิตาม่ 
  ความ่เห้ม่าะสม่และความ่จำาเป็็นื่ โด้ยม่ก่าริตดิ้ตาม่ผู้ลการิ 
  ด้ำาเนื่ินื่งานื่ของคณะกริริม่การิชุ่ด้ย่อยอย่างสม่ำาเสม่อ
 6. กำากับด่้แลและสอบทานื่ให้้ม่่ริะบบริายงานื่ทางการิเงินื่ 
  และการิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลสำาคัญต่าง ๆ ต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่และผู้่้ม่่ 
  ส่วนื่ได้้เส่ยทุกกลุ่ม่อย่างถ่กต้อง โป็ริง่ใสและเพื่่ยงพื่อ 
 7. กำากับด้่แลให้้ม่่ริะบบการิริกัษัาความ่ป็ลอด้ภัยของข้อม่่ล  
  ซ่ึ่�งริวม่ถ่งการิกำาห้นื่ด้นื่โยบายและวธ่ิป็ฏิบตัใินื่การิริกัษัา 
  ความ่ลับ (Confidentiality) การิริกัษัาความ่นื่่าเช่่�อถ่อ  
  (Integrity) และความ่พื่ริอ้ม่ใช่ข้องขอ้ม่ล่ (Availability)  
  ริวม่ทั�งการิจัด้การิข้อม่่ลท่�อาจม่่ผู้ลกริะทบต่อริาคา 
  ห้ลักทริัพื่ย์ (Market Sensitive Information)  
  ตลอด้จนื่ด้แ่ลให้ก้ริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริริะด้บัส่ง และพื่นื่กังานื่  
  ตลอด้จนื่บุคคลภายนื่อกท่�เก่�ยวข้องในื่การิป็ฏิบัติ 
  ตาม่ริะบบการิริกัษัาความ่ป็ลอด้ภัยของข้อม่่ลด้้วย
 8. กำากับด้่แลให้้ม่่กริะบวนื่การิและช่่องทางในื่การิริบัและ 
   จัด้การิกับข้อริอ้งเริย่นื่ของผู้่้ท่�ป็ริะสงค์จะแจ้งเบาะแส 
   ห้ริอ่ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยทุกฝ่่ายอย่างม่่ป็ริะสิทธิผู้ล 
 9. กำากับด้่แลให้้ม่่การิจัด้ทำานื่โยบายและแนื่วป็ฏิบัติด้้านื่ 
   การิต่อต้านื่การิทุจริิตคอริ์ริัป็ช่ันื่ ป็ฏิบัติตาม่นื่โยบาย 
   และม่าตริกา ริการิต่อต้านื่การิทุจริติและคอริร์ิปั็ช่ันื่ของ 
   บริษัิัทฯ อยา่งเคริง่คริดั้เพื่่�อเป็็นื่แบบอยา่งท่�ด้แ่กบ่คุลากริ 
   ของบริษัิัทฯ ตลอด้จนื่สนัื่บสนื่นุื่ให้ม้่ก่าริส่�อสาริทั�งภายในื่ 
   และภายนื่อกองค์กริเพื่่�อให้เ้กดิ้การิป็ฏิบัติอย่างแท้จริงิ 
 10.  กำากับด่้แลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริษัิัทย่อยให้้เป็็นื่ไป็ตาม่ 
    นื่โยบายและให้้เป็็นื่ไป็ในื่ทิศทางเด่้ยวกันื่กับบริิษััทฯ   
    เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่าการิลงทุนื่ของบริิษััทฯ เป็็นื่ไป็อย่างม่่ 
    ป็ริะสิทธิภาพื่  เห้ม่าะสม่  และเกิด้ป็ริะโยช่นื่์ต่อบริษัิัท
 11.  กำาห้นื่ด้และทบทวนื่โคริงสริา้งคณะกริริม่การิ ในื่เริ่�อง 
    จำานื่วนื่กริริม่การิ สัด้ส่วนื่กริริม่การิอิสริะ ริวม่ทั�ง  
    คุณสม่บัติท่�ห้ลากห้ลายเพื่่�อให้้เห้ม่าะสม่กับการิด้ำาเนื่ินื่ 
    ธุริกิจของบริิษััทฯ ตลอด้จนื่พื่ิจาริณาค่าตอบแทนื่ 
    กริริม่การิบริษัิัทฯ และกริริม่การิชุ่ด้ยอ่ยอยา่งเห้ม่าะสม่  
    โด้ยผู่้านื่การิพื่ิจาริณาจากคณะกริริม่การิสริริห้าและ 
    กำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่
 12.  จดั้ให้้ม่่ฝ่่ายตริวจสอบภายในื่ ริะบบการิควบคุม่ภายในื่ 
    และการิตริวจสอบภายในื่ท่�ม่ป่็ริะสิทธิภาพื่และป็ริะสิทธิผู้ล 
 13.  จดั้ให้ม้่เ่ลขานื่กุาริบริษัิัทฯ เพื่่�อช่ว่ยด้แ่ลกจิกริริม่ตา่ง ๆ 
   ของคณะกริริม่การิและช่่วยให้้คณะกริริม่การิป็ฏบิตัใิห้้ 
   เป็็นื่ไป็ตาม่กฎห้ม่ายและข้อกำาห้นื่ด้ท่�เก่�ยวข้อง 
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 14. จดั้ให้้ม่่นื่โยบายและกริะบวนื่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง 
   ท่�เห้ม่าะสม่และม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ ม่่การิติด้ตาม่ และ 
   ป็ริะเม่ินื่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยงอย่างสม่ำาเสม่อ 
 15 . จดั้ให้ม้่จ่ริริยาบริริณธุริกจิสำาห้ริบักริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริ  
   และพื่นื่กังานื่ของบริษัิัทฯ เพ่ื่�อเป็็นื่ม่าตริฐานื่แนื่วทาง 
   ในื่การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิของบริษัิัทฯ โด้ยกริริม่การิ ผู้่บ้ริหิ้าริ  
   และพื่นื่กังานื่ทุกคนื่ต้องป็ฏบิติัห้นื่า้ท่�ของตนื่อยา่งม่่ 
   จริยิธริริม่ และป็ฏิบัติตาม่จริริยาบริริณธุริกิจของ 
   บริษัิัทฯ อย่างเคริง่คริดั้
 16.  ป็ฏบัิตติาม่ห้ลกัการิกำากบัด้แ่ลกจิการิท่�ด้ข่องบริษัิัทฯ  
   อย่างเคริง่คริดั้ และจดั้ให้้ม่่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ตาม่ห้ลัก 
   การิกำากบัด้แ่ลกจิการิท่�ด้แ่ละสนื่บัสนื่นุื่ให้ม่้่การิส่�อสาริ 
   ไป็ส่่พื่นื่ักงานื่ทุกริะด้ับในื่องค์กริให้้ได้้ริบัทริาบและ 
   ย่ด้ถ่อป็ฏิบัติอย่างเคริง่คริดั้ 
 17.  ป็ริะเมิ่นื่ผู้ลการิป็ฏิบัติห้น้ื่าท่�ของคณะกริริม่การิ 
   บริษัิัทฯ ทั�งคณะและริายบคุคลเป็็นื่ป็ริะจำาทกุปี็ ริวม่ทั�ง 
   ติด้ตาม่ผู้ลการิป็ริะเม่ินื่ของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ  
   และคณะกริริม่การิชุ่ด้ย่อยเพ่ื่�อพื่ิจาริณาริ่วม่กันื่ในื่ 
   คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 
 18. พื่ัฒนื่าความ่ริ่ค้วาม่สาม่าริถอย่างต่อเน่ื่�อง โด้ยเข้า 
   อบริม่ห้ริอ่เขา้ริว่ม่ห้ลักส่ตริท่�เก่�ยวข้องกับการิป็ฏิบตัิ 
   ห้นื่้าท่�กริริม่การิห้ริอ่กิจกริริม่ใด้ๆท่�เป็็นื่การิเพื่ิ�ม่พื่่นื่ 
   ความ่ริ่ใ้นื่การิป็ฏิบัติงานื่อย่างต่อเนื่่�อง โด้ยมุ่่งเนื่้นื่ 
   ป็ริะเด้็นื่ความ่ยั�งย่นื่ท่�สัม่พื่ันื่ธ์กับการิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ 
   ของบริษัิัทฯ
 19.  เขา้ริว่ม่ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ และการิป็ริะช่มุ่ 
   ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ป็ริะจำาปี็ เว้นื่แต่ในื่กริณ่ท่�ม่่เห้ตุสุด้วิสัย โด้ย 
   กริริม่การิท่�ไม่่สาม่าริถเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ได้้จะต้องแจง้ 
   ให้้กริริม่การิบริษัิัทฯ ห้ริอ่เลขานืุ่การิบริษัิัทฯ ทริาบ 
   ล่วงห้นื่้าก่อนื่การิป็ริะชุ่ม่ 
 20. พื่ิจาริณาและอนืุ่ม่ัติกฎบัตริของคณะกริริม่การิ และ 
   กริริม่การิชุ่ด้ย่อย

ข้อบเข้ตอำานาจ หนา้ท่� แลัะความิรับัผิู้ดช้อบข้องปรัะธุานกรัรัมิการั 
บรัษัิัทฯ
ป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่ผู้่ท้่�ม่บ่ทบาทสำาคญัในื่การิด้แ่ลและ
สนื่ับสนืุ่นื่ให้้คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ สาม่าริถป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ได้้อย่าง
เตม็่ท่�ตาม่ทศิทางและกลยทุธ์ท่�กำาห้นื่ด้ไวเ้พ่ื่�อป็ริะโยช่นื่ส่์งสุด้ของ 
บริษัิัทฯ และผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ โด้ยริวม่ป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทฯ ม่บ่ทบาท 
เป็็นื่ผู้่้นื่ำาของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ห้นื่้ าท่�ของป็ริะธานื่กริริม่การิ 
บริษัิัทฯ อย่างนื่้อยคริอบคลุม่ในื่เริ่�องต่าง ๆ ได้้แก่ 
 1. กำากบั ติด้ตาม่ และด้แ่ลให้ม้่ั�นื่ใจได้ว้า่การิป็ฏบิตัหิ้นื่า้ท่� 
  ของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่ไป็อยา่งม่ป่็ริะสิทธิภาพื่ 
  และบริริลุตาม่วัตถุป็ริะสงค์และเป้็าห้ม่ายห้ลัก
 2. เสริมิ่สริา้งและจดั้การิความ่สัม่พื่นัื่ธ์ห้ลกั (Manage Key 
   Relationship) ริะห้วา่งกริริม่การิท่�เป็็นื่ผู้่บ้ริหิ้าริและ 
  กริริม่การิท่�ไม่เ่ป็็นื่ผู้่บ้ริหิ้าริและริะห้ว่างคณะกริริม่การิ 
  บริษัิัทฯ และฝ่่ายจดั้การิ

 3. เริย่กป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่ป็ริะธานื่การิ 
  ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ และการิป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่  
  ตลอด้จนื่ม่บ่ทบาทในื่การิพื่จิาริณากำาห้นื่ด้ริะเบย่บวาริะ 
  การิป็ริะชุ่ม่ริว่ม่กับกริริม่การิผู้่้จดั้การิ
 4. สนื่ับสนุื่นื่และส่งเสริมิ่การิทำาห้น้ื่าท่�ของคณะกริริม่การิ 
  บริษัิัทฯ ให้้บริริลุผู้ลตาม่ท่�บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้ไว้ ให้้ป็ฏิบัติ 
  ห้น้ื่าท่�อย่างเต็ม่ความ่สาม่าริถตาม่ขอบเขตอำานื่าจ  
  ห้น้ื่าท่�และความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบและตาม่ห้ลกัการิกำากับด้แ่ล 
  กิจการิท่�ด้่
 5. ม่่บทบาทในื่เป็็นื่ผู้่้นื่ำาการิป็ริะชุ่ม่ และการิควบคุม่การิ 
  ป็ริะชุ่ม่ให้้ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่เป็็นื่ไป็ตาม่ริะเบ่ยบข้อบังคับ 
  บริษัิัทฯ สนื่ับสนืุ่นื่และเปิ็ด้โอกาสให้้กริริม่การิแสด้ง 
  ความ่เห้็นื่อย่างเป็็นื่อสิริะ
 6. เป็็นื่ผู้่้ลงคะแนื่นื่ช่่�ขาด้ในื่กริณท่่�ท่�ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิ 
  บริิษััทฯ ม่่การิลงคะแนื่นื่เส่ยง และคะแนื่นื่เส่ยงทั�ง 
  สองฝ่่ายเท่ากันื่

ข้อบเข้ตอำานาจ หนา้ท่� แลัะความิรับัผิู้ดช้อบข้องปรัะธุานกรัรัมิการั
บรัหิารั (CEO)
 1. กำาห้นื่ด้เป้็าห้ม่าย วสัิยทัศน์ื่ พื่นัื่ธกิจ นื่โยบาย แผู้นื่การิ 
  ด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ และงบป็ริะม่าณป็ริะจำาปี็ เพื่่�อนื่ำาเสนื่อให้้ 
  คณะกริริม่การิบริหิ้าริพิื่จาริณาเห้็นื่ช่อบก่อนื่นื่ำาเสนื่อ 
  ต่อคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เพื่่�อพื่ิจาริณาอนืุ่มั่ติต่อไป็  
  ริวม่ถ่งม่่ห้นื่า้ท่�ริายงานื่ความ่ค่บห้นื่า้ของการิด้ำาเนื่นิื่งานื่ 
  ตาม่แผู้นื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจด้ังกล่าวต่อคณะกริริม่การิ 
  บริหิ้าริและคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 
 2. กำากับด่้แล บริหิ้าริจัด้การิธุริกิจ และการิป็ฏิบัติงานื่ 
  ป็ริะจำาตาม่ป็กตธุิริกิจ เพื่่�อป็ริะโยช่นื่ข์องบริษัิัทฯ ให้เ้ป็็นื่ 
  ไป็ตาม่นื่โยบายกลยุทธ์ทางธุริกจิ แผู้นื่งานื่ เป้็าห้ม่ายท่� 
  กำาห้นื่ด้ไว้ และงบป็ริะม่าณตาม่ท่�ได้้ริบัความ่เห้็นื่ช่อบ 
  และอนืุ่ม่ัติจากท่�ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ และ/ 
  ห้ริอ่ ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ 
 3. ติด้ตาม่ ตริวจสอบ และควบคุม่ผู้ลการิด้ำาเนื่นิื่งานื่ของ 
  บริิษััทฯ เพื่่�อให้้ม่่ผู้ลป็ริะกอบการิท่�ด้่ตาม่เป้็าห้ม่าย  
  ริวม่ถ่งจัด้ให้้ม่่การิริายงานื่ต่อคณะกริริม่การิบริิห้าริ  
  และคณะกริริม่การิบริิษััทฯ อย่างสม่ำาเสม่อ ริวม่ถ่ง 
  ห้าโอกาสป็ริบัป็รุิง และพัื่ฒนื่าให้้ม่่ผู้ลป็ริะกอบการิท่� 
  เติบโตอย่างยั�งย่นื่ 
 4. ด้ำาเนื่นิื่การิให้บ้ริษัิัทฯ ม่ร่ิะบบการิริายงานื่ทางการิเงนิื่ 
  และการิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลทางการิเงินื่อย่างถ่กต้อง 
  คริบถ้วนื่และตริงเวลา และม่่ริะบบป็ฏิบัติการิควบคุม่ 
  ภายในื่ท่�เห้ม่าะสม่ 
 5. ควบคุม่ ด่้แลปั็จจัยความ่เส่�ยง และจดั้ให้้ม่่ริะบบการิ 
  บริิห้าริจัด้การิความ่เส่�ยงของบริิษััทฯ โด้ยริายงานื่ 
  ป็ริะเด้น็ื่ความ่เส่�ยงแนื่วทางการิบริหิ้าริความ่เส่�ยงให้แ้ก่ 
  คณะกริริม่การิตริวจสอบริบัทริาบอย่างสม่ำาเสม่อ 

328 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



 6. พื่จิาริณาอนื่มุ่ตักิาริด้ำาเนื่นิื่งานื่ เจริจาและเขา้ทำาสัญญา  

  และ/ห้ริ่อธุริกริริม่ใด้ ๆ ท่�เป็็นื่ธุริกริริม่ป็กติธุริกิจ  

  ตลอด้จนื่การิด้ำาเนื่นิื่งานื่ท่�เป็็นื่ริายการิสนัื่บสนุื่นื่ธุริกจิ 

  ป็กติของบริิษััทฯ และกลุ่ม่บริิษััทฯ ซ่ึ่�งม่่เง่�อนื่ไข 

  ทางการิค้าทั�วไป็ในื่วงเงินื่ไม่่เกินื่งบป็ริะม่าณท่�ได้้ริบั 

  อนืุ่ม่ัติจากคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 

 7. ด้ำาเนื่ินื่การิให้้การิเข้าทำาธุริกริริม่ของบริษัิัทฯ เป็็นื่ไป็ 

  ตาม่กฎห้ม่าย และข้อกำาห้นื่ด้ของสำานื่ักงานื่ ก.ล.ต.  

  และ ตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ฯ ซ่ึ่�งริวม่ถ่งข้อกำาห้นื่ด้เก่�ยวกับ 

  การิทำาริายการิท่�เก่�ยวโยงกนัื่และริายการิได้ม้่าจำาห้นื่า่ย 

  ไป็ซ่ึ่�งสินื่ทริพัื่ย์ ตลอด้จนื่เป็็นื่ไป็ตาม่ริะเบ่ยบบริษัิัทฯ  

  ซ่ึ่�งม่่ม่ติอนืุ่ม่ัติจากท่�ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 

 8. สั�งการิ ออกริะเบ่ยบ ห้ลักเกณฑ์์ ป็ริะกาศ และบันื่ท่ก 

  ภายในื่สำาห้ริับการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้ 

  สอด้คล้องกับนื่โยบายของบริิษััทฯ และเป็็นื่ไป็เพื่่�อ 

  ป็ริะโยช่นื่์ของบริษัิัทฯ ริวม่ทั�งริกัษัา ริะเบ่ยบอนัื่ด้่งาม่ 

  ภายในื่บริษัิัทฯ ริวม่ถ่งด้่แลให้้บริษัิัท ม่่การิกำากับด้่แล 

  กจิการิท่�ด้ ่การิป็ฏิบติัตาม่กฎห้ม่าย จริริยาบริริณธุริกจิ 

  และนื่โยบายต่อต้านื่การิคอริร์ิปั็ช่ันื่ 

 9. ด้ำาเนื่ินื่การิให้้ม่่การิศ่กษัาโอกาสในื่การิลงทุนื่ในื่ 

  โคริงการิให้ม่ ่ ๆ ท่�ด้ ่ โด้ยทำาการิศ่กษัาทางด้า้นื่เทคนิื่ค 

  และด้้านื่การิเงินื่อย่างเห้ม่าะสม่และคริบถ้วนื่ 

  เพื่่�อป็ริะกอบการิตัด้สินื่ใจ ริวม่ถ่งนื่ำาเสนื่อให้้คณะ 

  กริริม่การิบริหิ้าริ ห้ริอ่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ พื่จิาริณา 

  อนืุ่ม่ัติ (แล้วแต่กริณ่) ตาม่ท่�กำาห้นื่ด้ไว้ริะเบ่ยบอำานื่าจ 

  อนืุ่ม่ัติด้ำาเนื่ินื่การิ (Delegation of Authority)  

  ของบริษัิัทฯ

 10. เป็็นื่ตัวแทนื่ของบริิษััทฯ ในื่การิส่�อสาริและริักษัา 

   ความ่สัม่พื่ันื่ธ์อันื่ด้่กับสาธาริณช่นื่ ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ล่กค้า  

   และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยเพื่่�อภาพื่พื่จนื่์ท่�ด้่ของบริษัิัทฯ 

 11.  สนื่บัสนื่นุื่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ในื่การิจดั้ให้ม้่ช่่่องทาง 

   ในื่การิส่�อสาริกับผู้่้ถ่อหุ้้นื่อย่างเห้ม่าะสม่ สม่ำาเสม่อ  

   และจดั้ให้ม้่ก่าริเปิ็ด้เผู้ยข้อม่ล่อย่างเป็็นื่ม่าตริฐานื่และ 

   โป็ริง่ใส

 12  ป็ฏิบตัหิ้นื่า้ท่�ตาม่ท่�ได้ร้ิบัม่อบห้ม่ายจากคณะกริริม่การิ 

   บริษัิัทฯ และ/ห้ริอ่คณะกริริม่การิชุ่ด้ย่อยต่าง ๆ

ข้อบเข้ตอำานาจ หนา้ท่� แลัะความิรับัผิู้ดช้อบข้องกรัรัมิการัผูู้้จดัการั

กริริม่การิผู้่้จดั้การิม่่บทบาทในื่การิบริหิ้าริงานื่ด้้านื่ต่าง ๆ ให้้เป็็นื่

ไป็ตาม่นื่โยบาย กลยุทธ์ และเป้็าห้ม่ายท่�คณะกริริม่การิกำาห้นื่ด้ไว้ 

อาทิ การิกำาห้นื่ด้ริะเบ่ยบป็ฏิบัติงานื่ การิอนืุ่ม่ัติสินื่เช่่�อตาม่ริะด้ับ

วงเงนิื่ท่�ได้้ริบัม่อบอำานื่าจ การิจดั้จา้งและแต่งตั�งบุคลากริการิจดั้

ซึ่่�อจดั้จา้ง ริวม่ทั�งการิบริหิ้าริงานื่ทั�วไป็ของบริษัิัทฯ เป็็นื่ต้นื่

5.3 คณะกรัรัมิการัช้ดุย์�อย์
บริิษััทฯ ได้้แต่งตั�งคณะกริริม่การิชุ่ด้ย่อย ป็ริะกอบด้้วย  
1) คณะกริริม่การิตริวจสอบ ซ่ึ่�งเป็็นื่ไป็ตาม่ข้อกำาห้นื่ด้ของ
สำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิกำากับห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ 
และตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย 2) คณะกริริม่การิบริริษััท 
ภิบาลและความ่ยั�งย่นื่ 3) คณะกริริม่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง และ 
4) คณะกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่เพื่่�อป็ฏิบัติ
ห้น้ื่าท่�เฉัพื่าะเริ่�องและเสนื่อเริ่�องให้้คณะกริริม่การิบริิษััทฯ 
พื่ิจาริณาอนืุ่ม่ัติห้ริ่อริับทริาบ คณะกริริม่การิชุ่ด้ย่อยม่่สิทธิ
ห้นื่้าท่�ตาม่ท่�ได้้กำาห้นื่ด้ไว้ในื่อำานื่าจห้นื่้าท่�ของคณะกริริม่การิชุ่ด้
ย่อยแต่ละคณะ 

 5.3.1 คณะกรัรัมิการัตรัวจสิอบ
    คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้ริับการิแต่งตั�งจาก 
    คณะกริริม่การิบริษัิัท โด้ยม่่วัตถุป็ริะสงค์เพื่่�อทำา 
    ห้นื่้าท่�ช่่วยคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ในื่การิป็ฏิบัติ 
    ห้น้ื่าท่�กำากับ ติด้ตาม่ และให้้ข้อเสนื่อแนื่ะเพื่่�อให้้ 
    บริษัิัทม่ก่าริกำากับด่้แลกจิการิท่�ด้ม่่่ริะบบการิควบคมุ่ 
    ภายในื่ การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง การิตริวจสอบภายในื่ 
    ท่�ด้่ม่่ริายงานื่ทางการิเงินื่ท่�ถ่กต้องและเพื่่ยงพื่อ  
    การิป็ฏิบัติงานื่ภายในื่เป็็นื่ไป็อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่  
    ป็ริะสิทธิผู้ล ม่่การิป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่ายริะเบ่ยบ 
    ข้อบังคับ และนื่โยบายต่าง ๆ ท่�เก่�ยวข้องเพื่่�อให้้ 
    ม่ั�นื่ใจว่าริายงานื่ทางการิเงนิื่ของบริษัิัทฯ ม่่ความ่ 
    นื่่าเช่่�อถ่อ ม่่การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลอย่างคริบถ้วนื่ 
    ถ่กต้องเป็็นื่ไป็ตาม่ม่าตริฐานื่และข้อกำาห้นื่ด้ท่� 
    เก่�ยวข้องสริา้งความ่มั่�นื่ใจและความ่น่ื่าเช่่�อถ่อแก่ 
    ผู้่้ลงทุนื่ สถาบันื่การิเงนิื่ พื่ันื่ธม่ิตริทางธุริกิจ และ 
    ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยว่าม่่การิตริวจสอบและกำากับด้่แล 
    กิจการิอยา่งริอบคอบ ม่ค่วาม่ยตุธิริริม่ โป็ริง่ใส ม่่ 
    การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกิจตาม่ห้ลกัการิกำากบัด้แ่ลกจิการิท่�ด้่
 
 เพื่่�อให้้คณะกริริม่การิตริวจสอบของบริิษััทป็ฏิบัติ
ห้นื่้าท่�ได้้อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่และม่่ป็ริะสิทธิผู้ลโป็ริง่ใสเป็็นื่ไป็
ตาม่ห้ลักการิของการิกำากับด่้แลกจิการิท่�ด่้ (Good Corporate) 
กฎบัตริคณะกริริม่การิตริวจสอบไว้ ด้ังนื่่�

วารัะการัดำารังตำาแหน�งข้องคณะกรัรัมิการัตรัวจสิอบ
 1. กริริม่การิตริวจสอบม่่วาริะการิด้ำาริงตำาแห้นื่่ง 
  คริาวละ 3 ปี็ โด้ยกริริม่การิท่�พื่้นื่ตำาแห้น่ื่งตาม่วาริะ 
  อาจได้้ริบัการิแต่งตั�งให้ม่่ได้้อก่
 2. กริริม่การิตริวจสอบอาจพ้ื่นื่จากการิด้ำาริงตำาแห้นื่ง่เม่่�อ
    คริบวาริะตาม่กำาห้นื่ด้
    ตาย
    ลาออก
    ถ่กถอด้ถอนื่
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    พื่้นื่จากการิเป็็นื่กริริม่การิบริษัิัท
    ขาด้คุณสม่บัติของการิเป็็นื่กริริม่การิตริวจสอบตาม่ 
    กฎบัตรินื่่� ห้ริอ่ตาม่ห้ลักเกณฑ์์ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ 
    แห้่งป็ริะเทศไทย
    คณะกริริม่การิบริษัิัทม่่ม่ติให้้พื่้นื่จากตำาแห้นื่่ง
 3. กริริม่การิตริวจสอบคนื่ใด้จะลาออกจากตำาแห้นื่่งให้้ 
  ย่�นื่ใบลาออกต่อป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัท ควริแจง้ต่อ 
  คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ล่วงห้นื่้า 1 เด้่อนื่พื่ริอ้ม่เห้ตุผู้ล  
  เพื่่�อให้้คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ได้้พิื่จาริณาแต่งตั�ง 
  บคุคลอ่�นื่ท่�ม่่คณุสม่บติัคริบถว้นื่ตาม่ท่�ริะบไุวใ้นื่กฎบตัริ 
  ทด้แทนื่กริริม่การิตริวจสอบท่�ลาออก
 4. กริณ่ท่�กริริม่การิตริวจสอบพื่้นื่จากตำาแห้น่ื่งทั�งคณะให้้ 
  กริริม่การิตริวจสอบท่�พื่น้ื่จากตำาแห้นื่ง่ริกัษัาการิไป็กอ่นื่ 
  จนื่กวา่คณะกริริม่การิตริวจสอบชุ่ด้ให้ม่จ่ะเขา้ริบัห้นื่า้ท่�
 5. กริณ่ท่�กริริม่การิตริวจสอบพื่้นื่จากตำาแห้นื่่งเนื่่�องจาก 
  คริบวาริะการิด้ำาริงตำาแห้น่ื่ง กริริม่การิตริวจสอบท่� 
  คริบวาริะอาจได้้ริบัการิแต่งตั�งให้้ด้ำาริงตำาแห้นื่่งได้้อ่ก 
  วาริะห้น่ื่�งแต่ไม่่เกินื่สองวาริะ และให้้ม่่การิแต่งตั�ง 
  กริริม่การิตริวจสอบริายให้ม่่เข้าม่าในื่คณะกริริม่การิ 
  ตริวจสอบตาม่สม่ควริ เวน้ื่แตค่ณะกริริม่การิบริษัิัทจะม่ ่
  ความ่เห้็นื่เป็็นื่อย่างอ่�นื่
 6. กริณท่่�ตำาแห้นื่ง่กริริม่การิตริวจสอบว่างลง ด้ว้ยเห้ตอุ่�นื่ 
  นื่อกจากถ่งคริาวออกตาม่วาริะให้ค้ณะกริริม่การิบริษัิัท 
  แตง่ตั�งกริริม่การิตริวจสอบโด้ยเริว็ โด้ยบคุคลท่�เขา้เป็็นื่ 
  กริริม่การิตริวจสอบแทนื่อย่ใ่นื่ตำาแห้น่ื่งได้เ้พื่ย่งเทา่วาริะ 
  ท่�ยังเห้ล่ออย่่ของกริริม่การิตริวจสอบท่�ตนื่เข้าม่าแทนื่
 7. คา่ตอบแทนื่คณะกริริม่การิตริวจสอบจะได้ร้ิบัคา่ตอบแทนื่ 
  ท่�เห้ม่าะสม่กบัห้นื่า้ท่�และความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบ โด้ยได้ร้ิบัอนื่มุ่ตัิ 
  จากท่�ป็ริะช่มุ่ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่และตอ้งเปิ็ด้เผู้ยคา่ตอบแทนื่ไวใ้นื่ 
  ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ของบริษัิัทฯ ด้้วย

ข้อบเข้ตอำานาจหน้าท่�แลัะความิรัับผิู้ดช้อบข้องคณะกรัรัมิการั
ตรัวจสิอบ
 1. สอบทานื่ให้้บริิษััทม่่การิริายงานื่ทางการิเงินื่ทั�งริาย 
  ไตริม่าสและริายป็ริะจำาปี็อย่างถก่ตอ้งและเปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่ 
  อยา่งเพื่ย่งพื่อเพ่ื่�อให้เ้กิด้ความ่เทา่เทย่ม่กนัื่ของผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่
 2. สอบทานื่ให้บ้ริษัิัทฯ ม่ร่ิะบบการิบริหิ้าริความ่เส่�ยง ริะบบ 
  ควบคมุ่ภายในื่ ริะบบการิตริวจสอบภายในื่ และม่าตริการิ 
  ตอ่ต้านื่ทจุริติคอริร์ิปั็ช่นัื่ท่�เห้ม่าะสม่และม่ป่็ริะสิทธิภาพื่  
  และพื่ิจาริณาความ่เป็็นื่อิสริะของห้นื่่วยงานื่ตริวจสอบ 
  ภายในื่ ตลอด้จนื่ให้ค้วาม่เห้น็ื่ช่อบในื่การิพิื่จาริณาแตง่ตั�ง  
  โยกย้าย เลิกจ้าง ป็ริะเม่ินื่ผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่ห้ัวห้น้ื่า 
  ห้นื่ว่ยงานื่ตริวจสอบภายในื่ห้ริอ่ห้น่ื่วยงานื่อ่�นื่ท่�ริบัผิู้ด้ช่อบ 
  เก่�ยวกับการิตริวจสอบภายในื่
 3. สอบทานื่ให้บ้ริษัิัทป็ฏิบตัติาม่กฎห้ม่ายว่าด้ว้ยห้ลักทริพัื่ย์ 
  และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ ข้อกำาห้นื่ด้ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ 
  และกฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกับธุริกิจบริษัิัท

 4. สอบทานื่การิป็ฏบิตังิานื่ของบริษัิัทให้เ้ป็็นื่ไป็ตาม่ นื่โยบาย 
  แนื่วริว่ม่ป็ฏิบัติของภาคเอกช่นื่ในื่การิต่อต้านื่การิทุจริติ  
  (Collective Action Against Corruption: CAC)
 5. พิื่จาริณาริายการิท่�เก่�ยวโยงกันื่ ห้ริอ่ริายการิท่�อาจม่ค่วาม่ 
  ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่กฎห้ม่ายและ 
  ข้อกำาห้นื่ด้ของตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์ ทั�งนื่่�เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่า 
  ริายการิด้ังกล่าวสม่เห้ตุสม่ผู้ล และเป็็นื่ป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ 
  ต่อบริษัิัท
 6. สอบทานื่และพื่จิาริณาความ่เส่�ยงสำาคัญท่�ตริวจพื่บริว่ม่กบั 
  ฝ่่ายบริหิ้าริ ริวม่ทั�งให้้ข้อเสนื่อแนื่ะการิป็ริบัป็รุิงแก้ไข
 7. ในื่การิป็ฏบิตัติาม่ขอบเขตอำานื่าจห้นื่า้ท่� ให้ค้ณะกริริม่การิ 
  ตริวจสอบม่่อำานื่าจเชิ่ญห้ริอ่สั�งการิให้้ฝ่่ายบริหิ้าริห้ริอ่ 
  ห้ัวห้นื่้างานื่เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่เพื่่�อช่่�แจง้ห้ริอ่ให้้ส่งเอกสาริ 
  ท่�เก่�ยวขอ้งได้้ และม่อ่ำานื่าจว่าจา้งห้ริอ่แสวงห้าความ่เห้น็ื่ 
  ท่�เป็็นื่อสิริะจากท่�ป็ริก่ษัาห้ริอ่ผู้่เ้ช่่�ยวช่าญทางวชิ่าช่่พื่อ่�นื่ใด้ 
  เม่่�อเห้็นื่ว่าจำาเป็็นื่
 8. จดั้ทำาริายงานื่ของคณะกริริม่การิตริวจสอบโด้ยเปิ็ด้เผู้ย 
  ในื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ของบริษัิัท ซ่ึ่�งริายงานื่ดั้งกล่าวต้อง 
  ลงนื่าม่โด้ยป็ริะธานื่คณะกริริม่การิตริวจสอบ ป็ริะกอบด้ว้ย 
  ข้อม่่ลด้ังต่อไป็นื่่� 
  8.1 ความ่เห้็นื่เก่�ยวกับความ่ถ่กต้องคริบถ้วนื่ เป็็นื่ท่� 
     เช่่�อถ่อได้้ของริายงานื่ทางการิเงนิื่ของบริษัิัท
  8.2 ความ่เห้็นื่เก่�ยวกับความ่เพื่่ยงพื่อของริะบบควบคุม่ 
     ภายในื่ของบริษัิัท
  8.3 ความ่เห้็นื่เก่�ยวกับการิป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่ายว่าด้้วย 
     ห้ลักทริัพื่ย์และตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์ข้อกำาห้นื่ด้ของ 
     ตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์ ห้ริ่อกฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกับ 
     ธุริกิจของบริษัิัท
  8.4 ความ่เห้็นื่เก่�ยวกับความ่เห้ม่าะสม่ของผู้่้สอบบัญช่่
  8.5 ความ่เห้็นื่เก่�ยวกับริายงานื่ท่�อาจจะม่่ความ่ขัด้แย้ง 
     ทางผู้ลป็ริะโยช่นื่์
  8.6 จำานื่วนื่การิป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิตริวจสอบและ 
     การิเข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่ของกริริม่การิตริวจสอบ 
     แต่ละท่านื่
  8.7 ความ่เห้็นื่ช่อบห้ริ่อข้อสังเกตโด้ยริวม่ท่�คณะ 
     กริริม่การิตริวจสอบได้้ริับจากการิป็ฏิบัติห้นื่้าท่� 
     ตาม่กฎบัตริ
  8.8 ริายการิอ่�นื่ท่�เห้็นื่ว่าผู้่้ถ่อหุ้้นื่และผู้่้ลงทุนื่ทั�วไป็ควริ 
     ทริาบภายใต้ขอบเขตห้น้ื่าท่�และความ่ริับผู้ิด้ช่อบ 
     ท่�ได้้ริบัม่อบห้ม่ายจากคณะกริริม่การิบริษัิัท
 9. พิื่จาริณา คดั้เลอ่ก เสนื่อแตง่ตั�งและเสนื่อคา่ตอบแทนื่ 
   ผู้่ส้อบบญัช่ข่องบริษัิัท ซ่ึ่�งม่ค่วาม่เป็็นื่อสิริะเพื่่�อทำาห้นื่า้ท่� 
   เป็็นื่ผู้่้สอบบัญช่่ของบริษัิัท ริวม่ทั�งเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่กับ 
   ผู้่้สอบบัญช่่อย่างนื่้อยปี็ละ 1 คริั�ง โด้ยไม่่ม่่ฝ่่ายจดั้การิ 
   เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ด้้วย
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 10. พื่ิ จาริณาความ่เป็็นื่อิ สริะของฝ่่ายตริวจสอบ 
   และให้้ความ่เห้็นื่ต่อฝ่่ายจดั้การิเก่�ยวกับการิพิื่จาริณา 
   แต่งตั�ง โยกย้าย เลิกจ้าง ผู้่้จัด้การิสำานื่ักงานื่ 
   ตริวจสอบภายในื่ ตลอด้จนื่พิื่จาริณาผู้ลการิด้ำาเนื่นิื่งานื่  
   งบป็ริะม่าณ และอตัริากำาลงัของฝ่่ายตริวจสอบภายในื่ 
 11.  พิื่จาริณาอนืุ่ม่ัติกฎบัตริฝ่่ายตริวจสอบภายในื่ 
   แผู้นื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ ข้อตกลงการิป็ริะเม่ินื่ผู้ลการิ 
   ป็ฏิบัติงานื่ และค่่ม่่อการิป็ฏิบัติงานื่การิตริวจสอบ
 12. พื่ิจาริณาทบทวนื่กฎบัตริคณะกริริม่การิตริวจสอบ  
   อย่างนื่้อย ปี็ละ 1 คริั�ง
 13.  ป็ฏิบตักิาริอ่�นื่ใด้ตาม่ท่�คณะกริริม่การิบริษัิัทม่อบห้ม่าย  
   และการิป็ฏบิตังิานื่ท่�เก่�ยวเนื่่�องเพื่่�อให้บ้ริริลวุตัถุป็ริะสงค 
   ให้้ห้นื่้าท่�ของคณะกริริม่การิตริวจสอบ
 14. ในื่การิป็ฏิบัติห้น้ื่าท่�ของคณะกริริม่การิตริวจสอบ  
   ห้ากพื่บห้ริ่อม่่ข้อสงสัยว่าม่่ริายการิห้ริ่อการิกริะทำา  
   ซ่ึ่�งอาจม่่ผู้ลกริะทบอย่างม่่นัื่ยสำาคัญต่อฐานื่ะการิเงนิื่ 
   และผู้ลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริษัิัทฯ ให้้คณะกริริม่การิ 
   ตริวจสอบริายงานื่ต่อคณะกริริม่การิบริิษััทฯ เพื่่�อ 
   ด้ำาเนื่นิื่การิป็ริบัป็รุิงแกไ้ขภายในื่เวลาท่�คณะกริริม่การิ 
   ตริวจสอบเห้น็ื่สม่ควริ ห้ากคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ห้ริอ่ 
   ผู้่้บริหิ้าริไม่่ด้ำาเนื่ินื่การิให้้ม่่การิป็ริบัป็รุิงแก้ไขภายในื่ 
   เวลาท่�กำาห้นื่ด้กริริม่การิตริวจสอบริายใด้ริายห้น่ื่�ง 
   อาจริายงานื่ว่าม่่ริายการิห้ริ่อการิกริะทำาดั้งกล่าว 
   ต่อสำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิกำากับห้ลักทริัพื่ย์และ 
   ตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย์ ห้ริอ่ตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย 
 15. ป็ฏิบัติการิตาม่ม่าตริา 89/25 แห้่งพื่ริะริาช่บัญญัติ 
   ห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์เม่่�อผู้่้สอบบัญช่่แจง้ 
   พื่ฤตกิริริม่อนัื่ควริสงสัยว่าอาจม่ก่าริกริะทำาอนัื่เป็็นื่การิ 
   ทุจริติ ห้ริอ่ฝ่่าฝื่นื่กฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้องกับการิป็ฏิบัติ 
   ห้นื่้าท่�ของกริริม่การิและผู้่้บริิห้าริ คณะกริริม่การิ 
   ตริวจสอบต้องด้ำาเนื่ินื่การิตริวจสอบโด้ยไม่่ช่ักช่้า 
   และริายงานื่ผู้ลการิตริวจสอบต่อสำานัื่กงานื่กำากับ 
   ห้ลักทริัพื่ย์และตลาด้ห้ลักทริัพื่ย์และผู้่้สอบบัญช่่ 
   ภายในื่ 30 วันื่ห้ลังจากท่ได้้ริบัแจง้
 16. พื่ิจาริณาและให้้ความ่เห้็นื่ต่อการิติด้ตาม่การิป็ฏิบัติ 
   ตาม่ม่าตริการิต่อต้านื่การิทุจริิตคอริ์ริัป็ช่ันื่ ริวม่ถ่ง 
   ริะบบการิบริหิ้าริความ่เส่�ยงท่�เช่่�อม่โยงกับความ่เส่�ยง 
   ท่�อาจเกิด้ข่�นื่จากการิทุจริติคอริร์ิปั็ช่ันื่ เพื่่�อให้้มั่�นื่ใจ 
   ว่าการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริิษััทม่่ความ่โป็ริ่งใส สุจริิต  
   ยุติธริริม่ ตาม่ห้ลักคุณธริริม่ จริยิธริริม่ และด้ำาเนื่ินื่ 
   ธุริกจิด้ว้นื่การิต่อต้านื่การิทุจริติคอริร์ิปั็ช่นัื่ทกุริป่็แบบ
 17.  ริบัเริ่�องริอ้งเริย่นื่ แจ้งเบาะแส การิกริะทำาอันื่ทุจริติ 
   คอริ์ริัป็ช่ันื่ ทั�งจากภายในื่และภายนื่อกท่�กริริม่การิ 
   บริิษััท ผู้่้บริิห้าริห้ริ่อพื่นื่ักงานื่ของบริิษััทฯ ม่่ส่วนื่ 
   เก่�ยวขอ้งและตริวจสอบขอ้เทจ็จริงิตาม่ท่�ริบัแจง้ และ 
   นื่ำาเสนื่อให้้คณะกริริม่การิบริษัิัทริว่ม่กันื่พื่ิจาริณาโทษั  
   ห้ริ่อแก้ไขปั็ญห้าตาม่นื่โยบายต่อต้านื่การิทุจริิต  
   คอริร์ิปั็ช่ันื่
 18. สอบทานื่การิป็ฏิบัติงานื่ของบริิษััทฯ ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่ 
   กฎห้ม่ายกฎริะเบ่ยบข้อบังคับกำาห้นื่ด้โด้ยห้นื่่วยงานื่ 
   กำากับด้่แลและควบคุม่ เช่่นื่ พื่.ริ.บ. การิติด้ตาม่ 
   ทวงถาม่ห้นื่่� ห้ริอ่ พื่.ริ.บ. ข้อม่่ลส่วนื่บุคคล

 19. สรุิป็ภาริกิจของคณะกริริม่การิตริวจสอบเสนื่อ 
   คณะกริริม่การิบริษัิัททริาบ

 5.3.2 คณะกรัรัมิการับรัรัษััทภิิบาลั แลัะความิย์ั�งย์่น
    คณะกริริม่การิบริริษััทภบิาลและความ่ยั�งยน่ื่ ได้ร้ิบั 
    การิแตง่ตั�งจากคณะกริริม่การิบริษัิัทม่ห่้น้ื่าท่�สนื่บัสนุื่นื่ 
    การิป็ฏิบัติงานื่ของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ในื่การิ 
    กำาห้นื่ด้นื่โยบายและแนื่วทางการิป็ฏิบตัใินื่ด้า้นื่ต่างๆ  
    ของบริษัิัท เพื่่�อให้ม้่ก่าริพื่ฒันื่าการิกำากบัด้แ่ลกจิการิ 
    ท่�ด้ย่ิ�งข่�นื่อยา่งตอ่เนื่่�อง สริา้งม่าตริฐานื่จริยิธริริม่ในื่ 
    การิทำางานื่ท่�ด้ ่ พื่ริอ้ม่ทั�งเสริมิ่สริา้งให้เ้กดิ้วฒันื่ธริริม่ 
    องคก์ริให้พ้ื่นื่กังานื่ทุกคนื่ม่ค่วาม่ริ่ ้ความ่เขา้ใจ และ 
    สาม่าริถนื่ำาไป็ป็ริะยุกต์ใช้่ในื่การิป็ฏิบัติงานื่จริงิได้้ 
    อย่างทั�วถ่งและต่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การิบริหิ้าริกิจการิ 
    ด้ำาเนื่ินื่ไป็บนื่พื่่�นื่ฐานื่ แห้่งคุณธริริม่ ม่่คุณภาพื่  
    และม่่ป็ริะสิทธิภาพื่สอด้คล้องกับแนื่วป็ฏิบัติด้้านื่ 
    การิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่อันื่เป็็นื่สากลท่�บริิษััท 
    จด้ทะเบย่นื่พ่ื่งป็ฏบิตัเิพื่่�อเป็็นื่การิสริา้งความ่เช่่�อมั่�นื่ 
    ให้้กับผู้่้ลงทุนื่ และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยทุกฝ่่าย

วารัะการัดำารังตำาแหน�งข้องคณะกรัรัมิการับรัรัษััทภิิบาลั แลัะ
ความิย์ั�งย์่น
 1. ให้ค้ณะกริริม่การิบริริษััทภบิาลและความ่ยั�งยน่ื่ ม่ว่าริะ 
  การิด้ำาริงตำาแห้นื่่งคริาวละ 3 ปี็ โด้ยกริริม่การิท่�พื่้นื่ 
  ตำาแห้นื่่งตาม่วาริะอาจได้้ริบัการิแต่งตั�งให้ม่่ได้้อก่
 2. กริริม่การิบริริษััทภิบาลและความ่ยั�งย่นื่จะพ้ื่นื่จาก 
  ตำาแห้นื่่งเม่่�อ
    คริบกำาห้นื่ด้ตาม่วาริะ
    พื่้นื่จากการิเป็็นื่กริริม่การิของบริษัิัท 
    ตาย
    ลาออก 
    คณะกริริม่การิบริษัิัทม่่ม่ติให้้พื่้นื่จากตำาแห้นื่่ง
 3. การิลาออกของกริริม่การิบริริษััทภิบาลและความ่ยั�งยน่ื่  
  ให้้ย่�นื่ใบลาออกต่อป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทล่วงห้น้ื่า 
  ไม่่นื่้อยกว่า 30 วันื่ เว้นื่แต่ม่่เห้ตุจำาเป็็นื่อันื่เป็็นื่เห้ตุ 
  สุด้วิสัย โด้ยคณะกริริม่การิบริษัิัทเป็็นื่ผู้่้อนืุ่ม่ัติ
 4. เม่่�อกริริม่การิบริริษััทภิบาลและความ่ยั�งย่นื่ พื่้นื่จาก 
  ตำาแห้นื่ง่กอ่นื่คริบวาริะ ให้ค้ณะกริริม่การิบริษัิัทแตง่ตั�ง 
  กริริม่การิท่�ม่่คุณสม่บัติคริบถ้วนื่เป็็นื่กริริม่การิแทนื่  
  โด้ยอย่่ในื่ตำาแห้นื่่งเพื่่ยงเท่าวาริะของกริริม่การิท่�พื่้นื่ 
  จากตำาแห้นื่่ง

ข้อบเข้ตอำานาจหน้าท่� แลัะความิรับัผิู้ดช้อบข้องคณะกรัรัมิการั 
บรัรัษััทภิิบาลั แลัะความิย์ั�งย์่น
 1. กำาห้นื่ด้เป้็าห้ม่าย นื่โยบาย และแผู้นื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ 
  ด้้ านื่การิพื่ัฒนื่าอย่ างยั� งย่นื่  (Susta inable  
  Development-SD) ของบริษัิัทฯ โด้ยคริอบคลมุ่ทั�ง 
  ด้้านื่การิพื่ัฒนื่าส่่องค์กริแห้่งความ่เป็็นื่เลิศ (High  
  Performance Organization-HPO) และการิสริา้ง 
  คุ ณ ค่ า ในื่ ริ ะ ย ะ ย า ว ให้้ แ ก่ ผู้่้ ม่่ ส่ ว นื่ ได้้ ส่ ว นื่ เ ส่ ย  
  (Stakeholder Value Creation-SVC) ริวม่ถ่ง 
  การิส่�อสาริ เพื่่�อนื่ำาเสนื่อต่อคณะกริริม่การิ
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 2. กำาห้นื่ด้นื่โยบายด้้านื่การิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่และ 
  จริิยธริริม่ธุริกิจ และนื่ำาเสนื่อคณะกริริม่การิเพื่่�อ 
  พื่จิาริณาอนื่มุ่ติั พื่ริอ้ม่ทั�งให้ค้ำาแนื่ะนื่ำาและส่งเสริมิ่ให้ม้่่ 
  การิป็ฏบิตัใินื่ทกุริะด้บั และทบทวนื่ให้น้ื่โยบายด้งักลา่ว 
  ม่ค่วาม่เห้ม่าะสม่สอด้คลอ้งกบักฎห้ม่ายและแนื่วป็ฏบิตัิ 
  ท่�ด้่ในื่ริะด้ับสากลเป็็นื่ป็ริะจำาทุกปี็ ตลอด้จนื่ด่้แลให้้ม่่ 
  การิป็ริะเมิ่นื่ผู้ลและริายงานื่การิป็ฏิบัติตาม่นื่โยบาย 
  ด้า้นื่การิกำากบัด้แ่ลกจิการิท่�ด้แ่ละจริยิธริริม่ธุริกจิอยา่ง 
  สม่ำาเสม่อ
 3. ให้ค้ำาแนื่ะนื่ำาและส่งเสริมิ่ให้ก้าริด้ำาเนื่นิื่งานื่ของบริษัิัทฯ  
  สอด้คล้องกับนื่โยบายการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ และ 
  การิพื่ฒันื่าอย่างยั�งยน่ื่ป็ริะสบความ่สำาเริจ็ตาม่เป้็าห้ม่าย 
  ท่�วางไวแ้ละทดั้เทย่ม่กบับริษัิัทช่ั�นื่นื่ำา ตลอด้จนื่สนัื่บสนื่นุื่ 
  ให้้คณะกริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นัื่กงานื่ ป็ฏิบัติตนื่ 
  ตาม่แนื่วทางการิกำากับด้่แลกิจการิท่�และการิพื่ัฒนื่า 
  อย่างยั�งย่นื่ของบริษัิัทฯ อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่
 4. กำากับด้่แลการิป็ฏิบัติงานื่ของบริิษััทฯ ให้้เป็็นื่ไป็ 
  ตาม่ห้ลักบริริษััทภิบาลของสถาบันื่กำากับ เช่่นื่ ตลาด้ 
  ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย, สำานื่กังานื่คณะกริริม่การิ 
  กำากับห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย์เพ่ื่�อให้ส้อด้คลอ้ง 
  กับแนื่วทางป็ฏิบัติสากลและข้อเสนื่อแนื่ะของสถาบันื่ 
  ห้ริอ่ห้นื่่วยงานื่ท่�เก่�ยวข้อง  
 5. กำากับด้่แล ติด้ตาม่ และป็ริะเมิ่นื่ผู้ลการิด้ำาเนื่ินื่การิ 
  ด้้านื่การิพื่ัฒนื่าอย่างยั�งย่นื่ให้้ม่่ความ่สม่ดุ้ลและม่่ 
  ป็ริะสิทธิภาพื่เกิด้ป็ริะโยช่น์ื่ส่งสุด้กับบริษัิัทฯ และผู้่้ม่่ 
  ส่วนื่ได้้เส่ยพื่ริ้อม่ทั�งริายงานื่ความ่ค่บห้น้ื่าของการิ 
  ด้ำาเนื่ินื่การิต่อคณะกริริม่การิเพื่่�อทริาบเป็็นื่ริะยะ
 6. ป็ริะเม่ินื่และทบทวนื่เป้็าห้ม่าย นื่โยบาย และแผู้นื่การิ 
  ด้ำาเนื่นิื่งานื่ด้า้นื่การิพัื่ฒนื่าอย่างยั�งยน่ื่ให้เ้ห้ม่าะสม่กับ 
  สภาวะการิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจสอด้คล้องกับกฎห้ม่ายห้ริ่อ 
  แนื่วป็ฏิบัติท่�ด้่ในื่ริะด้ับสากล และข้อเสนื่อแนื่ะของ 
  สถาบันื่ต่าง ๆ ตลอด้จนื่พื่ิจาริณาข้อเสนื่อท่�เก่�ยวข้อง 
  ของผู้่้ถ่อหุ้้นื่และการิตอบกลับผู้่้ถ่อหุ้้นื่
 7. พื่ิจาริณาทบทวนื่เก่�ยวกับนื่โยบายด้้านื่บริริษััทภิบาล  
  และการิพื่ัฒนื่าอย่างยั�งย่นื่เป็็นื่ป็ริะจำาทุกปี็ 
 8. พิื่จาริณาทบทวนื่กฎบัตริคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่ 
  ป็ริะจำาทุกปี็ 
 9. พื่ิจาริณาทบทวนื่นื่โยบายการิต่อต้านื่การิทุจริิต 
  คอริร์ิปั็ช่นัื่ นื่โยบายการิริบั-ให้ข้องขวญั ห้ริอ่ป็ริะโยช่นื่์ 
  อ่�นื่ใด้และการิแตง่ตั�งคณะกริริม่การิต่อต้านื่การิทุจริิต 
  คอริ์ริัป็ช่ันื่ และติด้ตาม่การิป็ฏิบัติตาม่ม่าตริการิ 
  ต่อต้านื่การิทุจริิตคอริ์ริัป็ชั่นื่เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่าการิ 
  ด้ำาเนื่นิื่งานื่ของบริษัิัทฯ ม่ค่วาม่โป็ริง่ใส สุจริติ ยตุธิริริม่ 
  ตาม่ห้ลักคุณธริริม่ จริยิธริริม่ และด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจด้้วย 
  การิตอ่ต้านื่การิทุจริติคอริร์ิปั็ช่นัื่ทุกริป่็แบบ
 10. ด้่แลการิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลเก่�ยวกับบริริษััทภิบาลและ 
   การิพัื่ฒนื่าอย่างยั�งย่นื่ของบริษัิัทต่อผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย 
   ในื่แบบ 56-1 One Report และริายงานื่ความ่ 
   ยั�งย่นื่ป็ริะจำาปี็

 11.  ส่งเสริิม่การิเผู้ยแพื่ริ่วัฒนื่ธริริม่ในื่การิกำากับด้่แล 
   กิจการิท่�ด้่ และการิม่่ส่วนื่ริ่วม่ในื่การิด้ำาเนื่ินื่กิจกริริม่ 
   เพื่่�อสังคม่
 12. ริายงานื่ความ่ค่บห้นื่้าและผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่ด้้านื่ 
   บริริษััทภิบาลและการิพัื่ฒนื่าอย่างยั�งย่นื่ต่อคณะ 
   กริริม่การิบริษัิัทฯ
 13. การิอ่�นื่ใด้ท่�คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่อบห้ม่าย

 5.3.3  คณะกรัรัมิการับรัหิารัความิเส่ิ�ย์ง
     คณะกริริม่การิบริกิาริความ่เส่�ยง ได้ร้ิบัการิแตง่ตั�งจาก 
     คณะกริริม่การิบริษัิัทม่ห่้นื่า้ท่�สนื่บัสนื่นุื่การิป็ฏบิตังิานื่ 
     ของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ในื่การิกำาห้นื่ด้นื่โยบาย 
     กริอบการิบริหิ้าริความ่เส่�ยง กำากบัด้่แล และสนื่บัสนื่นุื่ 
     ให้้ม่่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ด้้านื่บริิห้าริความ่เส่�ยงให้ ้
     สอด้คล้องกับกลยุทธ์เละเป้็าห้ม่ายทางธุริกิจเพื่่�อ 
     ลด้ผู้ลกริะทบจากปั็จจยัเส่�ยงตา่ง ๆ ทั�งภายนื่อกและ 
     ภายในื่องค์กริ ต่อการิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจของบริิษััทฯ  
     ริวม่ถ่งบทบาทห้นื่้าท่�ตาม่ท่�คณะกริริม่การิบริิษััท 
     ได้้กำาห้นื่ด้เพื่่�อให้้คณะกริริม่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง 
     สาม่าริถป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ได้้อย่างม่่ป็ริะสิทธิผู้ลตาม่ท่� 
     คณะกริริม่การิบริษัิัทม่อบห้ม่าย

วารัะการัดำารังตำาแหน�งข้องคณะกรัรัมิการับรัหิารัความิเส่ิ�ย์ง
 1. คณะกริริม่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง ม่่วาริะการิด้ำาริงตำาแห้นื่ง่ 
  คริาวละ 3 ปี็ โด้ยกริริม่การิท่�พื่้นื่ตำาแห้น่ื่งตาม่วาริะ 
  อาจได้้ริบัการิแต่งตั�งให้ม่่ได้้อก่
 2. กริริม่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง จะพื่้นื่จากตำาแห้นื่่ง
    คริบกำาห้นื่ด้ตาม่วาริะ
    พื่้นื่จากการิเป็็นื่กริริม่การิของบริษัิัทฯ
    ตาย
    ลาออก
    คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่่ม่ติให้้พื่้นื่จากตำาแห้นื่่ง
 3. การิลาออกของกริริม่การิบริิห้าริความ่เส่�ยง ให้้ย่�นื่ 
  ใบลาออกต่อป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทล่วงห้น้ื่าไม่่น้ื่อยกว่า 
  30 วันื่ เว้นื่แต่ม่่เห้ตุจำาเป็็นื่อันื่เป็็นื่เห้ตุสุด้วิสัย โด้ย 
  คณะกริริม่การิบริษัิัทเป็็นื่ผู้่้อนืุ่ม่ัติ
 4. เม่่�อกริริม่การิบริิห้าริความ่เส่�ยงพ้ื่นื่จากตำาแห้น่ื่งก่อนื่ 
  คริบวาริะ ให้้คณะกริริม่การิบริษัิัทแต่งตั�งกริริม่การิท่�ม่ ่
  คณุสม่บตัคิริบถว้นื่เป็็นื่กริริม่การิแทนื่ โด้ยอย่ใ่นื่ตำาแห้นื่ง่ 
  เพื่ย่งเทา่วาริะของกริริม่การิท่�พื่น้ื่จากตำาแห้นื่ง่

ข้อบเข้ตอำานาจ หน้าท่� แลัะความิรัับผิู้ดช้อบข้องคณะกรัรัมิการั
บรัหิารัความิเส่ิ�ย์ง
 1. กำาห้นื่ด้และทบทวนื่ นื่โยบาย กริอบการิบริหิ้าริ ความ่เส่�ยง 
  องค์กริ
 2. กำากับด้่แลและสนื่ับสนืุ่นื่ให้้ม่่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ด้้านื่การิ 
  บริิห้าริความ่เส่�ยงองค์กริสอด้คล้องกับกลยุทธ์และ 
  เป้็าห้ม่ายทางธุริกจิ ริวม่ถ่งสภาวการิณท์่�เป็ล่�ยนื่แป็ลงไป็
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 3. พิื่จาริณาริายงานื่ผู้ลการิบริหิ้าริความ่เส่�ยงองคก์ริ และให้้ 
  ขอ้คดิ้เห้น็ื่ในื่ความ่เส่�ยงท่�อาจจะเกดิ้ข่�นื่ ริวม่ทั�งแนื่วทาง 
  การิกำาห้นื่ด้ม่าตริการิควบคมุ่ ห้ริอ่บริริเทา (Mitigation 
  Plan) และการิพื่ฒันื่าริะบบการิจดั้การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง 
  องคก์ริให้แ้กค่ณะกริริม่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยงและควบคมุ่ 
  ภายในื่  (Risk  Management and Internal Control  
  Committee : RMCC) เพื่่�อให้้ริะบบการิจัด้การิม่ ่
  ป็ริะสิทธิภาพื่อย่างต่อเนื่่�อง
 4. ริายงานื่ผู้ลการิบริหิ้าริความ่เส่�ยงองคก์ริให้ค้ณะกริริม่การิ 
  บริษัิัทได้้ริบัทริาบและในื่กริณ่ท่�ม่่ปั็จจยั ห้ริอ่เห้ตุการิณ์ 
  สำาคัญ ซ่ึ่�งอาจม่่ผู้ลกริะทบต่อบริษัิัทอย่างม่่นื่ัยสำาคัญ  
  ต้องริายงานื่ต่อคณะกริริม่การิบริิษััทเพื่่�อทริาบและ 
  พื่ิจาริณาโด้ยเริว็ท่�สุด้
 5. กำาห้นื่ด้นื่โยบายการิบริิห้าริความ่เส่�ยง และขอบเขต 
  ความ่เส่�ยงท่�ยอม่ริบัได้้ (Risk Appetite) ของบริษัิัท 
  เสนื่อต่อคณะกริริม่การิเพื่่�อพื่ิจาริณาในื่เริ่�องการิบริหิ้าริ 
  ความ่เส่�ยงโด้ยริวม่ ทั�งนื่่� ต้องคริอบคลุม่ความ่เส่�ยง 
  ในื่เริ่�องต่าง ๆ เช่่นื่ ความ่เส่�ยงด้้านื่กลยุทธ์ ความ่เส่�ยง 
  ด้้านื่สภาพื่คล่อง ความ่เส่�ยงด้้านื่ตลาด้ ความ่เส่�ยง 
  ด้้านื่การิป็ฏิบัติการิ ห้ริอ่ความ่เส่�ยงอ่�นื่ ๆ ท่�ม่่นื่ัยสำาคัญ 
  ต่อบริษัิัท
 6. กำาห้นื่ด้กลยุทธ์ โคริงสริา้งองค์การิและทริพัื่ยากริท่�ใช่้ 
  ในื่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยงให้้สอด้คล้องกับนื่โยบายการิ 
  บริหิ้าริความ่เส่�ยงของบริษัิัท โด้ยสาม่าริถวเิคริาะห้ป์็ริะเม่นิื่ 
  วดั้ผู้ล และตดิ้ตาม่กริะบวนื่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยงได้อ้ยา่ง 
  ม่่ป็ริะสิทธิผู้ล
 7. กำากบัด้แ่ล ทบทวนื่และให้ข้อ้เสนื่อแนื่ะต่อคณะกริริม่การิ 
  เก่�ยวกับนื่โยบายการิบริหิ้าริความ่เส่�ยง วิธ่ป็ฏิบัติท่�เป็็นื่ 
  ม่าตริฐานื่ กลยุทธ์และการิวัด้ความ่เส่�ยงโด้ยริวม่เพื่่�อให้้ 
  ม่ั�นื่ใจได้้ว่ากลยุทธ์การิบริหิ้าริความ่เส่�ยงได้้นื่ำาไป็ป็ฏิบัติ 
  อย่างเห้ม่าะสม่
 8. ป็ฏบัิติห้นื่า้ท่�อ่�นื่ใด้ตาม่ท่�คณะกริริม่การิบริษัิัทม่อบห้ม่าย

 5.3.4 คณะกรัรัมิการัสิรัรัหาแลัะกำาหนดค�าตอบแทน
    คณะกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่  
    ได้้ริบัการิแต่งตั�งจากคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ โด้ย 
    ริับผิู้ด้ช่อบในื่การิกำาห้นื่ด้ห้ลักเกณฑ์์และนื่โยบาย 
    ในื่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่กริริม่การิบริษัิัท  
    และกริริม่การิชุ่ด้ย่อย ริวม่ทั�ง สริริห้า คัด้เล่อก และ 
    เสนื่อบุคคลท่�เห้ม่าะสม่ให้้ด้ำาริงตำาแห้นื่่งกริริม่การิ 
    บริิษััทและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่สำาห้ริับกริริม่การิ 
    บริิษััท ตลอด้จนื่ป็ฏิบัติงานื่ด้้านื่อ่�นื่ๆ ตาม่ท่�ได้้ริับ 
    ม่อบห้ม่ายและนื่ำาเสนื่อต่อคณะกริริม่การิบริิษััท  
    และ/ห้ริอ่ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่แล้วแต่กริณ่

วารัะการัดำารังตำาแหน�งข้องคณะกรัรัมิการัสิรัรัหาแลัะกำาหนด
ค�าตอบแทน
 1. คณะกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่ ม่่วาริะ 
  การิด้ำาริงตำาแห้น่ื่งคริาวละ 3 ปี็ โด้ยกริริม่การิท่�พื่้นื่ 
  ตำาแห้นื่่งตาม่วาริะอาจได้้ริบัการิแต่งตั�งให้ม่่ได้้อก่

 2. กริริม่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง จะพื่้นื่จากตำาแห้นื่่งเม่่�อ
    คริบกำาห้นื่ด้ตาม่วาริะ
    พื่้นื่จากการิเป็็นื่กริริม่การิของบริษัิัทฯ
    ตาย
    ลาออก
    คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ม่่ม่ติให้้พื่้นื่จากตำาแห้นื่่ง
 3. การิลาออกของกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้คา่ตอบแทนื่  
  ให้ย้่�นื่ใบลาออกตอ่ป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทฯ ล่วงห้นื่า้ 
  ไม่่นื่้อยกว่า 30 วันื่ เว้นื่แต่ม่่เห้ตุจำาเป็็นื่อันื่เป็็นื่เห้ตุ 
  สุด้วิสัย โด้ยคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่ผู้่้อนืุ่ม่ัติ
 4. เม่่�อกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่พ้ื่นื่จาก 
  ตำาแห้นื่่งก่อนื่คริบวาริะเพื่ริาะเห้ตุอ่�นื่ใด้นื่อกจากถ่ง 
  คริาวออกตาม่วาริะ ให้ค้ณะกริริม่การิแตง่ตั�งบุคคลท่�ม่่  
  คุณสม่บัติคริบถ้วนื่เป็็นื่กริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ 
  ค่าตอบแทนื่เพื่่�อให้้กริริม่การิ ม่่จำานื่วนื่คริบตาม่ท่� 
  คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้โด้ยบคุคลท่�เป็็นื่กริริม่การิ  
  แทนื่จะอย่่ในื่ตำาแห้นื่่งได้้เพื่่ยงวาริะท่�เห้ล่ออย่่ของ 
  กริริม่การิท่�ลาออก

ข้อบเข้ตอำานาจ  หน้าท่� แลัะความิรับัผู้ิดช้อบข้องคณะกรัรัมิการั
สิรัรัหาแลัะกำาหนดค�าตอบแทน
คณะกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่ ป็ฏิบตัหิ้นื่า้ท่�ตาม่ท่�
ได้้ริบัม่อบห้ม่ายจากคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ โด้ยม่ข่อบเขตอำานื่าจ
ห้นื่้าท่�และความ่ริบัผู้ิด้ช่อบ ด้ังต่อไป็นื่่�

 การัสิรัรัหา
 1. กำาห้นื่ด้ห้ลกัเกณฑ์แ์ละนื่โยบายในื่การิสริริห้ากริริม่การิ 
  บริิษััท และกริริม่การิชุ่ด้ย่อย โด้ยพื่ิจาริณาความ่ 
  เห้ม่าะสม่ของจำานื่วนื่ โคริงสริา้ง และองค์ป็ริะกอบของ 
  คณะกริริม่การิ กำาห้นื่ด้คุณสม่บัติของกริริม่การิ เพื่่�อ 
  เสนื่อตอ่คณะกริริม่การิบริษัิัท และ/ห้ริอ่เสนื่อขออนื่มุ่ตัิ 
  ต่อท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่แล้วแต่กริณ่
 2. พื่ิจาริณาสริริห้า คัด้เล่อก และเสนื่อบุคคลท่�เห้ม่าะสม่ 
  ให้ด้้ำาริงตำาแห้นื่ง่ กริริม่การิบริษัิัทท่�คริบวาริะ และ/ห้ริอ่  
  ม่่ตำาแห้นื่่งว่างลง และ/ห้ริอ่ แต่งตั�งเพื่ิ�ม่
 3. ป็ฏิบัติการิอ่�นื่ใด้เก่�ยวกับการิสริริห้าตาม่ท่�คณะ 
  กริริม่การิบริษัิัทม่อบห้ม่าย
 4. ป็ริะเม่ินื่ผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่ของผู้่้บริิห้าริส่งสุด้ของ 
  บริษัิัทฯ เพื่่�อเสนื่อต่อท่�ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัท 
  ทริาบเพื่่�อพื่ิจาริณาอนืุ่ม่ัติ
 
 การักำาหนดค�าตอบแทน
 1. จดั้ทำาห้ลักเกณฑ์แ์ละนื่โยบายในื่การิกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่ 
  ของคณะกริริม่การิบริษัิัทและกริริม่การิชุ่ด้ย่อย เพื่่�อ 
  เสนื่อตอ่คณะกริริม่การิบริษัิัท และ/ห้ริอ่เสนื่อขออนื่มุ่ตัิ 
  ต่อท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่แล้วแต่กริณ่
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 2. กำาห้นื่ด้คา่ตอบแทนื่ท่�จำาเป็็นื่และเห้ม่าะสม่ทั�งท่�เป็็นื่ตวัเงนิื่ 
  และม่ิใช่่ตัวเงนิื่ของคณะกริริม่การิบริษัิัทเป็็นื่ริายบุคคล  
  โด้ยการิกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่ของคณะกริริม่การิบริษัิัท 
  ให้พ้ื่จิาริณาความ่เห้ม่าะสม่กบัภาริะห้นื่า้ท่� ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบ  
  ผู้ลงานื่ และเป็ริย่บเทย่บกบับริษัิัทในื่ธุริกจิท่�คลา้ยคล่งกนัื่  
  และป็ริะโยช่นื่ท์่�คาด้วา่จะได้ร้ิบัจากกริริม่การิ เพื่่�อเสนื่อให้ ้
  คณะกริริม่การิบริษัิัทพิื่จาริณาและนื่ำาเสนื่อต่อท่�ป็ริะชุ่ม่ 
  ผู้่้ถ่อหุ้้นื่เพื่่�อขออนืุ่ม่ัติ
 3. ริับผู้ิด้ช่อบต่อคณะกริริม่การิบริิษััท และม่่ห้นื่้าท่�ให้้ 
  คำาช่่�แจง ตอบคำาถาม่กับคา่ตอบแทนื่ของกริริม่การิบริษัิัท 
  ในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่
 4. ริายงานื่นื่โยบาย ห้ลักการิ/เห้ตุผู้ลของการิกำาห้นื่ด้ 
  ค่าตอบแทนื่กริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริ ตาม่ข้อกำาห้นื่ด้ของ 
  ตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ โด้ยเปิ็ด้เผู้ยไว้ในื่แบบแสด้งริายการิ 
  ขอ้ม่ล่ป็ริะจำาปี็ (56-1) และริายงานื่ป็ริะจำาปี็ของบริษัิัทฯ
 5. ป็ฏิบัติการิอ่�นื่ใด้ท่�เก่�ยวข้องกับการิกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่ 
  ตาม่ท่�คณะกริริม่กา ริบริษัิัทม่อบห้ม่าย

 โด้ยฝ่่ายบริหิ้าริและห้นื่่วยงานื่ต่างๆ จะต้องริายงานื่ห้ริอ่ 
นื่ำาเสนื่อข้อม่่ลและเอกสาริท่�เก่�ยวข้องต่อคณะกริริม่การิสริริห้าและ
กำาห้นื่ด้คา่ตอบแทนื่เพื่่�อสนื่บัสนื่นุื่การิป็ฏบิติังานื่ของคณะกริริม่การิ
สริริห้าและกำาห้นื่ด้คา่ตอบแทนื่ให้บ้ริริลตุาม่ห้นื่า้ท่�ท่�ได้ร้ิบัม่อบห้ม่าย

5.4 การัดำารังตำาแหน�งข้องกรัรัมิการัในบรัษัิัทจดทะเบ่ย์นอ่�น
เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่าคณะกริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริสาม่าริถป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ได้้
อย่างเต็ม่ป็ริะสิทธิภาพื่ คณะกริริม่การิได้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายการิด้ำาริง
ตำาแห้นื่่งกริริม่การิ และป็ริะธานื่กริริม่การิบริิห้าริ (CEO) และ 
ผู้่บ้ริหิ้าริริะด้บัส่งในื่บริษัิัทจด้ทะเบย่นื่อ่�นื่ และแนื่วทางป็ฏิบตัภิายในื่
สำาห้ริบักริริม่การิ และผู้่้บริหิ้าริของบริษัิัทฯ ด้ังนื่่� 

นโย์บาย์การัดำารังตำาแหน�งกรัรัมิการัข้องกรัรัมิการั แลัะปรัะธุาน
กรัรัมิการับรัหิารั (CEO) แลัะผูู้บ้รัหิารัรัะดบัสูิงในบรัษัิัทจดทะเบ่ย์นอ่�น
 1) คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จะตอ้งม่ก่าริกำาห้นื่ด้ให้ก้ริริม่การิ 
  แต่ละคนื่สาม่าริถด้ำาริงตำาแห้นื่่งกริริม่การิในื่บริิษััท 
  จด้ทะเบ่ยนื่อ่�นื่ได้้  โด้ยเม่่�อริวม่บริษัิัทฯ  แล้วต้องไม่่เกินื่ 
  จำานื่วนื่  5  บริษัิัทจด้ทะเบ่ยนื่ (ริวม่ทั�งป็ริะธานื่กริริม่การิ 
  บริหิ้าริ (CEO) และผู้่้บริหิ้าริริะด้ับส่ง) ทั�งน่ื่�เพื่่�อให้้เกิด้ 
  ป็ริะสิทธิภาพื่ในื่การิทำาห้นื่า้ท่�และเพ่ื่�อให้ก้ริริม่การิสาม่าริถ 
  อุทิศเวลาในื่การิป็ฏิบัติห้น้ื่าท่�กริริม่การิของบริษัิัทฯ ได้้ 
  อย่างเต็ม่ท่�
 2) กริริม่การิไม่ค่วริริบัเป็็นื่กริริม่การิในื่บริษัิัทจด้ทะเบย่นื่อ่�นื่ 
  ท่�ก่อให้้เกิด้ความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่นื่์กับบริิษััทฯ  
  และการิป็ฏิบัติห้นื่้าท่�กริริม่การิ
 3) ในื่กริณท่่�ป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริและผู้่บ้ริหิ้าริริะด้บัส่ง 
  ของบริษัิัทฯ ไป็ริบัตำาแห้นื่่งกริริม่การิบริษัิัทท่�บริษัิัทอ่�นื่ 
  นื่อกเห้นื่อ่จ ากบริษัิัทท่�อย่ภ่ายในื่กลุม่่บริษัิัทฯ ให้ก้าริอนื่มุ่ตัิ 

  และการิด้ำาเนื่ินื่การิต่าง ๆ เป็็นื่ไป็ตาม่ริะเบ่ยบอำานื่าจ 
  อนืุ่มั่ติและด้ำาเนื่ินื่การิท่�ผู่้านื่การิพื่ิจาริณาอนืุ่มั่ติจาก 
  คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ
 4) กริริม่การิจะต้องไม่่ป็ริะกอบกิจการิเข้าเป็็นื่หุ้้นื่ส่วนื่  
  ห้ริอ่เข้าเป็็นื่กริริม่การิในื่นื่ิติบุคคลอ่�นื่ท่�ม่่สภาพื่อย่าง 
  เด้่ยวกันื่ และเป็็นื่การิแข่งขันื่กับกิจการิของบริษัิัทฯ

5.5 การัปรัะช้มุิคณะกรัรัมิการับรัษัิัท
 1.  การิป็ริะช่มุ่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ตอ้งม่ก่ริริม่การิม่า 
  ป็ริะช่มุ่ไม่น่ื่อ้ยกวา่ก่�งห้น่ื่�งของจำานื่วนื่กริริม่การิทั�งห้ม่ด้ 
  จง่เป็็นื่องค์ป็ริะชุ่ม่ ในื่กริณ่ท่�ป็ริะธานื่กริริม่การิไม่่อย่่ 
  ในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ ห้ริ่อไม่่สาม่าริถป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ได้้ ถ้าม่่ 
  ริองป็ริะธานื่กริริม่การิให้้ริองป็ริะธานื่กริริม่การิเป็็นื่ 
  ป็ริะธานื่กริริม่การิ ถ้าไม่่ม่่ริองป็ริะธานื่กริริม่การิ ห้ริอ่ 
  ม่่แต่ไม่่สาม่าริถป็ฏิบัติห้นื่้าท่�ได้้ให้้กริริม่การิซ่ึ่�งม่า 
  ป็ริะชุ่ม่เล่อกกริริม่การิคนื่ห้น่ื่�งเป็็นื่ป็ริะธานื่ท่�ป็ริะชุ่ม่
 2.  การิวินื่ิจฉััยช่่�ขาด้ของท่�ป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ  
  ให้้ถ่อเส่ยงข้างม่ากโด้ยกริริม่การิคนื่ห้นื่่�งม่่ห้น่ื่�งเส่ยง 
  ในื่การิลงคะแนื่นื่ เว้นื่แต่กริริม่การิซ่ึ่�งม่่ส่วนื่ได้้เส่ยในื่ 
  เริ่�องใด้ไม่่ม่่สิทธิออกเส่ยงลงคะแนื่นื่ในื่เริ่�องนัื่�นื่ ถ้า 
  คะแนื่นื่เส่ยงเท่ากันื่ให้้ป็ริะธานื่ในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ออกเส่ยง 
  เพื่ิ�ม่ข่�นื่อก่ห้น่ื่�งเส่ยงเป็็นื่เส่ยงช่่�ขาด้
 3.  การิป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ตาม่ป็กติให้้จดั้ข่�นื่ 
  อย่างนื่้อย 3 เด้่อนื่ต่อคริั�ง ให้้ป็ริะธานื่กริริม่การิเป็็นื่ 
  ผู้่้เริ่ยกป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ห้ริ่อในื่กริณ่ 
  จำาเป็็นื่ ถ้ากริริม่การิตั�งแต่ 4 คนื่ข่�นื่ไป็ อาจริอ้งขอให้้ 
  ป็ริะธานื่กริริม่การิเริย่กป็ริะชุ่ม่กริริม่การิ ให้้ป็ริะธานื่ 
  กริริม่การิกำาห้นื่ด้วันื่ป็ริะชุ่ม่ภายในื่ 14 วันื่ นื่ับแต่วันื่ท่� 
  ได้้ริบัการิริอ้งขอ 
 4.  ให้้ป็ริะธานื่กริริม่การิห้ริอ่กริริม่การิท่�ได้้ริบัม่อบห้ม่าย 
  จากป็ริะธานื่กริริม่การิเป็็นื่ผู้่ก้ำาห้นื่ด้วันื่เวลาและสถานื่ท่� 
  ในื่การิป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ซ่ึ่�งสถานื่ท่�ท่� 
  ป็ริะชุ่ม่นื่ั�นื่อาจกำาห้นื่ด้เป็็นื่อย่างอ่�นื่ นื่อกเห้นื่่อไป็จาก 
  ท้องท่�อันื่เป็็นื่ท่�ตั�งสำานื่ักงานื่ให้ญ่ของบริิษััทฯ ห้ริ่อ 
  จังห้วัด้ใกล้เค่ยงก็ได้้ห้ากป็ริะธานื่กริริม่การิห้ริ่อ 
  กริริม่การิท่�ได้ร้ิบัม่อบห้ม่ายจากป็ริะธานื่กริริม่การิมิ่ได้ ้
  กำาห้นื่ด้สถานื่ท่� ๆ ป็ริะช่มุ่ให้ใ้ช่ส้ถานื่ท่�ตั�งสำานื่กังานื่ให้ญ่ 
  ของบริษัิัทฯ เป็็นื่สถานื่ท่�ป็ริะชุ่ม่
 5.  ในื่การิเริย่กป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ป็ริะธานื่ 
  กริริม่การิ ห้ริ่อผู้่้ซ่ึ่�งได้้ริับม่อบห้ม่ายส่งห้นัื่งส่อนื่ัด้ 
  ป็ริะช่มุ่โด้ยทางไป็ริษัณย่ล์งทะเบย่นื่ ห้ริอ่ส่งม่อบให้้แก่ 
  กริริม่การิ ห้ริอ่ผู้่้แทนื่ของกริริม่การิโด้ยตริง โด้ยริะบุ 
  วนัื่ เวลา สถานื่ท่� และกจิการิท่�จะป็ริะช่มุ่ไป็ยงักริริม่การิ  
  ไม่่นื่้อยกว่า 7 วันื่ก่อนื่วันื่ป็ริะชุ่ม่ เว้นื่แต่กริณ่จำาเป็็นื่ 
  ริบ่ด้ว่นื่เพื่่�อริกัษัาสิทธิห้ริอ่ป็ริะโยช่นื่ข์องบริษัิัทฯ จะแจง้ 
  การินื่ัด้ป็ริะชุ่ม่โด้ยวิธ่อ่�นื่ ห้ริอ่กำาห้นื่ด้วันื่ป็ริะชุ่ม่ให้้เริว็ 
  กว่านื่ั�นื่ก็ได้้
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 6. กำาห้นื่ด้จำานื่วนื่องค์ป็ริะชุ่ม่ขั�นื่ตำา ณ ขณะท่�คณะ 
   กริริม่การิจะลงม่ติในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ต้องม่่กริริม่การิอย่่ไม่่ 
   นื่้อยกว่า 2 ในื่ 3 ของจำานื่วนื่กริริม่การิทั�งห้ม่ด้
 7.  ป็ริะธานื่กริริม่การิเป็็นื่ผู้่้ใช่้ความ่เห้็นื่ช่อบในื่การิ 
   จดั้เริ่�องท่�จะเข้าวาริะการิป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิ โด้ย 
   ม่ก่าริป็ริก่ษัาห้าริอ่กบัป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริ และ 
   กริริม่การิผู้่้จัด้การิริ่วม่กันื่ในื่การิพื่ิจาริณากำาห้นื่ด้ 
   วาริะการิป็ริะชุ่ม่ ริวม่ถ่งกำาห้นื่ด้ขอบเขตริะด้ับความ่ 
   สำาคญัและเริ่�องท่�จะกำาห้นื่ด้เป็็นื่วาริะการิป็ริะช่มุ่ และ 
   พื่ิจาริณาคำาขอของกริริม่การิท่�จะบริริจุเริ่�องอ่�นื่ท่� 
   สำาคญัเป็็นื่วาริะการิพิื่จาริณาในื่การิป็ริะชุ่ม่คริั�งตอ่ไป็
 8.  ป็ริะธานื่กริริม่การิบริษัิัทฯ ควริม่่การิจดั้สริริเวลาให้้ 
   อยา่งเพ่ื่ยงพื่อสำาห้ริบัการินื่ำาเสนื่อเอกสาริและขอ้ม่ล่ 
   ของผู้่้บริหิ้าริ และสำาห้ริบัการิพื่จิาริณาสอบถาม่ และ 
   อภปิ็ริายในื่ป็ริะเด้น็ื่ท่�สำาคญัของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ
 9. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จะต้องกำาห้นื่ด้ให้้กริริม่การิ 
   ท่�ไม่่เป็็นื่ผู้่้บริิห้าริสาม่าริถป็ริะชุ่ม่ริะห้ว่างกันื่ตาม่ 
   ความ่จำาเป็็นื่ โด้ยไม่่ม่่ฝ่่ายบริหิ้าริเข้าริว่ม่อย่างนื่้อย 
   ปี็ละ 1 คริั�ง เพื่่�อเปิ็ด้โอกาสให้้อภิป็ริายปั็ญห้าต่าง ๆ  
   ทั�งท่�เก่�ยวกับธุริกิจของบริิษััทฯ และเริ่�องท่�อย่่ในื่ 
   ความ่สนื่ใจ โด้ยแจง้ให้้กริริม่การิผู้่้จดั้การิทริาบถ่ง 
   ผู้ลการิป็ริะชุ่ม่ ริวม่ทั�งริายงานื่ผู้ลการิป็ริะชุ่ม่ให้้ 
   ป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริและคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 
   ทริาบด้้วย ในื่การิป็ริะชุ่ม่ให้้ป็ริะธานื่กริริม่การิเป็็นื่ 
   ป็ริะธานื่ของการิป็ริะชุ่ม่ ห้ากป็ริะธานื่กริริม่การิไม่่ 
   สาม่าริถเข้าริว่ม่การิป็ริะชุ่ม่ได้้ให้้ท่�ป็ริะชุ่ม่คัด้เล่อก 
   กริริม่การิห้น่ื่�งคนื่เพื่่�อทำาห้น้ื่าท่�เป็็นื่ป็ริะธานื่ในื่ท่� 
   ป็ริะชุ่ม่แทนื่ และให้เ้ลขานุื่การิบริษัิัทฯ เป็็นื่เลขานื่กุาริ 
   ของการิป็ริะช่มุ่ของกริริม่การิท่�ไม่่เป็็นื่ผู้่้บริหิ้าริ
 10. คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ต้องอุทิศเวลาและทุ่ม่เท 
   ความ่สนื่ใจให้้แก่บริษัิัทฯ อย่างเต็ม่ท่�และพื่ริอ้ม่ท่�จะ 
   เขา้ริว่ม่การิป็ริะชุ่ม่อย่างสม่ำาเสม่อห้ากภาริกิจสำาคัญ 
   ท่�ไม่่สาม่าริถเข้าริ่วม่ป็ริะชุ่ม่ได้้ให้้แจ้งต่อป็ริะธานื่ 
   กริริม่การิ
 11.  คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ต้องสาม่าริถเขา้ถ่งสาริสนื่เทศ 
   ท่�จำาเป็็นื่ เพื่่�อขอเอกสาริและข้อม่่ล  ควริป็ริก่ษัาและ 
   บริกิาริต่าง ๆ เก่�ยวกบัการิด้ำาเนื่นิื่งานื่ของบริษัิัทฯ จาก 
   ผู้่บ้ริหิ้าริริะด้บัส่ง และอาจขอความ่เห้น็ื่ท่�เป็็นื่อสิริะจาก 
   ท่�ป็ริก่ษัาห้ริอ่ ผู้่้ป็ริะกอบวิช่าช่่พื่ภายนื่อกเม่่�อจำาเป็็นื่ 
   เพื่่�อป็ริะกอบการิป็ริะชุ่ม่ในื่แต่ละคริั�ง โด้ยถ่อเป็็นื่ 
   ค่าใช่้จา่ยของบริษัิัทฯ
 12. คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ควริสนัื่บสนุื่นื่ให้้ผู้่้บริิห้าริ 
   ริะด้ับส่งห้ริอ่ฝ่่ายบริหิ้าริท่�เก่�ยวข้อง เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ 
   คณะกริริม่การิตาม่ความ่จำาเป็็นื่และเห้น็ื่สม่ควริ และ 
   นื่ำาเสนื่อสาริสนื่เทศ ริายละเอย่ด้ขอ้ม่ล่ท่�เป็็นื่ป็ริะโยช่นื่์ 
   เพื่ิ�ม่เติม่ในื่ฐานื่ะผู้่้ท่�เก่�ยวข้องอ่กทั�งจะได้้ริับทริาบ 

   นื่โยบายโด้ยตริงเพื่่�อสาม่าริถนื่ำาไป็ป็ฏิบัติได้้อย่างม่ ่
   ป็ริะสิทธิภาพื่ ริวม่ทั�งเพื่่�อป็ริะกอบการิพื่จิาริณาตดั้สินื่ใจ 
   ของคณะกริริม่การิ ตลอด้จนื่เพื่่�อให้้คณะกริริม่การิม่่ 
   โอกาสริ่จ้กัผู้่บ้ริหิ้าริริะด้บัส่งและสำาห้ริบัใช่ป้็ริะกอบการิ 
   พื่ิจาริณาแผู้นื่การิส่บทอด้งานื่ในื่อนื่าคต
 13. ในื่การิป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริิษััทฯ แต่ละคริั�ง 
   เลขานืุ่การิบริษัิัทฯ จะต้องเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ด้้วย โด้ยม่่ 
   การิจด้บันื่ท่กการิป็ริะชุ่ม่คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ สรุิป็ 
   ผู้ลการิป็ริะชุ่ม่ และความ่คิด้เห้็นื่ของคณะกริริม่การิ 
   บริษัิัทฯ จะตอ้งม่ค่วาม่ช่ดั้เจนื่เพื่่�อใช้่อา้งองิ โด้ยเสนื่อให้้ 
   ท่�ป็ริะชุ่ม่ริบัริองในื่การิป็ริะชุ่ม่คริั�งถัด้ไป็ ริวม่ทั�งต้อง 
   เป็็นื่ผู้่้จัด้เก็บข้อม่่ลห้ริอ่เอกสาริเก่�ยวกับการิป็ริะชุ่ม่ 
   ต่าง ๆ เพื่่�อสะด้วกในื่การิส่บค้นื่อ้างอิง โด้ยป็กติ 
   คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ จะเข้าริว่ม่การิป็ริะชุ่ม่ทุกคนื่ 
   ทกุคริั�งยกเวน้ื่แตม่่่เห้ตจุำาเป็็นื่ซ่ึ่�งจะแจง้เป็็นื่การิลว่งห้นื่า้ 
   ก่อนื่การิป็ริะชุ่ม่
 14. คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ควริม่่การิกำาห้นื่ด้ตาริางการิ 
   ป็ริะชุ่ม่ไว้ล่วงห้น้ื่าตลอด้ทั�งปี็ โด้ยแจ้งตาริางการิ 
   ป็ริะช่มุ่ทั�งปี็ให้ก้ริริม่การิริบัทริาบตั�งแตช่่ว่งต้นื่ปี็ท่�จะม่่ 
   การิป็ริะชุ่ม่เพื่่�อแจง้ให้ค้ณะกริริม่การิทุกคนื่ได้้ริบัทริาบ 
   และวางแผู้นื่การิเข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่  
 15. กริริม่การิทุกคนื่ต้องม่่สิทธิท่�จะตริวจสอบเอกสาริ 
   ป็ริะกอบการิป็ริะชุ่ม่ และเอกสาริสำาคัญอ่�นื่ ๆ และห้าก 
   กริริม่การิอิสริะ ห้ริอ่กริริม่การิตริวจสอบม่่ข้อสงสัย 
   ใด้ ๆ กริริม่การิอ่�นื่ ๆ และฝ่่ายบริิห้าริของบริิษััทได้้ 
   ด้ำาเนื่ินื่การิตอบข้อสงสัย ดั้งกล่าวอย่างริวด้เริว็และ 
   คริบถ้วนื่เทา่ท่�จะเป็็นื่ไป็ได้ ้โด้ยภายห้ลงัจากการิป็ริะชุ่ม่  
   เลขานืุ่การิในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ม่่ห้นื่้าท่�ในื่การิริายงานื่ป็ริะเด้็นื่ 
   ห้าริอ่สำาคญัในื่วนัื่ป็ริะช่มุ่ ริวม่ถ่งริายงานื่ผู้ลการิป็ริะช่มุ่ 
   ให้้คณะกริริม่การิริบัทริาบในื่วันื่ทำาการิถัด้ไป็ห้ลังจาก 
   วันื่ป็ริะชุ่ม่
 16. ในื่กริณ่ท่�กริริม่การิไม่่ เห้็นื่ด้้วยกับม่ติท่�ป็ริะชุ่ม่  
   กริริม่การิสาม่าริถขอให้้เลขานุื่การิบริิษััทฯ บันื่ท่ก 
   ข้อคัด้ค้านื่ไว้ในื่ริายงานื่การิป็ริะชุ่ม่ ห้ริอ่ย่�นื่ห้นื่ังส่อ 
   แสด้งการิคัด้ค้านื่ต่อป็ริะธานื่กริริม่การิได้้

5.6 นโย์บาย์การัจ�าย์เงนิปันผู้ลั
การิจ่ายเงินื่ปั็นื่ผู้ลเป็็นื่ไป็ตาม่ข้อบังคับของบริษัิัทฯ ในื่ห้ม่วด้ท่� 6 
ข้อ 47-50 ซ่ึ่�งกำาห้นื่ด้ห้้าม่ม่ิให้้บริษัิัทฯ จา่ยเงนิื่ปั็นื่ผู้ลจากเงนิื่
ป็ริะเภทอ่�นื่นื่อกจากเงนิื่กำาไริ และกริณท่่�บริษัิัทฯ ยงัม่ย่อด้ขาด้ทุนื่ 
สะสม่อย่่ ห้้าม่ม่ิให้้จ่ายเงินื่ปั็นื่ผู้ล การิจ่ายเงินื่ปั็นื่ผู้ลให้้แบ่งตาม่
จำานื่วนื่หุ้้นื่ หุ้้นื่ละเท่า ๆ  กันื่ โด้ยการิจา่ยเงนิื่ปั็นื่ผู้ลต้องได้้ริบัอนืุ่ม่ัติ
จากท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ แต่คณะกริริม่การิอาจจา่ยเงนิื่ปั็นื่ผู้ลริะห้ว่าง 
กาลให้้แก่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้เป็็นื่คริั�งคริาว เม่่�อเห้็นื่ว่าบริษัิัทฯ ม่่ผู้ลกำาไริ
สม่ควริพื่อท่�จะทำาได้้ และเม่่�อจ่ายเงินื่ปั็นื่ผู้ลแล้วให้้ริายงานื่ต่อท่�
ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ริบัทริาบในื่การิป็ริะชุ่ม่คริาวต่อไป็
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 โด้ยบริษัิัทฯ ควริกำาห้นื่ด้นื่โยบายการิจ่ายเงินื่ปั็นื่ผู้ลในื่
อตัริาไม่เ่กนิื่ริอ้ยละ 50 ของกำาไริสุทธิจากงบการิเงนิื่เฉัพื่าะกิจการิ
ของบริษัิัทฯ และบริษัิัทยอ่ยในื่แตล่ะปี็ ภายห้ลงัการิห้กัภาษ่ัเงนิื่ได้้
นื่ิติบุคคลและการิจัด้สริริทุนื่สำาริองตาม่กฎห้ม่ายและขาด้ทุนื่
สะสม่ยกม่าแล้ว (ถ้าม่่) อย่างไริก็ตาม่การิจ่ายเงินื่ปั็นื่ผู้ลอาจ
ม่่การิเป็ล่�ยนื่แป็ลงข่�นื่อย่่กับแผู้นื่การิขยายธุริกิจ สภาพื่คล่อง 
ความ่จำาเป็็นื่ในื่การิใช่เ้งนิื่ทนุื่ห้ม่นุื่เวย่นื่เพื่่�อบริหิ้าริกจิการิ และการิ
ขยายธุริกจิของบริษัิัทฯ ริวม่ถ่งภาวะเศริษัฐกจิและความ่เห้ม่าะสม่ 
อ่�นื่ ๆ ในื่อนื่าคต 

5.7 การัพัฒนากรัรั  มิการั แลัะผูู้้บรัหิารั
บริษัิัทฯ ม่่นื่โยบายสนื่ับสนุื่นื่และส่งเสริมิ่ให้้ม่่การิพื่ัฒนื่าความ่ริ่้
ของกริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริอย่างต่อเนื่่�อง โด้ยเลขานืุ่การิบริษัิัทฯ
จะเป็็นื่ผู้่ป้็ริะสานื่งานื่ในื่การิจดั้ห้าห้ลักส่ตริท่�เก่�ยวข้องกับกริริม่การิ  
เพื่่�ออำานื่วยความ่สะด้วกให้้กับกริริม่การิเข้าริ่วม่ในื่การิสัม่ม่นื่า 
โคริงการิอบริม่และแลกเป็ล่�ยนื่ความ่ริ่ต้่าง ๆ ท่�เก่�ยวข้องกับการิ
ป็ฏิบัติห้นื่้าท่�กริริม่การิ โด้ยส่งเสริมิ่ให้้กริริม่การิได้้เข้าริว่ม่การิ
ฝึ่กอบริม่และการิสัม่ม่นื่าเพื่่�อพื่ฒันื่าความ่ริ่ท้่�เก่�ยวขอ้งกบัการิป็ฏบิตัิ
ห้นื่า้ท่�กริริม่การิอยา่งตอ่เนื่่�อง ทั�งท่�จดั้โด้ยสม่าคม่ส่งเสริมิ่สถาบนัื่
กริริม่การิบริษัิัทไทย (IOD) ตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย และ
สถาบนัื่ช่ั�นื่นื่ำาอ่�นื่ ๆ ทั�งในื่และตา่งป็ริะเทศ ริวม่ถ่งกจิกริริม่การิจดั้
อบริม่ และสัม่ม่นื่าภายในื่บริษัิัทฯ 
 คณะกริริม่การิจัด้ให้้ม่่โคริงการิสำาห้ริบัพื่ัฒนื่าผู้่้บริหิ้าริ
โด้ยให้้ป็ริะธานื่กริริม่การิบริหิ้าริ ริายงานื่เป็็นื่ป็ริะจำาทุกปี็ ถ่งสิ�งท่�
ได้้ทำาไป็ในื่ริะห้ว่างปี็ และพื่ิจาริณาควบค่่กันื่ไป็เม่่�อพื่ิจาริณาแผู้นื่
ส่บทอด้งานื่

5.8 การัปรัะเมิินผู้ลัการัปฏิิบัติงานข้องคณะกรัรัมิการั
คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ได้ก้ำาห้นื่ด้ให้ม้่ก่าริป็ริะเม่นิื่ผู้ลการิป็ฏบิตังิานื่ 
ตนื่เองของคณะกริริม่การิ (Board Self-Assessment) 
อยา่งนื่อ้ยปี็ละ 1 คริั�ง เป็็นื่ป็ริะจำาทกุปี็ โด้ยการิป็ริะเม่นิื่ แบง่ออกเป็็นื่ 
2 ม่ิติ ค่อ 
 5.8.1  การิป็ริะเม่ินื่ตนื่เองป็ริะสิทธิภาพื่และผู้ลการิ 
     ป็ฏิบัติงานื่ของคณะกริริม่การิ และกริริม่การิ 
 5.8.2  การิป็ริะเมิ่นื่ความ่เช่่�ยวช่าญและป็ริะสบการิณ์ 
     ของคณะกริริม่การิ 
 เพื่่�อให้ค้ณะกริริม่การิใช่เ้ป็็นื่กริอบในื่การิกำาห้นื่ด้บริริทดั้ฐานื่
ตริวจสอบการิป็ฏิบัติห้นื่้าท่� และนื่ำาผู้ลท่�ได้้เป็ริย่บเท่ยบกับผู้ลการิ
ป็ฏบิตังิานื่ตาม่กฎบตัริของคณะกริริม่การิ สะท้อนื่ให้เ้ห้น็ื่ถ่งความ่
ริับผิู้ด้ช่อบในื่ผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่ให้้ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่อย่างแท้จริิง 
และเพื่่�อป็ริบัป็รุิงการิป็ฏิบัติงานื่ของคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ให้้
สอด้คล้องกับนื่โยบายท่�กำาห้นื่ด้ไว้ และเพื่่�อวางแผู้นื่พื่ัฒนื่ากริริม่
การิได้้อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ ซ่ึ่�งผู้ลการิป็ริะเม่ินื่ทั�ง 3 ม่ิติ

5.9 การัปฐมินิเทศกรัรัมิการัใหมิ�แลัะการัฝึึกอบรัมิกรัรัมิการั
บุคคลท่�ได้้ริับเล่อกม่าทำาห้นื่้าท่� เป็็นื่กริริม่การิบริิษััทฯ คนื่ให้ม่่
จะได้้ริับการิฝึ่กอบริม่ในื่เริ่�องท่�เก่�ยวข้องกับธุริกิจของบริิษััทฯ 
ริวม่ถ่ง ห้นื่า้ท่�และความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบของกริริม่การิบริษัิัทฯ ข้อม่ล่ท่�ใช่้
ป็ฐม่นื่เิทศเม่่�อได้้ริบัการิแต่งตั�งเป็็นื่กริริม่การิจากท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อ
หุ้้นื่ ได้้แก่ เริ่�องท่�จะป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่ายห้นื่ังส่อบริิคณห้์สนื่ธิ  

ข้อบังคับของบริิษััทฯ ขอบเขต ห้น้ื่าท่�และความ่ริับผู้ิด้ช่อบของ
คณะกริริม่การิบริษัิัทและคณะกริริม่การิช่ดุ้ยอ่ย ริายงานื่การิป็ริะช่มุ่
คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ย้อนื่ห้ลงั 1 ปี็ ค่ม่่อ่กริริม่การิบริษัิัทจด้ทะเบย่นื่ 
ห้ลกัการิกำากับด่้แลกจิการิท่�ด่้ จดั้ทำาโด้ยตลาด้ห้ลกัทริพัื่ยฯ์ นื่โยบาย
การิกำากบัด้แ่ลกจิการิและจริริยาบริริณธุริกิจของบริษัิัทฯ และกฎห้ม่าย
ท่�เก่�ยวข้องกับการิป็ริะกอบธุริกิจของบริษัิัทฯ ตลอด้จนื่กฎริะเบ่ยบ
ต่างๆ ท่�สำาคัญของบริษัิัทฯ ริวม่ทั�งห้ลักส่ตริอบริม่กริริม่การิ และ
ขอ้ม่ล่อ่�นื่ๆ ท่�เก่�ยวขอ้งกบัการิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิของบริษัิัทฯ เป็็นื่ตน้ื่ ในื่การิ
ฝึ่กอบริม่น่ื่�เลขานืุ่การิบริษัิัทจะเป็็นื่ผู้่้ท่�ให้้ข้อม่่ลต่อกริริม่การิคนื่ให้ม่่ 
โด้ยคณะกริริม่การิม่่นื่โยบายส่งเสริิม่ให้้กริริม่การิม่่ความ่ริ่้อย่าง
ตอ่เน่ื่�องและสนื่บัสนื่นุื่ให้ก้ริริม่การิเขา้ริว่ม่ในื่การิฝึ่กอบริม่ในื่ห้ลกัส่ตริ
ห้ริอ่เข้าริว่ ม่กิจกริริม่สัม่ม่นื่าต่าง ๆ 

5.10 ค�าตอบแทนข้องกรัรัมิการั แลัะผูู้้บรัหิารั
บริษัิัทฯ  ควริม่ก่าริกำาห้นื่ด้นื่โยบายคา่ตอบแทนื่กริริม่การิ และผู้่บ้ริหิ้าริ 
โด้ยม่อบห้ม่ายให้้คณะกริริม่การิสริริห้าและกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่
เป็็นื่ผู้่้พื่ิจาริณาค่าตอบแทนื่กริริม่การิ โด้ยม่่การิกำาห้นื่ด้ค่าตอบแทนื่
ให้้สอด้คล้องกับกลยุทธ์และเป้็าห้ม่ายริะยะสั�นื่ (เงนิื่เด้่อนื่ โบนัื่ส
ป็ริะจำาปี็ และสวัสด้ิการิ)ป็ริะสบการิณ์ ขอบเขตห้น้ื่าท่�และความ่
ริับผู้ิด้ช่อบอย่่ในื่ริะดั้บท่�สาม่าริถแข่งขันื่ได้้ โด้ยม่่การิกำาห้นื่ด้
ค่าตอบแทนื่กริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริในื่ริะด้ับท่�เห้ม่าะสม่ และเป็็นื่
อัตริาท่�เพื่่ยงพื่อสำาห้ริบัริกัษัากริริม่การิและผู้่้บริหิ้าริท่�ม่่คุณภาพื่ไว้
โด้ยไม่ม่่ก่าริจา่ยค่าตอบแทนื่ท่�ม่ากเกินื่ควริ ซ่ึ่�งอย่ใ่นื่ริะดั้บท่�สาม่าริถ
เท่ยบเค่ยงได้้กับบริิษััทฯ ในื่กลุ่ม่อุตสาห้กริริม่เด้่ยวกันื่ ทั�งน่ื่� 
การิจา่ ยค่าตอบแทนื่ของกริริม่การิจะต้องผู่้านื่การิพิื่จาริณาอนุื่ม่ัติ
จากท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ของบริิษััทฯ ในื่ส่วนื่ของค่าตอบแทนื่ของ
ผู้่บ้ริหิ้าริจะเป็็นื่ไป็ตาม่ห้ลักการิและนื่โยบายท่�คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 
กำาห้นื่ด้ไวซ่้ึ่�งจะพื่จิาริณาจากภาริะห้นื่า้ท่� ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบและผู้ลการิ
ป็ฏิบัติงานื่ของผู้่้บริิห้าริแต่ละคนื่ริ่วม่กับการิพิื่จาริณาผู้ลการิ
ด้ำาเนื่ินื่งานื่ของบริษัิัทฯ 

5.11 รัะบบการัควบคุมิภิาย์ใน 
คณะกริริม่การิบริษัิัท ให้ค้วาม่สำาคญัตอ่การิกำากบัด้แ่ลและการิควบคมุ่
ภายในื่ทั�งในื่ริะดั้บบริหิ้าริและริะด้บัป็ฏิบตังิานื่ท่�ม่ป่็ริะสิทธิภาพื่ ทั�งนื่่�
ริะบบการิควบคุม่ภายในื่เป็็นื่กลไกสำาคัญท่�จะสริา้งความ่ม่ั�นื่ใจต่อ
ฝ่่ายจดั้การิในื่การิช่ว่ยลด้ความ่เส่�ยงทางธุริกิจช่ว่ยให้ก้าริด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิ
เป็็นื่ไป็อยา่งม่ป่็ริะสิทธิภาพื่ โด้ยม่ก่าริจดั้สริริทริพัื่ยากริอยา่งเห้ม่าะสม่
และบริริลุเป้็าห้ม่ายตาม่ท่�ตั�งไว้ ช่่วยป็กป้็องคุ้ม่คริองทริพัื่ย์สินื่ไม่่ให้้
ริั�วไห้ลส่ญห้ายห้ริอ่จากการิทุจริติป็ริะพื่ฤติมิ่ช่อบ ช่่วยให้้ริายงานื่
ทางการิเงินื่ม่่ความ่ถ่กต้องน่ื่าเช่่�อถ่อ ช่่วยให้้บุคลากริป็ฏิบัติตาม่
กฎห้ม่ายและริะเบ่ยบข้อบังคับท่�เก่�ยวข้องและช่่วยคุ้ม่คริองเงินื่
ลงทุนื่ของผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ด้ังนื่ั�นื่บริษัิัทฯ จง่ได้้กำาห้นื่ด้ภาริะห้นื่้าท่� อำานื่าจ
การิด้ำาเนื่ินื่การิของผู้่้ป็ฏิบัติงานื่และผู้่้บริหิ้าริในื่เริ่�องต่าง ๆ ไว้เป็็นื่ 
ลายลักษัณ์อักษัริอย่างช่ัด้เจนื่ ม่่การิควบคุม่ด่้แลการิใช่้สินื่ทริพัื่ย์
ของบริษัิัทให้้เกิด้ป็ริะโยช่นื่์ และม่่การิแบ่งแยกห้นื่้าท่�ผู้่้ป็ฏิบัติงานื่ ผู้่้
ติด้ตาม่ควบคุม่และป็ริะเม่ินื่ผู้ลออกจากกันื่ เพื่่�อให้้เกิด้การิถ่วงดุ้ล 
และตริวจสอบริะห้ว่างกันื่อย่างเห้ม่าะสม่ 
 คณะกริริม่การิบริิษััทฯ ได้้ม่อบห้ม่ายให้้คณะกริริม่การิ
ตริวจสอบริับผิู้ด้ช่อบการิสอบทานื่ความ่เห้ม่าะสม่และความ่ม่่
ป็ริะสิทธิภาพื่ของริะบบควบคุม่ภายในื่ท่�ฝ่่ายบริหิ้าริจดั้ให้ม้่ข่่�นื่ ริวม่ทั�ง 

336 บริิษััท เมืืองไทย แคปปิตอล จำำ�กััด (มืห�ชน)



ได้้จัด้ทำาและทบทวนื่ริะบบการิควบคุม่ ทั�งด้้านื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ 
การิริายงานื่ทางการิเงนิื่ การิป็ฏบิตัติาม่กฎริะเบย่บ นื่โยบาย และ
การิกำากบัด้แ่ลการิป็ฏบิติังานื่ ตลอด้จนื่การิจดั้การิความ่เส่�ยง และ
ยังให้้ความ่สำาคัญกับสัญญาณเต่อนื่ภัยล่วงห้น้ื่าและริายการิท่�
ผู้ิด้ป็กติ 
 ทั�งนื่่�บริษัิัทฯ ได้ว้า่จา้งบคุคลภายนื่อกท่�ม่ค่วาม่เป็็นื่อสิริะในื่
การิป็ฏิบตัหิ้น้ื่าท่�เป็็นื่ผู้่้ริบัผิู้ด้ช่อบในื่การิควบคุม่ภายในื่ของบริษัิัทฯ 
ทำาห้นื่้าท่�ตริวจสอบเพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่าบริษัิัทฯ ม่่ริะบบการิควบคุม่
ภายในื่ท่�เพื่่ยงพื่อเห้ม่าะสม่และเพื่่�อให้้ผู้่้ตริวจสอบภายในื่ด้ังกล่าว
ม่่ความ่เป็็นื่อิสริะสาม่าริถทำาห้นื่้าท่�ตริวจสอบและถ่วงดุ้ลได้้อย่าง
เตม็่ท่� ผู้่้ตริวจสอบภายในื่จะริายงานื่ผู้ล โด้ยตริงต่อคณะกริริม่การิ
ตริวจสอบ ทั�งนื่่� บริษัิัทฯ ม่่การิติด้ตาม่ป็ริะเม่ินื่ผู้ลอย่างสม่ำาเสม่อ 
เพ่ื่�อให้้ความ่มั่�นื่ใจว่าริะบบท่�วางไว้สาม่าริถด้ำาเนื่ินื่ไป็ได้้อย่างม่่
ป็ริะสิทธิภาพื่ โด้ยจะม่ก่าริป็ริะเมิ่นื่ความ่เพ่ื่ยงพื่อของริะบบควบคุม่
ภายในื่ และทบทวนื่ริะบบท่�สำาคัญอย่างนื่้อยปี็ละ 1 คริั�ง และ
เปิ็ด้เผู้ยไว้ในื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ของบริษัิัทฯ

5.12 นโย์บาย์ด้านการับรัหิารัความิเส่ิ�ย์ง
คณะกริริม่การิได้ก้ำาห้นื่ด้นื่โยบายด้า้นื่การิบริหิ้าริความ่เส่�ยง (Risk 
Management Policy) ให้้คริอบคลุม่ทั�งองค์กริ และให้้ฝ่่าย
จดั้การิเป็็นื่ผู้่ป้็ฏบิตัติาม่นื่โยบาย ริวม่ทั�งริายงานื่ให้้คณะกริริม่การิ
ทริาบเป็็นื่ป็ริะจำา และจะจัด้ให้้ม่่การิทบทวนื่ริะบบห้ริ่อป็ริะเม่ินื่
ป็ริะสิทธิผู้ลของการิจดั้การิความ่เส่�ยงอย่างนื่้อยปี็ละ 1 คริั�ง และ
เปิ็ด้เผู้ยไวใ้นื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ของบริษัิัทฯ และในื่ทกุๆ ริะยะเวลาท่�
พื่บว่าริะด้ับความ่เส่�ยงม่่การิเป็ล่�ยนื่แป็ลง ซ่ึ่�งริวม่ถ่งการิให้้
ความ่สำาคัญกับสัญญาณเต่อนื่ภัยล่วงห้นื่้าและริายการิผู้ิด้ป็กติ
ทั�งห้ลาย 
  คณะกริริม่การิตริวจสอบเป็็นื่ผู้่้ให้้ความ่เห้็นื่ถ่งความ่ 
  เพื่่ยงพื่อของริะบบการิควบคุม่ภายในื่และการิบริหิ้าริ 
  ความ่เส่�ยงไว้ในื่ริายงานื่ป็ริะจำาปี็ของบริษัิัทฯ 
  คณะกริริม่การิจดั้ให้ม้่แ่นื่วทางด้ำาเนื่นิื่การิท่�ช่ดั้เจนื่กบั 
  ผู้่้ท่�ป็ริะสงค์จะริ้องเริ่ยนื่ ห้ริ่อแจ้งเบาะแส ห้ริ่อผู้่้ม่่ 
  ส่วนื่ได้้เส่ยผู้่านื่ทาง website ห้ริอ่ริายงานื่ตริงต่อ 
  บริษัิัทฯ โด้ยให้้แจง้เบาะแสผู่้านื่กริริม่การิอิสริะห้ริอ่ 
  กริริม่การิตริวจสอบของบริษัิัทฯ  เพื่่�อสั�งการิให้้ม่ ่การิ 
  ตริวจสอบข้อม่่ลตาม่กริะบวนื่การิท่�บริษัิัทฯกำาห้นื่ด้ไว้  
  และริายงานื่ต่อคณะกริริม่การิบริษัิัทฯ

 ทั�งนื่่� ค่่ม่่อการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ฉับับเต็ม่ได้้ม่่การิ 
เผู้ยแพื่ริไ่วบ้นื่เวบ็ไซึ่ต์ของบริษัิัท (www.muangthaicap.com >  
นื่ักลงทุนื่สัม่พื่ันื่ธ์ > ข้อม่่ลบริษัิัท > นื่โยบาย > ค่่ม่่อ > ค่่ม่่อการิ
กำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่)

จรัรัย์าบรัรัณธุุรักิจ
บริษัิัท เม่่องไทย แคป็ปิ็ตอล จำากัด้ (ม่ห้าช่นื่) มุ่่งม่ั�นื่บริหิ้าริงานื่
และด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจโด้ยคำาน่ื่งถ่งความ่ริบัผู้ิด้ช่อบต่อผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย 
ได้้แก่ ถ่อหุ้้นื่/นื่ักลงทุนื่/เจา้ห้นื่่�, กริริม่การิ/ผู้่้บริหิ้าริ/พื่นื่ักงานื่, 
ล่กค้า, ค่่ค้า, ค่่แข่ง, ห้น่ื่วยงานื่กำากับด้่แล ชุ่ม่ช่นื่และสังคม่ 
ริวม่ถ่งความ่ริบัผู้ิด้ช่อบต่อสิ�งแวด้ล้อม่เพื่่�อสริา้งความ่ยั�งย่นื่ในื่
การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิ และสาม่าริถบริหิ้าริกจิการิให้เ้ตบิโตได้อ้ยา่งม่ั�งคง
และเป็็นื่ท่�ยอม่ริบัในื่สังคม่ ริวม่ทั�ง สาม่าริถสริา้งผู้ลตอบแทนื่ให้้
กับผู้่้ถ่อหุ้้นื่ได้้อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่โด้ยคำาน่ื่งถ่งผู้ลป็ริะโยช่นื่์และ

ผู้ลกริะทบในื่การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกิจท่�ม่ต่อ่ผู้่ท้่�ม่ส่่วนื่เก่�ยวขอ้งกบับริษัิัทฯ  
ทั�งน่ื่� บริษัิัทฯ ได้้ม่่นื่โยบายในื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ โด้ยมุ่่งเนื่้นื่ความ่
ริบัผู้ิด้ช่อบต่อสังคม่
 คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ ย่ด้ม่ั�นื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจท่�ถ่กต้อง
และเป็็นื่ธริริม่ โด้ยกำาห้นื่ด้จริริยาบริริณธุริกิจ (Code of Conduct) 
เป็็นื่ลายลักษัณ์อักษัริเพื่่�อให้้นื่ำาม่าใช่้และเผู้ยแพื่ริใ่ห้้แก่กริริม่การิ 
บริษัิัทฯ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นัื่กงานื่ทุกคนื่ เข้าใจถ่งม่าตริฐานื่ด้้านื่
จริยิธริริม่ท่�บริษัิัทฯ ใช่้ในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ และเป็็นื่แนื่วทางการิ
ป็ฏิบตั ิเพื่่�อแสด้งเจตนื่าริม่ณ์ในื่การิท่�จะด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิอยา่ง โป็ริง่ใส 
ม่่คุณธริริม่ ม่่ความ่ริบัผิู้ด้ช่อบต่อผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย คำาน่ื่งถ่งสังคม่ 
และสิ�งแวด้ลอ้ม่ โด้ยผู้า่นื่การิอบริม่ และม่ก่าริส่�อสาริภายในื่องค์กริ
ในื่ริป่็แบบต่างๆ โด้ยท่�จริริยาบริริณด้ังกล่าวจะสะท้อนื่ให้้เห้็นื่ถ่ง
คา่นื่ยิม่ และแนื่วทางป็ฏบิตังิานื่ท่�พื่นื่กังานื่ทกุคนื่พ่ื่งป็ฏิบตัตินื่ และ
ป็ฏิบัติงานื่ตาม่กริอบจริริยาบริริณท่�กำาห้นื่ด้ไว้ในื่ด้้านื่ต่างๆ โด้ย
บริษัิัทฯ ได้้ม่ก่าริป็ริะกาศ และแจง้ให้ท้กุคนื่ริบัทริาบและย่ด้ป็ฏบิตัิ
ตาม่ แนื่วทางท่�กำาห้นื่ด้อยา่งเคริง่คริดั้ ทั�งนื่่� คณะกริริม่การิบริษัิัทฯ 
ได้้ติด้ตาม่ให้้ม่่การิป็ฏิบัติตาม่จริริยาบริริณด้ังกล่าวอย่างจริงิจงั

1. นโย์บาย์สิิทธิุมินุษัย์ช้น แลัะการัปฏิิบัติต�อแรังงาน
บริษัิัทให้้ความ่สำาคัญต่อความ่เสม่อภาคเท่าเท่ยม่กันื่ของบุคคล 
โด้ยไม่่กริะทำาการิใด้ ๆ อันื่เป็็นื่การิละเม่ิด้สิทธิม่นืุ่ษัยช่นื่ เช่่นื่ 
การิเล่อกป็ฏิบัติอย่างไม่่เป็็นื่ธริริม่ต่อบุคคล เพื่ริาะเห้ตุแห้่งความ่
แตกต่างในื่เริ่�องถิ�นื่กำาเนื่ิด้ เช่่�อช่าติ ศาสนื่า เพื่ศ อายุ การิศ่กษัา 
ความ่พื่ิการิ ฐานื่ะทางเศริษัฐกิจ สังคม่ ห้ริ่อความ่คิด้เห้็นื่
ทางการิเม่่อง ซ่ึ่�งบริษัิัทฯ เป็็นื่ธุริกิจการิเงนิื่และเป็็นื่ผู้่้ให้้บริกิาริ
ทางเงนิื่ผู้่านื่สินื่เช่่�อและการิลงทุนื่ จง่เป็็นื่ฟัันื่เฟืัองสำาคัญในื่การิ
ขับเคล่�อนื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ด้้านื่สิทธิม่นืุ่ษัยช่นื่ในื่ภาคธุริกิจอ่�นื่ๆ 
อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ อก่ทั�งเป็็นื่การิยกริะด้ับการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ด้้านื่
สิทธิม่นืุ่ษัยช่นื่ภายในื่องค์กริ เพื่่�อให้้เกิด้การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ด้้วยความ่
ริะม่ัด้ริะวัง เพื่่�อป้็องกันื่ความ่เส่�ยงท่�อาจจะส่งผู้ลกริะทบต่อผู้่้ม่่
ส่วนื่ได้้เส่ยทุกภาคส่วนื่ของบริษัิัทฯ
 นื่อกจากนื่่� บริษัิัทฯ ยังจดั้ให้้ม่่ช่่องทางริบัเริ่�องริอ้งเริย่นื่
และข้อเสนื่อแนื่ะ/คำาแนื่ะนื่ำา เม่่�อม่่การิละเม่ิด้สิทธิม่นืุ่ษัยช่นื่ห้ริอ่
สิทธิแริงงานื่ ให้้กับพื่นัื่กงานื่ ล่กค้า และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยทุกฝ่่าย 
โด้ยม่่แนื่วทางการิบริิห้าริจัด้การิข้อริ้องเริ่ยนื่อย่างเห้ม่าะสม่ 
ตลอด้จนื่การิติด้ตาม่ผู้ลและให้้เย่ยวยาอย่างเห้ม่าะสม่ บริษัิัทฯ ม่่
ความ่มุ่่งมั่�นื่ท่�จะด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจให้้สอด้คล้องกับกฎห้ม่ายภายในื่
ป็ริะเทศในื่ด้า้นื่การิคุม้่คริองสิทธิม่นื่ษุัยช่นื่ เพื่่�อให้ม้่ั�นื่ใจได้ว้า่ บริษัิัทฯ 
จะด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจโด้ยไม่่ละเม่ิด้สิทธิม่นืุ่ษัยช่นื่ในื่ทุกกิจกริริม่ทาง
ธุริกิจ (Direct Activity)  จง่เห้็นื่สม่ควริให้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายและ
แนื่วป็ฏิบัติด้้านื่สิทธิม่นืุ่ษัยช่นื่ข่�นื่ ซ่ึ่�งห้ม่ายริวม่ถ่งผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย
ทุกฝ่่ายในื่ห้่วงโซึ่่คุณค่าของธุริกิจ

2. นโย์บาย์การัป้องกันการัทุจรัติคอรัร์ัปัช้นั
บริษัิัทฯ ตริะห้นื่กัวา่การิทจุริติคอริร์ิปั็ช่นัื่ส่งผู้ลริา้ยและเป็็นื่อุป็สริริค
ตอ่การิพื่ฒันื่าสังคม่และเศริษัฐกิจของป็ริะเทศเป็็นื่การิกริะทำาทาง
ธุริกิจท่�ไม่่ถ่กต้อง ก่อให้้เกิด้ความ่ไม่่เป็็นื่ธริริม่ทางธุริกิจ อนัื่จะ
ส่งผู้ลเส่ยต่อช่่�อเส่ยงของบริิษััทฯ ทั�งด้้านื่จริริยาบริริณในื่การิ
ด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ  ความ่สาม่าริถในื่การิแข่งขันื่ และไม่่เป็็นื่ท่�ยอม่ริบั
ในื่ริะด้ับสากล ริวม่ทั�งทำาให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ นื่ักลงทุนื่ และผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย
ทุกฝ่่าย ขาด้ความ่เช่่�อม่ั�นื่ต่อองค์กริ บริษัิัทฯ จง่ถ่อเป็็นื่ห้ลักการิ
สำาคัญในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจท่�จะไม่่สนื่ับสนืุ่นื่กิจการิ กลุ่ม่บุคคล  
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ห้ริอ่บคุคลท่�ม่ส่่วนื่ริว่ม่กับการิแสวงห้าผู้ลป็ริะโยช่น์ื่อนัื่ไม่่พ่ื่งได้ร้ิบั 
ไม่ว่า่ทางตริงห้ริอ่ทางออ้ม่จากการิใช้่อำานื่าจห้นื่า้ท่�โด้ยม่ชิ่อบ และ
พื่ริอ้ม่ท่�จะริว่ม่ม่่อกับภาคริฐั ภาคเอกช่นื่ ส่�อม่วลช่นื่ และองค์กริ
ริะห้วา่งป็ริะเทศเพื่่�อแสด้งความ่มุ่ง่ม่ั�นื่ในื่การิตอ่ตา้นื่การิคอริร์ิปั็ชั่นื่
ทุกริ่ป็แบบ คณะกริริม่การิบริษัิัทจ่งได้้ม่่ม่ติอนืุ่ม่ัตินื่โยบายและ
ม่าตริการิต่อต้านื่การิคอริร์ิปั็ช่ันื่ของบริษัิัทฯ โด้ยใช่้แนื่วทางของ
ห้นื่่วยงานื่ทางการิ ริวม่ทั�ง “โคริงการิแนื่วริว่ม่ป็ฏิบัติของภาค
เอกช่นื่ไทยในื่การิต่อต้านื่ทุจริติ” โด้ยบริษัิัทฯ ได้้กำาห้นื่ด้แนื่วทาง
และการิป็ฏิบัติงานื่อย่างโป็ริง่ใสเพ่ื่�อถ่อเป็็นื่ห้ลักป็ฏิบัติท่�ช่ัด้เจนื่
ในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ ซ่ึ่�งกริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ทุกคนื่
ต้องป็ฏิบัติตาม่อย่างเคริง่คริดั้

3. นโย์บาย์การัป้องกันการัฟอกเงนิ
บริษัิัทฯ ม่ค่วาม่มุ่ง่ม่ั�นื่ในื่การิป้็องกนัื่ม่ใิห้บ้ริษัิัทฯ เป็็นื่แห้ลง่ในื่การิ
ฟัอกเงนิื่ การิสนื่บัสนื่นุื่ทางการิเงนิื่แกก่าริก่อการิริา้ย การิแพื่ริข่ยาย
อาวุธท่�ม่่อานืุ่ภาพื่ทำาลายล้างส่ง ซ่ึ่�งจะม่่ผู้ลกริะทบทั�งในื่ด้้านื่
ช่่�อเส่ยงและความ่ม่ั�นื่คงของบริษัิัทฯ บริษัิัทฯ จง่ให้้ความ่สำาคัญ
ในื่จัด้ทำานื่โยบายและสนื่ับสนืุ่นื่การิป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่ายว่าด้้วย
การิป้็องกนัื่และป็ริาบป็ริาม่การิฟัอกเงนิื่ กฎห้ม่ายวา่ด้ว้ยการิป้็องกนัื่
และป็ริาบป็ริาม่การิสนื่ับสนืุ่นื่ทางการิเงนิื่แก่การิก่อการิริา้ย และ
การิแพื่ริข่ยายอาวุธท่�ม่่อานุื่ภาพื่ทำาลายล้างส่ง ริวม่ถ่งกฎห้ม่าย 
กฎเกณฑ์์ของธนื่าคาริแห้ง่ป็ริะเทศไทย และกฎเกณฑ์ท์างการิอ่�นื่ๆ 
ท่�เก่�ยวข้อง เพื่่�อให้้กริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ของบริษัิัทฯ 
สาม่าริถด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจได้้อย่างถ่กต้องตาม่ห้ลักการิแห้่งพื่ริะริาช่-
บัญญัติป้็องกันื่และป็ริาบป็ริาม่การิฟัอกเงินื่ พื่.ศ. 2542 และท่�
แก้ไขเพื่ิ�ม่เติม่ ริวม่ทั�งอนืุ่บัญญัติท่�เก่�ยวข้อง 
 บริิษััทฯ ม่่การิจัด้ทำาริะเบ่ยบ และค่่ม่่อป็ฏิบัติงานื่ตาม่
แนื่วทางป็ฏิบัติ/กฎเกณฑ์์ของสำานื่ักงานื่ ริวม่ทั�งทบทวนื่และ
ป็ริบัป็รุิงให้เ้ป็็นื่ปั็จจุบนัื่อย่เ่สม่อเพื่่�อให้พ้ื่นื่กังานื่สาม่าริถป็ฏบิตังิานื่
ให้้บริริลุผู้ลตาม่นื่โยบาย โด้ยกำาห้นื่ด้ให้้พื่นัื่กงานื่ต้องได้้ริบัการิ
ฝึ่กอบริม่ความ่ริ่ด้้้านื่การิป้็องกันื่การิฟัอกเงนิื่ การิสนัื่บสนืุ่นื่ทาง 
การิเงนิื่แก่การิก่อการิริา้ย และเผู้ยแพื่ริข่ยายอาวุธท่�ม่่อานืุ่ภาพื่
ทำาลายลา้งส่งอย่างเพ่ื่ยงพื่อและตอ่เนื่่�อง โด้ยเป็็นื่ไป็ตาม่ท่�บริษัิัทฯ 
กำาห้นื่ด้ นื่อกจากนื่่�ยังม่่กริะบวนื่การิติด้ตาม่และสอบทานื่ความ่
เคล่�อนื่ไห้วทางบัญช่่ของล่กค้าอย่างต่อเนื่่�องจนื่ยุติความ่สัม่พื่ันื่ธ์
ทางธุริกิจ ตาม่แนื่วทางท่�กฎห้ม่ายกำาห้นื่ด้เพื่่�อป็ริะเมิ่นื่ว่าล่กค้าทำา
ธุริกริริม่สอด้คล้องกับวัตถุป็ริะสงค์ อาช่่พื่ และแห้ล่งท่�ม่าของ
ริายได้้ท่�แจง้แก่บริษัิัทฯ ห้ริอ่ไม่่

4. ช้�องทางรัอ้งเรัย่์นเบาะแสิ
บริิษััทฯ ตริะห้นื่ักและเล็งเห้็นื่ถ่งความ่สำาคัญในื่การิเสริิม่สริ้าง
ความ่สัม่พัื่นื่ธ์และความ่เขา้ใจอนัื่ด้ร่ิะห้ว่างผู้่้ม่ส่่วนื่ได้เ้ส่ยทกุกลุม่่กับ
บริิษััทฯ ตลอด้จนื่ผู้่้ท่�ได้้ริับผู้ลกริะทบจากการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ของ
บริิษััทสาม่าริถแจง้เริ่�องริอ้งเริย่นื่ห้ริอ่ให้้ข้อม่่ลม่ายังบริษัิัทฯ ได้้
เม่่�อพื่บเห้็นื่ ทริาบ ห้ริ่อม่่ข้อสงสัย ห้ริ่อม่่เห้ตุอันื่ควริเช่่�อโด้ย
สุจริติว่า บริษัิัทฯ ห้ริอ่พื่นื่ักงานื่ของบริษัิัทฯ ม่่การิกริะทำาท่�ฝ่่าฝื่นื่
ห้ริ่อไม่่ป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่าย ริะเบ่ยบ ข้อบังคับการิกำากับด้่แล
กิจการิท่�ด้่ จริริยาบริริณธุริกิจ นื่โยบาย ริะเบ่ยบป็ฏิบัติอนัื่อาจจะ
ก่อให้้เกิด้ความ่เส่ยห้ายต่อบริษัิัทฯ โด้ยบริษัิัทฯ ม่่การิคุ้ม่คริอง
ผู้่้แจ้งเบาะแสและผู้่้ใช่้ข้อม่่ลท่�กริะทำาโด้ยเจตนื่าสุจริติ บริษัิัทฯ 

จะไม่่กริะทำาการิใด้ท่�ม่่ลักษัณะไม่่เป็็นื่ธริริม่ต่อพื่นื่ักงานื่ เนื่่�องจาก
การิแจง้เบาะแสด้ังกล่าว โด้ยให้้ความ่สำาคัญในื่การิเก็บเอกสาริ
ห้ลักฐานื่ต่างๆ ไว้เป็็นื่ความ่ลับ และบริษัิัทฯ ม่่การิด้ำาเนื่ินื่การิตาม่
กริะบวนื่การิริบัเริ่�องริอ้งเริย่นื่ สอบสวนื่ขอ้เทจ็จริงิ และด้ำาเนื่นิื่การิ
ลงโทษัทางวินื่ัยกับพื่นื่ักงานื่ท่�ไม่่ป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่าย กฎเกณฑ์์ 
ตาม่การิกริะทำาความ่ผู้ ิด้ และเป็็นื่ธริริม่โด้ยไม่่เล่อกป็ฏิบัติ และจะ
ทำาการิตริวจสอบการิป็ฏิบัติตาม่จริริยาบริริณในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ
เป็็นื่คริั�งคริาว

5. นโย์บาย์ความิข้ัดแย์้งทางผู้ลัปรัะโย์ช้น์
บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้นื่โยบายท่�ไม่่ให้้กริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ 
ริวม่ทั�งผู้่้ท่�เก่�ยวขอ้งกบับคุคลตา่ง ๆ ด้งักลา่ว แสวงห้าผู้ลป็ริะโยช่น์ื่
ส่วนื่ตัวท่�ขัด้แย้งกับผู้ลป็ริะโยช่นื่์ของบริษัิัทฯ และควริห้ล่กเล่�ยง
การิกริะทำาท่�ก่อให้้เกิด้ความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ และผู้่้ท่�ม่่
ส่วนื่เก่�ยวขอ้ง ห้ริอ่ม่ส่่วนื่ได้เ้ส่ย ห้ริอ่เก่�ยวโยงกับริายการิท่�พื่จิาริณา 
ม่ห่้นื่า้ท่�ตอ้งแจง้ให้บ้ริษัิัทฯ ทริาบถ่งความ่สัม่พื่นัื่ธ์ห้ริอ่การิเก่�ยวโยง
ของตนื่ในื่ริายการิด้งักลา่ว โด้ยบคุคลด้งักลา่วไม่ม่่ส่่วนื่ริว่ม่ในื่การิ
ตัด้สินื่ใจใด้ ๆ ในื่ธุริกริริม่ด้ังกล่าว
 บริษัิัทฯ จัด้ให้้ม่่ม่าตริการิป้็องกันื่ความ่ขัด้แย้งทางผู้ล
ป็ริะโยช่นื่ใ์นื่ริป่็แบบตา่งๆ อยา่งช่ดั้เจนื่ ริวม่ทั�งกริะตุน้ื่ให้ก้ริริม่การิ 
ผู้่้บริหิ้าริ และพื่นื่ักงานื่ตริะห้นื่ักถ่งความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่นื่์
ริะห้วา่งบริษัิัทฯ กบับคุคลด้งักลา่ว และให้ห้้ลก่เล่�ยงการิกริะทำาใด้ๆ 
ท่�อาจก่อให้เ้กิด้ความ่ขดั้แยง้ทางผู้ลป็ริะโยช่นื่ก์บับริษัิัทฯ อยา่งไริกด็้่ 
บริิษััทฯ ไม่่สาม่าริถคาด้เด้าถ่งความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่นื่์
ทุกอย่างท่�อาจเกิด้ข่�นื่ได้้ ในื่กริณ่ ท่�ไม่่สาม่าริถห้ล่กเล่�ยงได้้ความ่
ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ท่�เกิด้ข่�นื่จะต้องได้้ริบัการิจดั้การิภายใต้
กริอบจริริยาบริริณท่�กำาห้นื่ด้

6. นโย์บาย์ป้องกันข้้อมูิลัภิาย์ใน
บริษัิัทฯ ตริะห้นัื่กและเลง็เห้น็ื่ถ่งความ่สำาคัญตอ่การิกำากับด้แ่ลการิใช่้
ขอ้ม่ล่ภายในื่ให้เ้ป็็นื่ไป็ตาม่ห้ลกัการิกำากบัด้แ่ลกิจการิท่�ด้ ่โด้ยย่ด้ม่ั�นื่
ในื่ห้ลกัธริริม่าภบิาล ความ่ซึ่่�อสัตยสุ์จริติ คณุธริริม่ และจริริยาบริริณ
ในื่การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิ และเพ่ื่�อให้ม้่ั�นื่ใจวา่นัื่กลงทนุื่ในื่ห้ลกัทริพัื่ยข์อง 
บริษัิัทฯ ได้ร้ิบัขอ้ม่ล่ขา่วสาริท่�เช่่�อถอ่ได้อ้ยา่งเทา่เทย่ม่และทนัื่ทว่งท่ 
บริษัิัทฯ จง่ได้้กำาห้นื่ด้ริะเบ่ยบการิกำากับด้่แลการิใช่้ข้อม่่ลภายในื่ 
และริะเบ่ยบการิซ่ึ่�อขายห้ลักทริพัื่ย์ของกริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริและ
พื่นื่กังานื่ ให้ส้อด้คล้องกบักฎห้ม่ายเก่�ยวกบัห้ลกัทริพัื่ย ์ และมุ่ง่เนื่น้ื่
ความ่โป็ริง่ใสในื่การิป็ริะกอบธุริกจิเพื่่�อป้็องกันื่ด้แ่ลไม่ใ่ห้ก้ริริม่การิ
ผู้่้บริิห้าริและพื่นัื่กงานื่นื่ำาข้อม่่ลภายในื่ของบริิษััทฯ ไป็ใช้่เพื่่�อ
ป็ริะโยช่นื่์ส่วนื่ตนื่ ห้ริอ่ไป็เปิ็ด้เผู้ยให้้แก่บุคคลอ่�นื่ทริาบ ริวม่ทั�ง 
เพื่่�อการิซ่ึ่�อขายห้ลักทริพัื่ย ์และยงัถ่อป็ฏบิตัติาม่กฎริะเบย่บตา่ง ๆ 
ของสำานื่กังานื่คณะกริริม่การิกำากบัห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย์ 
เช่่นื่ เริ่�องการิริายงานื่การิซ่ึ่�อขายห้ลักทริพัื่ย์ของกริริม่การิและ
ผู้่้บริหิ้าริ ริวม่ถ่งบริษัิัทฯ ยังได้้กำาห้นื่ด้บทลงโทษัสำาห้ริบักริณ่ท่�ม่่ 
การิฝ่่าฝื่นื่ในื่การินื่ำาข้อม่่ลภายในื่ของบริษัิัทฯ ไป็ใช่้เพื่่�อป็ริะโยช่นื่์
ส่วนื่ตัวไว้ในื่ริะเบ่ยบของบริิษััทฯ โด้ยม่่โทษัตั�งแต่การิตักเต่อนื่
จนื่ถ่งขั�นื่ให้้ออกจากงานื่ บริษัิัทได้้เปิ็ด้เผู้ยนื่โยบายการิใช้่ข้อม่่ล
ภายในื่บนื่เว็บไซึ่ต์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อเผู้ยแพื่ริใ่ห้้พื่นื่กังานื่ ผู้่บ้ริหิ้าริ 
กริริม่การิบริษัิัท ริวม่ถ่งผู้่้ม่ส่่วนื่ได้เ้ส่ยของบริษัิัทฯ ได้ร้ิบัทริาบ และ 
ให้้ทุกท่านื่ริว่ม่ลงนื่าม่ริบัทริาบในื่การิป็ฏิบตัติาม่นื่โยบายดั้งกลา่ว
อยา่งเคริง่คริดั้
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7. นโย์บาย์ความิมิั�นคงปลัอดภิยั์เทคโนโลัย์ส่ิารัสินเทศ (IT Security)
บริษัิัทฯ ได้้จดั้ทำานื่โยบายและม่าตริการิริกัษัาความ่ม่ั�นื่คงป็ลอด้ภัย
สาริสนื่เทศเพื่่�อเป็็นื่แนื่วทางกำาห้นื่ด้วิธ่ป็ฏิบัติในื่การิตริวจสอบและ
ริกัษัาความ่ม่ั�นื่คงป็ลอด้ภยัของริะบบสาริสนื่เทศ เพ่ื่�อให้ม้่ค่วาม่ม่ั�นื่คง
ป็ลอด้ภัย และสาม่าริถให้้บริกิาริได้้อย่างต่อเนื่่�อง อก่ทั�งเพื่่�อเป็็นื่การิ
ลด้ความ่เส่�ยงด้้านื่เทคโนื่โลย่สาริสนื่เทศ เช่่นื่ ภัยคุกคาม่ไซึ่เบอริ ์
เพื่่�อให้้เกิด้ความ่เช่่�อม่ั�นื่ของผู้่้ใช่้บริกิาริ โด้ยอ้างอิงจากม่าตริฐานื่ 
ISO-IEC 27001:2013 Information Security Management 
Systems ริวม่ถ่งม่าตริการิและกฎเกณฑ์์ตาม่กฎห้ม่ายท่�เก่�ยวข้อง 
เพื่่�อให้้เกิด้ความ่ม่ั�นื่คงป็ลอด้ภัยแก่ริะบบสาริสนื่เทศ ด้ังนื่ั�นื่ บริษัิัทฯ 
จง่ได้ก้ำาห้นื่ด้นื่โยบาย และม่าตริการิในื่การิด้แ่ล และป้็องกนัื่ความ่เส่�ยง
ด้ังกล่าว เพื่่�อเป็็นื่แนื่วทางพ่ื่งป็ฏิบัติให้้กับกริริม่การิ ผู้่้บริหิ้าริ และ
พื่นื่ักงานื่ทุกคนื่ได้้ริบัทริาบ และทำาความ่เข้าใจถ่งความ่สำาคัญของ
ข้อม่่ลสาริสนื่เทศ และห้ล่กเล่�ยงการิกริะทำาท่�ส่งผู้ลกริะทบต่อความ่
ม่ั�นื่คงป็ลอด้ภัยของข้อม่่ลสาริสนื่เทศขององค์กริ อ่กทั�งบริิษััทฯ  
ได้้ม่่การิจดั้การิพื่ัฒนื่าริะบบและสอบทานื่อย่างสม่ำาเสม่อ

8. นโย์บาย์การัคุ้มิครัองข้้อมูิลัสิ�วนบุคคลั
บริษัิัทฯ กำาห้นื่ด้แนื่วป็ฏิ บัติในื่การิคุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล การิขอ
ความ่ยนิื่ยอม่และการิถอนื่ความ่ยินื่ยอม่ของเจา้ของข้อม่ล่ส่วนื่บคุคล 
การิป็ริะกาศความ่เป็็นื่ส่วนื่ตัว (Privacy Notice) ม่าตริการิริบัริอง
การิใช่สิ้ทธิของเจา้ของขอ้ม่ล่ส่วนื่บคุคล ริะยะเวลาการิเกบ็ริกัษัาและ
การิลบทำาลายข้อม่่ลส่วนื่บุคคล ม่าตริการิริกัษัาความ่ป็ลอด้ภัยของ
ข้อม่่ลส่วนื่บุคคล การิแจง้เห้ตุละเม่ิด้ส่วนื่บุคคล และแนื่วป็ฏิบัติในื่
การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลล่กค้า เป็็นื่ไป็ตาม่พื่ริะริาช่บัญญัติว่าด้้วยการิ
คุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล พื่.ศ. 2562 เพื่่�อป้็องกันื่ม่ิได้้เกิด้การินื่ำา
ข้อม่่ลส่วนื่บุคคลไป็ป็ริะม่วลผู้ลโด้ยไม่่ช่อบด้้วยกฎห้ม่าย ห้ริอ่เกิด้
การิละเม่ิด้ข้อม่่ลส่วนื่บุคคล ม่าตริการิคุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคลท่�ด้่ 
ม่่ม่าตริฐานื่ท่�เป็็นื่ไป็ตาม่กฎห้ม่าย ริะเบ่ยบ กฎเกณฑ์์ต่าง ๆ ของ
สำานื่ักงานื่คณะกริริม่การิคุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล (สำานื่ักงานื่ 
สคส.) และห้นื่่วยงานื่กำากับด้่แลอ่�นื่ ๆ ของริฐัท่�กำาห้นื่ด้ อ่กทั�งยัง
ม่่นื่โยบายว่าด้้วยการิกำาห้นื่ด้เริ่�องการิริักษัาความ่ลับและความ่
ป็ลอด้ภัยในื่ข้อม่่ลส่วนื่ตัวของล่กค้า กล่าวค่อ บริษัิัทฯ จะไม่่ค้ากำาไริ
จากขอ้ม่ล่ส่วนื่ตวัของลก่คา้ และจะไม่เ่ปิ็ด้เผู้ยขอ้ม่ล่ของลก่ค้า ยกเวน้ื่
ได้้ริบัการิยินื่ยอม่จากลก่คา้ ห้ริอ่ม่่ห้นื่า้ท่�เปิ็ด้เผู้ยตาม่ท่�กฎห้ม่ายกำาห้นื่ด้ 
เช่่นื่ การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลให้้ห้นื่่วยงานื่ริาช่การิตาม่กฎห้ม่ายพื่ริอ้ม่ทั�ง
แต่งตั�งเจ้าห้นื่้าท่�คุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล (Data Protection 
Officer/DPO ) และคณะกริริม่การิตริวจสอบ จัด้ให้้ม่่การิจัด้ทำา 
การิป็ริะเม่ินื่ผู้ลกริะทบด้้านื่การิคุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล ม่่การิ
ตริวจสอบภายในื่เก่�ยวกบัการิคุม้่คริองขอ้ม่ล่ส่วนื่บคุคล และฝึ่กอบริม่ 
ความ่ริ่เ้ก่�ยวกบัข้อม่ล่ส่วนื่บคุคลให้ก้บัพื่นื่กังานื่ของบริษัิัทฯ
 บริษัิัทฯ ได้้กำาห้นื่ด้คณะทำางานื่คุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล 
ของบริษัิัทฯ และเจา้ห้นื่า้ท่�คุม้่คริองขอ้ม่่ลส่วนื่บคุคลด้แ่ลป็ฏบิตัเิม่่�อ
ม่ก่าริละเม่ดิ้ข้อม่ล่ส่วนื่บคุคลภายในื่บริษัิัทฯ ช่่องทางการิแจง้เบาะแส 
ริ้องเริ่ยนื่สำาห้ริับผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ย ห้ากม่่เห้ตุอันื่นื่่าสงสัย ห้ริ่อเกิด้
ความ่เส่ยห้าย ผู้่านื่ช่่องทางการิส่�อสาริภายในื่บริษัิัทฯ และช่่องทาง
ริอ้งเริย่นื่เบาะแส (Whistleblowing Channel) ห้ริอ่ผู่้านื่ทาง
เจ้าห้นื่้าท่�คุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล (E-mail : Dpo@
muangthaicap.com) ของบริิษััทฯ ริวม่ถ่งบทกำาห้นื่ด้โทษั 
(Penal Penalties) กริณ่ท่�ม่่การิละเมิ่ด้ข้อม่่ลส่วนื่บุคคล ทั�ง

ความ่ริบัผู้ิด้ทางแพื่่ง (Civil Liabilities) และความ่ริบัผู้ิด้ทาง
อาญา (Criminal Liabilities)

9. นโย์บาย์การัจดัซื้่�อจดัจา้ง
บริษัิัทฯ ได้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายการิจดั้ซ่ึ่�อจดั้จา้งเพื่่�อการิกำากับให้ก้าริ
จัด้ซ่ึ่�อจัด้จ้างของบริษัิัทฯ เป็็นื่ไป็อย่างม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ โป็ริง่ใส 
ป็ริาศจากการิทุจริิตคอริ์ริัป็ชั่นื่ และคำาน่ื่งถ่งผู้ลกริะทบด้้านื่
เศริษัฐกิจ สังคม่ และสิ�งแวด้ล้อม่ (ESG) การิจดั้ซึ่่�อสินื่ค้าและ
บริกิาริเป็็นื่กริะบวนื่การิสำาคญัท่�เอ่�อให้ธุ้ริกิจของบริษัิัทด้ำาริงอย่่ได้้ 
จง่กำาห้นื่ด้ให้ก้ริะบวนื่การิจดั้ซึ่่�อจดั้จา้งเป็็นื่ไป็ตาม่ริะเบย่บวิธ่ป็ฏิบตัิ 
โด้ยด้ำาเนื่ินื่การิอย่างเป็็นื่ธริริม่ สม่เห้ตุสม่ผู้ล โป็ริง่ใส สาม่าริถ
ตริวจสอบได้ว้า่ไม่ม่่ค่วาม่ขดั้แยง้ทางผู้ลป็ริะโยช่นื่ ์และม่ก่าริป็ฏบิตั
ตอ่ค่ค้่าอยา่งเสม่อภาคด้้วยการิแขง่ขนัื่ท่�เป็็นื่ธริริม่ เพื่่�อให้เ้กดิ้การิ
ด้ำาเนื่ินื่การิท่�ให้้ป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้แก่บริษัิัท

10. นโย์บาย์ความิรับัผิู้ดช้อบต�อผูู้้มิ่สิ�วนได้เส่ิย์
บริษัิัทฯ ให้้ความ่สำาคัญกับการิม่่ส่วนื่ริว่ม่ของผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยเพื่่�อ
กำาห้นื่ด้ป็ริะเด้น็ื่ความ่ยั�งยน่ื่ตาม่ลำาด้บัความ่สำาคญัและความ่จำาเป็็นื่
ได้้อย่างถ่กต้องและคริบถ้วนื่ โด้ยริะบุแนื่วทางป็ฏิบัติต่อผู้่้ม่่ส่วนื่
เส่ยไว้เป็็นื่ลายลักษัณ์อักษัริในื่นื่โยบายเริ่�องจริริยาบริริณในื่การิ
ด้ำาเนื่นิื่ธุริกิจ โด้ยแบง่กลุม่่ผู้่ม้่ส่่วนื่ได้เ้ส่ยเป็็นื่ 7 กลุม่่ ได้แ้ก ่ผู้่ถ้อ่หุ้้นื่/
นื่ักลงทุนื่/เจา้ห้นื่่�, พื่นื่ักงานื่, ล่กค้า, ค่่ค้า, ค่่แข่ง, ชุ่ม่ช่นื่ริอบข้าง/
สังคม่ และห้นื่่วยงานื่กำากับด้่แล ซ่ึ่�งห้นื่่วยงานื่ภายในื่ท่�เก่�ยวข้อง
จะสริา้งการิม่ส่่วนื่ริว่ม่กบัผู้่ม้่ส่่วนื่ได้เ้ส่ยในื่ลกัษัณะของการิด้ำาเนื่นิื่
ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบตอ่สังคม่ในื่กริะบวนื่การิทำางานื่ (CSR in Process) 
ผู้า่นื่กิจกริริม่ห้ลากห้ลายริป่็แบบ เช่่นื่ การิจดั้ป็ริะช่มุ่ การิสัม่ม่นื่า 
การิสำาริวจความ่คิด้เห้น็ื่/ความ่พ่ื่งพื่อใจของล่กคา้ การิสำาริวจความ่
ผู้่กพื่ันื่ต่อองค์กริของพื่นื่ักงานื่ การิม่่ส่วนื่ริว่ม่พื่ัฒนื่าชุ่ม่ช่นื่ และ
ริกัษัาสิ�งแวด้ล้อม่ เพื่่�อนื่ำาข้อม่่ลท่�ได้้ม่าใช่้ในื่การิกำาห้นื่ด้แนื่วทาง
ป็ฏิบัติท่�เห้ม่าะสม่กับความ่ต้องการิของผู้่้ม่่ส่วนื่เส่ยแต่ละกลุ่ม่

 1. ความิ  รับัผิู้ดช้อบต�อลูักค้า

  บริษัิัทฯ ถ่อว่าความ่พ่ื่งพื่อใจส่งสุด้และความ่เช่่�อม่ั�นื่ 
  ของล่กค้าท่�ม่่ต่อบริิษััทฯ เป็็นื่สิ�งสำาคัญอย่างยิ�ง  
  บริษัิัทฯ จง่มุ่่งม่ั�นื่ท่�จะสริา้งนื่วัตกริริม่ในื่การิออกแบบ 
  และพื่ัฒนื่าผู้ลิตภัณฑ์์และบริิการิ ริวม่ถ่งป็ริับป็รุิง 
  กริะบวนื่การิทำางานื่เพื่่�อนื่ำาเสนื่อผู้ลิตภณัฑ์ท่์�ม่คุ่ณภาพื่ 
  และการิบริกิาริท่�เป็็นื่เลิศแก่ล่กค้า โด้ยคำาน่ื่งถ่งความ่ 
  ต้องการิและป็ริะโยช่นื่์ของล่กค้าเป็็นื่สำาคัญ โด้ยม่่ 
  แนื่วทางด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจโด้ยม่่ล่กค้าเป็็นื่ศ่นื่ย์กลาง  
  (Customer Centric) ภายใตส้โลแกนื่ “บริกิาริใกลช้่ดิ้  
  ดุ้จญาติม่ิตริท่�ริ่ใ้จ” ม่่ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบต่อล่กค้า และ 
  ด่้แลริักษัาความ่ลับของล่กค้า ริวม่ถ่งการิคิด้ค้นื่ 
  นื่วัตกริริม่ให้ม่่ๆ เพื่่�อความ่สะด้วก ริวด้เริ็วใจการิ 
  บริกิาริต่อล่กค้า โด้ยได้้กำาห้นื่ด้นื่โยบายและแนื่วทาง 
  ป็ฏิบัติต่อล่กค้าซ่ึ่�งมุ่่งเนื่้นื่เริ่�องความ่ริับผู้ิด้ช่อบต่อ 
  ล่กค้า คริอบคลุม่ทั�งด้้านื่ความ่ต้องการิของล่กค้า  
  ความ่พ่ื่งพื่อใจของล่กค้า และสิทธิอนัื่พ่ื่งม่่ของล่กค้า  
  เปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลข่าวสาริเก่�ยวกับผู้ลิตภัณฑ์์และบริกิาริ 
  อย่างคริบถ้วนื่ ถ่กต้อง และไม่่บิด้เบ่อนื่ข้อเท็จจริิง  
  ทำาการิโฆษัณาป็ริะช่าสัม่พื่ันื่ธ์อย่างม่่ความ่ริบัผู้ิด้ช่อบ  
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  ไม่ก่อ่ให้เ้กดิ้ความ่เขา้ใจผู้ดิ้ห้ริอ่ใช่ป้็ริะโยช่นื่จ์ากความ่ 
  เขา้ใจผู้ิด้ของล่กค้า 
     นื่อกจากนื่่� บริิษััทฯ ป็ฏิบัติตาม่กฎห้ม่ายและ 
  ริะเบ่ยบข้อบังคับอ่�นื่ซ่ึ่�งวางข้อจำากัด้เพื่ิ�ม่เติม่เก่�ยวกับ 
  การิริกัษัาขอ้ม่ล่ของลก่คา้ และตริะห้นื่กัถ่งความ่สำาคญั 
  ของการิคุม้่คริองขอ้ม่ล่ส่วนื่บคุคลของลก่ค้าท่�ได้ท้ำาการิ 
  จดั้การิเก็บริวบริวม่ นื่ำาไป็ใช่้เปิ็ด้เผู้ย และการิถ่ายโอนื่ 
  ขอ้ม่ล่เพื่่�อใช้่ในื่การิริบับริกิาริ โด้ยม่ก่าริบริหิ้าริจดั้การิ 
  ด้้านื่การินื่ำาข้อม่่ลส่วนื่บุคคลท่�ม่่จุด้มุ่่งห้ม่ายเพื่่�อใช้่ 
  ในื่ การิบริิการิให้้ตริงตาม่ความ่ต้องการิและความ่ 
  เห้ม่าะสม่ เพื่่�อแสด้งความ่โป็ริง่ใสในื่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่  
  โด้ยม่่การิบริิห้าริงานื่ตาม่กริอบการิด้ำาเนื่ินื่งานื่ท่�ม่่ 
  ความ่สอด้คล้องกับ พื่.ริ.บ. คุ้ม่คริองข้อม่่ลส่วนื่บุคคล  
  (Personal Data Protection Act. : PDPA) โด้ย 
  บริิการิผู้่านื่ช่่องทางออนื่ไลนื่ ์และศ่นื่ย์บริิการิล่กค้า  
  (Call Center) ท่�ทางบริิษััทฯ กำาห้นื่ด้ไว้ และ 
  เปิ็ด้โอกาสให้้ล่กค้าได้้ริอ้งเริย่นื่เริ่�องการิบริกิาริของ 
  พื่นื่ักงานื่ได้้โด้ยตริงถ่งฝ่่ายริอ้งเริย่นื่สำานัื่กงานื่ให้ญ่  
  ทางโทริศัพื่ท์ห้ม่ายเลข 02-483-8888 
     บริษัิัทฯ ติด้ตาม่วัด้ผู้ลความ่พ่ื่งพื่อใจของล่กค้า 
  และริับฟัังข้อคิด้เห้็นื่เพื่่�อนื่ำาไป็พัื่ฒนื่าและป็ริับป็รุิง 
  ผู้ลิตภัณฑ์์และบริิการิ ริวม่ทั�งริับฟัังเริ่�องริ้องเริ่ยนื่ 
  เก่�ยวกบัผู้ลติภณัฑ์์และการิบริกิาริ ซ่ึ่�งเม่่�อได้ร้ิบัเริ่�องแลว้  
  ห้น่ื่วยงานื่ท่�เก่�ยวข้องจะด้ำาเนื่ินื่การิตริวจสอบและ 
  ด้ำาเนื่ินื่การิแก้ไ ขเย่ยวยาอย่างเริง่ด้่วนื่
 2. ความิรับัผิู้ดช้อบต�อผูู้้ถ่อหุ้น/นักลังทุน/เจา้หน่�
  บริษัิัทฯ ให้ค้วาม่เคาริพื่แกสิ่ทธิของผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ นื่กัลงทนุื่  
  และเจา้ห้นื่่�ทกุริายอย่างเสม่อภาค โด้ยบริษัิัทฯ ให้ค้วาม่ 
  สำาคัญอย่างยิ�งต่อการิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลทั�งด้้านื่การิเงินื่  
  และข้อม่่ลทั�วไป็อย่างถ่กต้อง โด้ยป็ฏิบัติตาม่เง่�อนื่ไข  
  และสัญญาท่�ทำาไว้กับผู้่้ถ่อหุ้้นื่ นื่ักลงทุนื่ และเจ้าห้น่ื่� 
  อย่างเคริ่งคริัด้ และเป็็นื่ธริริม่ โป็ริ่งใส อย่่ภายใต้ 
  กริอบของกฎห้ม่ายและริะเบย่บของบริษัิัทฯ โด้ยยด่้ถอ่ 
  จริริยาบริริณธุริกิจนื่่� และม่่ความ่มุ่่งม่ั�นื่ในื่การิด้ำาเนื่ินื่ 
  ธุริกิจเพื่่�อให้้ผู้ลตอบแทนื่ท่�เติบโตอย่างยั�งย่นื่แก่ 
  ผู้่ถ้อ่หุ้น้ื่ นื่กัลงทุนื่ และเจา้ห้นื่่� และจดั้ให้ม้่ก่าริเปิ็ด้เผู้ย 
  ข้อม่่ลสาริสนื่เทศอย่างถ่กต้อง คริบถ้วนื่ เพื่่ยงพื่อ  
  ทันื่เวลา เพื่่�อให้้ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ นื่ักลงทุนื่ และเจา้ห้นื่่�สาม่าริถ 
  ตัด้สินื่ใจ และม่่ส่วนื่ริ่วม่ในื่การิแสด้งความ่คิด้เห้็นื่ 
  ตาม่สิทธิของตนื่อย่างเต็ม่ท่� ริวม่ถ่งการิแจง้ข่าวสาริ  
  และความ่ค่บห้นื่้าในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจผู้่านื่ส่�อต่างๆ  
  เช่่นื่ ห้นื่ังส่อพื่ิม่พื่์, เว็บไซึ่ต์บริษัิัทฯ 
 3. การัปฏิิบัติต�อพนักงานอย์�างเป็นธุรัรัมิ
  บริษัิัทฯ ตริะห้นัื่กด้่ว่าการิท่�บริษัิัทฯ สาม่าริถขยาย 
  ธุริกิจม่าอย่างต่อเนื่่�อง และม่่ความ่ม่ั�นื่คงม่ากว่า 31 ปี็ 
  ได้้นื่ั�นื่ เกิด้จากความ่ริ่วม่ม่่อ ริ่วม่แริง ริ่วม่ใจ ของ 
  พื่นื่กังานื่ทกุคนื่ ทกุริะด้บั ซ่ึ่�งม่ค่วาม่มุ่ง่ม่ั�นื่ตั�งใจในื่การิ 
  ป็ฏิบัติงานื่เพื่่�อให้้ผู้ลงานื่เป็็นื่ไป็ตาม่เป้็าห้ม่ายท่�วางไว้  
  บริิษััทฯ ส่�อสาริให้้พื่นื่ักงานื่เข้าใจถ่งวัตถุป็ริะสงค์ 

  เป้็าห้ม่ายห้ลัก วัฒนื่ธริริม่องค์กริ และกลยุทธ์ของ 
  องค์กริ เพื่่�อให้้พื่นื่ักงานื่ม่่เป้็าห้ม่ายริ่วม่กันื่ในื่การิ 
  สริา้งม่่ลค่าขององค์กริม่่การิกำาห้นื่ด้นื่โยบายเริ่�อง 
  จริริยาบริริณในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจท่�ริะบุถ่งแนื่วทางในื่ 
  การิป็ฏิบัติงานื่ในื่ห้ นื่้าท่�ของพื่นื่ักงานื่ตาม่คุณค่าท่� 
  มุ่ง่ห้วงั และม่น่ื่โยบายต่อตา้นื่คอริร์ิปั็ช่นัื่เพื่่�อป็ริะโยช่นื่์ 
  ในื่การิสริา้งม่าตริฐานื่ด้้านื่พื่ฤติกริริม่การิป็ฏิบัติงานื่ 
  ของพื่นื่ักงานื่ด้้วยความ่ซึ่่�อสัตย์สุจริติ โด้ยบริษัิัทฯ ได้้ 
  จดั้ให้้ม่่การิเผู้ยแพื่ริน่ื่โยบายเริ่�องจริริยาบริริณในื่การิ 
  ด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิและนื่โยบายตอ่ตา้นื่คอริร์ิปั็ชั่นื่ให้พ้ื่นื่กังานื่ 
  ทริาบโด้ยทั�วกันื่ เพื่่�อให้้ถ่อเป็็นื่แนื่วป็ฏิบัติควบค่่ไป็ 
  ข้อบังคับและริะเบ่ยบพื่นัื่กงานื่และม่่การิติด้ตาม่ผู้ล 
  การิป็ฏิบัติอย่่เสม่อ
     โด้ยบริษัิัทฯ ได้ก้ำาห้นื่ด้นื่โยบายเก่�ยวกบัพื่นื่กังานื่  
  และได้้ถ่อป็ฏิบัติต่อพื่นัื่กงานื่ทุกริายอย่างเท่าเท่ยม่ 
  และเป็็นื่ธริริม่ไม่่ม่่ข้อยกเว้นื่ และให้้ความ่เป็็นื่ธริริม่ 
  ต่อพื่นัื่กงานื่ทุกริะดั้บ ทั�งในื่เริ่�องของการิกำาห้นื่ด้ค่า 
  ตอบแทนื่ การิโยกยา้ยพื่นัื่กงานื่ การิฝึ่กอบริม่ สุขภาพื่ 
  ช่่วอนื่าม่ัย ความ่ป็ลอด้ภัย และการิเติบโตในื่ห้นื่้าท่� 
  การิงานื่ ริวม่ถ่งการิคุ้ม่คริองแริงงานื่ และจัด้ให้้ม่่ 
  คณะกริริม่การิสวัสด้ิการิในื่สถานื่ป็ริะกอบกิจการิ ซ่ึ่�ง 
  ริบัผู้ดิ้ช่อบในื่การิจดั้การิทำาแผู้นื่การิด้ำาเนื่นิื่งานื่ การิจดั้ 
  กิจกริริม่แริงงานื่สัม่พื่ันื่ธ์ ป็ริะสานื่กับห้นื่่วยงานื่ท่� 
  เก่�ยวข้อง นื่อกจากนื่่�บริษัิัทฯ ยังมุ่่งพื่ัฒนื่าเสริมิ่สริา้ง 
  วัฒนื่ธริริม่ในื่การิแบ่งปั็นื่และริว่ม่กันื่สริา้งสริริค์องค์ 
  ความ่ริ่ใ้ห้ม่่ๆ  มุ่ง่เนื่น้ื่การิทำาให้พ้ื่นื่กังานื่ม่ค่วา ม่ภาคภม่่ใิจ  
  ม่่ความ่ผู้่กพื่ันื่ต่อองค์กริและม่่ความ่สุขในื่การิทำางานื่
 4. การัปฏิิบัติต�อคู�ค้า
  บริิษััทฯ ตริะห้นัื่กถ่งความ่สำาคัญของค่่ค้าเสม่อม่า 
  เนื่่�องจากความ่สำาเริจ็ของบริษัิัทฯ ส่วนื่ห้น่ื่�งม่าจากการิ 
  ได้้ริับการิสนื่ับสนืุ่นื่จากค่่ค้า โด้ยบริิษััทฯ ให้้ความ่ 
  สำาคัญอย่างยิ�งต่อการิคัด้เล่อกค่่ค้าท่�เห้ม่าะสม่ และ 
  ต้องม่ั�นื่ใจว่ากริะบวนื่การิคัด้เล่อกและการิป็ฏิบัติต่อ 
  ค่่ค้าเป็็นื่ไป็อย่างเท่าเท่ยม่กันื่และเป็็นื่ธริริม่ บริษัิัทฯ  
  ให้ค้วาม่สำาคญักบัการิม่ค่่ค่า้ท่�ม่ช่่่�อเส่ยงท่�ด้ ่ม่จ่ริยิธริริม่  
  ความ่เป็็นื่ม่่ออาช่่พื่ และสาม่าริถป็ฏิบัติตาม่เง่�อนื่ไขท่� 
  กำาห้นื่ด้ได้้ และบริษัิัทฯ ม่่การิป็ฏิบัติต่อค่่ค้าทุกริาย 
  ด้้วยความ่เสม่อภาคและยุติธริริม่ในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจ  
  จดั้ทำาริป่็แบบสัญญาท่�เห้ม่าะสม่ ป็ฏิบัติตาม่สัญญา 
  ห้ริอ่เง่�อนื่ไขต่างๆ ท่�ตกลงกันื่ไว้อย่างเคริง่คริดั้ และ 
  ม่่ริะบบการิจัด้การิและติด้ตาม่เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่าม่่การิ 
  ป็ฏบิตัติาม่เง่�อนื่ไขของสัญญาอยา่งคริบถ้วนื่ ในื่กริณ่ 
  ท่�ไม่่สาม่าริถป็ฏิบัติตาม่เง่�อนื่ไขข้อใด้ข้อห้น่ื่�ง บริษัิัทฯ  
  จะริบ่แจง้ให้ค้่ค้่าทริาบโด้ยเริว็ เพื่ ่�อริว่ม่กันื่พื่จิาริณาห้า 
  แนื่วทางแก้ไขโด้ยใช่้ห้ลักความ่สม่เห้ตุสม่ผู้ล
 5. การัปฏิิบัติต�อคู�แข้�ง
  บริษัิัทฯ ให้้ความ่สำาคัญในื่การิป็ฏิบัติต่อค่่แข่งขันื่ด้้วย 
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  การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจภายใต้จริยิธริริม่และจริริยาบริริณ  
  สำาน่ื่กริับผู้ิด้ช่อบในื่กริอบกติกาของการิแข่งขันื่ท่�ด้่  
  และป็ฏิบัติตาม่กฎริะเบ่ยบข้อบังคับและกฎห้ม่ายท่� 
  เก่�ยวข้อง ไม่่ทำาลายช่่�อเส่ยงของค่่แข่งขันื่ ไม่่แสวงห้า 
  ความ่ลับอย่างไม่่สุจริติห้ริอ่ไม่่เห้ม่าะสม่ ไม่่เอาเป็ริย่บ 
  ค่่แข่งทางธุริกิจ ไม่่แสวงห้าข้อม่่ลท่�เป็็นื่ความ่ลับ 
  โด้ยวิธ่การิม่ิช่อบ  ไม่่กริะทำาการิอันื่เป็็นื่การิละเมิ่ด้ 
  ลขิสิทธ์ิ ห้ริอ่ทริพัื่ยสิ์นื่ทางปั็ญญาของค่แ่ขง่โด้ยม่ชิ่อบ  
  ริวม่ถ่งสนื่บัสนื่นุื่การิริว่ม่ม่อ่กบัค่แ่ขง่ทางการิคา้อนัื่กอ่ 
  ให้้เกิด้ป็ริะโยช่นื่์ต่อผู้่้บริิโภค ม่ิใช่่เป็็นื่การิผู้่กขาด้ 
  ส่วนื่แบ ่งการิตลาด้ ริวม่ถ่งไม่ท่ำาลายช่่ �อเส่ยงของค่่แขง่ 
  ทางธุริกิจด้้วยการิกล่าวห้าในื่ทางริา้ย
 6. การัรั�วมิพัฒนาช้มุิช้น แลัะสัิงคมิ
  บริษัิัทฯ ส่งเสริมิ่ให้้ม่่การิให้้ความ่ริ่แ้ละฝึ่กอบริม่แก่ 
  พื่นื่ักงานื่ เพื่่�อป็ล่กจติสำาน่ื่กของความ่ริบัผู้ิด้ช่อบต่อ 
  ชุ่ม่ช่นื่และสังคม่ส่วนื่ริวม่ ให้้เกิด้ข่�นื่ในื่ห้ม่่่พื่นื่ักงานื่ 
  ทุกริะด้ับอย่างต่อเนื่่�องและจริิงจัง ริวม่ถ่งริณริงค์ 
  และสริา้งจติสำาน่ื่กให้้แก่พื่นัื่กงานื่ในื่การิอนุื่ริกัษ์ัและ 
  การิใช่ท้ริพัื่ยากริและพื่ลังงานื่ต่างๆ อย่างช่าญฉัลาด้ 
  และม่่ป็ริะสิทธิภาพื่ และสนื่ับสนืุ่นื่ให้้บุคลลากริเป็็นื่ 
  อาสาสม่ัคริ ห้ริอ่ม่่ส่วนื่ริว่ม่ในื่กิจกริริม่ทางสังคม่และ 
  งานื่สาธาริณกุศล จดั้สริริงบป็ริะม่าณเพ่ื่�อช่่วยเห้ล่อ 
  ชุ่ม่ช่นื่ สังคม่ และสาธาริณกุศลอย่างเห้ม่าะสม่ ม่ ่
  ส่วนื่ริว่ม่ทางสังคม่ในื่การิใช้่การิสนัื่บสนื่นุื่และส่งเสริมิ่ 
  กิจกริริม่ท่�ธำาริงไว้ซ่ึ่�งขนื่บธริริม่เนื่่ยม่ป็ริะเพื่ณ่และ 
  วฒันื่ธริริม่อนัื่ด้ง่าม่ ตลอด้จนื่ป็ฏิบติัตนื่เป็็นื่ศาสนื่กิช่นื่ 
  ท่�ด้่ในื่การิอุป็ถัม่ภ์กิจกริริม่ทางศาสนื่าสม่ำาเสม่อ และ 
  ส่งเสริิม่ให้้ชุ่ม่ช่นื่โด้ยริอบและชุ่ม่ช่นื่ต่างๆ ม่่ความ่ 
  เขม้่แขง็สาม่าริถพ่ื่�งพื่าตนื่เองได้อ้ยา่งยั�งย่นื่ช่ว่ยเห้ลอ่ 
  เก่�อกล่กนัื่ ม่ค่ณุภาพื่ช่่วติท่�ด้ ่ม่ค่วาม่สุข และอย่ร่ิว่ม่กนัื่ 
  อย่างเป็็นื่สุข
     บริษัิัทฯ ได้้ม่่นื่โยบายความ่ริบัผู้ิด้ช่อบต่อสังคม่  
  โด้ยม่่การิริ่วม่พื่ัฒนื่าชุ่ม่ช่นื่เพ่ื่�อย่ด้มั่�นื่ในื่ป็ริะเพื่ณ่ 
  ท้องถิ�นื่ท่�บริษัิัทฯ ตั�งอย่่และด้ำาเนื่ินื่กิจกริริม่ริว่ม่กับ 
  ชุ่ม่ช่นื่อย่างสม่ำาเสม่อทั�งภาคริฐัและเอกช่นื่ ในื่เด้่อนื่ 
  ม่ถินุื่ายนื่ของทกุปี็ บริษัิัทฯ ได้ม้่ก่าริเช่ญิช่วนื่พื่นื่กังานื่ 
  ของบริษัิัทริว่ม่กนัื่บริจิาคโลห้ติให้ก้บัสภากาช่าด้ ทั�งนื่่� 
  บริษัิัทฯ ได้้ป็ฏิบตัเิป็็นื่ป็ริะเพื่ณส่่บเนื่่�องกนัื่ม่าเป็็นื่เวลา 
  กว่า 31 ปี็ ริวม่ถ่งการิให้้การิสนื่ับสนืุ่นื่งานื่ป็ริะเพื่ณ่ 
  ท้องถิ�นื่ เช่่นื่ ป็ริะเพื่ณ่การิแข่งขันื่เริอ่ยาว, ป็ริะเพื่ณ่ 
  การิไห้ว้เจ้า ป็ริะเพื่ณ่การิแห้่สิงโต เป็็นื่ต้นื่ อ่กทั�ง 
  บริษัิัทฯ ม่่นื่โยบายห้า้ม่พื่นื่กังานื่ทกุริะด้บัขอ้งเก่�ยวกับ 
  ยาเสพื่ตดิ้ทกุช่นื่ดิ้ทั�งในื่ฐานื่ะผู้่ค้า้ห้ริอ่ผู้่เ้สพื่ โด้ยม่ก่าริ 
  ตริวจสาริเสพื่ติด้จากพื่นื่ักงานื่ปี็ละ 1 คริั�ง ภายใต้ 
  โคริงการิ “บริษัิัทส่ขาว”
 7. ความิรับัผิู้ดช้อบต�อหน�วย์งานกำากับ
  บริษัิัทฯ ด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิภายใตใ้บอนื่ญุาตป็ริะกอบธุริกจิ 
  สินื่เช่่�อส่วนื่บคุคล และใบอนื่ญุาตป็ริะกอบธุริกจิสินื่เช่่�อ 
  ริายย่อยเพื่่�อการิป็ริะกอบอาช่่พื่ภายใต้การิกำากับของ 

  ธนื่าคาริแห้่งป็ริะเทศไทย ด้ังนัื่�นื่ บริษัิัทฯ ม่่ห้นื่้าท่� 
  ต้องด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจให้้สอด้คล้องกับแนื่วทางการิกำากับ 
  ด้่แลผู้่้ป็ริะกอบธุริกิจภายใต้ใบอนืุ่ญาต ริวม่ถ่งการิให้้ 
  บริิการิล่กค้าอย่างเป็็นื่ธริริม่ (Market Conduct)  
  และการิริายงานื่ข้อ ม่่ลต่อห้น่ื่วยงานื่กำากับท่�เก่�ยวข้อง 
  ให้้ถ่กต้อง โป็ริง่ใส และทันื่เห้ตุการิณ์

11. การัดูแลัรักัษัาสิิ�งแวดล้ัอมิ
แม่้ว่าธุริกิจของบริษัิัทฯ ซ่ึ่�งเป็็นื่ธุริกิจการิให้้บริกิาริทางการิเงินื่ 
การิด้ำาเนื่นิื่ธุริกจิของบริษัิัทฯ จะไม่ก่อ่ให้เ้กดิ้ผู้ลกริะทบโด้ยตริงตอ่
สิ�งแวด้ลอ้ม่ก็ตาม่ แตบ่ริษัิัทฯ ไม่อ่าจป็ฏิเสธได้้วา่การิด้ำาริงอย่ข่อง 
บริษัิัทฯ ไม่ไ่ด้้ส่งผู้ลกริะทบใด้ ๆ ต่อสิ�งแวด้ลอ้ม่ เน่ื่�องจากบริษัิัทฯ 
ยงัคงม่ก่าริใช่ท้ริพัื่ยากริธริริม่ช่าต ิ ม่ก่าริใช้่พื่ลงังานื่เช่่�อเพื่ลงิและ
พื่ลังงานื่ไฟัฟ้ัา และอ่�นื่ ๆ บริษัิัทฯ จ่งกำาห้นื่ด้นื่โยบายในื่การิใช่้
ทริพัื่ยากริอยา่งม่ป่็ริะสิทธิภาพื่ และก็ม่ค่วาม่ตริะห้นัื่กและป็ลก่จติ
สำาน่ื่กให้พ้ื่นื่กังานื่ให้ค้วาม่สำาคญัและช่ว่ยกนัื่ด้แ่ลริกัษัาสิ�งแวด้ลอ้ม่ 
โด้ยบริษัิัทฯ ม่น่ื่โยบายให้ก้าริสนื่บัสนื่นุื่กจิกริริม่ตา่ง ๆ ท่�เสริมิ่สริา้ง
คุณภาพื่อาช่่วอนื่าม่ัย และสิ�งแวด้ล้อม่ คริอบคลุม่การิด้ำาเนื่ินื่งานื่ 
และบริหิ้าริจดั้การิพื่ลังงานื่ นื่ำา สภาพื่ภ่ม่ิอากาศ สภาพื่แวด้ล้อม่ 
การิจดั้การิของเส่ย เพื่่�อให้เ้กดิ้ป็ริะโยช่นื่แ์ละม่ป่็ริะสิทธิภาพื่ส่งสุด้ 
อย่างเป็็นื่ริะบบ โด้ยนื่ำาม่าตริฐานื่ ISO14001 ซ่ึ่�งเป็็นื่ม่าตริฐานื่ 
เก่�ยวกับการิจัด้การิสิ�งแวด้ล้อม่ม่าป็ริะ ยุกต์ใช่้ ตลอด้จนื่ริักษัา
สภาพื่แวด้ล้อม่ในื่การิทำางานื่ให้้ม่่ความ่ป็ลอด้ภัยต่อช่่วิตและ
ทริพัื่ย์สินื่ของพื่นื่ักงานื่อย่่เสม่อ

12. การัติดตามิให้มิ่การัปฏิิบัติตามิจรัรัย์าบรัรัณธุุรักิจ 
คณะกริริม่การิบริริษััทภิบาลและความ่ยั�งย่นื่ทำาห้น้ื่าท่�กำากับด้่แล 
ติด้ตาม่ และสนื่ับสนืุ่นื่การิด้ำาเ นื่ินื่การิของบริษัิัทฯ ให้้เป็็นื่ไป็ตาม่
นื่โยบายและแนื่วป็ฏิบัติด้้านื่จริริยาบริริณธุริกิจ โด้ยกำาห้นื่ด้ให้้
เป็็นื่ห้นื่้าท่�และความ่ริับผู้ิด้ช่อบของกริริม่การิ ผู้่้บริิห้าริ และ
พื่นื่ักงานื่ทุกคนื่ท่�จะต้องริบัทริาบ และป็ฏิบัติตาม่จริริยาบริริณในื่
การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจอย่างเคริง่คริดั้ โด้ยจดั้ม่่การิติด้ตาม่ในื่ทุกกริณ่
ท่�เกิด้ข่�นื่คริบทั�งริอ้ยละ 100 นื่อกจากนื่่� บริษัิัทฯ ได้้จดั้ให้้ม่่การิ
ฝึ่กอบริม่จริริยาบริริณในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจและข้อพ่ื่งป็ฏิบัติในื่
การิป็ฏิบัติงานื่ให้้กับผู้่้บริหิ้าริ พื่นื่ักงานื่ทุกริะดั้บ โด้ยขยายผู้ล
การิฝึ่กอบริม่คริอบคลุม่ไป็จนื่ถ่งผู้่้บริหิ้าริริะด้ับบังคับบัญช่าห้ริอ่
เท่ยบเทา่ข่�นื่ไป็คริบริอ้ยละ 100 และในื่การิฝึ่กอบริม่พื่นื่กังานื่ให้ม่่
ในื่เริ่�องจริริยาบริริณในื่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจให้้คริอบคลุม่ในื่ทุกส่วนื่ 
ริวม่ถ่งการิจดั้ทำาแบบทด้สอบ เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่าพื่นื่ักงานื่ทุกริะด้ับม่่
ความ่ริ่้ ความ่เข้าใจ และสาม่าริถนื่ำาไป็ป็ฏิบัติให้้สอด้คล้องกับ
ห้ลกัธริริม่าภบิาล และการิกำากับด่้แลกจิการิท่�ด่้ได้้ ห้ริอ่ให้ส้าม่าริถ
ป็ฏิบัติตาม่ข้อพ่ื่งป็ฏิบัติได้้อย่างคริบถ้วนื่
 ทั�งนื่่� ค่ม่่อ่จริริยาบริริณธุริกจิฉับบัเตม็่ได้้ม่ก่าริเผู้ยแพื่ริไ่ว้
บนื่เวบ็ไซึ่ตข์องบริษัิัท (www.muangthaicap.com > นัื่กลงทุนื่
สัม่พื่นัื่ธ์ > ขอ้ม่ล่บริษัิัท > นื่โยบาย > ค่ม่่อ่ > ค่ม่่อ่จริริยาบริริณธุริกจิ
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เอกสารแนบ 6 : ราย์งานคณะกรรมิการตรวจสอบ ประจำาปี 2566

เริย่นื่ ท่านื่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่

คณะกริริม่การิตริวจสอบบริษัิัท เม่่องไทย แคป็ปิ็ตอล  จำากัด้ (ม่ห้าช่นื่) ป็ริะกอบด้้วย กริริม่การิอิสริะผู้่้ทริงคุณวุฒิ จำานื่วนื่ 3 ท่านื่ 
ม่่ริายนื่าม่ด้ังต่อไป็นื่่�

 1. นื่างกองแก้ว เปี็� ยม่ด้้วยธริริม่  ป็ริะธานื่คณะกริริม่การิตริวจสอบ
 2. นื่ายสุช่าติ ศุภพื่ยัคฆ์   กริริม่การิตริวจสอบ
 3. นื่างนื่งนืุ่ช่ ด้าวาสุวริริณ  กริริม่การิตริวจสอบ

คณะกริริม่การิตริวจสอบป็ฏบิตัหิ้นื่า้ท่�ตาม่ขอบเขต ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบท่�ริะบไุวใ้นื่กฎบตัริของคณะกริริม่การิตริวจสอบท่�ได้้ริบัม่อบห้ม่ายจาก
คณะกริริม่การิบริษัิัท ซ่ึ่�งสอด้คลอ้งตาม่แนื่วป็ฏิบตัทิ่�ด้ต่าม่เกณฑ์ท์่�กำาห้นื่ด้ในื่ป็ริะกาศของตลาด้ห้ลักทริพัื่ยแ์ห้ง่ป็ริะเทศไทย และสำานื่ักงานื่
คณะกริริม่การิกำากบัห้ลกัทริพัื่ยแ์ละตลาด้ห้ลกัทริพัื่ย ์ โด้ยคณะกริริม่การิตริวจสอบให้ค้วาม่สำาคัญกบัการิกำาห้นื่ด้กริะบวนื่การิทำางานื่ท่�เป็็นื่
ริะบบในื่เริ่�องของการิกำากับด้่แลกิจการิท่�ด้่ ริะบบการิบริหิ้าริความ่เส่�ยง และการิควบคุม่ภายในื่ท่�เพื่่ยงพื่อริวม่ถ่งให้้ความ่สำาคัญกับ 
กริะบวนื่การิตริวจสอบภายในื่ท่�ม่่ป็ริะสิทธิภาพื่และป็ริะสิทธิผู้ล 
 ทั�งนื่่�ในื่ริอบปี็ 2566 คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้ป็ริะชุ่ม่ ริวม่ทั�งสิ�นื่ 4 คริั�ง กริริม่การิตริวจสอบทุกคนื่ได้้เข้าริว่ม่ป็ริะชุ่ม่คริบ
ทุกคริั�ง ในื่จำานื่วนื่นื่่�ม่่วาริะการิป็ริะชุ่ม่ริว่ม่กับผู้่้สอบบัญช่่โด้ยไม่่ม่่ฝ่่ายบริหิ้าริ ริว่ม่ป็ริะชุ่ม่ด้้วย 1 คริั�ง เพื่่�อริบัทริาบถ่งปั็ญห้าท่�พื่บริะห้ว่าง
การิตริวจสอบ และป็ริะเด้็นื่ท่�ผู้่้สอบบัญช่่เห้็นื่ว่าเป็็นื่สาริะสำาคัญ  อันื่เป็็นื่การิส่งเสริมิ่การิกำากับด่้แลกิจการิท่�ด่้และเพื่ิ�ม่ความ่โป็ริง่ใสของ 
ริายงานื่ทางการิเงนิื่ให้้กับบริษัิัท และได้้สรุิป็ริายงานื่ผู้ลการิป็ริะชุ่ม่ให้้คณะกริริม่การิบริษัิัททริาบทุกไตริม่าส ผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่สรุิป็สาริะ
สำาคัญได้้ด้ังนื่่�

1. การัสิอบทานรัาย์งานทางการัเงนิ 
คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้สอบทานื่และพื่ิจาริณางบการิเงนิื่ริายไตริม่าส งบการิเงนิื่ป็ริะจำาปี็ 2566 และงบการิเงนิื่ริวม่ ริายการิท่�อาจม่่
ความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่น์ื่ เพ่ื่�อให้้มั่�นื่ใจว่าริายงานื่ทางการิเงนิื่ของบริษัิัทฯ จดั้ทำาข่�นื่ถ่กต้องตาม่ท่�ควริตาม่ม่าตริฐานื่การิริายงานื่ 
ทางการิเงนิื่ การิจดั้ทำางบการิเงนิื่ของบริษัิัทฯ ม่่ความ่ถ่กต้องเช่่�อถ่อได้้ ม่่การิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลท่�สำาคัญอย่างเพื่่ยงพื่อและทันื่เวลาต่อผู้่้ใช้่
งบการิเงนิื่ สอด้คล้องกับกฎห้ม่ายและป็ริะกาศต่างๆท่�เก่�ยวข้อง กฎเกณฑ์์ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย (ตลท.) และสำานื่ักงานื่
คณะกริริม่การิกำากับห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ (ก.ล.ต.)

2. การัสิอบทานรัะบบควบคุมิภิาย์ในแลัะรัะบบตรัวจสิอบภิาย์ใน
คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้พิื่จาริณาอนืุ่มั่ติแผู้นื่การิตริวจป็ริะจำาปี็ 2566 ของฝ่่ายตริวจสอบภายในื่และติด้ตาม่ผู้ลการิด้ำาเนื่ินื่งานื่เป็็นื่
ป็ริะจำาทุกไตริม่าส โด้ยพิื่จาริณาในื่ป็ริะเด้็นื่ด้้านื่ความ่เส่�ยงท่�สำาคัญพื่ริอ้ม่ให้้คำาแนื่ะนื่ำา ริวม่ข้อคิด้เห้็นื่ท่�เป็็นื่ป็ริะโยช่นื่์เพื่่�อให้้ม่ั�นื่ใจว่า
กริะบวนื่การิควบคุม่ภายในื่ สาม่าริถป้็องกันื่ห้ริอ่ลด้ความ่ผิู้ด้พื่ลาด้ในื่การิทำางานื่ ริวม่ถ่งพื่ิจาริณา ความ่เห้ม่าะสม่และเพื่่ยงพื่อของ
ทริพัื่ยากริบุคคล  และความ่เป็็นื่อสิริะของห้นื่่วยงานื่ตริวจสอบภายในื่และม่่การิป็ริะเม่ินื่ผู้ลงานื่การิตริวจสอบผู้่้บริหิ้าริของฝ่่ายตริวจสอบ 
คณะกริริม่การิตริวจสอบ ม่ค่วาม่เห้น็ื่วา่ริะบบการิควบคมุ่ภายในื่และการิตริวจสอบภายในื่ของบริษัิัทม่ค่วาม่เห้ม่าะสม่เพื่ย่งพื่อ ม่ป่็ริะสิทธิผู้ล 
และม่่การิพื่ัฒนื่าอย่างต่อเนื่่�อง ริวม่ทั�งฝ่่ายตริวจสอบภายในื่ได้้ป็ฏิบัติห้นื่้าท่�อย่างเป็็นื่อสิริะ โป็ริง่ใส และเท่�ยงธริริม่

3. การัสิอบทานการัปฏิิบัติตามิกฎหมิาย์
คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้สอบทานื่การิป็ฏิบัติงานื่ของบริิษััทฯ และเห้็นื่ว่าบริิษััทฯ ม่่การิป็ฏิบัติตาม่พื่ริะริาช่บัญญัติห้ลักทริัพื่ย์
และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์ ข้อกำาห้นื่ด้ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทย  และกฎห้ม่ายห้ริอ่ข้อกำาห้นื่ด้อ่�นื่ท่�เก่�ยวข้องกับธุริกิจของบริษัิัทฯ 
เช่่นื่ พื่.ริ.บ. การิติด้ตาม่ทวงถาม่ห้น่ื่� และ พื่.ริ.บ.ข้อม่่ลส่วนื่บุคคล ริวม่ถ่งนื่โยบายต่อต้านื่การิทุจริิตคอริ์ริัป็ชั่นื่ของบริิษััท และ 
การิเป็ล่�ยนื่แป็ลงกฎเกณฑ์์ต่างๆ ท่�ม่่ผู้ลกริะทบต่อการิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจของบริษัิัทฯ
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4. การัพิจารัณารัาย์การัท่�เก่�ย์วโย์งกันหรัอ่รัาย์การัท่�อาจมิ่ความิข้ัดแย์้งทางผู้ลัปรัะโย์ช้น์
คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้สอบทานื่การิทำาริายการิเก่�ยวโยงห้ริ่อริายการิท่�อาจม่่ความ่ขัด้แย้งทางผู้ลป็ริะโยช่นื่์ของบริิษััทฯ 
โด้ยย่ด้ห้ลักความ่ยุติธริริม่ ความ่สม่เห้ตุสม่ผู้ล ความ่โป็ริง่ใส และคำาน่ื่งถ่งผู้ลป็ริะโยช่นื่์ของผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้ส่วนื่เส่ยของทุกฝ่่ายและม่่การิ 
เปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ลอย่างเพื่่ยงพื่อ ซ่ึ่�งบริษัิัทฯ ได้้ถ่อป็ฏิบัติตาม่ข้อกำาห้นื่ด้ของตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์แห้่งป็ริะเทศไทยและสำานัื่กงานื่คณะกริริม่การิ 
กำากับห้ลักทริพัื่ย์และตลาด้ห้ลักทริพัื่ย์

5. การัพิจารัณาคัดเล่ัอก เสินอแต�งตั�งผูู้้สิอบบัญช้แ่ลัะค�าตอบแทนผูู้้สิอบบัญช้ ่
คณะกริริม่การิตริวจสอบได้้พื่ิจาริณาผู้ลการิป็ฏิบัติงานื่ในื่ปี็ท่�ผู้่านื่ม่า ริวม่ถ่งความ่ริ่ ้ ความ่สาม่าริถ ป็ริะสบการิณ์ ความ่นื่่าเช่่�อถ่อ และ
ความ่เพื่่ยงพื่อของทริพัื่ยากริ ริวม่ถ่ง การิป็ริะเม่ินื่ความ่เป็็นื่อสิริะและคุณภาพื่งานื่ของผู้่้สอบบัญช่่ในื่ริอบปี็ท่�ผู้่านื่ม่า สำาห้ริบัค่าตอบแทนื่
ผู้่ส้อบบัญช่น่ื่ั�นื่ ได้พ้ื่จิาริณาถ่งขอบเขตความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบของผู้่ส้อบบญัช่่ คา่ตอบแทนื่ของผู้่้สอบบญัช่่สำานัื่กงานื่อ่�นื่ เห้น็ื่ว่าม่ค่วาม่เห้ม่าะสม่ 
จ่งเสนื่อต่อคณะกริริม่การิบริิษััทฯ เพื่่�อขออนืุ่ม่ัติในื่ท่�ป็ริะชุ่ม่ผู้่้ถ่อหุ้้นื่ โด้ยคัด้เล่อกบริิษััท เคพื่่เอ็ม่จ่ ภ่ม่ิไช่ย สอบบัญช่่ จำากัด้ เป็็นื่
ผู้่้ตริวจสอบบัญช่่ของบริษัิัท และบริษัิัทย่อย  ของบริษัิัทฯ ป็ริะจำาปี็ 2566 โด้ยม่่ริายช่่�อผู้่้สอบบัญช่่ด้ังนื่่� 

 1) นื่ายช่าญช่ัย สกุลเกิด้สินื่ ผู้่้สอบบัญช่่ริบัอนืุ่ญาต  เลขทะเบ่ยนื่ 6827 และ/ห้ริอ่
 2) นื่ายโช่คช่ัย งาม่วุฒิกุล ผู้่้สอบบัญช่่ริบัอนืุ่ญาต  เลขทะเบ่ยนื่ 9728 และ/ห้ริอ่
 3) นื่างสาวสุริร่ิตันื่์ ทองอรุิณแสง  ผู้่้สอบบัญช่่ริบัอนืุ่ญาต  เลขทะเบ่ยนื่ 4409 และ/ห้ริอ่
 4) นื่างสาวอริวริริณ ชุ่ณห้กิจไพื่ศาล ผู้่้สอบบัญช่่ริบัอนืุ่ญาต  เลขทะเบ่ยนื่ 6105
 
และให้้ได้้ริบัค่าสอบบัญช่่ จำานื่วนื่ 5,050,000 บาท โด้ยไม่่ริวม่ค่าใช่้จา่ยอ่�นื่

6. การัพิจารัณาทบทวนกฎบัตรัคณะกรัรัมิการัตรัวจสิอบ
คณะกริริม่การิตริวจสอบได้ป้็ฏบิตัหิ้นื่า้ท่�ตาม่ท่�ได้ร้ิบัม่อบห้ม่ายจากคณะกริริม่การิบริษัิัท และเป็็นื่ไป็ตาม่ความ่ริบัผู้ดิ้ช่อบท่�ริะบไุวใ้นื่กฎบตัริ
คณะกริริม่การิตริวจสอบ ด้ว้ยความ่ริะม่ดั้ริะวงัริอบคอบ ม่ค่วาม่เป็็นื่อสิริะ แสด้งความ่เห้น็ื่อยา่งตริงไป็ตริงม่า ม่ค่วาม่โป็ริง่ใส ตริวจสอบได้้ 
ตาม่ห้ลักบริริษััทภิบาลท่�ด้่ ตลอด้จนื่ได้้ให้้ความ่เห้็นื่และข้อเสนื่อแนื่ะต่าง ๆ อย่างตริงไป็ตริงม่าเพื่่�อป็ริะโยช่นื่์ส่งสุด้ของบริษัิัทฯ และเป็็นื่
ธริริม่ต่อผู้่้ถ่อหุ้้นื่ ผู้่้ม่่ส่วนื่ได้้เส่ยโด้ยไม่่ม่่ข้อจำากัด้ในื่การิได้้ริบัข้อม่่ล ทริพัื่ยากริ และความ่ริว่ม่ม่่อจากบริษัิัทฯ คณะกริริม่การิตริวจสอบ
เห้็นื่ว่างบการิเงนิื่ของบริษัิัทฯ และการิเปิ็ด้เผู้ยข้อม่่ล ม่่ความ่คริบถ้วนื่เช่่�อถ่อได้้สอด้คล้องกับม่าตริฐานื่บัญช่่ตาม่ห้ลักการิบัญช่่ท่�ริบัริอง
ทั�วไป็ ผู้่้สอบบัญช่่ม่่ความ่อสิริะและป็ฏิบัติห้นื่้าท่�เย่�ยงผู้่้ป็ริะกอบวิช่าช่่พื่ การิบริหิ้าริความ่เส่�ยงและริะบบการิควบคุม่ภายในื่ ม่่ป็ริะสิทธิผู้ล
และเห้ม่าะสม่เพื่่ยงพื่อ การิตริวจสอบภายในื่ม่่ความ่เป็็นื่อิสริะ คริอบคลุม่กริะบวนื่การิป็ฏิบัติงานื่ท่�ม่่ความ่เส่�ยงส่ง และม่่กริะบวนื่การิ
ตริวจสอบท่�สอด้คล้องกับม่าตริฐานื่การิตริวจสอบภายในื่ ตลอด้จนื่ม่่การิกำากับด้่แลการิป็ฏิบัติงานื่ให้้ถ่กต้องตาม่กฎห้ม่ายห้ริอ่กฎเกณฑ์์ 
ได้้อย่างเห้ม่าะสม่ สอด้คล้องกับสภาพื่แวด้ล้อม่การิด้ำาเนื่ินื่ธุริกิจในื่ปั็จจุบันื่

นื่างกองแก้ว เปี็� ยม่ด้้วยธริริม่
ป็ริะธานื่คณะกริริม่การิตริวจสอบ
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