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Not only the Energy, We Care
เราใส่่ใจไม่่เพีียงเพราะเรื่่�องของนวััตกรรมพลัังงานสะอาด

แต่่เราใส่่ใจการดำำ�รงอยู่่�ของโลก และคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

เพื่่�อธุุรกิิจที่่�เติิบโต
We care Business We care People We care Social

เพื่่�อสัังคมที่่�น่่าอยู่่� เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน

ไม่มีไม่มี กรณีีข้้อร้้องเรีียนการฝ่่าฝืืนจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

กรณีีข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็นด้้านแรงงานและ

สิิทธิมินุุษยชน 

อััตราการเกิิดอุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงานเกิิน 3 วััน ของพนัักงาน

และผู้้�รัับเหมา (รายต่่อล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

ความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสิินค้้าและการบริิการ

ความพึึงพอใจและความผููกพัันของชุุมชนโดยรวม 

ลดลงร้้อยละ 0.26

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 8.72

ร้อยละ 100
คู่่�ค้าหลัักได้้รัับการประเมิินด้้านความยั่่�งยืืน ครอบคลุุมประเด็็น

ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม (ESG)

ไม่มี กรณีีข้้อร้้องเรีียนการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

ดีเลิศ
ผลการประเมิินการกำำ�กับดููแลกิิจการบริิษััทจดทะเบีียน (CGR)

อยู่่�ในเกณฑ์์ 

พนักงานชาย 713 คน  

0.72

ร้อยละ 89.16 

ร้อยละ 83.66 

ร้อยละ 77.00 

8.09 ชั่วโมง / คน / ปี

29 คน

7 คน

(ร้้อยละ 60.94)

การจ้้างงานผู้้�พิิการ

ความพึงึพอใจและ 

ความผููกพันัของพนัักงาน 

ต่่อองค์์กร 

ลดลงร้้อยละ 9.83 

พนักงานหญิง 457 คน 

12 คน

(ร้้อยละ 39.06) 

การจ้้างงานผู้้�สููงอายุุ

ชั่่�วโมงการอบรมเฉลี่่�ย 

พนัักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อน

ตำำ�แหน่ง่ 

ปริิมาณ Renewable Energy Certificate

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมขององค์์กร 

ปริิมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้ารวมขององค์์กร 

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�รวมภายในองค์์กร 

ปริิมาณของเสีียจากกระบวนการผลิต

ปริิมาณของเสีียที่่�จััดการตามหลััก 3Rs
(ร้้อยละ 76.77)

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอกลดลงร้้อยละ 27.47

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอกลดลงร้้อยละ 9.22 

(หมายเหตุ ุ: ขยายขอบเขตการประเมินิครอบคลุมุสำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน, กลุ่่�ม

ธุุรกิิจวิิศวกรรมและTurnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง ในปีี 2566)

ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ปริิมาณ Carbon Credit  

571,208.35 RECs 

51.79 ตััน 

39.76 ตััน

13,634 

3,837,076.52 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง 

44,279.07 ลููกบาศก์์เมตร

954,240.48 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า
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การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



บริิษััท กัันกุุลเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด (มหาชน) 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานทดแทน อุุปกรณ์์ และ
ระบบไฟฟ้้าแบบครบวงจร ด้้วยเทคโนโลยีและ
นวััตกรรมที่่�ทัันสมััย เพื่่�อพััฒนาโครงสร้้างพื้้�น
ฐานให้้แข็็งแกร่่งอย่่างยั่่�งยืืน 

สารจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
ภายใต้้พัันธสััญญา  

“not only the energy, 
we care”

(ดร.สมบููรณ์์  เอื้้�ออััชฌาสััย)

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

ท่่ามกลางสถานการณ์์ความท้้าทายท่ี่�ภาคธุุรกิิจท่ั่�วโลกกำำ�ลัังเผชิิญ ไม่่ว่่า 

จะเป็น็ความผัันผวนทางเศรษฐกิิจ ปัจัจััยทางด้้านการเมือืงและภูมูิริััฐศาสตร์์ 

วิิกฤตการณ์์ทางด้้านพลัังงาน รวมไปถึงผลกระทบจากการเปลี่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศ ซึ่่�งปััจจััยดัังกล่่าวส่ง่ผลให้้ภาคประชาชนเผชิิญกัับโจทย์์

ท่ี่�ท้้าทายในการดำำ�เนิินชีีวิตและต้้องปรัับเปลี่�ยนวิิถีีชีีวิตไปตามบริิบท 

ทางเศรษฐกิิจและสัังคม นำำ�ไปสู่่�ปัญหาความเหลื่่�อมล้ำำ�ทางสัังคมในวงกว้้าง

 

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยความรัับ

ผิิดชอบต่่อสัังคมภายใต้้พัันธสััญญา “not only the energy, we care”  

เราไม่ใ่ส่ใ่จเพีียงเฉพาะเรื่่�องของนวััตกรรมพลัังงานสะอาด แต่่เราใส่ใ่จ

การดำำ�รงอยู่่�ของโลกและคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี บริิษััทจึงเดิินหน้้าในการลงทุุน

และพััฒนาธุุรกิิจพลัังงานสะอาด เพื่่�อวางรากฐานความม่ั่�นคงทางพลัังงาน 

ทั้้�งภายในประเทศและต่่างประเทศ โดยบริิษััทมีีเป้้าหมายจะเป็็นหนึ่่�งใน

ผู้้�นำำ�ด้้านการผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานหมุนเวีียนท่ี่�มีีกำำ�ลัังการผลิิตสะสม 

เพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ 2000 เมกะวััตต์์ ภายใน 5 ปี ีพร้อ้มพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรม

ผลิิตภััณฑ์์ดิิจิิทััลทางด้้านพลัังงานเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการพื้้�นฐาน 

ของคนในสัังคมและลดความเหลื่่�อมล้ำำ�ในการเข้้าถึึงพลัังงานสะอาด  

ให้ทุ้กุคนสามารถเลืือกใช้แ้หล่งพลัังงานได้้ด้้วยตนเอง และสามารถเข้้าถึึง 

พลัังงานท่ี่�มีีเสถีียรภาพได้้ในราคาท่ี่�เหมาะสม ควบคู่่�ไปกัับการขัับเคลื่่�อน 

สัั งคมคาร์์บอนต่ำำ�และสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายการปล่อย 

ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ภายในปีี 2608 ของประเทศ

โดยในปี ี2566 บริษัิัทได้้ดำำ�เนิินการขยายพอร์ท์เทคโนโลยีพีลัังงานสะอาด 

สร้า้งเสถียรภาพให้กั้ับระบบโครงข่า่ยไฟฟ้า้ พร้อ้มกัับการสร้า้งความผููกพันั

และสร้า้งคุณุค่าร่ว่มกัันกัับผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีทุกุกลุ่่�มด้้วยความรับัผิิดชอบ เพื่่�อ

ธุุรกิิจที่่�เติิบโต เพื่่�อสัังคมที่่�น่่าอยู่่� และเพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน ส่่งผลให้้

บริษัิัทได้้รับัการประเมินิความยั่่�งยืนื จากตลาดหลัักทรัพัย์แ์ห่ง่ประเทศไทย 

หรือื SET ESG Rating ในระดัับ AA  และได้้รับัการคััดเลืือกเป็็นหนึ่่�งในราย

ชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืนื (Thailand Sustainability Investment) ต่่อเนื่่�องกัันเป็็นปีีที่่� 

3 นอกจากนี้้�ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการผลักดัันให้้ทุุกคนในสัังคมสามารถเข้้า

ถึึงพลัังงานสะอาดที่่�มีีเสถียรภาพได้้อย่า่งเท่่าเทีียม ด้้วยความเชื่่�อมั่่�นเสมอ

ว่่าพลัังงานเป็็นสิิทธิิพื้้�นฐานของมนุุษย์์ทุุกคนที่่�พึึงจะได้้รัับ (Energy is a 

Human Right) ส่ง่ผลให้้บริษัิัทได้้รับัรางวััลองค์์กรต้้นแบบด้้านสิทิธิมินุุษยชน  

ประเภท ภาคธุุรกิิจ (ขนาดใหญ่่) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 2 โดยในปีี 2566 ได้้ยก

ระดัับขึ้้�นสู่่�รางวััลในระดัับดีีเด่่น สะท้้อนความมุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาและการ

ดำำ�เนินิธุุรกิิจอย่า่งมีีความรับัผิดิชอบ สร้า้งสรรค์์สังัคมให้เ้ป็็นสังัคมที่่�น่า่อยู่่� 

เพื่่�อเติิบโตร่ว่มกัันอย่า่งยั่่�งยืนื 

สุุดท้ายนี้้�ในนามของคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน บริิษััท กัันกุุล

เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน) ขอขอบคุุณท่าน ผู้้�ถือหุ้้�น ลููกค้้า คู่่�ค้า พันัธมิิตร

ทางธุุรกิิจ สถาบันัทางการเงิิน หน่ว่ยงานราชการ รัฐัวิิสาหกิิจชุุมชน และผู้้�มี

ส่ว่นได้้เสีีย ทุกุฝ่่ายที่่�มีีส่ว่นสำำ�คัญในการสนับสนุน และสร้างความสำำ�เร็็จใน

การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนืของบริิษััท โดยบริิษััทจะ ยึดึมั่่�นในการดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจด้้วยความรับัผิิดชอบ มุ่่�งมั่่�นขับัเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโตและบรรลุตุามเป้้า

หมายในการพัฒันาท่ี่�ยั่่�งยืนืต่่อไป 
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ภาพรวมองค์กร

วิิสััยทััศน์์

พัันธกิิจ

วััฒนธรรมองค์์กร
We GROWTH Together

ด้้านพลังงานทดแทน : มุ่่�งสร้้างโรงไฟฟ้้าพลัังงาน
ทดแทนที่่�ได้้มาตรฐาน และมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด 
โดยคำำ�นึงถึึงสัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้อมเป็็นสำำ�คัญ

ด้้านการขาย : จััดหาและนำำ�เสนอผลิตภััณฑ์์ที่่� มีี
คุุณภาพ ทั้้�งด้้านระบบไฟฟ้้า ผลิตภััณฑ์์ประหยััด
พลัังงาน และช่่องทางการจำำ�หน่่าย รวมถึึงการให้้
บริิการที่่�ตรงตามความต้้องการของลููกค้้า

ด้้านเทคโนโลยีี : พัฒันาระบบสารสนเทศ นำำ�เทคโนโลยีี
และนวััตกรรมที่่� ทัันสมัย มาเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
การบริหิารจััดการ การผลิต การบริิการ และสร้างสรรค์์
สิินค้้าและบริิการที่่�หลากหลาย เพื่่� อตอบสนอง 
ความต้้องการของพันัธมิิตรทางธุุรกิิจในทุกุรููปแบบ

ด้้านผลตอบแทน : สร้้างผลตอบแทนสููงสุุดให้้กัับ
ผู้้�ถือหุ้้�นและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนอย่่างสมดุุล
และเป็็นธรรม

ด้้านบุุคลากร : พััฒนาศัักยภาพและเพิ่่�มความรู้้� 
ความสามารถของบุุคลากรให้้อยู่่�ในระดัับสากล 
สอดคล้้องกัับสมรรถนะหลัักขององค์์กร (Core  
Competency) พร้้อมใส่่ใจดููแลบุุคลากรอย่่างทั่่�วถึึง
และเท่่าเทีียม ภายใต้้หลัักสิิทธิมินุุษยชน

ด้้านการจััดการ : จััดโครงสร้้างธุุรกิิจและบริิหาร
จััดการตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่� ดีีและ 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อ
เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม

เป็็นผู้้�นำำ�ด้้านธุุรกิิจพลัังงานทดแทน  
อุุปกรณ์์ และระบบไฟฟ้้าแบบครบวงจร  
ด้้วยเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ทัันสมััย 

เพื่่�อพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน 
ให้้แข็็งแกร่่งอย่่างยั่่�งยืืน

G
Goal

มุ่่�งมั่่�นสู่่�เป้้าหมาย  

ไม่่หวั่่�น ไม่่ถอดใจ

Reliability
ทำำ�งานแบบมืืออาชีีพ

ไว้้ใจได้้

R
Ownership

ดููแล ใส่ใ่จ 

เป็็นหนึ่่�งเดีียว

O
Wisdom Learning

เรีียนรู้้�ตลอดเวลา  

ก่่อให้้เกิิดปัญญา 

และการปรัับตััว

W
Technology and 

Innovation
เปิิดรัับเทคโนโลยีี  

และต่่อยอดนวััตกรรม

T
Honesty and  
Governance

ซื่่�อสััตย์์ โปร่ง่ใส และทุ่่�มเท 

ต่่อความรัับผิิดชอบที่่�มีี 

H
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ธุรกิจของกันกุล
ภาพรวมธุรกิจ

ตลอดระยะเวลาที่่�ผ่า่นมา บริิษััทมุ่่�งมั่่�นพัฒันาธุุรกิิจด้้านพลัังงานบนกรอบ

แนวคิิดการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยคำำ�นึงถึึงสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และ

ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเป็็นสำำ�คัญ ภายใต้้หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับแผนพััฒนากำำ�ลังการผลิตไฟฟ้้าและแผนพััฒนาพลัังงาน

ทดแทนและพลัังงานทางเลืือก รวมไปถึึงกระแสของโลกในการก้้าวไปสู่่� 

สัังคม Net Zero Carbon บริิษััทจึึงตั้้�งเป้้าในการพััฒนาทั้้�งคุุณภาพ 

มาตรฐาน และความปลอดภัย เพื่่�อให้้เป็็นหนึ่่�งในผู้้�นำำ�ด้านพลัังงานทดแทน 

นวััตกรรมและแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลด้้านพลัังงาน  

เพื่่�อเพิ่่�มขีดีความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยมุ่่�งเน้้นการแสวงหาโอกาส

ทางธุุรกิิจเพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพในการดำำ�เนิินงานและเพิ่่�มมููลค่่าทางธุุรกิิจเพื่่�อ

ผลตอบแทนที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืนื บริษัิัทจึึงมีีการขยายธุุรกิิจอย่า่งต่่อเนื่่�องให้้

ครอบคลุุมความต้้องการของผู้้�บริิโภค โดยในด้้านธุุรกิิจพลัังงานทดแทน 

จากโรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ ต่่อยอดไปสู่่�โรงไฟฟ้้าพลัังงานลม และ

ขยายการลงทุุนไปยัังต่่างประเทศ อาทิิ ญี่่�ปุ่่�น มาเลเซีีย และเวีียดนาม  

โดยปััจจุุบัันบริิษััทมีีกำำ�ลังการผลิตไฟฟ้้า 

รวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 1,000 เมกะวััตต์์  
ใน 4 ประเทศ และมีีเป้้าหมายให้้มีีกำำ�ลังการผลิต

ไฟฟ้า้ 2,000 เมกะวััตต์์ ภายในปีี พ.ศ. 2569  

บริิษััท กัันกุุลเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด (มหาชน) 
(“บริิษััท”) หรืือ GUNKUL ประกอบธุรุกิิจหลักั
ใน 3 ด้้าน ได้้แก่่  กลุ่่�มธุรุกิจิพลังังาน กลุ่่�มธุรุกิจิ
วิศิวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิจิอุปุกรณ์์
ไฟฟ้้าแรงสููง โดยครอบคลุุมการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ที่่� เกี่่�ยวเนื่่�องกัับระบบไฟฟ้้าแบบครบวงจร  
ด้้วยเทคโนโลยีและนวััตกรรมท่ี่�ทัันสมััยเพื่่�อ 
เสริมสร้างโครงสร้างพื้้�นฐานให้้แข็ง็แกร่่งอย่่างยั่่�งยืืน  

การขยายจากโรงงานไฟฟ้้าแรงดัันกลางเป็็นแรงดัันสููง และมีีการขยายฐาน

ลููกค้้าสู่่�ภาคเอกชน (Private PPA) มากขึ้้�น นอกจากนี้้� การเปลี่่�ยนแปลง

เทคโนโลยีดิีิจิิทััล (Digital Disruption) ถืือเป็็นส่ว่นสำำ�คัญในการผลักดัันให้้

บริษัิัทพัฒันานวััตกรรมและแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลด้้านพลัังงานแบบครบวงจร

เพื่่�อสร้้างความแตกต่่างในการพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานของประเทศและ

ความยั่่�งยืืนทางพลัังงาน โดยมุ่่�งเน้้นและศึึกษาเรื่่�องธุุรกิิจ E-Commerce 

Platform ด้้านอุุปกรณ์์ไฟฟ้้า, Energy Trading Platform, EV Charging 

Station, Energy as a Service และ Virtual Power Plat (VPP) ภายใต้้

แนวคิิดว่า Energy is Human Rights  

ในปีี 2565 และ ปีี 2566 บริษัิัทได้้จัับมืือกัับพันัธมิิตรทางธุุรกิิจด้้านพลัังงาน 

หมุุนเวีียน โดยความร่่วมมืือทางธุุรกิิจในครั้้� งนี้้�จะเพิ่่�มศัักยภาพ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านพลัังงานหมุุนเวีียนของบริษัิัทร่ว่มทุนุ ซึ่่�งสอดคล้้อง

กัับกรอบแผนพลัังงานชาติิที่่�มุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มสััดส่่วนกำำ�ลังการผลิตไฟฟ้้า

จากพลัังงานหมุุนเวีียน เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายความเป็็นกลางทางคาร์บ์อน 

(Carbon Neutral) ภายใน ปีี ค.ศ. 2050 (พ.ศ. 2593) 

โดยปััจจุุบัันบริิษััทมีีกำำ�ลังการผลิตไฟฟ้้ารวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 1,000 เมกะวััตต์์ 

ใน 4 ประเทศ และมีีเป้้าหมายให้้มีีกำำ�ลังการผลิตไฟฟ้้า 2,000 เมกะวััตต์์ 

ภายในปีี พ.ศ. 2569 
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นโยบายการจ่ายปันผล

วัตถุประสงค์ เป้าหมายและกลยุทธการดำ�เนินงาน
ระยะยาว (3-5 ปี)
มุ่่�งสร้างรากฐานการดำำ�เนิินงานที่่�แข็็งแกร่่ง ควบคู่่�กับการพััฒนาธุุรกิิจที่่�เป็็น “New S-Curve” เพื่่�อสร้าง 

การเติิบโตอย่า่งมั่่�นคง ต่่อเนื่่�อง และบรรลุุเป้้าหมายในระยะยาว 

1.	 การเพิ่่�มมููลค่่าให้้ธุุรกิิจ โดยขยายการลงทุุนไปในกลุ่่�มธุุรกิิจที่่�สร้้างมููลค่่าสููง 

2.	 การใช้เ้ทคโนโลยีแีละสร้า้งสรรค์์นวััตกรรมในทุกุมิิติิเพื่่�อต่่อยอดธุรกิิจ เพิ่่�มความสามารถในการแข่ง่ขััน

และเข้้าถึึงกลุ่่�มลููกค้้าที่่�หลากหลายมากขึ้้�น รวมทั้้�งขัับเคลื่่�อนองค์์กรและสัังคมไปสู่่� New Ecosystem 

ของระบบพลัังงาน  

3.	 การขยายการลงทุุนต่่อยอดผลิตภััณฑ์์ เพื่่�อให้้มีีผลิตภััณฑ์์ที่่�สำำ�คัญครบถ้้วน ตอบสนองความต้้องการ

ของกลุ่่�มลููกค้้าที่่�กว้้างขึ้้�น 

4.	 การร่่วมลงทุุนกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ การควบรวมกิิจการ (Mergers and Acquisitions: M&A)  

ทั้้�งในและต่่างประเทศ เพื่่�อให้้บริษัิัทสามารถสร้า้งการเติิบโตให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางของอุุตสาหกรรม

และกระแสโลกอย่า่งทัันท่่วงทีี 

5.	 สนับสนุนการเติิบโตของแต่่ละกลุ่่�มธุุรกิิจและส่่งเสริมการแยกธุุรกิิจ (Spin off) เพื่่�อประสิิทธิิภาพ 

ในการบริิหารจััดการและเพิ่่�มโอกาสในการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืนในระยะยาว 

มุ่่�งสร้้างรากฐาน 

การดำำ�เนิินงานที่่�แข็็งแกร่ง่  

ควบคู่่�กับการพััฒนาธุุรกิิจที่่�เป็็น

New S-Curve

ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 40 
ของกำำ�ไรสุุทธิติามงบการเงิิน

เฉพาะของบริิษััท 

บริษัทมีนโยบายจ่ายปันผลไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของกำ�ไรสุทธติามงบการเงินเฉพาะของบริษัท หลังหักภาษีเงิน

ได้ นิติบุคคล เงินสำ�รองตามกฎหมาย และเงินสำ�รองอ่ืน (ถ้ามี) อยา่งไรก็ตาม บริษัทอาจกำ�หนดให้การจ่ายปันผล 

มีอัตราน้อยกว่าอัตราท่ีกำ�หนดข้างต้นได้ โดยขึ้นอยูกั่บความจำ�เป็นในการใช้เงินทุนหมุนเวียนในการดำ�เนินงาน 

แผนการลงทุน การขยายธุรกิจในอนาคต และปัจจัยอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องในการบริหารงานของบริษัท 
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รางวัลความสำ�เร็จ
ด้านความยั่งยืน

5 รางวัล
ในปีี 2566

ได้้รัับการประเมิิน SET ESG Ratings ในระดัับ AA 
และได้้รัับการคััดเลืือกเป็็นหนึ่่�งในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน  

(Thailand Sustainability Investment) ต่่อเนื่่�องกัันเป็็นปีีที่่� 3  

จากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ได้้รัับผลประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
บริิษััทจดทะเบีียนไทย “ดีีเลิิศ” หรืือ ระดัับ 5 ดาว 
(Excellent CG Scoring) ต่่อเนื่่�องเป็็นปีีที่่� 7  

จากสมาคมส่ง่เสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)

ได้้รัับรางวััลประกาศเกีียรติิคุุณ  
Sustainability Disclosure Recognition
รางวััลการเปิิดเผยข้้อมููลความยั่่�งยืืน จากสถาบัันไทยพััฒน์์

ได้้รัับรางวััลองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ประเภทภาคธุุรกิิจ (ขนาดใหญ่่) ในระดัับดีีเด่่น 
จากกรมคุ้้�มครองสิิทธิแิละเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม 

ได้้รัับรางวััล 3Rs Award ภายใต้้โครงการ Zero 
Waste to Landfill 
บริิษััท จีี.เค.แอสเซ็็มบลี้้� จำำ�กัด ในเครืือบริิษััทกัันกุุล ได้้รัับรางวััล  

3Rs Award และรางวััล 3Rs+ Award ด้้านผลตอบแทน 

ทางเศรษฐศาสตร์์และด้้านการลดปริิมาณของเสีีย จากกรมโรงงาน

อุุตสาหกรรม
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ส่่วนที่่� 1 

การจัดการดา้นความยัง่ยนื
นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน	 09

เป้้าหมายและกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน	 10

โครงสร้้างการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน	 13

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน
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การดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน
นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน
การดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนของบริิษััท อยู่่�บนพื้้�นฐานการกำำ�กับดููแล 

กิิจการที่่�ดีี ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้อม เป็็นผู้้�นำำ�ด้านธุุรกิิจพลัังงานทดแทน อุุปกรณ์์ และระบบไฟฟ้า้ 

แบบครบวงจร ด้้วยเทคโนโลยีแีละนวััตกรรมที่่�ทัันสมัย พัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐาน 

ให้้แข็็งแกร่ง่อย่า่งยั่่�งยืนื ภายใต้้พันัธสััญญา “not only the energy, we care” 

เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียควบคู่่�ไปกัับการสร้้างเสถียรภาพ

ด้้านพลัังงานทดแทนให้้กัับประเทศในอนาคตแบบครบวงจร บริิษััทจึึง

กำำ�หนดนโยบายการพััฒนาอย่่างยืืน เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบแนวทางการดำำ�เนิินงาน 

และมีีการพิิจารณาทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้มีีความชััดเจนและ

สอดคล้้องกัับแนวทางด้้านความยั่่�งยืนืในระดัับสากลอย่า่งสม่ำำ�เสมอ พร้อ้ม

สื่่�อสารไปสู่่�พนัักงานทุุกหน่่วยงานทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อขัับเคลื่่�อนนโยบาย 

การพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืนืไปสู่่�การปฏิิบัติัิอย่า่งเป็็นรููปธรรม และเติิบโตร่ว่มกััน

อย่า่งยั่่�งยืืนกัับผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

 We care Business 

พััฒนาธุุรกิิจแบบครบวงจรเพื่่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างคุ้้�มค่่าควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการกำำ�กับดููแล

กิิจการที่่�ดีีด้้วยความรัับผิิดชอบ และไม่่หยุุดที่่�จะพััฒนาเทคโนโลยีีและสร้้างสรรค์์นวััตกรรมเพื่่�อปรัับปรุุงการทำำ�งาน ส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�ดีี

ที่่�สุุดให้้กัับผู้้�บริิโภค โดยคำำ�นึงถึึง “คุณุภาพ มาตรฐาน ความปลอดภััย และเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม” สร้้างความมั่่�นใจให้้แก่่ผู้้�มีส่ว่นได้้เสีีย และ

สร้้างเสถียรภาพด้้านพลัังงานทดแทนให้้กัับประเทศในอนาคตแบบครบวงจร

We care People 

พััฒนาบุุคลากรให้้ เก่่งงาน เก่่งตน เก่่งคน และเก่่งบริิหารทีีม เพื่่�อนำำ�พาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ เพราะเราเชื่่�อว่่าบุุคลากรเป็็นทรััพยากรสำำ�คัญ 

ขององค์์กร และเป็็นกลไกสำำ�คัญในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจให้้ประสบความสำำ�เร็็จอย่า่งยั่่�งยืืน ดัังนั้้�นเราจึึงมุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุุคลากร ผ่่านการจััดระบบ

การทำำ�งานแบบเน้้นการมีีส่่วนร่่วม สร้้าง “สร้า้งวััฒนธรรมการทำำ�งานเป็็นทีีม” ด้้วยความสามััคคีี ตลอดจนส่่งเสริมทัักษะและการเรีียนรู้้�ตลอด

ระยะเวลาการทำำ�งาน เพื่่�อส่ง่เสริมให้้บุุคลากรมีีทัักษะและความสามารถในการปฏิิบัติัิงานอย่า่งรอบด้้าน รวมทั้้�งส่ง่เสริมให้้เกิิดวัฒนธรรมการทำำ�งาน

ภายในองค์์กร โดยยึดึตามหลัักธรรมาภิิบาล ความเท่่าเทีียมตามหลัักสิทิธิมินุุษยชน และความปลอดภัยและอาชีวีอนามััยในการปฏิิบัติัิงาน ในการนำำ�พา 

องค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ

We care Social 

สร้างโอกาสให้้สัังคมและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมอย่่างยั่่�งยืืน มุ่่�งมั่่�นในการสนับสนุนการเปลี่่�ยนผ่่านพลัังงานสู่่�การบรรลุุปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

สุทุธิเิป็็นศููนย์ ์โดยการบริหิารจััดการทรัพัยากรธรรมชาติิให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุดุ พัฒันาเทคโนโลยีแีละนวััตกรรมเพื่่�อสร้า้งสรรค์์สังัคมและสิ่่�งแวดล้อม 

และส่่งเสริิมการอยู่่�ร่่วมกัันกัับชุุมชน และให้้ความช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกัันในฐานะ “เพื่่�อนบ้้านที่่�ดีี” ให้้ความสำำ�คัญในการแลกเปลี่่�ยนถ่่ายทอด 

องค์์ความรู้้�และประสบการณ์ร์ะหว่่างบุุคคล องค์์กร ชุุมชน และผู้้�มีส่ว่นได้้เสียี อีีกทั้้�งยังัสนับสนุนการเข้า้ถึึงไฟฟ้า้และพลัังงานทดแทน เพราะบริิษััท 

เชื่่�อว่่าไฟฟ้้าและพลัังงานเป็็นเสมือนหนึ่่�งในปััจจััยพื้้�นฐานซึ่่�งทุุกคนควรเข้้าถึึงได้้อย่า่งเท่่าเทีียม
อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
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เป้าหมายและกลยุทธ์ด้านความยั่งยืน
 เป้้าหมายและกลยุุทธ์ก์ารพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืนของบริษัิัท ขับัเคลื่่�อนภายใต้้พันัธสัญัญา “not only the energy, we care” ที่่�มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความใส่ใ่จการพัฒันานวััตกรรมพลัังงานสะอาด ควบคู่่�ไปพร้อ้มกัับการใส่ใ่จการดำำ�รงอยู่่�

ของโลกและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างสมดุุล ด้้วยกรอบกลยุุทธ์์ 3 เสาหลััก ประกอบด้้วย We care Business, We care People และ We care Social ครอบคลุุมประเด็็นในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม  

ภายใต้้การกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี มุ่่�งเน้้นการพััฒนาธุุรกิิจให้้เกิิดความยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

We care Business
พััฒนาธุุรกิิจแบบครบวงจรตอบสนองต่่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างคุ้้�มค่่า

We care People
พััฒนาบุุคลากรให้้ เก่่งงาน เก่่งตน เก่่งคน  
และเก่่งบริิหารทีีม

We care Social
สร้้างโอกาสให้้สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็็นมิิตร 
ต่่อชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

•	 ปฏิิบัติัิตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	 บริหิารจััดการความเสี่่�ยง เพื่่�อลดผลกระทบ และต่่อยอดธุรกิิจ และ

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะแสวงหาโอกาสเพิ่่�มมููลค่่าทางธุุรกิิจ เพื่่�อผลตอบแทน 

ที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนของผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

•	มุ่่� งมั่่�นพััฒนาสิินค้้าและบริิการ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ

ของลููกค้้าและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนในสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน  

ด้้วยเทคโนโลยีีและนวััตกรรมที่่�ทัันสมัย

•	พั ัฒนา ปรัับปรุุง จััดหาผลิตภััณฑ์์ระบบไฟฟ้้าครบวงจร

•	ต่ อยอดความแข็ง็แกร่ง่ด้้านเงิินทุนุ ด้้วยการขยายธุุรกิิจพลัังงาน

ทั้้�งในและต่่างประเทศมากยิ่่�งขึ้้�น

•	 จดหาและพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมพลัังงานที่่�ทัันสมัย 

ตอบสนองการใช้้พลัังงานทดแทนได้้อย่่างทั่่� ว ถึึงและมีี

ประสิิทธิภิาพ

•	ข ยายสายธุุรกิิจ และเพิ่่�มการลงทุุนในธุุรกิิจพลัังงานอนาคต 

•	ข ยายธุุรกิิจก่่อสร้า้ง ทั้้�งระบบไฟฟ้้าและอุุปกรณ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้งต่่าง ๆ  

รวมถึึงสายส่่งบนดิินและใต้้ดิิน และเข้้ารัับงานประเภทเคเบิ้้�ล 

ใต้้น้ำำ�มากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้เติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืน

•	สร้ ้างวััฒนธรรม “GROWTH” ที่่�เข้้มแข็็ง เพื่่�อสนับสนุนกลยุุทธ์์

ในการบรรลุุเป้้าหมายองค์์กร

•	 เสริมสร้างทัักษะให้้แก่่ผู้้�บัังคัับบััญชา ให้้มีีบทบาทหลัักในการ

ผลักดััน และเสริมสร้างพฤติิกรรมที่่�เหมาะสมให้้แก่่ผู้้�ใต้้บัังคัับ

บััญชา “เก่่งงาน เก่่งตน เก่่งคน และเก่่งบริิหารทีีม”

•	พั ฒันาพฤติิกรรมร่ว่มของบุุคลากรให้้ปรับัเปลี่่�ยนไปสู่่�วัฒนธรรม

องค์์กรใหม่่ในการทำำ�งานเป็็นทีีม และนำำ�พาองค์์กรสู่่�ความเป็็นเลิิศ

•	 ปรัับปรุุงระบบบริิหารทรััพยากรบุุคคลให้้เอื้้� อต่่อการสร้าง

พฤติิกรรมที่่�ดีีให้้แก่่บุุคลากร

•	ส่ ง่เสริิมให้้บุุคลากรมีีความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ

•	 ปรัับเปลี่่�ยนวิิถีีการทำำ�งานในสภาวะหรืือสถานการณ์์ที่่�ไม่่ปกติิ 

เพื่่� อให้้มั่่�นใจว่่าบุุคลากรขององค์์กรสามารถปฏิิบััติิงานได้้ 

อย่า่งปลอดภัยและเต็็มประสิิทธิภิาพ

•	สร้ างสภาพแวดล้อม อาชีีวอนามััย และความปลอดภัยในการทำำ�งาน

•	 ปฏิิบัติัิต่่อแรงงานด้้วยความเท่่าเทีียม เป็็นธรรม และเคารพสิทิธิิ

มนุุษยชน

•	สนั บสนุนการเปลี่่�ยนผ่่านพลัังงานสู่่�การบรรลุุปล่่อยก๊๊าซ 

เรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ ด้้วยเทคโนโลยีีและนวััตกรรม

พลัังงานสะอาด

•	สร้ ้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตของธุุรกิิจ ควบคู่่�กับการ

สร้า้งสรรค์์นวััตกรรมพลัังงานทางเลืือกที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม

•	สนั บสนุนการเข้้าถึึงไฟฟ้้าและพลัังงานทดแทน ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งใน

สิิทธิพิื้้�นฐานที่่�ทุุกคนควรเข้้าถึึงได้้อย่า่งเท่่าเทีียม

•	พั ัฒนาโรงไฟฟ้้าพลัังงานทดแทน ให้้เป็็นแหล่่งการเรีียนรู้้�ของ

ชุุมชนและสัังคม

•	สร้ ้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานกัับเครืือข่่ายชุุมชน ในการ

สนับสนุนกิิจกรรมของชุุมชน เพื่่�อสร้้างสัังคมที่่�เข้้มแข็็งและ 

อยู่่�ร่ว่มกัันอย่า่งสมดุุล

•	ส่ ่งเสริิมการสร้้างอาชีีพในชุุมชนรอบพื้้�นที่่�โรงไฟฟ้้าพลัังงาน

ทดแทนของบริิษััท เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของคนในชุุมชน 

•	 บริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้อมอย่่างยั่่�งยืืน ใช้้ทรััพยากรในการผลิต

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตามแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และ 

มุ่่�งมั่่�นลดปริิมาณของเสีียฝัังกลบเป็็นศููนย์์

Not only the Energy, We Care
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การสนับสนุนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)

บริษัิัทตระหนัักถึึงการรัับผิิดชอบในการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจตามเป้้าหมาย 

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ตามแนวทางขององค์์การสหประชาชาติิ  

(Sustainable Development Goals: SDGs) โดยบริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�น 

ที่่�จะดำำ�เนิินงานเพื่่�อบรรลุุการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีองค์์ประกอบ

สำำ�คัญ 3 ประการ ได้้แก่่ การเติิบโตทางเศรษฐกิิจ (Economic 

Growth) ความครอบคลุุมทางสัังคม (Social Inclusion) และ 

การคุ้้�มครองสิ่่�งแวดล้อม (Environmental Protection) บริิษััท

จึึงได้้กำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์

ของธุุรกิิจ ตอบสนองต่่อเป้้าหมายขององค์์กร และความคาดหวััง 

ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างสมดุุล โดยปััจจุุบััน บริิษััทสนับสนุนเป้้าหมาย

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนืทั้้�งสิ้้�น 11 เป้้าหมาย โดยมีีรายละเอีียดสรุปได้้ ดัังนี้้�

เป้้าหมายที่่� 3 : การมีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
ส่ง่เสริมิการมีีสุขุภาวะและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของทุกุคน

สุุขภาพและความปลอดภัยของบุุคลากรในสภาพแวดล้อมการทำำ�งานที่่�เหมาะสม และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของบุุคลากร เป็็นสิ่่�งที่่�บริิษััท

ให้้ความสำำ�คัญ จึึงกำำ�หนดแนวทางบริิหารจััดการเพื่่�อส่่งเสริิมความปลอดภัยในการทำำ�งาน และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของพนัักงาน รวมถึึง

ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�รับเหมา คู่่�ค้า และชุุมชนใกล้้เคีียง เพื่่�อให้้มีีความปลอดภัย สามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

อุุบัติัิเหตุุจากการทำำ�งานเป็็นศููนย์ ์(3.6) นอกจากนี้้�บริิษััทยัังมุ่่�งเน้้นการพััฒนาสินิค้้าและบริิการในการดููแลรักัษาสุุขภาพของคนยุุคใหม่่ 

โดยใช้้ผลิตภััณฑ์์จากธรรมชาติิ ที่่�มีีคุุณภาพตามมาตรฐาน และมีีความปลอดภัย (3.8)

เป้้าหมายที่่� 4 : การส่่งเสริิมโอกาสในการเรีียนรู้้�
สร้า้งการศึกึษาที่่�เท่่าเทีียมและทั่่�วถึึง ส่ง่เสริมิการเรีียนรู้้�ต ลอดชีีวิตแก่่ทุกุคน

บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการศึึกษา จึึงให้้การสนับสนุนการศึึกษากัับพนัักงานและครอบครััวพนัักงานให้้ได้้รัับการเข้้าถึึง 

การศึึกษาอย่่างเท่่าเทีียมผ่่านการสนับสนุนทุุนการศึึกษาประจำำ�ปี (4.1, 4.2) (4.3) และยัังมีีการสร้างเครืือข่่ายด้้านการศึึกษาให้้

ครอบคลุุมกัับสถาบัันการศึึกษาต่่าง ๆ เพื่่�อร่่วมกัันพััฒนาทัักษะสายอาชีีพให้้กัับนัักเรีียน นัักศึึกษา โดยเปิิดโอกาสให้้มีีการฝึึกงาน 

เพื่่�อสนับสนุนให้้เกิิดประสบการณ์์ในการทำำ�งานจริิง เพื่่�อนำำ�ไปพััฒนา ปรัับปรุุง และประยุุกต์์ใช้้ในการทำำ�งานในอนาคตอย่่างยั่่�งยืืน 

ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มจำำ�นวนเยาวชนและผู้้�ใหญ่ท่ี่่�มีีทัักษะที่่�จำำ�เป็็นรวมถึึงทัักษะทางเทคนิิคและอาชีีพสำำ�หรับัการจ้้างงาน การมีีงานที่่�ดีี (4.4)

เป้้าหมายที่่� 5 : ความเท่่าเทีียมทางเพศ
ส่ง่เสริมิความเท่่าเทีียมทางเพศ สร้า้งความเสมอภาคระหว่่างเพศ

บริิษััทดำำ�เนิินการเพื่่�อให้้เกิิดความเสมอภาคระหว่่างเพศ สร้้างความเท่่าเทีียมในบทบาทของเพศ จ้้างงานโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ (5.1)  

โดยกำำ�หนดให้้ทุกุกิิจกรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจต้้องปราศจากการกระทำำ�ที่่�ก่่อให้้เกิิดการเลืือกปฏิิบัติัิที่่�ไม่่เป็็นธรรม และส่่งเสริมการเคารพ

ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ ให้้สิิทธิทิี่่�จะพััฒนาศัักยภาพตนเองและเข้้าถึึงองค์์ความรู้้�ต่าง ๆ อย่า่งเท่่าเทีียม (5.5)

เป้้าหมายที่่� 6 : การจััดการน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน
จััดการน้ำำ�อย่า่งยั่่�งยืืนและพร้อ้มใช้้สำำ�หรับัทุกุคน

บริษัิัทตระหนักัเสมอว่่าน้ำำ�เป็น็ทรัพัยากรธรรมชาติิที่่�มีีความสำำ�คัญ จึึงให้้ความสำำ�คัญกับการบริหิารจััดการทรัพัยากรน้ำำ�ภายใน โดยจััด

ให้้มีีกระบวนการจััดการน้ำำ�ในกระบวนการผลิตอย่า่งครบวงจร สนับสนุนการปรับัปรุุงคุณุภาพน้ำำ�ลดมลพิษิ เพิ่่�มการนำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่่

และการใช้้ซ้ำำ�ที่่�ปลอดภัยอย่า่งยั่่�งยืืน (6.3) เพื่่�อให้้องค์์กรสามารถใช้้ทรััพยากรน้ำำ�ให้้เป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

ควบคู่่�ไปกัับการอนุุรัักษ์์และฟื้้� นฟููน้ำำ�อย่า่งยั่่�งยืืน (6.4)
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เป้้าหมายที่่� 7 : การเข้้าถึึงพลัังงานสะอาดที่่�ยั่่�งยืืน
จััดให้ม้ีีพลังงานที่่�ทัันสมััย ยั่่�งยืืน เสถีียร และราคาไม่่แพงสำำ�หรับัทุกุคน

บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับพลัังงานสะอาด บริิษััทจึึงมุ่่�งมั่่�นลงทุุนเพื่่�อพััฒนาธุุรกิิจ 

ตามวิิสัยัทััศน์์ของบริิษััท เพื่่�อผลักดัันให้้พลัังงานสะอาดเป็็นสิ่่�งที่่�ทุกุคนสามารถเข้า้ถึึงได้้อย่า่งมีี

ประสิิทธิภิาพและทั่่�วถึึง (7.1) อีีกทั้้�งยังัมีีการจััดหาเทคโนโลยีใีหม่ ่ๆ  มาปรับัใช้ใ้นกระบวนการ

การผลิตอย่า่งสม่ำำ�เสมอ (7.3) เพื่่�อเพิ่่�มสััดส่ว่นของการใช้้พลัังงานทดแทนให้้มากขึ้้�น (7.2)

เป้้าหมายที่่� 8 : งานที่่�มีีคุุณค่่าและเศรษฐกิิจที่่�เติิบโต
ส่่งเสริิมการเติิบโตทางเศรษฐกิิจที่่�ต่่อเน่ื่� อง ครอบคลุุม และยั่่�งยืืน และส่่งเสริิม 

การจ้้างงานที่่�มีีคุณุค่่า

บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญกับการเติิบโตทางเศรษฐกิิจให้้สอดคล้้องต่่อความคาดหวัังของ 

ผู้้�มีส่ว่นได้้เสีีย จึึงมีีการดำำ�เนิินงานที่่�มุ่่�งมั่่�นจะเป็็นผู้้�จ้างที่่�เคารพสิิทธิมินุุษยชนและรัับผิิดชอบ

ต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย ไม่่ว่่าจะเป็็นการสนับสนุนการจ้้างงานพนัักงานหรืือผู้้�มีภาวะทุุพพลภาพ

ในพื้้�นที่่�โดยรอบกิิจการเพื่่�อการสร้้างอาชีีพให้้กัับชุุมชน การคััดเลืือกผู้้�รับเหมาที่่�ปฏิิบััติิ

ตามกฎหมาย ไม่่มีีการใช้้แรงงานเด็็ก และส่่งเสริมสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานให้้ปลอดภัย 

อย่า่งเท่่าเทีียม (8.5, 8.7, 8.8)

เป้้าหมายที่่� 9 : อุุตสาหกรรม นวััตกรรม และโครงสร้้างพื้้�นฐาน
พััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง ส่่งเสริิมการปรัับตััวให้้เป็็น

อุุตสาหกรรมอย่า่งยั่่�งยืืนและทั่่�วถึึง และสนับสนุนนวััตกรรม

บริิษััทได้้ดำำ�เนิินธุุรกิิจเกี่่�ยวข้้องกัับพลัังงานสะอาดและเทคโนโลยีี รวมถึึงนวััตกรรม 

ด้้านพลัังงานต่่าง ๆ จึึงมุ่่�งลงทุุนและสนัับสนุนการพััฒนาปรัับปรุุงเทคโนโลยีีที่่�เป็็นมิิตรต่่อ

สิ่่�งแวดล้อมเพื่่�อเสริิมสร้้างความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ และสนัับสนุนให้้เกิิดการพััฒนา

โครงสร้างพื้้�นฐานที่่�พึ่่�งพาพลัังงานสะอาด อีีกทั้้�งยัังมีีการสนับสนุนสถาบัันการศึึกษาให้้เกิิด

การพััฒนาด้้านนวััตกรรมอย่า่งยั่่�งยืืนอีีกด้้วย (9.4, 9.5)

เป้้าหมายที่่� 12 : การผลิิตและบริิโภคอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
รับัรองแผนการบริโิภค และการผลิิตที่่�ยั่่�งยืืน

บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจเกี่่�ยวข้อ้งกัับพลัังงานสะอาด ทั้้�งพลัังงานแสงอาทิิตย์์และพลัังงานลม จึึงเป็็น 

การดำำ�เนิินกิิจการภายใต้้การบริิโภคที่่�ยั่่�งยืนื ใช้ท้รัพัยากรที่่�มีีให้้เกิิดประสิทิธิภิาพสููงสุดุ (12.2)

เป้้าหมายที่่� 13 : แก้้ปััญหาโลกร้้อน
ดำำ�เนิินมาตรการเร่ง่ด่่วนเพื่่�อรับัมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

บริษัิัทเล็็งเห็็นความสำำ�คัญของภาวะโลกร้อ้นที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงภููมิอากาศ (Climate 

Change) อย่่างรวดเร็็ว จึึงมีีความมุ่่�งมั่่�นในการจััดทำำ�รายงานการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของ

องค์์กร (Greenhouse Gas Inventory Report) ซึ่่�งเป็็นการรวบรวมการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ขององค์์กรทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม โดยจะนำำ�ผลมาปรัับใช้้และวางแผนเพื่่�อบริิหารจััดการ

การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรตามการประกาศเป้้าหมายของประเทศไทย 

ในที่่�ประชุุม COP26 (13.2, 13.3)

เป้้าหมายที่่� 15 : ระบบนิิเวศบนบก
ปกป้อง ฟื้้� นฟูู และสนับสนุนการใช้้ระบบนิิเวศบนบกอย่่างยั่่�งยืืน และจััดการป่่าไม้้ที่่�ยั่่�งยืืน

บริิษััทส่่งเสริิมการดำำ�เนิินการด้้านการบริิหารจััดการป่่าไม้้อย่่างยั่่�งยืืน ไม่่การตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า 

ส่ง่เสริิมการฟื้้� นฟููป่าที่่�เสื่่�อมโทรม และเพิ่่�มการปลููกป่่าและฟื้้� นฟููป่า (15.2)

เป้้าหมายที่่� 16 : สัันติิภาพ ยุุติิธรรม และความมั่่�นคง
ส่ง่เสริมิสังัคมสงบสุขุยุุติิธรรม ไม่่แบ่ง่แยกเพื่่�อการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน

บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คัญต่อการส่่งเสริมสัังคมที่่�สงบสุุขและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  

การดำำ�เนิินการของบริษัิัทจะตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของความโปร่ง่ใส ตรวจสอบได้้ และมีีการเข้า้ร่ว่ม 

เป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Private Sector Collective  

Action against Corruption: CAC) อีีกทั้้�งยัังมีีการสนัับสนุนให้้คู่่�ค้าเข้้าร่่วมเครืือข่่ายเพื่่�อ 

การดำำ�เนิินกิิจการร่ว่มกัันอย่า่งโปร่ง่ใส (16.5, 16.6, 16.7)
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โครงสร้างการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน
บริษัิัทวางโครงสร้า้งการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืนื โดยคณะกรรมการบริษัิัท ทำำ�หน้า้ที่่�ในการพิจิารณาอนุมุติินโยบายและกำำ�หนดทิศทางการดำำ�เนินิงานด้้านความยั่่�งยืนื และได้้มอบหมายให้ค้ณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการพัฒันา

อย่่างยั่่�งยืืน ทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ครอบคลุุมด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดููแลกิิจการ (Environmental, Social and Governance: ESG) ให้้สอดคล้้องตามมาตรฐานและ 

แนวปฏิิบััติิด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับสากล พร้้อมกำำ�กับดููแล ให้้ความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับกรอบการบริิหารจััดการด้้านความยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และพิิจารณาทบทวน ติิดตาม ตรวจสอบ แนวทาง แผนงาน และผลการดำำ�เนิินงาน 

ด้้านความยั่่�งยืนื โดยมีีการจััดประชุุมทุุกไตรมาส เพื่่�อผลักดัันและขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานให้้บรรลุุเป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนืของบริิษััท และรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทอย่า่งต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้�บริิษััทได้้แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน

เพื่่�อการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืนืขึ้้�น เพื่่�อให้้กระบวนการทำำ�งานและเป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งยั่่�งยืนืเกิิดขึ้้�นอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ โดยคณะทำำ�งานจะรวบรวมข้อ้มููล วิิเคราะห์์ และทบทวนความเสี่่�ยง โอกาส ผลกระทบและความท้้าทาย 

รวมถึึงความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการกำำ�หนดกลยุุทธ์แ์ละทิิศทางการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร ครอบคลุุมในมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม

คณะกรรมการบริิษััท

สายงานตรวจสอบภายใน

กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มการเงิินและบััญชีีกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม
และ Turnkey

กลุ่่�มสนัับสนุุนธุุรกิิจกลุ่่�มธุุรกิิจ
อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง

เลขานุุการบริิษััท

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
ด้้านการกำำ�กัับดููแล

กิิจการที่่�ดีี

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
การปฏิิบััติิด้้านแรงงาน

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
การปฏิิบััติิด้้านการ

ดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นธรรม

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
การปฏิิบััติิด้้านผู้้�บริิโภค

คณะทำำ�งานชุุดย่่อย
การร่่วมพััฒนา
ชุุมชนและสัังคม

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการสรรหา 

และพิิจารณาผลตอบแทน
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีี 
และการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนคณะกรรมการบริิหาร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (CEO)

คณะทำำ�งานเพื่่�อการพััฒนา
องค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน
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ส่่วนที่่� 2 

การจัดการผลกระทบ 
ต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่
คุณค่าของธุรกิจ
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ	 15

การวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ	 16

การวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คััญทางธุุรกิิจ	 24
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ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
การสร้างคุณค่าร่วมทางธุรกิจสู่ความยั่งยืน

เพื่่�อธุุรกิิจที่่�เติิบโต

•	 รายได้้รวม 7,737.13 ล้้านบาท
•	 กำำ�ไรสุุทธิ ิ1,474.89 ล้้านบาท
•	 กำำ�ไรสุุทธิต่ิ่อหุ้้�น 0.17 บาทต่่อหุ้้�น
•	 ผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทนกำำ�ลังการผลิิตรวม  

1,367 เมกะวััตต์
•	 ผลิิตไฟฟ้า้จากพลัังงานแสงอาทิิตย์ก์ำำ�ลังการผลิิตรวม  

1,197 เมกะวััตต์
•	 ผลิิตไฟฟ้้าจากพลัังงานลมกำำ�ลังการผลิิตรวม  

170 เมกะวััตต์

เพื่่�อสัังคมที่่�น่่าอยูู่�

•	 ความพึึงพอใจและความผููกพันของพนัักงาน 
ต่่อองค์์กร ร้้อยละ 77.00

•	 อััตราการลาออกของพนัักงาน ร้้อยละ 2.50
•	 พนัักงานท่ี่�ได้้รัับการปรัับเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง 29 คน
•	 คะแนนเฉล่ี่� ยความพึึงพอใจและความผููกพััน 

ของชุุมชนโดยรวม ร้้อยละ 83.66
•	 ไม่่มีีกรณีีข้้อร้้องเรีียนท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญเก่ี่�ยวกัับชุุมชน 
•	 พััฒนาโครงการ Smart City เพื่่�อคุุณภาพชีีวิตที่�ดีีบน 

Smart Energy

เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน

•	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมขององค์์กร 
13,634 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

•	 ความสามารถในการผลิิต Renewable Energy  
Certificates 571,208.35 RECs 

•	 ปริิมาณ Carbon Credit จากพลัังงานทดแทนท่ี่�ผลิิต
ได้้ 954,240.48 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

•	 ปริมิาณของเสีียท่ี่�จััดการตามหลัก 3Rs ร้้อยละ 76.77 
ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน 90,902.00 
กิิโลวัตต์-ชั่่�วโมง

•	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ�หมุนเวีียนในองค์์กร 96 
ลููกบาศก์์เมตร

ทุุนทางการเงิิน
•	 ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน 6,415.86 ล้้านบาท
•	 รวมสิินทรััพย์์ 32,850.3 4 ล้้านบาท

ทุุนทางการผลิิต

•	 กำำ�ลังการผลิิตรวม 1,367 เมกะวััตต์
•	 กำำ�ลั  ง ก า ร ผ ลิิ ต จ า ก พ ลัั ง ง า น แ ส ง อ า ทิิ ตย์   

1,197 เมกะวััตต์
•	 กำำ�ลังการผลิิตจากพลัังงานลม 170 เมกะวััตต์
•	 ผู้้� ผ ลิิ ตที่ � เ ช่ื่� อ ถืื อ ไ ด้้ แ ล ะ ผู้้�จำ ำ�หน่  ่ า ย ไ ฟ ฟ้้ า 

กว่า 5,000 ราย

ทุุนทางด้้านบุุคลากรและทุุนทางปััญญา

•	 พนัักงานทั้้�งหมด 1,170 คน
•	 การพััฒนาศัักยภาพ 8.09 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี
•	 การดููแลและส่ง่เสริิมความปลอดภัย 

และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
•	 การพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรม

ทุุนทางสัังคมและความสััมพัันธ์์

•	 ความสััมพัันธ์แ์ละความเชื่่�อมั่่�นจากชุุมชน
•	 การมีีส่ว่นร่ว่มแกัับผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย
•	 ความร่ว่มมืือทางธุุรกิิจ
•	 ความสััมพัันธ์กั์ับคู่่�ค้า

•	 ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าภายในองค์์กร  
3,837.08 เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง

•	 ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ภายในองค์์กร  
44,279.07 ลููกบาศก์์เมตร

•	 ทรััพยากรธรรมชาติิท่ี่�หมุนเวีียนได้้  
และหมุนเวีียนไม่่ได้้

We Care Business

ธุรกิจไฟฟาและ
พลังงานทดแทน

ธุรกิจอื่น ๆ

ธุรกิจวิศวกรรม และ 
TURNKEY แบบครบวงจร

Ecosystem Business
Platform & Innovation

We Care People We Care Social

+
+

+

+
ธุรกิจอุปกรณไฟฟา
แรงสูง

ปััจจััยนำำ�เข้้า ผลลััพธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจของกัันกุุล

พนัักงาน

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ

คู่่�แข่่ง

เจ้้าหนี้้�

ผู้้�ถืือหุ้้�น
และนัักลงทุุน

ชุุมชน / สัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม

ภาครััฐ

สื่่�อและ 
องค์์กรอื่่�น ๆ

ลููกค้้า

ทุุนทางธรรมชาติิ

15รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
บริิษััทตระหนักดีีว่า ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียในห่่วงโซ่คุุ่ณค่าของธุุรกิิจ มีีความสำำ�คัญในการร่ว่มสร้างคุุณค่าให้้กัับธุุรกิิจในระยะยาว บริิษััทจึึงวิิเคราะห์์ห่่วงโซ่คุุ่ณค่าของธุุรกิิจจากกิจกรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทุุกกลุ่่�ม เพ่ื่�อกำำ�หนดกลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย

ท่ี่�สำำ�คัญอัันจะนำำ�ไปสู่่�การวิิเคราะห์์ความคาดหวังและกำำ�หนดแนวทางในการตอบสนองต่่อความคาดหวังของผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย เพ่ื่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ลดความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น และสร้างความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีกับ 

ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียให้้เติิบโตร่ว่มกัันอย่า่งยั่่�งยืืน ซึ่่�งพบว่่ากลุ่่�มผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�สำำ�คัญมีี 9 กลุ่่�ม ได้้แก่่ พนัักงาน คู่่�ค้าธุุรกิิจ ลููกค้า คู่่�แข่ง่ เจ้้าหนี้้� ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุน ชุุมชนสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ภาครััฐ สื่่�อและองค์์กรอ่ื่�น ๆ  ซึ่่�งมาจากกระบวนการ

วิิเคราะห์์เพื่่�อระบุุผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

การทำำ�ความเข้้าใจห่่วงโซ่่คุุณค่่า  
(Understand Value Chain)
วิิ เคราะห์์และระบุุกิิจกรรมท่ี่� เ ก่ี่�ยวข้้อง 

ในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�  

ไปจนถึึงปลายน้ำำ� (วััตถุุดิิบ การผลิิต จนถึึง

การส่่งมอบสิินค้้าและบริิการให้้กัับลููกค้า) 

ทั้้�งกิิจกรรมหลัก และกิิจกรรมสนับสนุน  

เพื่่�อให้้สามารถระบุุและเชื่่�อมโยงผู้้�เก่ี่�ยวข้อ้ง

ได้้ตลอดห่่วงโซ่คุุ่ณค่า

การระบุผุู้้�มีสี่ว่นได้เ้สีียที่่�เกี่่�ยวข้้อง  
(Stakeholder Identification)
ระบุุผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งท่ี่�สามารถสร้าง

ผลกระทบ และ/หรืือ ได้้รัับผลกระทบจาก

การดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือกิิจกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

ของบริิษััท โดยพิิจารณาจากขอบเขตการ

มีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียตามลัักษณะ 

การมีีส่่วนร่่วมต่่อบริิ ษััทฯจากปััจ จััยท่ี่�

เก่ี่�ยวข้้อง เช่่น การพึ่่�งพา ความรัับผิิดชอบ 

ความช่่วยเหลืือ อิิทธิิพล ทั้้�งทางตรงและ 

ทางอ้้อม เป็็นต้้น

การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญ 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
(Stakeholder Prioritization)
วิิเคราะห์์และจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญของ 

ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย โดยพิจิารณาจาก อิิทธิพิลของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�มีีต่่อธุุรกิิจ ทางด้้านการเงิิน 

การดำำ�เนิินงาน กฎระเบีียบข้้อบัังคัับ ชื่่�อเสีียง 

และกลยุทธ์์ ควบคู่่�ไปกัับผลกระทบจาก 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�มีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�ง 

ทางด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

และระบุุระดัับผลกระทบ บนตารางจััดลำำ�ดับ

ความสำำ�คัญของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย (Stakeholder 

Metrix) และจััดกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียออกเป็็น  

4 กลุ่่�ม ตามระดัับอิิทธิิพลที่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

มีีต่่อธุุรกิิจ และ ระดัับผลกระทบจากการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�มีีต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย

สร้้างการมีีส่่วนร่่วม 
และตอบสนองต่่อความคาดหวััง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
(Stakeholder Engagement)
เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�สำำ�คัญ

ตามความคาดหวังของผู้้�มีีส่่ วนได้้ เสีีย 

แต่่ละกลุ่่�ม และตอบสนองความต้้องการและ

ความคาดหวังต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียผ่า่นโครงการ 

มาตรการ กิิจกรรม และการสื่่� อสารผ่่าน 

ช่อ่งทางต่่าง ๆ อย่า่งหมาะสม

16รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



โดยในปีี 2566 บริิษััทมีีการสร้้างการมีีส่ว่นร่ว่ม และตอบสนองต่่อความคาดหวังของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย ดัังนี้้�

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

พนัักงาน

1.	 สวัสดิการและค่่าตอบแทนท่ี่�ดีี เหมาะสมและสอดคล้้องกัับ 
สภาวะเศรษฐกิิจในปััจจุุบันั สามารถแข่ง่ขันัและเทีียบเคีียง 
กัับธุุรกิิจในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน

2.	 ความมั่่�นคง การเติิบโต และความก้้าวหน้าในอาชีีพ
3.	 การจััดอุปกรณ์์อำำ�นวยความสะดวกในการทำำ�งาน  

อย่า่งเหมาะสมและเพีียงพอ
4.	 การพััฒนาความรู้้� และความสามารถของพนัักงาน  

อย่า่งเหมาะสม
5.	 การดููแลสุุขภาพของพนัักงาน จััดสภาพแวดล้้อม 

ในการทำำ�งานท่ี่�ดีี เหมาะสม และมีีความปลอดภัย
6.	 การรัับฟัังการแสดงความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ  

และเข้้าใจความต้้องการของพนัักงาน
7.	 การดููแล รัักษา และปฏิิบััติิต่่อพนัักงานทุุกระดัับ 

อย่า่งเท่่าเทีียม

เป้้าหมาย : 
1.	 ร้อ้ยละความพึงึพอใจและความผููกพันัของพนัักงานต่่อองค์์กร 

 ไม่่น้้อยกว่าร้้อยละ 80.00
2.	 อััตราการลาออกของพนัักงานน้้อยกว่าหรืือเท่่ากัับปีีก่่อนหน้า
3.	 ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมพนัักงานเฉล่ี่�ยไม่่น้้อยกว่า 9 ชั่่�วโมง 

ต่่อคนต่่อปีี
4.	 พนัักงานมีีความก้้าวหน้าและความมั่่�นคงในหน้าท่ี่�การงาน
5.	 อััตราการเกิิดอุบััติิเหตุุในการทำำ�งานเป็็นศููนย์์

ตััวชี้้�วััด : 
1.	 ความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงานต่่อองค์์กร
2.	 อััตราการลาออกพนัักงาน
3.	 ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมพนัักงานเฉล่ี่�ย
4.	 จำำ�นวนพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง
5.	 อััตราการเกิิดอุบััติิเหตุุและการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุดงาน 

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 แบบสำำ�รวจความต้้องการของพนัักงานเพื่่�อจััดเตรีียมหลักสูตูร 

ท่ี่�เหมาะสมให้้แก่่พนัักงานและสอดคล้้องกัับการเติิบโต 
ของธุุรกิิจ

•	 แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงาน 
ท่ี่�มีีต่่อองค์์กร

•	 การจััดปฐมนิิเทศพนัักงาน
•	 การจััดกิจกรรมสร้้างความผููกพัันกัับพนัักงาน เพื่่�อสร้้างขวััญ

และกำำ�ลังใจให้้พนัักงาน
•	 กิิจกรรมผู้้�บริิหารพบพนัักงาน
•	 ประชาสััมพัันธ์ข์่า่วสารและกิิจกรรมผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์
•	 แบบ 56-1 One Report และรายงานความยั่่�งยืืน

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 จััดตั้้�งคณะกรรมการสวัสดิการ
2.	 สำำ�รวจการจ่่ายผลตอบแทนของตลาดสม่ำำ�เสมอประจำำ�ทุกุปี 

เพื่่�อให้้ค่่าตอบแทน ผลประโยชน์ และสวัสดิการท่ี่�เหมาะสม
3.	 จััดสถานท่ี่�ทำำ�งาน อุุปกรณ์์อำำ�นวยความสะดวก และ 

สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานให้้มีีความปลอดภัย เหมาะสม 
และเพีียงพอ 

4.	 กำำ�หนดแนวทางมาตรฐานในการประเมิินผลการปฏิิบััติิ 
อย่า่งเป็็นรููปธรรม ชััดเจน และประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ด้้วยความโปร่ง่ใสเท่่าเทีียม 

5.	 กำำ�หนดเส้้นทางความก้้าวหน้าในอาชีีพ
6.	 จััดหา / จััดทำำ�หลักสููตรฝึึกอบรม เพื่่�อพััฒนาทัักษะและ

ความสามารถท่ี่�สอดคล้้องกัับพนัักงานในสายงาน และ 
ในระดัับต่่าง ๆ

7.	 ส่ง่เสริิมและสร้้างความผููกพัันของพนัักงานท่ี่�มีีต่่อองค์์กร
ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ

8.	 สำำ�รวจความพึึงพอใจและความผููกพัันของพนัักงาน 
ท่ี่�มีีต่่อองค์์กรประจำำ�ทุุกปี

9.	 ปรัับปรุุงและพััฒนาช่อ่งทางการแสดงความคิิดเห็็นและ 
ข้้อเสนอแนะ

10.	 จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และ
สภาพแวดล้้อม (คปอ.)

11.	ส่ง่เสริิมการดำำ�เนิินงานด้้วยความเคารพในสิิทธิมินุุษยชน

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 ร้อ้ยละความพึึงพอใจและความผููกพันัของพนัักงานต่่อองค์์กร  

ร้้อยละ 77.00
2.	 อััตราการลาออกของพนัักงาน 2.50 เพิ่่�มขึ้้�นจากปี 2565 

ร้้อยละ 0.96
3.	 ชั่่�วโมงการฝึึกอบรมพนัักงานเฉล่ี่�ย 8.09 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี
4.	 จำำ�นวนพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง 29 คน 
5.	 อััตราการเกิิดอุบัติัิเหตุถึุึงขั้้�นหยุดงานเกิิน 3 วััน (LTIFR) 0.72

17รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

คู่่�ค้้าธุุรกิิจ

1.	 การจััดซื้้�อจััดจ้าง และประมููลงาน ท่ี่�โปร่ง่ใส เป็็นธรรม และ
สามารถตรวจสอบได้้

2.	 การร่ว่มพััฒนาศัักยภาพและเติิบโตไปด้้วยกัันในระยะยาว
อย่า่งยั่่�งยืืน

3.	 การบริิหารงานตามข้้อตกลง ตามสััญญา
4.	 คุุณภาพผลิิตภัณฑ์์ การส่ง่มอบงาน การชำำ�ระเงิิน ครบถ้้วน 

และตรงตามเวลาท่ี่�กำำ�หนดในสััญญา
5.	 ความต่่อเน่ื่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่ว่มกััน
6.	 การพููดคุุย แลกเปล่ี่�ยนความคิิด องค์์ความรู้้� เพื่่�อพััฒนา

นวััตกรรมหรืือวิิธีีการทำำ�งานรููปแบบใหม่่ ๆ ร่ว่มกััน
7.	 การเคารพในสิิทธิแิละการไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา 

ซึ่่�งกัันและกััน
8.	 การจััดซื้้�อจััดจ้างท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อม

เป้้าหมาย :
1.	 คะแนนและผลการประเมิินผลงานหรืือการประเมิิน

ประสิิทธิภิาพการทำำ�งานของคู่่�ค้าอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
2.	 ร้้อยละ 100 คู่่�ค้ารายสำำ�คัญท่ี่�ทำำ�สััญญาท่ี่�ได้้รัับการสื่่�อสาร

เรื่่�องจรรยาบรรณคู่่�ค้า (Supplier Code of Conduct)
3.	 ร้้อยละ 100 คู่่�ค้ารายสำำ�คัญท่ี่�ได้้รัับการประเมิินด้้านความ

ยั่่�งยืืน ครอบคลุุมประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG)

ตััวชี้้�วััด :
1.	 การประเมิินผลงานหรืือการประเมิินประสิิทธิภิาพการทำำ�งาน

ของคู่่�ค้าอยู่่�ในระดัับดีีมาก
2.	 จำำ�นวนคู่่�ค้ารายสำำ�คัญท่ี่�ได้้รัับการสื่่�อสารจรรยาบรรณคู่่�ค้า  

(Supplier Code of Conduct) 
3.	 จำำ�นวนคู่่�ค้ารายสำำ�คัญท่ี่�ได้้รัับการประเมิินด้้านความยั่่�งยืืน 

ครอบคลุุมประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG)

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 การคััดเลืือกและประเมิินคู่่�ค้า
•	 การประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้า
•	 การประเมิินประสิิทธิภิาพของคู่่�ค้า
•	 การประชุุมหรืือสััมมนาทางธุุรกิิจ
•	 ช่อ่งทางการรัับข้้อติิชม รวมไปถึึงข้้อร้้องเรีียน ข้้อเสนอแนะ 

และความคิิดเห็็น
•	 แบบ 56-1 One Report และรายงานความยั่่�งยืืน

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 จััดทำำ�จรรยาบรรณคู่่�ค้า (Supplier Code of Conduct) และ

ประกาศใช้้ สื่่�อสารและเปิิดเผยให้้คู่่�ค้าทราบ
2.	 จััดประชุุม สร้้างความเข้้าใจกระบวนการร่ว่มกัันอย่า่งชััดเจน 

และจััดกิจกรรมร่ว่มกัับคู่่�ค้า
3.	 ให้้ข้อ้มููลความรู้้�ต่่าง ๆ โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เพ่ื่�อพัฒันา 

คู่่�ค้าให้้เติิบโตร่ว่มกัันอย่า่งยั่่�งยืืน
4.	 กำำ�หนดการส่ง่มอบงาน การชำำ�ระเงิินท่ี่�ตรงเวลา ถููกต้องและ

ครบถ้้วน ยึึดมั่่�นตามข้้อตกลงในสััญญา
5.	 เยี่่�ยมเยีียนคู่่�ค้า พร้้อมรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ 
6.	 ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าทางธุุรกิิจ ด้้วยความเสมอภาค ยุุติิธรรม  

และมีีมาตรฐานเดีียวกััน
7.	 ดำำ�เนิินโครงการจััดซื้้�อจััดจ้างสีีเขีียว (Green Procurement) 

เพื่่�อส่ง่เสริิมการจััดซื้้�อจััดจ้างผลิิตภัณฑ์์หรืือการบริิการท่ี่� 
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

8.	 บริิหารจััดการห่่วงโซ่อุุ่ปทานท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ เพื่่�อป้้องกััน
และลดความเสี่่�ยงของผลกระทบทั้้�งด้้านสัังคมและ 
สิ่่�งแวดล้้อม

9.	 ประเมิินคู่่�ค้ารายสำำ�คัญและประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้าเป็็น
ประจำำ�ทุกุปี เพื่่�อนำำ�ไปจััดทำำ�แผนพััฒนาความสััมพันัธ์กั์ับคู่่�ค้า

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 คะแนนและผลการประเมิินผลงานหรืือการประเมิิน

ประสิิทธิภิาพการทำำ�งานของคู่่�ค้าอยู่่�ในระดัับดีีมาก 
2.	 ร้้อยละ 100 คู่่�ค้ารายสำำ�คัญท่ี่�ทำำ�สััญญาท่ี่�ได้้รัับการสื่่�อสาร

เรื่่�องจรรยาบรรณคู่่�ค้า
3.	 ร้้อยละ 100 คู่่�ค้ารายสำำ�คัญท่ี่�ได้้รัับการประเมิินด้้าน 

ความยั่่�งยืืน ครอบคลุุมประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG)

18รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

ลููกค้้า

1.	 ผลิิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีความปลอดภัย 
ตามมาตรฐาน

2.	 การส่ง่มอบผลิิตภัณฑ์์และบริกิารภายใต้้เง่ื่�อนไขและข้อ้ตกลง 
อย่า่งครบถ้้วน ถููกต้องและตรงต่่อเวลาท่ี่�กำำ�หนด

3.	 สิินค้้าและบริิการอยู่่�ในราคาท่ี่�เหมาะสม 
4.	 ความพร้้อมและความรวดเร็็วในการตอบสนองต่่อ 

ความต้้องการของลููกค้า
5.	 การให้้บริิการก่่อนการขายและหลังการขายท่ี่�ดีี  

และให้้ความช่ว่ยเหลืืออย่า่งเหมาะสม
6.	 ความสามารถในการแก้้ปััญหาอย่า่งถููกต้อง เหมาะสม และ

ทัันท่่วงทีี 
7.	 การรัักษาและปกป้องข้้อมููลความลัับของลููกค้า
8.	 บริิษััทดำำ�เนิินงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ เป็็นไปตาม

มาตรฐานสากล ไม่่ส่ง่ผลกระทบต่่อชุุมชน สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม

เป้้าหมาย :
1.	 ร้้อยละความพึึงพอใจของลููกค้าต่่อผลิิตภัณฑ์์และการบริิการ

มากกว่าปีีก่่อนหน้า

ตััวชี้้�วััด :
1.	 ความพึึงพอใจของลููกค้าต่่อผลิิตภัณฑ์์และการบริิการ

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 ช่อ่งทางการรัับข้้อติิชม รวมไปถึึงข้้อร้้องเรีียน ข้้อเสนอแนะ 

และความคิิดเห็็นในการใช้้สิินค้้าและบริิการ
•	 แบบประเมิินความพึึงพอใจลููกค้า
•	 การเยี่่�ยมชม การประชุุม การอบรม / สััมมนา
•	 การสื่่�อสารข้้อมููลผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์
•	 แบบ 56-1 One Report และรายงานความยั่่�งยืืน

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 นำำ�เสนอผลิิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีความปลอดภัย 

สามารถตรวจสอบได้้
2.	 ตรวจสอบและควบคุุมการผลิิตสิินค้้าและการให้้บริิการ  

ให้้ได้้ตามมาตรฐานสากล
3.	 จััดทำำ�ระบบประกัันคุุณภาพ ตลอดทั้้�งห่่วงโซ่อุุ่ปทาน  

ตั้้�งแต่่วััตถุุดิิบต้้นทางจนถึึงมืือลููกค้า
4.	 การฝึึกอบรมพนัักงานเพื่่�อให้้มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ  

และมีีการบริิการอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ เพื่่�อตอบสนอง 
ความต้้องการของลููกค้า

5.	 กำำ�หนดราคาสิินค้้าและบริิการอย่า่งเหมาะสม ให้้ข้้อมููล 
กัับลููกค้าด้้วยความโปร่ง่ใส

6.	 วิิจััยและพััฒนาผลิิตภัณฑ์์อย่า่งต่่อเน่ื่�องด้้วยเทคโนโลยีีและ
นวััตกรรมท่ี่�ปลอดภัยเหมาะสมและทัันสมัย

7.	 ปฏิิบััติิตามข้้อตกลงท่ี่�ให้้ไว้้กัับลููกค้าอย่า่งเคร่ง่ครััด
8.	 เพิ่่�มช่อ่งทางในการเข้้าถึึงผลิิตภัณฑ์์และบริิการท่ี่�เหมาะสม 

และทัันสมัย
9.	 พัฒันานวััตกรรม Renewable energy หรืือ Clean technology 

ในการผลิิตสิินค้้าและบริิการ เพื่่�อพััฒนาสัังคม 
และลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

10.	สนับสนุนส่ง่เสริิมการใช้้วััตถุุดิิบเพื่่�อผลิิตสิินค้้าท่ี่�เป็็นมิิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

11.	 สำำ�รวจความพึึงพอใจของลูกูค้าเพื่่�อนำำ�ผลการสำำ�รวจ 
รวมไปถึึง ข้้อเสนอแนะมาปรัับปรุุงพััฒนาอย่า่งสม่ำำ�เสมอ

12.	 จััดทำำ�นโยบาย การคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคล  
(Personal Data Protection Act: PDPA)

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 ความพึึงพอใจของลููกค้าต่่อผลิิตภัณฑ์์และการบริิการ  

ร้้อยละ 89.16 ลดลงจากปี 2565 ร้้อยละ 0.26

19รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

คู่่�แข่่ง

1.	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่ง่ใส สุุจริิต และมีีจริิยธรรม
แข่ง่ขัันอย่า่งเป็็นธรรม และเป็็นไปตามกฎหมาย

2.	 ไม่่ละเมิิดลิขสิิทธิหิรืือทรััพย์์สิินทางปััญญา

เป้้าหมาย :
1.	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกัับประเด็็นเรื่่�องการละเมิิดลิขสิิทธิ์์�หรืือ

ทรััพย์์สิินทางปััญญา

ตััวชี้้�วััด :
1.	 ข้้อร้้องเรีียนการละเมิิดลิขสิิทธิ์์�หรืือทรััพย์์สิินทางปััญญา

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 การสััมมนาทางธุุรกิิจ
•	 การประชุุมพบปะพููดคุุย แลกเปล่ี่�ยนความคิิดเห็็นและ 

ความร่ว่มมืือตามวาระต่่าง ๆ
•	 เว็็บไซต์์
•	 แบบ 56-1 One Report และรายงานความยั่่�งยืืน

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 ปฏิิบััติิต่่อคู่่�แข่ง่ด้้วยความเป็็นธรรม คำำ�นึงถึึงจริิยธรรม  

ไม่่ละเมิิดลิขสิิทธิ์์�ทางปััญหา และเป็็นไปตามกฎหมาย

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกัับประเด็็นเรื่่�องการละเมิิดลิขสิิทธิ์์�

หรืือทรััพย์์สิินทางปััญญา

เจ้้าหนี้้�

1.	 การชำำ�ระคืืนตรงตามจำำ�นวนและเวลาท่ี่�กำำ�หนด
2.	 การปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไข และข้้อตกลงตามสััญญา
3.	 บริิหารจััดการความเสี่่�ยงท่ี่�รััดกุุมเพื่่�อความต่่อเน่ื่�อง 

ทางธุุรกิิจ
4.	 การบริิหารข้้อมููลทางการเงิินท่ี่�ถููกต้อง และเปิิดเผยข้้อมููล

อย่า่งครบถ้้วน ตรงไปตรงมา

เป้้าหมาย :
1.	 มีีการปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไข และข้้อตกลงตามสััญญา 

อย่า่งถููกต้องและครบถ้้วน

ตััวชี้้�วััด :
1.	 การปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไข และข้้อตกลงตามสััญญา

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 ประชุุมกัันเพื่่�อชี้้�แจงเง่ื่�อนไขและข้้อตกลงร่ว่มกััน
•	 เว็็บไซต์์
•	 แบบ 56-1 One Report

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 การชำำ�ระคืืนตามกำำ�หนด
2.	 พููดคุุย หารืือหรืือประชุุม เพื่่�อหาข้้อสรุปร่ว่มกัันถึึงข้้อตกลง

และเง่ื่�อนไข
3.	 แลกเปล่ี่�ยนองค์์ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 

สื่่�อสารอย่า่งต่่อเน่ื่�องเพื่่�อให้้ข้้อมููลข่า่วสารความรู้้�ที่�ถููกต้อง
และชััดเจน

4.	 การเปิิดเผยข้อ้มููลที่�โปร่ง่ใส ครบถ้้วนและเป็็นไปอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 การปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขและข้้อตกลงตามสััญญาถููกต้องและ

ครบถ้้วน ร้้อยละ 100

20รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

ผู้้�ถืือหุ้้�น
และนัักลงทุุน

1.	 การกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีีและการบริิหารความเสี่่�ยง 
ท่ี่�มีีประสิิทธิภิาพ

2.	 ผลประกอบการท่ี่�เติิบโต มั่่�นคง มีีผลกำำ�ไร 
3.	 ผลตอบแทน (เงิินปัันผล และส่ว่นต่่างราคาหุ้้�น)  

จากการดำำ�เนิินงานท่ี่�ดีีและยั่่�งยืืน
4.	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจประสบความสำำ�เร็็จตามวััตถุุประสงค์์
5.	 การเคารพและดููแลรัักษาสิิทธิท่ิี่�เท่่าเทีียมและเป็็นธรรม
6.	 การเปิิดเผยข้้อมููลของบริิษััทตามข้้อเท็็จจริิง ถููกต้อง  

ครบถ้้วน โปร่ง่ใส และทัันต่่อการตััดสิินใจ

เป้้าหมาย :
1.	 ผลสำำ�รวจการดำำ�เนิินงานด้้านนัักลงทุุนสััมพัันธ์ไ์ม่่น้้อยกว่า

ร้้อยละ 90.00

ตััวชี้้�วััด :
1.	 ผลสำำ�รวจการดำำ�เนิินงานด้้านนัักลงทุุนสััมพัันธ์์

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
•	 การประชุุมหรืือการประกาศแผนธุุรกิิจและเจตนารมณ์์ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจประจำำ�ปี
•	 เว็็บไซต์์
•	 แบบ 56-1 One Report และรายงานความยั่่�งยืืน

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลักการกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีี และปฏิิบััติิ

ตามแผนธุุรกิิจประจำำ�ปี
2.	 สร้้างผลประกอบการท่ี่�ยั่่�งยืืนและสมดุุล ภายใต้้การบริิหาร

ความเสี่่�ยงท่ี่�รััดกุุม
3.	 สร้า้งความเช่ื่�อมั่่�น และมอบผลตอบแทนสูงูสุดุ อย่า่งเหมาะสม
4.	 เปิิดเผยผลการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงาน 

ด้้วยความโปร่ง่ใส ครบถ้้วนและเป็็นไปอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 ผลสำำ�รวจการดำำ�เนิินงานด้้านนัักลงทุนุสัมัพันัธ์ ์ร้อ้ยละ 92.63

21รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

ชุุมชน / สัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม

1.	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ดููแล
การดำำ�เนิินงานไม่่ให้้ส่ง่ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและชุุมชน 

2.	 การมีีส่ว่นร่ว่มของชุุมชน ในการพััฒนาและสร้้างคุุณค่า
ร่ว่มกััน

3.	 การร่ว่มพััฒนาชุุมชน ทางด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิตและความเป็็นอยู่่�ที่�ดีี 
ให้้กัับชุุมชนรอบโรงงานและโรงไฟฟ้้า

4.	 การส่ง่เสริิมให้้ชุุมชนมีีความรู้้� ความเข้้าใจเรื่่�องพลัังงาน
ทดแทน การนำำ�นวััตกรรมเข้้ามาบริิหารจััดการทรััพยากร
และสิ่่�งแวดล้้อมในชุุมชน

5.	 การให้้ความสำำ�คัญกัับความปลอดภัย ผลกระทบต่่อชุุมชน 
และสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นสำำ�คัญ

6.	 การส่ง่เสริมิและสนับสนุนกิิจกรรมท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อชุุมชน
7.	 การจ้้างงานและสร้้างอาชีีพให้้คนภายในพื้้�นท่ี่�
8.	 การสื่่�อสารและสร้้างความสััมพัันธ์ท่์ี่�ดีีระหว่างบริิษััท 

กัับชุุมชน

เป้้าหมาย :
1.	 ร้้อยละความพึึงพอใจของชุุมชนต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััท
2.	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนจากสัังคมและชุุมชน
3.	 การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรลดลงโดยเปรีียบเทีียบ

กัับปีีก่่อนหน้า

ตััวชี้้�วััด :
1.	 ผลการประเมิินความพึึงพอใจของชุุมชน
2.	 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชนและสัังคม
3.	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของชุุมชนต่่อการดำำ�เนิินงานของ

บริิษััท
•	 ลงพื้้�นท่ี่�เยี่่�ยมชุุมชน
•	 ช่อ่งทางการรัับข้้อติิชม รวมไปถึึงข้้อร้้องเรีียน ข้้อเสนอแนะ 

และความคิิดเห็็น
•	 เว็็บไซต์์
•	 แบบ 56-1 One Report

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 จััดตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อการพััฒนาองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืนและ

คณะทำำ�งานชุุดย่อ่ย
2.	 ประชาสััมพัันธ์ค์วามรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับกระบวนการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ เทคโนโลยีี และนวััตกรรมรวมไปถึึงความรู้้�อื่�น ๆ 
ท่ี่�เป็็นประโยชน์ต่่อสัังคมผ่่านเว็็บไซต์์ การจััดกิจกรรมหรืือ
ช่อ่งทางอ่ื่�น ๆ

3.	 พััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีีที่�สะอาดเพื่่�อช่ว่ยลด 
ผลกระทบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม

4.	 ประเมิินผลกระทบต่่อชุุมชนก่่อนและหลังการดำำ�เนิินงาน
ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ

5.	 ลงพื้้�นท่ี่�ชุุมชน เพื่่�อรัับฟัังข้้อคิิดเห็็น เสนอแนะ ติิดตาม 
ผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับชุุมชนอย่า่งสม่ำำ�เสมอ

6.	 ดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรมด้้านสัังคม
7.	 สนับสนุน ส่ง่เสริิมกิิจกรรมต่่าง ๆ ร่ว่มกัับชุุมชน
8.	 บริิหารจััดการทรััพยากรตั้้�งแต่่ต้้นทางเพื่่�อลดปริิมาณขยะ 

ท่ี่�จะส่ง่ผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
9.	 นำำ�หลัก 8R มาปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดของการใช้้

ทรััพยากรจนลดการเกิิดของเสีียมุ่่�งสู่่�การเป็็น Zero waste
10.	 จััดให้้มีีช่อ่งทางการรัับข้้อติิชมรวมไปถึึงข้้อร้้องเรีียน  

ข้้อเสนอแนะและความคิิดเห็็น
11.	ส่ง่เสริิมการสร้้างวััฒนธรรมการดำำ�เนิินงานท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อ 

สิ่่�งแวดล้้อม ลดการใช้พ้ลัังงาน ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 ความพึึงพอใจของชุุมชนต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััท  

ร้้อยละ 83.66
2.	 ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนจากสัังคมและชุุมชน
3.	 ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรในส่ว่นของ

สำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม 
และ Turnkey 6,674 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ เพิ่่�มขึ้้�นจาก
ปีี 2565 ร้้อยละ 22.57 และปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือน
กระจกขององค์์กรรวมทั้้�งสำำ�นักงานใหญ่แ่ละ 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ 
เท่่ากัับ 13,634 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

22รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ความคาดหวััง เป้้าหมาย ตััวชี้้�วััด และช่่องทางการสื่่�อสาร การตอบสนองต่่อความคาดหวััง

ภาครััฐ

1.	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 
2.	 ส่ง่เสริมการกำำ�กับดูแูลกิจการท่ี่�ดีี ตามหลักจริยิธรรมทางธุุรกิิจ
3.	 การต่่อต้้านการเรีียกร้้องผลประโยชน์ และการต่่อต้้าน 

การทุุจริิตคอร์์รััปชััน
4.	 การชำำ�ระภาษีีและค่่าธรรมเนีียมครบถ้้วนตามกำำ�หนด
5.	 ความร่ว่มมืือและให้้การสนับสนุนโครงการและกิิจกรรม

ต่่าง ๆ
6.	 การจััดการกัับข้้อร้้องเรีียนต่่าง ๆ อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

เป้้าหมาย :
1.	 ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของหน่่วยงานภาครััฐ
2.	 เข้้าร่ว่มโครงการ และสนับสนุนกิิจกรรมของหน่่วยงานภาครััฐ

ตััวชี้้�วััด :
1.	 โครงการ / กิิจกรรมท่ี่�ร่ว่มดำำ�เนิินการกัับหน่่วยงานภาครััฐ

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 การเยี่่�ยมชม การประชุุม การอบรม / สััมมนา 
•	 การทวนสอบและการตรวจสอบมาตรฐาน
•	 จััดกิจกรรมร่ว่มกัับภาครััฐ
•	 แบบ 56-1 One Report

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้การกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีี และเป็็นไป

ตามกฎหมายและระเบีียบปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
2.	 เปิิดเผยข้้อมููลอย่า่งโปร่ง่ใส สม่ำำ�เสมอ
3.	 เข้้าร่ว่มเครืือข่า่ยการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
4.	 ดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีตามกฎหมายและระเบีียบปฏิิบััติิ 

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง
5.	 ร่ว่มมืือและให้้การสนับสนุนโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ  

ในระดัับประเทศ

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 เข้้าร่ว่มโครงการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการจััดการกาก

อุุตสาหกรรมนำำ�ไปสู่่� Zero Waste to Landfill ประจำำ�ปี 
2566 กรมโรงงานอุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม

2.	 เข้า้ร่ว่มโครงการองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิมินุุษยชน ประจำำ�ปี 
2566 กรมคุ้้�มครองสิิทธิแิละเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม

สื่่�อและองค์์กรอื่่�น ๆ

1.	 การเปิิดเผยข้้อมููลที่�ถููกต้อง โปร่ง่ใส รวดเร็็ว ทัันต่่อ
เหตุุการณ์์ มีีความเป็็นกลาง และเป็็นประโยชน์ต่่อสัังคม

2.	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อเศรษฐกิิจ สัังคม และ
สิ่่�งแวดล้้อม

3.	 การสร้้างการมีีส่ว่นร่ว่มและความสััมพัันธ์ท่์ี่�ดีีกับสื่่�อและ
องค์์กรอ่ื่�น ๆ 

เป้้าหมาย :
1.	 การนำำ�เสนอข่า่วสาร การให้้ข้้อมููลของบริิษััทท่ี่�ครบถ้้วนและ

เป็็นปััจจุุบััน

ตััวชี้้�วััด :
1.	 ระดัับการให้้ข้้อมุุลของบริิษััทท่ี่�ครบถ้้วนและเป็็นปััจจุุบััน

ช่่องทางการสื่่�อสาร :
•	 การประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือการประกาศแผนธุุรกิิจและ

เจตนารมณ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และกิิจกรรมวัันบริิษััท 
จดทะเบีียนพบผู้้�ลงทุุน (Opportunity Day)

•	 ช่อ่งทางการรัับข้้อติิชม รวมไปถึึงข้้อร้้องเรีียน ข้้อเสนอแนะ 
และความคิิดเห็็น

•	 เว็็บไซต์์
•	 แบบ 56-1 One Report

แนวทางการตอบสนอง :
1.	 ส่ง่มอบข้้อมููลการดำำ�เนิินงานตามความเป็็นจริิง และ 

มีีความเป็็นกลางสม่ำำ�เสมอ หลังจากการดำำ�เนิินงานเสร็จ็สิ้้�น
2.	 ส่ง่มอบข้้อมููลที่�เป็็นประโยชน์ต่่อสัังคมหรืือสาธารณชน

ทั่่�วไป รวมทั้้�งจััดตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อการพััฒนาองค์์กร 
สู่่�ความยั่่�งยืืน และคณะทำำ�งานชุุดย่อ่ย

3.	 ประชาสััมพัันธ์ค์วามรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
เทคโนโลยีี และนวััตกรรมรวมไปถึึงความรู้้�อื่�น ๆ ท่ี่�เป็็น
ประโยชน์ต่่อสัังคมผ่่านเว็็บไซต์์ การจััดกิจกรรมหรืือ 
ช่อ่งทางอ่ื่�น ๆ

ผลการดำำ�เนิินงานตามเป้้าหมาย :
1.	 การให้้ข้้อมููลของบริิษััทท่ี่�ครบถ้้วนและเป็็นปััจจุุบััน  

อยู่่�ในระดัับร้้อยละ 90.32
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การวิเคราะห์ประเด็นสำ�คัญทางธุรกิจ
บริิษััทได้้ทบทวนประเด็็นสำำ�คัญด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องและมีีความสำำ�คัญต่่อธุุรกิิจทั้้�งภายในและภายนอก ซึ่่�งพิิจารณาครอบคลุุมในประเด็็นท่ี่�เป็็น 

ความเสี่่�ยงหรืือผลกระทบเชิิงลบ และประเด็็นท่ี่�เป็็นโอกาสหรืือผลกระทบเชิิงบวก รวมถึึงความคาดหวังและความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม  

ตลอดจนแนวโน้ม้ทิิศทางมาตรฐานด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งครอบคลุมุในมิติิิเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีกระบวนการในการระบุุประเด็็นสำำ�คัญ

ด้้านความยั่่�งยืืนตามมาตรฐาน Global Reporting Initiative Standards (GRI) ดัังนี้้�

1.	ทำ ำ�ความเข้้าใจบริบิทขององค์์กร (Understand the Organization’s Context)

บริษัิัททบทวนบริบิทขององค์์กรตลอดห่ว่งโซ่คุ่ณุค่า ตั้้�งแต่่กิิจกรรมต้้นน้ำำ�ไปจนถึึงปลายน้ำำ� ความสัมัพันัธ์แ์ละความเชื่่�อมโยงทางธุุรกิิจ บริบิทด้้านความยั่่�งยืืน

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งจากปัจัจััยภายใน ปััจจััยภายนอก รวมถึึงความต้้องการ ความคาดหวัง และความกัังวลของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุกุกลุ่่�มท่ี่�มีีความเก่ี่�ยวข้อ้ง

กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท ควบคู่่�ไปกัับการศึึกษาแนวโน้้มโลก และทิิศทางของธุุรกิิจในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน เพื่่�อกำำ�หนดประเด็็นสำำ�คัญเบื้้�องต้้น 

โดยแบ่ง่กลุ่่�มประเด็็นออกเป็็น 3 ด้้าน คืือ ด้้านเศรษฐกิิจ We care Business ด้้านพนัักงาน We care People และด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม We care Social 

2.	 ระบุุผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นหรืือที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น (Identify Actual and Potential Impacts)

ระบุุผลกระทบของประเด็็นสำำ�คัญเบื้้�องต้้น ทั้้�งผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�นจริงิ และท่ี่�มีีโอกาสจะเกิิดขึ้้�นในด้้านเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้�งผลกระทบเชิงิบวก 

และผลกระทบเชิิงลบ ครอบคลุุมในทุุกกิจกรรมการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่า โดยกระบวนการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�ง

ภายในและภายนอก

3.	ป ระเมิินความสำำ�คัญของผลกระทบ (Assess the Significant of the Impacts)

ประเมิินความสำำ�คัญของผลกระทบและจััดลำำ�ดับความสำำ�คัญ ตามเกณฑ์์ระดัับความรุุนแรงของผลกระทบ (Severity) และโอกาสในการเกิิด (Likelihood) 

ในมิิติิของผลกระทบท่ี่�มีีความสำำ�คัญต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย และผลกระทบท่ี่�มีีความสำำ�คัญต่่อธุุรกิิจ

4.	จั ดลำำ�ดับความสำำ�คัญของผลกระทบที่่�มีีนัยสำำ�คัญสำำ�หรับัการรายงาน 

(Prioritize the Most Significate Impacts for Reporting)

จััดลำำ�ดับความสำำ�คัญตามระดัับความสำำ�คัญของผลกระทบ โดยนำำ�มา

จััดระดัับความสำำ�คัญในตารางการวิิเคราะห์์ประเด็็นสำำ�คัญ (Materiality 

Matrix) โดยแกนแนวตั้้�ง คืือ ประเด็็นท่ี่�อาจเกิิดผลกระทบและมีีความสำำ�คัญ

ต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย และแกนแนวนอน คืือ ประเด็็นท่ี่�อาจเกิิดผลกระทบและ

มีีความสำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็จ็ของธุุรกิิจ และนำำ�เสนอเพ่ื่�อพิจิารณาทวนสอบ

ความถูกูต้องและความครบถ้้วนของประเด็็นท่ี่�มีีนัยสำำ�คัญ โดยคณะทำำ�งาน

เพื่่�อการพัฒันาองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน แล้้วจึึงนำำ�ประเด็็นท่ี่�ผ่า่นการทวนสอบ

แล้้ว เสนอต่่อคณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีีและการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืน 

และคณะกรรมการบริิษััท เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิและยืืนยัันประเด็็น พร้้อม

จััดทำำ�แผนดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน รวมถึึงแผนการบริิหารความเส่ี่�ยง

องค์์กร ท่ี่�ผ่่านการเห็็นชอบจากผู้้�บริิหารระดัับสููง โดยมีีประธานเจ้้าหน้าท่ี่�

บริิหารเป็็นประธานในการลงมติิเห็็นชอบ เพื่่�อดำำ�เนิินการตอบสนองต่่อ

ความคาดหวังผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย และพััฒนาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

ทําความเขาใจบริบทขององคกร 
(Understand the Organization’s 

Context)

ระบุผลกระทบที่เกิดขึ้น
หรือที่อาจจะเกิดขึ้น 

(Identify Actual and 
Potential Impacts)

ประเมินความสําคัญ
ของผลกระทบ 

(Assess the Significant of 
the Impacts)

จัดลําดับความสําคัญของผลกระทบ
ที่มีนัยสําคัญสําหรับการรายงาน 

(Prioritize the Most Significate 
Impacts for Reporting)
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ผลการประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืน

บริษัททบทวนและประเมินประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนเป็นประจำ�ทุกปี โดยในปี 2566 พบว่าประเด็นสำ�คัญด้านความยั่งยืนมีท้ังหมด 13 ประเด็น แบง่เป็นประเด็นท่ีมีความสำ�คัญสูงมาก 4 ประเด็น ประเด็นท่ีมีความสำ�คัญสูง  

5 ประเด็น ประเด็นท่ีมีความสำ�คัญปานกลาง 3 ประเด็น และประเด็นท่ีมีความสำ�คัญต่ำ� 1 ประเด็น ดังน้ี 

ตารางการวิิเคราะห์ป์ระเด็็นสำำ�คัญ (Materiality Matrix)
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สำำ�คัญต่่อความสำำ�เร็จ็ของกัันกุลุ

We care Business

We care People

We care Social

สููง

สููง

ต่ำำ�

1

3
5

9

6

7 810

11

12

13

2

4

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน
สำำ�คััญสููงมาก
2.	ก ารบริิหารความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต

4.	ก ารพััฒนานวััตกรรม

8.	ก ารดึึงดููดและรัักษาพนัักงาน

9.	 ความรัับผิิดชอบต่่อผลิิตภัณฑ์์

สำำ�คััญสููง
3.	ก ารบริิหารจััดการห่่วงโซ่อุุ่ปทานอย่า่งยั่่�งยืืน

5.	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภัยในการทำำ�งาน

7.	ก ารพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม

10.	ก ารบริิหารจััดการของเสีียจากกระบวนการผลิิต

13.	ก ารรัับมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

สำำ�คััญปานกลาง
1.	ก ารกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีี 

และจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

6.	ก ารบริิหารแรงงานและสิิทธิมินุุษยชน

11.	ก ารสร้้างคุุณค่าให้้กัับสัังคม

สำำ�คััญต่ำำ��
12.	 ความหลากหลายทางชีีวภาพ

ประเด็็นสำำ�คัญ 

ด้้านความยั่่�งยืืนมีีทั้้�งหมด 

13 ประเด็็น
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การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ขอบเขตผลกระทบและการนำำ�เสนอประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนในการรายงาน

ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนภายในองค์์กร
ขอบเขตผลกระทบ ความสอดคล้้อง

หััวข้้อที่่�นำำ�เสนอในรายงาน
ภายในองค์์กร ภายนอกองค์์กร SDGs GRI
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การกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจริยิธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
การกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีี ส่ง่ผลให้้บริิษััทมีีผลการดำำ�เนิินงานท่ี่�ดีี สร้้างคุุณค่าและ
ผลตอบแทนท่ี่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว รวมถึึงสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจ 
ให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นนัักลงทุุน และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม

•	 พนัักงาน •	 คู่่�ค้า
•	 ลููกค้า
•	 คู่่�แข่ง่
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน
•	 เจ้้าหนี้้�
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 สื่่�อและองค์์กรอ่ื่�น ๆ

•	 GRI 2-9
•	 GRI 2-18
•	 GRI 3
•	 GRI 205
•	 GRI 207

•	 การกำำ�กับดููแลกิจการท่ี่�ดีี
•	 การต่่อต้้านการทุุจริิต
•	 การบริิหารจััดการด้้านภาษีี

การบริหิารความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต
ความเสี่่�ยงในด้้านต่่าง ๆ ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ส่ง่ผลต่่อความมั่่�นคงและความต่่อเน่ื่�อง 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 พนัักงาน •	 เจ้้าหนี้้�
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน

•	 GRI 201
•	 GRI 3

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
และภาวะวิิกฤต

การบริหิารจััดการห่ว่งโซ่อุุ่ปทานอย่า่งยั่่�งยืืน
การบริิหารจััดการห่่วงโซ่อุุ่ปทานอย่า่งมีีความรัับผิิดชอบ มีีจรรยาบรรณ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และคำำ�นึงถึึงเศรษฐกิิจ สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม ช่ว่ยลดความเสี่่�ยง 
สร้า้งความต่่อเน่ื่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และเสริมิสร้า้งความมั่่�นคงยั่่�งยืืนให้้กัับบริษัิัท 
คู่่�ค้า และพัันธมิตรทางธุุรกิิจ

•	 พนัักงาน •	 ลููกค้า
•	 คู่่�ค้า
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 2-6
•	 GRI 3
•	 GRI 308
•	 GRI 407
•	 GRI 408
•	 GRI 409
•	 GRI 414

•	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

การพััฒนานวััตกรรม
การพัฒันานวััตกรรมทางธุุรกิิจพลัังงานสะอาดที่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของสังัคม 
สามารถรัับมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เป็็นปััจจััยสำำ�คัญในการผลัักดัน
ให้้บริิษััทเป็็นผู้้�นำำ�ทางธุุรกิิจนวััตกรรมพลัังงานสะอาดที่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
ควบคู่่�ไปกัับการส่ง่เสริิมการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศสร้้างผลตอบแทนให้้
ธุุรกิิจและพััฒนาคุุณภาพชีีวิตให้้คนในสัังคมได้้อย่า่งยั่่�งยืืน

•	 พนัักงาน •	 ลููกค้า
•	 คู่่�ค้า
•	 คู่่�แข่ง่
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3 •	 การบริิหารความสััมพัันธ์ ์
และประสบการณ์์ท่ี่�ดีีต่่อลููกค้า

•	 นวััตกรรมทางธุุรกิิจสร้้างสรรค์์
สัังคม
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การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนภายในองค์์กร
ขอบเขตผลกระทบ ความสอดคล้้อง

หััวข้้อที่่�นำำ�เสนอในรายงาน
ภายในองค์์กร ภายนอกองค์์กร SDGs GRI
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อาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน
การบริิหารจััดการการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปอย่า่งปลอดภัยและมีีประสิิทธิภิาพ  
ลดการเกิิดความสูญูเสีีย สร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับพนัักงาน คู่่�ค้า ผู้้�รับัเหมา รวมถึึง 
ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง สามารถเพิ่่�มความสามารถในการแข่ง่ขันัทางธุุรกิิจ

•	 พนัักงาน •	 ลููกค้า
•	 คู่่�ค้า
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3
•	 GRI 403

•	 การจััดการด้้านความปลอดภัย 
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน

การบริหิารแรงงานและสิทิธิิมนุุษยชน
การปฏิิบัติัิต่่อแรงงานอย่า่งเป็็นธรรม ปฏิิบัติัิตามแนวทางสากลด้้านสิิทธิมินุุษยชน 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งมีีความรัับผิิดชอบต่่อพนัักงาน ลููกค้า คู่่�ค้า ผู้้�รัับเหมา ชุุมชน
สัังคม รวมถึึงผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง สามารถป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชน
ในห่่วงโซ่อุุ่ปทาน

•	 พนัักงาน •	 ลููกค้า
•	 คู่่�ค้า
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3
•	 GRI 401
•	 GRI 402
•	 GRI 403
•	 GRI 404
•	 GRI 405
•	 GRI 418

•	 การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิมินุุษยชน

การพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม
การพััฒนาพนัักงานท่ี่�ไม่่ทัันต่่อการปรัับตััวและเติิบโตของบริิษััท ท่่ามกลางภาวะ
การแข่ง่ขัันทางธุุรกิิจ ส่ง่ผลให้้พนัักงานไม่่สามารถปฏิิบััติิงานทดแทนพนัักงานท่ี่�
ลาออกหรืือเกษีียณได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ 

•	 พนัักงาน •	 ลููกค้า
•	 คู่่�ค้า
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3
•	 GRI 404

•	 การดููแลรัักษาพนัักงาน

การดึึงดููดและรักัษาพนักงาน
พนัักงานคืือปััจจััยท่ี่�สำำ�คัญต่่อการสร้้างความสำำ�เร็็จอย่า่งยั่่�งยืืนขององค์์กร 
การท่ี่�พนัักงานได้้รัับค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสม มีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกที่�เพีียงพอ 
สามารถยกระดัับคุุณภาพชีีวิตที่�ดีีของพนัักงาน ช่ว่ยเพิ่่�มความพึึงพอใจ 
และความผููกพัันของพนัักงานท่ี่�มีีต่่อองค์์กร ลดอัตราการลาออก

•	 พนัักงาน •	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน •	 GRI 3
•	 GRI 401

•	 การดููแลรัักษาพนัักงาน

ความรับัผิดิชอบต่่อผลิิตภัณฑ์์
พััฒนาผลิิตภัณฑ์์ท่ี่�มีีคุุณภาพ มีีความปลอดภัย และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นและเพิ่่�มความพึึงพอใจให้้กัับลููกค้า สามารถรัักษาฐานลููกค้าปััจจุุบััน 
ขยายฐานลููกค้าใหม่่ และเพิ่่�มโอกาสในการขยายธุุรกิิจร่ว่มกัับลููกค้า

•	 พนัักงาน •	 คู่่�ค้า
•	 ลููกค้า
•	 คู่่�แข่ง่
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน
•	 เจ้้าหนี้้�
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 สื่่�อและองค์์กรอ่ื่�น ๆ

•	 GRI 3
•	 GRI 416

•	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่อุุ่ปทาน
•	 การบริิหารความสััมพัันธ์แ์ละ

ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีต่่อลููกค้า
•	 นวััตกรรมทางธุุรกิิจ 

สร้้างสรรค์์สัังคม
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ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนภายในองค์์กร
ขอบเขตผลกระทบ ความสอดคล้้อง

หััวข้้อที่่�นำำ�เสนอในรายงาน
ภายในองค์์กร ภายนอกองค์์กร SDGs GRI
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การบริหิารจััดการของเสีียจากกระบวนการผลิิต
หากไม่่มีีการบริิหารจััดการของเสีียจากกระบวนการผลิิต รวมถึึงมลพิิษต่่าง ๆ 
อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพตามมาตรฐานและแนวทางเศรษฐกิิจหมุนเวีียน อาจสร้้าง
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ชุุมชนและสัังคมรอบโรงงาน และโรงไฟฟ้้า รวมถึึง
ความหลากหลายทางชีีวภาพ 

•	 พนัักงาน •	 คู่่�ค้า
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3
•	 GRI 306

•	 การบริิหารจััดการขยะ ของเสีีย 
และมลพิิษ

การสร้า้งคุณุค่่าให้กั้ับสังัคม
สนับสนุนกิิจกรรมและโครงการในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิต สร้้างงานท่ี่�มีีคุุณค่า 
สร้้างความสััมพัันธ์ผ์่่านการสร้้างการมีีส่ว่นร่ว่มและสนับสนุนกิิจกรรมต่่าง ๆ  
ของชุุมชน ช่ว่ยให้้บริิษััทเป็็นเพื่่�อนบ้้านท่ี่�ดีีกับสัังคม เติิบโตร่ว่มกัันอย่า่งยั่่�งยืืน

•	 พนัักงาน •	 ลููกค้า
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3
•	 GRI 413

•	 ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชน 
และสัังคม

ความหลากหลายทางชีีวภาพ
การสนับสนุนการอนุุรัักษ์และปกป้องทรััพยากรธรรมชาติิ ระบบนิิเวศ และ 
ความหลากหลายทางธรรมชาติิ สามารถช่ว่ยสร้างสมดุุลในการอยู่่�ร่ว่มกัันระหว่าง 
ธรรมชาติิและการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อส่ง่เสริิมความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีของคนในสัังคม

•	 พนัักงาน •	 คู่่�ค้า
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
•	 ภาครััฐ

•	 GRI 3
•	 GRI 304

•	 ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
•	 การบริิหารจััดการเพื่่�อลดปัญหา

ก๊๊าซเรืือนกระจก

การรับัมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
การมีีกลยุทธ์แ์ละแนวทางการบริิหารจััดการเพื่่�อรัับมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศท่ี่�สอดคล้้องตามเป้้าหมายประเทศ ผ่่านการสนับสนุนการพััฒนา
ธุุรกิิจพลัังงานทดแทนและพัฒันานวััตกรรมใหม่ด้่้านพลัังงาน มีีส่ว่นร่ว่มในการแก้้ไข 
ปััญหาโลกร้้อนอย่า่งจริิงจััง พร้้อมผลัักดันพลัังงานสะอาดให้้เป็็นพลัังงานหลัก 
ในการขัับเคล่ื่�อนสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ�ร่ว่มกััน

•	 พนัักงาน •	 คู่่�ค้า
•	 ผู้้�ถืือหุ้้�น / นัักลงทุุน
•	 ภาครััฐ
•	 ชุุมชน /  

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

•	 GRI 3
•	 GRI 302
•	 GRI 303
•	 GRI 305
•	 GRI 306

•	 การบริิหารจััดการเพื่่�อลดปัญหา
ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 การบริิหารจััดการน้ำำ�
•	 การบริิหารจััดการพลัังงาน
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เพื่่�อธุุรกิิจที่่�เติิบโต
พััฒนาธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน  
ด้้วยความโปร่่งใส มีีจริิยธรรม และมีีการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี สามารถบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

30รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

อ่า่นเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับันโยบายการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีี

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

Equitable Treatment: ความเคารพในสิิทธิแิละการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างสุุจริิตและเท่่าเทีียมกัันรวมถึึง

การให้้โอกาสผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียมีีส่ว่นร่ว่มอย่า่งเป็็นธรรม

Transparency: การเปิิดเผยข้้อมููล และการดำำ�เนิินงานด้้วยความโปร่ง่ใสตรวจสอบได้้

Value Creation: การเพิ่่�มมููลค่่าให้้กิิจการในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยการพััฒนาปรัับปรุุง และเพิ่่�มขีีดความ

สามารถในการแข่ง่ขััน

Ethics: การมีีจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

การปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กับดููแลของบริิษััท ดำำ�เนิินการและจััดทำำ�โดยอ้้างอิิงตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี	

สำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (CG Code) ซึ่่�งมีีการทบทวนและปรัับปรุุง	

อย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อให้้สอดคล้้องตามหลัักจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยมีีโครงสร้้างและแนวปฏิิบััติิตามหลััก	

การกำำ�กับดูแูลกิิจการท่ี่�ดีี ครอบคลุุม 4 หมวด ได้้แก่่ 1) สิิทธิขิองผู้้�ถืือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งเท่่าเทีียมกััน 	

2) บทบาทของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียและการพัฒันาธุุรกิิจอย่า่งยั่่�งยืืน 3) การเปิดิเผยข้อ้มููลและความโปร่ง่ใส และ 4) ความรับัผิิดชอบ	

ของคณะกรรมการ ทั้้�งนี้้�สามารถอ่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเก่ี่�ยวกัับการกำำ�กับดูแูลกิิจการได้้ท่ี่�รายงานประจำำ�ปี 2566 

(แบบ 56-1 One Report) หัวข้้อ การกำำ�กับดููแลกิิจการ

ผลการประเมิน การกํากับดูแลกิจการ บริษัทจดทะเบียน (CGR) เปาหมายป 2566 (ดีเลิศ)

ป 2566 ดีเลิศ

กรณีขอรองเรียนการฝาฝนจริยธรรมทางธุรกิจ เปาหมายป 2566 (ไมมี)

ป 2566 ไมมี

บรษิทัไดรบัการประเมนิการกํากบัดแูลกิจการ ประจําป 2566 จากสมาคมสงเสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย 
(IOD) ใหเปนบริษัทจดทะเบียนที่ไดรับคะแนนอยูในเกณฑ “ดีเลิศ” (Excellent CG Scoring) 
โดยมีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 111 และคะแนนรายหมวดทุกหมวดอยูในเกณฑ “ดีเลิศ” ติดตอกันเปนปที่ 7

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
การดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเป็็นธรรม โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ บริิหารและจััดการความเสี่่�ยง ด้วยความรัับผิิดชอบต่่อ	

ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียกลุ่่�ม เป็็นกลไกสำำ�คัญในการพััฒนาธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว บริิษััทจึงได้้จััดทํําและ

ประกาศใช้้ “นโยบายการกํํากัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้กัับคณะกรรมการบริิษััท คณะกรรมการ	

ชุุดย่่อย ผู้้�บริิหาร พนัักงานทุุกระดัับ รวมถึึงผู้้�ท่ี่�มีีส่่วนเก่ี่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม ยึึดถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	

ด้้วยความรัับผิิดชอบ เป็็นธรรม โปร่ง่ใส ตรวจสอบได้้ และสอดคล้้องตามจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ดังนี้้�

Accountability: ความรัับผิิดชอบต่่อผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� และสามารถชี้้�แจงอธิบิายการปฏิิบััติินั้้�นได้้

Responsibility: ความสำำ�นึกในหน้้าท่ี่�อย่า่งเต็็มความสามารถและประสิิทธิภิาพ

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้จััดทํําและประกาศใช้้ “นโยบายจริิยธรรมทางธุุรกิิจ” เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััท 	

คณะกรรมการชุุดย่่อย ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ ยึดถืือเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิและบริิหารจััดการระบบ	

ขององค์์กรตามหลัักบรรษััทภิบาลอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ สอดคล้้องกัับหลัักจริิยธรรม นอกเหนืือจากองค์์ประกอบ

ทางธุุรกิิจและหลัักปฏิิบััติิตามกฎหมาย ครอบคลุุมจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จริิยธรรมของกรรมการ ผู้้�บริิหาร 

และพนัักงาน และจริิยธรรมต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย ในการสร้้างและรัักษาความสััมพัันธ์กั์ับผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
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โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
ณ วันท่ี่� 31 ธันัวาคม 2566

โครงสร้้างการกำำ�กับดููแลกิิจการของบริิษััทประกอบด้้วย คณะกรรมการบริิษััท ท่ี่�ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแลผลประโยชน์์ของบริิษััท ผู้้�ถืือหุ้้�น รวมถึึงผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทุุกกลุ่่�ม และมีีคณะกรรมการชุุดย่อ่ย อีีก 5 คณะ ประกอบด้้วย 

1.	 คณะกรรมการตรวจสอบ 

2.	 คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง 

3.	 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาผลตอบแทน 

4.	 คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน และ

5.	 คณะกรรมการบริิหาร 

โดยคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดุย่อ่ยมีีบทบาทสำำ�คัญอย่า่งยิ่่�งต่่อการขับัเคล่ื่�อนการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืนของบริษัิัท จึงได้้จััดทำำ�กฎบัตัรในการกำำ�หนดโครงสร้า้ง คุณุสมบัติัิ ขอบข่า่ยอำำ�นาจหน้า้ท่ี่�และความรับัผิิดชอบ ดำำ�เนินิการจััดทำำ�ระเบีียบวาระ

การประชุุม ให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายธุุรกิิจ รวมถึึงการประเมินิผลการปฏิิบัติัิงานของคณะกรรมการแต่่ละชุุด ตามกฎบัตัรคณะกรรมการบริษัิัท กฎบััตรคณะกรรมการตรวจสอบ กฎบัตัรคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง กฎบัตัรคณะกรรมการ	

คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาผลตอบแทน กฎบัตัรคณะกรรมการกำำ�กับดูแูลกิิจการท่ี่�ดีีและการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืน กฎบัตัรคณะกรรมการบริหิาร กฎบัตัรฝ่่ายตรวจสอบภายใน และกฎบัตัรเลขานุกุารบริษัิัท เพื่่�อเป็็นกรอบและแนวทาง

การปฏิิบััติิงานในการกำำ�กับดููแลกิิจการให้้เป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และประสิิทธิผิล

คณะกรรมการบริิษััท

สายงานตรวจสอบภายใน

กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มการเงิินและบััญชีี
กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม

และ Turnkey
กลุ่่�มสนัับสนุุนธุุรกิิจ

กลุ่่�มธุุรกิิจ
อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง

เลขานุุการบริิษััท

คณะกรรมการตรวจสอบ
คณะกรรมการสรรหา 

และพิิจารณาผลตอบแทน
คณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดีี 
และการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนคณะกรรมการบริิหาร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (CEO)
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ผลการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
บริิษััทได้้รัับการประเมิินการกำำ�กับดููแลกิิจการ (Corporate Governance Report of Thai Listed Companies: 

CGR) ประจำำ�ปี 2566 จากสมาคมส่ง่เสริมสถาบันักรรมการบริษัิัทไทย (IOD) ให้้เป็็นบริษัิัทจดทะเบีียนท่ี่�ได้้รับัคะแนน	

อยู่่�ในเกณฑ์์ “ดีีเลิิศ” (Excellent CG Scoring) โดยมีีคะแนนเฉล่ี่�ยร้้อยละ 111 และคะแนนรายหมวดทุกหมวด	

อยู่่�ในเกณฑ์์ “ดีีเลิิศ” ติดต่่อกัันเป็็นปีีท่ี่� 7 โดยมีีคะแนนเฉล่ี่�ยรายหมวดแต่่ละหมวด ดังนี้้�

ผลการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

1. สิิทธิขิองผู้้�ถืือหุ้้�นและการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่า่งเท่่าเทีียมกััน ร้้อยละ 96

2. การคำำ�นึงถึึงบทบาทผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียและการพััฒนาธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน ร้้อยละ 108

3. การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่ง่ใส ร้้อยละ 102

4. ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ ร้้อยละ 100

คะแนนเฉลี่่�ย

ร้อ้ยละ 111

การต่่อต้้านการทุุจริิต

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

จํานวนพนักงานที่ตอบรับนโยบาย
การตอตานทุจริตคอรรัปชัน

เปาหมายป 2566 
(รอยละ 100)

เปาหมายป 2566 
(รอยละ 100)

ป 2566 100

จํานวนพนักงานใหมที่เขารับการปฐมนิเทศหลักสูตรเกี่ยวกับ
การตอตานการทุจริตและคอรรัปชัน

ป 2566 100

ป 2566 

กรณีขอรองเรียนการทุจริตและคอรรัปชัน เปาหมายป 2566 (ไมมี)

ป 2566 ไมมี

การสื่อสารนโยบายการตอตานทุจริตคอรรัปชันใหกับคูคาหลัก 
(Critical Supplier Tier 1)

บริษัทปราศจากกรณีขอรองเรียนการทุจริตและคอรรัปชัน เปนปที่ 7 ติดตอกัน 

เปาหมายป 2566 
(รอยละ 100)

ป 2566 100

ผลคะแนนการทดสอบความรูการตอตานทุจริตคอรรัปชันของพนักงาน เปาหมายป 2566 
(≥ รอยละ 80)

85

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน
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https://www.gunkul.com/storage/document/cg/anti-corruption-and-whistleblowing-policy-th.pdf


บริิษััทยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส เป็็นธรรม การกำำ�กับ

ดููแลกิิจการท่ี่�ดีีในการประกอบธุุรกิิจ และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม รวมถึึงการต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน	

ทุุกรููปแบบ โดยบริิษััทได้้จััดทำำ�นโยบายเรื่่�องต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน	

และการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน เป็็นลายลัักษณ์อั์ักษร เพื่่�อเป็็นแนวทาง	

ในการปฏิิบัติัิสำำ�หรัับคณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร พนัักงาน รวมทั้้�งผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย	

ทุุกกลุ่่�ม ไม่่เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในการทุุจริิตคอร์์รััปชัันทั้้�งทางตรงและ	

ทางอ้้อม และกำำ�หนดให้้มีีการทบทวน ปรัับปรุุงแก้้ไขนโยบายเรื่่�องต่่อต้้าน

การทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนอย่่างสม่ำำ�เสมอ 

โดยมีีฝ่่ายตรวจสอบภายในทำำ�หน้้าท่ี่�ในการประเมิินความเสี่่�ยง และตรวจสอบ	

การปฏิิบััติิงานตามมาตรการและนโยบายดัังกล่่าว ซึ่่�งในปีี 2566 บริิษััท

ได้้มีีการพิิจารณาและทบทวนแนวทางปฏิิบััติิของพนัักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

กัับนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและแนวทางการปฏิิบััติิการรัับ	

ของขวััญ ทรัพัย์์สินิ หรืือประโยชน์์อ่ื่�นใดช่ว่งเทศกาล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่านโยบาย

และระบบการควบคุุมภายในของบริิษััทมีีความรััดกุุมและเพีียงพอ

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้รัับการรัับรองการเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้าน

คอร์์รััปชัันของภาคเอกชนไทย (Thai Private Sector Collective Action 

Against Corruption: CAC) ตั้้�งแต่่ปีี 2560 และได้้รัับการรัับรองต่่ออายุุ	

สมาชิิกฯ ครั้้�งท่ี่� 1 (1st Re-certification) ในปีี 2563 และได้้รัับการรัับรอง	

ต่่ออายุุครั้้�งท่ี่� 2 (2nd Re-certification) ปี 2566 สะท้้อนถึึงเจตนารมณ์ ์	

ความมุ่่�งมั่่�น ความพร้้อม และประสิิทธิภิาพของบริิษััทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และป้้องกัันการทุุจริิตและคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ

กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานเพื่่�อป้้องกััน 
และต่่อต้้านการทุุจริิต

1.	 สื่่�อสารแก่่พนัักงานในองค์์กร เก่ี่�ยวกัับนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริิต

คอร์์รััปชัันและการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน และทำำ�การทบทวน

นโยบายอย่า่งสม่ำำ�เสมอ ผ่่านช่อ่งทางต่่าง ๆ ของบริิษััท

2.	 การนำำ�ระบบโปรแกรมเทคโนโลยีีสารสนเทศควบคุุมการอนุุมััติิรายการ 

(Electronic Document) มาใช้้ในการพิิจารณาอนุุมััติิตามลำำ�ดับขั้้�นใน

กลุ่่�มบริิษััททั้้�งหมด โดยจะมีีความแม่่นยำำ�ในการติิดตามผลการอนุุมััติิ

และตรวจสอบได้้ง่่าย 

3.	 สร้้างระบบตรวจสอบและตรวจสอบอย่่างต่่อเน่ื่� องโดยพิิจารณา

ตามความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�น (Risk Based Audit) เพื่่�อประเมิิน

ประสิิทธิภิาพของมาตรการต่่อต้้านการทุุจริิต

4.	 ติิดตามการเปล่ี่�ยนแปลงของกฎหมายและกฎระเบีียบในเรื่่�องการทุจุริิต 

เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทปฏิิบััติิตามอย่า่งครบถ้้วน
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แนวทางปฏิิบััติิในการต่่อต้้านการทุุจริิต

สร้้างวััฒนธรรม องค์์กรที่่�ต่่อต้้านการทุุจริิต

ปฏิิบััติิตามนโยบาย โดยไม่่เข้้าไปยุ่่�งเก่ี่�ยวกัับเร่ื่�องทุุจริิต

คอร์์รััปชััน ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม

มีีระบบควบคุุมภายใน ที่่�คำำ�นึงถึึงการควบคุุมความเสี่่�ยง

ด้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

มีีกระบวนการตรวจสอบ ระบบและขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ

งานขายและการตลาด งานจััดซื้้�อจััดจ้้าง รวมถึึงงานอื่่�นๆ

ที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้เป็็นไปด้้วยความโปร่่งใส

มีีมาตรการและนโยบายการเก็บ็รัักษาเอกสาร และบันัทึกึ

ต่า่ง ๆ  ให้พ้ร้อ้มต่อ่การตรวจสอบเพื่่�อยืืนยันัความถูกต้อ้ง

บริิษััทมีีแนวปฏิิบััติิในการการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการแจ้้ง

เบาะแสหรืือข้้อร้อ้งเรีียน โดยการจััดให้้มีีนโยบายและส่่งเสริมให้้ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย	

ทั้้�งภายในและภายนอก ปฏิิบััติิตามนโยบายโดยไม่่เข้้าไปเก่ี่�ยวข้้อง	

กัับเรื่่�องทุุจริิตคอร์์รััปชััน ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม และผู้้�บริิหาร

ต้้องปฏิิบััติิตััวเป็็นแบบอย่า่งท่ี่�ดีี พร้้อมกํํากัับให้้พนัักงานทุุกคนปฏิิบััติิตาม

มาตรการต่่อต้้านการทุุจริติคอร์์รัปัชันั จัดให้้มีีระบบควบคุุมภายใน รวมถึึง	

กระบวนการตรวจสอบระบบและขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานท่ี่�คํํานึึงถึึง	

การควบคุุมความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตคอร์์รัปัชััน ผ่านการประเมิินความเสี่่�ยง	

และกํําหนดมาตรการจััดการความเส่ี่�ยงอย่่างเพีียงพอและเหมาะสม 	

เปิิดให้้มีีช่่องทางร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสด้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน 

นอกจากนี้้�บริิษััทยัังได้้มีีการส่ื่�อสารและประชาสััมพัันธ์์ เพื่่�อสร้างความรู้้�

ความเข้้าใจ และปลููกฝัังวััฒนธรรมและค่่านิิยมองค์์กรในการต่่อต้้านการ

ทุจุริติและคอร์ร์ัปัชันัให้้แก่่บุุคลากรและบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่า่งต่่อเน่ื่�อง และ	

จััดเป็็นหลัักสูตูรการปฐมนิิเทศสำำ�หรับัพนัักงานท่ี่�เริ่่�มงานใหม่ ่เพื่่�อส่ง่เสริมิ	

ให้้พนัักงานทุุกระดัับตระหนัักและแจ้้งเหตุุเม่ื่�อพบเห็็นการกระทํําท่ี่�เข้้าข่า่ย

ทุุจริิตคอร์์รััปชััน และสามารถถ่ายทอดสาระสำำ�คัญของนโยบายนี้้�ไปยััง	

ผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ นอกจากนี้้�ยังักํําหนดให้้บุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง

ส่่งแบบตอบรัับการรัับทราบนโยบายดัังกล่่าวกลัับมายัังบริิษััท และจััดให้้

มีีกระบวนการจััดการข้้อมููลหรืือเบาะแสด้านการต่่อต้้านการทุุจริิตและ

คอร์ร์ัปัชันั ซึ่่�งบุุคลากรของบริษัิัทท่ี่�กระทํําการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั อันเป็็นการ	

กระทํําผิิดจรรยาบรรณบริิษััท ต้องได้้รัับการพิิจารณาลงโทษตามระเบีียบ

ท่ี่�บริิษััทกํําหนดไว้้ และผู้้�บริหิารระดัับสููงต้้องรายงานผลการตรวจสอบตาม

มาตรการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ	

คณะกรรมการบริิษััทอย่า่งสมํ่่าเสมอ

มีีมาตรการส่่งเสริมิให้พ้นัักงานทุกุระดัับ ไม่่พึงึละเลยหรืือ

เพิิกเฉยเมื่่�อพบเห็็นการกระทำำ�ที่่�เข้้าข่่ายทุุจริิตคอร์์รััปชััน

บุุคลากรที่่�กระทำำ�การทุุจริิตคอร์์รััปชััน อัันป็็นการกระทำำ� 

ผิิดจรรยาบรรณ  ต้้องได้้รัับการพิิจารณาลงโทษ 

ตามระเบีียบ

ผู้้�บริิหารระดัับสููง ต้้องรายงานผลการตรวจสอบตาม

มาตรการต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันต่่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบและคณะกรรมการบริิษััทอย่่างสม่ำำ��เสมอ

จัดัให้ม้ีีการ อบรม เผยแพร่่ ความรู้้� และสร้า้งความเข้า้ใจ

ให้้แก่่บุุคลากรและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ส่่งเสริิมให้้บุคุคลภายนอกองค์์กร รวมทั้้�งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ได้ร้ับัทราบนโยบายและมีีส่วนร่่วมในการต่อ่ต้้านการทุุจริิต

คอร์์รััปชัันผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารของบริิษััท
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กระบวนการจััดการข้้อมููลหรืือเบาะแส 
ด้้านการต่่อต้้านการทุุจริิต
บริิษััทจัดให้้มีีกระบวนการในการดำำ�เนิินการหากได้้รัับเบาะแสหรืือ	

ข้อ้ร้อ้งเรีียน โดยกำำ�หนดกลุ่่�มบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง ขั้้�นตอนการรับัเรื่่�องร้อ้งเรีียน 

การดำำ�เนิินการสืืบสวน และบทลงโทษไว้้ ดังนี้้�

1.	ก ารลงทะเบีียนและการส่่งเรื่่�องร้้องเรีียน
•	 ผู้้�รับเรื่่�องร้้องเรีียนส่่งเร่ื่�องท่ี่�ได้้รัับร้้องเรีียนไปยัังผู้้�ประสานงาน

เรื่่�องร้้องเรีียน ภายใน 3 วันทำำ�การ นับแต่่วัันท่ี่�ได้้รับัเร่ื่�องร้้องเรีียน

จากผู้้�แจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียน

•	 ผู้้�ประสานงานเร่ื่�องร้้องเรีียนส่่งเร่ื่�องท่ี่�ได้้รัับการร้้องเรีียนให้้แก่่

คณะทำำ�งานสอบข้อ้เท็็จจริงิเพื่่�อทำำ�การพิจิารณาหรืือสืืบสวนต่่อไป

2.	ก ารตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง
•	 หากเรื่่�องท่ี่�ได้้รัับร้้องเรีียนเป็็นเรื่่�องท่ี่�คณะทำำ�งานสอบข้้อเท็็จจริิง

พิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า เป็็นเรื่่�องปลีีกย่่อยท่ี่�ไม่่สำำ�คัญ ให้้นำำ�ส่่งเรื่่�อง

ให้้กัับหััวหน้้าโดยตรงของพนักังานเพื่่�อพิจิารณาตามระเบีียบวิินััย

ของบริิษััทต่่อไป หรืือ เป็็นเร่ื่�องท่ี่�ปราศจากความเป็็นจริิง หรืือไม่่มีี

ความขััดแย้้งในผลประโยชน์์ของบริิษััท ให้้บัันทึึกลงในทะเบีียน	

ข้้อร้้องเรีียนและยุุติิการสอบสวน

•	 หากเรื่่�องท่ี่�ได้้รัับร้้องเรีียนเป็็นเรื่่�องท่ี่�คณะทำำ�งานสอบข้้อเท็็จ

จริิงพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่า มีีความเป็็นไปได้้ท่ี่�จะเกิิดการทุุจริิต

คอร์์รััปชััน หรืือเก่ี่�ยวข้้องกัับการขััดแย้้งทางผลประโยชน์์	

ของบริิษััท คณะทำำ�งานสอบข้้อเท็็จจริิงจะเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบ	

ในการสืืบสวนและรายงานผลการสอบสวนต่่อคณะกรรมการ

ตรวจสอบ และ ประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริิหาร เพื่่� อพิิจารณา	

เรื่่�องร้อ้งเรีียนและดำำ�เนิินการตามระเบีียบวิินััยของบริิษััท และ/หรืือ 	

ตามบทลงโทษของกฎหมายต่่อไป

•	 หากเรื่่�องท่ี่�ได้้รัับการร้้องเรีียนเป็็นเรื่่�องท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการทุุจริิต

คอร์์รััปชัันของผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิ ษััท  คณะทำำ�งาน	

สอบข้้อเท็็จจริิงจะเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบในการสืืบสวนและรายงาน

ผลการสอบสวนดัังกล่่าวส่่งตรงให้้คณะกรรมการตรวจสอบเพื่่�อ

พิิจารณาในการดำำ�เนิินการต่่อไป

3.	ก ารสั่่�งการ และการลงโทษ
•	 หากผู้้�ถูกร้้องเรีียนมีีความผิิดจริิง ให้้บริิษััทดำำ�เนิินการลงโทษตาม

ระเบีียบวิินััยของบริิษััท และ/หรืือ ดำำ�เนิินการตามกฎหมายต่่อไป

•	 หากตรวจสอบแล้้วเร่ื่�องท่ี่�รับัแจ้้งเป็็นเร่ื่�องร้้องเรีียนท่ี่�ไม่่สุจุริิต และ	

ผู้้�ร้องเรีียนนั้้�นเป็็นบุุคลากรของบริษัิัท ให้้ดำำ�เนิินการลงโทษทางวิินััย

ตามระเบีียบปฏิิบััติิของบริิษััท

ทั้้� งนี้้�  กระบวนการสอบสวนต้้องแล้้วเสร็็จภายใน 30 วัน นับแต่่	

วัันท่ี่�ได้้รับัเรื่่�องร้อ้งเรีียนจากผู้้�ประสานงานเรื่่�องร้อ้งเรีียน (หากไม่่สามารถ	

สรุปผลการดำำ�เนิินการได้้ภายใน 30 วั นดัังกล่่าว ให้้แจ้้งเหตุุผล	

ให้้ผู้้�ประสานงานเรื่่�องร้้องเรีียนทราบ)

4.	ก ารแจ้้งผลสรุุปต่่อผู้้�ร้้องเรีียนและแจ้้งเบาะแส
•	 คณะทำำ�งานสอบข้้อเท็็จจริิงส่่งผลการดำำ�เนิินการในเรื่่�องท่ี่�ได้้รัับ	

ร้้องเรีียนให้้ผู้้�ประสานงานเรื่่�องร้้องเรีียน

•	 ผู้้�ประสานงานเรื่่� องร้้องเรีียน บัันทึึกผลการดำำ�เนิินการลงใน

ทะเบีียนข้้อร้้องเรีียน และแจ้้งผลการดำำ�เนิินการในเร่ื่�องท่ี่�ได้้รัับ	

ร้้องเรีียนนั้้�น ให้้ผู้้�ร้้องเรีียนทราบ

•	 ผู้้�ประสานงานเรื่่�องร้้องเรีียนแจ้้งผลการดำำ�เนิินการในเรื่่�องท่ี่�ได้้

รัับร้้องเรีียน รวมทั้้�งติิดตามผลการปรัับปรุุงแก้้ไข (ถ้้ามีี) นำำ�เสนอ

ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี

และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และคณะกรรมการบริิษััทเพ่ื่�อทราบ 	

โดยกำำ�หนดรายงานเป็็นรายไตรมาส

การลงทะเบีียนและการส่ง่เร่ื่�องร้้องเรีียน

การตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง

การสั่่�งการและการลงโทษ

การแจ้้งผลสรุุปต่่อผู้้�ร้้องเรีียน 

และการแจ้้งเบาะแส
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ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนการทุุจริิต
คณะกรรมการบริิษััทได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบ เป็็นผู้้�พิิจารณารัับเรื่่�องแจ้้งเบาะแส ข้้อร้้องเรีียน

ของการกระทำำ�ท่ี่�อาจทำำ�ให้้เกิิดความสงสััยได้้ว่่าเป็็นการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน ไม่่ว่่าจะเป็็นทางตรงหรืือทางอ้้อม 	

เพื่่�อพิิจารณาเร่ื่�องท่ี่�ได้้รัับข้้อร้้องเรีียนด้้วยความเป็็นอิิสระและเป็็นธรรม โดยจััดให้้มีีช่่องทางในการร้้องเรีียนและ	

การแจ้้งเบาะแส หากมีีข้้อสงสััยหรืือพบเห็็นการกระทำำ�ผิิดในเรื่่�องท่ี่�เก่ี่�ยวกัับการทุุจริิตคอร์์รััปชััน ต่่อไปนี้้�

1.	 การกระทำำ�ท่ี่�ทุจุริติคอร์ร์ัปัชันัเก่ี่�ยวข้้องกัับกลุ่่�มบริษัิัท โดยทางตรงหรืือโดยทางอ้้อม เช่น่ พบเห็็นบุุคคลในองค์์กร

ติิดสิินบน/รัับสิินบน เจ้้าหน้้าท่ี่�ของหน่่วยงานรััฐบาล หรืือหน่่วยงานเอกชน

2.	 การกระทำำ�ท่ี่�ผิิดขั้้�นตอนตามระเบีียบปฏิิบััติิของกลุ่่�มบริิษััท ท่ี่�มีีผลต่่อระบบการควบคุุมภายในของบริิษััท 	

จนทำำ�ให้้สัันนิิษฐานได้้ว่่าอาจเป็็นช่อ่งทางในการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

3.	 การกระทำำ�ท่ี่�ทำำ�ให้้บริิษััทเสีียผลประโยชน์์ และกระทบต่่อชื่่�อเสีียงของกลุ่่�มบริิษััท

4.	 การกระทำำ�ท่ี่�ผิิดกฎหมาย ผิิดศีีลธรรม และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

ผู้้�ร้องเรีียนระบุุรายละเอีียดของเรื่่�องท่ี่�จะแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน (ช่ื่�อหรืือตำำ�แหน่่งผู้้�ถูกร้้องเรีียนการกระทำำ�	

ความผิิดท่ี่�พบเห็็น เวลาท่ี่�เห็็นการกระทำำ�ผิิด) พร้้อมชื่่� อ ท่ี่�อยู่่� และหมายเลขโทรศััพท์์ท่ี่�สามารถติดต่่อได้้	

ของผู้้�แจ้้งเรื่่�องร้้องเรีียน และจััดส่ง่มายัังช่อ่งทางการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนของบริิษััทช่อ่งทางใดช่อ่งทางหนึ่่�ง ดังนี้้�

มาตรการคุ้้�มครองและรัักษาความลัับ
เพื่่�อเป็็นการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ร้้องเรีียนและผู้้�ให้้ข้้อมููลท่ี่�กระทำำ�โดยเจตนาสุุจริิต บริิษััทมีีมาตรการคุ้้�มครองและ

รัักษาความลัับของผู้้�ร้้องเรีียนและผู้้�ให้้ข้้อมููล ดังนี้้�

มาตรการคุ้้�มครองและรัักษาความลัับ

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

อีีเมลของคณะกรรมการตรวจสอบ

audit_committee@gunkul.com

ส่ง่ทางไปรษณีีย์ปิ์ิดผนึึก ถึึง 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

บริษัิัท กันกุลุเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)
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ถนนพหลโยธินิ แขวงพญาไท 	

เขตพญาไท กรุุงเทพมหานคร 

10400

“กล่่องรับัแจ้้งเบาะแสและ 

ข้้อร้อ้งเรีียนการทุจุริติคอร์ร์ัปัชััน”

(ตั้้�งอยู่่�ภายในบริษัิัท : เปิิดกล่่องได้้เฉพาะ

เลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ)

เว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ

www.gunkul.com หัวข้้อ 	

“ช่่องทางการร้อ้งเรีียน”

ปกปิิดข้้อมููลส่ว่นตััว ชื่่�อ ท่ี่�อยู่่� หรืือ

ข้้อมููลใด ๆ ท่ี่�สามารถระบุุตััวตนของ

ผู้้�ร้้องเรีียน

คุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส ผู้้�ร้้องเรีียน 	

พยานหรืือบุุคคลท่ี่�ให้้ข้้อมููล ไม่่ให้้	

ได้้รัับความเดืือดร้้อนหรืือ	

ความไม่่ชอบธรรมใด

รักัษาความลัับ ข้้อมููล ข้้อร้้องเรีียน 

ห้้ามเปิิดเผยข้้อมููล แก่่บุุคคลท่ี่�ไม่่มีี

หน้้าท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

ให้ค้วามเป็็นธรรม กัับผู้้�แจ้้งเบาะแส 

หรืือบุุคคลใดท่ี่�ให้้ข้้อมููล ไม่่ให้้เกิิด	

ผลกระทบทางลบกัับบุุคคลนั้้�น

ผลการดำำ�เนิินงานต่่อต้้านการทุุจริิต
1.	 ทบทวนนโยบายเร่ื่�องต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันและการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน ประจำำ�ปี 2566 และ

สื่่�อสารนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตให้้แก่่พนัักงานทุุกคน

2.	 ทบทวนความเข้้าใจและแนวทางในการปฏิิบััติิของพนัักงานเก่ี่�ยวกัับนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน และ

การรัับของขวััญ ทรััพย์์สิิน หรืือประโยชน์์อ่ื่�นใดช่ว่งเทศกาล

3.	 ทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงอย่า่งละเอีียดเพื่่�อระบุุจุุดอ่อนท่ี่�เป็็นไปได้้ท่ี่�จะเกิิดการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

4.	 ประกาศเจตนารมณ์์ต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันต่่อคู่่�ค้าพร้้อมเชิิญชวนเพ่ื่�อร่่วมเป็็นสมาชิิกแนวร่่วมต่่อต้้าน	

การคอร์์รััปชััน ผ่่านช่อ่งทางต่่าง ๆ เช่น่ แผ่่นพัับจรรยาบรรณธุรกิิจของลููกค้้า เว็็บไซต์บริิษััท

37รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤต
นโยบายและกรอบการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
ท่่ามกลางความผันัผวนของภาวะเศรษฐกิิจและการเมืืองโลกท่ี่�ส่ง่ผลต่่อภาวะเศรษฐกิิจและความมั่่�นคงของประเทศ 

รวมถึึงภััยธรรมชาติิจากการเปล่ี่�ยนแปลงทางสภาพภููมิิอากาศท่ี่�นัับวัันยิ่่�งทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น ทำำ�ให้้บริิษััท

ตระหนัักดีีว่าหากไม่่มีีการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงอย่า่งเหมาะสมย่อ่มก่่อให้้ให้้เกิิดความเสีียหายและส่ง่ผลกระทบ

ต่่อเสถีียรภาพและความมั่่�นคงของบริิษััท บริิษััทจึงประเมิินและกำำ�หนดให้้การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงและภาวะ

วิิกฤตเป็็นประเด็็นสำำ�คัญท่ี่�ต้้องมีีการดำำ�เนิินงานและติิดตามผลอย่่างจริิงจััง เพื่่�อให้้การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง

เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สร้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย เพิ่่�มโอกาสและความสามารถในการแข่่งขััน	

ทางธุุรกิิจ นำำ�ไปสู่่�การสร้า้งผลตอบแทนให้้ธุุรกิิจเติิบโตได้้อย่า่งยั่่�งยืืนในระยะยาว บริษัิัทจึงจััดทำำ�นโยบายการบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงองค์์กรขึ้้�น เพื่่�อเป็็นกรอบแนวทางในการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงอย่่างเป็็นระบบ ภายใต้้หลัักการ

การกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีีและการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน เพื่่�อสนับสนุนการปฏิิบััติิงานให้้ดำำ�เนิินไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

และบรรลุุเป้้าหมายอย่่างยั่่�งยืืน และเพิ่่�มความสามารถในการปรัับตััวภายใต้้ความไม่่แน่่นอนของการเปล่ี่�ยนแปลง

ทางเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�เกิิดขึ้้�น รวมถึึงวิิกฤตการณ์์ต่่าง ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็็น ห่่วงโซ่อุุ่ปทาน ความล้้มเหลว

ในการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โรคระบาด อาชญากรรมทางไซเบอร์์ ความตึึงเครีียดทางการเมืือง ตลอดจน

ความเสี่่�ยงอ่ื่�น ๆ ท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่่ ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้ทั้้�งทางบวกและทางลบ จึงนัับเป็็น	

ความท้้าทายของธุุรกิิจในการกำำ�หนดกลยุุทธ์ ์และแนวทางต่่าง ๆ  เพื่่�อควบคุุมและบริหิารจััดการความเสี่่�ยงในกระบวนการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ครอบคลุมุการจััดการความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์ ์ด้านการดำำ�เนิินงาน ด้านการเงิิน และด้้านความสอดคล้้อง

กัับกฎระเบีียบปฏิิบััติิท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง อีีกทั้้�งการมองหาโอกาสท่ี่�จะสร้้างความได้้เปรีียบในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ร่่วมกัับ	

การตรวจสอบภายในเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าการปฏิิบัติัิงานเป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล มีีแนวทางการบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงท่ี่�ครอบคลุุมและเช่ื่�อมโยงความเสี่่�ยงในทุุกด้้าน ประกอบด้้วย 1) ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์ ์	

2) ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิงาน 3) ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน 4) ความเสี่่�ยงด้้านกฎระเบีียบ 5) ความเสี่่�ยงด้้านสัังคม

และสิ่่�งแวดล้อม และ 6) ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ และสามารถควบคุุมความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้ 

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร
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https://www.gunkul.com/storage/document/cg/enterprise-risk-management-policy-th.pdf


โครงสร้้างการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทกำำ�หนดโครงสร้างการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยงเพ่ื่�อทำำ�หน้้าท่ี่�ในการกำำ�กับดููแล กํําหนดนโยบายแนวปฏิิบััติิและกรอบการดํําเนิินงานด้้านการบริิหารความเส่ี่�ยง รวมถึึงติิดตาม และสนับสนุนให้้การบริิหารความเส่ี่�ยงขององค์์กร	

เป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล ดังนี้้�

•	 คณะกรรมการบริษัิัท มีีหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบโดยรวมในการกำำ�กับดูแูลให้้มีีการดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยง

อย่า่งเหมาะสมและสม่ำำ�เสมอทั่่�วทั้้�งองค์์กร ผ่่านคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง

•	 คณะกรรมการตรวจสอบ ทำำ�หน้้าท่ี่�ในการสนับัสนุนคณะกรรมการบริษัิัทในการปฏิิบัติัิหน้้าท่ี่�ด้้านการบริหิาร

ความเสี่่�ยง โดยการสอบทานให้้มั่่�นใจว่่าระบบการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงมีีความเหมาะสมและเป็็นไปอย่า่ง

มีีประสิิทธิภิาพ

•	 คณะกรรมการบริหิาร มีีหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบในการพิิจารณาและสอบทานการบริิหารความเสี่่�ยง รวมทั้้�ง

ระบบควบคุุมภายในของบริิษััท

•	 คณะกรรมการบริหิารจััดการความเสี่่�ยง มีีหน้้าท่ี่�ทำำ�ให้เ้ชื่่�อมั่่�นว่่าความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คัญได้้รับัการระบุุ

และประเมิินอย่า่งสม่ำำ�เสมอ รวมทั้้�งมีีการกำำ�หนดมาตรการจััดการความเสี่่�ยงท่ี่�มีีประสิิทธิผิล

•	 ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิาร มีีหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินการตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงองค์์กร 

กำำ�กับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด และติิดตามให้้เกิิดการนำำ�ไปใช้้อย่่างต่่อเน่ื่�อง รวมทั้้�งสร้าง	

ความตระหนัักต่่อความเสี่่�ยงและการจััดการความเสี่่�ยงจนเป็็นวััฒนธรรมองค์์กร

•	 ฝ่่ายตรวจสอบภายใน มีีหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบในการสอบทานประสิิทธิิผลของการควบคุุมภายในผ่่าน	

การตรวจสอบภายในประจำำ�ปี ซึ่่�งเป็็นการตรวจสอบกระบวนการทางธุุรกิิจท่ี่�สำำ�คัญตามปััจจััยเสี่่�ยง รวมทั้้�งติิดตาม

การปรัับปรุุงแก้้ไขข้้อบกพร่อ่งท่ี่�ตรวจพบ

•	 สายงาน / ฝ่่ายงานอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง มีีหน้้าท่ี่�ความรับัผิิดชอบในการระบุุ วิเคราะห์์ ประเมิิน จัดลำำ�ดับความเสี่่�ยง 

และกำำ�หนดตัวชี้้�วััดด้านความเสี่่�ยง (Key Risk Indicator: KRIs) ของหน่่วยงานท่ี่�รัับผิิดชอบ รวมถึึงกำำ�หนด

มาตรการท่ี่�เหมาะสมในการจััดการความเสี่่�ยง โดยถืือเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการปฏิิบััติิในงานท่ี่�รัับผิิดชอบ
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คณะกรรมการบริิษััท

สายงาน / ฝ่่ายงานอื่่�นฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (CEO)

คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการบริิหารคณะกรรมการบริิหารความเสี่่�ยง



กระบวนการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริษัิัทดำำ�เนิินการประเมินิและทบทวนประเด็็นความเสี่่�ยงต่่าง ๆ  ท่ี่�มีีผลกระทบต่่อบริษัิัทอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยพิจิารณา

จากปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอก และมีีกระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยงอย่่างเป็็นระบบเพ่ื่�อให้้สามารถบริิหาร

จััดการความเสี่่�ยงได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และความเสี่่�ยงคงเหลืืออยู่่�ในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้อย่า่งเหมาะสม 

การระบุุความเสี่่�ยง
พิิจารณาและระบุุปััจจััยความเสี่่�ยงทุุกด้้านในกิิจกรรมการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งจากปััจจััยภายในและ

ปััจจััยภายนอกอย่า่งสม่ำำ�เสมอ ครอบคลุมุถึึงความเสี่่�ยงเชิิงกลยุุทธ์ ์ความเสี่่�ยงทางการเงิิน ความเสี่่�ยง	

ด้้านการบริิหารการก่่อสร้า้ง ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบัติัิตามกฎหมาย ความเส่ี่�ยงด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบัติัิงานอ่ื่�น ๆ ความเสี่่�ยงด้้านการทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั รวมถึึงความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืน

ทั้้�งนี้้�ในส่่วนของรายละเอีียดประเด็็นความเสี่่�ยงท่ี่�สำำ�คัญของบริิษััททั้้�งความเสี่่�ยงท่ี่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบัันและความเสี่่�ยง	

ท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ รวมถึึงแนวทางในการบรรเทาและควบคุุมความเสี่่�ยง สามารถอ้างอิิงและอ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ท่ี่�

รายงานประจำำ�ปี 2566 (แบบ 56-1 One Report) ในหััวข้้อ การบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง และปััจจััยความเสี่่�ยง	

ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท

การประเมิินความเสี่่�ยง
ประเมิินและจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยงจากการประเมิินโอกาสท่ี่�จะเกิิดความเสี่่�ยงและระดัับความรุุนแรง

ของผลกระทบในด้้านต่่าง ๆ 

การตอบสนองต่่อความเสี่่�ยง
กํําหนดมาตรการในการป้อ้งกัันและบรรเทาผลกระทบท่ี่�อาจเกิิดความเส่ี่�ยง เพื่่�อตอบสนองความเส่ี่�ยง

และโอกาสในแต่่ละประเภท

การติิดตามและควบคุุมความเสี่่�ยง
กํําหนดผู้้�รับผิิดชอบและกำำ�หนดมาตรการในการรายงานและการติิดตามเพ่ื่�อการประเมิินผล	

ความเสี่่�ยงท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นให้้อยู่่�ในระดัับตํ่่าหรืือในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้

การสื่่�อสารและการรายงาน
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศท่ี่�ทัันสมัยในกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััท เพื่่�อสื่่�อสาร

และรายงานการบริิหารความเสี่่�ยง รวมถึึงสนับสนุนให้้บุุคลากรทุุกระดัับสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลข่า่วสาร

การบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างทั่่�วถึึง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากระบวนการบิิหารจััดการความเสี่่�ยงมีีประสิิทธิภิาพ

และเพีียงพอ

วััฒนธรรมการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง
บริิษััทส่ง่เสริิมและปลููกฝัังให้้พนัักงานทุุกระดัับมีีความตระหนัักและมีีความรู้้�ด้านการบริิหารความเสี่่�ยง จึงกำำ�หนด

ให้้การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวััฒนธรรมองค์์กร ร่่วมกัันป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบ	

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน เติิบโตได้้อย่า่งยั่่�งยืืนในระยะยาว จากการมีีส่วนร่ว่มในการบริิหาร

ความเสี่่�ยงอย่า่งสม่ำำ�เสมอและต่่อเนื่่�องในทุุกระดัับปฏิิบััติิงาน โดยมีีแนวทางในการสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงผ่่าน

นโยบายบริิหารความเสี่่�ยง พร้อ้มทั้้�งสนับสนุนให้้ผู้้�บริหิารและพนัักงานทุุกคนมีีหน้้าท่ี่�รับัผิิดชอบในการระบุุ วิเคราะห์์ 

ประเมินิ และจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยงของหน่ว่ยงานท่ี่�ตนเองรับัผิิดชอบ รวมถึึงกำำ�หนดมาตรการท่ี่�เหมาะสมในการบริหิาร

ความเสี่่�ยง โดยถืือเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของการปฏิิบัติัิงานอย่า่งมีีความรับัผิิดชอบ และมีีการสื่่�อสารและสร้างความรู้้�ความเข้า้ใจ 

รวมถึึงความคาดหวัังในการสร้างวััฒนธรรมการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงภายในองค์์กรอย่า่งต่่อเน่ื่�องผ่า่นช่อ่งทางต่่าง ๆ 	

เช่่น การประชุุม การอบรม การปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่ การแจ้้งผ่่าน E-mail, E-learning และการเปิิดเผย	

ผ่่านรายงานประจำำ�ปี (แบบ 56-1 One Report) และรายงานความยั่่�งยืืน เป็็นต้้น
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การบริิหารจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ
เพื่่�อเป็็นแนวทางในการบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ ภายใต้้สถานการณ์ท่์ี่�มีีความผัันผวนและความไม่่แน่น่อนของ

สภาพเศรษฐกิิจ ความไม่่แน่น่อนจากสภาวะวิิกฤติิท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงความเสี่่�ยงในด้้านต่่าง ๆ 

จากปััจจััยภายในและปััจจััยภายนอกองค์์กร ท่ี่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ เช่่น ภัยพิิบััติิทางธรรมชาติิ 

อุุบััติิเหตุุ หรืืออุุบััติิภััย โรคระบาด การแทรกแซงหรืือภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ ท่ี่�อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบเชิิงลบและ	

ก่่อให้้เกิิดการหยุุดชะงัักในกิิจกรรมการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และเพื่่�อเป็็นการปกป้้องผลประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 	

ความน่่าเช่ื่�อถืือของธุุรกิิจ บริษัิัทจึงกำำ�หนดและใช้้แผนบริิหารภาวะวิิกฤต (Crisis Management) และแผนการบริิหาร

ความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจ (BCP: Business Continuity Plan) เพื่่�อรัับมืือกัับความไม่่แน่่นอนของสถานการณ์์ดัังกล่่าว 

ให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ผ่า่นการวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง จัดลำำ�ดับประเด็็นความเสี่่�ยง และวางแผนการจััดการ	

อย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงมีีการปรัับใช้้แผนบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจในเหตุุการณ์์สมมติิ เพื่่�อนำำ�ผลท่ี่�ได้้จาก

การซ้้อมไปปรัับปรุุง และทบทวนแผน ตลอดจนตรวจสอบความสามารถของบุุคลากร และประสิิทธิภิาพของแผน	

ในการตอบสนองต่่อภาวะวิิกฤติิ โดยมีีกระบวนการบริิหารจััดการ ดังนี้้�

บริิหารจััดการความเสี่่�ยง 

ประเมิิน และกำำ�หนดแผนในการควบคุุม ป้องกัันความเสี่่�ยงและภาวะวิิกฤตต่่าง ๆ

ตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์ 

จััดการภาวะวิิกฤต และป้้องกัันความเสีียหายอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงสื่่� อสารข้้อมููล	

ให้้ผู้้�เก่ี่�ยวข้้องรัับทราบ

ฟื้้�นฟููผลจากความเสีียหาย 

ฟื้้� นฟููกิิจกรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจในระยะเวลารวดเร็็ว และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียยอมรัับ

บริิษััทดำำ�เนิินการตามแผนการบริิหารความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิิจในเหตุุการณ์์สมมติิเป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยในปีี 2566 

บริิษััท มีีการซ้้อมแผนในกรณีีเกิิดเหตุุเพลิิงไหม้้และสารเคมีีรั่่�วไหล รวมถึึงแผนกู้้�คืืนระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

จากภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�บริิหาร และพนัักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เข้้าใจถึึงบทบาทหน้้าท่ี่�และสิ่่�งท่ี่�ต้้อง

ปฏิิบัติัิเม่ื่�อเกิิดอุบัติัิการณ์ห์รืือเหตุฉุุกุเฉินิขึ้้�น พร้อ้มกัับประเมินิและบ่ง่ชี้้�ถึึงข้อ้บกพร่อ่งท่ี่�พบในการดำำ�เนิินมาตรการ 

เพื่่�อนำำ�ไปพััฒนาและปรัับปรุุงแก้้ไขให้้มีีประสิิทธิภิาพและครอบคลุุมความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้
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การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน แนวทางการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
บริิษััทนำำ�แนวทางการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนท่ี่�คำำ�นึงถึึงประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี รวม

ถึึงการปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเข้้ามาบููรณาการในการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อให้้การคััดเลืือกคุุณภาพ

สิินค้้าและบริิการเป็็นไปอย่่างมีีคุุณภาพ มีีประสิิทธิภิาพ และเกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุดอย่่างยั่่�งยืืน และถืือเป็็นหนึ่่�งใน

กลยุุทธ์ก์ารจััดซื้้�อจััดจ้างท่ี่�บริิษััทให้้ความสำำ�คัญ จึงได้้มีีการจััดทำำ�และประกาศนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้าง เพื่่�อเป็็นแนว

ปฏิิบัติัิท่ี่�ดีีให้้เกิิดการจััดซื้้�อจััดจ้างท่ี่�โปร่ง่ใส เป็็นธรรม ตรวจสอบได้้ เกิิดความคุ้้�มค่่าทางด้้านงบประมาณ ความคุ้้�มค่่า	

ในการจััดสรรทรัพัยากรท่ี่�ยั่่�งยืืน การบริหิารความเสี่่�ยงคู่่�ค้า การส่ง่เสริมินโยบายการต่่อต้้านทุจุริติคอร์ร์ัปัชันั การสนับัสนุน

หลัักจริิยธรรมทางธุุรกิิจ ตลอดจนการสร้างความเข้้าใจต่่อคู่่�ค้าให้้มีีส่่วนร่่วมและตระหนัักถึึงการดำำ�เนิินธุุรกิิจ	

บนพื้้�นฐานของความรับัผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม รวมถึึงการพัฒันาคู่่�ค้าทุุกกลุ่่�มให้้สามารถดำำ�เนิินธุุรกิิจอยู่่�บน

ห่่วงโซ่อุุ่ปทานได้้อย่า่งยั่่�งยืืน โดยมีีแนวทางในการบริิหารจััดการ ดังนี้้�

จรรยาบรรณทางธุรุกิจิของคู่่�ค้า การคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่ การประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้้า

การประเมิินประสิิทธิิภาพคู่่�ค้้า การเสริิมสร้้าง 

ความสััมพัันธ์์กัับคู่่�ค้้า

การส่่งเสริิมการจััดซื้้�อจััดหาที่่�

เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

คูคาที่ไดรับการประเมิน
คัดเลือกคูคารายใหม

เปาหมายป 2566 
(รอยละ100)

ป 2566 100

คูคาหลักที่ไดรับการประเมินดานความยั่งยืน 
ครอบคลุมประเด็นดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม (ESG)

เปาหมายป 2566 
(รอยละ100)

ป 2566 100

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของคู่่�ค้้า
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https://www.gunkul.com/storage/document/cg/procurement-policy-th.pdf
https://www.gunkul.com/storage/document/cg/supplier-code-of-conduct-th.pdf


จรรยาบรรณทางธุุรกิิจของคู่่�ค้้า
บริิษััทได้้จััดทำำ�จรรยาบรรณทางธุุรกิิจของคู่่�ค้า โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อส่่งเสริมให้้คู่่�ค้าของบริิษััทและกลุ่่�มบริิษััท ดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักจริิยธรรม เคารพสิิทธิิเสรีีภาพและปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 	

ให้้ความสำำ�คัญต่่อสิ่่�งแวดล้อม ความปลอดภัยและอาชีีวอนามััยในการทำำ�งาน รวมถึึงความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม ซึ่่�งมีีรายละเอีียดและหััวข้้อท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ดังนี้้�

Let’s care Business 
ร่่วมกัันพััฒนาธุุรกิิจแบบครบวงจรตอบสนองต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างคุ้้�มค่่า

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี •	 ความรัับผิิดชอบต่่อผลการปฏิิบััติิหน้้าท่ี่� และสามารถชี้้�แจงอธิบิายการปฏิิบััติินั้้�นได้้

•	 ความสำำ�นึกในหน้้าท่ี่�อย่า่งเต็็มความสามารถและประสิิทธิภิาพ

•	 ความเคารพในสิิทธิแิละการปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียอย่า่งสุุจริิตและเท่่าเทีียมกััน รวมถึึงการให้้โอกาสผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียมีีส่ว่นร่ว่มอย่า่งเป็็นธรรม

•	 การเปิิดเผยข้้อมููล และการดำำ�เนิินงานด้้วยความโปร่ง่ใสตรวจสอบได้้

•	 การเพิ่่�มมููลค่่าให้้กิิจการในระยะสั้้�นและระยะยาว โดยการพััฒนาปรัับปรุุง และเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่ง่ขััน

•	 การมีีจริิยธรรมและจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

จริิยธรรมทางธุุรกิิจ •	 การต่่อต้้านทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

•	 การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ และการใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์

•	 การแจ้้งเบาะแส

•	 การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 การรัักษาความลัับ

•	 การต่่อต้้านการแข่ง่ขัันท่ี่�ไม่่เป็็นธรรม

•	 การคำำ�นึงถึึงความปลอดภัย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน

•	 การรัักษาความปลอดภัยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ
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Let’s care People 
ร่่วมกัันพััฒนาบุุคลากรให้้เป็็นคนเก่่ง ทีีมดีี และองค์์กรเป็็นเลิิศ	

การปฏิิบััติิด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน •	 สิิทธิมินุุษยชน

•	 การจ้้างงานท่ี่�เป็็นธรรม

•	 การรัักษาและพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน

ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม •	 ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน

•	 อุุปกรณ์์ป้้องกัันอัันตรายส่ว่นบุุคคล

•	 การเตรีียมความพร้้อมในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน

Let’ s care Social
ร่่วมกัันดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมเป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมและเติิบโตพร้้อมกัันอย่่างยั่่�งยืืน

การมีีส่่วนร่่วมพััฒนาชุุมชนและสัังคม •	 ดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคม

•	 สร้้างความร่ว่มมืือพััฒนานวััตกรรมสร้้างสรรค์์สัังคมและสิ่่�งแวดล้อม

การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม •	 การบริิหารจััดการพลัังงาน

•	 การบริิหารจััดการน้ำำ�

•	 การบริิหารจััดการของเสีียจากกระบวนการผลิต

•	 การบริิหารจััดการการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
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การคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่
บริิษััทดำำ�เนิินการคััดเลืือกคู่่�ค้าผ่่านแบบฟอร์์มสำำ�หรัับประเมิิน / คัดเลืือกคู่่�ค้า (รายใหม่่) ครอบคลุุมประเด็็นด้้าน

สิ่่�งแวดล้อม สัังคม และการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี รวมถึึงการใช้้แรงงานตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน โดยในปีี 2566 คู่่�

ค้้าท่ี่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินและได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนเป็็นคู่่�ค้ารายใหม่่ ทั้้�งสิ้้�น 23 ราย คิดเป็็นมููลค่่าการสั่่�งซื้้�อ	

รวมทั้้�งสิ้้�น 870.15 ล้านบาท นอกจากนี้้�บริษัิัทมีีการพิิจารณาจััดจ้างผู้้�รับจ้้างช่ว่ง โดยกำำ�หนดเง่ื่�อนไขด้้านความยั่่�งยืืน

ในสััญญาทุุกฉบัับท่ี่�จะทำำ�ร่่วมกัับคู่่�ค้า เพื่่�อป้้องกัันการล่่วงละเมิิดหรืือการปฏิิบััติิท่ี่�ผิิดหลัักศีีลธรรมทางธุุรกิิจ 	

สิ่่�งแวดล้อม และสิิทธิมินุุษยชน

การประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้้า
บริษัิัทกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้าเพื่่�อจััดลำำ�ดับความเสี่่�ยงท่ี่�อาจส่ง่ผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจ

ขององค์์กร ครอบคลุุมตลอดกระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้าง เริ่่�มตั้้�งแต่่การลงทะเบีียน การคััดเลืือกคู่่�ค้ารายใหม่่ การตรวจ

ประเมิินคู่่�ค้า ไปจนถึึงการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้า โดยกำำ�หนดเกณฑ์์ระดัับความเสี่่�ยง (Likelihood) และ

ความรุุนแรงของผลกระทบ (Impact) สำำ�หรัับการประเมิิน ดังนี้้�

ระดัับ ความเสี่่�ยง โอกาสที่่�จะเกิิดความเสี่่�ยง
ความรุุนแรงของ

ผลกระทบ

5 สููงมาก 1 เดืือนต่่อครั้้�ง มากกว่่า 1 ล้านบาท

4 สููง 1-6 เดืือนต่่อครั้้�ง แต่่ไม่่เกิิน 5 ครั้้�ง 500,000 - 1,000,000 บาท

3 ปานกลาง 1 ปีต่่อครั้้�ง 100,000 - 499,999 บาท

2 น้้อย 2-4 ปีต่่อครั้้�ง 50,000 - 99,999 บาท

1 น้้อยมาก 5 ปีต่่อครั้้�ง ไม่่เกิิน 50,000 บาท

ประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับคู่่�ค้าจะถููกประเมิินครอบคลุุมในด้้านเศรษฐกิิจ ด้านสัังคม และ	

ด้้านสิ่่�งแวดล้อม และได้้จััดทำำ�แนวทางบริิหารจััดการและควบคุุมความเสี่่�ยงคู่่�ค้าในแต่่ละด้้าน ดังนี้้�

ปััจจััยเสี่่�ยง แนวทางบริิหารจัดัการและควบคุมุ

ด้้าน
เศรษฐกิิจ

สถานะและความมั่่�นคงทางการเงิินของคู่่�ค้า 1.	 หลัักทรััพย์์ค้ำำ�ประกััน

2.	 ตรวจสอบงบการเงิินย้้อนหลััง

คู่่�ค้าท่ี่�มีีมูลค่่าการซื้้�อขายสููง 1.	 ตรวจสอบการปฏิิบััติิตามสััญญาและ

การส่ง่มอบงาน 

2.	 กำำ�หนดเง่ื่�อนไขการชำำ�ระเงิินเป็็นงวด

ตามความก้้าวหน้้าของงาน 

3.	 หลัักทรััพย์์ค้ำำ�ประกัันงาน

ด้้านสัังคม

การใช้้แรงงานเด็็ก แรงงานต่่างด้้าว	

ผิิดกฎหมาย และการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชน

1.	 กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ประเมิินคุณุสมบัติัิคู่่�ค้า 

2.	 การลงพื้้�นท่ี่�เยี่่�ยมชมกิิจการ

ความปลอดภัยและอาชีีวอนามััย 1.	 ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัย

ก่่อนการทำำ�งาน 

2.	 กำำ�หนดให้้มีีอุปกรณ์์ความปลอดภัย	

ท่ี่�จำำ�เป็็น

ด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม

การดููแลสิ่่�งแวดล้อมและการจััดการของเสีีย 1.	 ตรวจสอบใบประกอบกิิจการ (รง.4) 

ตามประเภทท่ี่� ได้้รัับอนุุญาติิจาก	

กรมโรงงานอุุตสาหกรรม 

2.	 กำำ�หนดเง่ื่�อนไขในสััญญาว่่าจ้้างและ

ติิดตามตรวจสอบ
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การประเมิินประสิิทธิิภาพคู่่�ค้้า
บริิษััทประเมิินประสิิทธิิภาพคู่่�ค้าภายหลัังการส่่งมอบสิินค้้าหรืือบริิการของคู่่�ค้าครอบคลุุมกลุ่่�มคู่่�ค้าหลััก (Critical 

Supplier Tier 1) และกลุ่่�มคู่่�ค้าท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ซึ่่�งประเมิินครอบคลุุมในด้้าน	

สิ่่�งแวดล้อม สังคม และการกำำ�กับดูแูลกิิจการท่ี่�ดีี (ESG) โดยมีีเกณฑ์์ในการจำำ�แนกกลุ่่�มคู่่�ค้าและเกณฑ์์การประเมิิน ดังนี้้�

เกณฑ์์การจำำ�แนกกลุ่่�มคู่่�ค้้า
บริิษััทได้้จำำ�แนกกลุ่่�มคู่่�ค้ารายสำำ�คัญ (Critical Supplier) เพื่่� อให้้สามารถวิเคราะห์์และกำำ�หนดกลยุุทธ์์ใน	

การดำำ�เนิินงานด้้านการจััดซื้้�อจััดจ้างได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็นระบบ โดยมีีหลัักเกณฑ์์การจััดกลุ่่�มคู่่�ค้า 	

ตามขนาดมูลค่่าการสั่่�งซื้้�อ ดังนี้้�

เกณฑ์์การจำำ�แนก 
กลุ่่�มคู่่�ค้้า

กลุ่่�มคู่่�ค้้า วิิธีีการที่่�ใช้้ประเมิิน

มููลค่่าสั่่�งซื้้�อตั้้�งแต่่ 10 ล้านบาทขึ้้�นไป คู่่�ค้าหลััก (Critical Supplier Tier 1) 1.	 Supplier Evaluation Form

2.	 Onsite Audit

มููลค่่าสั่่�งซื้้�อตั้้�งแต่่ 5-10 ล้านบาท คู่่�ค้ารอง (Non-Critical 	

Supplier Tier 1)

1.	 Supplier Evaluation Form

2.	 Supplier Self-Assessment

มููลค่่าสั่่�งซื้้�อต่ำำ�กว่่า 5 ล้านบาท คู่่�ค้าอ่ื่�น ๆ 1.	 Supplier Evaluation Form

ในปีี 2566 บริษัิัทมีีคู่่�ค้าหลััก (Critical Supplier Tier 1) ทั้้�งสิ้้�น 49 ราย โดยเข้า้ร่ว่มการประเมิินคู่่�ค้าด้้านความยั่่�งยืืน	

และได้้รับัการสื่่�อสารเรื่่�องจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของคู่่�ค้า คิดเป็็นอััตราส่ว่นร้้อยละ 100

กลุ่่�มคู่่�ค้้า
จำำ�นวน 
(ราย)

มููลค่่า 
(บาท)

วิิธีีการ 
ที่่�ใช้้ประเมิิน

แบบประเมินิ 
ด้้านความยั่่�งยืืน

Critical Supplier 

Tier 1

49 2,895,187,550 1.	  Supplier 	

Evaluation

2.	 On-site Audit

ร้้อยละ 100

Non-Critical 	

Supplier Tier 1

739 431,260,470 1.	 Supplier 

Self-Assessment

-

รวม 788 3,326,448,020

46รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



รููปแบบการประเมิินประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของคู่่�ค้้า

การประเมิินคู่่�ค้้ารายปีี
การประเมิินผลระหว่่าง

การปฏิิบััติิงาน 
การตรวจประเมิินพื้้�นที่่�

การปฎิิบััติิงาน
ประเมิินผลงานคู่่�ค้า (Supplier 

Evaluation) ครอบคลุุมประเด็็น 

ประสิิทธิภิาพในการทำำ�งาน 

คุุณภาพสิินค้้าและด้้านความยั่่�งยืืน

ประเมิินด้้านความรัับผิิดชอบ	

ต่่อสัังคมและการดููแลสิ่่�งแวดล้อม

ร่ว่มหาแนวทางแก้้ไขปััญหา และ

วางแผนการพัฒันาศัักยภาพร่ว่มกััน

คู่่�ค้าประเมิินตนเอง (Supplier 

Self-Assessment) ครอบคลุุม

ด้้าน ESG

ประเมิินด้้านความปลอดภัย 	

อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้อม

ตรวจประเมิินกระบวนการผลิต

ของคู่่�ค้าท่ี่�มีีผลการประเมิิน	

ประจำำ�ปีต่ำำ�

โดยมีีเกณฑ์์การให้้คะแนนและผลการประเมิินในปีี 2566 ดังนี้้�

เกณฑ์์การให้้คะแนน ผลการประเมิิน 2566

ระดัับ คะแนน (ร้้อยละ) จำำ�นวน (ราย)

A = ดีีมาก มากกว่่า 80 319

B = ดีี 70-79 23

C = พอใช้้ 60-69 0

D = ต้องปรัับปรุุง 50-59 0

F = ตัดจาก Approve Supplier 

List (ASL)
ต่ำำ�กว่่า 50 0

รวม 342เกณฑ์์การประเมิินประสิิทธิิภาพคู่่�ค้้า

ด้้านคุุณภาพสิินค้้า 
และบริิการ

ด้้านการส่่งมอบครบถ้้วน 
และตรงเวลา

ด้้านการประสานงาน 
และประสิิทธิิภาพการบริิการ

ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม
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และบริิษััทได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้าท่ี่�อาจสร้้างผลกระทบต่่อองค์์กร ดังนี้้�

ระดัับ ผลกระทบต่่อองค์์กร แนวทางปฏิิบััติิ

A น้้อย แจ้้งผลประเมิินให้้คู่่�ค้าทราบ โดยให้้รักัษามาตรฐานการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับจรรยาบรรณ

ของบริิษััทต่่อไป

B ปานกลาง แจ้้งผลประเมิินให้้คู่่�ค้าทราบ และแจ้้งหััวข้้อท่ี่�ต้้องการให้้คู่่�ค้าปรัับปรุุง   

C สููง แจ้้งผลประเมิินให้้คู่่�ค้าทราบ โดยแจ้้งหััวข้อ้ท่ี่�ต้้องการให้้แก้้ไขหรืือปรับัปรุุง และ ขอให้้ดำำ�เนิินการ

ปรัับปรุุงให้้แล้้วเสร็จภายในเวลา 30 วัน และคู่่�ค้าต้้องแจ้้งผลการแก้้ไขหรืือปรัับปรุุงกลัับมา	

ยัังบริิษััท เพื่่�อตรวจประเมิินอีีกครั้้�ง หากผลประเมิินครั้้�งท่ี่� 2 ยัังไม่่ผ่่าน ให้้ขยายระยะเวลา

ปรัับปรุุงแก้้ไขเป็็น 60 วัน หากภายใน 60 วันยัังไม่่สามารถปรัับปรุุงแก้้ไขให้้ดีีขึ้้�น ให้้ยกเลิิก	

ออกจาก Approved Supplier List

D-F สููงมาก คู่่�ค้าท่ี่�ได้้ผลประเมิินในระดัับนี้้� ทางบริิษััทจะแจ้้งให้้ทราบถึึงผลการประเมิินและ กำำ�หนดให้้แก้้ไข

ให้้แล้้วเสร็จภายใน 30 วัน บริษัิัทจะเข้้าตรวจประเมิินด้้วยวิิธีี On Site Audit โดยใช้้แบบประเมิิน 

On Site Audit Checklist เป็็นเกณฑ์์หาก ยัังไม่่สามารถแก้้ไขได้้ตามท่ี่�ตรวจสอบ ให้้ดำำ�เนิินการ

ยกเลิิกออกจาก Approved Supplier List

การเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์กัับคู่่�ค้้า 
บริิษััทสร้้างความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีกับคู่่�ค้าผ่่านกิิจกรรมท่ี่�หลากหลาย 

เพื่่�อเป็็นการแลกเปล่ี่�ยนความรู้้� ข้้อมููลท่ี่�เป็็นประโยชน์์ ข้้อมููล

ข่่าวสารเก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กร และนโยบายและ

แนวปฏิิบััติิต่่าง ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องหรืืออาจส่ง่ผลกระทบต่่อการดำำ�เนิิน	

ธรกิิจร่ว่มกััน รวมถึึงสื่่�อสารแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน	

ให้้กัับคู่่�ค้า และส่ง่เสริิมการใช้้ผลิตภัณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม 

(Green Procurement) และร่่วมมืือกัับคู่่�ค้าในการคััดสรร

ผลิตภัณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม นอกจากนี้้�ยัังสนับสนุน

การเติิบโตทางเศรษฐกิิจของประเทศ ผ่านการจััดซื้้� อจััดจ้าง	

ในท้้องถิ่่�นโดยมีีมููลค่่าการจััดซื้้�อจััดจ้างในประเทศคิิดเป็็นร้้อยละ 

93.12 จากมููลค่่าการสั่่�งซื้้�อทั้้�งหมด
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การบริิหารจััดการด้้านภาษีี
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

แนวทางการบริิหารจััดการด้้านภาษีี

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายการบริิหารจััดการด้้านภาษีี

ปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับที่เกี่ยวของดานภาษีอากร
อยางถูกตองครบถวน

เปาหมายป 2566 
(รอยละ100)

ป 2566 100

บริษัทยึดมั่นในหลักความซื่อสัตย โปรงใส ดําเนินการใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายและขอบังคับตาง ๆ 
ทีเ่กีย่วของดานภาษอีากรอยางถูกตองครบถวน รวมถึงการใชสทิธปิระโยชนทางภาษ ีโดยไมมีการหลกีเลีย่ง
ภาษีและนําสงภาษีอากรภายในระยะเวลาที่กฎหมายกําหนด

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านภาษีี
บริิษััทยึึดถืือและปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบข้้อบัังคัับด้้านภาษีีอากรด้้วยความรอบคอบ 

โปร่่งใส และบริิหารจััดการความเสี่่�ยงด้้านภาษีีอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทสามารถ

ประเมิิน และบริหิารจััดการความเสี่่�ยงด้้านภาษีีได้้อย่า่งถูกูต้้อง ไม่่ว่่าจะเป็็นผลจากภาษีีท่ี่�เกิิดจาก	

การเปล่ี่�ยนแปลงนโยบายด้้านภาษีี หรืือแนวทางการบริิหารภาษีีของภาครััฐ โดยมีีการกำำ�หนด

เป็็นนโยบายและแนวปฏิิบัติัิเก่ี่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านภาษีีไว้้เป็็นลายลัักษณ์อั์ักษร และ	

มีีการประเมิินความเสี่่�ยงในกิิจกรรมท่ี่�เก่ี่�ยวกัับภาษีีทั้้�งหมด ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงความเสี่่�ยง	

ในการกำำ�กับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย และความเสี่่�ยงในการรายงานทางการเงิินของผู้้�ตรวจสอบ

อิิสระจากภายนอก

ความโปร่่งใสด้้านภาษีี
บริิษััทมีีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีต่่อภาครััฐอย่่างโปร่่งใส และสอดคล้้องกัับ	

ข้อ้กำำ�หนดในการเปิิดเผยข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานด้้านภาษีีทั้้�งหมด พร้อ้มทั้้�งสนับสนุนนโยบาย

ท่ี่�ระบุุให้้บริษัิัทมีีการเปิิดเผยข้อ้มููลต่่อสาธารณะเก่ี่�ยวกัับสิทิธิปิระโยชน์์ด้้านภาษีี รวมถึึงรายงาน	

ผลการสนัับสนุนการพััฒนาเศรษฐกิิจของประเทศโดยรวม ทั้้�งนี้้�บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการเป็็นองค์์กร	

ท่ี่�เป็็นพลเมืืองท่ี่�ดีีของสัังคม โดยสร้้างความเป็็นเลิิศทางด้้านการกำำ�กับดููแลด้้านภาษีี และการมีี

ความโปร่ง่ใสทางภาษีี เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจให้้กัับสัังคมและผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทั้้�งหมด

การปฏิิบััติิตามจริิยธรรมของพนัักงาน
พนัักงานต้้องปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับในการปฏิิบััติิงานของบริิษััทอย่่างเคร่่งครััด 

เพื่่�อป้้องกัันความเส่ี่�ยงท่ี่�อาจสร้างผลกระทบด้้านภาษีี และก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อบริิษััท 	

ซึ่่�งบริิษััทได้้จััดให้้มีีการสื่่�อสารและการจััดอบรมพััฒนาความรู้้�อย่่างสม่ำำ�เสมอ เพื่่�อให้้เกิิดความรู้้�

ความเข้้าใจในการปฏิิบััติิงาน ให้้ถููกต้้องตามหลัักเกณฑ์์กฎระเบีียบข้้อบัังคัับรวมถึึงก่่อให้้เกิิด	

การปฏิิบััติิตามจริิยธรรมท่ี่�ถููกต้้อง
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บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส ตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี โดยตระหนัักในหน้้าท่ี่�และบริิหารจััดการ

ภาษีีอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�นและความไว้้วางใจให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม โดยในปััจจุุบััน

บริิษััทได้้กำำ�หนดมาตรการและระเบีียบปฏิิบััติิในการบริิหารจััดการภาษีีให้้สอดคล้้องตามกฎหมายด้้านภาษีี และ	

กฎข้้อบัังคัับท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็นแนวทางให้้บุุคลากรทางบััญชีีและพนัักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง กับการจััดทำำ�รายงานทาง	

การเงิิน และการวางแผนภาษีี สามารถปฏิิบััติิและดำำ�เนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และสอดคล้้องกัับกิิจกรรม

ขององค์์กร ซึ่่�งช่ว่ยให้้กระบวนการชำำ�ระภาษีีเป็็นไปอย่า่งถููกต้้องครบถ้้วน ตามหลัักกฎหมาย ลดความเสี่่�ยงค่่าปรัับเงิินเพิ่่�ม	

ลดข้้อผิิดพลาดในการคำำ�นวณภาษีี และสามารถวางแผนอย่่างรััดกุุมเพื่่�อป้้องกัันปััญหาทางภาษีีอากรท่ี่�อาจ

เกิิดขึ้้�นในอนาคต ซึ่่�งทางบริิษััทได้้จััดหลัักสููตรในการอบรมเพิ่่�มความรู้้�ให้้กัับพนัักงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ได้้รัับทราบและ

เข้้าใจถึึงวิิธีีการปฏิิบััติิงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องด้้านด้้านภาษีีอากร และสามารถนำำ�ความรู้้�มาประยุุกต์์ใช้้กัับธุุรกิิจได้้	

อย่า่งมีีประสิิทธิผิล โดยการจััดอบรมให้้ความรู้้�พนัักงานอย่า่งต่่อเน่ื่�องทุุกปีี

อััตราภาษีีจริิง (Effective Tax Rate) 

ข้้อมููล หน่ว่ย 2563 2564 2565 2566

กำำ�ไรสุุทธิก่ิ่อนหััก	

ภาษีีเงิินได้้

บาท 3,544,704,449.00  2,439,355,631.00 3,315,119,132.00   1,653,921,078.00  

ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้ บาท  119,411,606.00    187,837,750.00    300,741,190.00    179,028,132.00  

อััตราภาษีีเงิินได้้

นิิติิบุุคคล 

ร้้อยละ 20 20 20 20

อััตราภาษีีจริิง ร้้อยละ 3.37 7.70 9.07 10.82 

อััตราภาษีีจริิง (Effective Tax Rate) ของบริิษััทในปีี 2566 คืือ ร้้อยละ 10.82 โดยอััตราภาษีีเงิินได้้นิิติิบุุคคลของ

ประเทศไทยอยู่่�ท่ี่�ร้้อยละ 20 โดยอััตราภาษีีท่ี่�แตกต่่างเป็็นผลมาจากการยกเว้้นภาษีีเงิินได้้จากสิิทธิิประโยชน์์	

ในการส่ง่เสริิมการลงทุุนด้้านการผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทนของบริิษััทและกลุ่่�มบริิษััท 
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เพื่่�อสัังคมที่่�น่่าอยู่่�
สร้างสรรค์์สังัคมให้้แข็ง็แกร่ง เป็็นสังัคมที่่�น่่าอยู่่� 
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม 
อย่่างเท่่าเทีียม เป็็นธรรม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ  
ด้้วยความเคารพในสิิทธิิมนุุษยชน
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การดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

ท่่ามกลางสถานการณ์์และประเด็็นความท้้าทายใหม่่ ๆ ทางสัังคม ไม่่ว่่าจะเป็็นการเลืือกปฏิิบััติิ การใช้้แรงงาน

บัังคัับ รวมถึึงความขััดแย้้งอ่ื่�นท่ี่�อาจเก่ี่�ยวข้้องหรืือเช่ื่�อมโยงกัับการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน ส่งผลให้้การดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจของบริิษััทอาจมีีความเชื่่�อมโยงกัับปััญหาด้้านสิิทธิิมนุุษยชนโดยไม่่เจตนาไม่่ทางตรงก็็ทางอ้้อม ดังนั้้�น	

การดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเคารพในสิิทธิมินุุษยชนเพีียงอย่า่งเดีียวคงไม่เ่พีียงพอ จำำ�เป็็นต้้องมีีการปกป้้องการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเป็็นรููปธรรม ด้วยการบููรณาการหลัักการและแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ในกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งบริิษััทตระหนัักเสมอว่่าความเคารพและปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นปััจจััยสำำ�คัญ	

ท่ี่�ทำำ�ให้้บริิษััทประสบความสำำ�เร็็จและขับัเคล่ื่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโตได้้อย่า่งยั่่�งยืืน จึงได้้จััดทำำ�นโยบายสิิทธิมินุุษยชนขึ้้�น

เพื่่�อสนับสนุนให้้ คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน ตลอดจนผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียรัับทราบและยึึดถืือเป็็นแนวปฏิิบััติิ

ท่ี่�สอดคล้้องตามกฎหมายและหลัักการสากลด้้านสิทิธิมินุษุยชนอย่า่งเคร่ง่ครัดั เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนินิธุุรกิิจของ

บริิษััท ปลอดจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนบนพื้้�นฐานของการตระหนัักถึึงคุุณค่าและความเท่่าเทีียม โดยกำำ�หนด

เป็็นความรัับผิิดชอบขั้้�นพื้้�นฐานท่ี่�บริิษััทพึึงปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย ดังนี้้�

ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมและเคารพในความคิิดเห็็นที่่�แตกต่่าง

ให้้เกีียรติิซึ่่�งกัันและกััน และปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างเท่่าเทีียม ปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิ ไม่่แบ่่งแยก

ความแตกต่่างทั้้�งทางกาย จิตใจ เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ ภาษา อายุุ สีีผิิว การศึึกษา สถานะ

ทางสัังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนีียม หรืือเรื่่�องอ่ื่�นใด

ไม่่ใช้้แรงงานผิิดกฎหมาย

ปฏิิบัติัิให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย ข้อบังัคัับระหว่่างประเทศและท้้องถิ่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งกัับการใช้้แรงงาน 

โดยมิิให้้มีีการใช้้แรงงานบัังคัับในทุุกรููปแบบ

บริิหารทรััพยากรบุุคคลอย่่างเป็็นธรรมและไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการและเง่ื่�อนไขการจ้้างงาน ครอบคลุุมการสรรหาบุุคลากร สวัสดิการและ

ค่่าตอบแทน ตลอดจนส่่งเสริมการพััฒนาบุุคลากร ต้องดำำ�เนิินไปอย่่างยุุติิธรรมและเท่่าเทีียม 

และสร้างสภาพแวดล้อมการทำำ�งานท่ี่�ดีี มีีสุุขอนามััย เพื่่�อส่่งเสริมให้้พนัักงานสามารถปฏิิบััติิงาน

ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

เคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ 

การเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ สิิทธิเิสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานตามบทบััญญััติิแห่่งรััฐธรรมนููญ 

รวมถึึงความปลอดภัยในชีีวิตและทรััพย์์สิิน และความเป็็นส่ว่นตััวของผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม

สื่่�อสารทางตรงกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

จััดให้้มีีช่่องทางการสื่่�อสารทางตรงกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และช่่องทางร้้องเรีียน และ/หรืือ ร้้องทุุกข์์ 

รวมทั้้�งกระบวนการในการแก้้ไขเรื่่�องร้อ้งเรีียนและร้อ้งทุกุข์ท่์ี่�มีีประสิทิธิภิาพ และเป็น็ธรรมกัับทุกุฝ่่าย 	

เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานได้้รัับการตรวจสอบและมีีความโปร่ง่ใส

ยึึดมั่่�นในคุุณธรรม จริิยธรรม และความเป็็นมืืออาชีีพ

ยึึดมั่่�นในคุุณธรรม จริิยธรรม และความเป็็นมืืออาชีีพในการประกอบธุุรกิิจ และการดำำ�เนิินงาน

ของบริิษััท

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายสิิทธิิมนุุษยชน

กรณีขอรองเรียนเกี่ยวกับประเด็นดานแรงงานและสิทธิมนุษยชน เปาหมายป 2566 (ไมมี)

บริษัทปราศจากกรณีขอรองเรียนเกี่ยวกับประเด็นดานแรงงานและสิทธิมนุษยชนอยางตอเนื่อง

ป 2566 ไมมี
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กระบวนการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

บริิษััทส่ง่เสริมให้้มีีการพััฒนาเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การสร้างวััฒนธรรมองค์์กรในด้้านการเคารพสิิทธิมินุุษยชนภายในห่่วงโซ่่

คุณุค่าของธุุรกิิจครอบคลุมุผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุกุกลุ่่�ม ผ่า่นกระบวนการดำำ�เนินิงานสิทิธิมินุุษยชน ประกอบด้้วย กำำ�หนด

นโยบายสิิทธิิมนุุษยชน ประเมิินผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบจาก

ประเด็็นความเสี่่�ยงครอบคลุุมด้้านสิิทธิิแรงงาน สิิทธิิชุุมชน รวมถึึงสิิทธิิลููกค้้า ติดตามผลการดำำ�เนิินงาน และรัับ	

ข้้อร้้องเรีียนและการเยีียวยา ผ่านช่่องทางการร้้องเรีียนท่ี่�หลากหลาย ซึ่่�งข้้อร้้องเรีียนใด ๆ ท่ี่�บริิษััทได้้รัับจะได้้รัับ	

การตรวจสอบและพิิจารณาอย่่างจริิงจััง รักษาเป็็นความลัับ หากการกล่่าวหานั้้�นได้้รับัการยืืนยััน บริษัิัทจะดำำ�เนิินการ

เยีียวยาผู้้�ถููกละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนอย่า่งเหมาะสมและเป็็นธรรม ส่ว่นผู้้�ท่ี่�กระทำำ�การละเมิิดสิิทธิมินุุษยชนถืือว่่าเป็็น	

ผู้้�ท่ี่�กระทำำ�การผิิดจรรยาบรรณ ต้องได้้รับัการพิจิารณาโทษทางวิินััยตามระเบีียบของบริษัิัทหรืือดำำ�เนิินคดีีตามกฎหมาย

กำหนดนโยบาย ประเมิน
ความเสี่ยง

กำหนดมาตรการ
ปองกัน

ติดตามผล รับขอรองเรียน
และเยียวยา
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ประเด็็นความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำำ�คััญ

ประเด็็นด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย มาตรกการป้้องกัันและควบคุุมความเสี่่�ยง

การจ้้างแรงงานผิิดกฎหมาย / แรงงานบัังคัับ	

ในห่่วงโซ่อุุ่ปทาน
 

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา / คู่่�ค้าธุุรกิิจ

•	 กำำ�หนดนโยบายสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นแนวปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย ข้อบัังคัับระหว่่างประเทศและท้้องถิ่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการใช้้แรงงาน 	

โดยไม่่ให้้มีีการใช้้แรงงานบัังคัับในทุุกรููปแบบ

•	 ประเมิินเพื่่�อคััดเลืือกและประเมิินประสิิทธิภิาพคู่่�ค้าและผู้้�รัับเหมาครอบคลุุมในประเด็็นด้้านสิิทธิมินุุษยชน

•	 กำำ�หนดให้้มีีการทำำ�สัญญาโดยกำำ�หนดเง่ื่�อนไขด้้านความยั่่�งยืืนในสััญญาทุุกฉบัับ เพื่่�อป้้องกัันการล่่วงละเมิิด หรืือการปฏิิบัติัิท่ี่�ผิิดหลัักศีีลธรรม	

ทางธุุรกิิจ สิ่่�งแวดล้อม และสิิทธิมินุุษยชนของคู่่�ค้า และผู้้�รัับเหมา

สุุขภาพและความปลอดภัยของพนัักงานและ

ผู้้�รัับเหมาในสถานท่ี่�ปฏิิบััติิงาน และชุุมชน	

ใกล้้เคีียง  

พนัักงาน

ผู้้�รัับเหมา / คู่่�ค้าธุุรกิิจ

ชุุมชน / สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม

•	 สร้้างสภาพแวดล้อมและความปลอดภัยในการทำำ�งานให้้สอดคล้้องตามระเบีียบ ข้้อกำำ�หนด และกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	 จััดทำำ�มาตรฐานในการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อควบคุุมการปฏิิบััติิงานให้้มีีมาตรฐานและความปลอดภัย

•	 จััดอบรมให้้ความรู้้�พนัักงานและผู้้�รัับเหมาในเรื่่�องอาชีีวอนามััยและความปลอดภัยก่่อนเริ่่�มงาน

•	 จััดอบรมและซ้้อมแผนในกรณีีฉุุกเฉิินให้้กัับพนัักงานและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องประจำำ�ทุุกปีี

ความปลอดภัยต่่อชีีวิตและทรัพย์์สิินของลููกค้้า 

และชุุมชนใกล้้เคีียง

ลููกค้้า

ชุุมชน / สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม

•	 ผลิตและพััฒนาสิินค้้าและบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพสอดคล้้องตามมาตรฐานความปลอดภัย

•	 ให้้คำำ�แนะนำำ� อบรมให้้ความรู้้� ในเรื่่�องการติิดตั้้�ง การใช้้งาน และการตรวจสอบระบบและอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าท่ี่�เกีียวข้้องอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

•	 มีีกระบวนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและความคิิดเห็็นของลููกค้้า เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลและประเด็็นปััญหาท่ี่�ได้้รัับมาแก้้ไขและป้้องกัันอย่า่งเป็็นระบบ

การรั่่�วไหลของข้้อมููล / การนำำ�ข้้อมููลส่ว่นบุุคคล

ไปใช้้ในทางท่ี่�ไม่่เหมาะสม

พนัักงาน

ลููกค้้า

คู่่�ค้าธุุรกิิจ

•	 พััฒนาแนวปฏิิบััติิด้้านการคุ้้�มครองข้้อมููลส่ว่นบุุคคลให้้เหมาะสม และปฏิิบััติิอย่า่งเคร่ง่ครััด

•	 จััดอบรมให้้ความรู้้�พนัักงานถึึงข้้อกำำ�หนดของกฎหมายและข้้อกำำ�หนดท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องด้้านความปลอดภัยของข้้อมููลส่ว่นบุุคคล

•	 พััฒนาระบบสารสนเทศเพื่่�อควบคุุม ป้องกััน และเฝ้้าระวัังภััยคุุกคามทางไซเบอร์์ พร้้อมจััดทำำ�แผนรัับมืือและทดสอบแผนสม่ำำ�เสมอ
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ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียน
บริษัิัทจัดให้้มีีช่อ่งทางในการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนในประเด็็นด้้านแรงงานและสิิทธิมินุุษยชน ช่องทางเดีียวกััน

กัับการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนในประเด็็นด้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน โดยกำำ�หนดกลุ่่�มบุุคคลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง 	

ขั้้�นตอนการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน การดำำ�เนิินการสืืบสวน และบทลงโทษไว้้ ดังนี้้�

นอกจากบริิษััทดำำ�เนิินการส่ื่�อสารรายงานและรัับข้้อร้้องเรีียนการฝ่่าฝืืนสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านระบบรัับข้้อร้้อง

เรีียน บริิษััทยัังมีีการสื่่�อสารและให้้ความรู้้�พนัักงานในเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงแนวทางในการปฏิิบััติิ 	

เพื่่�อป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในบริิษััท รวมถึึงเป็็นการป้้องกัันการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในการละเมิิดของคู่่�ค้า	

ในห่่วงโซ่่คุุณค่า และบริิษััทได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน เพื่่�อเป็็นตััวแทนของพนัักงานในการกำำ�กับ

ดูแูล ส่ง่เสริมิการปฏิิบัติัิอย่า่งเท่่าเทีียมและเป็็นธรรม และพัฒันาการดำำ�เนิินงานด้้านแรงงาน รวมถึึงส่ง่เสริมิความรู้้�

ความเข้้าใจในด้้านการปฏิิบััติิงานอย่า่งเป็็นธรรมตามหลัักสิิทธิมินุุษยชน พร้้อมทั้้�งช่ว่ยเหลืือด้้านแรงงานและสร้้าง	

เครืือข่่ายแรงงานของบริิษััท โดยได้้เปิิดให้้มีีการส่ื่�อสารและรัับฟัังความคิิดเห็็น เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงกระบวนการ	

ดำำ�เนิินงานด้้านสวัสดิการพนัักงานอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ซึ่่�งคณะกรรมการสวัสดิการแรงงานมีีบทบาทหน้้าท่ี่� ดังนี้้�

1.	 ร่่วมสรุป ปรึึกษา หารืือ เสนอแนะแนวทางแก้้ไขปััญหา และให้้ข้้อมููลท่ี่�ถููกต้้องตามความเป็็นจริิงต่่อนายจ้้าง 	

เพื่่�อจััดหาสวัสดิการท่ี่�เหมาะสมและตรงตามความต้้องการของลููกจ้้าง

2.	 ตรวจตรา ควบคุุม ดููแล การจััดสวัสดิการท่ี่�นายจ้้างจััดให้้กัับลููกจ้้าง และนำำ�มาพััฒนาปรัับปรุุงให้้เกิิดประโยชน์์

แก่่ลููกจ้้างและนายจ้้าง

3.	 ตรวจตรา ควบคุุม ดููแล การจััดสวัสดิการท่ี่�นายจ้้างจััดให้้แก่่ลููกจ้้าง

4.	 เป็็นตััวแทนประชาสััมพัันธ์ ์และเป็็นแบบอย่า่งท่ี่�ดีีตามข้้อตกลงร่ว่มกััน

ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสหรืือข้้อร้้องเรีียนการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

อีีเมลของคณะกรรมการตรวจสอบ

audit_committee@gunkul.com

ส่ง่ทางไปรษณีีย์ปิ์ิดผนึึก ถึึง 

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ

บริษัิัท กันกุลุเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน)

1177 อาคารเพิิร์์ล แบงก์์ค็็อก ชั้้�น 8 

ถนนพหลโยธินิ แขวงพญาไท 	

เขตพญาไท กรุุงเทพมหานคร 10400

“กล่่องรับัแจ้้งเบาะแสและ 

ข้้อร้อ้งเรีียนการทุจุริติคอร์ร์ัปัชััน”

(ตั้้�งอยู่่�ภายในบริษัิัท : เปิิดกล่่องได้้เฉพาะ

เลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ)

เว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ

www.gunkul.com หัวข้้อ 	

“ช่่องทางการร้อ้งเรีียน”

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััทได้้รางวััลองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ประจำำ�ปี 2566 จากกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ กระทรวง

ยุุติิธรรม ท่ี่�ผ่่านการคััดเลืือกจากคณะกรรมการขัับเคล่ื่�อนงานสิิทธิมินุุษยชนของประเทศไทย เพื่่�อเป็็นต้้นแบบท่ี่�ดีี	

ให้้กัับองค์์กรอ่ื่�น ๆ  ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเคารพสิทิธิมินุุษยชน โดย บริษัิัท กันกุุลเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กัด (มหาชน) 

ได้้รัับรางวััลองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ประเภทภาคธุุรกิิจ (ขนาดใหญ่่) ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีท่ี่� 2 โดยในปีี 2566 	

ได้้ยกระดัับขึ้้�นสู่่�รางวััลในระดัับดีีเด่่น และ บริิษััท จีี.เค แอสเซ็็มบลี้้� จำำ�กัด ได้้รัับรางวััลองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิ	ิ

มนุุษยชน ประเภทภาคธุุรกิิจ (ขนาดกลาง) ในระดัับชมเชย ต่่อเน่ื่�องเป็็นปีีท่ี่� 2 ซึ่่�งรางวััลดัังกล่่าวสะท้้อนความมุ่่�งมั่่�น

ในการพััฒนาและการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน ท่ี่�ไม่่เพีียงใส่่ใจเฉพาะเร่ื่�องของนวััตกรรม

พลัังงานสะอาด แต่่บริิษััทยัังใส่่ใจการดำำ�รงอยู่่�ของโลกและคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส ยึดมั่่�น

ในคุณุธรรม มีีความรับัผิิดชอบต่่อสังัคม ตามหลัักสิทิธิมินุุษยชน เพื่่�อขับัเคล่ื่�อนธุุรกิิจให้้เติิบโต พัฒนาโครงสร้างพื้้�นฐาน	

ให้้แข็็งแกร่ง่ เสริิมสร้้างคุุณภาพชีีวิตและสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�ดีีให้้กัับสัังคมอย่า่งยั่่�งยืืน
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การดููแลและรัักษาพนัักงาน

กลยุุทธ์์ในการดููแลและรัักษาพนัักงาน 

ความพึงพอใจและ
ความผูกพันของพนักงานตอองคกร

เปาหมายป 2566 
(≥ รอยละ 80.00)

ป 2566 77.00

อัตราการลาออก 
(รวมพนักงานชั่วคราว)

เปาหมายป 2566 
(≤ รอยละ 1.80)

ป 2566 2.5

ชั่วโมงการอบรมเฉลี่ย
ของพนักงานตอคนตอป

เปาหมายป 2566 
(≥ 9.00 ชั่วโมงตอคน)

ป 2566 8.09 

บริิษััทส่่งเสริิมพนัักงานทุุกระดัับในการพััฒนาศัักยภาพ พร้้อมสร้้างความผููกพัันภายในองค์์กรเพื่่�อดููแลรัักษา

พนัักงาน เพราะบริษัิัทตระหนัักเสมอว่่า พนัักงาน คืือ ทรัพัยากรท่ี่�เป็็นหััวใจสำำ�คัญในการขับัเคล่ื่�อนความสำำ�เร็จ็ของ

องค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งปััจจุุบัันบริิบททางสัังคมมีีการเปล่ี่�ยนแปลงอยู่่�เสมอ บริิษััทจึงต้้องมีีการปรัับเปล่ี่�ยนกลยุุทธ์์

และแนวทางในการบริหิารจััดการท่ี่�ยืืดหยุ่่�น เพื่่�อดูแูลและรักัษาพนัักงานท่ี่�มีีความหลากหลายทั้้�งทััศนคติิและค่่านิิยม	

ในการทำำ�งาน ไม่่ว่่าจะเป็็นในเร่ื่�องของสวัสดิการ ค่าตอบแทน รูปแบบและความท้้าทายในการทำำ�งาน รวมไปถึึง	

เส้น้ทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ กระบวนการสรรหาบุุคลากรท่ี่�มีีศักัยภาพ การสร้างแรงจููงใจ การพัฒันาศัักยภาพ 

และการดููแลพนัักงาน จึงเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญในการส่ง่เสริิมพนัักงานให้้มีีความแข็็งแกร่ง่ เป็็นองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� 

ปรัับปรุุง พร้้อมต่่อการขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืน 

บริิษััทมีีแนวทางในการดููแลรัักษาพนัักงาน เริ่่�มจากสร้้างทรััพยากรให้้พร้้อมเพื่่�อให้้พนัักงานทำำ�งานอย่่างมีี

ความสุขุ ทั่่�วถึึง และเท่่าเทีียม โดยกระบวนการสรรหาบุุคลากรท่ี่�มีีศัักยภาพ ทันกัับความต้้องการและการเติิบโต	

ของธุุรกิิจ พร้อ้มปรัับปรุุงระบบค่่าตอบแทนให้้แข่ง่ขันัได้้ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน พัฒันารููปแบบและความท้้าทายใน

การทำำ�งานด้้วยระบบการประเมินิผลการปฏิิบัติัิงานท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพ (Key Performance Indicators) พัฒันาทัักษะ

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

Engagement
ปลูกฝงวัฒนธรรมองคกรที่แข็งแกรงเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน
Employee Engagement, Culture & Communication & 
Relationship Management

Smart System
นําระบบที่เปนเลิศมาใชเพื่อสนับสนุนการทํางาน
ที่มีประสิทธิภาพระดับสากล
Technology System & Data Analytic

Intelligence
สงเสริมใหเกิดองคกรแหงการเรียนรู เพื่อพรอมเติบโตและ
สรางสรรคนวัตกรรมอยางตอเนื่อง
Reskill and Upskill, Leadership, Innovation Organization

Resource
สรางทรัพยากรใหพรอม เพื่อใหพนักงานทํางาน
อยางมีความสุข ทั่วถึง และเทาเทียม
Recruit Right, Reward & Recognize & Retain Right

E

S

I

R
การธํารงรักษาบุคลากร

การพ
ัฒ

นาบุคลากร
แบบองครวม

กลยุุทธ์์ในการดููแลและรัักษาพนัักงานภายใต้้โครงการ “RISE” for HR Transformation เพื่่�อดำำ�เนิินการปรัับปรุุง

กลยุุทธ์ก์ารบริหิารบุุคคลและพัฒันาบุุคลากรในองค์์กรให้้พร้้อมปรับัเปล่ี่�ยนอย่า่งรวดเร็ว็ตามเป้า้หมายของประธาน

กรรมการบริิษััท บุคลากรขององค์์กรต้้องพร้้อมต่่อการปรัับเปล่ี่�ยนอย่่างรวดเร็็วและตามให้้ทัันต่่อความผัันผวน

ของสถานการณ์์โลกทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ และปััจจััยต่่าง ๆ ท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นท่ี่�มีีผลกระทบกัับพนัักงาน และธุุรกิิจของ

องค์์กร การสร้้างความผููกผััน Employee Engagement คืือกุุญแจสำำ�คัญในการสร้้างองค์์กรให้้แข็็งแกร่ง่และยั่่�งยืืน  

ผ่่านการสร้างบุุคลากรให้้มีีศักยภาพในระดัับสากล สอดคล้้องกัับสมรรถนะหลัักขององค์์กร (Core Competency)	

 ให้้มีีคุุณภาพชีีวิต และสุุขภาพท่ี่�ดีี พร้้อมสร้้างให้้องค์์กรเป็็นผู้้�นำำ�ในธุุรกิิจพลัังงานทดแทน  เพราะพนัักงานเป็็นพลััง

ขัับเคล่ื่�อนให้้องค์์กรพััฒนาต่่อไปอย่่างยั่่�งยืืน หากพนัักงานมีีความสุุขในการทำำ�งาน และเห็็นคุุณค่าตนเองในการ

ทำำ�งาน จะช่่วยให้้องค์์กรสามารถรักษาพนัักงานเก่่งๆ ให้้ทำำ�งานในองค์์กรต่่อไป นำำ�มาสู่่�การสร้างนวััตกรรมใหม่่ๆ 

และสร้้างผลกำำ�ไรในอนาคต ผ่่านกระบวนการทำำ�งาน กิจกรรม และพััฒนาบุุคลากรภายใต้้โครงการ “RISE”  ดังนี้้�

RISE for HR Tranformation
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ความรู้้�ความสามารถให้้สอดคล้้องกัับสมรรถนะหลัักขององค์์กร (Core 

Competency) รวมไปถึึงสร้้างเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพและ	

การวางแผนผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง เพ่ื่�อเตรีียมการล่่วงหน้้าและรองรัับการเติิบโต

ขององค์์กรอย่า่งต่่อเน่ื่�องและยั่่�งยืืน (Career Path and Succession Plan) 

ส่่งเสริมิให้้เกิิดองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้�  เพื่่�อพร้อ้มเติิบโตและสร้า้งสรรค์์

นวััตกรรมอย่า่งต่่อเน่ื่�อง ด้้วยแผนการฝึึกอบรมและพััฒนาพนัักงาน เพื่่�อ

ส่ง่เสริิมการพััฒนาทัักษะและความสามารถในการปรัับตััวให้้ทัันกัับทัักษะ

ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงอยู่่�ตลอดเวลารวมถึึงสอดคล้้องกัับเศรษฐกิิจยุุคดิิจิิทััลและ

ทิิศทางธุุรกิิจใหม่่ของบริิษััท นำำ�ระบบและเทคโนโลยีีมาใช้เ้พื่่�อสนัับสนุุน

การทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิภาพระดัับสากล ด้้วยการยกระดัับระบบดิิจิิทััล

เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพในการทำำ�งาน และวิิเคราะห์์ข้อ้มููลเพื่่�อการคาดการณ์์และ

วางแผนงานด้้านทรัพยากรบุุคคล นอกจากนี้้�บริิษััทยัังปลููกฝัังวััฒนธรรม

องค์์กรที่่�แข็็งแกร่ง่เพื่่�อการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน ผ่่านการสร้้าง Employee 

Journey ให้้พนัักงานทุุกคนด้้วยวััฒนธรรม G-R-O-W-T-H DNA โดยมีี

แนวทางในการดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์์ คืือการดึึงดููดและรัักษาพนัักงาน 

และการดููแลบุุคลากรแบบองค์์รวม

การดำำ�เนิินงานตามกลยุุทธ์์และแนวทางในการสร้้างทรััพยากรให้้พร้้อม เพื่่�อให้้พนัักงานทำำ�งานอย่่างมีีความสุุข ทั่่�วถึึง และเท่่าเทีียม บริิษััทดำำ�เนิินงาน	

ตามหลัักสิทิธิมินุุษยชน รวมถึึงข้้อกำำ�หนดและกฎหมายท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง โดยมีีการจ้้างงานและสรรหาบุุคลากรอย่่างเป็็นธรรม เหมาะสมกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ของบริษัิัท และสนับสนุนความหลากหลายของพนัักงานโดยไม่ม่ีีการแบ่ง่แยก เพื่่�อให้้พนัักงานทุกุคนสามารถทำำ�งานได้้อย่า่งมีีความสุขุ และมีีประสิทิธิภิาพ 

โดย ณ วันท่ี่� 31 ธัันวาคม 2566 บริิษััทมีีพนัักงานทั้้�งหมด 1,170 คน แบ่่งเป็็นพนัักงานชาย 713 คน (ร้้อยละ 60.94) และ พนัักงานหญิิง 457 ราย 	

(ร้้อยละ 39.06) นอกจากนั้้�นบริิษััทยัังส่่งเสริมอาชีีพและสร้างรายได้้ให้้กัับผู้้�ด้อยโอกาส (ผู้้�พิการ และผู้้�สูงอายุุ) เพื่่�อสร้างงานท่ี่�มีีคุุณค่าและส่่งเสริมให้้มีี	

รายได้้ในการเลี้้�ยงดูตูนเองและครอบครัวั สามารถอยู่่�ในสังัคมได้้อย่า่งสมดุุลเท่่าเทีียมและมีีความสุขุ โดยรายละเอีียดข้อ้มููลการจ้้างงาน สามารถอ้างอิิงและ	

อ่่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ในหััวข้อ้ ข้อ้มููลการจ้้างงาน ในส่ว่นผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน โดยรอบปีีท่ี่�ผ่า่นบริษัิัท ได้้ดำำ�เนิินการเพื่่�อดึึงดููดและรักัษา

พนัักงาน ครอบคลุุมในประเด็็น การสรรหาบุุคลากรเชิิงรุุก สวัสดิการและค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสม และการสร้้างความผููกพัันกัับพนัักงาน

เปาหมายป 2566 
(รอยละ 100)

จํานวนพนักงานทั้งหมด 
1,170 คน

จํานวนพนักงานลดลง

รอยละ 4.02

จางงานผูสูงอายุ 

12 คน
จางงานผูพิการ 

7 คน

พนักงานหญิง 

457 คน
พนักงานชาย 

713 คน

รอยละ
60.94

รอยละ
39.06

การธำำ�รงรัักษาพนัักงาน

57รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



การสรรหาบุุคลากรเชิิงรุุก

ท่่ามกลางความท้้าทายในตลาดแรงงานในการสรรหาบุุคลากรท่ี่�มีีทักษะ

ความรู้้� ความสามารถตามตำำ�แหน่ง่หน้า้ท่ี่�ท่ี่�กำำ�หนด โดยสามารถรับัผิิดชอบงาน	

ให้้สำำ�เร็็จและตอบโจทย์เป้้าหมายในการเติิบโตทางธุุรกิิจของบริิษััทมาก

ท่ี่�สุุด บริิษััทจึงให้้ความสำำ�คัญกัับกระบวนการสรรหาเชิิงรุุกท่ี่�สามารถ

ดึึงดููดและจููงใจผู้้�เสมัครเข้า้ทำำ�งาน โดยในปี ี2566 ท่ี่�ผ่า่นมาบริษัิัทได้้เพิ่่�มช่อ่ง

ทางการสรรหาใหม่่ ๆ เพื่่�อดึึงดููดและจููงใจผู้้�สมัครท่ี่�มีีความรู้้�ความสามารถ	

เข้้าทำำ�งานดัังนี้้�

•	 Social Media Recruiting จากสถานการณ์ใ์นปััจจุุบันัท่ี่� Social Media 

เข้้ามามีีบทบาทในชีีวิตประจำำ�วันของคนในสัังคม และยัังป็็นช่อ่งทาง

และเครื่่�องมืือทางการตลาดท่ี่�สำำ�คัญอีีกช่อ่งทางหนึ่่�ง บริิษััทจึงได้้เพิ่่�ม

ช่่องทางในการสรรหาบุุคลากรผ่่านทาง Social Media ต่่าง ๆ เช่่น 

การเปิิดเพจเฟสบุ๊๊�ค Gunkul Career สำำ�หรัับประชาสััมพัันธ์ป์ระกาศ

รับัสมัครงานท่ี่�สามารถสื่�อสารและเข้า้ถึึงกลุ่่�มผู้้�สมัครงานได้้ในวงกว้้าง 

ด้้วยการเข้้าถึึงและแชร์์ข้อ้มููลต่่อของผู้้�ท่ี่�สนใจ ทำำ�ให้้บริิษััทมีีโอกาสได้้

บุุคลากรท่ี่�ตรงตามคุุณสมบััติิท่ี่�ประกาศไว้้มากยิ่่�งขึ้้�น

•	 Employee Referrals การสรรหาทรััพยากรบุุคคลโดยผ่่านการ

แนะนำำ�จากพนัักงานในองค์์กร หรืือโครงการ “เพื่่�อนชวนเพื่่�อน” 

และเม่ื่�อผู้้�สมัครได้้เป็็นพนัักงานแล้้ว พนัักงานท่ี่�แนะนำำ�คนแรกรวม

ถึึงพนัักงานท่ี่�บอกต่่อในกลุ่่�มเดีียวกัันจะได้้ค่่าแนะนำำ�สููงสุุดถึึง 4 ครั้้�ง 

(เป็็นไปตามเง่ื่�อนไขของบริิษััท)

•	 โครงการทวิภาค  ร่  ่วมกัับสถาบัันการศึึกษาอย่่างเป็็นทางการใน

การสร้างโอกาสและความร่่วมมืือในการฝึึกงานของนัักศึึกษา เพื่่�อ

ประชาสััมพัันธ์บ์ริิษััทให้้เป็็นท่ี่�รู้้�จั กและอยู่่�ในความสนใจของนัักศึึกษา 

โดยในปีี 2566 มีีนัักศึึกษาเข้้าโครงการรัับนัักศึึกษาฝึึกงาน จำำ�นวน 	

34 คน แบ่ง่เป็็นโครงการฝึึกงานทั่่�วไป 18 คน และโครงการสหกิิจศึึกษา 

16 คน ท่ี่�ได้้รัับการเรีียนรู้้�และการปฏิิบััติิจริิงในฝ่่ายงานต่่าง ๆ ของ

บริษัิัท ตามทัักษะความรู้้�ความสามารถของนัักศึึกษา เพื่่�อให้้นัักศึึกษา

มีีความพร้้อมในการสมัครงานและปฏิิบััติิงานได้้จริิงต่่อไป

•	 Job fair เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ตำำ�แหน่่งงาน รวมถึึงเป็็นการส่ื่�อสาร

สวัสดิการและโอกาสในการเติิบโตจากการทำำ�งานในสายพลัังงาน

ทดแทนให้้กัับเด็็กรุ่่�นใหม่่ เพื่่�อพััฒนาธุุรกิิจพลัังงานทดแทนให้้เติิบโต

อย่า่งแข็็งแกร่ง่และยั่่�งยืืนร่ว่มกััน 

พนักงานใหมที่รับเขาทํางาน 361 คน
สัดสวนการจางงานสําเร็จตามแผน 

รอยละ 74.90

34 คน
นักศึกษาฝกงานที่ไดรับโอกาสจางงาน
ตอ 1 คน

นักศึกษาฝกงาน 
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สวััสดิิการและค่่าตอบแทน 

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการของผู้้�บริิหารและพนัักงาน

สวััสดิิการที่่�เป็็นตััวเงิินและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก

•	 การจ่่ายโบนััส และปรัับเงิินประจำำ�ปี ประเมิินตามผล	

การปฏิิบััติิงาน และทัักษะความสามารถ 

•	 กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพพนัักงาน

•	 เครื่่�องแบบพนัักงาน

•	 ค่่าล่่วงเวลา

•	 ค่่าเดิินทาง ค่าเบี้้�ยเลี้้�ยง และค่่าท่ี่�พััก

•	 ปรัับปรุุงโครงสร้้างเงิินเดืือนประจำำ�ปี และสวัสดิการท่ี่�ดึึงดููด	

อย่า่งต่่อเน่ื่�อง เช่น่ การปรับัเงิินตามโครงสร้า้งท่ี่�มีีการเปล่ี่�ยนแปลง,  

เวลาการมาทำำ�งานท่ี่�ยืืดหยุ่่�น วันลาพัักผ่่อนเพิ่่�มตามอายุุงาน	

การลากิิจ

สวััสดิิการด้้านสุุขภาพ และความปลอดภััย

•	 ประกัันอุุบััติิเหตุุหมู่่�

•	 ประกัันการเดิินทาง กรณีีเดิินทางต่่างประเทศ 

•	 ประกัันสุุขภาพค่่ารัักษาพยาบาลกรณีีผู้้�ป่วยนอก และผู้้�ป่วยใน 

•	 เงิินช่ว่ยเหลืือค่่าทัันตกรรม 

•	 กิิจกรรม Healthy together กับเทรนเนอร์์มืืออาชีีพทุุกสััปดาห์์

สวััสดิิการดููแลครอบครััวพนัักงาน

•	 ทุุนการศึึกษาบุุตรพนัักงาน

•	 เงิินช่ว่ยเหลืือกรณีีประสบภััยพิิบััติิ

•	 เงิินช่ว่ยเหลืือฌาปนกิิจศพ บิิดา มารดา และบุุตรของพนัักงาน

สวััสดิิการด้้านจิิตใจและสร้้างความผููกพััน

•	 กิิจกรรมวัันเกิิดพนัักงาน / การมอบของขวััญวัันเกิิด 

•	 กิิจกรรมจััดเลี้้�ยงอาหารกลางวัันพนัักงาน ตามเทศกาล 	

ตามความสำำ�เร็็จตามเป้้าหมาย และวัันเกิิดผู้้�บริิหาร

•	 กิิจกรรมการสร้้างเวทีีให้้พนัักงานทุุกระดัับสามารถถ่ายทอด	

องค์์ความรู้้�ให้้กัับพนัักงาน Knowledge Sharing 

เพื่่� อส่่งเสริิมให้้พนัักงานสร้้างสรรค์์ผลงานและพััฒนาตนเองร่่วมกัับ

องค์์กรอย่า่งต่่อเน่ื่�อง และเสริมสร้า้งความผููกพัันในองค์์กร รวมถึึงเป็็นการ

สร้้างกำำ�ลังใจในการปฏิิบััติิงานของพนัักงาน บริิษััทจึงจััดให้้มีีสวัสดิการ	

ค่่าตอบแทนท่ี่�เหมาะสม และเพีียงพอ ซึ่่�งประกอบด้้วย ค่าตอบแทนท่ี่�เป็็น

ตััวเงิิน ได้้แก่่ การจ่่ายค่่าตอบแทนตามการปฏิิบัติัิงานท่ี่�คุ้้�มค่่าและเป็็นธรรม 

และ ค่าตอบแทนท่ี่�ไม่เ่ป็น็ตััวเงิิน ได้้แก่่ สภาพแวดล้อมท่ี่�ดีีในการทำำ�งานทั้้�ง

ระบบการทำำ�งาน ความปลอดภัยอาชีีวอนามัยั และสิ่่�งแวดล้อม การพัฒันา

สายอาชีีพ และกิิจกรรมสร้้างความผููกพัันภายในองค์์กร โดยบริิษััทได้้

จััดสรรสวัสดิการและค่่าตอบแทนสำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน ดังนี้้�

สวัสดิการทุนการศึกษาบัตรพนักงาน

มูลคา 480,000 บาท

87 ทุน
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https://www.gunkul.com/storage/document/cg/remuneration-and-welfare-for-executives-and-employees-policy-th.pdf


ความผููกพัันของพนัักงาน

ความพึงพอใจและความผูกพัน
ของพนักงานตอองคกร

ลดลงรอยละ 9.83
รอยละ 77.00

เพิ่มขึ้นรอยละ 0.96

รอยละ 2.50
อัตราการลาออกของพนักงาน

บริิษััทส่่งเสริิมให้้เกิิดความเท่่าเทีียมกัันของพนัักงานทุุกระดัับ และให้้

ความสำำ�คัญในการสร้้างความผููกพัันกัับพนัักงานผ่่านวััฒนธรรมองค์์กร 

“GROWTH together” โดยองค์์กรมีีความเชื่่�อมั่่�นว่่า พฤติิกรรมท่ี่�สร้า้งขึ้้�น

จากคนในองค์์กร ท่ี่�เกิิดจากการเรีียนรู้้�ซึ่่�งกัันและกััน และยึึดถืือปฏิิบััติิกััน

มาจนเป็็นธรรมเนีียมปฏิิบััติิเปรีียบเสมืือนการวางรากฐานวััฒนธรรมการ

ทำำ�งานภายในองค์์กร เพราะการสร้้างความผููกพัันระหว่่างพนัักงานกัับ

องค์์กร เป็็นกลไกสำำ�คัญในการช่ว่ยเชื่่�อมความสััมพัันธ์ ์และสร้้างแรงจููงใจ

ให้้พนัักงานปััจจุุบัันท่ี่�มีีคุุณภาพให้้อยู่่�กับองค์์กร รวมไปถึึงดึึงดููดพนัักงาน

กลุ่่�ม Talents ให้้เข้า้มาร่ว่มงานกัับบริษัิัท นำำ�ไปสู่่�การสร้า้งการเปล่ี่�ยนแปลง

พััฒนา ขยายโอกาสทางธุุรกิิจ มุ่่�งสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�ทางด้้านธุุรกิิจพลัังงาน

อย่่างครบวงจร และก้้าวสู่่�ปีต่่อ ๆ ไปอย่่างมั่่�นคง โดยบริิษััทสร้้างความ

ผููกพัันระหว่่างพนัักงานและองค์์กร ผ่่านกิิจกรรมสร้างการมีีส่วนร่่วม	

ของพนัักงาน ดังนี้้� 

กิิจกรรมเพ่ื่�อขัับเคล่ื่�อนเป้้าหมายองค์์กร เช่่น การจััดประชุุม 

Business Strategic Plan and KPIs Meeting

กิิจกรรมเพื่่�อสร้า้งความสัมัพัันธ์์ เช่น่ กิจกรรม Team Building 

กิิจกรรมเพ่ื่�อสุุขภาพและผ่่อนคลาย  เช่่น กิจกรรม Healthy 	

together กิจกรรม Gunkul Fit for Goal และ กิจกรรมวัันสำำ�คัญต่่าง ๆ

กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม เช่่น กิจกรรมมอบทุุนการศึึกษาบุุตรพนัักงาน 

และ กิจกรรมบริิจาคโลหิิต
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ผลการธำำ�รงรัักษาบุุคลากร
การสร้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานมีีความสำำ�คัญ และส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จขององค์์กรอย่่างชััดเจน เน่ื่�องจาก

พนัักงานรู้้�สึกึเป็็นส่ว่นหนึ่่�งขององค์์กรและยิินดีีให้้ข้อ้เสนอแนะเพ่ื่�อเป็็นแนวทางในการพัฒันาระบบบริหิารทรัพัยากร

บุุคคลภายในองค์์กร นอกจากนี้้�บริิษััทยัังมุ่่�งสร้างสมดุุลระหว่่างชีีวิตกับการทำำ�งาน ส่งเสริมให้้พนัักงานได้้ใช้้ชีีวิต	

ส่ว่นตััวอย่า่งเพีียงพอ ทำำ�ให้้พนัักงานทำำ�งานได้้อย่า่งมีีความสุุข ส่ง่ผลให้้พนัักงานมีีความผููกพันักัับองค์์กร อันจะนำำ�ไปสู่่�

อััตราการลาออกท่ี่�ลดลง โดยในปีี 2566 ท่ี่�ผ่า่นมา ผลการสำำ�รวจระดัับความพึงึพอใจและความผููกพันัของพนัักงาน

ท่ี่�มีีต่่อองค์์กร ร้อยละ 77.00 ลดลงร้้อยละ 9.83 เน่ื่�องจากบริิษััทมีีการปรับัเปล่ี่�ยนข้อ้คำำ�ถามในการสำำ�รวจความพึงึ

พอใจและความผููกพัันของพนัักงานท่ี่�มีีต่่อองค์์กรให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของแต่่ละรุ่่�นท่ี่�เก่ี่�ยวพัันกัับยุุคสมัย

ของกลุ่่�มพนัักงานส่่วนใหญ่่ และให้้เข้้ากัับสถานการณ์์ในปััจจุุบััน โดยเน้้นการให้้ความสำำ�คัญกัับประสบการณ์์ใน

การทำำ�งานของพนัักงาน ครอบคลุุมในเรื่่�อง หน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบ ความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงในการทำำ�งาน 	

ค่่าตอบแทนและสวัสดิการ สภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน เพื่่�อนร่ว่มงาน รวมถึึงกิิจกรรมและการส่ื่�อสารภายในองค์์กร 

เพื่่�อนำำ�ผลท่ี่�ได้้รัับจากการสำำ�รวจมาวิิเคราะห์์และกำำ�หนดแนวทางในการปรัับปรุุงและพััฒนาให้้สามารถตอบสนอง

ต่่อความต้้องการและสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีีในการทำำ�งานให้้กัับพนัักงานได้้อย่า่งทั่่�วถึึง

ผลการธำำ�รงรัักษาพนัักงาน 2563 2564 2565 2566

อััตรากำำ�ลังพลท่ี่�ต้้องสรรหา (คน) - - 577 482

พนัักงานใหม่่ท่ี่�รัับเข้้าทำำ�งาน (คน) - - 433 361

สััดส่ว่นการจ้้างงานสำำ�เร็็จตามแผน (ร้้อยละ) - - 75.04 74.90

อััตราการจ้้างงานใหม่่ (ร้้อยละ) 1.90 1.84 3.53 2.62

คะแนนความพึึงพอใจของพนัักงาน (ร้อ้ยละ) 87.00 86.00 86.83 77.00

อััตราการลาออกของพนัักงาน (ร้อ้ยละ) 1.39 1.63 1.54 2.50

การพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม
บริิษััทส่ง่เสริิมให้้เกิิดองค์์กรแห่่งการเรีียนรู้้� ในการสร้้างบุุคลากรให้้พร้้อมเติิบโตอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพราะ “พนัักงาน” 

คืือ จุดเริ่่�มต้้นและเป็็นแรงผลักดัันสำำ�คัญท่ี่�จะนำำ�พาองค์์กรไปสู่่�ความสำำ�เร็จ็ จึงได้้กำำ�หนดแนวทางในการบริหิารจััดการ

เพื่่�อพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม สร้างโอกาสและความก้้าวหน้้าในอาชีีพ ผลตอบแทนท่ี่�มั่่�นคง พัฒนาศัักยภาพ

ควบคู่่�กับการพััฒนาคุุณธรรม ผ่่านการจััดระบบการทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่่วม ตลอดจนส่่งเสริิมทัักษะและการเรีียนรู้้�

ตลอดเวลา มุ่่�งหวัังสร้างพนัักงานให้้เป็็นคนเก่่งงาน บริหิารทีีมงานดีี และสร้างองค์์กรเป็็นเลิิศ และมุ่่�งเน้้นเสริมสร้าง

คุุณลักษณะ ทักษะ และศัักยภาพตามท่ี่�องค์์กรคาดหวััง โดยเชื่่�อมโยงพฤติิกรรมของพนัักงานกัับวััฒนธรรมองค์์กร 

“องค์์กรเติิบโต พนัักงานเติิบโต” (We GROWTH Together) ซึ่่�งถืือเป็็นการสร้า้งความเป็น็หนึ่่�งเดีียวและเปรีียบเสมืือน	

การวางรากฐานขององค์์กรให้้มั่่�นคงและยั่่�งยืืน โดยบริิษััทมีีกระบวนการในการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร	

แบบองค์์รวม ดังนี้้้� �

การสร้้างแผนการฝึึกอบรม
Training Road Map

การจััดการองค์์ความรู้้�ภายในองค์์กร
Knowledge Management

การจััดทำำ�แผนความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ
Career Path

การจััดทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญขององค์์กร
Succession Plan
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การสร้้างแผนการฝึึกอบรม (Training Road Map)

ชั่วโมงการอบรมเฉลี่ย

หลักสูตรการฝกอบรม 

122 หลักสูตร

9,471 ชั่วโมง

1,625 คน

3.63 ลานบาท

8.09 ชั่วโมง/คน/ป

ชั่วโมงฝกอบรมรวม

พนักงานที่ไดรับการฝกอบรมรวม 

งบประมาณในการฝกอบรม 

การสร้า้งแผนการฝึึกอบรมท่ี่�เช่ื่�อมโยงกัับเป้้าหมายและกลยุุทธ์ข์ององค์์กรเป็็นรากฐานท่ี่�สำำ�คัญในการพััฒนาบุุคลากรท่ี่�ตอบโจทย์เ์ป้้าหมายทางธุุรกิิจ บริษัิัท

จึึงจััดการเรีียนรู้้�และฝึึกอบรมในรููปแบบท่ี่�หลากหลายและยืืดหยุ่่�น เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการเรีียนรู้้�ของพนัักงานในองค์์กร โดยใช้้โมเดลการเรีียนรู้้�ของ 	

70 : 20 : 10 ในการฝึึกอบรมให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ โดยมุ่่�งเน้้นให้้พนัักงานเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กร คืือ ร้้อยละ 70 มาจากการเรีียนรู้้�จากการ ปฏิิบััติิ

งานจริิง ทดลองเรีียนรู้้�จากสถานการณ์์จริิง (Experimental Learning / On the Job Experience) ร้้อยละ 20 มาจากการเรีียนรู้้�จากการสอนงานของผู้้�นำำ� 

หััวหน้้า พี่่�เลี้้�ยง หรืือโค้้ช (Mentoring and Coaching) และร้อ้ยละ 10 มาจากการเรีียนรู้้�ผ่า่นฝึึกอบรม (Formal Training and Classroom) ซึ่่�งมีีกระบวนการ

ในการสร้้างแผนการฝึึกอบรม ดังนี้้�

การพััฒนาศัักยภาพพนัักงานด้้วยการสร้างแผนการฝึึกอบรม เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมกัับการเติิบโตขององค์์กร เริ่่�มจากการวิิเคราะห์์หาความจำำ�เป็็นในการ

พัฒันา และกำำ�หนดหลัักสูตูรการฝึึกอบรมและพััฒนาตามตำำ�แหน่ง่งาน เพื่่�อพัฒันาศัักยภาพตามตำำ�แหน่ง่งานทั้้�งในด้้านความสามารถในงาน และความสามารถ

ในการบริิหารจััดการ เพื่่�อพััฒนาพนัักงานให้้เติิบโตก้าวหน้้าไปในตำำ�แหน่่งหน้้าท่ี่�การงานท่ี่�สูงูขึ้้�น นอกจากนี้้�บริิษััทมีีการจััดทำำ�แผนอบรมเพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพ

พนัักงานรายบุุคคล (Individual Development Plan) ให้้กัับกลุ่่�ม Successor เพื่่�อวางแผนพััฒนาศัักยภาพพนัักงานในตำำ�แหน่่งท่ี่�มีีความสำำ�คัญ  “เก่่งงาน 

บริหิารทีีมงานดีี และสร้า้งองค์์กรเป็็นเลิิศ”  ให้้มีีทักษะความรู้้�ความสามารถ เพื่่�อสร้้างและผลักดัันเป้้าหมายให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จ และเป็็นท่ี่�ยอมรัับจาก	

คนรอบข้้างเม่ื่�อรัับตำำ�แหน่่ง โดยวิิเคราะห์์ความต้้องการในการฝึึกอบรมจากประสบการณ์์ ผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน และความคาดหวัังตามหน้้าท่ี่�	

ความรับัผิิดชอบ เพื่่�อออกแบบหลัักสูตูรท่ี่�เหมาะสม และตรงกัับความต้้องการในการพััฒนาศัักยภาพพนัักงานมากท่ี่�สุดุและกำำ�หนดให้้มีีการติิดตามผลการฝึึกอบรม	

เพื่่�อปรัับปรุุงและพััฒนาแผนการฝึึกอบรมให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยปีี 2566 บริิษััทจัดฝึกอบรมตามแผนพััฒนาและ

ฝึึกอบรมพนัักงาน (Training and Development Plan) รวม 122 หลัักสููตร โดยมีีเป้้าหมายในการพััฒนาและยกระดัับทัักษะ (Upskill - Reskill) รวมถึึง

ต่่อยอดทักษะท่ี่�จำำ�เป็็นใหม่่ๆ (Future Skill) แบ่ง่ตามประเภทความรู้้�และทัักษะออกเป็็นทั้้�งหมด 3 ด้าน ได้้แก่่

การหาความจำำ�เป็็น  
ในการฝึึกอบรม
Training needs 

Analysis 

การกำำ�หนดหลัักสููตร 
การฝึึกอบรมและพััฒนา 

ของตำำ�แหน่่งงาน 
Training and  

Development Plan

การจััดทำำ�แผน 
การฝึึกอบรมและพััฒนา 

พนัักงานรายบุุคคล
Individual  

Development Plan 

การดำำ�เนิินการและติิดตาม
ผลการฝึึกอบรมและพััฒนา  
Evaluate and Follow up
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ประเภทการฝึึกอบรม
ทัักษะด้้านเทคนิิคการทำำ�งาน (Technical Skill)

หลัักสููตรอบรมปฐมนิิเทศสำำ�หรัับพนัักงานใหม่่ 

หลัักสููตรอบรมด้้านวิิศวกรรม

หลัักสููตรอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย

หลัักสููตรอบรมด้้านข้้อกำำ�หนดและกฎหมาย

หลัักสููตรอบรมด้้านการเงิินและการบััญชีี

หลัักสููตรอบรมด้้านพลัังงานและสิ่่�งแวดล้อม

หลัักสููตรอบรมด้้านการขายและการตลาด

หลัักสููตรอบรมด้้านควบคุุมคุุณภาพ

หลัักสููตรอบรมด้้านดิิจิิทััลและสารสนเทศ

ตััวอย่่างหลัักสููตรการฝึึกอบรม
หลักสูตูรอบรมด้้านวิิศวกรรม

•	 หลัักสููตรหลัักการออกแบบ Solar Farm และงานย้้ายสายไฟฟ้้า

อากาศเป็็นสายไฟฟ้้าใต้้ดิิน

•	 หลัักสููตรระบบผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์บนหลัังคา 	

(Solar Rooftop)

•	 หลัักสููตรระบบกัักเก็็บพลัังงาน การประยุุกใช้้ และระบบไมโครกริิต

หลักสูตูรอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภัย

•	 หลัักสููตรความปลอดภัยในการทํํางานเก่ี่�ยวกัับไฟฟ้าสํําหรัับลููกจ้้าง	

ซึ่่�งปฏิิบััติิงานเก่ี่�ยวกัับไฟฟ้้า

•	 หลัักสูตูรเจ้้าหน้้าท่ี่�ความปลอดภัยระดัับบริหิาร และระดัับหััวหน้้างาน

•	 หลัักสููตรการซ้้อมดัับเพลิิงนและอพยพหนีีไฟ

•	 หลัักสูตูรการเป็็นวิิทยากรความปลอดภัยในการทำำ�งานในท่ี่�อัับอากาศ

•	 หลัักสููตรการทำำ�งานกัับสารเคมีีอันตรายและระงัับเหตุุฉุุกเฉิิน	

สารเคมีีรั่่�วไหล

•	 หลัักสููตรทบทวนการทำำ�งานเก่ี่�ยวกัับปั้้� นจั่่�น(ชนิิดติดตั้้�งอยู่่�กับท่ี่�และ

ชนิิดเคล่ื่�อนท่ี่�)

•	 หลัักสููตรความปลอดภัยในการขัับรถฟอร์์คลิิฟต์และการตรวจสอบ

บำำ�รุงรัักษา

หลักสูตูรอบรมด้้านข้้อกำำ�หนดและกฎหมาย

•	 หลัักสููตร ISO 14001:2015 Introduction and Internal Auditor 

•	 หลัักสููตร ISO 9001:2015 Quality Management System: QMS

•	 หลัักสููตรแนวทางการป้้องกัันการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

หลักสูตูรอบรมด้้านการเงิินและการบัญัชีี

•	 หลัักสููตร Update มาตรฐานการรายงานทางการเงิินสำำ�หรัับ NPAEs

•	 หลัักสููตร Update กฎหมายภาษีีปี 2566 และการหััก ณ ท่ี่�จ่่าย

หลักสูตูรอบรมด้้านพลัังงานและสิ่่�งแวดล้อม

•	 หลัักสููตรการบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 หลัักสููตรความรู้้�เบื้้�องต้้นเก่ี่�ยวกัับคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์และ	

การซื้้�อขายคาร์์บอน

•	 หลัักสููตรการจััดการสิ่่�งปฏิิกููลหรืือวััสดุุท่ี่�ไม่่ใช้้แล้้ว พ.ศ. 2566

หลักสูตูรอบรมด้้านดิิจิิทััลและสารสนเทศ

•	 หลัักสููตรความมั่่�นคงปลอดภัยไซเบอร์์ และนโยบาย	

เทคโนโลยีีสารสนเทศ

•	 หลัักสููตร Canva for working Using canva like a pro
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ประเภทการฝึึกอบรม
ทัักษะความสามารถเชิิงสมรรถนะ (Soft Skill)

หลัักสููตรอบรมด้้านทััศนคติิและการทำำ�งาน เช่น่ การสื่่�อสาร การพูดูโน้้มน้้าวใจ การฟังั การปรับัตััว 	

ความเห็็นอกเห็็นใจผู้้�อื่�น ทักษะการทำำ�งานเป็็นทีีม เป็็นต้้น

ตััวอย่่างหลัักสููตรการฝึึกอบรม
•	 หลัักสููตรการทำำ�งานข้้ามสายงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

•	 หลัักสููตร MBTI Metrics กับชีีวิตประจำำ�วันและการทำำ�งาน

•	 หลัักสููตร Critical Thinking Plus+

•	 หลัักสููตร Creative Talk Conference 2023 The Next Big Things

•	 หลัักสููตร Building High Trust & Inclusive Culture

ประเภทการฝึึกอบรม
ทัักษะการบริหิารจััดการ (Managerial Skills)

หลัักสููตรอบรมด้้านความเป็็นผู้้�นำำ�และการบริิหาร

ตััวอย่่างหลัักสููตรการฝึึกอบรม
•	 หลัักสููตรแนวทางการดำำ�เนิินงานเพื่่�อการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน (ESG Management)

•	 หลัักสููตรการพััฒนาความสามารถบุคลากรด้้วยแผนพััฒนารายบุุคคล

•	 หลัักสููตรกลยุุทธ์ก์ารดำำ�เนิินการทางวิินััยกัับพนัักงาน

•	 หลัักสููตร CAE Chief Audit Executive Professional Leadership Program 

•	 หลัักสููตรหลัักเกณฑ์์การประเมิินผลตััวชี้้�วััดงานหลััก (KPIs) สมรรถนะ ทักษะ (Competency)
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การจััดการองค์์ความรู้้�ภายในองค์์กร (Knowledge Management)

การถายทอดความรูและทักษะผานกิจกรรม 
Knowledge Sharing 13 หลักสูตร 

3 หลักสูตร
จากระดับดับผูบริหารระดับสูง

3 หลักสูตร
จากระดับผูชวยผูจัดการและผูจัดการ 

3 หลักสูตร
จากระดับตน-กลาง  

4 หลักสูตร
จากระดับหัวหนาแผนก/หนวย  

บริษัิัทจัดการองค์์ความรู้้�ภายในองค์์กร จัดให้้มีีเวทีีการแบ่ง่ปัันองค์์ความรู้้� (Knowledge Sharing) จากบุุคลากรทุกุระดัับท่ี่�มีีศักัยภาพสูงู มีีความรู้้�ความชำำ�นาญ

ในงานแต่่ละด้้าน รวมถึึงผู้้�บริิหารและพนัักงานท่ี่�ได้้รัับการอบรมจากภายนอก นำำ�ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับมาแบ่ง่ปััน ถ่ายทอดในรููปแบบ Knowledge Sharing โดย	

ส่่งเสริมให้้พนัักงานนำำ�ความรู้้�และทัักษะท่ี่�มีีหรืือได้้รัับจากการฝึึกอบรมมาถ่่ายทอดสู่่�พนัักงานภายในบริิษััทท่ี่�มีีความสนใจ ในบรรยากาศท่ี่�ผ่่อนคลายและ

เป็็นกัันเอง โดยมีีเป้้าหมายในการส่ง่เสริิมการเรีียนรู้้� สร้้างบรรยากาศการทำำ�งานให้้มีีสีีสััน สร้้างความสััมพัันธ์ท่์ี่�ดีีของคนภายในองค์์กร สร้้างความตระหนััก

รู้้�ในการเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งขององค์์กร นำำ�ไปสู่่�การสร้า้งความไว้้วางใจซึ่่�งกัันและกััน ภายในองค์์กร ซึ่่�งผลลััพธ์ท่์ี่�องค์์กรคาดหวัังคืือ พนัักงานมีีความรู้้� มีีทักษะท่ี่�สำำ�คัญ

ต่่อการทำำ�งานท่ี่�หลากหลาย และมีีศักยภาพพร้้อมต่่อการเติิบโตและก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ รวมถึึงมีีความพึึงพอใจและความผููกพัันกัับองค์์กรมากยิ่่�งขึ้้�น 

นอกจากนี้้�บริิษััทยังัมีีการสร้างแหล่่งเรีียนรู้้� (Knowledge Center) เพื่่�อจััดเก็็บองค์์ความรู้้�  สืืบค้้น และต่่อยอดการเรีียนรู้้�ด้วยตนเองอย่า่งต่่อเน่ื่�องภายในองค์์กร

ระดับพนักงานที่ถายทอดทักษะและองคความรู ผาน Knowledge Sharing (หลักสูตร)

เปาหมายป 2566 
(รอยละ 100)

2563
ระดับผูบริหารระดับสูง

ระดับผูชวยผูจัดการและผูจัดการฝาย

ระดับหัวหนาแผนก/หัวหนาหนวย

ระดับตน-กลาง

2564 2565 2566
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การจััดทำำ�แผนความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ  
(Career Path)

พนักงานที่ไดรับการปรับเลื่อนตําแหนง

29 คน

8 คน

21 คน

ระดับผูชวยผูจัดการและผูจัดการฝาย

ระดับหัวหนาแผนก / หนวย

บริิษััทสนับสนุนทรัพยากรและเคร่ื่�องมืือในการพััฒนาทัักษะและความ

สามารถของพนัักงานเพื่่� อให้้พนัักงานสามารถวางแผนและกำำ�หนด	

เส้น้ทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพได้้ด้้วยตนเอง โดยในแต่่ละปีี พนัักงานจะ	

ได้้รัับการประเมิินผลงานผ่่านการประเมิินหลััก การประเมิินสมรรถนะ

ความสามารถ (Competency) และ ผลการปฎิิบััติิงาน (Key Performance	

Indicators: KPIs) เพื่่� อสร้างความมั่่�นใจว่่าพนัักงานมีีทักษะความรู้้�	

ความสามารถ ตามบทบาทหน้้าท่ี่� ความรัับผิิดชอบ การปรัับปรุุงและพััฒนาการ

ทำำ�งาน  การส่่งมอบ และการผลักดัันเป้้าหมายให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จตามท่ี่�

องค์์การคาดหวััง โดยบริิษััทมีีนโยบายหลัักเกณฑ์์และระเบีียบปฏิิบััติิการ

คััดเลืือก  ประเมิิน และส่ง่เสริมิบุุคลากรภายในให้้พร้้อมเติิบโตไปกัับองค์์กร 

โดยได้้รัับการปรัับเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งงานเพื่่�อธำำ�รงรัักษาและสร้้างแรงจููงใจ	

ให้้พนัักงานส่ง่มอบผลงานท่ี่�ดีี และพนัักงานรัับรู้้�ถึึงความมั่่�นคงในสายอาชีีพ

เปาหมายป 2566 
(รอยละ 100)

+

+

+

HR

วิสัยทัศน
(Vision)

พันธกิจ
(Mission)

แผนธุรกิจ
(Business Plan)

แผนฝายงาน
(Department Plan)

Pay for Performance

วัตถุประสงค
(Objective) KPIs 

(Department 
Function)

Evaluation

Key 
Performance
Indicators 

(KPIs)

Competency Attendance

KPIs
(Project)

กลยุทธ
(Strategy)

Salary Structure

Skill Level

Career Path

Development Plan

สำำ�หรัับเกณฑ์์ในการพิิจารณาการปรัับเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งและส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในการทำำ�งานของพนัักงาน บริิษััทจะดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นธรรมและผ่่าน	

การกลั่่�นกรองโดย คณะกรรมการบริิหารงานบุุคลากร ซึ่่�งประกอบด้้วยผู้้�บริหิารระดัับสูงูแต่่ละสายงาน และประธานเจ้้าหน้้าท่ี่�บริหิาร เป็็นประธานคณะกรรมการ

บริิหารงานบุุคลากร HR Committee ซึ่่�งมีีบทบาทและหน้้าท่ี่� ดังนี้้�

ของตนเอง ว่ามีีเส้้นทางในการเติิบโต หรืือก้้าวไปสู่่�ตำำ�แหน่่งงานท่ี่�สููงขึ้้�น เม่ื่�อพนัักงานมีีทักษะความรู้้�ความสามารถ และคุุณสมบััติิครบสำำ�หรัับตำำ�แหน่่ง	

ท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบสููงขึ้้�นตามแผนงานสืืบทอดตำำ�แหน่ง่งาน พนัักงานจะได้้รับัการเสนอช่ื่�อเพื่่�อปรับัเล่ื่�อนตำำ�แหน่ง่ โดยบริิษััทมีีกระบวนการเช่ื่�อมโยง

การจ่่ายค่่าตอบแทนกัับทัักษะความสามารถและการประเมิินผลงาน ในการปรัับเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งและส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในการทำำ�งานของพนัักงาน 	

ให้้สอดคล้้องกัับวิิสััยทััศน์์ พัันธกิจ นโยบาย และกลยุุทธ์ข์องบริิษััท ดังนี้้�
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1.	 ร่ว่มกำำ�หนดวิสััยทััศน์์และกลยุุทธ์ท์างด้้านทรััพยากรบุุคคล  รวมทั้้�งแผนพััฒนาพนัักงาน

2.	 ร่่วมกำำ�หนดนโยบาย หลัักเกณฑ์์ และกระบวนการในการสรรหา พิิจารณาคััดเลืือก และเสนอชื่่�อบุุคคลท่ี่�มีี

คุุณสมบััติิ ความรู้้� ความสามารถท่ี่�เหมาะสม และประสบการณ์์ในการดำำ�เนิินกิิจการของกลุ่่�มบริิษััทฯ ให้้เป็็นไป

ตามเป้้าหมายขององค์์กรอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและประสิิทธิผิล    เพื่่�อสร้้างเส้้นทางความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ

ให้้กัับพนัักงาน  ปรัับเล่ื่�อนตำำ�แหน่่ง  และสร้้างผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่งงานในแต่่ละฝ่่าย/สายงาน 

3.	 พิจิารณาทบทวนและนำำ�เสนอแนวทางในการกำำ�หนดโครงสร้า้ง หลัักเกณฑ์์ต่่างๆ เก่ี่�ยวกัับค่่าตอบแทน สวัสดิการ 

ให้้เหมาะสมกัับหน้้าท่ี่�ความรัับผิิดชอบ และผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ   

4.	 ร่ว่มพิิจารณาประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน KPIs, PIs, Competency  พนัักงานแต่่ละฝ่่าย/สายงาน เพื่่�อเป็็นข้้อมููล

ในการจ่่ายค่่าตอบแทน รวมทั้้�งให้้ข้อ้เสนอแนะ ในการพัฒันาปรับัปรุุง  เพื่่�อเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดนโยบาย

ในการพััฒนาพนัักงาน และการปฏิิบััติิงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพตามแผนงานท่ี่�กำำ�หนด  

5.	 เป็็นต้้นแบบท่ี่�ดีีก่อให้้เกิิดวัฒนธรรมองค์์กรอย่า่งเข้้มแข็็ง

ผลการพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม
จากการพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม เพื่่�อพััฒนาและเพิ่่�มพููนทัักษะความและความสามารถให้้พนัักงานเป็็น 	

“คนเก่่ง และ คนดีี” เก่่งงาน บริิหารทีีมงานดีี และสร้างองค์์กรเป็็นเลิิศ พร้้อมขัับเคล่ื่�อนและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

ไปพร้้อมกัับองค์์กร บริิษััทจึงได้้จััดสรรงบประมาณด้านการพััฒนาศัักยภาพพนัักงานในการฝึึกอบรมจำำ�นวน 	

122 หลัักสูตูร และมีีจำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกึอบรมเฉล่ี่�ยของพนักังานเท่่ากัับ 8.09 ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปี ีเพิ่่�มขึ้้�นจากปี ี2565	

ร้้อยละ 44.20 โดยมีีรายละเอีียดด้านการพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร ดังนี้้�

ผลการพััฒนาบุุคลากรแบบองค์์รวม 2563 2564 2565 2566

งบประมาณการฝึึกอบรม (ล้้านบาท) 3.15 2.00 1.20 3.63

จำำ�นวนหลัักสููตร (หลัักสููตร) 135 111 95 122

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมทั้้�งหมด (ชั่่�วโมง) 12,754 4,805 6,843 9,471

จำำ�นวนพนัักงานท่ี่�เข้้าอบรม (คน) 1,022 1,371 1,609 1,625

ชั่่�วโมงอบรมเฉลี่่�ย (ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี) 13.23 5.01 5.61 8.09

พนัักงานที่่�ถ่่ายทอดทักษะและความรู้้�ผ่ า่น  

Knowledge Sharing (คน)
4 14 12 13

พนัักงานที่่�ได้้รับัการปรับัเล่ื่�อนตำำ�แหน่ง (คน) 16 18 34 29

อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่ง

พนักงานที่ไดรับการปรับเลื่อนตําแหนง (คน)

2563

ระดับผูบริหารระดับสูง

ระดับผูชวยผูจัดการและผูจัดการฝาย

ระดับหัวหนาแผนก/หัวหนาหนวย

2564 2565 2566

29
34

1816

0

5

10

15

20

25

30

35

3

11

2 1
6

11

8

9

17

8

21

การจััดทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญขององค์์กร (Succession Plan)
บริิษััทมีีนโยบายในการเตรีียมความพร้้อมด้้านบุุคลากรในเชิิงรุุก เพื่่�อป้้องกัันปััญหาการขาดแคลนพนัักงานใหม่่	

ในตำำ�แหน่่งสำำ�คัญ  สร้างการหมุุนเวีียนทดแทนและสรรหาพนัักงานใหม่่ในตำำ�แหน่่งเดิิมอยููเสมอ โดยเฉพาะตำำ�แหน่่ง

สำำ�คัญท่ี่�องค์์กรต้้องวางกลยุุทธ์ก์ารสรรหาในการวางแผนผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง  (Succession Planning) อย่า่งชััดแจน	

เพื่่�อเตรีียมการล่่วงหน้้าให้้องค์์กรได้้คััดเลืือกและพััฒนาบุุคลากรท่ี่�เหมาะสมท่ี่�สุุดกับตำำ�แหน่่งสำำ�คัญท่ี่�หายไป และ

พร้้อมรองรัับการเติิบโตขององค์์กรได้้อย่า่งต่่อเน่ื่�องและยั่่�งยืืน 
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https://www.gunkul.com/storage/document/cg/succession-plan-policy-th.pdf


การจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

แนวทางในการจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และ 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
บริษัิัทมีีเป้้าหมายในการท่ี่�จะเป็น็องค์์กรท่ี่�ปราศจากอุุบัติัิเหตุ ุจึงให้้ความสำำ�คัญกัับการดูแูลพนักังานและผู้้�เก่ี่�ยวข้อ้ง

ทุุกคนท่ี่�ปฏิิบััติิงานให้้มีีสภาพแวดล้อมในการปฏิิบััติิงานท่ี่�มีีความปลอดภัย และสอดคล้้องกัับกฎหมาย ข้อบัังคัับ 	

ข้้อกำำ�หนด และมาตรฐานสากลท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด เพื่่�อสร้้างความปลอดภัยให้้แก่่ผู้้�ปฏิิบััติิงาน คู่่�ค้า ผู้้�รัับ

เหมา ผู้้�รัับเหมาช่ว่ง รวมถึึงชุุมชนสัังคม ซึ่่�งเป็็นผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุุกกลุ่่�มท่ี่�มีีส่ว่นเก่ี่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

โดยบริษัิัทจัดให้้มีีการแต่่งตั้้�งและขึ้้�นทะเบีียนคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้อมในการ

ทำำ�งาน และเจ้้าหน้้าท่ี่�ความปลอดภัย ทำำ�หน้้าท่ี่�กำำ�หนดแนวทางการป้อ้งกัันและลดการเกิิดอุบัติัิเหตุุจากการทำำ�งาน ส่ง่เสริมิ	

สนับสนุนกิิจกรรมด้้านความปลอดภัยในการทำำ�งาน และการกำำ�กับดููแลให้้ผู้้�ปฏิิบััติิงานได้้ปฏิิบััติิตามมาตรการ

ด้้านความปลอดภัยของบริิษััท ยกระดัับความปลอดภัยในการปฏิิบััติิงานโดยการปรัับปรุุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ	

อัตราการเกิดอุบัติเหตุถึงขั้นหยุดงานเกิน 3 วัน
ของพนักงานและผูรับเหมา (รายตอลานชั่วโมงการทํางาน)

เปาหมายป 2566 
(เปนศูนย)

ป 2566 0.72

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ในการทำำ�งาน รวมถึึงการส่ง่เสริิมความรู้้� ความเข้้าใจ รณรงค์์ให้้พนัักงานทุุกระดัับตระหนัักรู้้� และมีีส่ว่นร่ว่มในการ

บริหิารจััดการด้้านความปลอดภัย อาชีีวอนามััยและสิ่่�งแวดล้อมอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยมีีแนวทางในการบริิหารจััดการ ดังนี้้�

กำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบ 
ด้้านความปลอดภััยอาชีีวอนามััย 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย
และกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันแก้้ไข 

(JSA)

กำำ�หนดเป้้าหมายและตััวชี้้�วััด
ด้้านความปลอดภััย

ทบทวนและประเมิินความสอดคล้้อง
ของกฎหมายและข้้อกำำ�หนด 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ติิดตามสถิิติิความปลอดภััยของ
พนัักงานและผู้้�รัับเหมาเพื่่�อพััฒนา

อย่่างต่่อเนื่่�อง

จััดกิิจกรรมส่่งเสริิม 
ด้้านความปลอดภััย
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การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภััย
เพื่่�อบรรลุุเป้้าหมายในการท่ี่�จะเป็็นองค์์กรท่ี่�ปราศจากอุุบััติิเหตุุ พร้้อมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นความปลอดภัยในการทำำ�งานให้้กัับผู้้�ปฏิิบััติิงาน บริิษััทจึงมีีการประเมิินความท่ี่�อาจทำำ�ให้้เกิิดอุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานอย่า่งสม่ำำ�เสมอ ในการชี้้�บ่ง่และ

ประเมิินโอกาสและระดัับความรุุนแรงของอัันตรายท่ี่�อาจจะเกิิดขึ้้�นเพ่ื่�อกำำ�หนดแนวทางและจััดทำำ�แผนการควบคุุมป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านความปลอดภัย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้อมท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�น ครอบคลุุมกิิจกรรมท่ี่�ดำำ�เนิินงานโดย

พนัักงานและผู้้�รับัเหมาท่ี่�ปฏิิบัติัิงานในพื้้�นท่ี่�อาคารสำำ�นักงาน โรงงาน โรงไฟฟ้า้ สถานีีไฟฟ้า้ รวมถึึงโครงการท่ี่�อยู่่�ระหว่่างการก่่อสร้าง โดยพบว่่ากิิจกรรมท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสูงูท่ี่�จะทำำ�ให้้เกิิดการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน ได้้แก่่ การทำำ�งานในพื้้�นท่ี่�

ไฟฟ้าแรงสูงู การตกจากท่ี่�สูงู การเกิิดเพลิิงไหม้้ หรืือสารเคมีีหกรั่่�วไหล การทำำ�งานท่ี่�อัับอากาศ และการใช้ง้านอุุปกรณ์,์ เครื่่�องมืือ และเครื่่�องจัักรดัังนั้้�น บริษัิัทจึงกำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและควบคุมุอัันตราย โดยมุ่่�งเน้้นการขจััดความเสี่่�ยง

และอัันตรายในการทำำ�งาน และเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรองรัับการเกิิดเหตุุฉุุกเฉิินต่่าง ๆ รวมไปถึึงการตรวจประเมิินวิิเคราะห์์งานเพื่่�อความปลอดภัย อีีกทั้้�ง กำำ�หนดให้้มีีการขออนุุญาตทำำ�งานในการทำำ�งานท่ี่�มีีความเสี่่�ยงสููง 

กิิจกรรมความเสี่่�ยงสููง
การทำำ�งานในพื้้�นที่่�ไฟฟ้้าแรงสูงู

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
•	 การจััดทำำ�ป้ายความปลอดภัย (ป้้ายเตืือน ป้ายห้้าม ป้ายบัังคัับ 

ป้้ายสารสนเทศต่่าง ๆ) ติดตั้้�งบริิเวณสถานีีไฟฟ้า รั้้�วกัังหัันลม 

และบริิเวณท่ี่�เป็็นจุุดเสี่่�ยงภายในโรงไฟฟ้้า

•	 การตรวจสอบอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ เครื่่�องจัักร รวมถึึง	

สภาพแวดล้อมให้้มีีความปลอดภัย

กิิจกรรมความเสี่่�ยงสููง
การทำำ�งานบนที่่�สูงู

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
•	 การวิิเคราะห์์งานเพ่ื่�อความปลอดภัย และการตรวจสอบ

และทำำ�ความเข้้าใจจากการวิิเคราะห์์งานเพื่่�อความปลอดภัย	

การทำำ�งานท่ี่�สููง

•	 การกำำ�หนดระเบีียบปฏิิบััติิตรวจสอบอุุปกรณ์์ เครื่่� องมืือ 

เครื่่�องจัักร รวมถึึงสภาพแวดล้อมต่่าง ๆ ท่ี่�มีีความปลอดภัย	

ก่่อนปฏิิบััติิงานและการใช้้อุุปกรณ์์ เช่่น การติิดตั้้�ง Life line 

ชั่่�วคราวระหว่่างทำำ�การก่่อสร้าง Solar Rooftop ต้องครอบคลุมุ

พื้้� นท่ี่�การปฏิิบััติิงานให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน และติิดตั้้�ง 	

walkway เพื่่�อป้้องกัันการเดิินข้้ามแผ่่น skylight

กิิจกรรมความเสี่่�ยงสููง
การทำำ�งานที่่�มีีความร้้อนและประกายไฟและการใช้้สารเคมีี 

ในการกระบวนการผลิิต

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
•	 การตรวจสอบความพร้้อมและใช้้อุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ

•	 การตรวจสอบระบบอุุปกรณ์์ Safety

•	 การซ้้อมแผนฉุกุเฉินิกรณีีเกิิดเหตุเุพลิิงไหม้้และสารเคมีีรั่่�วไหล
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กิิจกรรมความเสี่่�ยงสููง
การทำำ�งานที่่�อัับอากาศ

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
•	 การวิิเคราะห์์งานเพื่่�อความปลอดภัย (JSA)

•	 การขออนุุญาตทำำ�งานในท่ี่�อัับอากาศ

•	 การตรวจวััดอากาศและก๊๊าซพิิษ

•	 การใช้้อุุปกรณ์์ในการทำำ�งานในท่ี่�อัับอากาศ

•	 การติิดตั้้� งอุุปกรณ์์ความปลอดภัยและป้้ายบ่่งชี้้� ในกรณีี	

เข้้าดำำ�เนิินการบำำ�รุงรัักษาในต้้นกัังหัันลม

กิิจกรรมความเสี่่�ยงสููง
การทำำ�งานกัับอุุปกรณ์์, เครื่่�องมืือ และเครื่่�องจัักร

มาตรการป้้องกัันและแก้้ไข
•	 การฝึึกอบรมวิิธีีการใช้้อุุปกรณ์์, เครื่่�องมืือ และเครื่่�องจัักรและ

สร้้างความตระหนััก

•	 การตรวจสอบความพร้้อมใช้้งานของอุุปกรณ์์ เครื่่�องมืือ และ

เคร่ื่�องจัักร เช่่น ระบบไฟฟ้าในงานก่่อสร้างตู้้�ไฟฟ้าชั่่�วคราว	

จะต้้องได้้มาตรฐาน มีีเอกสารแผนผัังวงจรซึ่่�งมีีวิศวกร

ออกแบบและรัับรองติิดไว้้ท่ี่�หน้้างาน พร้้อมติิดป้ายเตืือน 	

ป้้ายผู้้�รับผิิดชอบ ชื่�อและเบอร์์โทรศััพท์์และต้้องทำำ�การตรวจเช็็ค	

ทุุกวััน และต้้องติิดตั้้� งสายดิินและระบบตััดไฟอัตโนมััติิ 	

มีีถังดัับเพลิิง Fire rating 6A20B อย่่างน้้อย 1 ถัง และสาย

ไฟฟ้้าท่ี่�เชื่่� อมต่่อเข้้าตู้้�ไฟฟ้้าชั่่�วคราวจะต้้องใช้้แบบฉนวน 	

2 ชั้้�น เป็็นต้้น

70รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



การฝึึกอบรมด้้านความปลอดภัย (Safety Training)

การสำำ�รวจเพื่่�อตรวจสอบความปลอดภัยในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน  

(Site Safety Inspection)

กิิจกรรม 5ส ในพื้้�นที่่�ปฏิิบัติัิงานการอบรมความปลอดภัยในการทำำ�งานให้้กัับพนัักงานและ 

ผู้้�รับัเหมาก่่อนเริ่่�มงาน (Safety Talk)

การตรวจวััดสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน

(Workplace Monitoring)

กิิจกรรม KYT

กิิจกรรมส่่งเสริิมด้้านความปลอดภััย
เพื่่�อเสริมิสร้า้งการทำำ�งานด้้วยความปลอดภัยของพนักังาน ผู้้�รับัเหมา รวมถึึงผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งทุกุกลุ่่�ม บริษัิัทจึงสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่มและส่ง่เสริมิวััฒนธรรมความปลอดภัยให้้กัับพนัักงานและผู้้�รับัเหมาผ่า่นการฝึกึอบรมและกิิจกรรม

ต่่างๆ ตามลัักษณะงาน ประกอบด้้วย การอบรมความปลอดภัยในการทำำ�งานให้้กัับพนัักงานใหม่่และผู้้�รัับเหมาก่่อนเริ่่�มงาน พููดคุุยความปลอดภัย (Safety Talk, Toolbox Talk) กับพนัักงานหรืือผู้้�รัับเหมาก่่อนเริ่่�มทำำ�งานใหม่่ หรืือท่ี่�มีี	

การเปล่ี่�ยนแปลงสถานท่ี่�ทำำ�งานทุุกครั้้�ง การตรวจสอบความปลอดภัยในพื้้�นท่ี่�ปฏิิบััติิงาน (Site Safety Inspection) รวมถึึง Safety Patrol และ Safety Audit เพื่่�อดำำ�เนิินการค้้นหาและแก้้ไขจุุดเสี่่�ยงท่ี่�เป็็นอัันตรายให้้เร็็วท่ี่�สุุด การตรวจ

วััดสภาพแวดล้อมในการทำำ�งาน (Workplace Monitoring) เพื่่�อประเมิินและปรัับปรุุงสภาพแวดล้อมในการทำำ�งานให้้เป็็นไปตามมาตรฐานท่ี่�กฏหมายกำำ�หนด และจััดกิจกรรม 5ส (5s) ในพื้้�นท่ี่�โรงงานและโรงไฟฟ้า และมีีกิจกรรม KYT 

(Kiken Yoshi Training) ซึ่่�งหมายถึึง วิธีีการวิิเคราะห์์หรืือคาดการณ์์ว่่าจะมีีอันตรายใดๆ แฝงอยู่่�ในงานท่ี่�ต้้องปฏิิบััติิ และหาวิิธีีการควบคุุมป้้องกัันอัันตรายนั้้�นๆ โดยหลัักการวิิเคราะห์์เพื่่�อความปลอดภัยแบบ KYT เป็็นการปลููกฝัังจิิตสำำ�นึก	

ด้้านความปลอดภัยของผู้้�ปฏิิบััติิงานให้้ ปฏิิบััติิงานด้้วยความระมััดระวััง ก่อนเริ่่�มปฏิิบััติิงานทุุกวัันในส่ว่นของโครงการก่่อสร้้างเพื่่�อสร้้างความตระหนัักและเน้้นย้ำำ�ความสำำ�คัญของความปลอดภัยในการทำำ�งานอย่า่งสม่ำำ�เสมอ
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ผลการจััดการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

อััตราการเกิิดอุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุุดงานเกิิน 3 วัน (Lost Time Injury Frequency Rate) 0.72 ลดลงจากปีี 2565 ร้้อยละ 49.90 จากการเกิิดอุบััติิเหตุุ	

ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บและทรััพย์์สิินเสีียหายรวม 28 ครั้้�ง ซึ่่�งยัังไม่่บรรลุุเป้้าหมายในการท่ี่�จะเป็็นองค์์กรท่ี่�ปราศจากอุุบััติิเหตุุ ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้ดำำ�เนิินการ

สืืบสวนและวิิเคราะห์์สาเหตุขุองการเกิิดอุบัติัิเหตุุเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางในการป้้องกัันและแก้้ไขไม่่ให้้เกิิดซ้ำำ� พร้อ้มยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านความปลอดภัยให้้	

เป็็นไปอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

ผลการจััดการด้้านความปลอดภััย 2563 2564 2565 2566

อััตราการเกิิดอุบัติัิเหตุถึุึงขั้้�นหยุดงานเกิิน 3 วััน

(รายต่่อล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

- - 1.44 0.72

การเกิิดอุบัติัิเหตุถึุึงขั้้�นหยุดการเกิิน 3 วััน (ราย) 0 0 4 2

ของพนัักงาน (ราย) 0 0 4 1

ของผู้้�รัับเหมา (ราย) 0 0 0 1

การบาดเจ็็บขั้้�นรุุนแรงและเสีียชีีวิตจากการทำำ�งาน (ราย) 0 0 0 0

ของพนัักงาน (ราย) 0 0 0 0

ของผู้้�รัับเหมา (ราย) 0 0 0 0

อััตราการเจ็็บป่่วยและโรคจากการทำำ�งาน

(รายต่่อล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน)

0 0 0 0

อัตราการเกิดอุบัติเหตุ
ถึงขั้นหยุดงานเกิน

ของพนักงานและผูรับเหมา

(รายตอลานชั่วโมงการทํางาน)0.72

เปนศูนย

3 วัน

การบาดเจ็บขั้นรุนแรงและเสียชีวิตจาก
การทํางานของพนักงานและผูรับเหมา

อัตราการเจ็บปวยและโรคจากการ
ทํางาน (รายตอลานชัว่โมงการทํางาน)
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การบริิหารความสััมพัันธ์์และประสบการณ์์ที่่�ดีีต่่อลููกค้้า

แนวทางการบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า
เพราะบริิษััทเช่ื่�อมั่่�นว่่า “พลัังงานเป็็นสิิทธิพื้้�นฐานของมนุุษย์์ทุุกคนที่่�พึึงจะได้้รับั” จึงพััฒนาธุุรกิิจพลัังงาน

ทดแทนแบบครบวงจร One Stop Service ตั้้�งแต่่การผลิตอุปกรณ์์ไฟฟ้าแรงสููง วิศวกรรมและการก่่อสร้าง 	

โรงไฟฟ้้าพลัังงานทดแทน และ การบริิการบำำ�รุงรัักษา รวมไปถึึงนวััตกรรมและบริิการพลัังงานดิิจิิทััล ด้วยความมุ่่�ง

มั่่�นท่ี่�จะทำำ�ให้้พลัังงานโดยเฉพาะพลัังงานทดแทนท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้อม สามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย และตอบสนองต่่อ	

ความต้้องการใช้ไ้ฟฟ้า้ทั้้�งภาคอุุตสาหกรรมและครัวัเรืือนได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ เพราะพลัังงานทดแทนเป็็นปััจจััย	

สำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อนเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก นำำ�ไปสู่่�การสร้างสัังคมคาร์์บอนต่ำำ�ท่ี่�สามารถ

ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยบริิษััทพััฒนาคุุณภาพผลิตภัณฑ์์ เพิ่่�มประสิิทธิิภาพด้้านการผลิต 

จััดจำำ�หน่่ายและให้้บริิการอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ และให้้ความสำำ�คัญในการบริิหารจััดการความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

ปััจจุุบััน และการสร้างฐานลููกค้้าใหม่่ ๆ ด้วยการพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมท่ี่�ทัันสมัยเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม 

เพื่่�อพััฒนาโครงสร้างพื้้�นฐานให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน และเป็็นเพื่่�อนคู่่�คิดด้านพลัังงานทดแทนร่่วมกัับลููกค้้า ส่่งมอบ

และตอบโจทย์ความต้้องการของลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม ไม่่ใช่่เพีียงแค่่สร้้างความพึึงพอใจ แต่่ร่่วมพััฒนาคุุณภาพชีีวิตของ	

ผู้้�ใช้้งานให้้ได้้รัับคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีีขึ้้�น โดยบริิษััทได้้ร่่วมมืือกัับพัันธมิตรเฉพาะทางและหลากหลายธุุรกิิจทั้้�งในและ	

ต่่างประเทศ เพื่่�อสร้้างโครงข่่ายไฟฟ้้าท่ี่�แข็็งแกร่่ง ลดปััญหา และลดความเหล่ื่�อมล้ำำ�ในการเข้้าถึึงพลัังงานทดแทน	

ให้้หมดไป ให้้ทุุกคนและทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจเข้้าถึึงพลัังงานทดแทนได้้อย่่างทั่่�วถึึง และช่่วยสร้างคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี	

พร้้อมกัับสร้้างสิ่่�งแวดล้อมให้้ดีีขึ้้�นร่ว่มกััน โดยบริิษััทมีีแนวทางพััฒนาผลิตภัณฑ์์และการบริิการ ร่วมกัับการบริิหาร

ความสััมพัันธ์แ์ละสร้้างประสบการณ์์ท่ี่�ดีีให้้กัับลููกค้้าให้้ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ ดังนี้้�

ความพึงพอใจของลูกคาตอสินคาและการบริการ
เปาหมายป 2566 
(≥ รอยละ 90.00)

ป 2566 89.16

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ
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ธุุรกิิจไฟฟ้้าและพลัังงานทดแทน

โรงไฟฟาพลังงาน
แสงอาทิตย

Private PPA

โรงไฟฟาพลังงานแสง
อาทิตยแบบลอยน้ำ

Groof: Residential
Solar Rooftop

ธุรกิจใหบริการเดินเครื่องและ
บำรุงรักษาโรงไฟฟา

โรงไฟฟาพลังงาน
แสงอาทิตยแบบ
ติดตั้งบนหลังคา

โรงไฟฟาพลังงานลม

ระบบสายสง
ระบบสถานีไฟฟา
ระบบจำหนายสายปอน
ระบบจำหนายสายแรงต่ำ

•
•
•
•

ธุรกิจผลิตภัณฑประหยัดพลังงาน
และพลังงานทดแทน

•	 การพััฒนาและสร้้างเสถีียรภาพในการผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน ด้วยเทคโนโลยีีการผลิตและ

นวััตกรรมใหม่่

•	 การพัฒันาประสิทิธิภิาพในการให้้บริกิารเดิินเครื่่�องและบำำ�รุงรักัษา เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของ

ลููกค้้าให้้เกิิดความพึึงพอใจสููงสุุดจากการได้้รัับบริิการ

•	 การขยายพอร์ต์โรงไฟฟ้า้พลัังงานทดแทนทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อลดปัญหา

การเข้า้ถึึงพลัังงานสะอาด และให้ลู้กูค้้าทุุกกลุ่่�มสามารถเข้า้ถึึงพลัังงานสะอาดได้้อย่า่งทั่่�วถึึง และเป็น็

ส่ว่นหนึ่่�งในการผลักดัันให้้เกิิดการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อมุ่่�งไปสู่่� Net Zero

ธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง

•	 การรัับรองคุุณภาพสิินค้้าตามมาตรฐานความปลอดภัย

•	 การตอบสนองความต้้องการของลูกูค้้าอย่า่งรวดเร็ว็ เพื่่�อสร้า้งความพึงึพอใจ และสร้า้งประสบการณ์์

ท่ี่�ดีีแก่่ลููกค้้า

•	 การสนับสนุนและมีีส่ว่นร่ว่มกัับกิิจกรรมต่่าง ๆ ของลููกค้้า

•	 การมีีส่่วนร่่วมในการช่่วยลููกค้้าค้้นหาผลิตภัณฑ์์ใหม่่ ไปทดลองใช้้งานเพื่่�อแก้้ปััญหาระบบไฟฟ้้า

และเพิ่่�มโอกาสทางการค้้า
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ธุรกิจการใหบริการดาน
วิศวกรรมไฟฟาประเภทอื่นๆ 

ธุรกิจรับเหมากอสรางระบบ
ผลิตไฟฟาจกพลังงานทดแทน

ธุรกิจรับเหมากอสรางและ
ปรับปรุงระบบสงและจำหนาย

ไฟฟา

ธุรกิจรับเหมากอสราง
และปรับปรุงสถานี

ไฟฟา
ความรวมมือในการทำธุรกิจระบบกัก
เก็บพลังงานดวยแบตเตอรี่และ
ธุรกิจโรงไฟฟาเสมือน

Volt Energy Marketplace
แพลตฟอรมการขายสินคาอุุปกรณไฟฟา
และโซลารเซลล GODUNGFAIFAA.COM

Drone Thermal Scan

แพลตฟอรมซื้อขาย
ไฟฟาPeer-To-Peer

แพลตฟอรมโรงไฟฟา
เสมือน VPP Platform

แพลตฟอรม Energy 
living solution 
For residential

•	 การให้้บริิการทางวิิศวกรรมและก่่อสร้้างท่ี่�มีีคุุณภาพและความปลอดภัยตามมาตรฐาน โดยใช้้เวลา

การดำำ�เนิินโครงการน้้อยท่ี่�สุุด เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดและเง่ื่�อนไขสััญญา

•	 การพัฒันาทัักษะของทีีมงาน ให้้ปรับัตััวเข้า้กัับลููกค้้าและงานโครงการ พร้อ้มตอบสนองความต้้องการ

และความคาดหวัังของลููกค้้า ให้้คำำ�ปรึึกษา แนะนำำ�ข้้อมููลอย่่างมืืออาชีีพรวดเร็็วและทัันท่่วงทีี	

ทั้้�งก่่อนและหลัังบริิการ

•	 การดููแลและเข้้าถึึงลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม นำำ�ความคิิดเห็็นของลููกค้้าทั้้�งข้้อดีีและข้้อเสีีย เป็็นประเด็็นสำำ�คัญ

ในการพััฒนาการให้้บริิการอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

•	 การนำำ�เอาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมใหม่่ ๆ มาประยุุกต์์ใช้้ในขั้้�นตอนกระบวนการจััดการงานและ

การดำำ�เนิินการเพื่่�อสร้้างการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืน

•	 การต่่อยอดธุรกิิจการให้้บริิการด้้านวิิศวกรรมไฟฟ้า้ประเภทอื่�น ๆ  เพื่่�อให้้บริิการลูกูค้้าแบบครบวงจร

ธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey แบบครบวงจร ธุุรกิิจ Energy Ecosystem Platform and Innovations

•	 การพััฒนาศัักยภาพพลัังงาน เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในทุุกกิิจกรรมทางพลัังงานเพ่ื่�อปรัับปรุุงและเพิ่่�ม

ทางเลืือกให้้กัับผู้้�ใช้้บริิการในปััจจุุบััน โดยการยกระดัับโครงสร้้างและบริิการท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องให้้มีีคุุณภาพ

มากขึ้้�น มีีเสถีียรภาพและยั่่�งยืืน

•	 การบุุกเบิิกและขยายตลาด โดยการสำำ�รวจมุุมมองใหม่่ ๆ ขยายขอบเขตการเข้้าถึึงและตระหนัักถึึง

โอกาสท่ี่�ยัังไม่่ได้้ถููกใช้้เพื่่�อนำำ�เสนอโซลููชั่่�นและบริิการท่ี่�เป็็นประโยชน์์ให้้กัับสัังคม

•	 การขัับเคล่ื่�อนนวััตกรรม โดยการสร้างสรรค์์นวััตกรรมใหม่่ในอุุตสาหกรรมพลัังงาน เพื่่�อปลดล๊อก	

ขีีดจำำ�กัดเดิิม ๆ  ส่ง่เสริมิความคิิดสร้า้งสรรค์์และพัฒันาเทคโนโลยีีท่ี่�จะสามารถเปล่ี่�ยนโฉมหน้า้อนาคต

ของพลัังงานและขัับเคล่ื่�อนการเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�ระบบนิิเวศท่ี่�ยั่่�งยืืน
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การพััฒนาประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการเดิินเครื่่�อง 
และบำำ�รุุงรัักษา
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการเดิินเครื่่�องและบำำ�รุงรัักษา (Operating and 

Maintenance) เพื่่�อต่่อยอดธุรกิิจพลัังงานทดแทนแบบครบวงจรจาก	

ความเชี่่�ยวชาญท่ี่�มีี และมีีการพัฒันาการให้บ้ริิการอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยการนำำ�	

ประเด็็นปััญหาทั้้�งทางด้้านเทคนิิค การบริิการ และอ่ื่�น ๆ  ท่ี่�พบจากการดำำ�เนิินงาน	

ทั้้�งหมดมาพััฒนาและปรัับปรุุงเพ่ื่�อต่่อยอดการบริิการระบบติิดตาม

ตรวจสอบและเฝ้้าระวััง (Monitoring System) หรืือ Emerge (Energy 	

Management for Enterprise and Retail by Gunkul Engineering) 	

มาใช้้ในการตรวจสอบและติิดตามประสิิทธิภิาพ รวมถึึงแก้้ไขปััญหาในการ

ผลิตไฟฟ้า้จากพลัังงานแสงอาทิิตย์ได้้อย่า่งรวดเร็ว็เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิภิาพใน

การผลิตไฟฟ้า้ให้้กัับลููกค้้า และช่ว่ยให้้ลูกูค้้าสามารถตรวจสอบการทำำ�งาน

ของระบบรวมถึึงผลประโยชน์์ท่ี่�ได้้รับัได้้ตลอดเวลา โดยปััจจุุบันับริษัิัทได้้รับั

ความไว้้วางใจจากลููกค้้าภายนอกและกลุ่่�มธุุรกิิจทั้้�งกลุ่่�มอุุตสาหกรรมและ

ครััวเรืือนให้้เป็็นผู้้�ให้้บริิการด้้านปฏิิบััติิการและดููแลบำำ�รุงรัักษาหลัังจาก

กระบวนการก่่อสร้างโรงไฟฟ้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์เสร็จสิ้้�น เพื่่�อควบคุุม

การเดิินเคร่ื่�องการผลิตและดููแลประสิิทธิิภาพในการจำำ�หน่่ายไฟฟ้าของ

โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ท่ี่�ติิดตั้้�งบนหลัังคาและพื้้�นดิิน โดยปััจจุุบััน

บริิษััทได้้ให้้บริิการบำำ�รุงรัักษาโรงไฟฟ้ารวม 302 เมกะวััตต์ จากทั้้�งหมด 

804 โครงการ ครอบคลุุม 51 จังหวััด

การให้้บริิการแบบครบวงจร
เพื่่�อลดปัญหาการเข้้าถึึงพลัังงานสะอาด และให้้ลููกค้้าทุุกกลุ่่�มสามารถเข้้าถึึงพลัังงานสะอาดได้้อย่่างทั่่�วถึึง และเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการผลักดัันให้้เกิิดการลด	

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�สังัคมคาร์บ์อนต่ำำ� บริษัิัทจึงพัฒันาธุุรกิิจการให้้บริิการติิดตั้้�งระบบโซลาร์รู์ูฟช่ว่ยลูกูค้้ารายย่อ่ยตั้้�งแต่่กลุ่่�มบ้า้นพักัอาศัยั

จนถึึงธุุรกิิจ SME ประหยััดค่าใช้้จ่่ายด้้านพลัังงานบนมาตรฐานความเช่ี่�ยวชาญวิิศวกรรมไฟฟ้าของบริิษััท และขัับเคล่ื่�อนสัังคมสู่่�ความยั่่�งยืืนทางสิ่่�งแวดล้อมด้้วย	

ทีีมงานท่ี่�มีีความเชี่่�ยวชาญและความมุ่่�งมั่่�นในการดูแูลลูกูค้้าทุกุกลุ่่�มเพื่่�อไม่่ให้้พื้้�นท่ี่�บนหลัังคาต้้องสูญูเปล่่า มั่่�นใจในพลัังงานสะอาดและความคุ้้�มค่่าระยะยาว	

ด้้วยบริกิารแบบ One-Stop-Service ทั้้�งนี้้�นอกเหนืือจากการให้้บริกิารติิดตั้้�งแบบ EPC GRoof มีีบริกิารติิดตั้้�งแบบ Private PPA (Power Purchase Agreement) 

หรืือการทำำ�สัญญาซื้้�อขายพลัังงานไฟฟ้าจากระบบโซลาร์์รููฟเป็็นทางเลืือกสำำ�หรัับกลุ่่�มธุุรกิิจขนาดกลาง - ใหญ่่ ช่่วยให้้ลููกค้้าเข้้าถึึงพลัังงานสะอาดได้้	

อย่่างรวดเร็็วโดยไม่่ต้้องกัังวลเรื่่�องเงิินลงทุุนก่่อสร้้าง และเอื้้�อประโยชน์์ในการบริิการจััดการกระแสเงิินสดของธุุรกิิจจากการชำำ�ระค่่าไฟในอััตราคงท่ี่�	

ตลอดระยะสััญญา GRoof พร้้อมดููแลและออกแบบ PPA ท่ี่�เหมาะกัับโจทย์์ทางพลัังงานทดแทนและเป้้าหมายทางการเงิินท่ี่�หลากหลาย

ปััจจุุบันับริษัิัทให้้บริิการติิดตั้้�งหลัังคาท่ี่�พักัอยู่่�อาศััยไปแล้้วกว่่า 500 หลัังคาเรืือน และอาคารพาณิชิย์อ์ีีกกว่่า 700 แห่ง่ทั่่�วประเทศในหลากหลายอุุตสาหกรรม 

อาทิิ CJ more, Origin Property, Pruksa, Jaymart และอ่ื่�น ๆ

รัับประกัันงานติิดตั้้�ง
รัับประกััน 2 ปี ด้วยงานติิดตั้้�งมาตรฐานระดัับสากล 	

พร้้อมบำำ�รุงรัักษา 1 ปี (ปีีละครั้้�ง)

ทีีมงานดููแลครบวงจร
ให้้คำำ�ปรึึกษาโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ พร้้อมทีีมงานวิิศวกรออกแบบระบบ	

และดููแลการติิดตั้้�งอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

คุ้้�ม ครบ ไม่่ยุ่่�งยาก เอกสารขออนุุญาต
ช่ว่ยดำำ�เนิินการจััดเตรีียมเอกสารและขออนุุญาตติดตั้้�งระบบโซลาร์์รููฟ	

กัับหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

Roofseal คุุณภาพ หมดกัังวลหลัังคารั่่�ว
GRoof เลืือกใช้้ Roofseal ของ TOA ป้องกัันการรั่่�วซึึม	

แบบไร้้รอยต่่อกัันน้ำำ�เข้้าได้้ 100%
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การรัับรองคุุณภาพสิินค้้าตามมาตรฐานความปลอดภััย
บริิษััทมีีการผลิตและจำำ�หน่่ายสิินค้้าให้้แก่่หน่่วยงานการไฟฟ้้าของภาครััฐ และหน่่วยงานเอกชนทั่่�วประเทศ 	

โดยให้้ความสำำ�คัญกัับการผลิตและพัฒันาสินิค้้าท่ี่�มีีคุณภาพและความปลอดภัยตามมาตรฐาน โดยกระบวนการผลิต

อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููงของบริิษััทได้้รัับการรัับรองระบบการบริิหารงานคุุณภาพ (ISO 9001:2015) ระบบการจััดการ

สิ่่�งแวดล้อม (ISO 14001:2015) การรัับรองความสามารถห้้องปฏิิบััติิการทดสอบและห้้องปฏิิบััติิการสอบเทีียบ 

(ISO / IEC 17025:2017) และสิินค้้าหลายรายการได้้รัับการจดทะเบีียนผลิตภัณฑ์์จากกระทรวงอุุตสาหกรรม 

ผ่่านการรัับรองมาตรฐานจากสถาบัันการทดสอบทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ และได้้รัับใบอนุุญาตมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์์อุุตสาหกรรม (มอก.) รวมถึึงการรัับรองผลิตภัณฑ์์ท่ี่�ผลิตในประเทศไทย (Made in Thailand: MiT) 	

จากสภาอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทย นอกจากนี้้�ยัังได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนและรัับรองผลิตภัณฑ์์ จากการไฟฟ้้า	

ส่ว่นภููมิิภาค PEA Product Acceptance (PPA)

การพััฒนาตลาดออนไลน์์

Godungfaifaa โกดัังไฟฟ้้า ตลาดออนไลน์์ท่ี่�รวมอุุปกรณ์์ระบบโซลาร์์

เซลล์์ครบวงจร ส่่งตรงจากแบรนด์์ผู้้�ผลิตชั้้�นนำำ�ทั่่�วโลก ตอบโจทย์ลููกค้้า

ทั้้�งในเรื่่�องของราคาและความน่่าเชื่่�อถืือ โดยรวบรวมผู้้�ซื้้�อ และผู้้�ขาย	

ไว้้ในแพลตฟอร์์มเดีียวกััน เพื่่�อการให้้บริิการท่ี่�สะดวกทั้้�งผู้้�ซื้้�อรายย่่อย

และลููกค้้าธุุรกิิจ นอกจากนี้้�บริิษััทยัังมีีการพััฒนารููปแบบการให้้บริิการ

อย่่างต่่อเน่ื่�องเพื่่�อสร้้างความสะดวกและตอบสนองความต้้องการของ

ลููกค้้าได้้อย่า่งครบวงจร

ความคุ้้�มค่่า

คำำ�นวณการใช้้ไฟฟ้้สของลููกค้้า 

และแนะนำำ�โซลาร์์รููฟท๊๊อป ท่ี่�เหมาะสมให้้เบื้้�องต้้น

การรับัประกันัการติิดตั้้�ง

เปรีียบเทีียบผู้้�ให้้บริิการในพื้้�นท่ี่�ในทุุกรายละเอีียด 

เช่น่ ราคา คุุณภาพสิินค้้า รวมถึึงการรัับประกััน

การประสานงาน 

ประสานงานเป็็นตััวกลางในการชำำ�ระเงิิน

การติิดตามตรวจสอบ

 มีีบริิการตรวจสอบคุุณภาพการติิดตั้้�ง

Volt Energy Marketplace การสร้้างเครืือข่่ายผู้้�รัับเหมาคุุณภาพ	

ด้้านพลัังงานสะอาดท่ี่�มีีมากกว่่า 450 รายทั่่�วประเทศ รวมไว้้บนแพลตฟอร์ม์

ออนไลน์์เพื่่�อเชื่่�อมโยงกัับลููกค้้าทั้้�งครััวเรืือนและองค์์กรธุุรกิิจท่ี่�มองหา	

บริิการติิดตั้้�งโซลาร์์รููฟท็อปและ EV chargers ยกระดัับการเข้้าถึึงจาก

ออฟไลน์์สู่่�ออนไลน์์ ซึ่่�งการให้้บริกิารของแพลตฟอร์์ม VOLT ไม่ไ่ด้้มุ่่�งเน้้น	

การให้้บริิการแค่่เพีียงลููกค้้าเท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงให้้บริิการอย่า่งเป็็นธรรมแก่่	

ผู้้�ติดตั้้�ง (Installer / EPC contractor) ให้้ได้้รับัความสะดวกสะบายในการ

ทำำ�งานด้้วยเช่น่กััน โดยการให้้บริกิารของแพลตฟอร์ม์ Volt ครอบคลุมุ ดังนี้้� 77รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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ผลการบริิหารความสััมพัันธ์์และประสบการณ์์ที่่�ดีีต่่อลููกค้้า
จากแนวทางการบริิหารความสัมัพันัธ์แ์ละสร้า้งประสบการณ์ท่์ี่�ดีีให้้กัับลูกูค้้าครอบคลุมุทุกุกลุ่่�มธุุรกิิจ บริษัิัทได้้ทำำ�การ

สำำ�รวจความพึงึพอใจของลูกูค้้าต่่อสินิค้้าและการบริกิาร เพื่่�อนำำ�ผลการสำำ�รวจและประเด็็นปััญหาท่ี่�ได้้รับัจากลูกูค้้า 

มากำำ�หนดแนวทางในการปรัับปรุุง รวมถึึงพััฒนาต่่อยอดให้้สินิค้้าและบริิการมีีคุณภาพและมาตรฐานตอบสนองต่่อ

ความต้้องการและความคาดหวัังของลููกค้้าทุุกกลุ่่�มได้้มากยิ่่�งขึ้้�น โดยผลการสำำ�รวจพบว่่าลููกค้้ามีีความพึึงพอใจต่่อ

สิินค้้าและบริิการ ร้้อยละ 89.16 ลดลงร้้อยละ 0.26 เน่ื่�องจากบริิษััทเล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญว่่าความพึึงพอใจของ

ลููกค้้าสามารถเกิิดขึ้้�นได้้ในทุุกกระบวนการ ตั้้�งแต่่ก่่อน ระหว่่าง ไปจนถึึงการบริิการหลัังการขาย ประกอบกัับการท่ี่�

บริษัิัทมีีกลุ่่�มลูกูค้้าท่ี่�หลากหลายทั้้�งกลุ่่�มอุุตสาหกรรมและครััวเรืือน บริษัิัทจึงมุ่่�งเน้้นการให้้ลูกูค้้าเป็็นศููนย์ก์ลาง และ

ให้้ความสำำ�คัญกัับความคิิดเห็็นของลูกูค้้า จึงขยายขอบเขตการสำำ�รวจความพึงึพอใจและรวบรวมความคิิดเห็็นของ

ลูกูค้้าครอบคลุมุทุกุกระบวนการและทุกุกลุ่่�มลูกูค้้า เพื่่�อนำำ�ผลสำำ�รวจท่ี่�ได้้รับัมาประเมิินคุณุภาพของสินิค้้าและบริกิาร

เพ่ื่�อให้้สามารถแก้้ไขและพัฒันาสินิค้้าและบริกิารได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ โดยแบ่ง่ผลการสำำ�รวจออกเป็น็แต่่ละด้้าน

เพื่่�อวิิเคราะห์์และแก้้ปััญหาได้้ตรงประเด็็น ดังนี้้�

ผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสิินค้้า
และการบริิการ

คะแนน (ร้้อยละ)

ความรวดเร็็วในการเสนอราคา  86.97

การใช้้ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับสิินค้้าและการบริิการ 90.87

ความรวดเร็็วในการแก้้ไขปััญหา 88.87

ความสะดวกในการติิดต่่อสื่่�อสาร 89.59

การบริิการหลัังการขาย 90.17

การส่ง่มอบสิินค้้าและการบริิการตามเวลาท่ี่�นััดหมาย 86.76

คุุณภาพการบรรจุุหีีบห่่อและการขนส่ง่สิินค้้า 87.58

ความถููกต้้องของสิินค้้าและการบริิการ 90.35

ความพึึงพอใจภาพรวมท่ี่�มีีต่่อบริิษััท 91.24

ค่่าเฉลี่่�ย 89.16

และด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการสนัับสนุนและตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าด้้วยความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ

สิ่่�งแวดล้อม ปฏิิบััติิตามหลัักจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ พร้้อมสร้้างความสััมพัันธ์์ท่ี่�ดีีระหว่่างบริิษััทกับลููกค้้า	

กลุ่่�ม EGCO Group บริิษััท กันกุุล พาวเวอร์์ ดีีเวลลอปเม้้นท์์ จำำ�กัด จึงได้้รัับรางวััล Best Practice Company และ	

ได้้รัับใบรัับรอง Best Practice Certificate จากการประเมิินโดย The EGCO Group’s Supply Chain Auditing 

Process 2023 นอกจากนี้้� บริษัิัท กันกุลุ ยูทิิลิิตี้้� แอนด์์ เอ็็นเนอร์ย์ี่่� จำำ�กัด ยังได้้รับัใบรับัรอง Certificate of Participation 

จากการมีีส่ว่นร่ว่มในการพััฒนาเพื่่�อเติิบโตร่ว่มกัันอย่า่งยั่่�งยืืน ในงาน EGCO Group’s Supplier Day 2023

ความพึงพอใจของลูกคา (%) 
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ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ 

แนวทางความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม
การดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืนของบริิษััทอยู่่�บนพื้้�นฐานความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม สอดคล้้องตาม

พันัธสัญัญา “not only the energy, we care” we care social ท่ี่�ส่ง่เสริมการอยู่่�ร่ว่มกัันกัับชุุมชน ให้้ความช่ว่ยเหลืือ	

เกื้้�อกููลกัันในฐานะ “เพ่ื่�อนบ้้านที่่�ดีี” พัฒนาและเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชน ส่่งเสริิมให้้คนในชุุมชน	

มีีคุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี ผ่่านการสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการสำำ�รวจความต้้องการและความคาดหวัังของคนในชุุมชน 	

เพื่่�อเสริมสร้างความเข้้าใจและร่่วมพััฒนาชุุมชนให้้เติิบโตร่วมกัันโดยให้้ความร่่วมมืือกัับชุุมชนผ่่านหน่่วยงาน 	

สถานศึึกษา ในการจััดกิจกรรมท่ี่�เป็็นประโยชน์์อย่า่งต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งให้้การสนับสนุนงบประมาณในการจััดกิจกรรม รวมถึึง	

การส่่งพนัักงานเข้้าร่่วมกิิจกรรมท่ี่�ชุุมชนจััดขึ้้�น นอกจากนี้้�บริิษััทยัังให้้ความสำำ�คัญในการแลกเปล่ี่�ยนถ่่ายทอด	

องค์์ความรู้้�และประสบการณ์ร์ะหว่่างบุุคคล องค์์กร ชุมชน และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีีย นอกจากนี้้�ปััญหาจากการเปล่ี่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�รงชีีวิตของคนในสัังคมไม่่ทางตรงก็็ทางอ้้อม ยัังคงเป็็นปััจจััยสำำ�คัญท่ี่�	

ผลักดัันให้้บริษัิัทมุ่่�งมั่่�นพัฒันาธุุรกิิจพลัังงานทดแทนท่ี่�ทุกุคนเข้า้ถึึงได้้ เพื่่�อลดความเหล่ื่�อมล้ำำ� และสร้า้งคุณุภาพชีีวิตท่ี่�ดีีให้้

กัับคนในสัังคม เพราะบริิษััทเชื่่�อว่่าไฟฟ้้าและพลัังงานสะอาดเป็็นเสมืือนหนึ่่�งในปััจจััยพื้้�นฐานซึ่่�งทุุกคนควรเข้้าถึึง	

ได้้อย่า่งเท่่าเทีียม โดยมีีแนวทางในการสนับสนุนส่ง่เสริิมและพััฒนาสัังคม 3 ด้าน ได้้แก่่ สร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 

ส่ง่เสริิมการมีีคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี สนับสนุนกิิจกรรมและสร้้างการมีีส่ว่นร่ว่มกัับชุุมชน

สร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� ส่่งเสริิมการมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี สนัับสนุุนกิิจกรรมและ

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน

ความพึงพอใจและความผูกพันของชุมชนโดยรวม
เปาหมายป 2566 
(รอยละ 80.00)

ป 2566 83.66

กรณีขอรองเรียนที่มีนัยสําคัญเกี่ยวกับชุมชน
เปาหมายป 2566 

(ไมมี)

ป 2566 ไมมี
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สร้้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 

บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานทดแทนครบวงจรเพ่ื่�อผลักดัันพลัังงานสะอาด	

ให้้กลายเป็น็สิทิธิพิื้้�นฐานท่ี่�ทุกุคนในสังัคมสามารถเข้า้ถึึงได้้ พร้อ้มสนับัสนุน	

และส่่งเสริมทุุกหน่่วยงาน ทุกภาคส่่วน และทุุกคน ให้้ตระหนัักถึึง	

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและขัับเคล่ื่�อนประเทศสู่่�เศรษฐกิิจและสัังคม

คาร์์บอนต่ำำ�ร่่วมกััน จึงให้้ความสำำ�คัญในการสร้างสัังคมแห่่งการเรีียนรู้้� 	

เพ่ื่�อต่่อยอดองค์์ความรู้้�ในการสร้า้งความตระหนักัและส่ง่เสริมิความรับัผิิดชอบ	

ต่่อสังัคม ผ่านการส่ื่�อสารและแบ่ง่ปัันความรู้้�ประสบการณ์เ์ก่ี่�ยวกัับทิิศทาง

และความสำำ�คัญของพลัังงานสะอาด ท่ี่�เป็็นปััจจััยสำำ�คัญท่ี่�จะขัับเคล่ื่�อน

สังัคมในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และบรรเทาผลกระทบท่ี่�เกิิดจาก	

การเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เพื่่�อร่ว่มกัันพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานให้้

แข็็งแกร่ง่ สร้้างคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีีให้้กัับคนในสัังคมอย่า่งยั่่�งยืืน

ผูมาศึกษาดูงานแหลงการเรียนรูโรงไฟฟาพลังงานทดแทน 
จํานวน

3 คณะ

11 คณะ 572 คน

2 คณะ

6 คณะ

สถาบันการศึกษา 

หนวยงานภาครัฐและเอกชน

ชุมชนและหนวยงานทองถิ่น 

ส่่งเสริิมแหล่่งเรีียนรู้้�โรงไฟฟ้้า พลัังงานทดแทน
บริิษััทเปิิดโอกาสให้้หน่่วยงานท้้องถิ่่�น สถาบัันการศึึกษาทั้้�งภาครััฐและ	
ภาคเอกชน เข้้าเยี่่�ยมชมโรงไฟฟ้าและได้้ให้้ความรู้้�เก่ี่�ยวกัับพลัังงาน
ทดแทนเก่ี่�ยวกัับหลัักการทำำ�งานในการผลิตไฟฟ้า้ของโรงไฟฟ้าพลัังงานลม	
และพลัังงานแสงอาทิิตย์ เพื่่�อสร้างความรู้้�และความเข้้าใจด้้านการพััฒนา	
พลัังงานทดแทน และสามารถต่่อยอดและนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้ใน	

ชีีวิตประจำำ�วัน

แบ่่งปัันความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการพััฒนาธุุรกิิจ
พลัังงานทดแทน

แบ่่งปัันความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการพััฒนาธุรุกิจิพลังังานลม
ในฐานะท่ี่�บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานลมมาอย่่างยาวนาน รวมถึึงได้้มีี	
การลงทุุนด้้านโซลาร์์ฟาร์์มภายในประเทศเวีียดนามจึึงได้้รับัเกีียรติิเข้้าร่ว่ม
เป็็นหนึ่่�งในผู้้�ร่่วมเสวนาจากประเทศไทย ในงาน ASEAN Wind Energy 
2023 (AWE2023) งานเสวนาด้้านพลัังงานลม Onshore & Offshore 
ในหััวข้้อ Experience Sharing in Unlocking and Developing Full 
Potential of Wind Power in Vietnam เพื่่�อแบ่่งปัันประสบการณ์์
และมุุมมองด้้านการพััฒนาธุุรกิิจพลัังงานลม และปััจจััยสำำ�คัญท่ี่�จะ	
ปลดล๊อกศัักยภาพสููงสุุดบนมิิติิของการลงทุุนและความเช่ี่�ยวชาญ
ด้้านวิิศวกรรม

ร่ว่มบรรยายภายใต้้หััวข้อ้ Green Energy : Economical impact & forward ในงาน
อบรมผู้้�นำำ�องค์์กรรััฐ-เอกชน สู่่�ธุรกิิจยั่่�งยืืน KU Change Agent Readiness Execu-
tive Program รุ่่�นท่ี่� 1 คณะบริิหารธุุรกิิจ มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์ เพื่่�อส่ง่ต่่อข้้อมููล	
ท่ี่�เป็็นประโยชน์ส์ู่่�สังคม ผ่า่นการแบ่ง่ปัันแนวทางและความสำำ�คัญของการเลืือกใช้้
แหล่่งพลัังงานท่ี่�ไม่่ใช่แ่ค่่สะอาด แต่่ต้้องส่ง่ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมน้้อยท่ี่�สุุด ซึ่่�ง	
การเปล่ี่�ยนผ่่านไปสู่่�ยุคท่ี่�อุุตสาหกรรมพลัังงานหมุุนเวีียนเติิบโตอย่่างก้้าวกระโดด
ย่อ่มส่ง่ผลบวกต่่อสภาวะเศรษฐกิิจของประเทศ ทั้้�งในแง่่ GDP และอััตราการจ้้างงาน
ท่ี่�สููงขึ้้�น เห็็นได้้จากกรณีีตัวอย่่างในหลาย ๆ ประเทศทั่่�วโลก รวมถึึงสถานการณ์์
พลัังงานของประเทศไทยในปััจจุุบััน และเทรนด์์การลงทุุนในนวััตกรรมพลัังงาน
สะอาด Global investment Trend โอกาสในการเติิบโตจากการท่ี่�ประชาชน	
ทุุกคนสามารถเป็็นผู้้�ผลิตพลัังงานได้้เอง โดยมีีปััจจััยสำำ�คัญคืือแนวทางความร่่วม

มืือกัันเพื่่�อทำำ�ให้้เกิิด Energy Crowdsourcing
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GUNKUL SPECTRUM ENERGY CLASSROOM

ด้้วยความเช่ื่�อมั่่�นว่่า “พลัังงานเป็็นสิทิธิพื้้�นฐานของมนุุษย์ท์ุกุคนที่่�พึงึจะได้้รับั” บริษัิัทจึงสร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่มในการขัับเคล่ื่�อนเทคโนโลยีีพลัังงานสะอาดและความยั่่�งยืืนสู่่�สังัคม ผ่านทางสื่่�อสังัคมออนไลน์์ บนเพจเฟสบุ๊๊�ค GUNKUL SPECTRUM 	

เพื่่�อเป็็นช่่องทางในการสื่่�อสารและเชื่่�อมต่่อการเข้้าถึึงพลัังงานสะอาดของคนในสัังคม เพราะการขัับเคล่ื่�อนการเปล่ี่�ยนผ่่านพลัังงานไปสู่่�ยุคพลัังงานสะอาด ไม่่ใช่่แค่่เพีียงหน้้าท่ี่�ของภาครััฐเท่่านั้้�น แต่่ผู้้�ใช้้พลัังงานทุุกคนก็็มีีบทบาท

สำำ�คัญในการสร้างการเปล่ี่�ยนแปลงและขัับเคล่ื่�อนประเทศไปสู่่�ความยั่่�งยืืนด้้วยเช่่นกััน และในฐานะท่ี่�บริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นในการเป็็นผู้้�นำำ�ในด้้านนวััตกรรมพลัังงาน เนื้้�อหาท่ี่�สื่่�อสารบนเพจเฟสบุ๊๊�ค GUNKUL SPECTRUM จึงไม่่เพีียงแค่่

ให้้ความรู้้�ในเรื่่�องของเทคโนโลยีีพลัังงานสะอาด แต่่ยัังให้้ความสำำ�คัญในการสร้้างการเปล่ี่�ยนแปลงเชิิงบวกกัับคนในสัังคมเพื่่�อกำำ�หนดอนาคตท่ี่�ยั่่�งยืืนร่ว่มกััน โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อ สร้า้งความตระหนักรู้้�ในเรื่่�องของประชาธิิปไตยด้้าน

พลัังงาน (Democratization of Energy) ให้้คนในสัังคมตระหนัักรู้้�ว่าสามารถมีีส่ว่นร่ว่มในการเข้้าถึึงและเป็็นเจ้้าของพลัังงานสะอาดได้้อย่า่งเท่่าเทีียม พร้้อมเน้้นย้ำำ�ว่าประชาชนทุุกคนต่่างมีีบทบาทท่ี่�สำำ�คัญในการขัับเคล่ื่�อนประเทศไปสู่่�	

ความยั่่�งยืืน ควบคู่่�ไปกัับ ให้ค้วามรู้้� เกี่่�ยวกัับโอกาสและตลาดทางด้้านเทคโนโลยีีพลัังงานสะอาด ในฐานะท่ี่�บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานหมุุนเวีียนท่ี่�มุ่่�งเน้้นด้้านนวััตกรรม จึงสร้างแบรนด์์เป็็นหน่่วยนวััตกรรมพลัังงาน และส่ื่�อสารแนวทาง	

การดำำ�เนิินงานสู่่�สัังคมด้้วยเนื้้�อหาท่ี่�ดึึงดููดผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ซึ่่�งไม่่เพีียงแค่่ผู้้�ติดตามบนเพจเฟสบุ๊๊�ค GUNKUL SPECTRUM เท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง เช่่น ลูกค้้า คู่่�ค้า พันธมิตรทางธุุรกิิจ รวมถึึงนัักเรีียนและนัักศึึกษา 	

ผ่่านการสร้้างสรรค์์เนื้้�อหาในด้้านต่่าง ๆ ดังนี้้�

Educational

•	 ให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกท่ี่�มีีคุณค่าเก่ี่�ยวกัับ  Smart Energy แนวทางปฏิิบััติิ	

ท่ี่�ยั่่�งยืืน และเทคโนโลยีีใหม่่

•	 ส่ง่เสริิมให้้มีีความรู้้�ในการตััดสิินใจอย่า่งมีีข้้อมููล

Brand Movement

•	 ประชาสััมพัันธ์ข์้้อมููลข่า่วสารเก่ี่�ยวกัับบริิษััท

•	 แสดงความร่่วมมืือกัับพัันธมิตรทางธุุรกิิจ ความสำำ�เร็็จและรางวััล 	

และการมีีส่ว่นร่ว่มกัับชุุมชน

Executive Interviews

•	 ให้้ข้้อมููลเชิิงลึึกเก่ี่�ยวกัับการขัับเคล่ื่�อนนวััตกรรมและความยั่่�งยืืน	

ของบริิษััทผ่่านมุุมมองของผู้้�บริิหาร

Sustainability Updates

•	 ให้้ข้้อมููลข่า่วสารทางด้้านความยั่่�งยืืน

•	 สร้้างความตระหนัักรู้้�ถึึงความก้้าวหน้้าและความมุ่่�งมั่่�น	

ในการสร้้างอนาคตท่ี่�ยั่่�งยืืนร่ว่มกััน

Technology Updates

•	 ให้้ข้้อมููลข่า่วสารทางด้้านเทคโนโลยีีพลัังงานสะอาด
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ส่่งเสริิมการมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี
บริิษััทร่ว่มเป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการพััฒนาและยกระดัับคุุณภาพชีีวิตของคนในชุุมชน ผ่่านการสนับสนุนโครงการ ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านการส่ง่เสริิมสุุขภาวะ ด้านการศึึกษา และด้้านคุุณภาพชีีวิตและความเป็็นอยู่่�ท่ี่�ดีี 

ด้้านการส่่งเสริิมสุุขภาพ

สนับสนุนกิิจกรรม “One HomePro Fun Walk เพื่่�อผู้้�สููงวััย 

ในภาวะพึ่่�งพิิงกัับศิริิริาชมูลนิิธิิ” ร่่วมกัับคู่่�ค้าธุุรกิิจ บริิษััท โฮม 

โปรดัักส์์ เซ็็นเตอร์์ จำำ�กัด (มหาชน) เพื่่�อแสดงพลัังความร่่วมมืือ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรับัผิิดชอบต่่อสังัคม โดยร่ว่มสมทบทุนุ	

ก่่อสร้้างศููนย์์วิิทยาการเวชศาสตร์์ผู้้�สููงอายุุระดัับชาติิ จังหวััด

สมุทรสาคร โดยผ่่านศิิริิราชมููลนิิธิ ิโรงพยาบาลศิิริิราช	

ด้้านการศึึกษา

มอบทุุนการศึึกษา “เพชรกัันกุลุ” ให้้กัับโรงเรีียนวััดน้อยนพคุุณ

มาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อสนับสนุนการพัฒันาคุณุภาพการศึึกษา และ

ช่่วยเหลืือนัักเรีียนท่ี่�ขาดแคลนทุุนทรัพย์์ ให้้มีีโอกาสศึกษาต่่อ	

ในระดัับท่ี่�สููงขึ้้�น เพื่่�อพััฒนาและเสริมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับ	

ชุุนชน ซึ่่�งการสนับสนุนการศึึกษาของเยาวชนคืือพื้้�นฐานท่ี่�สำำ�คัญ

ในการสร้้างสัังคมให้้เข้้มแข็็งได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยกิิจกรรมมอบทุุน

การศึกึษา โรงเรีียนวััดน้อยนพคุณุ ประจำำ�ปีการศึึกษา 2566 ในครั้้�งนี้้�	

 ทางโรงเรีียนได้้ดำำ�เนิินการจััดสรรทุุนการศึึกษาให้้กัับนัักเรีียน 

จำำ�นวน 55 ทุุน 

ด้้านคุุณภาพชีีวิิตและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี  

สนับสนุนงบประมาณในการตั้้�ง Solar Rooftop ให้้กัับโรงเรีียน 

“ศููนย์์การศึึกษาพิิเศษประจำำ�จังหวัดประจวบคีีรีีขันธ์์  

หน่วยบริิการหััวหิิน” สำำ�หรัับเด็็กพิิการซ้ำำ�ซ้้อน บกพร่่องทาง

สติปััญญา และพิิการทางร่่างกาย ปริิมาณการติิดตั้้�ง 21.8 kWp 

เพื่่�อส่่งเสริิมการมีีคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีีให้้กัับเด็็ก ๆ รวมถึึงสนับสนุน

การใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานสะอาดเพ่ื่�อลดค่าใช้้จ่่ายให้้กัับทางศููนย์์

การศึึกษา	ฯ
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สนัับสนุุนกิิจกรรมและสร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชน

ชุุมชน ไม่่ว่่าจะเป็็นชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้าพลัังงานลม ชุมชนรอบโรงไฟฟ้้า

พลัังงานแสงอาทิิตย์ และชุุมชนรอบสำำ�นักงานและโรงงาน รวมถึึงชุุมชน

และสัังคมโดยรวม เปรีียบเสมืือนเพื่่� อนบ้้านท่ี่�ดีีของบริิษััท การดููแล	

และมีีส่ว่นร่ว่มกัับกิิจกรรมของชุุมชน สนับสนุนการพัฒันาและยกระดัับสิินค้้า	

ของชุุมชน เพื่่�อให้้คนในชุุมชนมีีคุณุภาพชีีวิตท่ี่�ดีีขึ้้�นสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้	

จึึงเป็็นภารกิิจท่ี่�บริิษััทให้้ความสำำ�คัญและดำำ�เนิินการมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง 	

โดยในปีี 2566 มีีการดููแลและมีีส่่วนร่่วมกัับกิิจกรรมชุุมชนออกเป็็น	

แต่่ละด้้าน ดังนี้้�

ด้้านการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ

•	 สนับสนุนชุุดอุปกรณ์ค์รัวักลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านทรัพัย์ส์มบููรณ์ ์ตำำ�บลห้้วยบง เพื่่�อใช้้ประกอบการแปรรููปผลิตภัณฑ์์ของหมู่่�บ้าน

•	 สนับสนุนการศึึกษาดููงานชุุมชน OTOP นวััตวิถีี บ้้านไทยสามััคคีีของคณะผู้้�นำำ�ชุมชนตำำ�บลดอนเมืือง 

•	 สนับสนุนการศึึกษาดููงานคณะผู้้�นำำ�ชุมชนตำำ�บลห้้วยบง ณ จังหวััดกาญจนบุุรีีและจัังหวััดเพชรบุุรีี

•	 สนับสนุนโครงการศึึกษาดููงานคณะสมาชิิก อบต. ดอนเมืือง ณ จังหวััดระยอง และชลบุุรีี

งบประมาณสนับสนุนชุมชนและสังคม 

40 โรงเรียน

3.75 ลานบาท

7 ชุมชน

โรงเรียนที่ไดรับการสนับสนุน

ชุมชนที่ไดรับการสนับสนุน

29 แหง

หมูบานและหนวยงานทองถิ่น
ที่ไดรับการสนับสนุน

ด้้านสาธารณสุุข

•	 สนับสนุนเครื่่�องอุุปโภคบริิโภคให้้กัับผู้้�ป่วยติิดเตีียงและผู้้�สููงอายุุในชุุมชนตำำ�บลหนองชุุมพล

ด้้านการศึึกษาและกีีฬา

•	 สนับสนุนทุุนการศึึกษาให้้กัับนัักเรีียนผู้้�ท่ี่�มีีผลการเรีียนดีี และขาดแคลนทุุนทรััพย์์ทางด้้านการศึึกษาให้้กัับโรงเรีียนในชุุมชน

•	 สนับสนุนการจััดกิจกรรมและมอบทุุนการศึึกษาให้้กัับโรงเรีียนและชุุมชนเน่ื่�องในวัันเด็็กแห่่งชาติิ

•	 สนับสนุนอุุปกรณ์์การศึึกษาให้้กัับโรงเรีียนในชุุมชน

•	 สนับสนุนการแข่ง่ขัันกีีฬาสีีของโรงเรีียนในชุุมชน

•	 สนับสนุนอุุปกรณ์์กีีฬาสำำ�หรัับแข่ง่ขัันกีีฬาต้้านยาเสพติิด “ห้้วยบงเกมส์์”

•	 สนับสนุนงบประมาณการจััดแข่ง่ขัันกีีฬาเพื่่�อส่ง่เสริิมสุุขภาพให้้กัับชุุมชน

•	 สนับสนุนเครื่่�องดนตรีีวงโยธวาทิิต โรงเรีียนบ้้านศิิลาร่ว่มสามััคคีี เพื่่�อส่ง่เสริิมกิิจกรรมพััฒนาผู้้�เรีียนด้้านดนตรีีในสถานศึึกษา

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 สนับสนุนการปรัับภููมิิทััศน์์ในชุุมชนโครงการหนองชุุมพล

•	 สนับสนุนซ่อ่มแซมพื้้�นถนน บริิเวณท่ี่�ถููกน้ำำ�ท่วมขัังในชุุมชนรอบโรงไฟฟ้้าเอ็็นเคพาวเวอร์์โซล่าร์์ บ่อ่พลอย
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ด้้านประเพณีีและวััฒนธรรม

•	 สนับสนุนกิิจกรรมสืืบสานวััฒนธรรมประเพณีีสงกรานต์์ และรดน้ำำ�ดำำ�หัวผู้้�สูงอายุุ	

ภายในชุุมชน

•	 สนับสนุนกิิจกรรมงานทอดกฐิินสามััคคีีและทอดผ้าป่่าสามััคคีีเพื่่�อบููรณปฏิิสัังขรณ์์วััด

ในชุุมชน

•	 สนับสนุนกิิจกรรมงานทำำ�บุญทอดผ้าป่่าสามััคคีีเพื่่�อการศึึกษา

•	 สนันสนุนงานประเพณีีบุญบั้้�งไฟ ชุมชนตำำ�บลตากแดด 

•	 สนับสนุนกิิจกรรมอนุุรัักษ์์วััฒนธรรมไทยในท้้องถิ่่�น 

ด้้านสัังคมและสาธารณประโยชน์์

•	 สนับสนุนกิิจกรรมการกุุศลสาธารณะประโยชน์์ของเหล่่ากาชาด

•	 สนับสนุนน้ำำ�ดื่�มและอาหารให้้จุุดบริิการประชาชนในชุุมชนเน่ื่�องในวัันสงกรานต์์

•	 สนับสนุนช่ว่ยเหลืือครอบครััวผู้้�ประสบอััคคีีภัย บ้้านศิิลาร่ว่มสามััคคีี

•	 สนับสนุนชุุดผ้าไหมไทยให้้กัับกลุ่่�มบทบาทสตรีีตำำ�บลห้้วยบง 

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริมการอยู่่�ร่่วมกัันกัับชุุมชนโดยสร้างความเป็็นมิิตรและให้้ความช่่วยเหลืือเกื้้�อกููลกััน

ในฐานะ “เพื่่�อนบ้้านท่ี่�ดีี” บริิษััทจึงได้้จััดสรรงบประมาณสนัับสนุนชุุมชนและสัังคม ในการพััฒนาและเสริิมสร้้าง

ความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชน ส่่งเสริมให้้คนในชุุมชนมีีคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีี สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนผ่่านการสำำ�รวจ

ความต้้องการความคาดหวััง และความพึึงพอใจของชุุมชน เพื่่�อเสริิมสร้้างความเข้้าใจท่ี่�ดีีต่่อกััน โดยมีีรายละเอีียด

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม ดังนี้้�

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบ 
ต่่อชุุมชนและสัังคม 2563 2564 2565 2566

ผู้้�มาศึึกษาดููงานแหล่่งการเรีียนรู้้�โรงไฟฟ้้าพลัังงานทดแทน (คน) 161 30 148 572

งบประมาณสนับสนุนชุุมชนและสัังคม (ล้้านบาท) 26.60 6.50 5.64 3.75

ความพึึงพอใจและความผูกูพัันของชุุมชนโดยรวม (ร้อ้ยละ) 75.00 76.39 74.94 83.66

กรณีีข้้อร้อ้งเรีียนที่่�มีีนัยสำำ�คัญเกี่่�ยวกัับชุุมชน (กรณีี) ไม่่มีี ไม่่มีี ไม่่มีี ไม่่มีี
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นวััตกรรมทางธุุรกิิจสร้้างสรรค์์สัังคม
ท่่ามกลางการเปล่ี่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ของทิิศทางและเมกะเทรนด์์โลก ไม่ว่่่าจะเป็็นผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศและการเปล่ี่�ยนแปลงแบบฉัับพลัันด้้วยดิิจิิทััล ท่ี่�นัับวัันผลกระทบยิ่่�งทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น 	

การปรัับตััวและพัฒันาธุุรกิิจ เพื่่�อตอบสนองและรัับมืือกัับการเปล่ี่�ยนแปลงและความท้้าทายดัังกล่่าวจึึงเป็็นสิ่่�งท่ี่�สำำ�คัญ 

โดยเฉพาะสถานการณ์์ปััจจุุบัันท่ี่�เทคโนโลยีีและนวััตกรรมเป็็นปััจจััยท่ี่�มีีความสำำ�คัญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วย	

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม บริิษััทจึงจััดตั้้�งหน่่วยงานนวััตกรรมพลัังงาน หรืือ GUNKUL SPECTRUM เพื่่�อเตรีียม	

ความพร้้อมในการขยายธุุรกิิจและพััฒนาผลิตภัณฑ์์ท่ี่�มุ่่�งตอบโจทย์ความต้้องการของผู้้�บริโิภคยุุคใหม่่ พร้อ้มกำำ�หนด

เป้้าหมายสู่่�การเป็็น Thailand’s First Energy Trendsetter ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการมาแล้้วกว่่า 4 ปี โดยหน่่วยงาน GUNKUL 

SPECTRUM มีีหน้้าท่ี่�ในการศึึกษาและสร้างผลิตภัณฑ์์ดิิจิิทััลทางด้้านพลัังงานเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความต้้องการ	

พื้้�นฐานของคนในสังัคม คืือ สามารถเลืือกใช้แ้หล่่งพลัังงานได้้ด้้วยตนเอง และเข้า้ถึึงพลัังงานท่ี่�มีีเสถีียรภาพได้้ในราคา

ท่ี่�เหมาะสม ภายใต้้แนวคิิด “Energy is a Human Right” พลัังงานเป็็นสิิทธิพิื้้�นฐานของมนุุษย์์ทุุกคนท่ี่�พึึงจะได้้รัับ 

และส่ง่เสริมิสนับสนุนด้้านการพััฒนานวััตกรรมในช่่วงเปล่ี่�ยนผ่า่นพลัังงานจากแหล่่งพลัังงานดั้้�งเดิิม มาเป็็นการใช้้

พลัังงานในรููปแบบใหม่่ เพื่่�อส่ง่มอบคุุณภาพชีีวิตท่ี่�ดีีให้้กัับคนในสัังคม

แนวทางการพััฒนานวััตกรรมทางธุุรกิิจสร้้างสรรค์์สัังคม
บริษัิัทพัฒันาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมเพื่่�อสนับสนุนการมีีพลัังงานท่ี่�ทัันสมัย ยั่่�งยืืน เสถีียร และราคาไม่่แพงสำำ�หรับั

ผู้้�บริิโภค ผ่่านการสร้้างบรรยากาศในการทำำ�งานด้้วยความคิิดสร้้างสรรค์์ เปิิดโอกาสให้้พนัักงานทุุกคนกล้้าคิิด 	

กล้้าพููด กล้้าเสนอความคิิดเห็็นท่ี่�แปลกใหม่่ เรีียนรู้้�การรัับฟัังเพ่ื่�อค้้นหาความต้้องการ ปัญหา ความเช่ื่�อ ทัศนคติิ เพื่่�อ

นำำ�ปัญหาและความคาดหวัังท่ี่�ได้้รัับมาเป็็นประเด็็นในการปรัับปรุุงและพััฒนา รวมถึึงสนับสนุนและส่่งเสริิมการ

อบรมสััมมนา การร่่วมวิิจััยกัับหน่่วยงานวิิจััย การติิดตามเทรนด์์ท่ี่�สำำ�คัญทางธุุรกิิจ เพื่่�อนำำ�ความรู้้�ท่ี่�ได้้รัับมาใช้้ใน	

การปรัับปรุุงและพััฒนากระบวนการทำำ�งานให้้ประสิิทธิภิาพท่ี่�ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้�บริิษััทมีีการปรัับปรุุงและพััฒนาการ

ทำำ�งานให้้เกิิดการพััฒนาและต่่อยอดนวััตกรรมทางธุุรกิิจ โดยการสร้างการมีีส่วนร่่วมและการสร้างความร่่วมมืือ

กัับพัันธมิตร คู่่�ค้า ตลอดจนลููกค้้าในการนำำ�จุดแข็็งและจุุดอ่อนในแต่่ละด้้านมาพััฒนาร่่วมกััน ซึ่่�งนวััตกรรมของ

บริิษััทไม่่จำำ�เป็็นต้้องเป็็นนวััตกรรมท่ี่�ยิ่่�งใหญ่่ แต่่ต้้องเป็็นนวััตกรรมท่ี่�มีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องและสามารถช่่วย

แก้้ปััญหาให้้กัับผลิตภัณฑ์์ และบริิการ รวมถึึงกระบวนการทำำ�งานท่ี่�มีีประโยชน์์ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสามารถ	

นำำ�ไปต่่อยอดได้้ทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้ธุุรกิิจสามารถเติิบโตไปพร้อ้มกัับสังัคมได้้อย่า่งยั่่�งยืืน การพัฒันาธุุรกิิจเพื่่�อสนับสนุน

การมีีพลัังงานท่ี่�ทัันสมัย ยั่่�งยืืน เสถีียร และราคาไม่่แพงสำำ�หรัับผู้้�บริิโภค บริิษััทจึงพััฒนานวััตกรรม Smart Energy 

พััฒนาเทคโนโลยีีทางด้้านพลัังงานเพื่่�อนำำ�พลัังงานสะอาดเข้้าไปสู่่�ภาคครััวเรืือน ลดความเหล่ื่�อมล้ำำ�และข้้อจำำ�กัด	

ในมิิติิต่่าง ๆ ให้้ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงพลัังงานในชีีวิตประจำำ�วันได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยบริิษััทมีีกรอบในการขัับเคล่ื่�อน	

การพััฒนานวััตกรรมเพื่่�อสร้้างสัังคมแห่่งพลัังงานสะอาด ดังนี้้�

Digital Platform New Solution Energy as a Service
ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี	

ในการบริิหารจััดการโครงข่า่ยไฟฟ้้า 

Grid ให้้เป็็นการปรัับตััว	

สู่่�การเป็็น Digital Grid อย่า่งเต็็มตััว 

รวมทุุกสิ่่�งให้้จบครบบน 	

Digital Platform ท่ี่�ใช้้งานได้้ง่่ายท่ี่�สุดุ

พััฒนาวิิธีีการใหม่่ ในการปรัับปรุุง

คุุณภาพและแก้้ไขปััญหา	

การใช้้ไฟฟ้้าในมิิติิต่่างๆ ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

เพื่่�อกำำ�จัดอุปสรรคในการใช้้งาน

สร้้างรููปแบบธุุรกิิจทางพลัังงาน

แบบใหม่่ ช่ว่ยให้้ผู้้�ใช้้งานเข้้าถึึง	

การใช้้งานได้้อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

และรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น
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โครงการพััฒนาระบบไมโครกริิด ระบบกัักเก็็บพลัังงาน และอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าอััจฉริิยะ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

โครงการแพลตฟอร์์มโรงไฟฟ้้าเสมืือน

ที่่�มาและหลัักการทำำ�งาน

บริิษััทดำำ�เนิินการออกแบบ จัดหา และให้้บริิการติิดตั้้�งระบบไมโครกริิด ระบบกัักเก็็บพลัังงาน และอุุปกรณ์์ไฟฟ้้า

อััจฉริิยะท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องสำำ�หรัับโครงการในการพััฒนาโครงการพััฒนาระบบไฟฟ้าแบบโครงข่่ายไฟฟ้าขนาดเล็็กมาก 	

(Microgrid) ท่ี่� อำำ�เภอแม่่สะเรีียง จังหวััดแม่่ฮ่่องสอน ของการไฟฟ้าส่่วนภููมิิภาค ซึ่่�งโครงการดัังกล่่าวถืือเป็็น

โครงการต่่อยอดธุรกิิจพลัังงานทดแทนของบริิษััท ในเรื่่�องของการบริิหารจััดการพลัังงานทดแทนให้้เหมาะสม 	

อีีกทั้้�งเป็็นโครงการนำำ�ร่่องโครงการแรกของประเทศไทย ในส่่วนของโครงการสำำ�นักงานใหญ่่การไฟฟ้้าฝ่่ายผลิต

แห่่งประเทศไทย (กฟผ.) ตลอดจนการบริิจาคระบบไมโครกริิดให้้มหาวิิทยาลััยนเรศวร เพื่่�อเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�และ

พัฒันาบุุคลากรในการเตรีียมความพร้อ้มทางด้้านสมาร์์ทกริิดในอนาคต โดยระบบไมโครกริดิและโปรซููเมอร์ภ์ายใต้้	

เสาหลัักท่ี่� 3 ดำำ�เนิินการต่่อเน่ื่�องจากแผนการขัับเคล่ื่�อนฯ ในระยะสั้้�น เน่ื่�องจากระบบไมโครกริิดมีีคุณลักษณะท่ี่�สำำ�คัญ 

คืือ ต้องสามารถรักัษาการจ่่ายไฟฟ้า้ให้้กัับโหลดวิกฤต (Critical Load) และโหลดท่ี่�มีีความสำำ�คัญบางส่ว่นได้้ จึงเป็็น

เทคโนโลยีีท่ี่�มีีความเหมาะสมสำำ�หรัับกลุ่่�มผู้้�ใช้้ไฟฟ้้าท่ี่�มีีความสำำ�คัญสููง 

ที่่�มาและหลัักการทำำ�งาน

เน่ื่�องจากบริิษััทได้้เล็็งเห็็นถึึงศัักยภาพของกลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�สามารถผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานสะอาดได้้ปริิมาณมาก 	

และมีีปริิมาณไฟฟ้้าบางส่่วนท่ี่�ผลิตขึ้้�นมาเกิินความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน ในขณะเดีียวกัันก็็ยัังพบว่่ามีีกลุ่่�มลููกค้้าท่ี่�

มีีความต้้องการใช้้ไฟฟ้าท่ี่�ผลิตได้้จากพลัังงานสะอาดและมีีราคาถููกมากขึ้้�น ผนวกกัับเป็็นการตอบรัับนโยบายการส่่ง

เสริมิการใช้พ้ลัังงานทดแทน และเป้้าหมายการลดก๊าซเรืือนกระจกในภาคพลัังงานของประเทศไทย บริษัิัทจึงสมัคร	

เข้า้ร่ว่มโครงการ ERC Sandbox ระยะท่ี่� 2 เพื่่�อแสดงเจตนารมณ์ใ์นการมีีส่วนร่ว่มขับัเคล่ื่�อนประเทศไทยให้้สามารถ

เปล่ี่�ยนผ่า่นอุุตสาหกรรมพลัังงานไปสู่่�การใช้พ้ลัังงานสะอาด (Energy Transition) ได้้อย่า่งยั่่�งยืืน โดยบููรณาการดิิจิิทััล

เทคโนโลยีีเข้า้มาเพื่่�อแสดงจุุดยืืนของความเป็น็ผู้้�นำำ�ด้านการเปล่ี่�ยนถ่่ายอุุตสาหกรรมการผลิตพลัังงานให้เ้หมาะสม

กัับธุุรกิิจในยุุคดิิจิิทััล บริษัิัทจึงมีีแนวคิิดในการพัฒันาแพลตฟอร์ม์ท่ี่�ผสานแบบจำำ�ลองทางธุุรกิิจ (Business model) 

ขึ้้�นมาเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการบริหิารจััดการในระยะยาว และเป็็นการสร้า้งประโยชน์์ให้้กัับผู้้�เก่ี่�ยวข้อ้งทุกุภาคส่ว่น 

เช่่น ผู้้�ผลิตไฟฟ้้า ผู้้�ใช้้ไฟฟ้า และหน่่วยงานผู้้�ดููแลระบบโครงข่่ายไฟฟ้า ทั้้�งในด้้านต้้นทุุนและการบริิหารจััดการ 	

โดยไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อเสถีียรภาพของระบบโครงข่า่ย 

ประโยชน์์จากการพััฒนาโครงการ

•	 ลดต้นทุุนในการจััดหาพลัังงาน รวมถึึงชะลอการขยายระบบโครงข่า่ยไฟฟ้้า (Grid Congestion & Expansion) 

และลดความสููญเสีีย (Transmission Loss) ในภาพรวมของระบบโครงข่า่ยไฟฟ้้าหลััก 

•	 สนับสนุนให้้แผนการจััดหากำำ�ลังผลิตไฟฟ้้าของประเทศ (Power Development Plan: PDP) บรรลุุเป้้าหมายใน

การรองรับักรณีีเกิิดเหตุวิุิกฤตด้านพลัังงาน ด้านความมั่่�นคงรายพื้้�นท่ี่� และสร้า้งสมดุลุระบบไฟฟ้า้ตามรายภูมิูิภาค

VPP
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ประโยชน์์จากการพััฒนาโครงการ

การมีีแพลตฟอร์์มต้้นแบบสำำ�หรัับบริิหารจััดการให้้ผู้้�ใช้้ไฟฟ้าและผู้้�ท่ี่�มีี	

ขีีดความสามารถในการผลิตไฟฟ้าจากพลัังงานสะอาด จะนำำ�ไปสู่่�การเผยแพร่่	

แพลตฟอร์์มต้้นแบบ สร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ให้้กัับสาธารณชน เพื่่�อขยายผล

และสร้้างประโยชน์์แก่่ส่่วนรวมได้้ในวงกว้้าง นอกจากนี้้�ยัังสามารถถอด	

บทเรีียนท่ี่�ได้้รับัจากการดำำ�เนิินโครงการเป็็นข้้อเสนอแนะทางด้้านนโยบาย

และกฏระเบีียบท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง ตลอดจนเป็็นรากฐานให้้เกิิดการนำำ�ไปต่่อยอด และ

ขยายผลต่่อเป็็นโรงไฟฟ้าเสมืือนและสมาร์ท์กริดิอย่า่งเต็็มรููปแบบ อีีกทั้้�งยังั	

เป็็นการสนับสนุนการแข่่งขัันอย่่างเสรีีในธุุรกิิจพลัังงาน เพื่่�อส่่งเสริมและ	

ขัับเคล่ื่�อนให้้ประเทศบรรลุุเป้้าหมายในการเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงาน

ทดแทนในระบบพลัังงาน และยัังเป็็นการสนับสนุนการบรรลุุเป้้าหมาย	

ความเป็็นกลางทางคาร์บ์อน (Carbon Neutrality) และเป้้าหมายการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net Zero Emissions) ของประเทศได้้

โครงการศึึกษาการผลิิตและจำำ�หน่่ายไฟฟ้้า 
ด้้วยพลัังงานลมร่่วมกัับระบบกัักเก็็บพลัังงานเพื่่�อ
ปรัับปรุุงคุุณภาพไฟฟ้้าและเพิ่่�มเสถีียรภาพในระบบ
จำำ�หน่่ายขนาด 22,000 โวลต์์ 

ประโยชน์์จากการพััฒนาโครงการ

•	 ลดผลกระทบจากปััญหาด้้านคุุณภาพของไฟฟ้้า และเพิ่่�มเสถีียรภาพ

ในการจ่่ายไฟฟ้าจากการผลิตไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้าพลัังงานลมให้้กัับ	

ผู้้�ใช้้ไฟฟ้้า

•	 ต่่อยอดการศึึกษาและพััฒนาการทำำ�งานของระบบกัักเก็็บพลัังงาน	

และระบบการจััดการ เพื่่�อเป็็นต้้นแบบระบบกัักเก็็บพลัังงานและ	

ระบบจััดการ 

•	 ต่่อยอดการศึึกษาและพััฒนาผลกระทบเชิิงบวก ผลกระทบเชิิงลบ	

ข้อ้จำำ�กัด รวมถึึงกฏระเบีียบข้อ้บังัคัับ เก่ี่�ยวกัับการขายไฟฟ้า้เข้า้สู่่�ระบบ

จััดจำำ�หน่่ายโดยระบบกัักเก็็บพลัังงาน

•	 ลดการเร่่งการเสื่่�อมสภาพของอุุปกรณ์์ และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของ	

การผลิตไฟฟ้้าของระบบผลิตไฟฟ้้าพลัังงานลม

ที่่�มาและหลัักการทำำ�งาน

ปััจจุุบันัระบบผลิตไฟฟ้า้พลัังงานลมเข้า้มามีีบทบาทในระบบการจำำ�หน่า่ยไฟ	

มากยิ่่�งขึ้้�น จากการดำำ�เนิินการพบว่่าระบบผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานลม	

ยังัมีีข้อ้จำำ�กัด ในเรื่่�องของเสถีียรภาพในการผลิตไฟฟ้า้ อันเน่ื่�องมาจากแหล่่ง	

พลัังงานท่ี่�ไม่่คงท่ี่�และส่ง่ผลต่่อการผลิตท่ี่�ไม่ต่รงตามความต้้องการใช้้ไฟฟ้า้

ของลููกค้้า ซึ่่�งปััญหาดัังกล่่าวอาจส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อผู้้�ใช้้ไฟฟ้้า เช่่น 

ขาดแคลนการใช้้ไฟฟ้้าชั่่�วขณะ คุุณภาพไฟฟ้้าไม่่ดีี ส่่งผลให้้การไฟฟ้้า

ต้้องสำำ�รองการผลิตในอััตราท่ี่�ไม่่แน่่นอน และในอนาคตจะมีีระบบผลิต

ไฟฟ้้าท่ี่�มาจากพลัังงานทดแทนเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยเฉพาะไฟฟ้้าจากพลัังงาน

แดดและลมท่ี่�จะมีีปริิมาณเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างมีีนัยสำำ�คัญตามแผนพลัังงาน

ทดแทน (AEDP) ในการบรรลุุเป้้าหมายการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิ

เป็็นศููนย์ ์จึงจำำ�เป็็นต้้องมีีระบบกัักเก็็บพลัังงานมาช่่วยในการบริิหารจััดการ

พลัังงานให้้มีีประสิิทธิิภาพมากท่ี่�สุุดลดความแปรปรวนในการผลิตไฟฟ้้า

จากพลัังงานลมและแดดท่ี่�ไม่่สามารถควบคุุมได้้ และช่่วยในการบริิหาร

จััดการพลัังงานในภาพรวม รวมถึึงวางรากฐานไปสู่่�การพััฒนาให้้เป็็น

โครงข่่ายไฟฟ้าอััจฉริิยะ (Smart Grid) ท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคตอันใกล้้ ตาม

แผนแม่่บทการพััฒนาระบบโครงข่่าย Smart Grid ของประเทศไทย และ

เน่ื่�องจากเหตุุผลข้้างต้้น บริิษััทจึงมีีความสนใจในการศึึกษาและหาทาง

แก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว โดยบริิษััทมีีแนวทางในการนำำ�ระบบกัักเก็็บพลัังงาน

มาประยุุกต์์ใช้้ร่ว่มกัับระบบผลิตไฟฟ้า้พลัังงานลมท่ี่�บริษัิัทเป็็นเจ้้าของร่ว่ม 

และใช้้กระบวนการแก้้ปััญหาท่ี่�เป็็นขั้้�นตอนชััดเจน (Algorithm) มาช่่วย	

ในการบริิหารจััดการระบบกัักเก็็บพลัังงาน ทั้้�งนี้้�ข้้อมููลการพยากรณ์์ลม 

(Wind Forecast) ข้อมููลการพยากรณ์ภ์าระทางไฟฟ้า (Load Forecast) และ	

ข้อ้มููลอ่ื่�น ๆ  จะถูกูนำำ�มาเป็็นปััจจััยในการพัฒันา Algorithm ดังกล่่าว เพื่่�อให้้	

ระบบกัักเก็็บพลัังงานเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด และบรรเทาผลกระทบจาก

คุุณภาพไฟฟ้้าและความไม่่เสถีียรจากระบบผลิตพลัังงานจากลม

โครงการแพลตฟอร์์มการซื้้�อขายไฟฟ้้าแบบ P2P 
(Peer-to-Peer Energy Trading) 
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ที่่�มาและหลัักการทำำ�งาน

จากสภาวะทางอุุตสาหกรรมท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปจะเห็็นได้้ว่่าในปััจจุุบัันการผลิตกระแสไฟฟ้าจากพลัังงานทดแทน	

ด้้วยเทคโนโลยีีท่ี่�พัฒันาขึ้้�นทำำ�ให้้ต้้นทุนุในการนำำ�พลัังงานทดแทนมาใช้้ลดลง ส่ง่ผลให้้ภาคประชาชนมีีความสามารถ

ในการเข้้าถึึงไฟฟ้าจากพลัังงานทดแทนมากขึ้้�น และเกิิดการปรัับเปล่ี่�ยนบทบาทจากผู้้�บริโิภคพลัังงาน มาเป็็นผู้้�ผลิต

ไฟฟ้้า ทำำ�ให้้เกิิดการพััฒนาแพลตฟอร์์มการซื้้�อขายไฟฟ้้าแบบ Peer-to-Peer (P2P) เพื่่�อรองรัับธุุรกิิจท่ี่�จะเกิิดขึ้้�น	

ในอนาคต ซึ่่�งการซื้้�อขายไฟฟ้้าแบบ P2P เป็็นรููปแบบธุุรกิิจท่ี่�ใช้้แพลตฟอร์์มในการเชื่่�อมต่่อผู้้�บริิโภคและผู้้�ผลิต 	

เพ่ื่�อซื้้�อขายไฟฟ้าโดยตรงโดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องผ่่านตััวกลาง เป็็นแพลตฟอร์์มท่ี่�อนุุญาตให้้แหล่่งไฟฟ้าท่ี่�ผลิตแบบ

กระจายตััว (Distributed Energy Resource) ซื้้�อขายไฟฟ้้าได้้ตามท่ี่�ตกลงกััน 

โครงการกิิจกรรมกลุ่่�มปรัับปรุุงคุุณภาพ QCC
ที่่�มาและหลัักการทำำ�งาน

นอกจากการพััฒนานวััตกรรมทางธุุรกิิจแล้้ว บริษัิัทยังัให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนานวััตกรรมการทำำ�งานเพ่ื่�อปรัับปรุุง

และพัฒันาคุณุภาพการทำำ�งานและกระบวนการผลิต ในการพัฒันาสังัคมและแก้้ไขปััญหาสิ่่�งแวดล้อม โดยในปีี 2566 

บริิษััทได้้จััดให้้มีีกิจกรรมกลุ่่�มปรัับปรุุงคุุณภาพ QCC เพื่่�อให้้เกิิดการทำำ�งานแบบมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาและแก้้ไข

ปรัับปรุุงคุุณภาพงานด้้านต่่าง ๆ ภายในโรงงานผลิตอุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง ทั้้�งสิ้้�น 43 เรื่่�อง แบ่ง่เป็็น

1.	 นำำ�เสนอแนวทางการลดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน	 จำำ�นวน  9 เรื่่�อง

2.	 นำำ�เสนอแนวทางในการลดเวลาการทำำ�งาน	 จำำ�นวน 12 เรื่่�อง

3.	 นำำ�เสนอแนวทางในการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการทำำ�งาน	 จำำ�นวน 22 เรื่่�อง

ประโยชน์์จากการพััฒนาโครงการ

•	 ศึึกษาสภาวะและข้้อจำำ�กัดของตลาดในปััจจุุบัันเพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููลและกรณีีศึกษาสำำ�หรัับการกำำ�หนดนโยบาย	

ในการซื้้�อขายไฟฟ้้าอย่า่งเสรีี

•	 ศึึกษาตลาดไฟฟ้า้แบบ peer-to-peer จากด้้านเทคโนโลยีีและการนำำ�ไปปฏิิบัติัิจริิงโดยสำำ�รวจจากความพึงึพอใจ

ของผู้้�ใช้้งาน 

•	 เป็็นต้้นแบบตลาดไฟฟ้้าในรููปแบบ peer-to-peer สำำ�หรัับการศึึกษา พััฒนา และต่่อยอดทางวิิชาการ

โครงการพััฒนาระบบซอฟต์์แวร์์ และติิดตั้้�งระบบตอบสนองความต้้องการพลัังงาน
ด้้านผู้้�ใช้้ไฟฟ้้า (Demand Response Management System) สำำ�หรัับโครงการ
ทดสอบนวััตกรรมของการไฟฟ้้าฝ่่ายผลิิตแห่่งประเทศไทย
ที่่�มาและหลัักการทำำ�งาน

การเปล่ี่�ยนแปลงการใช้้ไฟฟ้าโดยภาคอุุปสงค์์ (Demand Response) จากรููปแบบการใช้้ไฟฟ้าปกติิ เพื่่�อตอบ

สนองต่่อค่่าไฟฟ้้า (Electricity Price) ท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปตามต้้นทุุนในการผลิตไฟฟ้้า (Marginal Cost) หรืือเพื่่�อ	

ตอบสนองต่่องบประมาณสนัับสนุนพิิเศษ (Incentive Payment) ท่ี่�ถููกกำำ�หนดไว้้ โดยมีีวัตถุุประสงค์์เพื่่�อจููงใจให้้	

เกิิดการลดการใช้้ไฟฟ้้าในช่่วงเวลาท่ี่�ต้้นทุุนของระบบการผลิตไฟฟ้้าสููง หรืือในช่่วงท่ี่�มีีความเส่ี่�ยงด้้านความมั่่�นคง

ของระบบไฟฟ้า และเพ่ื่�อตอบสนองต่่อแผนการขัับเคล่ื่�อนงานด้้านสมาร์์ทกริิดของประเทศไทย ระยะปานกลาง 

พ.ศ. 2565-2574 ซึ่่�งการพััฒนาแผนการขัับเคล่ื่�อนฯ ระยะปานกลางนั้้�น ให้้ความสำำ�คัญต่่อกระบวนการมีีส่ว่นร่ว่ม

ของหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน ในการพััฒนาระบบสมาร์์ทกริิดในประเทศไทย โดยแยกออก	

เป็็นรายหััวข้้อหรืือรายเสาหลััก ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแผนแม่่บทฯ และแผนการขับัเคล่ื่�อนฯ ในระยะสั้้�น รวมถึึงสถานการณ์์

เทคโนโลยีีท่ี่�เปล่ี่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว ประกอบด้้วย 5 เสาหลััก ได้้แก่่การตอบสนองด้้านโหลดและการบริิหาร

จััดการพลัังงาน (DR & EMS) การพยากรณ์์ไฟฟ้้าท่ี่�ผลิตได้้จากพลัังงานหมุุนเวีียน (RE Forecast) ระบบไมโครกริิด

และโปรซููเมอร์์ (Microgrid & Prosumer) ระบบกัักเก็็บพลัังงาน (Energy Storage System) และการบููรณาการ

ยานยนต์์ไฟฟ้้า (EV Integration) 

ประโยชน์์จากการพััฒนาโครงการ

•	 สร้า้งการมีีส่ว่นร่ว่มของพนัักงาน และพััฒนาองค์์ความรู้้� เพื่่�อสร้างความ ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับระบบการบริิหารงาน	

คุุณภาพเพื่่�อให้้พนัักงานสามารถนำำ�ไปต่่อยอดและประยุุกต์์ใช้้ในการแก้้ปััญหาหรืือปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพใน

การทำำ�งานได้้

•	 พััฒนาการทำำ�งานเป็็นทีีมและการประสานงาน เพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็งภายในองค์์กร

•	 ลดขั้้�นตอนและลดเวลาในการดำำ�เนิินงาน และเพิ่่�มประสิิทธิภิาพในการดำำ�เนิินงานและการผลิต

•	 พััฒนาสิินค้้าและบริิการท่ี่�มีีคุุณภาพเพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับลููกค้้า

•	 ลดการเกิิดของเสีียจากกระบวนการผลิต นำำ�ไปสู่่�การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม ส่่งเสริมการมีีคุุณภาพชีีวิต	

ท่ี่�ดีีให้้กัับสัังคม

•	 ลดต้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายในการผลิต โดยปีี 2566 ท่ี่�ผ่่านมาสามารถลดต้นทุุนและค่่าใช้้จ่่ายในกระบวนการผลิต

ได้้ถึึง 914,558 บาท โดยมีีสถิติิการดำำ�เนิินงานกิิจกรรมกลุ่่�มปรัับปรุุงคุุณภาพ QCC  กับผลลััพธ์์เชิิงปริิมาณ	

ท่ี่�ได้้รัับจากการดำำ�เนิินงานต่่อเน่ื่�อง ดังนี้้�

ปีี จำำ�นวนเรื่่�อง ผลลััพธ์์เชิิงปริิมาณ

2562 46 ลดค่าใช้้จ่่ายได้้ประมาณ  2,092,083  บาท

2563 47 ลดค่าใช้้จ่่ายได้้ประมาณ  3,217,343 บาท

2564 22 ลดค่าใช้้จ่่ายได้้ประมาณ  1,001,200 บาท 

2565 44 ลดค่าใช้้จ่่ายได้้ประมาณ  846,102 บาท 

2566 43 ลดค่าใช้้จ่่ายได้้ประมาณ  914,558 บาท
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เพื่่�อสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน
ขับัเคลื่่�อนการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิจิคาร์์บอนต่ำำ��
และแก้้ปััญหาด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนด้้วย 
“พลังังานสะอาด” เพื่่�อสร้างสมดุุลให้้กับัโลก 
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อ่่านเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับนโยบายการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
วิิกฤตจากปััญหาโลกร้้อนและการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิตของคนในสัังคม	

รุุนแรงมากขึ้้�นเร่ื่�อย ๆ  เพื่่�อแสดงเจตนารมณ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�กับการดููแลและจััดการสิ่่�งแวดล้อมเพื่่�อพััฒนา	

คุณุภาพชีีวิตท่ี่�ดีีให้้กัับคนในสัังคม นอกจากการขยายการลงทุุนในธุุรกิิจพลัังงานทดแทน ทั้้�งพลัังงานแสงอาทิิตย์แ์ละ	

พลัังงานลม ซึ่่�งมีีส่ว่นในการช่ว่ยลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม บริิษััทจึงได้้จััดทำำ�และประกาศนโยบายการบริหิารจััดการ	

ด้้านสิ่่�งแวดล้อมและการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และมีีการทบทวนนโยบายฯ เป็็นประจำำ�ทุกุปีี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า	

นโยบายฯ สามารถเป็็นแนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีีให้้กัับผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกระดัับของบริิษััทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�	

กัับการดููแลและจััดการสิ่่�งแวดล้อม และสร้างการมีีส่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม เพื่่�อเสริมสร้างศัักยภาพ	

ในการบรรลุุเป้้าหมายการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้อมและการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศร่ว่มกัันได้้อย่า่งต่่อเน่ื่�อง	

นอกจากนี้้�บริิษััทมีีระบบบริหิารจััดการการปฏิิบัติัิตามข้อ้กำำ�หนดด้านสิ่่�งแวดล้อม เตรีียมความพร้อ้มและจััดทำำ�แผนดำำ�เนิินการ

เชิงิรุุกเพื่่�อให้้การดำำ�เนิินธุุรกิิจสอดคล้้องตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้อ้บังัคัับ นโยบาย และข้อ้กำำ�หนดท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้งทาง

ด้้านสิ่่�งแวดล้อม และให้้ความสำำ�คัญในการควบคุุม ป้องกััน และลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อมด้้วยการดำำ�เนิินการ

ตามมาตรฐานสากล ซึ่่�งกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงานทดแทน ประกอบด้้วย โรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ โรงไฟฟ้้าพลัังงาน

ลม และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง ผลิต จัดหา และจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์์ระบบไฟฟ้้า ผลิตภัณฑ์์ประหยััดพลัังงาน 

และพลัังงานทางเลืือก ได้้จััดทำำ�ระบบการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้อมขององค์์กร (ISO 14001:2015) และบริิษััทได้้

กำำ�หนดมาตรการป้้องกัันและแก้้ไขเพื่่�อลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้อม ดังนี้้�
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https://www.gunkul.com/storage/document/cg/environment-and-climate-change-management-policy-th.pdf
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คุุณภาพอากาศ ระดัับต่ำำ�� •	 ตรวจวััดเพื่่�อควบคุุมคุุณภาพอากาศ (Air Quality Workplace) ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม หรืือ	

มาตรฐานอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	 นำำ�เทคโนโลยีีท่ี่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้อมมาปรัับปรุุงและพััฒนาระบบควบคุุมคุุณภาพอากาศภายในโรงงาน

•	 กำำ�หนดมาตรการห้้ามเผาขยะมููลฝอยหรืืออ่ื่�น ๆ ในพื้้�นท่ี่�โครงการ 

•	 เพิ่่�มพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวตามแนวรอบโครงการเพื่่�อเป็็นแนวป้้องกัันการฟุ้้�งกระจายของฝุ่่�นไปในอากาศ

•	 ดููแลและบำำ�รุงรัักษาเครื่่�องยนต์์ เครื่่�องจัักร หรืือเครื่่�องมืือท่ี่�มีีการเผาไหม้้ของเชื้้�อเพลิิงและก่่อให้้เกิิดไอเสีียหรืือฝุ่่�นให้้ดีีอยู่่�เสมอ

•	 ฉีีดพรมละอองน้ำำ�ในจุุดท่ี่�ก่่อให้้เกิิดฝุ่่�นละอองในพื้้�นท่ี่�โครงการ

การบริิหารจััดการ
ก๊๊าซเรืือนกระจก

ระดัับต่ำำ�� •	 ประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมขององค์์กร และทวนสอบโดยหน่่วยงานรัับรองท่ี่�ได้้มาตรฐานระดัับสากล

•	 ดำำ�เนิินโครงการหรืือกิิจกรรมเพื่่�อลดการใช้้ทรััพยากร พลัังงาน และลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 ส่ง่เสริิมการใช้้ทรััพยากรอย่า่งคุ้้�มค่่า และนำำ�ของเสีียกลัับไปใช้้ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดตามหลััก 3R 

•	 สนับสนุนการใช้้พลัังงานอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ และส่ง่เสริิมการใช้้พลัังงานทดแทน

•	 ปรัับปรุุงและพััฒนากระบวนการผลิตและกระบวนการทำำ�งานโดยใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม

•	 สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในเรื่่�องการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และรณรงค์์	

ส่ง่เสริิมให้้พนัักงานและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกคนมีีส่ว่นร่ว่มในการปรัับตััวและปรัับเปล่ี่�ยนพฤติิกรรมเพื่่�อลดผลกระทบ
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ประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม ระดัับผลกระทบ มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขเพื่่�อลดผลกระทบ

การบริิหารจััดการน้ำำ�� ระดัับต่ำำ�� •	 จััดให้้มีีสุุขภััณฑ์์ประหยััดน้ำำ� เช่น่ ก๊อกน้ำำ� Sensor

•	 รณรงค์์ส่ง่เสริิมให้้พนัักงานและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกคนมีีส่ว่นร่ว่มในการประหยััดน้ำำ�

•	 ตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ�ทิ้้�ง (Effluent) ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม หรืือมาตรฐานอ่ื่�น ๆ ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง

•	 จััดให้้มีีบ่อ่พัักน้ำำ� (Retention Pond) เพื่่�อรวบรวมน้ำำ�ฝนท่ี่�ไหลบ่า่ชะหน้้าดิินบริิเวณพื้้�นท่ี่�ก่่อสร้้าง

•	 นำำ�น้ำำ�ในบ่อ่พัักน้ำำ� (Retention Pond) กลัับมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่ เช่น่ ฉีีดพรมถนนทางเข้้าโครงการ

ระบบการระบายน้ำำ�� ระดัับต่ำำ�� •	 จััดให้้มีีบ่อ่ดัักตะกอนก่่อนระบายน้ำำ�ออกสู่่�ภายนอกโครงการ

•	 ทำำ�ความสะอาดร่อ่งน้ำำ�รอบโครงการอย่า่งสม่ำำ�เสมอ

•	 ควบคุุมและจััดการให้้น้ำำ�ฝนท่ี่�ตกในพื้้�นท่ี่�โครงการทั้้�งหมด ระบายลงสู่่�ร่อ่งน้ำำ�รอบโครงการอย่า่งรวดเร็็ว พร้้อมทั้้�งเก็็บกัักน้ำำ�ฝนไว้้

เป็็นน้ำำ�ดิบเพื่่�อใช้้ประโยชน์์ภายในโครงการ หรืือเพื่่�อหน่่วงน้ำำ�ก่อนออกสู่่�ภายนอกโครงการ

•	 ตรวจสอบระบบระบายน้ำำ� ร่อ่งน้ำำ�รอบโครงการ และระบบดัักตะกอนอย่า่งสม่ำำ�เสมอ
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ประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม ระดัับผลกระทบ มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขเพื่่�อลดผลกระทบ

ระดัับเสีียง ระดัับปานกลาง •	 ติิดตั้้�งเครื่่�องจัักร ให้้มีีระยะห่่างจากรั้้�วโรงงานและชุุมชนในระยะท่ี่�เหมาะสม

•	 บำำ�รุงรัักษา และปรัับเปล่ี่�ยนอะไหล่่ต่่าง ๆ ของเครื่่�องจัักรตามแผนการซ่อ่มบำำ�รุงรัักษา

•	 ทำำ�แนวรั้้�วป้้องกัันเสีียง และทำำ�ผนังกั้้�นเสีียงล้้อมรอบเครื่่�องจัักร

•	 ทำำ�การตรวจประเมิินวััดค่าเสีียง รวมทั้้�งตรวจวััดค่าเสีียงรบกวนทั้้�งบริิเวณภายใน และภายนอกบริิษััทบริิเวณพื้้�นท่ี่�ชุุมชน 	

ระหว่่างเครื่่�องจัักรทำำ�งานและหยุุดทำำ�งาน เพื่่�อตรวจสอบผลค่่าเสีียงให้้เป็็นไปตามมาตรฐานท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

•	 จััดหาอุุปกรณ์์ป้้องกัันมลภาวะทางเสีียง เช่น่ Ear Plug ให้้กัับพนัักงานและผู้้�ปฏิิบััติิงานสวมใส่ข่ณะปฏิิบััติิงาน

•	 จััดให้้มีีการหมุุนเวีียนผู้้�ปฏิิบััติิงานท่ี่�ปฏิิบััติิงานในบริิเวณท่ี่�มีีแหล่่งกำำ�เนิิดเสีียงสููงตามกฏหมาย

•	 หลีีกเล่ี่�ยงการใช้้งานเครื่่�องจัักรสำำ�หรัับงานซ่อ่มบำำ�รุงท่ี่�เป็็นแหล่่งกำำ�เนิิดเสีียงสููงพร้้อมกััน

•	 ตรวจสอบบำำ�รุงรัักษาเครื่่�องจัักรตามระยะเวลาท่ี่�ระบุุในข้้อกำำ�หนดของอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อป้้องกัันเสีียงดัังท่ี่�เกิิดจากเครื่่�องจัักร

•	 ตรวจสอบบำำ�รุงรัักษาเครื่่�องจัักรตามระยะเวลาท่ี่�ระบุุในข้้อกำำ�หนดของอุุปกรณ์์ต่่าง ๆ เพื่่�อป้้องกัันเสีียงดัังท่ี่�เกิิดจากเครื่่�องจัักร

•	 จััดทำำ� Noise Contour Map หลัังจากโครงการเปิิดดำำ�เนิินการ  โดยนำำ�ผลการศึึกษามาใช้้ในการจััดการสิ่่�งแวดล้อมด้้านเสีียง

การบริิหารจััดการพลัังงาน ระดัับต่ำำ�� •	 ดำำ�เนิินโครงการหรืือกิิจกรรมเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานภายในองค์์กร เช่น่ ปิดไฟและถอดปลั๊๊�กเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกครั้้�ง 	

เม่ื่�อใช้้งานแล้้วเสร็็จ หรืือไม่่มีีการใช้้งาน

•	 รณรงค์์ส่ง่เสริิมให้้พนัักงานและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกคนมีีส่ว่นร่ว่มในการประหยััดพลัังงาน

•	 ติิดตั้้�งโซลาร์์รููฟท็อปเพื่่�อใช้้พลัังงานทดแทนภายในกระบวนการผลิต

•	 ดำำ�เนิินโครงการหรืือกิิจกรรมเพื่่�อลดการใช้้พลัังงานภายในองค์์กร เช่น่ ปิดไฟและถอดปลั๊๊�กเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าทุุกครั้้�ง 	

เม่ื่�อใช้้งานแล้้วเสร็็จ หรืือไม่่มีีการใช้้งาน

•	 รณรงค์์ส่ง่เสริิมให้้พนัักงานและผู้้�เก่ี่�ยวข้้องทุุกคนมีีส่ว่นร่ว่มในการประหยััดพลัังงาน
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ประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม ระดัับผลกระทบ มาตรการป้้องกัันและแก้้ไขเพื่่�อลดผลกระทบ

การจััดการของเสีีย 
ไม่่อัันตราย

ระดัับต่ำำ�� •	 จััดให้้มีีถังรองรัับของเสีีย 4 ประเภท ได้้แก่่ ของเสีียทั่่�วไป ของเสีียท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ ของเสีียอัันตราย และของเสีียอิินทรีีย์์ 	

จััดเก็็บลงในภาชนะท่ี่�ระบุุชนิิดของของเสีียอย่า่งชััดเจน มีีฝาปิิดมิดชิิด 

•	 รวบรวมและส่ง่ของเสีียไปบำำ�บััด / กำำ�จัด อย่า่งถููกวิิธีี

•	 รวบรวมของเสีียท่ี่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้ ส่ง่ต่่อเพื่่�อรีีไซเคิิลนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ใหม่่

การจััดการของเสีียจาก
กระบวนการการผลิิต

ระดัับต่ำำ�� •	 จััดทำำ�รายการของเสีีย เพื่่�อจำำ�แนกและระบุุประเภท รวมถึึงกำำ�หนดวิธีีการกำำ�จัด / บำำ�บััด อย่า่งถููกวิิธีี

•	 จััดพื้้�นท่ี่�จััดเก็็บท่ี่�มิิดชิิดและปลอดภัยเพ่ื่�อจััดเก็็บอุุปกรณ์์ไฟฟ้า แผงโซล่าร์์เซลล์์ท่ี่�ชำำ�รุด รวมถึึงของเสีียจากการบวนการผลิต	

ประเภทอื่�น ๆ และส่ง่ให้้บริิษััทท่ี่�รัับกำำ�จัดของเสีียดำำ�เนิินการกำำ�จัดอย่า่งถููกต้้องตามท่ี่�กฎหมายกำำ�หนด

•	 อบรมให้้ความรู้้�ในเรื่่�องวิิธีีการจััดเก็็บ รวบรวม และส่ง่กำำ�จัดของเสีียจากกระบวนการผลิต

ความหลากหลาย 
ทางชีีวภาพ

ระดัับต่ำำ�� •	 ประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม (Environmental Impact Assessment: EIA) เพื่่�อประเมิินผลกระทบและความเสี่่�ยงจากการดำำ�เนิิน

โครงการท่ี่�จะมีีต่่อความสมบููรณ์์ของสิ่่�งแวดล้อม ความสมบููรณ์์ของระบบนิิเวศ รวมถึึงการเปล่ี่�ยนแปลงท่ี่�จะเกิิดขึ้้�นต่่อธรรมชาติิ

•	 ดำำ�เนิินการในการหลีีกเล่ี่�ยงและลดผลกระทบเชิิงลบต่่อความหลากหลายทางชีีวภ	าพ โดยรัับผิิดชอบในทุุกพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความอ่่อนไหว

ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ

•	 ส่ง่เสริิมการปลููกป่่า เพื่่�ออนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิ และรัักษาสมดุุลของระบบนิิเวศน์์
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การบริิหารจััดการเพื่่�อลดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก การบริิหารจััดการตามกลยุุทธ์์ “สร้้าง” “แบ่่ง(เบา)” และ “ปััน” ที่่�สอดคล้้อง 
ตามเป้้าหมายของประเทศ

กลยุุทธ์์การบริิหารจััดการเพื่่�อลดปััญหาก๊๊าซเรืือนกระจก
ปััจจุุบันัพลัังงานทดแทนกำำ�ลังถูกูให้ค้วามสำำ�คัญและกล่่าวถึึงในวงกว้้าง เน่ื่�องจากคืือส่ว่นสำำ�คัญในการช่ว่ยขับัเคล่ื่�อน

การบรรลุุเป้้าหมายความเป็็นกลางทางคาร์์บอน (Carbon Neutrality) และการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก	

สุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net Zero Emission) ในระดัับองค์์กรภาคธุุรกิิจ ระดัับประเทศ ไปจนถึึงความร่ว่มมืือในระดัับสากล

ตามกรอบอนุุสััญญาสหประชาชาติิว่่าด้้วยการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศและความตกลงปารีีส และท่่ามกลาง

วิิกฤตท่ี่�โลกกำำ�ลังเผชิญกัับปััญหาจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อสัังคม เศรษฐกิิจ รวม

ถึึงความเป็็นอยู่่�ของสิ่่�งมีีชีีวิตบนโลก การเตรีียมความพร้้อมเพื่่�อรัับมืือและบรรเทาผลกระทบจากปััญหาดัังกล่่าว 	

จึึงมิิใช่่เรื่่�องเพีียงสำำ�หรัับผู้้�นำำ�ประเทศ หรืือภาคธุุรกิิจเท่่านั้้�น แต่่เป็็นเร่ื่�องใกล้้ตััวท่ี่�ทุุกคนต้้องให้้ความร่่วมมืือและ	

ปรับัเปล่ี่�ยนพฤติิกรรมในการดำำ�เนิินกิิจกรรมในชีีวิตประจำำ�วันเพ่ื่�อร่ว่มกัันป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา เพื่่�อก้้าวไปสู่่�เป้้าหมาย	

ท่ี่�ทุุกประเทศต้้องช่่วยกัันลดก๊าซเรืือนกระจกลง และในฐานะท่ี่�บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานทดแทนครบวงจร 	

มีีความมุ่่�งมั่่�นเป็น็ผู้้�นำำ�ด้านเทคโนโลยีีและนวััตกรรมพลัังงานสะอาดท่ี่�เป็น็มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อมนั้้�น กลยุุทธ์ส์ำำ�คัญท่ี่�บริษัิัท	

บริหิารจััดการเพื่่�อมีีส่ว่นร่ว่มในการลดก๊าซเรืือนกระจก และร่ว่มแก้้ปััญหาโลกร้อ้นอย่า่งจริงิจััง เพื่่�อผลักดัันพลัังงาน

สะอาดให้เ้ป็็นพลัังงานหลัักในการขับัเคล่ื่�อนสู่่�สังัคมคาร์บ์อนต่ำำ�ร่ว่มกััน ภายใต้้โครงการ “สร้า้ง แบ่ง่(เบา) และ ปััน” 

“สร้้าง”
(Create)

“แบ่่ง(เบา)”
(Contribute)

“ปััน”
(Share)

สร้้างและพััฒนาพลัังงาน

หมุุนเวีียน (Renewable Energy) 

ซึ่่�งมีีส่ว่นช่ว่ยในการทดแทน	

การผลิตไฟฟ้้าจากเชื้้�อเพลิิง

ฟอสซิิล 

เป็็นส่ว่นหนึ่่�งในการแบ่ง่เบา

ประเทศไทยในการบรรลุุเป้้าหมาย

ด้้านการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพ	

ภููมิิอากาศ ผ่่านการพััฒนา	

โครงการพลัังงานหมุุนเวีียน

ปัันสิินทรััพย์์ทางด้้านคาร์์บอน	

ท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากโครงการของบริิษััท 

ให้้แก่่หน่่วยงานหรืือบริิษััทท่ี่�มีี

ความต้้องการชดเชยการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจกของตนเอง

“สร้า้ง” (Create) บริษัิัทมีีบทบาทสำำ�คัญในระดัับประเทศในการดำำ�เนิินธุุรกิิจโรงไฟฟ้าพลัังงาน

ทดแทน และพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมทางด้้านพลัังงาน ท่ี่�สามารถช่่วยลดการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีีนัยสำำ�คัญและยั่่�งยืืน โดยบริิษััทมีีการดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรม	

ท่ี่�สำำ�คัญ ดังนี้้�

•	 ร่ว่มพััฒนาโครงการพลัังงานลม และพลัังงานแสงอาทิิตย์์ ควบคู่่�กับระบบกัักเก็็บพลัังงาน

ประเภทแบตเตอร่ี่�ภายใต้้มาตรการการจััดหาไฟฟ้าจากพลัังงานหมุุนเวีียนในรููปแบบ 

Feed - in Tariff (FiT) ปี 2565 - 2573 สำำ�หรัับกลุ่่�ม ไม่่มีีต้นทุุนเชื้้�อเพลิิงซึ่่�งเป็็นส่ว่นหนึ่่�ง

ของแผนพััฒนากำำ�ลังการผลิตไฟฟ้้าของประเทศไทย (Power Development Plan: PDP)

•	 ขยายธุุรกิิจพลัังงานแสงอาทิิตย์์แบบติิดตั้้�งบนหลัังคาซึ่่�งเป็็นแหล่่งผลิตไฟฟ้าแบบ	

กระจายศููนย์์ (Distributed Generation: DG) ตามหลััก Decentralization ภายใต้้กรอบ

นโยบาย 4D1E ของกระทรวงพลัังงาน

•	 พัฒันาธุุรกิิจและนวััตกรรมใหม่ด้่้านพลัังงาน เช่น่ โรงไฟฟ้า้เสมืือน (Virtual Power Plant: 

VPP) เพื่่�อรองรัับการซื้้�อขายไฟฟ้าผ่่านระบบโครงข่่ายไฟฟ้าตามกรอบนโยบาย Third 

Party Access (TPA) ของภาครััฐ

“แบ่่ง(เบา)” (Contribute) บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานทดแทนแบบครบวงจรเพ่ื่�อแบ่่งเบา	

การลงทุุนและสร้้างความเข้้มแข็็งในธุุรกิิจพลัังงานทดแทน ประกอบไปด้้วยธุุรกิิจหลััก ดังนี้้� 

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจธุุรกิิจผลิตและจััดจำำ�หน่่ายไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ หรืือ Private PPA 

(Power Purchase Agreement) โดยติิดตั้้�ง Solar Rooftop พร้อ้มอุุปกรณ์ ์และการบริกิาร

ดููแลรัักษาตลอดสััญญา เพื่่�อผลิตพลัังงานไฟฟ้้าจำำ�หน่่ายภายในองค์์กรภาคธุุรกิิจ โรงงาน

อุุตสาหกรรม ท่ี่�มีีการใช้้ไฟฟ้้าในปริิมาณมาก โดยไม่่เสีียค่่าใช้้จ่่าย ส่่งผลให้้ผู้้�บริิโภคได้้ใช้้

ไฟฟ้้าในราคาท่ี่�ถููกลง และมีีการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�ต่ำำ�ลง 

•	 ขยายรููปแบบธุุรกิิจ Private PPA ลงไปสู่่�กลุ่่�มลูกูค้้าท่ี่�เป็็นหมู่่�บ้านจััดสรรหรืือคอนโดมิเนีียม 

เพื่่�อเพิ่่�มการเข้้าถึึงไฟฟ้้าท่ี่�ราคาถููกลงและสะอาดมากขึ้้�นไปสู่่�กลุ่่�มลููกค้้าใหม่่ ๆ 

•	 ดำำ�เนิินธุุรกิิจติิดตั้้�งและบริิการสถานีีชาร์์จรถยนต์์ไฟฟ้้า (EV Charging Station) สำำ�หรัับ

โครงการคอนโดมิิเนีียม โดยร่่วมลงทุุนกัับเจ้้าของโครงการ เพื่่�อแบ่่งเบาภาระการลงทุุน
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ให้้และทำำ�ให้้เจ้้าของโครงการมีีต้นทุุนการติิดตั้้�ง EV Charging Station ท่ี่�ถููกลง และทำำ�ให้้ผู้้�อยู่่�อาศััยภายใน

คอนโดมิเนีียมเข้้าถึึงการใช้้ไฟฟ้าจากพลัังงานทดแทนได้้ง่่ายขึ้้�น เพื่่�อเป็็นการขัับเคล่ื่�อนการลดการปล่่อย	

ก๊๊าซเรืือนกระจกในภาคครััวเรืือนอย่า่งยั่่�งยืืน

“ปััน” (Share)

•	 ขยายปริิมาณและมููลค่่าของสิินทรััพย์์ทางด้้านการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 	

(Climate Asset) เช่น่ คาร์บ์อนเครดิิต (Carbon Credit) ใบรัับรองการผลิตไฟฟ้า้จากพลัังงาน 

หมุุนเวีียน (Renewable Energy Certificate: REC) ของบริิษััท

•	 แนะนำำ�กลุ่่�มลูกูค้้าของบริษัิัทเพ่ื่�อนำำ�เสนอบริกิารด้้านการบริหิารจััดการคาร์บ์อน (Carbon 

Management) เพื่่�อช่ว่ยลูกูค้้าในการดำำ�เนินิการเพื่่�อบรรลุเุป้้าหมายด้้านการเปล่ี่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศของตนเอง

การบริิหารจััดการเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายในองค์์กร
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกขององคกร
ลดลงจากปฐาน 2565

เปาหมายป 2566 
(ลดลง 5.00)

ป 2566 22.57
เพิ่มขึ้น

หมายเหตุุ : 
(1)	 เป้า้หมายและผลการดำำ�เนิินงาน ปี ี2566 ครอบคลุุมเฉพาะสำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey 
(2)	 การเพิ่่�มขึ้้�นที่่�เกิิดขึ้้�นในปีี 2566 มีีปััจจััยจากการขยายธุุรกิิจ ประกอบกัับสถานการณ์์หลัังการแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อไวรัสัโควิิด 19 ทำำ�ให้้บริษัิัทเดิินหน้้า 

ขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจเต็็มรููปแบบจึึงทำำ�ให้้ปริมิาณการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในส่ว่นของขอบเขตที่่� 1 และขอบเขตที่่� 3 เพิ่่�มสููงขึ้้�น 

571,208.35 RECs (1)

ปริมาณ Renewable 
Energy Certificate

371,741.32 RECs (1)

โครงการพลังงานลม 

199,467.03 RECs (1)(2)

โครงการพลังงานแสงอาทิตย 

954,240.48 tCO2e (4)

ปริมาณ Carbon Credit (3) 

621,017.91 tCO2e (4)

โครงการพลังงานลม 

333,222.57 tCO2e (2)(4)

โครงการพลังงานแสงอาทิตย 

หมายเหตุุ : 
(1)	จำ ำ�นวน REC ของไตรมาส 3-4 เป็น็การคาดการณ์์ของปีก่ี่อนหน้้า
(2) 	ยั ังไม่ร่วมโรงไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในประเทศเวีียดนามและโซลาร์รู์ูฟท็็อปทั่่�วประเทศไทย
(3)	ปริ มิาณ Carbon Credit เป็น็ผลพลอยได้้จากการผลิิตไฟฟ้้าของโรงไฟฟ้้า ที่่�คาดว่าจะสามารถขายได้้หลัังจากขึ้้�นทะเบีียนโครงการแล้้วเสร็จ็
(4)	คำ ำ�นวณจากค่่า Grid Emission Factor ที่่� 0.5986 kgCO2 ต่่อ kWh
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นอกจากการพััฒนาธุุรกิิจพลัังงานทดแทนแบบครบวงจรและพััฒนานวััตกรรมพลัังงานสะอาดท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อ	

สิ่่�งแวดล้อมเพ่ื่�อผลักดัันพลัังงานทดแทนให้้เป็็นพลัังงานหลัักในการขัับเคล่ื่�อนสู่่�สัังคมคาร์์บอนต่ำำ�ร่่วมกััน บริิษััท

ยัังมุ่่�งมั่่�นพััฒนากระบวนการเพ่ื่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิิจกรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ให้้สามารถดำำ�เนิิน

ธุุรกิิจได้้อย่า่งยั่่�งยืืนมีีความรับัผิิดชอบ โดยมีีแนวทางในการบริหิารจััดการเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายใน

องค์์กร ดังนี้้�

การประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
•	 จััดตั้้�งคณะกรรมการเพื่่�อจััดทำำ�การประเมินิและสอบทานผลของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อพััฒนามาตรฐาน 

คุณุภาพการดำำ�เนิินงาน และทำำ�ให้้องค์์กรสามารถบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาความยั่่�งยืืนในด้้านสิ่่�งแวดล้อมของ

บริิษััท และเป็็นไปตามแผนนโยบายการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของประเทศไทย รวมถึึงเป้้าหมายการ

ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกให้้เป็็นศููนย์์ (Net Zero Emission) ขององค์์การสหประชาชาติิ

•	 จััดทำำ�นโยบายสิ่่�งแวดล้อม และประกาศใช้้ เพื่่�อเป็็นหลัักเกณฑ์์และแนวทางการดำำ�เนิินงานภายในบริิษััท

•	 รณรงค์์สร้า้งความรู้้�และความเข้้าใจให้้ผู้้�บริหิารและพนัักงานตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของปััญหาสภาพภููมิิอากาศ

•	 จััดกิจกรรมหรืือโครงการท่ี่�ส่่งเสริมการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้อม และช่่วยบรรเทาปััญหาสภาพภููมิิอากาศ ภายใน

บริิษััทอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

การเปิิดเผยข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
การเปิิดเผยข้้อมููลด้้านการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร ถืือเป็็นก้้าวย่่างท่ี่�สำำ�คัญในอัันท่ี่�จะสามารถบริิหาร

จััดการและควบคุุมปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับแนวทางการบริิหาร

ก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับสากล โดยมีีกระบวนการจััดทำำ�ข้้อมููล ดังนี้้� 

จััดเก็็บและข้้อมููลแหล่่ง
ปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
(Data Recording)

วิิเคราะห์์และจััดทำำ�
รายงานการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจก
(Analysis and 

Reporting)

ทวนสอบ 
ความถููกต้้อง 
โดยผู้้�ทวนสอบ
(Verification)

รัับการรัับรองปริิมาณ
การปล่่อยก๊๊าซเรืือน

กระจก
(Certification)

บริษัิัทได้้จััดทำำ�การประเมิินการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกระบวนการทางธุุรกิิจคลอบคลุมุในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่	่

และ 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ คืือ กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey แบบครบวงจร และได้้ขยายขอบเขตการ

ประเมิินเพิ่่�มเติิมในปีี 2566 คืือส่ว่นของกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง รวม 18 บริิษััท และมีีการกำำ�หนดแนวทาง

การดำำ�เนิินการเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกภายในองค์์กร ดังนี้้�

ใช้้ทรััพยากร 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

(Resource Efficiency)

ใช้้พลัังงานสะอาด 
ภายในองค์์กร

(Clean Energy)

สร้้างเครืือข่่ายสีีเขีียว
(Green Network)

สนับสนุนการใช้้ทรััพยากร	

ภายในองค์์กรให้้เกิิดประโยชน์์สูงูสุดุ 	

มีีกระบวนการปรับัปรุุงการดำำ�เนิินงาน	

และกระบวนการผลิตโดยใช้้

เทคโนโลยีีและนวััตกรรมท่ี่�ทัันสมัย 

เพื่่�อขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินนธุุรกิิจ

ตามแนวทางเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

ส่ง่เสริิมการใช้้พลัังงาน	

อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพและ	

เพิ่่�มปริิมาณการใช้้พลัังงานสะอาด

ในกระบวนการผลิตภายในองค์์กร 

โดยการใช้้ไฟฟ้้าจาก	

พลัังงานแสงอาทิิตย์์

ร่ว่มกัับผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย	

ทุกุภาคส่ว่น ส่ง่เสริมิให้้มีีการอนุุรักัษ์์	

สิ่่�งแวดล้อม เพื่่�อพััฒนา	

การบริิหารจััดการการเปล่ี่�ยนแปลง

สภาพภููมิิอากาศอย่า่งยั่่�งยืืน
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ผลการดำำ�เนิินการเพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก
ภายในองค์์กร

บริิษััทรวบรวมข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรภายใต้้	

ขอบเขตการรายงานท่ี่�กำำ�หนด และข้้อมููลดัังกล่่าวได้้ผ่่านการทวนสอบ	

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญ จากบริิษััท บูโร เวอริิทััส เซอทิิฟิเิคชั่่�น (ประเทศไทย) จำำ�กัด 	

และได้้รัับถ้้อยแถลงการทวนสอบปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 

(Greenhouse Gas Verification Statement) ตามมาตรฐานการทวน

สอบการวััดปริมิาณและการรายงานผลการปลดปล่่อยและลดปริมิาณก๊าซ	

เรืือนกระจกในระดัับองค์์กร (ISO 14064-1:2018) เม่ื่�อวัันท่ี่� 15 มีีนาคม 2567 

(สำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรมและ Turnkey) 

และเม่ื่�อวัันท่ี่� 6 มีีนาคม 2567 (กลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์ไ์ฟฟ้า้แรงสูงู) โดยในปีี 2566 

บริิษััทมีีเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร ในส่ว่น

ของสำำ�นักงานใหญ่่และกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรมและ 

Turnkey ลงร้้อยละ 5.00 เทีียบกัับปีีฐาน 2565 ซึ่่�งผลการดำำ�เนิินงานพบว่่า	

ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
จากกิจกรรมขององคกร 

2,905 ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา 

13,634 ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา 

สํานักงานใหญและกลุมธุรกิจพลังงาน

3,769 ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา 

กลุมธุรกิจวิศวกรรมและ Turnkey 

6,960 ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา 

กลุมธุรกิจอุปกรณไฟฟาแรงสูง

มีีปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 6,674 ตันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2565 ร้้อยละ 22.57 แบ่ง่เป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นในส่ว่นของขอบเขต	

ท่ี่� 1 ร้้อยละ 92.86 ซึ่่�งมาจากการใช้้น้ำำ�มันเชื้้�อเพลิิงในการเดิินทางเพื่่�อปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�ของพนัักงานภายในองค์์กร และขอบเขตท่ี่� 3 ร้้อยละ 10.02 จากการได้้

มาของวััตถุุดิิบท่ี่�ใช้้ในการก่่อสร้างของกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรมและ Turnkey เน่ื่�องจากบริิษััทมีีการขยายธุุรกิิจให้้มีีความพร้้อมในการเป็็น One Stop Service 	

ด้้านพลัังงานสะอาดท่ี่�ครบวงจร และต่่อยอดธุรกิิจเพ่ื่�อรองรัับการเปล่ี่�ยนแปลงของภาคพลัังงานในอนาคตในการขัับเคล่ื่�อนการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ของภาคธุุรกิิจ และภาคประชาสัังคม เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การเป็็นสัังคมคาร์์บอนต่ำำ� ประกอบกัับสถานการณ์์หลัังการแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััสโควิิด 19 ทำำ�ให้้บริิษััท	

เดิินหน้้าขัับเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจเต็็มรููปแบบจึึงทำำ�ให้้ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในส่่วนของขอบเขตท่ี่� 1 และขอบเขตท่ี่� 3 เพิ่่�มสููงขึ้้�น 

และพบว่่าในส่ว่นของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในขอบเขตท่ี่� 2 จากการใช้้ไฟฟ้้าภายในองค์์กรลดลงจากปีี 2565 ร้้อยละ 5.35 ขณะท่ี่�พนัักงานเข้้าปฏิิบััติิ

งานในอาคารสำำ�นักงานแบบเต็็มรููปแบบ สะท้้อนว่่าพนัักงานมีีความตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญในการมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อลดการใช้้ไฟฟ้้าภายในองค์์กร ส่่งผล

ให้้ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในส่่วนนี้้�ลดลงตามเป้้าหมาย และในส่่วนของกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููงท่ี่�บริิษััทขยายขอบเขตการประเมิินและ	

จััดทำำ�รายงานการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกเพิ่่�มในปีี 2566 เป็็นปีีแรก มีีปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 6,960 ตันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า โดยปริิมาณ

การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรรวมทั้้�งสำำ�นักงานใหญ่่และ 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ เท่่ากัับ 13,634 ตันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า ทั้้�งนี้้�บริิษััทมีีการติิดตาม	

และกำำ�หนดแนวทางเพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน วัตถุุดิิบ และทรััพยากรอ่ื่�นๆ ผ่่านการส่่งเสริิมการใช้้พลัังงานสะอาด และผลิตภัณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม 	

ท่ี่�จะนำำ�ไปสู่่�การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรท่ี่�สอดคล้้องกัับทิิศทางและเป้้าหมายในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงกำำ�หนดเป้้าหมายความเป็็นกลาง	

ทางคาร์์บอน (Carbon Neutral) และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิเิป็็นศููนย์์ (Net Zero Emission) ให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางและเป้้าหมายของประเทศในอนาคต  

ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจกขององคกร (ตันคารบอนไดออกไซดเทียบเทา) 

สํานักงานใหญและกลุมธุรกิจพลังงาน

ขอบเขตที่1 ขอบเขตที่2 ขอบเขตที่3 รวม

กลุมธุรกิจวิศวกรรมและ Turnkey กลุมธุรกิจอุปกรณไฟฟาแรงสูง

2564 2565 2566

661 1,394 332 2,387

ขอบเขตที่1 ขอบเขตที่2 ขอบเขตที่3 รวม ขอบเขตที่1 ขอบเขตที่2 ขอบเขตที่3 รวม

1,092 1,439 2,914 5,445 2,707 1,874 9,053  13,634
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ขอบเขต หน่่วย
ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร (1)

2564 2565 2566
ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของสำำ�นักงานใหญ่่และกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน

ขอบเขตท่ี่� 1 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 660.55 763.00 1605.00
ขอบเขตท่ี่� 2 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 1,393.99 1,383.00 1,275.00
ขอบเขตท่ี่� 3 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 332.24 350.00 25.00
รวม 3 ขอบเขต ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 2,386.78 2,496.00 2,905.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อผลผลิต 
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อเมกะวััตต์-ชั่่�วโมง 0.0045 0.0054 n/a
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อล้้านบาท n/a n/a 0.4520 (2)

ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรมและ Turnkey

ขอบเขตท่ี่� 1 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a 329.00 501.00

ขอบเขตท่ี่� 2 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a 56.00 87.00

ขอบเขตท่ี่� 3 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a 2,564.00 3,181.00

รวม 3 ขอบเขต ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a 2,949.00 3,769.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อผลผลิต  ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อล้้านบาท n/a 3.1995 2.6787

ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสูงู (3)

ขอบเขตท่ี่� 1 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a n/a 601.00

ขอบเขตท่ี่� 2 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a n/a 512.00

ขอบเขตท่ี่� 3 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a n/a 5,847.00

รวม 3 ขอบเขต ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า n/a n/a 6,960.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อผลผลิต  ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อล้้านบาท n/a n/a 4.4015

ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมขององค์์กร

ขอบเขตท่ี่� 1 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 660.55  1,092.00 2,707.00
ขอบเขตท่ี่� 2 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 1,393.99  1,439.00 1,874.00
ขอบเขตท่ี่� 3 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 332.24  2,914.00 9,053.00
รวม 3 ขอบเขต ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่า 2,386.78 5,445.00 13,634.00
ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อผลผลิต  ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์เทีียบเท่่าต่่อล้้านบาท n/a n/a 1.4481

หมายเหตุุ : 
(1) 	 บริษัิัทประเมิินและเปิดิเผยข้้อมููลการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กรในปี ี2564 เป็น็ปีแีรก 
(2)	 ในปี ี2566 ปริมิาณการปลอ่่ยก๊๊าซเรืือนกระจกต่่อผลผลิิต ของสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน ปรับัเปลี่่�ยนจากต่่อหน่่วยของพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้ (เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง) เป็น็หน่่วยรายได้้ (ล้้านบาท) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการวััดผลลััพธ์์ในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ 
(3)	 กลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง ประเมิินการปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกในปี ี2566 เป็น็ปีแีรก
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การบริิหารจััดการพลัังงาน 

แนวทางการบริิหารจััดการพลัังงาน
ปััจจุุบัันภาพรวมแนวโน้้มความต้้องการใช้้พลัังงานมีีการขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง เน่ื่�องจากพลัังงานเป็็น	

หนึ่่�งในปััจจััยท่ี่�สำำ�คัญต่่อการขับัเคล่ื่�อนการดำำ�เนิินธุุรกิิจ รวมถึึงการดำำ�เนิินชีีวิตในสังัคมยุุคปััจจุุบันั บริษัิัทจึงเห็็นถึึง

ความสำำ�คัญของการใช้พ้ลัังงานอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ บริหิารจััดการพลัังงานภายในองค์์กรเพื่่�อส่ง่เสริมิการอนุรุักัษ์์พลัังงาน

อย่า่งยั่่�งยืืน โดยบริิษััทมีีความมุ่่�งมั่่�นท่ี่�จะขัับเคล่ื่�อนการอนุุรักัษ์์พลัังงานให้้เกิิดผลสำำ�เร็จ็ในระยะยาว จึงมีีการกำำ�หนด

นโยบายและแนวทางในการดำำ�เนิินงานท่ี่�เหมาะสม เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปฏิิบัติัิและพัฒันาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง พร้อ้มทั้้�งกำำ�หนด

ให้้มีีการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแนวทางและตััวชี้้�วััดตามมาตรฐานสากลในการยกระดัับความมุ่่�งมั่่�นในการใช้้

พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมพลัังงานสะอาดในระดัับธุุรกิิจเพื่่�อ

เพิ่่�มขีีดความสามารถในการจััดการด้้านพลัังงานท่ี่�สามารถรองรัับการเติิบโตอย่า่งยั่่�งยืืนในอนาคต

ปริมาณการใชไฟฟาจากภายนอก
ลดลงจากปฐาน 2565

เปาหมายป 2566 
(ลดลงรอยละ 5.00)

ป 2566 9.22
ลดลง

ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

การดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน
บริิษััทบริิหารจััดการพลัังงานเพ่ื่�อส่่งเสริมการใช้้พลัังงานให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด ผ่านการปรัับปรุุงและพััฒนา

กิิจกรรมท่ี่�ส่่งผลต่่อการใช้้พลัังงาน และสนับสนุนการใช้้พลัังงานทดแทนภายในองค์์กร เพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน

ควบคู่่�ไปกัับการสร้างผลกระทบเชิิงบวกแก่่ชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้อม โดยกำำ�หนดแนวทางในการดำำ�เนิินงาน

ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อสร้างความตระหนัักและเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิให้้แก่่พนัักงาน เพื่่�อใช้้พลัังงานอย่่างมีี

ประสิิทธิภิาพสููงสุุด ดังนี้้�

•	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมเพ่ื่�อส่ง่เสริมการใช้้พลัังงานให้้เกิิดประโยชน์์สูงูสุุด

และลดการใช้้พลัังงานภายในองค์์กร เช่น่ กิจกรรมรณรงค์์ให้้ปด

แอร์ ์ปิดไฟฟ้า้ส่อ่งสว่าง และเครื่่�องใช้้ไฟฟ้า้เม่ื่�อไม่่มีีการใช้้งาน หรืือ

หลัังเลิิกใช้้งานทัันทีี เพื่่�อเป็็นการประหยััดพลัังงาน ลดปริิมาณ

การใช้้พลัังงานไฟฟ้้า

•	 ติิดตั้้�งระบบผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานแสงอาทิิตย์์ในโรงงานผลิต

อุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููงเพื่่�อเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้พลัังงานทดแทน 

ปััจจุุบัันมีีการติิดตั้้�งกำำ�ลังการผลิตรวม 98.2 กิิโลวััตต์ และยัังมีี

การติิดตั้้�งโคมไฟฟ้้าพลัังงานแสงอาทิิตย์์เพื่่�อให้้แสงสว่างในเวลา

กลางคืืน ซึ่่�งการเลืือกใช้พ้ลัังงานทดแทนจากพลัังงานแสงอาทิิตย์น์ั้้�น 

นอกจากเป็็นการลดการใช้พ้ลัังงานจากเชื้้�อเพลิิงฟอสซิลิแล้้ว ยังั

เป็็นการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร
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ผลการดำำ�เนิินการเพื่่�อลดการใช้้พลัังงาน
ภายในองค์์กร

ปริมาณการใชพลังงานไฟฟารวมขององคกร

3,837,076.52 กิโลวัตต-ชั่วโมง

3,746,174.52 กิโลวัตต-ชั่วโมง
ปริมาณการใชไฟฟาจากภายนอก 

90,902.00 กิโลวัตต-ชั่วโมง
ปริมาณการใชไฟฟาจากพลังงานทดแทน 

3,201.86  กิโลวัตต-ชั่วโมง ตอคน

ปริมาณการใชไฟฟาจากภายนอก
ตอจํานวนพนักงาน 

ปริิมาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้ารวมขององค์์กรครอบคลุุมกิิจกรรมการ

ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ในส่่วนสำำ�นักงานใหญ่่และ กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจ

วิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้าแรงสููง โดยในปีี 

2566 มีีปริมิาณการใช้้ไฟฟ้ารวมสิ้้�น 3,837,076.52 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง แบ่ง่เป็็น

ปริมิาณการใช้ไ้ฟฟ้าจากภายนอก 3,746,174.52 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง หรืือคิิด

เป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 97.63 และปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน 

90,902.00 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง หรืือคิิดเป็็นสััดส่ว่นร้้อยละ 2.37 และมีีปริมิาณ	

การใช้้ไฟฟ้าจากภายนอกต่่อพนัักงาน 1 คน เท่่ากัับ 3,201.86 กิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 

ซึ่่�งพบว่่าปริมิาณการใช้้ไฟฟ้า้จากภายนอกลดลงร้้อยละ 9.22 และปริิมาณ

การใช้ไ้ฟฟ้า้จากภายนอกต่่อพนักังาน 1 คน ลดลงร้อ้ยละ 5.42 จากปี ี2565

ปริมาณการใชไฟฟารวม (กิโลวัตต-ชั่วโมง ) 

สํานักงานใหญและกลุมธุรกิจพลังงาน
ไฟฟาจากภายนอก
97.63%

ไฟฟาจากพลังงานทดแทน
2.37% กลุมธุรกิจวิศวกรรมและ Turnkey

กลุมธุรกิจอุปกรณไฟฟาแรงสูง

2564 2565 2566

3,683,180.17
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ขอบเขต หน่่วย
ปริิมาณการใช้้พลัังงานภายในองค์์กร (1)

2564 2565 2566
ปริมิาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของสำำ�นักงานใหญ่่และกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอก กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 2,788,536.76 2,765,319.27 2,548,996.00

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง n/a n/a n/a

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้ารวม กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 2,788,536.76 2,765,319.27 2,548,996.00

สััดส่ว่นการใช้้พลัังงานทดแทน  ร้้อยละ n/a n/a n/a

ปริมิาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรมและ Turnkey 

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอก กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง n/a 111,173.75 174,163.52

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง n/a n/a n/a

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้ารวม กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง n/a 111,173.75 174,163.52

สััดส่ว่นการใช้้พลัังงานทดแทน  ร้้อยละ n/a n/a n/a

ปริมิาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้าของกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสูงู

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอก กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 791,863.00 1,250,361.00 1,023,015.00

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 102,780.41 98,282.45 90,902.00

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้ารวม กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 894,643.41 1,348,643.45 1,113,917.00

สััดส่ว่นการใช้้พลัังงานทดแทน  ร้้อยละ 11.49% 7.29% 8.16%

ปริมิาณการใช้้พลัังงานไฟฟ้้ารวมขององค์์กร

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอก กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 3,580,399.76 4,126,854.02 3,746,174.52

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 102,780.41 98,282.45 90,902.00

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้ารวม กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 3,683,180.17 4,225,136.47 3,837,076.52

สััดส่ว่นการใช้้พลัังงานทดแทน  ร้้อยละ 2.79% 2.33% 2.37%

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอกต่่อจำำ�นวนพนัักงาน (2) กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมงต่่อคน 3,733.47 3,385.44 3,201.86

หมายเหตุุ : 
(1)	 บริษัิัทรวบรวมและเปิดิเผยข้้อมููลการใช้้พลัังงานภายในองค์์กรครอบคลุุมในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููงและในปี ี2564 เป็น็ปีแีรก 

(2)	  ในปี ี2566 ปริมิาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอกต่่อจำำ�นวนพนัักงาน ปรับัเปลี่่�ยนฐานการคำำ�นวณให้้ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง
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การบริิหารจััดการน้ำ��
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ

แนวทางการบริิหารจััดการน้ำำ��
การบริิหารจััดการทรัพยากรน้ำำ�อย่่างยั่่�งยืืนถืือเป็็นหนึ่่�งในวาระการพััฒนาท่ี่�สำำ�คัญทั้้�งในระดัับประเทศและระดัับ

สากล และเพ่ื่�อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทสอดรับกัับเป้้าหมายการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนเป้้าหมายท่ี่� 6 บริิษััทจึงส่่งเสริม

ให้้เกิิดการบริิหารจััดการน้ำำ�อย่่างมีีคุณภาพและมีีประสิิทธิิภาพ ครอบคลุุมถึึงการสนับสนุนการเข้้าถึึงน้ำำ�อุปโภค

บริโิภคท่ี่�เพีียงพอและได้้มาตรฐานของคนในสังัคม เน่ื่�องจากสถานการณ์ใ์นปััจจุุบันันอกจากความท้้าทายจากวิิกฤต	

ปััญหาการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศท่ี่�ต้้องให้้ความสำำ�คัญแล้้ว ปัญหาการขาดแคลนน้ำำ�ท่ี่�มีีคุณุภาพก็็เป็็นอีีกหนึ่่�ง	

ประเด็็นปััญหาสำำ�คัญท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินชีีวิตและกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทจึงให้้ความสำำ�คัญ	

กัับการบริิหารจััดการทรัพยากรน้ำำ�ภายในองค์์กร โดยจััดให้้มีีกระบวนการจััดการน้ำำ�ในกระบวนการผลิต	

อย่่างครบวงจร กำำ�หนดให้้มีีการบำำ�บััดเพื่่�อควบคุุมคุุณภาพน้ำำ�ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานก่่อนปล่่อยออกสู่่�สาธารณะ 

ส่ง่เสริมิให้้มีีการนำำ�กลัับมาใช้ใ้หม่แ่ละการใช้ซ้้ำำ�ท่ี่�ปลอดภัยอย่า่งยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้การใช้ท้รัพัยากรน้ำำ�ของบริษัิัทเป็็นไป

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ควบคู่่�ไปกัับการอนุุรัักษ์์และฟื้้� นฟููแหล่่งน้ำำ� เพื่่�อมุ่่�งสู่่�การบรรลุุเป้้าหมาย

การบริิหารจััดการน้ำำ�อย่า่งยั่่�งยืืน

ปริมาณการใชนํ้าจากภายนอก
ลดลงจากปฐาน 2565

เปาหมายป 2566 
(ลดลง 5.00)

ป 2566 27.47
ลดลง

การดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��
บริิษััทมีีการบริิหารจััดการเพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�อย่่างคุ้้�มค่่า ครอบคลุุมตั้้�งแต่่แหล่่งต้้นน้ำำ� การใช้้น้ำำ�	

ในกระบวนการต่่าง ๆ  และการปล่่อยน้ำำ�ออกสู่่�ภายนอก และเน่ื่�องจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจพลัังงานทดแทน อุปกรณ์ ์ระบบ	

ไฟฟ้าวงจร และธุุรกิิจด้้านนวััตกรรมพลัังงานทดแทนแบบครบวงจร การใช้้น้ำำ�ส่่วนใหญ่่ในกระบวนการทางธุุรกิิจ	

จึึงใช้้สำำ�หรัับระบบสุุขาภิิบาลและสาธารณููปโภคภายในอาคารสำำ�นักงานเท่่านั้้�น บริิษััทจึงมีีการเก็็บรวบรวมข้้อมููล

เพื่่�อใช้้ในการบริหิารจััดการครอบคลุมุสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และ

กลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง โดยมีีการดำำ�เนิินงานเพื่่�อลดการใช้้น้ำำ�ผ่่านกิิจกรรม ดังนี้้� 

•	 บริิหารจััดการน้ำำ�ภายในองค์์กรเน้้นการใช้้น้ำำ�อย่่างคุ้้�มค่่าตามหลััก 3Rs สร้างความตระหนัักให้้พนัักงานมีีการ	

ใช้น้้ำำ�อย่า่งประหยัดัโดยลดการใช้้น้ำำ� (Reduce) เช่น่ ใช้้โถสุขุภััณฑ์์แบบประหยัดัน้ำำ� ติดตั้้�งก๊๊อกน้ำำ�แบบอััตโนมััติิ 

(Sensor) การตั้้�งเวลาการไหลของน้ำำ�ในแต่่ละครั้้�งอย่า่งเหมาะสมในห้้องน้ำำ� รวมถึึงการตรวจสอบ บำำ�รุงรัักษา 

ซ่อ่มแซมอุุปกรณ์์การใช้้น้ำำ�เพื่่�อป้้องกัันการรั่่�วไหลอย่า่งสม่ำำ�เสมอ ลดการสููญเสีียน้ำำ� 

•	 นำำ�น้ำำ�ท่ี่�ผ่า่นการใช้ง้านในกิิจกรรมต่่าง ๆ  ภายในกระบวนการผลิตอุปกรณ์ไ์ฟฟ้าแรงสูงู ผ่า่นกระบวนการบำำ�บัด

หรืือปรัับปรุุงคุุณภาพน้ำำ�เพื่่�อให้้สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์์ (Recycle) เช่่น ใช้้สำำ�หรัับรดน้ำำ�ต้นไม้้ และ

ล้้างถนนบริิเวณลานจอดรถ ซึ่่�งสามารถลดปริิมาณการใช้้น้ำำ�และลดค่าใช้้จ่่ายจากการใช้้น้ำำ�ได้้ โดยบริิษััทได้้

ดููแลและปรัับปรุุงระบบบำำ�บััดน้ำำ�เสีียอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าน้ำำ�ท่ี่�ผ่่านการบำำ�บััดมีีคุุณภาพอยู่่�ในเกณฑ์์

มาตรฐาน จึงมีีการตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ�ก่อนปล่่อยออกสู่่�สาธารณะโดยหน่่วยงานภายนอก เพื่่�อให้้สอดคล้้อง 

และเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดหรืือข้้อบัังคัับทางกฎหมายตามประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง กำำ�หนดมาตร

ควบคุมุคุณุภาพการระบายน้ำำ�ทิ้้�งจากโรงงาน เพื่่�อสร้า้งความเช่ื่�อมั่่�นให้้กัับชุุมชน และผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียท่ี่�เก่ี่�ยวข้อ้ง

ว่่าคุุณภาพน้ำำ�ท่ี่�ปล่่อยออกสู่่�สาธารณะจากกิิจกรรมการดำำ�เนิินงานของบริิษััท ไม่่ก่่อให้้เกิิดมลพิิษท่ี่�ส่่งกระทบ

ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อม 

•	 ส่่งเสริิมและสนับสนุนการบริิหารจััดการการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�เพื่่�อขัับเคล่ื่�อนให้้พนัักงานร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ

การใช้้ทรััพยากรน้ำำ�อย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการใช้้ทรััพยากน้ำำ�อย่า่งยั่่�งยืืน และเพื่่�อ

ให้้การดำำ�เนิินงานสอดคล้้องกัับการปฏิิบัติัิตามมาตรฐานระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้อม ISO 14001:2015 บริษัิัท

จึึงมีีการควบคุุมและลดการใช้้ทรัพัยากรน้ำำ�ท่ี่�เกิินความจำำ�เป็็น จึงจััดกิจกรรมควบคุุมการประหยััดทรัพัยากรน้ำำ� 

ภายใต้้ “โครงการส่ง่เสริมิกิิจกรรมการอนุุรักัษ์์การใช้น้้ำำ�ในโรงไฟฟ้้า” โดยมีีเป้้าหมายในการควบคุมุปริมิาณ	

การใช้น้้ำำ�จากกิิจกรรมการทำำ�ความสะอาดแผงโซล่าเซลล์์ และสร้า้งจิิตสำำ�นึกและให้ค้วามสำำ�คัญต่่อการประหยัดั

น้ำำ�ภายในพื้้�นท่ี่�โรงไฟฟ้้าอย่า่งยั่่�งยืืน โดยมีีกิจกรรมในการดำำ�เนิินโครงการ ดังนี้้�
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ปรัับเปล่ี่�ยนอุุปกรณ์์ในการทำำ�ความสะอาดแผงโซลาร์์เซลล์์ 

และรดน้ำำ�ต้นไม้้ในโครงการพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว เช่่น หัวฉีีดฝอย หััวฉีีด

ปรัับแรงดััน สปริิงเกอร์์ เพื่่�อลด FLOW RATE ของน้ำำ�ต่่อนาทีี 	

ให้้สามารถควบคุุมจัังหวะการใช้้น้ำำ�ได้้ ส่่งผลให้้ปริิมาณการใช้้

น้ำำ�รวมถึึงปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าลดลง นอกจากนี้้�ยัังมีีการติิดตั้้�ง	

วาล์์วหััวฉีีดน้ำำ�ท่ี่�ปลายสายยางเพื่่�อความรวดเร็ว็ในการปิิดการใช้ง้าน

อบรมและชี้้�แจงขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานล้้างแผงโซลาร์์เซลล์์อย่่าง	

ถููกวิิธีี   เพื่่� อเป็็นระบบการบริิหารจััดการทรัพยากรน้ำำ�ให้้มีี

ประสิิทธิิภาพ ลดการสิ้้�นเปลืืองจากการใช้้ทรััพยากรน้ำำ�เกิินความ

จำำ�เป็็น รักษา และควบคุุมระดัับการใช้้น้ำำ�บาดาล หรืือน้ำำ�ประปา

ไม่่ ให้้เกิินเกณฑ์์ท่ี่�กำำ�หนด

แบ่ง่การใช้้น้ำำ�ให้้ชัดัเจนในแต่่ละกิิจกรรมโดยแยกการใช้้น้ำำ�ระหว่่าง

กิิจกรรมล้้างแผงโซลาร์์เซลล์์ กับกิิจกรรมรดน้ำำ�ต้นไม้้ภายใน

โครงการคืืนพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวอย่่างชััดเจน โดยใช้้ระบบสปริิงเกอร์์ 	

หััวฉีีดฝอย และหััวฉีีดน้ำำ�แบบปรับัระดัับได้้ช่ว่ยประหยัดัน้ำำ� เน่ื่�องจาก

สามารถควบคุุมเวลาและปริิมาณการใช้้น้ำำ�ได้้เพ่ื่�อให้้เกิิดการติิดตาม

ผลอย่า่งมีีประสิิทธิภิาพ

ติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของโครงการผ่่านตััวชี้้�วััดการรัักษาระดัับ

การใช้้น้ำำ�จากกิิจกรรมและประชุุมวางแผนเพ่ื่�อพััฒนาร่่วมกััน	

อย่า่งต่่อเน่ื่�อง
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ผลการดำำ�เนิินการเพื่่�อลดการใช้้น้ำำ�� 
ภายในองค์์กร

ปริมาณการใชนํ้ารวมภายในองคกร

44,183.07 ลูกบาศกเมตร 

44,279.07 ลูกบาศกเมตร 

96 ลูกบาศกเมตร

ปริมาณการใชนํ้าจากภายนอก

ปริมาณการใชนํ้าหมุนเวียน

13.95 ลูกบาศกเมตรตอคน

ปริมาณการใชนํ้าประปาตอจํานวนพนักงาน 

บริิษััทมีีเป้้าหมายในการลดปริิมาณการใช้้น้ำำ�  ในส่่วนของสำำ�นักงาน

ใหญ่่และกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และ	

กลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์ไ์ฟฟ้าแรงสููงลงร้้อยละ 5 ซึ่่�งพบว่่าในปีี 2566 มีีปริิมาณ

การใช้้น้ำำ�รวมภายในองค์์กร 44,321.07 ลูกบาศก์์เมตร แบ่่งเป็็นปริิมาณ

การใช้้น้ำำ�จากภายนอก 44,183.07 ลููกบาศก์์เมตร คิดเป็็นร้้อยละ 

99.78 cและมีีปริิมาณน้ำำ�ท่ี่�ผ่่านการบำำ�บััดแล้้วหมุุนเวีียนกลัับมาใช้้ใหม่่	

ปริมิาณ 96 ลูกบาศก์์เมตร คิดเป็็นร้้อยละ 0.22 ของปริิมาณการใช้้น้ำำ�ทั้้�งหมด 

และมีีปริิมาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อจำำ�นวนพนัักงาน 1 คน เท่่ากัับ 13.95 

ลููกบาศก์์เมตรต่่อคน ซึ่่�งพบว่่าปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอกลดลงถึึง	

ร้อ้ยละ 27.47 แต่่ปริมิาณการใช้น้้ำำ�ประปาต่่อจำำ�นวนพนัักงาน เพิ่่�มขึ้้�นร้อ้ยละ 

6.90 จากปีี 2565 ทั้้�งนี้้�บริษัิัทยังัคงมุ่่�งมั่่�นในการส่ง่เสริมการใช้ท้รัพยากรน้ำำ�

อย่า่งรู้้�คุุณค่าและก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดอย่า่งต่่อเน่ื่�อง

ปริมาณการใชนํ้ารวม (ลูกบาศกเมตร) 

สํานักงานใหญและกลุมธุรกิจพลังงาน
นํ้าจากภายนอก
90.78%

นํ้าหมุนเวียน
0.22 กลุมธุรกิจวิศวกรรมและ Turnkey

กลุมธุรกิจอุปกรณไฟฟาแรงสูง

2564 2565 2566

6,655.87
8,641.00

37,406.58

61,056.87

6,091.00 7,704.07
8,032.00

44,279.07

ปริมาณ
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ขอบเขต หน่่วย
ปริิมาณการใช้้น้ำำ��ภายในองค์์กร (1)

2564 2565 2566
ปริมิาณการใช้้น้ำำ�ของสำำ�นักงานใหญ่่และกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอก ลููกบาศก์์เมตร 31,315.58 45,760.00 28,543.00

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ลููกบาศก์์เมตร n/a n/a n/a

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�รวม ลููกบาศก์์เมตร 31,315.58 45,760.00 28,543.00

สััดส่ว่นการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ร้้อยละ n/a n/a n/a

ปริมิาณการใช้้น้ำำ�ของกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรมและ Turnkey 

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอก ลููกบาศก์์เมตร n/a 6,655.87 7,704.07

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ลููกบาศก์์เมตร n/a n/a n/a

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�รวม ลููกบาศก์์เมตร n/a 6,655.87 7,704.07

สััดส่ว่นการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ร้้อยละ n/a n/a n/a

ปริมิาณการใช้้น้ำำ�ของกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสูงู

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอก ลููกบาศก์์เมตร 5,995.00 8,503.00 7,936.00

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ลููกบาศก์์เมตร 96.00 138.00 96.00

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�รวม ลููกบาศก์์เมตร 6,091.00 8,641.00 8,032.00

สััดส่ว่นการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ร้้อยละ 1.58% 1.60% 1.20%

ปริมิาณการใช้้น้ำำ�รวมขององค์์กร

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอก ลููกบาศก์์เมตร 37,310.58 60,918.87 44,183.07

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ประปา ลููกบาศก์์เมตร 6,903.00 15,905.87 16,320.07

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�บาดาล ลููกบาศก์์เมตร 30,407.58 45,013.00 27,863.00

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ลููกบาศก์์เมตร 96.00 138.00 96.00

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�รวม ลููกบาศก์์เมตร 37,406.58 61,056.87 44,279.07

สััดส่ว่นการใช้้น้ำำ�หมุุนเวีียน ร้้อยละ 0.26% 0.23% 0.22%

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อจำำ�นวนพนัักงาน (2) ลููกบาศก์์เมตรต่่อคน n/a 13.05 13.95

หมายเหตุุ : 
(1) บริษัิัทรวบรวมและเปิดิเผยข้้อมููลการใช้้น้ำำ�ภายในองค์์กรครอบคลุุมในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููงและในปี ี2564 เป็น็ปีแีรก
(2) ในปี ี2566 ปริมิาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อจำำ�นวนพนัักงาน ปรับัเปลี่่�ยนฐานการคำำ�นวณให้้ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละ กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง
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การบริิหารจััดการขยะของเสีียและมลพิิษ
ผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ 

ปััญหาด้้านการขาดแคลนทรัพยากรและปััญหาท่ี่�เกิิดจากระบบการจััดการของเสีียท่ี่�ไม่่มีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะ

ปััญหามลพิิษท่ี่�ตกค้้างในสิ่่�งแวดล้อม ก่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมรวมถึึงการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกท่ี่�นัับวััน	

ยิ่่�งทวีีความรุุนแรงมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งปััญหาดัังกล่่าวส่่งผลกระทบไม่่ทางตรงก็็ทางอ้้อมต่่อชีีวิตและความเป็็นอยู่่�ของ

ทุุกคนในสัังคมบริิษััท จึงให้้ความสำำ�คัญต่่อการจััดการของเสีียอย่่างถููกวิิธีี เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายในการลด

ปริิมาณของเสีียท่ี่�นำำ�ไปกำำ�จัดโดยวิิธีีการฝัังกลบให้้เหลืือศููนย์์ (Zero Waste to Landfill) หรืือลดปริิมาณของเสีีย

ให้้เหลืือน้้อยท่ี่�สุุด เพื่่�อเป็็นการจััดการปััญหาตั้้�งแต่่ต้้นทาง ทั้้�งนี้้�บริิษััทได้้ดำำ�เนิินงานตามแนวทางการบริิหารจััดการ

ของเสีีย ครอบคลุุมของเสีียจากกระบวนการผลิต และของเสีียในสำำ�นักงาน สนับสนุนการลดการใช้้ ส่ง่เสริิมการใช้้

ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า เพื่่�อลดปริิมาณการเกิิดของเสีีย และลดผลกระทบต่่อชุุมชน สังคม และสิ่่�งแวดล้อม พร้้อม

มุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมเพื่่�อบริิหารจััดการของเสีียเพื่่�อรองรัับการเติิบโตของธุุรกิิจในอนาคต 

ตลอดจนส่่งเสริมการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (Circular Economy) เพื่่�อเติิบโตร่่วมกัันกัับ

สัังคมและสิ่่�งแวดล้อมอย่า่งยั่่�งยืืน

ปริมาณของเสียจาก
กระบวนการผลิตฝงกลบ

เปาหมายป 2566 
(เปนศูนย)

ป 2566 23.23

แนวทางการบริิหารจััดการขยะของเสีียและมลพิิษ
บริิษััทได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนการบริิหารจััดการของเสีียให้้สอดคล้้องตามข้้อกำำ�หนด กฎหมาย รวมถึึงมาตรฐานสากล 	

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการ ให้้ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อมน้้อยท่ี่�สุุด ครอบคลุุมทุุกกระบวนการ

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยใช้้หลัักการบริิหารจััดการของเสีียอย่่างเป็็นระบบ มีีการติิดตาม ประเมิินผล และทบทวน	

เพื่่�อการพััฒนาอย่่างต่่อเน่ื่�อง ตลอดจนมีีการสื่่�อสาร ประชาสััมพันัธ์ ์และสร้า้งความตระหนัักในการนำำ�หลััก 3Rs มา

ประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อสนับสนุนการใช้้ทรััพยากรให้้คุ้้�มค่่าตามหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 

การวางแผน (Plan)
•	 บ่ง่ชี้้�แหล่่งกำำ�เนิิดของเสีีย

•	 ความเป็็นอัันตราย

•	 วิิธีีการจััดการ

•	 กำำ�หนดวัตถุุประสงค์์เป้้าหมายและแผนงาน

บริิหารจััดการ (Do)
•	 สร้้างความตระหนััก

•	 การปฏิิบััติิตามแผนงานและข้้อกำำ�หนด กฎหมาย

•	 การคััดแยกตามประเภท

•	 การจััดเก็็บอย่า่งเหมาะสม

•	 การขนส่ง่อย่า่งมีีมาตรฐาน

•	 การนำำ�มาใช้้ประโยชน์์ บำำ�บััด

การตรวจติิดตาม (Check)
•	 ตรวจสอบระบบจััดการสม่ำำ�เสมอพััฒนาให้้ได้้

ประสิิทธิภิาพสููงสุุด

•	 ติิดตามแผนงานให้้บรรลุุเป้้าหมายและ

วััตถุุประสงค์์

การปรัับปรุุง / พััฒนา (Action)
•	 กำำ�หนดแนวทางในการปรัับปรุุงพััฒนาให้้ได้้

ประสิิทธิภิาพสููงสุุด
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การดำำ�เนิินการเพื่่�อลดปริิมาณขยะของเสีียและมลพิิษ
บริษัิัทได้้นำำ�ฐานข้้อมููลมาวิิเคราะห์์เพื่่�อหาแนวทางการจััดการของเสีียให้้มีีประสิทิธิภิาพสููงสุดุเริ่่�มจากการสร้างความตระหนัักให้้กัับพนัักงานได้้ใช้ท้รัพัยากร

อย่า่งคุ้้�มค่่าท่ี่�สุดุ ลดปริิมาณการเกิิดของเสีียให้้น้้อยท่ี่�สุดุ และจััดการของเสีียอย่า่งถูกูต้้องต่่อเน่ื่�อง ผ่านโครงการ Zero Waste เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้อม

ให้้ได้้น้้อยท่ี่�สุุด โดยมีีการตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการจััดการของเสีียตามหลััก 3Rs เพื่่�อผลักดัันและกำำ�กับดููแลการบริิหารจััดการของเสีียท่ี่�เกิิดจากกระบวนการ

ผลิตดำำ�เนิินไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ให้้บรรลุุเป้้าหมายระยะยาวในการนำำ�ของเสีียไปฝัังกลบให้้เป็็นศููนย์์ สร้างความสมดุุลทางด้้านสิ่่�งแวดล้อมและมีีการ

พัฒันาอย่า่งต่่อเน่ื่�อง โดยในปีี 2566 บริษัิัทได้้ยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านการจััดการของเสีียขององค์์กร จึงได้้เข้้าร่ว่มโครงการเพิ่่�มประสิิทธิภิาพการจััดการ	

กากอุุตสาหกรรมนำำ�ไปสู่่� Zero Waste to Landfill ประจำำ�ปี 2566 ของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม และได้้เพิ่่�มศัักยภาพการใช้้ประโยชน์์ของเสีียและส่ง่เสริิม

กากอุุตสากรรมท่ี่�เกิิดขึ้้�นจากการประกอบกิิจการโรงงานไปใช้้ประโยชน์์ ผ่่านแผนงานในการเปล่ี่�ยนวััตถุุดิิบจากแท่่งทองแดงเพลาตัันเป็็นท่่อทองแดง ใน

ส่่วนของกระบวนการผลิตงานหางปลา ของโรงงานผลิตอุปกรณ์์ไฟฟ้าแรงสููง ซึ่่�งจากแผนงานดัังกล่่าวสามารถลดปริิมาณของเสีียท่ี่�เกิิดจากการกลึึงได้้ถึึง 

1.02 ตัน คิดเป็็นร้้อยละ 41 และยัังได้้รัับรางวััลจากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม จำำ�นวน 2 รางวััล ได้้แก่่ รางวััล 3Rs Award การจััดการของเสีียท่ี่�ดีีตามหลััก 

และรางวััล 3Rs+ Award ด้านผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตร์และด้้านการลดปริิมาณของเสีียท่ี่�ต้้องจััดการ ทั้้�งนี้้�บริิษััทยัังคงมุ่่�งมั่่�นเดิินหน้้าในการบริิหาร

จััดการของเสีียให้้เป็็นไปตามแนวทางจััดการของเสีียท่ี่�ดีีตั้้�งแต่่ต้้นทาง พยายามลดการเกิิดของเสีียจากแหล่่งกำำ�เนิิดให้้เหลืือน้้อยท่ี่�สุุด และหาแนวทางหรืือ

วิิธีีการนำำ�ของเสีียไปใช้้ประโยชน์์ให้้ได้้มากท่ี่�สุุด เพื่่�อพััฒนาและส่ง่เสริิมระบบการบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้อมในโรงงานอุุตสาหกรรมให้้เป็็นไปอย่า่งยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินการเพื่่�อลดปริิมาณขยะ 
ของเสีียและมลพิิษ

ปริมาณของเสียจากกระบวนการผลิต

18.42 ตัน

51.79 ตัน

33.37 ตัน

ปริมาณของเสียอันตราย

ปริมาณของเสียไมอันตราย

39.76 ตัน
ปริมาณของเสียที่จัดการตามหลัก 3Rs 

12.03 ตัน
ปริมาณของเสียที่จัดการดวยวิธีฝงกลบ

บริิษััทมีีเป้้าหมายระยะยาวคืือปริิมาณของเสีียจากกระบวนการผลิต 	

(กากอุุตสาหกรรม) ฝังกลบเป็็นศููนย์ ์และด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการปรัับปรุุงและ	

พััฒนากระบวนการเพื่่�อลดการเกิิดของเสีียจากกระบวนการผลิต พบว่่า

ในปี ี2566 มีีปริมิาณของเสีียจากกระบวนการผลิติอุปกรณ์ไ์ฟฟ้า้แรงสูงูและ	

กระบวนการผลิตไฟฟ้้าจากพลัังงานทดแทน ทั้้�งหมด 51.79 ตัน ซึ่่�งลดลง	

จากปี ี2565 ถึึง 201.5 ตัน โดยมีีการจััดการกำำ�จัดและบำำ�บัดัตามหลััก 3Rs 	

39.76 ตัน คิดเป็็นร้้อยละ 76.77 โดยยัังคงมีีของเสีียจากกระบวนการ	

ท่ี่�นำำ�ไปฝัังกลบอยู่่�ร้้อยละ 23.23 
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ปริมาณขยะมูลฝอยทั่วไป

ปริมาณขยะมูลฝอยทั่วไป
ตอจํานวนพนักงาน

0.129 ตันตอคน

150.71 ตัน

นอกจากนี้้�บริิษััทได้้มีีการรวบรวมข้้อมููลปริิมาณขยะมููลฝอยทั่่�วไป	

ท่ี่�เกิิดจากกิิจกรรมในสำำ�นักงาน เพื่่�อใช้้เป็็นฐานข้้อมููลในการกำำ�หนด

แนวทางบริหิารจััดการอย่า่งมีีความรับัผิิดชอบ เพื่่�อครอบคลุมุทุกุขอบเขต

กิิจกรรมท่ี่�เกิิดจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยในปีี 2566 มีีปริิมาณขยะมููลฝอย

ทั่่�วไปปริิมาณ 150.71 ตัน คิดเป็็นปริิมาณขยะมููลฝอยทั่่�วไปต่่อจำำ�นวน

พนัักงาน 0.129 ตันต่่อคนต่่อปีี ซึ่่�งบริิษััทได้้ดำำ�เนิินการคััดแยกของเสีีย

ออกเป็็น 4 ประเภท ได้้แก่่ ขยะอิินทรีีย์ ขยะทั่่�วไป ขยะรีีไซเคิิล และขยะ

อัันตราย เพื่่�อนำำ�ของเสีียท่ี่�ได้้รัับการคััดแยกไปใช้้ประโยชน์์หรืือส่่งกำำ�จัด

ให้้ถููกหลัักปฏิิบััติิต่่อไป

ปริมาณของเสียจากกระบวนการผลิต (ตัน) 

ปริมาณของเสียไมอันตราย
64.43%

ปริมาณของเสียอันตราย
35.57%

2566

51.79

2565

253.29

2564

166.79

2563

194.87

76.77%
ปริมาณของเสียที่จัดการ
ดวยวิธีฝงกลบ

ปริมาณของเสียที่จัดการ
ตามหลัก 3Rs

23.23%
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เกี่ยวกับรายงานฉบับนี้
บริิษััทจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับน้ี้�ขึ้้�น เพื่่�อนำำ�เสนอประเด็็นสำำ�คััญทางธุุรกิิจและแนวทางในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ครอบคลุุมในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม มิิติิสัังคม และมิิติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินงานตามแผนกลยุุทธ์ ์

เพ่ื่�อให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจขององค์์กรภายใต้้นโยบายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน รวมถึึงรายงานผลการดำำ�เนิินงานที่่�สนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ United Nations Sustainable Development 

Goals (UN SDGs) ต่่อผู้้�มีีส่ว่นได้้เสีียทุุกภาคส่ว่น โดยมีีกรอบการจััดทำำ�รายงานที่่�สอดคล้้องตามตััวชี้้�วััดของมาตรฐาน Global Reporting Initiative (GRI) ครอบคลุุมระยะเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธันัวาคม 2566 และรายงาน

ความยั่่�งยืืนฉบัับน้ี้� ได้้มีีการทบทวนและอนุุมััติิเห็็นชอบประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน และตรวจสอบความถููกต้องครบถ้้วนของข้้อมููลสำำ�คััญในรายงานฉบัับน้ี้�โดยคณะกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของบริิษััท เพ่ื่�อให้้รายงานมีีความ

ครบถ้้วนสมบููรณ์์ นอกจากนี้�ข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในส่ว่นของปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร ได้้รัับการทวนสอบและรัับรองปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Greenhouse Gas Verification Statement) ตามมาตรฐาน 

การทวนสอบการวัดปริิมาณและการรายงานผลการปลดปล่่อยและลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกในระดัับองค์์กร (ISO 14064-1: 2018) โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจากบริิษััท บููโร เวอริิทััส เซอทิิฟิิเคชั่่�น (ประเทศไทย) จำำ�กััด 

รายงานฉบัับน้ี้�และฉบัับที่่�ผ่่านมาสามารถดาวน์์โหลดได้้จากเว็็บไซต์์ของบริิษััท

สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�

คณะกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืน

บริิษััท กัันกุุลเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด (มหาชน)

เลขที่่� 1177 อาคารเพิิร์์ล แบงก์์ค็็อก ชั้้�นที่่� 8 ถนนพหลโยธินิ แขวงพญาไท เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

โทรศัพท์ : (66) 2242-5800, (66) 2242-5834

อีีเมล : sd@gunkul.com และเว็็บไซต์์ : www.gunkul.com

111รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

http://www.gunkul.com


ขอบเขตการรายงาน 
ข้้อมููลที่่�นำำ�เสนอในรายงานฉบัับน้ี้�ประกอบด้้วยผลการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาอย่า่งยั่่�งยืืนครอบคลุุมสำำ�นัักงานใหญ่ ่และ 3 กลุ่่�มธุุรกิิจหลักของบริิษััท ได้้แก่่ กลุ่่�มธุุรกิิจพลังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุปกรณ์์

ไฟฟ้้าแรงสููง โดยขอบเขตการรายงานครอบคลุุมข้้อมููลของบริิษััท บริิษััทย่อ่ย และบริิษััทร่ว่ม / การร่ว่มค้้า ดัังน้ี้� 	

บริิษััท ชื่่�อย่่อ ประเภทธุุรกิิจ ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม (1)

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ก๊๊าซ 

เรืือนกระจก
พลัังงาน น้ำำ�� ของเสีีย

1.	 บริิษััท กัันกุุลเอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด (มหาชน) GUNKUL สำำ�นัักงานใหญ่่ • • • • • •

กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน

2.	 บจก. จีี วิินด์์ พาวเวอร์์ โฮลดิ้้�ง 3 GWPH-3 ลงทุุนในธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

3.	 บจก. จีี วิินด์์ พาวเวอร์์ โฮลดิ้้�ง 5 GWPH-5 ลงทุุนในธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

4.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 1 GWP-1 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

5.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 2 GWP-2 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

6.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 3 GWP-3 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • - - - -

7.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 4 GWP-4 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

8.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 5 GWP-5 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

9.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 6 GWP-6 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

10.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 7 GWP-7 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

11.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 8 GWP-8 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

12.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ พาวเวอร์์ 9 GWP-9 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

13.	 บจก. กัันกุุล วิิน พาวเวอร์์ 39 GWP-39 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

14.	 บจก. กัันกุุล วิิน พาวเวอร์์ 48 GWP-48 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

15.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 1 GWD-1 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

16.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ ดีีเวลลอปเมนท์์ 3 GWD-3 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

17.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 6 GWD-6 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

18.	 บจก. กัันกุุล วิินด์์ ดีีเวลลอปเมนท์์ 8 GWD-8 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

19.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 24 GWD-24 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

20.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 36 GWD-36 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

21.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 42 GWD-42 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -
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บริิษััท ชื่่�อย่่อ ประเภทธุุรกิิจ ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสัังคม (1)

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ก๊๊าซ 

เรืือนกระจก
พลัังงาน น้ำำ�� ของเสีีย

22.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 51 GWD-51 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

23.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 54 GWD-54 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

24.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 58 GWD-58 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

25.	 บจก. กัันกุุล วิิน ดีีเวลลอปเมนท์์ 60 GWD-60 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

26.	 บจก. เอ็็นเค เพาวเวอร์์โซล่่า NKP ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - • • • •

27.	 บจก. อิินฟิินิิท อััลเทอร์์เนทีีฟ เอ็็นเนอร์์ยี่่� IAE ลงทุุนในธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

28.	 บจก. รางเงิิน โซลููชั่่�น RNS ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - • • • •

29.	 บจก. อีีโค่่ ไทยเอ็็นเนอร์์ยี่่� ECO ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - • • • •

30.	 บจก. บีีเอ็็มพีี โซล่่าร์์ BMPS ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

31.	 บจก. กัันกุุล โซลาร์์ พาวเวอร์์ GSP ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

32.	 บจก. กัันกุุล โซลาร์์ พาวเวอร์์ 1 GSP-1 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

33.	 บจก. กัันกุุล โซลาร์์ พาวเวอร์์ 2 GSP-2 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

34.	 บจก. กัันกุุล โซลาร์์ คอมมููนิิต้ี้� GSC ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย 

และติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้าจากพลังงานทดแทน
• • - - - -

35.	 บจก. สยาม กัันกุุล โซลาร์์ เอนเนอร์์ยี่่� SGSE ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

36.	 บจก. โซลาร์์ เอนเนอร์์ยี่่� โซไซต้ี้� SES ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

37.	 บจก. กัันกุุล โซลาร์์ รููฟ 1 GSR-1 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

38.	 บจก. กัันกุุล ยููทิิลิิต้ี้� แอนด์์ เอ็็นเนอร์์ยี่่� GUE ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย 

และติิดตั้้�งระบบไฟฟ้้าจากพลังงานทดแทน
• • - • - -

39.	 บจก. กัันกุุล อิินฟิินิิท กรุ๊๊�ป GIG ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เช่า่ให้้เช่า่ช่ว่ง และจััดการ 

ซึ่่�งทรััพย์์สิิน และธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้า 

เพื่่�อจำำ�หน่่าย

• - - - - -

40.	 บจก. ไบร์์ท กรีีน พาวเวอร์์ BGP ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • - - - -

41	 บจก. กัันกุุล โซลาร์์ พาวเวอร์์เจน GSPG ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

42.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 2 GOE-2 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

43.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 5 GOE-5 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

44.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 9 GOE-9 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -
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45.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 11 GOE-11 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

46.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 18 GOE-18 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

47.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 20 GOE-20 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

48.	 บจก. กัันกุุล วััน เอ็็นเนอร์์ยีี 23 GOE-23 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

49.	 บจก. ฟิิวเจอร์์ เอ็็นเนอร์์ยีี คอร์์เปอเรชั่่�น FE ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการด้านแอพพลิเคชั่่�น 

แพลทฟอร์์ม และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์ และ

ลงทุุนในธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับพลังงาน

• • - - - -

50.	 บจก. กัันกุุล โกดังไฟฟ้้าแพลตฟอร์์ม GDFF ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการด้านแอพพลิเคชั่่�น 

แพลทฟอร์์ม และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์
• • - - - -

51.	 Gunkul International (Mauritius) GIM ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ • - - - - -

52.	 Gunkul International Investment  

(Singapore) Pte. Ltd.

GIIS ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ
• - - - - -

53.	 Sendai Okura GD Daiichi Godo Kaisha SND ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

54.	 Kimitsu Mega Solar Godo Kaisha KMT ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

55.	 Future Asset Management  

Kabushiki Kaisha

FAM ลงทุุนในธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับพลังงาน 
• - - - - -

56.	 Singapore An Yang Pte. Ltd. SGAY ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ • - - - - -

57.	 Singapore Yun Yang Pte. Ltd. SGYY ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ • - - - - -

58.	 Gunkul Vietnam Joint Stock Company GKVN ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ • - - - - -

59.	 Tri Viet Tay Ninh Joint Stock Company TVTN ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

60.	 Bach Khoa A Chau Hoa Binh  

Joint Stock Company

BKHB ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ
• - - - - -

61.	 Bach Khoa A Chau Tay Ninh  

Joint Stock Company

BKTN ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย
• - - - - -

62.	 Doan Son Thuy Investment  

Joint Stock Company

DST ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย
• - - - - -
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63.	 INT Energy Pte. Ltd. INT ลงทุุนในบริิษััทต่่างประเทศ • - - - - -

64.	 Tan Chau Energy Joint Stock Company TCE ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

65.	 บจก. กััลฟ์์ กัันกุุล คอร์์เปอเรชั่่�น (2) GGC ลงทุุนในธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าที่่�จำำ�หน่่าย • - - - - -

66.	 บจก. พััฒนาพลังงานลม (2) WED ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

67.	 บจก. กรีีโนเวชั่่�น เพาเวอร์์ (2) GNP ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

68.	 บจก. โคราช วิินด์์ เอ็็นเนอร์์ยีี (2) KWE ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • • • • •

69.	 บจก. กััลฟ์์ กัันกุุล โซลาร์์ (2) GGS ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

70.	 บจก. จีี-พาวเวอร์์ ซอร์์ซ (2) GPS ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

71.	 บจก. กัันกุุล ชููบุุ พาวเวอร์์เจน (2) GCPG ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • - - - -

72.	 บจก. ดัับบลิิวเอชเอ กัันกุุล กรีีนโซล่่าร์รููฟ 1 (2) WHA_GSR-1 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

73.	 บจก. ดัับบลิิวเอชเอ กัันกุุล กรีีนโซล่่าร์รููฟ 3 (2) WHA_GSR-3 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

74.	 บจก. ดัับบลิิวเอชเอ กัันกุุล กรีีนโซล่่าร์รููฟ 6 (2) WHA_GSR-6 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

75.	 บจก. ดัับบลิิวเอชเอ กัันกุลุ กรีีน โซล่่าร์รู์ูฟ 17 (2) WHA_GSR-17 ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

76.	 บจก. ปััน นิิวเอนเนอจีี (2) PNE ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • • - - - -

77.	 บจก. ออริิจิ้้�น กัันกุุล เอ็็นเนอร์์ยีี (2) OG ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

78.	 บจก. เจจีีเอส ซิินเนอรจีี พาวเวอร์์ (2) JGS ดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับพลังงาน • - - - - -

79.	 Kenyir Gunkul Solar Snd Bhd (2) KGS ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตกระแสไฟฟ้้าเพื่่�อจำำ�หน่่าย • - - - - -

กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey

80.	 บจก. กัันกุุล พาวเวอร์์ ดีีเวลลอปเม้้นท์์ GPD ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางด้้านวิิศวกรรม และ Turnkey • • • • • •

81.	 บจก. ฟิิวเจอร์์ อีีเล็็คทริิคอล คอนโทรล FEC ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางด้้านวิิศวกรรม และ Turnkey • • • • • •

82.	 บจก. กิิจการร่ว่มค้้า จีีพีีดีี แอนด์์ ทีีอีีอีีซีีแอล JV_GPD-TEECL ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางด้้านวิิศวกรรม และ Turnkey • • • • • •

83.	 บจก. ฟิิวเจอร์์ พาวเวอร์์ คอนสตรััคชั่่�น FPC ดำำ�เนิินธุุรกิิจทางด้้านวิิศวกรรม และ Turnkey • • • • • •

กลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสูงู

84.	 บจก. จีี.เค.แอสเซ็็มบล้ี้� GKA ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตอุปกรณ์สำำ�หรัับระบบไฟฟ้้า

เพื่่�อจำำ�หน่่าย
• • • • • •
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85.	 บจก. จีี.เค.พาวเวอร์์ โปรดักส์์ GKP ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตอุปกรณ์สำำ�หรัับระบบไฟฟ้้า

เพื่่�อจำำ�หน่่าย
• • • • • •

86.	 บจก. จีี เอ พีี ซััพพลาย GAP ดำำ�เนิินธุุรกิิจผลิิตอุปกรณ์สำำ�หรัับระบบไฟฟ้้า

เพื่่�อจำำ�หน่่าย
• - - - - -

87.	 บจก. เค.เอ็็น.พีี.ซััพพลาย KNP ดำำ�เนิินธุุรกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์สำำ�หรัับระบบ

ไฟฟ้้า
• • • • • •

88.	 บจก. จีี เอส เอ พีี ซััพพลาย GSAP ดำำ�เนิินธุุรกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์สำำ�หรัับระบบ

ไฟฟ้้า
• - - - - -

89.	 บจก. อาร์์ เอส เอ พีี ซััพพลาย RSAP ดำำ�เนิินธุุรกิิจจำำ�หน่่ายอุุปกรณ์สำำ�หรัับระบบ

ไฟฟ้้า
• - - - - -

กลุ่่�มธุุรกิิจอ่ื่�น ๆ

90.	 บจก. จีี.เค.เฮมพ์์ กรุ๊๊�ป GKHG ลงทุุนในธุุรกิิจด้านกััญชงกััญชา • • - - - -

91.	 บจก. จีี.เค. สมาร์์ท ฟาร์์มมิ่่�ง GKSF ดำำ�เนิินธุุรกิิจกัญชงและกััญชา • • - - - -

92.	 บจก. จีี.เค. ไบโอ เอ็็กซ์์แทรคชั่่�น GKBE ดำำ�เนิินธุุรกิิจกัญชงและกััญชา • • - - - -

93.	 บจก. ทีีเอชซีีจีี กรุ๊๊�ป THCG ดำำ�เนิินธุุรกิิจกัญชงและกััญชา • - - - - -

94.	 บจก. กัันกุุล เทรนนิ่่�ง เซ็็นเตอร์์ GTRC ดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้บริิการทางการศึึกษา  

การจััดการสััมมนา การจััดการผึึกอบรม  

และอื่่�นใดที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับการศึึกษา

• - - - - -

95	 บจก. จีี.เค. เรีียลเอสเตท (2564) GKRE ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้านอสัังหาริิมทรััพย์์ • - - - - -

96.	 บจก. ไทยสติ๊๊�คเฮิิร์์บ (จำำ�หน่ายหุ้้�นที่่�ถืือใน

สััดส่ว่นทั้้�งหมดให้้ THCGHในปีี 2566 (2)

TSH ดำำ�เนิินธุุรกิิจกัญชงและกััญชา
• - - - - -

หมายเหตุุ : 
(1) ด้้านสัังคม คืือ ข้้อมููลบุุคลากรและความปลอดภััย
(2) บริษัิัทร่ว่ม / การร่ว่มค้้า
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ผลการดำ�เนินงานด้านความยั่งยืน
ผลการดำ�เนินงานด้านสังคม
ข้้อมููลการจ้้างงาน 

ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

จำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมด คน 964 959 1,219 1,170

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามเพศ

จำำ�นวนพนักงานเพศชาย คน 603 610 739 713

ร้้อยละของพนักงานเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 62.55 63.61 60.62 60.94

จำำ�นวนพนักงานเพศหญิิง คน 361 349 480 457

ร้้อยละของพนักงานเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 37.45 36.39 39.38 39.06

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามระดัับตำำ�แหน่่งงาน

จำำ�นวนผู้้�บริิหารระดัับสููง คน 38 41 59 46

ร้้อยละของผู้้�บริิหารระดัับสููงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 3.94 4.28 4.84 3.93

จำำ�นวนผู้้�บริิหารระดัับสููงเพศชาย คน n/a n/a n/a 34

ร้้อยละของผู้้�บริิหารระดัับสููงเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 2.91

จำำ�นวนผู้้�บริิหารระดัับสููงเพศหญิิง คน n/a n/a n/a 12

ร้้อยละของผู้้�บริิหารระดัับสููงเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 1.03

จำำ�นวนพนักงานระดัับผู้้�จััดการฝ่่าย คน 65 71 87 93

ร้้อยละของพนักงานระดัับผู้้�จััดการฝ่่ายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 6.74 7.40 7.14 7.95

จำำ�นวนพนักงานระดัับผู้้�จััดการฝ่่ายเพศชาย คน n/a n/a n/a 68

ร้้อยละของพนักงานระดัับผู้้�จััดการฝ่่ายเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 5.81

จำำ�นวนพนักงานระดัับผู้้�จััดการฝ่่ายเพศหญิิง คน n/a n/a n/a 25

ร้้อยละของพนักงานระดัับผู้้�จััดการฝ่่ายเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 2.14

จำำ�นวนพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วย คน 114 117 143 137

ร้้อยละของพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วยต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 11.83 12.20 11.73 11.71
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จำำ�นวนพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วยเพศชาย คน n/a n/a n/a 87

ร้้อยละของพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วยเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 7.44

จำำ�นวนพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วยเพศหญิิง คน n/a n/a n/a 50

ร้้อยละของพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วยเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 4.27

จำำ�นวนพนักงานระดัับต้้น-กลาง คน 476 509 646 644

ร้้อยละของพนักงานระดัับต้้น-กลางต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 49.38 53.08 52.99 55.04

จำำ�นวนพนักงานระดัับต้้น-กลางเพศชาย คน n/a n/a n/a 369

ร้้อยละของพนักงานระดัับต้้น-กลางเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 31.54

จำำ�นวนพนักงานระดัับต้้น-กลางเพศหญิิง คน n/a n/a n/a 275

ร้้อยละของพนักงานระดัับต้้น-กลางเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 23.50

จำำ�นวนพนักงานระดัับปฏิิบััติิการ คน 271 221 284 250

ร้้อยละของพนักงานระดัับปฏิิบััติิการต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 28.11 23.04 23.30 21.37

จำำ�นวนพนักงานระดัับปฏิิบััติิการเพศชาย คน n/a n/a n/a 155

ร้้อยละของพนักงานระดัับปฏิิบััติิการเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 13.25

จำำ�นวนพนักงานระดัับปฏิิบััติิการเพศหญิิง คน n/a n/a n/a 95

ร้้อยละของพนักงานระดัับปฏิิบััติิการเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 8.12

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามอายุุ

จำำ�นวนพนักงานอายุน้้อยกว่า 30 ปีี คน 292 309 410 362

ร้้อยละของพนักงานอายุน้้อยกว่า 30 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 30.29 32.22 33.63 30.94

จำำ�นวนพนักงานอายุน้้อยกว่า 30 ปีี เพศชาย คน n/a n/a n/a 221

ร้้อยละของพนักงานอายุน้้อยกว่า 30 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 18.89

พนักงานอายุน้้อยกว่า 30 ปีี เพศหญิิง คน n/a n/a n/a 141

ร้้อยละของพนักงานอายุน้้อยกว่า 30 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 12.05

จำำ�นวนพนักงานอายุ 30-50 ปีี คน 608 574 701 691

ร้้อยละของพนักงานอายุ 30-50 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 63.07 59.85 57.51 59.06
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จำำ�นวนพนักงานอายุ 30-50 ปีี เพศชาย คน n/a n/a n/a 426

ร้้อยละของพนักงานอายุ 30-50 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 36.41

พนักงานอายุ 30-50 ปีี เพศหญิิง คน n/a n/a n/a 265

ร้้อยละของพนักงานอายุ 30-50 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 22.65

จำำ�นวนพนักงานอายุมากกว่า 50 ปีี คน 64 76 108 117

ร้้อยละของพนักงานอายุมากกว่า 50 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 6.64 7.92 8.86 10.00

จำำ�นวนพนักงานอายุมากกว่า 50 ปีี เพศชาย คน n/a n/a n/a 66

ร้้อยละของพนักงานอายุมากกว่า 50 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 5.64

พนักงานอายุมากกว่า 50 ปีี เพศหญิิง คน n/a n/a n/a 51

ร้้อยละของพนักงานอายุมากกว่า 50 ปีี ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 4.36

จำำ�นวนพนัักงานแยกตาม Generation

จำำ�นวนพนักงาน Baby Boom คน n/a n/a n/a 14

ร้้อยละของพนักงาน Baby Boom ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 1.20

จำำ�นวนพนักงาน Generation X คน n/a n/a n/a 207

ร้้อยละของพนักงาน Generation X ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 17.69

จำำ�นวนพนักงาน Generation Y คน n/a n/a n/a 808

ร้้อยละของพนักงาน Generation Y ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 69.06

จำำ�นวนพนักงาน Generation Z คน n/a n/a n/a 141

ร้้อยละของพนักงาน Generation Z ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 12.05

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามประเภทการจ้้างงาน

จำำ�นวนพนักงานประจำำ� คน 791 835 1,033 998

ร้้อยละของพนักงานประจำำ�ต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 82.05 87.07 84.74 85.30

จำำ�นวนพนักงานสััญญาจ้าง คน 173 124 186 172

ร้้อยละของพนักงานสััญญาจ้างต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 17.95 12.93 15.26 14.70

จำำ�นวนพนัักงานกลุ่่�มเปราะบาง

จำำ�นวนพนักงานผู้้�พิิการ/ผู้้�ทุุพพลภาพ คน 7 8 11 7

ร้้อยละของพนักงานผู้้�พิิการ/ผู้้�ทุุพพลภาพต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 0.73 0.83 0.90 0.60
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จำำ�นวนพนักงานที่่�เป็็นผู้้�สููงอายุ คน 6 8 11 12

ร้้อยละของพนักงานที่่�เป็็นผู้้�สููงอายุต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 0.62 0.83 0.90 1.03

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามเชื้้�อชาติิ

จำำ�นวนพนักงานสััญชาติิไทย คน 916 914 1,161 1,116

ร้้อยละของพนักงานสััญชาติิไทยต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 95.02 95.31 95.24 95.38

จำำ�นวนพนักงานที่่�เป็็นต่่างชาติิ คน 48 45 58 54

ร้้อยละของพนักงานที่่�เป็็นต่่างชาติิต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 4.98 4.69 4.76 4.62

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามสถานที่่�ทำำ�งาน

จำำ�นวนพนักงานที่่�ปฏิิบััติิงานประจำำ�สำำ�นัักงานใหญ่แ่ละอาคารหลัก คน 649 666 796 750

ร้้อยละของพนักงานที่่�ปฏิิบััติิงานประจำำ�สำำ�นัักงานใหญ่แ่ละอาคารหลักต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 67.32 69.45 65.30 64.10

จำำ�นวนพนักงานที่่�ปฏิิบััติิงานอกสำำ�นัักงานใหญ่แ่ละอาคารหลัก คน 308 293 423 420

ร้้อยละของพนักงานที่่�ปฏิิบััติิงานอกสำำ�นัักงานใหญ่แ่ละอาคารหลักต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 31.95 30.55 34.70 35.90

จำำ�นวนพนัักงานแยกตามระดัับการศึกึษา

จำำ�นวนพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับมััธยมศึึกษา / ต่ำำ�กว่าปริิญญาตรีี คน 422 371 505 495

ร้้อยละของพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับมััธยมศึึกษา / ต่ำำ�กว่าปริิญญาตรีีต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 43.78 38.69 41.43 42.31

จำำ�นวนพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับปริิญญาตรีี คน 527 576 685 655

ร้้อยละของพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับปริิญญาตรีีต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 54.67 60.06 56.19 55.98

จำำ�นวนพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับปริิญญาโท คน 12 15 21 16

ร้้อยละของพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับปริิญญาโทต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.24 1.56 1.72 1.37

จำำ�นวนพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับปริิญญาเอก คน 3 6 8 4

ร้้อยละของพนักงานที่่�จบการศึึกษาในระดัับปริิญญาเอกต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 0.31 0.63 0.66 0.34
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จำำ�นวนพนักงานที่่�ลาออกทั้้�งหมด คน 100 190 217 317

อััตราการลาออกทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.39 1.63 1.54 2.50

จำำ�นวนพนัักงานที่่�ลาออกแยกตามเพศ

จำำ�นวนพนักงานที่่�ลาออกเพศชาย คน 83 105 136 171

ร้้อยละของพนักงานที่่�ลาออกเพศชาย ร้้อยละ 83.00 55.26 62.67 53.94

จำำ�นวนพนักงานที่่�ลาออกเพศหญิิง คน 17 85 81 146

ร้้อยละของพนักงานที่่�ลาออกเพศหญิิง ร้้อยละ 17.00 44.74 37.33 46.06

ข้้อมููลการลาออกของพนัักงาน

ข้้อมููลการลาคลอดและดููแลบุุตร

ข้้อมููลการจ้้างงานใหม่่

ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

จำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมดที่่�มีีสิิทธิลิาคลอดและดููแลบุุตร คน n/a n/a n/a 457

จำำ�นวนพนักงานที่่�ใช้้สิิทธิลิาคลอดและดููแลบุุตร คน n/a n/a n/a 3

จำำ�นวนพนักงานที่่�กลับมาทำำ�งานหลังใช้้สิิทธิลิาคลอดและดููแลบุุตร คน n/a n/a n/a 3

ร้้อยละของพนักงานที่่�กลับมาทำำ�งานหลังใช้้สิิทธิลิาคลอดและดููแลบุุตร ร้้อยละ n/a n/a n/a 100.00

ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

จำำ�นวนพนักงานที่่�จ้้างงานใหม่่ทั้้�งหมด คน 220 185 433 361

อััตราการจ้างงานใหม่่ ร้้อยละ 1.90 1.84 3.53 2.62

จำำ�นวนพนัักงานที่่�จ้้างงานใหม่่แยกตามเพศ

จำำ�นวนพนักงานที่่�จ้้างงานใหม่่เพศชาย คน 148 112 244 206

ร้้อยละของพนักงานที่่�จ้้างงานใหม่่เพศชาย ร้้อยละ 67.27 60.54 56.35 57.06

จำำ�นวนพนักงานที่่�จ้้างงานใหม่่เพศหญิิง คน 72 73 189 155

ร้้อยละของพนักงานที่่�จ้้างงานใหม่่เพศหญิิง ร้้อยละ 32.73 39.46 43.65 42.94
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ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

จำำ�นวนพนักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งทั้้�งหมด คน 16 18 34 29

ร้้อยละของพนักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.66 1.88 2.79 2.48

พนัักงานที่่�ได้้รับัการปรับัเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งแยกตามเพศ

จำำ�นวนพนักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งเพศชาย คน 12 11 24 20

ร้้อยละของพนักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งเพศชายต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.24 1.15 1.97 1.71

จำำ�นวนพนักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งเพศหญิิง คน 4 8 10 9

ร้้อยละของพนักงานที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งเพศหญิิงต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 0.41 0.83 0.82 0.77

พนัักงานที่่�ได้้รับัการปรับัเล่ื่�อนตำำ�แหน่่งแยกตามระดัับ

จำำ�นวนพนักงานระดัับผู้้�บริิหารที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง คน 2 1 8 0

ร้้อยละของพนักงานระดัับผู้้�บริิหารที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 0.21 0.10 0.66 0.00

จำำ�นวนพนักงานระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จััดการและผู้้�จััดการฝ่่ายที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง คน 3 6 9 8

ร้้อยละของพนักงานระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จััดการและผู้้�จััดการฝ่่ายที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 0.31 0.63 0.74 0.68

จำำ�นวนพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก/หน่่วยที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง คน 11 11 17 21

ร้้อยละของพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก/หน่่วยที่่�ได้้รัับการปรัับเลื่่�อนตำำ�แหน่่งต่่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.14 1.15 1.39 1.79

ระดัับความพึึงพอใจและความผูกูพัันต่่อองค์์กร

ระดัับความพึึงพอใจและความผููกพัันต่่อองค์์กร ร้้อยละ 87.00 86.00 86.83 77.00

ร้้อยละของพนักงานที่่�ตอบแบบสำำ�รวจความพึึงพอใจต่อพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 89.40

การร้อ้งเรีียนเรีียนของพนัักงานเกี่่�ยวกับการปฏิิบัติัิทางด้้านแรงงาน

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิทางด้้านแรงงาน เรื่่�อง 0 0 0 0

ข้้อมููลการดููแลพนัักงาน
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ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

ค่่าตอบแทนรวมของพนักงานทั้้�งหมด บาท n/a n/a n/a 728,467,025

ค่่าตอบแทนรวมของพนัักงานแยกตามเพศ

ค่่าตอบแทนรวมของพนักงานเพศชาย บาท n/a n/a n/a 463,509,636

ร้้อยละของค่่าตอบแทนรวมของพนักงานเพศชายต่่อค่่าตอบแทนรวมของพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 63.63

ค่่าตอบแทนรวมของพนักงานเพศหญิิง บาท n/a n/a n/a 264,957,389

ร้้อยละของค่่าตอบแทนรวมของพนักงานเพศหญิิงต่่อค่่าตอบแทนรวมของพนักงานทั้้�งหมด ร้้อยละ n/a n/a n/a 36.37

ค่่าเฉลี่่�ยค่่าตอบแทนของพนัักงาน

ค่่าเฉลี่่�ยค่่าตอบแทนของพนักงานทั้้�งหมด บาท / คน n/a n/a n/a 622,621.39

ค่่าเฉลี่่�ยค่่าตอบแทนของพนักงานเพศชาย บาท / คน n/a n/a n/a 650,083.64

ค่่าเฉลี่่�ยค่่าตอบแทนของพนักงานเพศหญิิง บาท / คน n/a n/a n/a 579,775.47

อััตราส่ว่นค่่าตอบแทนเฉลี่่�ยระหว่างพนักงานเพศหญิิงต่่อพนักงานเพศชาย เท่่า n/a n/a n/a 0.89

กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพพนัักงาน

จำำ�นวนพนักงานที่่�เป็็นสมาชิิกกองทุุนสำำ�รองเล้ี้�ยงชีีพ คน n/a n/a n/a 590.00

ร้้อยละของจำำ�นวนพนักงานที่่�เข้้าร่ว่มกองทุุนสำำ�รองเล้ี้�ยงชีีพ ร้้อยละ n/a n/a n/a 50.43

จำำ�นวนเงิินที่่�บริิษััทสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเล้ี้�ยงชีีพ บาท n/a n/a n/a 20,516,489.02

ร้้อยละของเงิินที่่�บริิษััทสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเล้ี้�ยงชีีพต่อค่่าตอบแทนรวมของพนักงานรวม ร้้อยละ n/a n/a n/a 2.82

ข้้อมููลการจ่่ายค่่าตอบแทนพนัักงาน
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ข้้อมููลการพััฒนาบุุคลากร

ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

จำำ�นวนการฝึึกอบรม

งบประมาณในการฝึกอบรมทั้้�งหมด ล้้านบาท 3.15 2.00 1.20 3.63

จำำ�นวนหลักสููตรการฝึกอบรมทั้้�งหมด หลักสููตร 135 111 95 122

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมทั้้�งหมด ชั่่�วโมง 12,754  4,805 6,843 9,471

จำำ�นวนพนักงานที่่�ได้้รัับการฝึกอบรมทั้้�งหมด คน 1,022 1,371 1,609 1,625

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคน ชั่่�วโมง / คน / ปีี 13.23 5.01 5.61 8.09

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนจำำ�แนกตามระดัับ

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมของผู้้�บริิหารระดัับสููงและกรรมการ ชั่่�วโมง 874.00 899.54 841.00 923.50

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนของผู้้�บริิหารระดัับสููงและกรรมการ ชั่่�วโมง / คน / ปีี 23.00 21.94 14.25 20.08

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมของพนักงานระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จััดการและผู้้�จััดการฝ่่าย ชั่่�วโมง 390.00 653.20 893.00 945.50

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนของพนักงานระดัับผู้้�ช่ว่ยผู้้�จััดการและผู้้�จััดการฝ่่าย ชั่่�วโมง / คน / ปีี 6.00 9.20 10.26 10.17

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมของพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วย ชั่่�วโมง 684.00 865.80 1,102.00 1,289.50

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนของพนักงานระดัับหััวหน้าแผนก / หััวหน้าหน่่วย ชั่่�วโมง / คน / ปีี 6.00 7.40 7.71 9.41

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมของพนักงานระดัับต้้น-กลาง ชั่่�วโมง 3,332.00 3,008.19 964.00 5,223.50

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนของพนักงานระดัับต้้น-กลาง ชั่่�วโมง / คน / ปีี 7.00 5.91 1.49 8.11

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมของพนักงานระดัับปฏิิบััติิการ ชั่่�วโมง 1,355.00 267.41 64.00 1,089.00

จำำ�นวนชั่่�วโมงการฝึกอบรมเฉลี่่�ยต่่อคนของพนักงานระดัับปฏิิบััติิการ ชั่่�วโมง / คน / ปีี 5.00 1.21 0.23 4.36

124รายงานความยั่่�งยืืน 2566
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ข้้อมููลด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย

ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

จำำ�นวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุ กรณีี n/a 2 17 26

จำำ�นวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุถึึงขั้้�นหยุดงาน เกิิน 3 วััน กรณีี 0.00 0 4 2

อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุดงานเกิิน 3 วััน กรณีีต่อหนึ่่�งล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน n/a n/a 1.44 0.72

จำำ�นวนวัันปลอดอุุบััติิเหตุุต่่อเนื่่�องสููงสุุด วััน 2,134 2,416 2,707 2,994

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตจากการทำำ�งาน

จำำ�นวนพนักงานที่่�เสีียชีีวิตจากการทำำ�งาน ราย 0 0 0 0

จำำ�นวนผู้้�รัับเหมาที่่�เสีียชีีวิตจากการทำำ�งาน ราย 0 0 0 0

จำำ�นวนผู้้�เสีียชีีวิิตด้้วยโรคจากการทำำ�งาน

จำำ�นวนพนักงานที่่�เสีียชีีวิตด้วยโรคจากการทำำ�งาน ราย 0 0 0 0

จำำ�นวนผู้้�รัับเหมาที่่�เสีียชีีวิตด้วยโรคจากการทำำ�งาน ราย 0 0 0 0

อััตราการเจ็็บป่่วยและโรคจากการทำำ�งาน รายต่่อล้้านชั่่�วโมงการทำำ�งาน 0.00 0.00 0.00 0.00
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ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 (1) 2565 2566

ปริิมาณการใช้้พลังงานไฟฟ้้ารวมขององค์์กร กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง n/a 3,683,180.17 4,225,136.47 3,837,076.52

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอก กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง n/a 3,580,399.76 4,126,854.02 3,746,174.52

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากพลังงานทดแทน (GKA Solar Rooftop) กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมง 123,246.58 102,780.41 98,282.45 90,902.00

ร้้อยละของการใช้้พลังงานทดแทน ร้้อยละ n/a 2.79 2.33 2.37

ปริิมาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอกต่อจำำ�นวนพนักงาน (2) กิิโลวััตต์-ชั่่�วโมงต่่อคน n/a 3,733.47 3,385.44 3,201.86
หมายเหตุุ : 
(1) ผลการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมเฉพาะ สำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง 
(2) ปริมิาณการใช้้ไฟฟ้้าจากภายนอกต่่อจำำ�นวนพนัักงาน ปรับัเปลี่่�ยนฐานการคำำ�นวณให้้ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง

ผลการดำ�เนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
ข้้อมููลการใช้้พลัังงานภายในองค์์กร

ข้้อมููลการใช้้น้ำำ��ภายในองค์์กร

ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 (1) 2564 (2) 2565 2566

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�รวมขององค์์กร ลููกบาศก์์เมตร 6,229.00 37,406.58 61,056.87 44,279.07

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�จากภายนอก ลููกบาศก์์เมตร 6,133.00 37,310.58 60,918.87 44,183.07

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ประปา ลููกบาศก์์เมตร 6,133.00 6,903.00 15,905.87 16,320.07

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�บาดาล ลููกบาศก์์เมตร n/a 30,407.58 45,013.00 27,863.00

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�หมุนเวีียน ลููกบาศก์์เมตร 96.00 96.00 138.00 96.00

ร้้อยละของการใช้้น้ำำ�หมุนเวีียน ร้้อยละ 1.54 0.26 0.23 0.22

ปริิมาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่อจำำ�นวนพนักงาน (3) ลููกบาศก์์เมตรต่อคน n/a 7.20 13.05 13.95
หมายเหตุุ :
(1) ผลการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมเฉพาะกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง  
(2) ผลการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมเฉพาะสำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง  
(3) ปริมิาณการใช้้น้ำำ�ประปาต่่อจำำ�นวนพนัักงาน ปรับัเปลี่่�ยนฐานการคำำ�นวณให้้ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง

126รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 2565 2566

ปริมิาณของเสีียจากกระบวนการผลิต (กากอุุตสาหกรรม) (1)

ปริิมาณของเสีียจากกระบวนการผลิิตทั้้�งหมด ตััน 194.87 166.79 253.29 51.79

ปริิมาณของเสีียที่่�ไม่่อัันตราย ตััน 192.03 162.92 245.41 33.37

ร้้อยละของของเสีียที่่�ไม่่อัันตรายต่่อปริิมาณของเสีียจากการบวนการผลิิตทั้้�งหมด ร้้อยละ 98.54 97.68 96.89 64.43

ปริิมาณของเสีียอัันตราย ตััน 2.84 3.87 7.88 18.42

ร้้อยละของของเสีียอัันตรายต่่อปริิมาณของเสีียจากการบวนการผลิิตทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.46 2.32 3.11 35.57

ปริิมาณของเสีียที่่�จััดการตามหลัก 3Rs ตััน 192.64 163.69 249.93 39.76

ร้้อยละของของเสีียที่่�จััดการตามหลัก 3Rs ต่่อปริิมาณของเสีียจากการบวนการผลิิตทั้้�งหมด ร้้อยละ 98.86 98.14 98.67 76.77

ปริิมาณของเสีียที่่�นำำ�ไปฝัังกลบ ตััน 2.23 3.10 3.36 12.03

ร้้อยละของของเสีียที่่�นำำ�ไปฝัังกลบต่่อปริิมาณของเสีียจากการบวนการผลิิตทั้้�งหมด ร้้อยละ 1.14 1.86 1.33 23.23

ปริมิาณขยะมููลฝอยทั่่�วไป (ของเสีียในสำำ�นักงาน)

ปริิมาณขยะมููลฝอยทั่่�วไปทั้้�งหมด ตััน n/a n/a 143.21 150.71

ปริิมาณขยะมููลฝอยทั่่�วไปต่่อจำำ�นวนพนักงาน (2) ตัันต่่อคน n/a n/a 0.117 0.129
หมายเหตุุ : 
(1) ผลการดำำ�เนิินงานครอบคลุุมเฉพาะกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง 
(2) ปริมิาณขยะมููลฝอยทั่่�วไปต่่อจำำ�นวนพนัักงาน ปรับัเปลี่่�ยนฐานการคำำ�นวณให้้ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานของพนัักงานที่่�ปฏิิบััติิงานในส่ว่นสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง

ข้้้�อมููลการจััดการของเสีีย

127รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



ผลการดำำ�เนิินงาน หน่่วย 2563 2564 (1) 2565 (2) 2566 (3)

ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกรวมขององค์์กร ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า n/a 2,386.78 5,445.00 13,634.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ขอบเขตที่่� 1 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า n/a 660.55 1,092.00 2,707.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ขอบเขตที่่� 2 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า n/a 1,393.99 1,439.00 1,874.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ขอบเขตที่่� 3 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า n/a 332.24 2,914.00 9,053.00

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่อหน่่วยผลิิต (4) ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ต่่อล้้านบาท

n/a n/a n/a 1.4481

ปริมิาณการปล่่อยมลพิิษทางอากาศอ่ื่�นๆ

ปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซไนโตรเจนออกไซด์์ ก๊๊าซซััลเฟอร์์ไดออกไซด์์ และมลพิิษทางอากาศอื่่�นๆ กิิโลกรััม n/a n/a n/a n/a
หมายเหตุุ : 
(1) บริษัิัทประเมิินและเปิดิเผยข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กรในปี ี2564 เป็น็ปีแีรก และปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กรครอบคลุุมเฉพาะสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน
(2) ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กรครอบคลุุมเฉพาะสำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey
(3) ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกขององค์์กรครอบคลุุมเฉพาะสำำ�นักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง
(4) ในปี ี2566 ปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกต่่อผลผลิิต ของสำำ�นักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน ปรับัเปลี่่�ยนจากต่่อหน่่วยของพลัังงานไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้ (เมกะวััตต์-ชั่่�วโมง) เป็น็หน่่วยรายได้้ (ล้้านบาท) เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการวััดผลลััพธ์์ในทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ

ข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร

128รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



การแสดงข้อมูลตามตัวชี้วัด
GRI content index 
Statement of use Gunkul Engineering Public Company Limited has reported in accordance with the GRI Standards for the period 1 January 2023 to 31 December 2023.

GRI 1 used GRI 1: Foundation 2021

Applicable GRI Sector Standard(s) None

GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

General disclosures

GRI 2: 	General  

Disclosures 2021

2-1 Organizational details page 5, 111, 56-1 One Report 

page 8, 22-23, 28

2-2 Entities included in the organization’s 

sustainability reporting

page 112 - 116

2-3 Reporting period, frequency and 

contact point

page 111, 129

2-4 Restatements of information page 25

2-5 External assurance page 111, 141

2-6 Activities, value chain and other 

business relationships

page 15

2-7 Employees page 57, 61, 117-121

2-8 Workers who are not employees page 119

2-9 Governance structure and  

composition

page 13, 56-1 One Report 

page 140, 144-146, 150 -151

129รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

2-10 Nomination and selection of  

the highest governance body

56-1 One Report page 161-163

2-11 Chair of the highest governance 

body

56-1 One Report page 144

2-12 Role of the highest governance 

body in overseeing the management 

of impacts

56-1 One Report page 145-152

2-13 Delegation of responsibility for 

managing impacts

56-1 One Report page 150-151

2-14 Role of the highest governance 

body in sustainability reporting

page 13, 24, 111

2-15 Conflicts of interest 56-1 One Report page  

146-148, 174-175

2-16 Communication of critical  

concerns

56-1 One Report page 

 146-148, 174-175

2-17 Collective knowledge of  

the highest governance body

56-1 One Report page  

161-163

2-18 Evaluation of the performance of 

the highest governance body

56-1 One Report page  

164-166

2-19 Remuneration policies 56-1 One Report page  

168-170

2-20 Process to determine  

remuneration

56-1 One Report page 

168-170

2-21 Annual total compensation ratio - a, b, c Confidentiality constraints Information is classified

2-22 Statement on sustainable  

development strategy

page 3

130รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

2-23 Policy commitments page 9-12

2-24 Embedding policy commitments All chapter

2-25 Processes to remediate  

negative impacts

page 16-23

2-26 Mechanisms for seeking advice 

and raising concerns

page 16-23, 36

2-27 Compliance with laws and  

regulations

page 31-40, 56-1 One Report 

page 88-89

2-28 Membership associations page 34

2-29 Approach to stakeholder  

engagement

page 16-23

2-30 Collective bargaining agreements page 57

Material topics

GRI 3: Material Topics 2021 3-1 Process to determine  

material topics

page 24

3-2 List of material topics page 25-28

Economic performance

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 9-10, 73-75

GRI 201: Economic  

Performance 2016

201-1 Direct economic value generated 

and distributed

page 15, 85-88,  

56-1 One Report page 9

201-2 Financial implications and  

other risks and opportunities due to 

climate change

page 38-41, 56-1 One Report 

page 80-81, 89-90

201-3 Defined benefit plan obligations 

and other retirement plans

- a, b, c, d, e Confidentiality constraints Information is classified

201-4 Financial assistance received 

from government

 56-1 One Report page 69

131รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

Indirect economic impacts

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 85

GRI 203: Indirect Economic 

Impacts 2016

203-1 Infrastructure investments and 

services supported

page 85-88, 56-1 One Report 

page 30-41, 54-57, 58-61, 

62-68

203-2 Significant indirect economic 

impacts

56-1 One Report page 41-54, 

57-58, 61-62, 68

Procurement practices

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 42

GRI 204: Procurement  

Practices 2016

204-1 Proportion of spending on local 

suppliers

page 48

Anti-corruption

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 34-35

GRI 205: Anti-corruption 

2016

205-1 Operations assessed for risks 

related to corruption

page 33-37

205-2 Communication and training 

about anti-corruption policies and 

procedures

page 33

205-3 Confirmed incidents of  

corruption and actions taken

page 33

Anti-competitive behavior

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 34-35

GRI 206: Anti-competitive 

Behavior 2016

206-1 Legal actions for anti-competitive 

behavior, anti-trust, and monopoly 

practices

page 33

132รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

Tax

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 49

GRI 207: Tax 2019 207-1 Approach to tax page 49

207-2 Tax governance, control, and risk 

management

page 38-40, 49-50

207-3 Stakeholder engagement and 

management of concerns related to tax

page 49-50

207-4 Country-by-country reporting 56-1 One Report  

page 269-270

Energy

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 100

GRI 302: Energy 2016 302-1 Energy consumption within  

the organization

page 101-102, 126

302-2 Energy consumption outside of 

the organization

page 101-102, 126

302-3 Energy intensity page 101-102, 126

302-4 Reduction of energy  

consumption

page 100-102

302-5 Reductions in energy  

requirements of products and services

- a, b, c Information unavailable/

incomplete

We do not track reductions 

in energy of products and 

services.
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GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

Water and effluents

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 103

GRI 303: Water and  

Effluents 2018

303-1 Interactions with water  

as a shared resource

page 92, 103-104

303-2 Management of water  

discharge-related impacts

page 92

303-3 Water withdrawal page 105-106, 126

303-4 Water discharge - a, b, c, d, e Information unavailable/

incomplete

Information is unavailable.

303-5 Water consumption page 105-106, 126

Biodiversity

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 94

GRI 304: Biodiversity 2016 304-1 Operational sites owned, leased, 

managed in, or adjacent to, protected 

areas and areas of high biodiversity 

value outside protected areas

- a Information unavailable/

incomplete

Information is unavailable.

304-2 Significant impacts of activities, 

products and services on biodiversity

- a, b Information unavailable/

incomplete

Information is unavailable.

304-3 Habitats protected or restored - a, b, c, d Not applicable Information is not applicable.

304-4 IUCN Red List species and  

national conservation list species with 

habitats in areas affected by operations

- a Not applicable Information is not applicable.
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GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

Emissions

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 95-97

GRI 305: Emissions 2016 305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions page 98-99, 128 Yes

305-2 Energy indirect (Scope 2)  

GHG emissions

page 98-99, 128 Yes

305-3 Other indirect (Scope 3)  

GHG emissions

page 98-99, 128 Yes

305-4 GHG emissions intensity page 98-99, 128 Yes

305-5 Reduction of GHG emissions page 96, 98-99, 128

305-6 Emissions of ozone-depleting 

substances (ODS)

- a, b, c, d Not applicable We do not have  

ozonedepleting substances 

in our operations.

305-7 Nitrogen oxides (NOx), sulfur 

oxides (SOx), and other significant air 

emissions

page 128

Waste

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 107

GRI 306: Waste 2020 306-1 Waste generation and significant 

waste-related impacts

page 107-109

306-2 Management of significant 

waste-related impacts

page 107-109

306-3 Waste generated page 108-109, 127

306-4 Waste diverted from disposal page 107-109, 127

306-5 Waste directed to disposal page 107-109, 127
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GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance

Requirement(S)  
Omitted

Reason Explanation

Supplier environmental assessment

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 42

GRI 308: Supplier  

Environmental Assessment 

2016

308-1 New suppliers that were screened 

using environmental criteria

page 42, 45

308-2 Negative environmental impacts 

in the supply chain and actions taken

page 42-48

Employment

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 56-57

GRI 401: Employment 2016 401-1 New employee hires and  

employee turnover

page 58, 60-61, 121

401-2 Benefits provided to full-time 

employees that are not provided to 

temporary or part-time employees

page 59

401-3 Parental leave page 121
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External  
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Occupational health and safety

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 68

GRI 403:  Occupational 

Health and Safety 2018

403-1 Occupational health and safety 

management system

page 68-72

403-2 Hazard identification, risk  

assessment, and incident investigation

page 69-70

403-3 Occupational health services page 68-72

403-4 Worker participation,  

consultation, and communication on 

occupational health and safety

page 68-72

403-5 Worker training on occupational 

health and safety

page 63, 71

403-6 Promotion of worker health page 59

403-7 Prevention and mitigation of 

occupational health and safety impacts 

directly linked by business relationships

page 69-71

403-8 Workers covered by an  

occupational health and safety  

management system

page 72, 112-116

403-9 Work-related injuries page 72, 125

403-10 Work-related ill health page 72, 125

137รายงานความยั่่�งยืืน 2566

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ ผลการดำำ�เนิินงานและเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืน เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�ภาพรวม การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน



GRI Standard Disclosure Location
Omission

External  
Assurance
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Training and education

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 61

GRI 404: Training and  

Education 2016

404-1 Average hours of training  

per year per employee

page 62, 67, 124

404-2 Programs for upgrading  

employee skills and transition  

assistance programs

page 61-67

404-3 Percentage of employees  

receiving regular performance and 

career development reviews

page 67, 122, 124

Diversity and equal opportunity

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 52

GRI 405: Diversity and Equal 

Opportunity 2016

405-1 Diversity of governance bodies 

and employees

page 117-120

405-2 Ratio of basic salary and  

remuneration of women to men

page 123

Non-discrimination

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 52

GRI 406: Non-discrimination 

2016

406-1 Incidents of discrimination and 

corrective actions taken

page 52

Freedom of association and collective bargaining

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 42

GRI 407: Freedom of  

Association and Collective 

Bargaining 2016

407-1 Operations and suppliers in 

which the right to freedom of  

association and collective bargaining 

may be at risk

page 18, 45
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Assurance

Requirement(S)  
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Child labor

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 42

GRI 408: Child Labor 2016 408-1 Operations and suppliers at  

significant risk for incidents of child labor

page 45 , 56-1 One Report 

page 89

Forced or compulsory labor

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 42

GRI 409: Forced or  

Compulsory Labor 2016

409-1 Operations and suppliers at 

significant risk for incidents of forced 

or compulsory labor

page 45, 56-1 One Report 

page 89

Rights of indigenous peoples

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 52

GRI 411: Rights of  

Indigenous Peoples 2016

411-1 Incidents of violations involving 

rights of indigenous peoples

page 52

Local communities

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 79

GRI 413: Local Communities 

2016

413-1 Operations with local community 

engagement, impact assessments, and 

development programs

page 22, 79-84

413-2 Operations with significant  

actual and potential negative impacts 

on local communities

page 79, 84

Supplier social assessment

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 42

414-1 New suppliers that were screened 

using social criteria

page 42, 45

414-2 Negative social impacts in  

the supply chain and actions taken

page 42-48
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Customer health and safety

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 73-75

GRI 416: Customer Health 

and Safety 2016

416-1 Assessment of the health and 

safety impacts of product and service 

categories

page 73-78

416-2 Incidents of non-compliance 

concerning the health and safety  

impacts of products and services

page 31, 78

Marketing and labeling

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 73-75

GRI 417: Marketing and  

Labeling 2016

417-1 Requirements for product and 

service information and labeling

page 73-75, 77

417-2 Incidents of non-compliance 

concerning product and service  

information and labeling

page 31, 78

417-3 Incidents of non-compliance 

concerning marketing communications

page 31, 78

Customer privacy

GRI 3: Material Topics 2021 3-3 Management of material topics page 52

GRI 418: Customer Privacy 

2016

418-1 Substantiated complaints  

concerning breaches of customer  

privacy and losses of customer data

page 52
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การรับรองจากหน่วยงานภายนอก
บริิษััทดำำ�เนิินธุุรกิิจด้วยความโปร่่งใส ถููกต้อง ตรวจสอบได้้ ภายใต้้ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม และสอดคล้้องกัับหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี เพ่ื่�อให้้บริิษััทสามารถบริิหารจััดการธุุรกิิจให้้เติิบโตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในปััจจุบััน สภาวะการเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภููมิิอากาศได้้ทวีีความรุุนแรงมากขึ้้�น บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญดัังกล่าว และเตรีียมพร้้อมรัับมืือเพ่ื่�อลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น จึึงได้้จััดทำำ�รายงานการปล่่อยและ 

ก๊๊าซเรือืนกระจกภายใต้้ขอบเขตการรายงานที่่�กำำ�หนด เพ่ื่�อยกระดัับกระบวนการทำำ�งานและดำำ�เนิินธุุรกิิจได้้อย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ ครอบคุลุม สำำ�นัักงานใหญ่แ่ละกลุ่่�มธุุรกิิจพลังงาน กลุ่่�มธุุรกิิจวิศวกรรมและ Turnkey และกลุ่่�มธุุรกิิจอุปกรณ์ไฟฟ้า้ 

แรงสููง โดยบริิษััทผ่่านการทวนสอบในระดัับความเชื่่�อมั่่�นแบบจำำ�กััด เมื่่�อวัันที่่� 15 มีีนาคม 2567 (สำำ�นัักงานใหญ่ ่กลุ่่�มธุุรกิิจพลังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิศวกรรม และ Turnkey) และเมื่่�อวัันที่่� 6 มีีนาคม 2567 (กลุ่่�มธุุรกิิจอุปกรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง) 

โดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจากบริิษััท บููโร เวอริิทััส เซอทิิฟิิเคชั่่�น (ประเทศไทย) จำำ�กััด และได้้รัับถ้้อยแถลงการทวนสอบปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก (Greenhouse Gas Verification Statement) ตามมาตรฐานการทวนสอบการวัดปริิมาณ

และการรายงานผลการปลดปล่่อยและลดปริิมาณก๊๊าซเรืือนกระจกในระดัับองค์์กร (ISO 14064-1: 2018) สำำ�หรัับรายงานปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ระหว่างวัันที่่� 1 มกราคม ถึึงวัันที่่� 31 ธันัวาคม 2566

สำำ�นัักงานใหญ่่ กลุ่่�มธุุรกิิจพลัังงาน และกลุ่่�มธุุรกิิจวิิศวกรรม และ Turnkey กลุ่่�มธุุรกิิจอุุปรณ์์ไฟฟ้้าแรงสููง
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