
SCBX2Q69 จดหมายขา่วนกัลงทนุสมัพนัธ์

สารบัญ เรียน นักลงทุนและผู้ถอืหุ้นทีเ่คารพ

ยินดีตอ้นรบัสู่จดหมายข่าวนกัลงทนุสมัพนัธป์ระจ าไตรมาส 2/2569 ฉบบันีข้อเริ่มตน้ดว้ยการแสดงความ
อาลัยอย่างสุดซึง้ต่อการสิน้พระชนมข์องสมเด็จพระเจา้ลูกเธอ เจา้ฟ้าพัชรกิติยาภา นเรนทิราเทพยวดี 
กรมหลวงราชสาริณีสิริพัชร มหาวัชรราชธิดา กลุ่มเอสซีบีเอกซ์ขอร่วมแสดงความอาลัยต่อการ
สิน้พระชนมข์องพระองค ์และนอ้มร  าลึกถึงพระกรุณาธิคณุและพระราชกรณียกิจท่ีทรงอุทิศเพ่ือประเทศ
และปวงชนชาวไทยตลอดมา จดหมายข่าวฉบับนีย้ังน าเสนอพัฒนาการส าคัญของกลุ่มเอสซีบีเอกซ์
นับตัง้แต่การประชุมนักวิเคราะหป์ระจ าไตรมาส 1 ปี 2569 ครอบคลุมทัง้ภาพรวมเศรษฐกิจมหภาค 
ความคืบหนา้ทางธุรกิจ และความกา้วหนา้ดา้นนวตักรรม

ในดา้นเศรษฐกิจ การผ่อนคลายลงของความตงึเครียดในตะวนัออกกลางช่วยบรรเทาแรงกดดนัระยะสั้น 
โดยเฉพาะผ่านราคาพลงังานท่ีปรบัตวัลดลง ส าหรบัประเทศไทย SCB EIC ไดป้รบัเพิ่มประมาณการการ
เตบิโตของ GDP ปี 2569 เป็น 2.0% โดยไดร้บัแรงสนบัสนนุจากราคาพลงังานท่ีลดลงและการฟ้ืนตวัของ
ภาคการท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง ขณะท่ีอัตราเงินเฟ้อทั่วไปในเดือนพฤษภาคม 2569 อยู่ท่ี 2.79% เม่ือ
เทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน และ SCB EIC คาดว่าเงินเฟ้อทั่วไปเฉล่ียทัง้ปีจะอยู่ ท่ี 2.6% ซึ่งยงัอยู่ใน
กรอบเป้าหมายของธนาคารแห่งประเทศไทย ในการประชุมครัง้ล่าสุด คณะกรรมการนโยบายการเงินมี
มติคงอัตราดอกเบีย้นโยบายไวท่ี้ 1.0% และ SCBEIC คาดว่าอัตราดอกเบีย้นโยบายจะอยู่ในระดับ
ดังกล่าวตลอดช่วงท่ีเหลือของปี เน่ืองจากแรงกดดันดา้นเงินเฟ้อส่วนใหญ่มาจากปัจจัยดา้นอุปทาน 
ขณะที่เสถียรภาพดา้นตา่งประเทศของไทยยงัอยู่ในระดบัแข็งแกรง่

ภายใตบ้ริบทดงักล่าว เอสซีบีเอกซย์งัคงเดินหนา้ขบัเคล่ือนยุทธศาสตรส์  าคญัในดา้นเทคโนโลยี การเงิน
ดจิิทลั การบรหิารความมั่งคั่ง และความยั่งยืน โดยไดเ้ผยแพร ่AI Outlook 2026 ซึง่สะทอ้นมมุมองเชิงกล
ยุทธ์ต่อ AgenticAI และชี้ใหเ้ห็นว่า ความไดเ้ปรียบในการแข่งขันจะขึน้อยู่กับความสามารถในการ
ออกแบบระบบ กระบวนการท างาน ขอ้มูล และกลไกก ากับดูแลท่ีช่วยเปล่ียนศกัยภาพของ AI ใหเ้ป็น
ผลลพัธท์างธุรกิจท่ีจบัตอ้งได ้นอกจากนี ้เอสซีบีเอกซย์งัไดเ้ปิดเผยยุทธศาสตรก์ารเงินดิจิทลัแบบสามชัน้ 
ซึง่วางรากฐานอย่างเป็นระบบตัง้แตโ่ครงสรา้งพืน้ฐานไปจนถงึการประยกุตใ์ชท้างการเงินในโลกจรงิ

ธนาคารไทยพาณิชยย์งัไดเ้สรมิศกัยภาพดา้นการบรหิารความมั่งคั่งใหก้บัท่ีปรกึษาทางการเงินท่ีดแูลกลุ่ม
ลูกคา้ Prime ทั่วประเทศ เพ่ือยกระดบับทบาทของท่ีปรกึษาทางการเงินสู่การเป็นท่ีปรึกษาท่ีไดร้บัความ
ไวว้างใจ พรอ้มน าเสนอธีมการลงทุนส าคัญ ในดา้นความยั่งยืน ธนาคารไทยพาณิชย์และแสนสิ ริได้
ประกาศความรว่มมือเชิงกลยทุธเ์พ่ือขบัเคล่ือนระบบนิเวศทางการเงินแบบไรก้ระดาษ สนบัสนนุแผนของ
แสนสิรใินการกา้วสู่การเป็นองคก์รที่ใกลเ้คียงไรก้ระดาษอย่างเต็มรูปแบบ และตอกย า้ความมุ่งมั่นของทัง้
สององคก์รตอ่เปา้หมาย Net Zero

เราหวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจดหมายข่าวนกัลงทนุสมัพนัธฉ์บบันีจ้ะช่วยใหท้่านเห็นภาพรวมความคืบหนา้ของ
กลุ่มเอสซีบีเอกซไ์ดอ้ย่างชดัเจน โดยไดจ้ดัท  าส่วนของค าถามท่ีพบบอ่ยไวท้า้ยรายงานเพ่ืออธิบายประเดน็
ส าคญัจากค าถามของนกัลงทนุและนกัวเิคราะห์

ขอแสดงความนบัถือ
นกัลงทนุสมัพนัธ์
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SCB EIC ปรบัเพิ่มประมาณการ GDP ไทยปี 2569 เป็น 2.0% หลงัตวัเลขเศรษฐกิจไตรมาสแรกออกมาดีกวา่คาด สถานการณ์
ตงึเครยีดในตะวนัออกกลางเริม่ผอ่นคลาย และมีแรงสนบัสนนุเพิ่มเติมจาก พ.ร.ก. กูเ้งิน 4 แสนลา้นบาท ราคาพลงังานที่ลดลงช่วย
บรรเทาตน้ทนุการเดินทางและสนบัสนนุการฟ้ืนตวัของภาคทอ่งเที่ยว ขณะที่การสง่ออกอิเลก็ทรอนิกสแ์ละการลงทุนจากต่างประเทศ
ในบางอตุสาหกรรมยงัขยายตวัไดด้ี ส  าหรบัปี 2570 คาดว่าเศรษฐกิจไทยจะขยายตวัในระดบัใกลเ้คียงกนัที่ 1.9% สะทอ้นขอ้จ ากดั
จากแรงขบัเคลือ่นใหมท่ี่ยงัมีจ ากดัและปัจจยัเชิงโครงสรา้งที่ยงัคงกดดนัเศรษฐกิจ

อยา่งไรก็ดี การฟ้ืนตวัยงัมีลกัษณะ K-shaped อยา่งชดัเจน โดยการเติบโตกระจกุตวัมากขึน้ในธุรกิจขนาดใหญ่และอตุสาหกรรม
ที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี เช่น AI Data center อิเลก็ทรอนิกส ์และโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทลั ซึง่ไดร้บัแรงสนบัสนนุจากการลงทนุ
และการสง่ออก แตธุ่รกิจในกลุม่ดงักลา่วมีสดัสว่นการน าเขา้สงู ท าใหผ้ลบวกตอ่หว่งโซอ่ปุทานในประเทศ การจ้างงาน และรายไดใ้น
วงกวา้งยงัมีจ ากัด ในทางกลบักัน ครวัเรือนรายไดต้  ่าถึงปานกลางและ อย่างไรก็ดี การฟ้ืนตวัยงัมีลกัษณะ K-shaped อย่าง
ชดัเจน โดยการเติบโตกระจุกตวัมากขึน้ในธุรกิจขนาดใหญ่และอตุสาหกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัเทคโนโลยี เช่น AI, Data center, 
อิเล็กทรอนิกส ์และโครงสรา้งพืน้ฐานดิจิทลั ซึ่งไดร้บัแรงสนบัสนนุจากการลงทุนและการสง่ออก แต่ธุรกิจในกลุ่มดงักล่าวมีสดัสว่น
การน าเขา้สงู ท าใหผ้ลบวกตอ่หว่งโซอ่ปุทานในประเทศ การจา้งงาน และรายไดใ้นวงกวา้งยงัมีจ ากดั ในทางกลบักนั ครวัเรือนรายได้
ต ่าถึงปานกลางและ ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มยงัคงเปราะบางจากการฟ้ืนตวัของรายไดท้ี่ลา่ชา้ ตน้ทุนการผลติและคา่
ครองชีพที่เพิ่มขึน้ รวมถึงภาระหนีท้ี่อยู่ในระดบัสงู สง่ผลใหก้ารบริโภคภาคเอกชนฟ้ืนตวัไดจ้ ากดั และธุ รกิจขนาดเล็กยงัเผชิญแรง
กดดนัดา้นยอดขาย สภาพคลอ่ง และความสามารถในการช าระหนี ้ยงัคงเปราะบางจากการฟ้ืนตวัของรายไดท้ี่ลา่ชา้ ตน้ทนุการผลิต
และคา่ครองชีพท่ีเพิ่มขึน้ รวมถึงภาระหนีท้ี่อยูใ่นระดบัสงู สง่ผลใหก้ารบรโิภคภาคเอกชนฟ้ืนตวัไดจ้ ากัด และธุรกิจขนาดเล็กยงัเผชิญ
แรงกดดนัดา้นยอดขาย สภาพคลอ่ง และความสามารถในการช าระหนี ้

ดา้นนโยบายการเงิน SCB EIC ปรบัลดประมาณการเงินเฟอ้ทั่วไปเฉลีย่ปี 2569 ลงมาอยูท่ี่ 2.6% ซึง่ยงัอยูใ่นกรอบเปา้หมาย โดย
ไดร้บัผลจากสถานการณ์ภูมิรฐัศาสตรท์ี่ผ่อนคลายลงและราคาพลงังานที่ลดลง SCBEIC คาดว่า กนง. จะคงอัตราดอกเบีย้
นโยบายไวท้ี่ 1.0% ตลอดปี 2569 เนื่องจากแรงกดดันดา้นเงินเฟ้อส่วนใหญ่มาจากปัจจัยดา้นอุปทาน ขณะที่เสถียรภาพดา้น
ต่างประเทศของไทยยงัอยู่ในระดบัแข็งแกรง่ อย่างไรก็ดี แมอ้ตัราดอกเบีย้นโยบายอยู่ในระดบัต ่า ภาวะการเงินโดยรวมยงัคงตึงตวั 
โดยเฉพาะต่อลกูหนีร้ายย่อยและธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จากความระมดัระวงัของสถาบนัการเงินในการปล่อย
สนิเช่ือ ทา่มกลางความกงัวลดา้นคณุภาพสนิทรพัยแ์ละความสามารถในการช าระหนี ้

ในดา้นเศรษฐกิจโลก SCB EIC คาดว่า GDP โลกจะขยายตวั 2.5% ในปี 2569 และ 2.6% ในปี 2570 โดยการลงทนุดา้น AI 
ยงัเป็นแรงขบัเคลือ่นส าคญั โดยเฉพาะตอ่เศรษฐกิจที่เป็นผูผ้ลติสนิคา้อิเล็กทรอนิกส ์ขณะที่มาตรการภาษีน าเขา้ของสหรฐัฯ ภายใต้
มาตรา 301 ยงัคงเป็นความเสี่ยงส าคญัต่อการคา้โลกในช่วงครึ่งหลงัของปี ดา้นธนาคารกลางสหรฐัอเมริกา คาดว่าจะคงอตัรา
ดอกเบีย้ไวท้ี่ 3.5-3.75% ตลอดปี 2569 เนื่องจากธนาคารกลางหลกัยงัใหค้วามส าคญักับความเสี่ยงดา้นเงินเฟ้อ ส่งผลใหภ้าวะ
การเงินโลกยงัคงตงึตวั

อา่นตอ่:  https://www.scbeic.com/th/detail/product/outlook-q22026 
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เอสซีบีเอกซเ์ดินหนา้วางรากฐานระบบนิเวศการเงินดิจิทัลแบบครบวงจร ผ่านโมเดล “Infrastructure–Asset–Use” 
ครอบคลมุตัง้แต่โครงสรา้งพืน้ฐานดา้นสินทรพัยด์ิจิทลั การน าสินทรพัยท์างการเงินเขา้สูร่ะบบ on-chain ไปจนถึงการพฒันา 
use case ที่ใชง้านไดจ้ริงภายใตก้รอบกฎหมายและหลกัเกณฑข์องหน่วยงานก ากบัดแูลที่เก่ียวขอ้ง แนวทางดงักลา่วสะทอ้น
วิสยัทศันข์องเอสซีบีเอกซใ์นการใชเ้ทคโนโลยีบล็อกเชนและ smart contract เพื่อช่วยลดขอ้จ ากดัเชิงโครงสรา้งของระบบ
การเงินเดิม ทัง้ดา้นตน้ทนุ ความเรว็ การเขา้ถึงบรกิาร และความสามารถในการพฒันาโปรแกรมทางการเงิน โดยมีเป้าหมายส าคญั
ในการผลกัดนัการเขา้ถึงบรกิารทางการเงินอยา่งทั่วถึง และรว่มขบัเคลือ่นอนาคตของระบบการเงินท่ีเขา้ถึงไดส้  าหรบัทกุคน

อา่นตอ่: https://www.scbx.com/th/news/future-inclusive-finance/ 

เอสซีบเีอกซเ์ดนิหน้าสร้างระบบนิเวศด้านการเงนิดจิทิลัครบวงจร ผ่านโมเดล 
“Infrastructure–Asset–Use”

อสซีบีเอกซเ์ปิดตวัรายงาน “SCBX AI Outlook 2026: The Age of Abundant Intelligence” ตอกย า้
บทบาทในฐานะผูน้  าทางความคดิดา้นเอไอ ในการขบัเคลือ่นการน าเอไอไปใชท้ัง้ในระดบัองคก์รและระดบัประเทศ รายงานชีใ้หเ้ห็น
พฒันาการของเอไอจากผูช้่วยแบบแชทไปสูร่ะบบ Agentic AI ที่สามารถวางแผน ตดัสนิใจ และด าเนินงานไดโ้ดยอตัโนมตัิ ท าให้
เอไอกลายเป็นโครงสรา้งพืน้ฐานส าคญัของเศรษฐกิจและองคก์ร มากกวา่การเป็นเพียงแหลง่ของความไดเ้ปรยีบในการแข่งขนั เอสซี
บีเอกซเ์นน้วา่ ความแตกตา่งที่แทจ้รงิจะมาจากความสามารถขององคก์รในการเปลีย่นศกัยภาพของเอไอใหเ้ป็นคณุคา่ทางธุรกิจทีจ่บั
ตอ้งได้ ผา่นระบบงาน ชัน้ขอ้มลู กลไกการก ากบัดแูล และการประยกุตใ์ชท้ี่ชดัเจน รายงานยงัใหค้วามส าคญักบั Responsible 
AI ซึง่ตอ้งอาศยัความปลอดภยั การก ากบัดแูล และหลกัจรยิธรรมที่รดักมุ ควบคูก่บัการพฒันาขีดความสามารถดา้นเอไอของไทย
และการขยายการเขา้ถึงองคค์วามรูด้า้นเอไอในวงกวา้ง

อา่นตอ่: https://www.scbx.com/th/news/scbx-unveils-ai-outlook-2026/ 

เอสซีบเีอกซ ์AI Outlook 2026
เมื่อเอไอก้าวสู่โครงสร้างพืน้ฐานใหม่ของเศรษฐกิจ
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SCB WEALTH จดัสมัมนา “Navigate Opportunity Through Volatility” ใหแ้ก่ทีมที่ปรกึษาทางการเงินที่
ดูแลกลุ่มลูกคา้ Prime ทั่วประเทศ เพื่อยกระดับบทบาทสู่การเป็นที่ปรึกษาทางการเงินที่ไดร้บัความไวว้าง ใจ ที่สามารถให้
ค าแนะน าดา้นการลงทุนไดอ้ย่างใกลชิ้ดและทนัต่อสถานการณ์ ภายใตก้ลยุทธ์การยึดลูกคา้เป็นศูนยก์ลาง ที่ ใหค้วามส าคญักับ
เป้าหมายชีวิต การรกัษาความมั่งคั่ง และระดบัความเสี่ยงที่ลกูคา้ยอมรบัได ้โดยกลุม่ลกูคา้ Prime หมายถึงลกูคา้ที่มีสินทรพัย์
เฉลีย่กบัธนาคารยอ้นหลงั 6 เดือน ตัง้แต ่2 ลา้นบาท แตไ่มเ่กิน 10 ลา้นบาท

SCB WEALTH วาง 3 กลยทุธส์  าคญัเพื่อเสริมความแข็งแกรง่ในกลุม่ลกูคา้ Prime ไดแ้ก่ การเปลี่ยนลกูคา้จากผูฝ้ากเงินสู่
การเริ่มตน้ลงทุน การขยายพอรต์ลงทุนของลูกคา้ปัจจุบันผ่านการบริหารเงินฝากอย่างมีประสิทธิภาพควบคู่กับ การคัดเลือก
ผลติภณัฑท์ี่เหมาะสมกบัระดบัความเสีย่ง และการน าเสนอผลติภณัฑก์ารลงทนุท่ีหลากหลาย เพื่อตอบโจทยค์วามตอ้งการของลกูคา้
ในแตล่ะช่วงเวลา พรอ้มท างานเชิงรุกรว่มกบัพนัธมิตรระดบัโลก ทีมนกัวิเคราะหก์ารลงทนุ และทีมผลิตภณัฑ ์เพื่อสนบัสนนุที่ปรกึษา
ทางการเงินในการสือ่สารมมุมอง กลยทุธ ์และโซลชูนัการลงทนุท่ีเหมาะสมกบัลกูคา้

ส าหรบัมมุมองการลงทนุ SCB WEALTH ระบ ุ3 ธีมส าคญัที่ขบัเคลื่อนโลกการลงทนุ ไดแ้ก่ การแบ่งขัว้ทางภูมิรฐัศาสตร ์การ
เร่งตวัของเทคโนโลยีเอไอ และการเปลี่ยนผ่านสู่พลงังานสะอาด โดยเนน้แนวคิดการลงทุนอย่างต่อเนื่องผ่านการทยอย ลงทุนใน
สนิทรพัยท์ี่มีปัจจยัพืน้ฐานแข็งแกรง่และศกัยภาพเติบโตระยะยาว พรอ้มใชก้ารจดัพอรต์แบบเนน้คดัเลอืกกองทุนหลกัที่มีความมั่นคง 
เพื่อสรา้งความมั่งคั่งระยะยาว ควบคูก่บัการลงทนุเชิงโอกาส เพื่อเพิ่มโอกาสสรา้งผลตอบแทนระยะสัน้ตามสถานการณต์ลาด ภายใต้
แนวคิดที่วา่เปา้หมายทางการเงินและความมั่งคั่งของลกูคา้ที่ประสบความส าเรจ็ เป็นความส าเรจ็ของเราเช่นกัน 

อา่นตอ่: https://www.scb.co.th/th/about-us/news/jun-2569/scb-wealth-navigate-
opportunity.html# 
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แสนสริแิละธนาคารไทยพาณิชยย์กระดบัความรว่มมือเชิงกลยทุธเ์พื่อขบัเคลือ่นระบบนิเวศธุรกรรมการเงินไรก้ระดาษ โดยน า SCB 
Digital Workflow มาเช่ือมตอ่กบัระบบ SIRI SmartSign ของแสนสิริ เพื่อสนบัสนนุการเปลี่ยนผ่านจากกระบวนการ
กระดาษสู่เอกสารดิจิทลัอย่างเป็นรูปธรรม ความรว่มมือนีส้ะทอ้นการใชเ้ทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการด า เนินงานควบคู่กับ
ความยั่งยืนดา้นสิ่งแวดลอ้ม พรอ้มวางรากฐานสูร่ะบบนิเวศธุรกรรมการเงินไรก้ระดาษในอนาคต และมุ่งยกระดบัมาต รฐานใหม่
ใหก้บัภาคอสงัหารมิทรพัยไ์ทย

แสนสริวิางแนวทางกลยทุธเ์พื่อลดการใชก้ระดาษภายในองคก์ร 50% ภายในปี 2026 และเรง่สูร่ะดบั 70% ภายในปี 2035 เพื่อกา้วสู่
การเป็นองคก์รที่ใกลเ้คียงไรก้ระดาษอย่างเต็มรูปแบบ โดยการเปลี่ยนผ่านดงักลา่วคาดว่าจะช่วยลดการปล่อยก๊าซ เรือนกระจกได้
มากกวา่ 3,131.6 กิโลกรมัคารบ์อนไดออกไซดเ์ทียบเทา่ตอ่ปี หรอืเทียบเท่าการปลกูตน้ไมใ้หญ่กว่า 150 ตน้ นอกจากประโยชนด์า้น
สิง่แวดลอ้มแลว้ การลดเอกสารกระดาษยงัช่วยเพิ่มความคลอ่งตวั ลดขัน้ตอนซ า้ซอ้น ลดความเสี่ยงจากเอกสารสญูหาย ลดตน้ทนุ
และพลงังานจากการรบัสง่เอกสาร และเพิ่มความโปรง่ใสและความถกูตอ้งในการตรวจสอบ

ส าหรบัไทยพาณิชย ์ความรว่มมือครัง้นีส้ะทอ้นบทบาทของธนาคารในการสนบัสนนุภาคธุรกิจไทยใหเ้ปลีย่นผา่นสู่แนวทางการด าเนิน
ธุรกิจที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และรบัผิดชอบต่อสงัคมมากขึน้ โดยในปีนีธ้นาคารจะเริ่มน ารอ่งดว้ยบริการออกหนงัสือค า้ประกัน
อิเล็กทรอนิกส ์และระบบการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกสร์ว่มกบัแสนสิริ พรอ้มตัง้เป้าเปลี่ยนกระบวนการที่ใ ชก้ระดาษเป็นเอกสาร
ดิจิทลั 50% ในปี 2026 และ 70% ในปี 2035 ความร่วมมือนีต้อกย า้ความมุ่งมั่นของไทยพาณิชยใ์นการใช้ศักยภาพดิจิทัลเพื่อ
สนบัสนนุการเติบโตทางธุรกิจอยา่งยั่งยืน และมีสว่นรว่มขบัเคลือ่นประเทศไทยสูเ่ศรษฐกิจคารบ์อนต ่า

อา่นตอ่: https://www.scb.co.th/th/about-us/news/jun-2569/scb-sansiri-paperless-
organization.html 
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เพือ่การเตบิโตอย่างยั่งยนื
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พอยท์เอกซ์ แพลตฟอร์มบริหารจัดการพอยท์ภายใต้กลุ่มเอสซีบีเอกซ์ เปิดเผยทิศทางกลยุทธ์ปี  2569 ภายใต้แนวคิด 
“The Ultimate Connectivity Platform” เพื่อตอกย า้บทบาทในฐานะผูน้  าพอยทแ์พลตฟอรม์ โดยมุ่งพฒันาการใช้
งานพอยทใ์น 3 มิติ ไดแ้ก่ การเช่ือมตอ่ศกัยภาพภายในกลุม่เอสซีบีเอกซ์ การสรา้งพนัธมิตรกบัผูน้  าในหลากหลายอตุสาหกรรม และ
การเปิดใหใ้ชง้านไดอ้ยา่งไรร้อยตอ่ทัง้ช่องทางออนไลนแ์ละออฟไลน์

กลยทุธด์งักลา่วไดร้บัแรงสนบัสนนุจากขอ้มลูการใชง้านในแอปพลิเคชนัพอยทเ์อกซใ์นไตรมาส 1 ปี 2569 โดยปริมาณการใชพ้อยท์
โดยรวมเติบโต 217% เมื่อเทียบกบัช่วงเดียวกนัของปีก่อน การแลกพอยทเ์ป็นเงินคืนและช าระบิลบตัรเครดิตมีสดัสว่นสงูสดุมากกว่า 
43% รองลงมาคือการแลกสินคา้และคูปองอิเล็กทรอนิกสท์ี่ 29% และไมลส์ายการบินที่ 16% ขณะที่การใชพ้อยทผ์่านคิวอารโ์คด้
เพิ่มขึน้ 123% และการชอ้ปป้ิงออนไลนผ์า่นโมบายแบงกกิ์ง้เติบโตกวา่ 113% แนวโนม้ดงักลา่วสะทอ้นบทบาทของพอยทเ์อกซใ์นการ
เปลีย่นพอยทส์ะสมใหเ้ป็นคณุคา่ในชีวิตประจ าวนั

ไฮไลตส์  าคญัของแผนงานปีนีค้ือความรว่มมือกบัเอ็กซพ์ีเดียกรุป๊ในการเปิดตวั Xtravel Powered by Expedia 
แพลตฟอรม์ทอ่งเที่ยวที่ผสานเขา้กบัแอปพอยทเ์อกซโ์ดยตรง ช่วยใหผู้ใ้ชส้ามารถคน้หา เปรยีบเทียบ และจองเที่ยวบินและที่พกัทั่ว
โลก ใชพ้อยทไ์ดแ้บบเรยีลไทม์ และช าระรว่มกบับตัรเครดิตหรอืบตัรเดบิตไดภ้ายในแอปเดียว

นอกจากนี ้พอยทเ์อกซย์งัขยายเครือข่ายพนัธมิตรครอบคลมุทัง้ภายในกลุม่เอสซีบีเอกซแ์ละพนัธมิตรชัน้น าในภาคเอกชนไทย โดย
ธนาคารไทยพาณิชยไ์ดเ้ช่ือมตอ่คะแนนพอยทเ์อกซเ์ขา้กบับตัรเดบิต SCB LET'S ภายใตแ้นวคิด “แคใ่ชก็้ไดพ้อยท”์ ขณะที่คารด์
เอกซพ์บวา่ลกูคา้มีการแลกพอยทอ์ยา่งสม ่าเสมอมากขึน้หลงัการเช่ือมตอ่กบัพอยทเ์อกซ์ และเดอะมอลล ์กรุ๊ปเปิดใหโ้อนพอยทข์า้ม
แพลตฟอรม์ สะสมพอยทใ์นศนูยก์ารคา้ผ่านคิวอารโ์คด้ และแลกสินคา้และคูปองอิเล็กทรอนิกสผ์่าน XStore โดยการเช่ือมต่อ
เหลา่นีค้รอบคลมุฐานลกูคา้กลุม่เอสซีบีเอกซร์วมกวา่ 17 ลา้นราย

อา่นตอ่: https://www.scbx.com/th/news/pointx-the-ultimate-connectivity-platform/ 
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พอยทเ์อกซเ์ดนิหน้ายุทธศาสตรผ่์านแนวคดิ
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กลุม่เอสซีบีเอกซร์ว่มมือกบับรษัิท เนทซีโรคารบ์อน จ ากดั ในการสง่เสรมิการปลกู “ขา้ว Low Carbon”ผา่นโครงการนาขา้วแบบ
เปียกสลบัแหง้ ณ ศูนยก์ารเรียนรูเ้ทคโนโลยีการปลกูขา้วยั่งยืน อ าเภอสามโคก จังหวดัปทมุธานี ความร่วมมือค รัง้นีมุ้่งสนบัสนุน
เกษตรกรไทยผา่นการน าเทคโนโลยีและองคค์วามรูม้าพฒันากระบวนการเพาะปลกู เพื่อสรา้งสมดลุระหวา่งมิติเศรษฐกิจ สงัคม และ
สิง่แวดลอ้ม

หวัใจส าคญัของโครงการคือเทคนิคการท านาแบบเปียกสลบัแหง้ ซึง่เป็นการจดัการน า้ในนาโดยสลบัช่วงการปลอ่ยน า้เขา้และระบาย
น า้ออก แตกตา่งจากวิธีดัง้เดิมที่มีน า้ขงัตอ่เนื่อง วิธีการนีช้่วยลดการเกิดก๊าซมีเทน ซึ่งเป็นหนึ่งในก๊าซเรือนกระจกที่มีความรุนแรงสูง
ไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั โครงการดงักลา่วยงัสอดคลอ้งกบัเปา้หมายของประเทศในการลดการปลอ่ยก๊าซเรอืนกระจก 30–40% ภายในปี 
2030 และมุ่งสูค่วามเป็นกลางทางคารบ์อนภายในปี 2050 อีกทัง้ยงัสามารถต่อยอดสูก่ารสรา้งคารบ์อนเครดิต เพื่อเพิ่มมลูค่าทาง
เศรษฐกิจในอนาคต

ขา้ว Low Carbon จากโครงการนีถ้กูน าไปตอ่ยอดในหลายมิติ ทัง้การพฒันาเป็นของขวญัส าหรบัลกูคา้และพนัธมิตรทางธุรกิจ 
การใชใ้นกิจกรรมองคก์รเพื่อสื่อสารแนวคิดดา้นความยั่งยืน และการน าไปเป็นสว่นหนึ่งของโครงการเพื่อสงัคม สะทอ้นความมุ่งมั่น
ของเอสซีบีเอกซใ์นการสนบัสนนุสนิคา้เกษตรที่เป็นมิตรตอ่สิ่งแวดลอ้ม ทัง้นี ้เอสซีบีเอกซม์ีแผนต่อยอดความรว่มมือกบับริษัท เนทซี
โรคารบ์อน จ ากดั ในโครงการนาขา้วแบบเปียกสลบัแหง้อย่างต่อเนื่อง เพื่อร่วมกนัสรา้งระบบเกษตรกรรมที่ยั่งยื นและยกระดบัขีด
ความสามารถของเกษตรกรไทยในเวทีโลก

อา่นตอ่: https://www.scbx.com/th/news/low-carbon-rice/ 
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Q: ความไม่แน่นอนด้านภมิูรัฐศาสตรล์่าสุดส่งผลต่อผลการด าเนินงานและมุมมองของเอสซีบีเอกซอ์ยา่งไร

A: ผลกระทบที่เกิดขึน้ยงันอ้ยกว่าที่ประเมินไวใ้นช่วงแรก แมส้ภาพแวดลอ้มการด าเนินธุรกิจยงัมีความไม่แน่ นอน แต่ยงัไม่เห็น
สญัญาณการเสือ่มถอยอยา่งชดัเจนในแนวโนม้ธุรกิจหลกั ในช่วงตน้ปี เอสซีบีเอกซม์ีแผนท่ีจะเรง่การเติบโตอยา่งคดัเลอืกในบางกลุม่
ธุรกิจ อย่างไรก็ตาม ความไม่แน่นอนที่เพิ่มขึน้ในช่วงไตรมาส 2 ปี 2569 ท าใหธ้นาคารปรบัมาใชแ้นวทางที่ระมัดระวงัมากขึน้ ทัง้นี ้
ธนาคารยงัไมไ่ดเ้ปลีย่นกลุม่ลกูคา้เปา้หมายหลกั แตไ่ดช้ะลอจงัหวะการขยายตวัและใชแ้นวทางรอดสูถานการณจ์นกวา่ทศันวิสยัทาง
เศรษฐกิจจะชดัเจนขึน้

Q: นักลงทุนควรมองแนวโน้มส่วนต่างอัตราดอกเบีย้สุทธิอยา่งไรหลังจากประกาศเลขไตรมาส 1 ปี 2569

A: สว่นตา่งอตัราดอกเบีย้สทุธิในไตรมาส 1 ปี 2569 ที่ระดบั 2.99% ไดร้บัผลกระทบจากปัจจยัดา้นจงัหวะเวลาของสินเช่ือธุรกิจราย
ใหญ่ที่เขา้มาในช่วงปลายไตรมาส ส่งผลใหส้ินเช่ือเฉลี่ยเพิ่มขึน้ ขณะที่รายไดด้อกเบีย้ยงัรบัรูไ้ม่เต็มไตรมาส เอสซีบีเอกซไ์ม่คาดว่า
สว่นตา่งอตัราดอกเบีย้สทุธิจะปรบัลดลงอย่างมีนยัส าคญัหลงัจากรบัรูร้ายไดด้อกเบีย้และผลกระทบจากการปรบัลดอตัราดอกเบีย้
นโยบายเต็มไตรมาส 

Q: มุมมองล่าสุดต่อคุณภาพสินทรัพยแ์ละแนวโน้มด้านเครดิตเป็นอยา่งไร

A: แนวโนม้คณุภาพสินทรพัยย์งัอยู่ในระดบัทรงตวั การเกิดสินเช่ือดอ้ยคณุภาพใหม่และสญัญาณความเสี่ยงในระยะเริ่มตน้เริ่มมี
เสถียรภาพมากขึน้ แมเ้อสซีบีเอกซเ์คยคาดหวังว่าคุณภาพสินทรพัยจ์ะปรบัตัวดีขึน้ชัดเจนกว่านีก้่อนที่ความไม่แน่นอนดา้นภูมิ
รฐัศาสตรจ์ะเพิ่มขึน้ แตปั่จจบุนัยงัไมเ่ห็นหลกัฐานของการออ่นตวัลงอยา่งมีนยัส าคญั กลุม่ลกูคา้รายย่อยที่รายไดน้อ้ยยงัคงเป็นกลุม่
ที่ตอ้งติดตามอยา่งใกลชิ้ดที่สดุ

Q: เอสซีบีเอกซมี์โอกาสเพิ่มการตั้งส ารองเพิ่มเติมโดยผู้บริหารหากสถานการณแ์ยล่งหรือไม่

A: เอสซีบีเอกซย์งัเปิดโอกาสในการเพิ่มการตัง้ส  ารองเพิ่มเติมโดยผูบ้ริหาร หากสภาพแวดลอ้มการด าเนินธุรกิจเสื่อมถอยลงอย่างมี
นยัส าคญั อย่างไรก็ตาม จากแนวโนม้ปัจจุบนั ระดบัเงินส ารองที่มีอยู่ถือว่าเพียงพอ และธนาคารยงัคงรกัษาอัตราส่วนค่าเผ่ือผล
ขาดทนุดา้นเครดิตที่คาดวา่จะเกิดขึน้ตอ่สนิเช่ือดอ้ยคณุภาพใหอ้ยูเ่หนือระดบั 150%

Q: แนวโน้มรายได้ค่าธรรมเนียมเป็นอยา่งไร

A: รายไดค้า่ธรรมเนียมในไตรมาส 1 ปี 2569 แข็งแกรง่เป็นพิเศษ โดยไดร้บัแรงสนบัสนนุจากภาวะตลาดทนุและธุรกิจบริหารความ
มั่งคั่งที่คึกคกั แมใ้นไตรมาส 2 ปี 2569 มีแนวโนม้อ่อนตวัลงตามฤดูกาลจากผลกระทบของวนัหยุดและความไม่แน่นอนดา้นภูมิ
รฐัศาสตร ์แตภ่าพรวมแนวโนม้รายไดค้่าธรรมเนียมยงัเป็นบวก จากธุรกิจบริหารความมั่งคั่งที่ยงัคงไดร้บัแรงสนับสนนุจากการปรบั
พอรต์การลงทนุของลกูคา้และโอกาสในตลาด

Q: แบงกเ์อกซจ์ะส่งผลกระทบต่อธุรกิจ Gen 2 ในกลุ่มหรือไม่

A: ความเสี่ยงดา้นการแย่งส่วนแบ่งตลาดตวัเองถือว่าอยู่ในระดับจ ากัด ตลาดลกูคา้กลุ่มที่ยังไม่ไดร้บับริ การอย่างเพียงพอและ
เหมาะสม ในไทยยงัมีขนาดใหญ่ และธุรกิจ Gen 2 ยงัมีสว่นแบ่งตลาดในระดบัไม่สงูเมื่อเทียบกบัโอกาสทัง้หมด แบงกเ์อกซจ์ะ
มุง่เนน้การเขา้ถึงกลุม่ลกูคา้ใหมท่ี่ยงัไมส่ามารถเขา้ถึงบรกิารทางการเงิน มากกวา่ลกูคา้จากธุรกิจเดิมในกลุม่

Q: ธุรกิจบริหารความม่ังคั่งยงัเป็นปัจจัยหลักในการเติบโตหรือไม่

A: ธุรกิจบรหิารความมั่งคั่งยงัคงเป็นหนึ่งในธุรกิจที่มีศกัยภาพการเติบโตสงู โดยตลาดไทยยงัมีโอกาสขยายตัวอีกมากจากฐานเงิน
ฝากและสนิทรพัยท์างการเงินท่ียงัไมไ่ดถ้กูน าไปลงทนุ การเติบโตในระยะตอ่ไปจึงมีแนวโนม้มาจากทัง้การเพิ่มสดัสว่นการลงทนุของ
ลกูคา้ปัจจบุนัและการดงึเม็ดเงินใหมเ่ขา้สูผ่ลติภณัฑก์ารลงทนุมากขึน้ โดยธุรกิจบริหารความมั่งคั่งยงัคงเป็นปัจจยัขบัเคลื่อนส าคญั
ของการเติบโตดา้นคา่ธรรมเนียมของเอสซีบีเอกซ์

ค าถามทีพ่บบ่อย
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