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โครงสร้างและการดำำาเนิินิงานิ 
ของกล่�มบริษััท

ความเป็็นิมาท่�สำาคัญของบริษััท

	 บริิษััท	เบริิล	8	พลัส	จำำ�กััด	(มห�ชน)	(“บริิษััที่ฯ”)  จดที่ะเบ่ยนก่่อตัั้�งเมื่่�อวันที่่� 30 ตัุ้ลาคมื่ 2552

ด้วยทีุ่นจดที่ะเบ่ยนชำำาริะแล้วเริิ�มื่แริก่ 1 ล้านบาที่ ปริะก่อบธุุริก่ิจที่่�ปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation

ให้้บริิก่าริแบบคริบวงจริในด้านก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้า (Customer Relationship 

Management ห้ริ่อ “CRM”) ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล(Data Analytics) และเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล และ 

ม่ื่ความื่เชำ่�ยวชำาญเป็นพิัเศษัเก่่�ยวก่ับริะบบ CRM ที่่�ใชำ้ซอฟต์ั้แวริ์ Salesforce และเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่าย

ซอฟตั้์แวริ์ข้องบริิษััที่ชำั�นนำาอ่�น ๆ เชำ่น Google MuleSoft และ Tableau

 

 ในชำ่วงเริิ�มื่ตั้้นข้องก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจบริิษััที่ฯ ให้้บริิก่าริออก่แบบตั้ิดตัั้�งซอฟต์ั้แวริ์ Salesforce 

ซึ�งเป็นริะบบบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้า (“CRM”) เป็นริายแริก่ ๆ ข้องปริะเที่ศไที่ย เน่�องจาก่

เห้็นว่าห้ลัก่ก่าริส่ำาคัญในก่าริจะที่ำาให้้ธุุริกิ่จปริะส่บความื่ส่ำาเริ็จได้ ผูู้้ปริะก่อบก่าริจะตั้้องส่ามื่าริถส่ริ้าง

ความื่พึังพัอใจให้้แก่่ลูก่ค้าที่่�มื่าใชำ้บริิก่าริข้องบริิษััที่ปริะก่อบก่ับได้เห้็นโอก่าส่จาก่ก่าริที่่�มื่่ผูู้้ปริะก่อบก่าริ

ในตั้่างปริะเที่ศห้ลายริายปริะส่บความื่ส่ำาเริ็จในก่าริส่ร้ิางยอดข้ายให้้เตั้ิบโตั้ข้ึ�นได้ จาก่ก่าริเล่อก่ใช้ำ

ซอฟตั้์แวริ์ริะบบ CRM  ดังนั�น จึงเช่ำ�อมื่ั�นว่าริะบบ CRM จะมื่่ปริะโยชำน์แก่่ธุุริก่ิจและผูู้้ปริะก่อบก่าริไที่ย 

เชำ่นก่ัน และม่ื่อัตั้ริาก่าริเตั้ิบโตั้ในแง่ผูู้้ใชำ้งานสู่งเชำ่นเด่ยวก่ันก่ับในปริะเที่ศส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่าซึ�งเป็นปริะเที่ศ

ท่ี่�มื่่ผูู้้คิดค้นซอฟตั้์แวริ์ดังก่ล่าว  

 

 ภายห้ลังก่าริก่่อตัั้�งบริิษััที่ฯ ในปี 2552 ก่ิจก่าริได้มื่่ก่าริเตั้ิบโตั้ข้ึ�นอย่างต่ั้อเน่�อง และในปี 

2556 บริิษััที่ฯ ได้ริับงานบริิก่าริที่่�ปริึก่ษัาในก่าริติั้ดตัั้�งซอฟตั้์แวร์ิ Salesforce ให้้แก่่ลูก่ค้าในก่ลุ่มื่

อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่บริิก่าริที่างก่าริเงินเป็นคริั�งแริก่ ในปีตั้่อมื่า บริิษััที่ฯ ได้ข้ยายก่าริบริิก่าริไปยังลูก่ค้าตั้่าง

ปริะเที่ศ และจัดตั้ั�งบริิษััที่ย่อยในปริะเที่ศส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า เพ่ั�อริองริับก่าริข้ยายงานในอนาคตั้พัริ้อมื่ก่ับ 

นำาริะบบ CRM มื่าใชำ้ภายในองค์ก่ริ เพ่ั�อเพิั�มื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัในก่าริบริิห้าริงานภายในองค์ก่ริ 

 ในปี 2558 บริิษััที่ฯ ได้เริิ�มื่ตั้ั�งที่่มื่พััฒนาธุุริก่ิจเพ่ั�อริองริับก่าริเตั้ิบโตั้ข้องบริิษััที่ฯ และได้เข้้าที่ำา

สั่ญญาเพ่ั�อเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายข้องซอฟตั้์แวริ์ Salesforce อย่างเป็นที่างก่าริ (Reseller Agreement) 

ริวมื่ที่ั�งได้เข้้าเป็นพัันธุมิื่ตั้ริ (Partner) ก่ับ Mulesoft ซึ�งเป็นริะบบที่่�จะเชำ่�อมื่ต่ั้อซอฟต์ั้แวริ์ ห้ริ่อ 

แอพัลิเคชำั�นตั้่าง ๆ เข้้าด้วยก่ัน ริวมื่ถึงก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อ Salesforce ก่ับแอพัพัลิเคชำัน ข้้อมืู่ล อุปก่ริณ์์ตั้่าง ๆ 

ข้องลูก่ค้า ซึ�งจะที่ำาให้้ลูก่ค้า ส่ามื่าริถใช้ำงานแอพัพัลิเคชำั�นตั้่าง ๆ ได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัและส่ะดวก่มื่าก่

ยิ�งข้ึ�น ตั้่อมื่า ในปี 2559 บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งให้้เป็น Salesforce Platinum Partner (ปัจจุบันได้มื่่

ก่าริเปล่�ยนชำ่�อเริ่ยก่เป็นริะดับ Summit) และดำาริงส่ถานะดังก่ล่าว เป็นเวลา 4 ปีตั้ิดต่ั้อก่ันจนถึงปัจจุบัน 

ซึ�งส่ะที่้อนให้้เห้็นถึงก่าริได้ริับความื่ไว้วางใจจาก่ Salesforce ให้้เป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายและให้้บริิก่าริ

ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์แก่่ลูก่ค้าในปริะเที่ศไที่ย
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 บริิษััที่ฯ ได้ส่่งเส่ริิมื่และให้้ความื่ส่ำาคัญในก่าริส่ริ้างนวัตั้ก่ริริมื่ภายในองค์ก่ริ โดยเฉพัาะก่าริ

พััฒนาซอฟตั้์แวริ์ภายในด้วยพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อต่ั้อยอดก่าริให้้บริิก่าริแก่่ลูก่ค้า เชำ่น โปริแก่ริมื่ 

Chatbot ส่ามื่าริถตั้อบคำาถามื่และให้้บริิก่าริลูก่ค้าได้ทีุ่ก่ชำ่องที่าง และส่ามื่าริถริับมื่่อก่ับผูู้้ใชำ้บริิก่าริ 

จำานวนมื่าก่ไดอ้ยา่งริวดเร็ิว โปริแก่ริมื่ Salesforce-Line Integration ส่ามื่าริถส่ร้ิางริะบบ Loyalty 

management อยา่งไริร้ิอยตั้อ่ริะห้ว่าง Platform Line ก่บั Salesforce ในก่าริให้บ้ริกิ่าริลกู่คา้ โปริแก่ริมื่ 

Tenant Management ส่ามื่าริถพััฒนาริะบบก่าริที่ำางานข้องธุุริกิ่จอสั่งห้าริิมื่ที่รัิพัย์แบบคริบวงจริ 

ตั้ั�งแตั้่ก่ริะบวนก่าริห้าลูก่ค้าจนถึงก่าริลงนามื่ในสั่ญญาโปริแก่ริมื่ Omni Channel Package 

ส่ามื่าริถริวมื่ก่าริที่ำางานข้องตัั้วแที่นบริิก่าริลูก่ค้าในพ่ั�นท่ี่�ก่าริที่ำางานที่ั�งห้มื่ดไว้ในคอนโซลเด่ยว 

ตั้ัวแที่นส่ามื่าริถจัดก่าริเคส่ได้เริ็วข้ึ�น ตั้ิดตั้ามื่ปริะวัตั้ิข้องลูก่ค้า ก่ารินำาข้้อมืู่ลต่ั้าง ๆ มื่าส่ริุปให้้เห้็นภาพั

ในห้น้าเด่ยว (Dash board) และ โปริแก่ริมื่ Telesales Management ซอฟต์ั้แวริ์ส่นับส่นุนก่ริะบวนก่าริ

ที่ำางาน และปริะสิ่ที่ธุิภาพัข้องที่่มื่งานข้ายภาคพ่ั�นที่่�และผู่้านโที่ริศัพัที่์

 ในข้ณ์ะเด่ยวกั่น บริิษััที่ฯ ยังคงมืุ่่งมื่ั�นส่ริ้างโอก่าส่ในก่าริข้ยายธุุริกิ่จไปยังต่ั้างปริะเที่ศ  

ก่าริพััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ให้มื่่ และก่าริแส่วงห้าพัันธุมื่ิตั้ริให้ม่ื่ ๆ ในปี 2563 บริิษััที่ฯ ได้จัดตัั้�งบริิษััที่

ย่อยที่่�ปริะเที่ศเว่ยดนามื่ และได้ริับก่าริแต่ั้งตัั้�งให้้เป็นตัั้วแที่นจำาห้น่ายซอฟต์ั้แวริ์ Salesforce 

เป็นริายแริก่ในปริะเที่ศเว่ยดนามื่ 

 บริษัิัที่ฯ มืุ่ง่มื่ั�นที่่�จะเปน็ผูู้ใ้ห้บ้ริกิ่าริท่ี่�ปริกึ่ษัาด้าน Digital Transformation แบบคริบวงจริแก่่ลูก่ค้า

ซึ�งเป็นผูู้้ปริะก่อบก่าริในห้ลาอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ โดยมื่่บริิก่าริที่่�ส่ำาคัญ ดังน่�

 1) งานบริิการิให้้คำำาปริึกษาด้้านกลยุุทธ์์และเทคำโนโลยีุ 

  (Strategy and Technology Consulting)

  •     งานด้านก่าริให้ค้ำาปริกึ่ษัาวางก่ลยทุี่ธ์ุด้าน Digital Strategy 

  •    งานด้านก่าริให้้บริิก่าริออก่แบบและพััฒนาริะบบ 

        (Implementation)

 2) งานด้้านบริิการิเทคำโนโลยุี (Technology Service) 

  •     งานด้านก่าริข้ายสิ่ที่ธุกิ่าริใช้ำและก่าริให้เ้ช่ำาใช้ำสิ่ที่ธิุก่าริใชำง้าน 

        (License and Subscription)

  •    งานส่นับส่นุนและดูแลริะบบเที่คโนโลย่ (Support and Maintenance)

        และ ก่าริจัดห้าบุคลาก่ริเที่คโนโลย่  (Managed Service) 
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 จาก่ความื่มืุ่่งมื่ั�นในก่าริให้้บริิก่าริเป็นที่่�ปริึก่ษัาแก่่ลูก่ค้าด้าน Digital Transformation แบบ 
คริบวงจริข้้างตั้้น บริิษััที่ฯ จึงได้ข้ยายก่าริเป็นพัันธุมื่ิตั้ริ และเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายไปยังผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์อ่�น ๆ 
อาที่ิ ซอฟที่์แวริ์ข้อง Google ได้แก่่ Google Workspace และ Google Cloud Platform ก่ลุ่มื่ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ 
ด้าน Data Analytics ได้แก่่ Tableau และบริริลุข้้อตั้ก่ลงก่าริเป็นคู่ค้าก่ับบริิษััที่ซอฟตั้์แวริ์ก่ลุ่มื่ Cloud 
Data Platform ได้แก่่ Snowflake และ Cloudera อ่ก่ที่ั�ง มื่่ก่าริข้ยายข้อบเข้ตั้ก่าริให้้บริิก่าริจัดห้า
บุคลาก่ริในส่่วนงานส่าริส่นเที่ศ และธุุริก่ิจที่่�ปริึก่ษัาด้านก่าริวางแผู้นก่ลยุที่ธุ์ธุุริก่ิจและก่ลยุที่ธุ์ก่าริตั้ลาด 

 ในปี 2563 ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คริั�งที่่� 5/2563 เมื่่�อวันที่่� 8 ธุันวาคมื่ 2563 ได้มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิ
ริับริองก่าริเข้้าลงทุี่นในบริิษััที่ฯ ข้อง Salesforce Ventures LLC (“SFV”) ซึ�งเป็นบริิษััที่ย่อยข้อง  
Salesforce.com, Inc. ผูู้้เป็นเจ้าข้องก่ริริมื่สิ่ที่ธุิ�ในซอฟตั้์แวริ์ Salesforce โดยก่าริออก่หุ้้นส่ามื่ัญเพิั�มื่ทีุ่น
ข้องบริิษััที่ฯ เส่นอข้ายให้้แก่่ SFV จำานวน 11,552 หุ้้น คิดเป็นสั่ดส่่วนริ้อยละ 3.33 ข้องทีุ่นที่่�ออก่และ 
ชำำาริะแล้ว ณ์ วันเข้้าลงทีุ่น 

 ตั้่อมื่า เมื่่�อวันที่่� 27 พัฤษัภาคมื่ 2564 ที่่�ปริะชำุมื่วิส่ามื่ัญผูู้้ถ่อหุ้้น คริั�งที่่� 1/2564 ได้มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิก่าริ
แปริส่ภาพัเป็นบริิษััที่มื่ห้าชำนจำาก่ัด พัริ้อมื่ที่ั�งเปล่�ยนชำ่�อเป็น บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) และ 
เมื่่�อวันที่่�  8 พัฤศจิก่ายน 2564 บริิษััที่ฯ ได้จดที่ะเบ่ยนเข้้าซ่�อข้ายในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ เอ็มื่เอไอ 
และมื่่ทีุ่นจดที่ะเบ่ยนและทีุ่นจดที่ะเบ่ยนเริ่ยก่ชำำาริะแล้วจำานวน 100.00 ล้านบาที่ แบ่งเป็นหุ้้นส่ามื่ัญ
จำานวน 200.00 ล้านหุ้้น มืู่ลค่าหุ้้นที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่ 
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	 1.	 นิโยบายและภาพรวมการป็ระกอบธุ่รกิจ

	 1.1.1		 วิสัยทัศน์ิ	วัตถุ่ป็ระสงค์	เป็้าหมายและกลย่ทธุ์ในิการป็ระกอบธุ่รกิจ

 วิสัยทัศนิ์	(Vision)
 Beryl8 เป็นคู่คิดที่างธุุริกิ่จที่่�ได้ริับความื่ไว้วางใจจาก่ลูก่ค้าในก่ารินำาเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล
เข้้ามื่าใชำ้ ด้วยความื่ใส่่ใจ ความื่ตั้ั�งใจและความื่ริับผู้ิดชำอบ ที่่�เชำ่�อมื่โยงและตั้อบโจที่ย์ก่ลยุที่ธุ์ข้อง
ลูก่ค้า เพ่ั�อก่่อให้้เก่ิดคุณ์ค่าที่างธุุริก่ิจอย่างยั�งย่น 

	 พันิธุกิจ	(Mission)
 ผู้นึก่ก่ำาลังเป็นห้นึ�ง มืุ่่งมื่ั�นด้วยแริงใจและศัก่ยภาพัที่ั�งห้มื่ดที่่�มื่่ เพ่ั�อส่ริ้างความื่ส่ำาเริ็จ
ข้องลูก่ค้า โดยนำาเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลมื่าใชำ้ให้้เก่ิดปริะโยชำน์อย่างสู่งสุ่ด

	 กลย่ทธุ์ในิการป็ระกอบธุ่รกิจ
1.      ความื่ส่ำาเริจ็ข้องลกู่คา้คอ่ความื่ส่ำาเริจ็ข้องเริา (Customer Success is Our Success)
2.     ความื่เป็นมื่่ออาชำ่พัและความื่น่าเชำ่�อถ่อ (Professionalism and Trustworthiness)
3.     ก่าริพััฒนาที่ริัพัยาก่ริมื่นุษัย์ (People are Our Best Assets) 
4     ความื่เชำ่�อมื่ั�นและความื่เชำ่�ยวชำาญในเที่คโนโลย่ (Passion and Expertise in Technology)
5.     คัดส่ริริและเป็นพัันธุมื่ิตั้ริก่ับบริิษััที่เที่คโนโลย่ชำั�นนำาริะดับโลก่ (Select and Partner 
         with Global Technology Leaders)
6.     ก่าริให้้บริิก่าริแบบคริบวงจริ (One Stop Service for Digital Transformation)
7.     ก่าริวิจัยและพััฒนา (Research and Development)
8.     ก่าริข้ยายไปตั้่างปริะเที่ศ (International Expansion)
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1.1.2		 การเป็ล่�ยนิแป็ลงและพัฒนิาการท่�สำาคัญในิช่�วงท่�ผ่�านิมา

ทั�งน้�	บริิษััทฯ	ม้กั�ริเปล้�ยนแปลงและพัฒน�กั�ริท้�สำ�คััญในอด้ต	ดังต่อไปน้�

ต่ลาคม	2552

ก่มภาพันิธุ์	2556

เมษัายนิ	2556

สิงหาคม	2557

ธุันิวาคม	2557

เมษัายนิ	2558

มิถุ่นิายนิ	2558

ธุันิวาคม	2558

จดที่ะเบ่ยนก่่อตั้ั�งบริิษััที่ฯ ด้วยทีุ่นจดที่ะเบ่ยนและชำำาริะแล้ว 1 ล้านบาที่ แบ่งเป็น
หุ้้นส่ามื่ัญจำานวน 10,000 หุ้้น มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 100.00 บาที่ เมื่่�อวันที่่�  
30 ตัุ้ลาคมื่ 2552 เพ่ั�อปริะก่อบธุุริก่ิจที่่�ปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation 
ให้้บริิก่าริแบบคริบวงจริในด้านก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้า 
(“CRM”) ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล (Data Analytic) และเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล และมื่่
ความื่เชำ่�ยวชำาญเป็นพิัเศษัเก่่�ยวก่ับริะบบ CRM ที่่�ใชำ้ซอฟต์ั้แวริ์ Salesforce 
และเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายซอฟตั้์แวริ์ข้องบริิษััที่ชำั�นนำา เชำ่น Salesforce Google 
MuleSoft และ Tableau เป็นตั้้น

บริิษััที่ฯ ได้ริับงานบริิก่าริที่่�ปริึก่ษัาในก่าริตั้ิดตั้ั�งซอฟตั้์แวริ์ Salesforce  
ให้้แก่่ลูก่ค้าในก่ลุ่มื่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่บริิก่าริที่างก่าริเงินเป็นคริั�งแริก่

บริษัิัที่ฯ ที่ำาก่าริเพิั�มื่ที่นุจดที่ะเบ่ยนเปน็ 2.00 ลา้นบาที่ เม่ื่�อวนัท่ี่� 22 เมื่ษัายน 2556 
โดยก่าริออก่หุ้้นส่ามื่ัญเพิั�มื่ทีุ่น 10,000 หุ้้น มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 100.00 บาที่ 
ให้้แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นเดิมื่ เพ่ั�อใชำ้ห้มืุ่นเว่ยนในก่ิจก่าริ

บริษัิัที่ฯ ที่ำาก่าริเพิั�มื่ที่นุจดที่ะเบ่ยนเปน็ 4.00 ลา้นบาที่ เมื่่�อวันที่่� 1 สิ่งห้าคมื่ 2557 
โดยก่าริออก่หุ้้นส่ามื่ัญเพิั�มื่ทีุ่น 20,000 หุ้้น มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 100.00 บาที่ 
ให้้แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นเดิมื่ เพ่ั�อใชำ้ห้มืุ่นเว่ยนในก่ิจก่าริ

บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริคัดเล่อก่ให้้เป็นผูู้้ให้้บริิก่าริตั้ิดตั้ั�งซอฟตั้์แวริ์ Salesforce  
ให้้แก่่บริิษััที่ด้านเที่คโนโลย่ชำั�นนำาข้องโลก่แห้่งห้นึ�งที่่�ปริะเที่ศส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า

บริษัิัที่ฯ ตั้ั�งบริษัิัที่ยอ่ยท่ี่�ปริะเที่ศส่ห้ริฐัอเมื่ริกิ่า ภายใตั้ช้ำ่�อบริษัิัที่ Beryl 8 Plus, Inc. 
ด้วยทีุ่นจดที่ะเบ่ยน 0.44 ล้านบาที่ โดยมื่่วัตั้ถุปริะส่งค์ห้ลัก่เพ่ั�อให้้บริิก่าริงาน
ที่่�บริิษััที่ฯ ได้ริับที่่�ปริะเที่ศส่ห้รัิฐอเมื่ริิก่า อย่างไริก่็ด่ เน่�องจาก่ส่ามื่าริถใชำ้
บริิษััที่ที่่�ปริะเที่ศไที่ยให้้บริิก่าริงานดังก่ล่าวได้ และได้ดำาเนินก่าริส่ำาเริ็จด้วยด่ 
และไมื่่มื่่ก่าริให้้บริิก่าริในบริิษััที่ย่อยดังก่ล่าวเพิั�มื่เตั้ิมื่ ที่่�ปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ
บริิษััที่ คริั�งที่่�  1/2562 เมื่่�อวันที่่�  28 มื่่นาคมื่ 2562 จึงได้มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิให้้ 
จดที่ะเบ่ยนยก่เลิก่บริิษััที่ย่อยดังก่ล่าว 

บริษัิัที่ฯ ที่ำาก่าริเพิั�มื่ที่นุจดที่ะเบ่ยนเป็น 10.00 ลา้นบาที่ เมื่่�อวันที่่� 2 มื่ถินุายน 2558 
โดยก่าริออก่หุ้้นส่ามื่ัญเพิั�มื่ทีุ่น 60,000 หุ้้น มืู่sลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 100.00 
บาที่ ให้้แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นเดิมื่และผูู้้ถ่อหุ้้นให้มื่่ เพ่ั�อใชำ้ห้มืุ่นเว่ยนในก่ิจก่าริ

บริิ ษััที่ฯ ไ ด้ เข้้ าที่ำา สั่ญญาเพ่ั� อเ ป็นตัั้วแที่นจำาห้น่ายข้องซอฟตั้์แวริ์  
Salesforce อย่างเป็นที่างก่าริ (Salesforce Reseller Partner)
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ม่นิาคม	2559

พฤษัภาคม	2559

ต่ลาคม	2560

ก่มภาพันิธุ์	2561

เมษัายนิ	2561

ธุันิวาคม	2563

ธุันิวาคม	2562

บริษัิัที่ฯ ได้เข้า้ที่ำาสั่ญญาเป็นพัันธุมิื่ตั้ริก่บั MULESOFT (MULESOFT Partner 
Agreement) ซึ�งเป็นบริิษััที่ผูู้้ให้้บริิก่าริริะบบที่่�จะเชำ่�อมื่ตั้่อซอฟที่์แวริ์ ห้ริ่อ 
แอพัลิเคชัำ�นต่ั้างๆ เข้้าด้วยก่ัน (Application Programing Interface ห้ริ่อ 
“API”) ในฐานะตัั้วแที่นจำาห้น่าย (System Integration / Value-Added 
Reseller) ในปริะเที่ศไที่ย

บริิษััที่ฯ ได้เข้้าที่ำาสั่ญญาเป็นพัันธุมื่ิตั้ริในฐานะตั้ัวแที่นจำาห้น่ายก่ับ 
Google Cloud Platform

บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งเป็นพัันธุมื่ิตั้ริริะดับ Platinum Partner 
(ปัจจุบันได้มื่่ก่าริเปล่�ยนชำ่�อเริ่ยก่เป็น Summit) จาก่ Salesforce

บริิ ษััที่ฯ ที่ำาก่าริเพิั� มื่ทุี่นจดที่ะเบ่ยนเป็น 33 .50 ล้านบาที่ เมื่่�อ วันที่่�  
12 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2561 โดยก่าริออก่หุ้้นส่ามัื่ญเพิั�มื่ทีุ่น 235,000 หุ้้น มืู่ลค่า 
ที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 100.00 บาที่ ให้้แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นเดิมื่ เพ่ั�อใชำ้ห้มืุ่นเว่ยนในก่ิจก่าริ

บริิษััที่ฯ ได้เข้้าที่ำาสั่ญญาเป็นพัันธุมื่ิตั้ริก่ับ Google G-Suite Partner
ซึ�งตั้่อมื่าได้เปล่�ยนเป็น Google Workspaceริ

บริิษััที่ฯ ที่ำาก่าริเพิั�มื่ทีุ่นจดที่ะเบ่ยนเป็น 34.66 ล้านบาที่ และที่่�ปริะชุำมื่ 
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ คริั�งที่่� 5/2563 เมื่่�อวนัที่่� 8 ธุนัวาคมื่ 2563 และที่่�ปริะชำมุื่
วสิ่ามื่ญัผูู้้ถ่อหุ้้น คริั�งที่่� 1/2563 เมื่่�อวันที่่� 23 ธุันวาคมื่ 2563 มื่่มื่ติั้อนุมื่ัตั้ิ 
ก่าริเข้้าลงที่นุข้อง SFV ในบริษัิัที่ฯ โดยก่าริออก่ หุ้น้ส่ามื่ญัเพิั�มื่ที่นุจำานวน 11,552 หุ้้น 
มื่ลูคา่ที่่�ตั้ริาไวหุ้้น้ละ 100.00 บาที่ โดยเส่นอข้ายให้แ้ก่ ่ SFV เพ่ั�อเข้า้มื่าเปน็
พัันธุมื่ติั้ริที่างธุรุิก่จิก่บับริษัิัที่ฯ วนัที่่� 24 ธุนัวาคมื่ 2563 บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลสั่ - 
เว่ยดนามื่ จำาก่ัด ได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งและเข้้าที่ำาสั่ญญาก่าริเป็นตั้ัวแที่นในก่าริ
จำาห้น่ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานริะบบ Salesforce (Reseller Partner) เป็นริายแริก่ 
ในปริะเที่ศเวย่ดนามื่

จดที่ะเบ่ยนจัดตั้ั�งบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ - เว่ยดนามื่ จำาก่ัด ที่่�ปริะเที่ศเว่ยดนามื่ 
ด้วยทีุ่น  จดที่ะเบ่ยน 694.35 ล้านเว่ยดนามื่ดอง ห้ริ่อปริะมื่าณ์ 1.04 ล้านบาที่ 
เพ่ั� อปริะก่อบธุุริกิ่จให้้คำาปริึก่ษัาก่าริใชำ้งาน ก่าริออก่แบบและติั้ดตั้ั�ง
โปริแก่ริมื่ CRM (Implementation) ริวมื่ถึงก่าริบริิก่าริด้านก่าริใชำ้งานริะบบ
ห้ลังก่าริตั้ิดตั้ั�งแบบคริบวงจริ (Maintenance Service) ที่่�ปริะเที่ศเว่ยดนามื่
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พฤษัภาคม	2564

สิงหาคม	2564

กันิยายนิ	2564

บริิษััที่ฯ ที่ำาก่าริเพิั�มื่ทีุ่นจดที่ะเบ่ยนเป็น 100.00 ล้านบาที่ เมื่่�อวันที่่�  
28 พัฤษัภาคมื่ 2564 โดยก่าริออก่หุ้้นส่ามัื่ญเพิั�มื่ทีุ่นจำานวน 130.69 ล้านหุ้้น 
มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่ ตั้ามื่มื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่วิส่ามื่ัญผูู้้ถ่อหุ้้นคริั�งที่่� 
3/2564 เมื่่�อวันที่่� 27 พัฤษัภาคมื่ 2564 อนุมื่ัตั้ิให้้บริิษััที่ฯ ดำาเนินก่าริ ดังน่� 
1. แปริส่ภาพัเป็นบริิษััที่มื่ห้าชำนจำาก่ัด และเปล่�ยนแปลงชำ่�อเป็น
  บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน)
2. เปล่�ยนแปลงมูื่ลคา่หุ้น้ท่ี่�ตั้ริาไวข้้องหุ้น้ส่ามื่ญัจาก่เดมิื่หุ้น้ละ 100.00 บาที่ 
 เป็นหุ้้นละ 0.50 บาที่
3. เพิั�มื่ทีุ่นจดที่ะเบ่ยนจำานวน 65.34 ล้านบาที่ จาก่ทีุ่นจดที่ะเบ่ยนเดิมื่  
 34.66 ล้านบาที่ เป็นจำานวน 100.00 ล้านบาที่ โดยก่าริออก่หุ้้น  
 ส่ามื่ัญ ให้มื่่จำานวน 130.69 ล้านหุ้้น มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่
4. จดัส่ริริหุ้น้ส่ามื่ญัเพิั�มื่ที่นุให้แ้ก่ก่่ลุ่มื่ผูู้ถ้อ่หุ้น้เดิมื่จำานวน 80.69 ล้านหุ้น้  
 มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่*
5. จัดส่ริริหุ้้นส่ามื่ัญเพิั�มื่ทีุ่นโดยเส่นอข้ายหุ้้นส่ามื่ัญให้้แก่่ปริะชำาชำนที่ั�วไป 
 คริั�งแริก่จำานวน 50.00 ล้านหุ้้น มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่
6. มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิให้้นำาหุ้้นส่ามื่ัญข้องบริิษััที่ฯ เข้้าจดที่ะเบ่ยนเป็นห้ลัก่ที่ริัพัย์
   จดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ เอ็มื่ เอ ไอ
*บริษัิัที่ฯ ไดด้ำาเนนิก่าริจดที่ะเบ่ยนเพิั�มื่ที่นุชำำาริะแล้วเป็นมื่ลูคา่ริวมื่ 75.00 ลา้นบาที่
เมื่่�อวันที่่� 18 มื่ิถุนายน 2564

บริิ ษััที่ฯ ได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิ ษััที่ คริั�งที่่�  2/2564  
(ห้ลังแปริส่ภาพั) เมื่่�อวันที่่� 11 สิ่งห้าคมื่ 2564 โดยมื่่มื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่ให้้จัดตั้ั�ง
บริษัิัที่ยอ่ยที่่�ปริะเที่ศสิ่งคโปริ ์โดยมื่ช่่ำ�อว่า Beryl 8 Plus (Singapore) Pte. Ltd.  
ตั้ามื่เง่�อนไข้ก่าริเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายก่ับ Snowflake ซึ�งเป็นคู่ค้าที่างธุุริก่ิจ
ริายห้นึ�งและเพ่ั�อข้ยายก่าริให้้บริิก่าริริะห้ว่างปริะเที่ศข้องบริิษััที่ฯ ในอนาคตั้ 
โดยปัจจุบัน อยู่ริะห้ว่างก่าริดำาเนินก่าริจดที่ะเบ่ยนจัดตั้ั�งบริิษััที่

บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริแต่ั้งตั้ั�งให้้เป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ DocuSign 
จาก่บริิษััที่ อินแก่ริมื่ ไมื่โคริ (ปริะเที่ศไที่ย) จำาก่ัด ซึ�งเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่าย
จาก่ผูู้้ผู้ลิตั้และเจ้าข้องผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ ภายใตั้้เคริ่�องห้มื่ายก่าริค้า DocuSign
ในปริะเที่ศไที่ย

พฤศจิกายนิ	2564 บริิษััที่ฯได้เข้้าจดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ เอ็มื่ เอ ไอ (“mai”) ภายใตั้้ชำ่�อหุ้้น 
“BE8” บริิษััที่ฯ ได้จัดตั้ั�งบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ (สิ่งคโปริ์) จำาก่ัด ข้ึ�น โดยมื่่ทีุ่น 
จดที่ะเบ่ยนจำานวน 20,000 ดอลลาร์ิสิ่งคโปริ์ เพ่ั�อริองริับก่าริเตั้ิบโตั้ใน
ภูมื่ิภาคในอนาคตั้ และเพ่ั�อริองริับก่าริเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ข้อง 
Snowflake บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริแตั้่งตัั้�งให้้เป็นตัั้วแที่นจำาห้น่ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ 
Genesys จาก่ Genesys Cloud Services B.V. ซึ�งเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่าย
จาก่ผูู้้ผู้ลิตั้และเจ้าข้องผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ ภายใตั้้เคริ่�องห้มื่ายก่าริค้า Genesys
*บริิษััที่ฯ ได้ดำาเนินก่าริจดที่ะเบ่ยนเพิั�มื่ทีุ่นชำำาริะแล้วเป็นมืู่ลค่าริวมื่ 
100.00 ล้านบาที่ เมื่่�อวันที่่� 2 พัฤศจิก่ายน 2564

ธุันิวาคม	2564 บริษัิัที่ฯ ไดด้ำาเนนิก่าริปิดบริษัิัที่ย่อย Beryl 8 Plus, Inc. ที่่�ปริะเที่ศส่ห้รัิฐอเมื่ริกิ่า 
เน่�องจาก่ลูก่ค้าที่่�ปริะเที่ศส่ห้รัิฐอเมื่ริิก่าส่ามื่าริถรัิบบริิก่าริและที่ำาธุุริก่ริริมื่กั่บ
บริษัิัที่ปริะเที่ศไที่ยไดโ้ดยตั้ริงแลว้
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1.1.3		 การใช่้เงินิท่�ไดำ้จากการระดำมท่นิ

บริิษััที่ฯ ใชำ้เงินที่่�ได้จาก่ก่าริริะดมื่ทีุ่นสิ่�นสุ่ด ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 มื่่ริายละเอ่ยด ดังน่�

1.1.4		 ข้อมูลทั�วไป็
ข้้อมืู่ลเก่่�ยวก่ับบริิษััที่ฯ

ช่่�อบริษััท

ท่�ตั�งสำานิักงานิใหญ�	

ลักษัณะการป็ระกอบ

ธุ่รกิจ																																																	

เลขทะเบ่ยนิบริษััท

โทรศัพท์	

โทรสาร

เว็บไซต์บริษััท

ท่นิจดำทะเบ่ยนิ

ท่นิช่ำาระแล้ว	

จำานิวนิห่้นิสามัญ	

จำานิวนิห่้นิสามัญท่�ออก

และช่ำาระแล้ว

มูลค�าห่้นิท่�ตราไว้ 

บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน)

เลข้ที่่� 33/4 อาคาริเดอะไนน์ ที่าวเวอริ์ แก่รินด์ พัริะริามื่เก่้า

(อาคาริบ่) ชำั�นที่่� 19 ถนนพัริะริามื่ 9 แข้วงห้้วยข้วาง 

เข้ตั้ห้้วยข้วาง ก่ริุงเที่พัมื่ห้านคริ

ที่่�ปริกึ่ษัาดา้น Digital Transformation ให้บ้ริกิ่าริแบบคริบวงจริ     

ในด้านก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ ก่ับลูก่ค้า (CRM), 

ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล และเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล และมื่่ความื่เชำ่�ยวชำาญ

เป็นพิัเศษัเก่่�ยวก่ับริะบบ CRM ที่่�ใชำ้ซอฟตั้์แวริ์ Salesforce และ

เป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายซอฟตั้์แวริ์ข้องบริิษััที่ชำั�นนำา 

เชำ่น Salesforce Google MuleSoft และ Tableau

0107564000162

02-116-5081

02-116-5082

www.beryl8.com

100,000,000 บาที่

100,000,000 บาที่

200,000,000 หุ้้น

200,000,000 หุ้้น

หุ้้นละ 0.50 บาที่

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:
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1.2	ลักษัณะการป็ระกอบธุ่รกิจ

 บริิษััที่ฯ ปริะก่อบธุุริก่ิจที่่�ปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation โดยให้้บริิก่าริแบบคริบวงจริ 
บริิษััที่ฯ ที่ำางานริ่วมื่ก่ับลูก่ค้าเพ่ั�อที่่�จะนำานวัตั้ก่ริริมื่และเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลเข้้ามื่าตั้ิดตั้ั�ง (Innovation & 
Technology) มื่าใช้ำงานเพ่ั�อเพิั�มื่ข้่ดความื่ส่ามื่าริถในก่าริแข้่งข้ันให้้ก่ับลูก่ค้า ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ เล็งเห้็น
ความื่ส่ำาคัญข้อง Digital transformation เพัริาะก่าริเปล่�ยนแปลงข้องธุุริก่ิจ (Disruption) เก่ิดข้ึ�น
ได้ตั้ลอดเวลา ไม่ื่ว่าจะด้วยนวัตั้ก่ริริมื่ให้ม่ื่ โมื่เดลธุุริกิ่จให้มื่่ ห้ริ่อ พัฤติั้ก่ริริมื่ลูก่ค้าที่่�เปล่�ยนแปลงไป
อย่างริวดเร็ิว ซึ�งสิ่�งที่่�ส่ำาคัญที่่�สุ่ดส่ำาห้ริับทีุ่ก่ ๆ องค์ก่ริยังคงเป็นเริ่�องข้องลูก่ค้า ที่ั�งน่� ก่าริที่ำา Digital 
Transformation ข้องบริิษััที่ฯ จึงมืุ่่งเน้นเริ่�องข้องก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธ์ุก่ับลูก่ค้า  
(Customer Relationship Management : “CRM”) และ ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล (Data Analytics) โดย
ก่าริใชำ้เที่คโนโลย่ดิจิที่ัล

 บริิษััที่ฯ มืุ่่งมื่ั�นในก่าริให้้บริิก่าริเพ่ั�อตั้อบโจที่ย์ความื่ตั้้องก่าริด้าน Digital Transformation 
ข้องลูก่ค้าแบบคริบวงจริ จาก่ปริะส่บก่าริณ์์ในธุุริก่ิจมื่ามื่าก่ก่ว่า 12 ปี ซึ�งบริิษััที่ฯ ได้ริับโอก่าส่ริ่วมื่งาน
ก่ับลูก่ค้าทัี่�งองค์ก่ริข้นาดให้ญ่ (Enterprise) และข้นาดเล็ก่ (SME) มื่ามื่าก่ก่ว่า 250 โคริงก่าริ ในห้ลาย
ก่ลุ่มื่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ที่ั�งในปริะเที่ศและตั้่างปริะเที่ศ เริิ�มื่ตั้้นตั้ั�งแตั้่ก่าริให้้คำาปริึก่ษัาและวางก่ลยุที่ธุ์ด้าน 
Digital Strategy และก่าริวางแผู้นก่าริพััฒนาธุุริกิ่จด้วยเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล (Strategy Consulting) 
จาก่นั�นจะเป็นส่่วนข้องก่าริคัดเล่อก่ซอฟตั้์แวริ์ และก่าริพััฒนาริะบบ (Technology Consulting) 
ตั้ามื่แผู้นท่ี่�วางไว้ ห้ลังจาก่นั�น เป็นก่าริให้้บริิก่าริด้านก่าริจัดเก่็บและบริิห้าริข้้อมูื่ลข้นาดให้ญ่ ก่าริส่ริ้าง
โมื่เดลก่าริวิเคริาะห้์และก่าริใช้ำเที่คโนโลย่ปัญญาปริะดิษัฐ์ (Big Data & AI) เพ่ั�อส่ริ้างความื่เข้้าใจ 
ในเชำิงลึก่เก่่�ยวก่ับลูก่ค้าและนำาข้้อมูื่ลตั้่าง ๆ มื่าใชำ้ให้้เก่ิดปริะโยชำน์สู่งสุ่ด ห้ลังจาก่ก่าริพััฒนาริะบบ
เส่ริ็จสิ่�น บริิษััที่ฯ ยังให้้บริิก่าริงานส่นับส่นุนและดูแลริะบบเที่คโนโลย่ให้้กั่บลูก่ค้า เชำ่น ก่าริให้้บริิก่าริ
ดูแลริะบบห้ลังก่าริข้าย ก่าริชำ่วยเห้ล่อในก่าริแก่้ไข้ปัญห้าจาก่ก่าริใชำ้งานริะบบที่่�ตั้ิดตั้ั�ง (Technology  
Support Service) ก่าริจัดห้าบุคลาก่ริด้านเที่คโนโลย่ให้้แก่่ลูก่ค้า (Managed Service) ริวมื่ถึง  
ก่าริจัดฝึึก่อบริมื่เพ่ั�อเพิั�มื่ศัก่ยภาพัให้้แก่่ธุุริกิ่จข้องลูก่ค้า (Digital Capability Building)

แผู้นภาพัแส่ดงตั้ัวอย่างผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริข้องบริิษััที่ฯ

ให้้คำาปริึก่ษัาและวาง
ก่ลยุที่ธุ์ด้าน Digital 
Strategy ริวมื่ไปถึง
วางแผู้นก่าริพััฒนา
ธุุริก่ิจด้วยเที่คโนโลย่
ดิจิที่ัล

ก่าริพััฒนา 
ก่าริออก่แบบ และก่าริ
ส่ริ้างโซลูชำั�นส์่ริวมื่ถึง
ตั้ิดตั้ั�งริะบบตั้่าง ๆ 
ตั้ามื่แผู้นงาน

ก่าริส่ริ้างโมื่เดลก่าริ
วิเคริาะห์้และก่าริใชำ้ 
เที่คโนโลย่ปัญญา
ปริะดิษัฐ์เพ่ั�อส่ริ้าง
ความื่เข้้าใจในเชำิงลึก่
เก่่�ยวกั่บลูก่ค้า

ก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน
และก่าริให้้เช่ำาสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้
งานซอฟแวร์ิตั้่าง ๆ ริวมื่
ถึงก่าริบริิก่าริช่ำวยเห้ล่อ
ลูก่ค้าในก่าริใช้ำงาน
เที่คโนโลย่และริะบบดิจิที่ัล
ตั้่างๆ ให้้ปริะส่บผู้ลส่ำาเริ็จ

บริิก่าริจัดห้าคนที่่�มื่่
ความื่มื่ริู้ และ
เชำ่�ยวชำาญในด้าน
ดิจิที่ัลเที่คโนโลย่

บริิก่าริด้านก่าริ
พััฒนาศัก่ยภาพั
ดิจิที่ัลเที่คโนโลย่ให้้แก่่
ธุุริกิ่จ
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แผู้นภาพัแส่ดงตัั้วอย่างแพัลที่ฟอร์ิมื่และซอฟตั้์แวริ์ที่่�บริิษััที่ฯ ให้้บริิก่าริ

จำ�กัลักัษัณะง�นดังกัล่�วข้้�งต้น	ส�ม�ริถจำัดกัล่่มปริะเภทข้องกั�ริให้บริิกั�ริได้	ดังน้�

 1) งานิบริการให้้คำำาปรึกษาดำ้านิกลยุุทธุ์และพััฒนิาเทคำโนิโลยีุ 
  (Strategy and Technology Consulting) 
 บริิก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์และพััฒนาเที่คโนโลย่ เริิ�มื่ตั้ั�งแตั้่ก่าริวางแผู้นริ่วมื่ก่ับลูก่ค้า 
ในก่าริวางที่ิศที่างและก่ลยุที่ธุ์ก่าริที่ำา Digital Transformation และดำาเนินก่าริออก่แบบริะบบ พััฒนา
ริะบบ ริวมื่ถึงก่าริพััฒนาศัก่ยภาพัด้านเที่คโนโลย่ข้องพันัก่งานในองค์ก่ริ ตั้ามื่แผู้นงานที่่�วางไว้  
โดยส่ามื่าริถแบ่งออก่เป็น 3 ปริะเภที่ห้ลัก่ ดังน่�
 1.1) งานด้านก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธ์ุ (Strategy) เชำ่น Digital Transformation  
Strategy, CRM Strategy และ Sales and Marketing Strategy
 1.2) งานด้านก่าริพััฒนาริะบบก่าริออก่แบบ และก่าริส่ริ้างโซลูชำั�นส์่ (Implementation)
 1.3) งานด้านก่าริพััฒนาศัก่ยภาพัเที่คโนโลย่บุคลาก่ริและก่าริฝึึก่อบริมื่ (Technology  
Capability Building)

 2) งานิดำ้านิบริการเทคำโนิโลยุี (Technology Service)
 งานบริิก่าริด้านเที่คโนโลย่ จะปริะก่อบด้วยก่าริข้ายสิ่ที่ธุิในก่าริใชำ้ใบอนุญาตั้ก่าริใชำ้ซอฟตั้์แวริ์ 
ตั้ามื่จำานวนผูู้้ใชำ้งาน (User) และริะยะเวลาที่่�ตั้ก่ลงก่ัน จาก่ซอฟต์ั้แวริ์ที่่�บริิษััที่ฯ ได้ริับสิ่ที่ธุิในก่าริเป็น
ตั้ัวแที่นจำาห้น่าย (Reseller Partner) ห้ริ่อเล่อก่ใชำ้ในก่าริตั้ิดตั้ั�งให้้แก่่ลูก่ค้า ริวมื่ถึงงานบริิก่าริห้ลัง 
ก่าริตั้ิดตั้ั�ง เช่ำน ก่าริให้้บริิก่าริดูแลและบำาริุงริัก่ษัา (Maintenance) และงานส่นับส่นุนด้านอ่�น ๆ  
โดยส่ามื่าริถแบ่งออก่เป็น 2 ปริะเภที่ห้ลัก่ ได้แก่่
 2.1)  งานด้านก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้และก่าริให้้เชำ่าใชำ้สิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน (License and Subscription)
 2.2) งานส่นับส่นุนและดูแลริะบบเที่คโนโลย่ (Support and Maintenance) 
และ ก่าริจัดห้าบุคลาก่ริเที่คโนโลย่ (Managed Service)
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1.2.1		โครงสร้างรายไดำ้
โคัริงสริ้�งริ�ยได้ข้องบริิษััทฯ	ในปี	2562	–	ปี	2564	ม้ริ�ยละเอ้ยด	ดังน้�

1.2.2.1   งานิบริการให้้คำำาปรึกษาดำ้านิกลยุทุธุแ์ละเทคำโนิโลยุ ี(Strategy and Technology Consulting)

 บริิษััที่ฯ มื่่บริิก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธ์ุและเที่คโนโลย่ (Strategy and Technology  

Consulting) ปริะก่อบไปด้วย ก่าริให้้คำาปรึิก่ษัาและวางก่ลยุที่ธุ์ดิจิที่ัล (Digital Strategy) ริวมื่ถึง

ก่าริวางแผู้นก่าริพััฒนาธุุริก่ิจด้วยเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล และก่าริวางก่ลยุที่ธ์ุลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์ (CRM) 

โดยบริษัิัที่ฯ มื่ห่้ลกั่ก่าริในก่าริวางก่ลยทุี่ธุด์จิทิี่ลั (Digital Strategy) และ ก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์ 

(CRM Strategy) ดังน่�

โคำริงสริ้างริายุได้้ของบริิษัทฯ ในปี 2562 - 2564 

หม�ยเหต่	:	(1)		ริ�ยได้อ่�น	ๆ	เช่น	ดอกัเบ้�ยริับ	กัำ�ไริ	(ข้�ดท่น)	จำ�กัอัตริ�แลกัเปล้�ยน	และกัำ�ไริ	(ข้�ดท่น)	จำ�กักั�ริจำำ�หน่�ยสินทริัพย์เป็นต้น

1.2.2		รายละเอ่ยดำของผ่ลิตภัณฑ์์และบริการ
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	1)		 หลักการในิการวางกลย่ทธุ์ดำิจิทัล	(Digital	Strategy)

 บริิษััที่ฯ มื่่ความื่เห็้นว่าก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ดิจิที่ัล (Digital Strategy) มื่่ความื่จำาเป็นตั้่อธุุริก่ิจ 

ในปัจจุบันเป็นอย่างยิ�ง เน่�องจาก่ที่ั�งชำ่วยเพิั�มื่ศัก่ยภาพัและปริะสิ่ที่ธุิภาพัก่าริที่ำางานและยังชำ่วยส่ริ้าง

มืู่ลค่าเพิั�มื่ให้้กั่บสิ่นค้าและบริิก่าริได้อย่างมื่ห้าศาล ก่าริวางก่ลยุที่ธ์ุดิจิที่ัล (Digital Strategy)  
ตั้้องม่ื่ความื่เชำ่�อมื่โยงก่ับที่ิศที่างก่าริดำาเนินธุุริก่ิจและก่ลยุที่ธุ์ริวมื่ข้ององค์ก่ริ โดยบริิษััที่ฯ จะเริิ�มื่จาก่

ก่าริเก่็บข้้อมืู่ลเพ่ั�อที่ำาความื่เข้้าใจธุุริก่ิจข้องลูก่ค้าเชำิงลึก่ ที่ั�งข้้อมูื่ลในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ ความื่ที่้าที่าย  

ริวมื่ถึงโอก่าส่ในก่าริส่ร้ิางก่าริเตั้ิบโตั้จาก่ก่าริใชำ้เที่คโนโลย่ แล้วจึงปริะเมื่ินศัก่ยภาพัข้ององค์ก่ริลูก่ค้า 

ในปัจจุบันเพ่ั�อปริะเมิื่นจุดที่่�ตั้้องพััฒนา จาก่นั�น จึงออก่แบบเป้าห้มื่ายก่าริพััฒนาด้านเที่คโนโลย่ข้อง

องค์ก่ริ วางริูปแบบโคริงส่ริ้างริะบบเป้าห้มื่ายที่่�ตั้้องก่าริพััฒนาในแตั้่ละชำ่วงเวลา สุ่ดที่้าย 

จึงออก่แบบกิ่จก่ริริมื่ที่่�ตั้้องดำาเนินก่าริ จัดลำาดับความื่ส่ำาคัญ และส่รุิปออก่มื่าเป็นแผู้นก่าริดำาเนินงาน

ทัี่�งริะยะสั่�น ก่ลาง ยาว ในที่่�สุ่ด

OUR	APPROACH	TO	DIGITAL	TRANSFORMATION	THAT	WILL	
ALIGN	EITH	BUSINESS	DIRECTION	AND	STRATEGIES

Understand
Business

Directions

Understand
Business

Directions

Identity Digital
Transformation
Initiatives and 

Roadmap

Assess of
Current State

• Understand Business
Direction, Strategies, and
Challenges

• Analyze Digital and
Undustry Trends 
Affecting the Business

• Assess Current 
Capabilities and Identify 
Digital Gaps and 
Improvement Oppor-
tunuties

• Identify & Prioritize 
Digital Initiatives
• Develop Digital and 
Implementation 
Roadmap
• Develop Business Case

•	Define	Digital	Vision,
Governance and Operating 
Modal
•	Define	To-Be	IT	Architecture
• Identify Digital Capabilities 
Gap

ภาพัตั้ัวอย่างก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ดิจิที่ัล (Digital Strategy) ข้องบริิษััที่ฯ

 นอก่จาก่นั�นในก่าริที่ำา Digital Transformation บริิษััที่ฯ ยังตั้้องคำานึงถึงความื่เชำ่�อมื่โยงข้อง
ทีุ่ก่องค์ปริะก่อบความื่ส่มื่ดุลภาพัริวมื่องค์ก่ริ และผู้ลก่ริะที่บตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ย โดยมื่่องค์ปริะก่อบ 
ที่่�ส่ำาคัญดังน่�
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Connected	Experience

Connected	Operation
Digital	Capability

Digital	Technology

ความื่เช่ำ�อมื่โยงและปริะส่บก่าริณ์์ก่าริใช้ำงานข้องผูู้้ม่ื่ส่่วนได้ 
ส่่วนเส่่ยในองค์ก่ริทีุ่ก่คน
ก่าริผู้ส่านเที่คโนโลย่ลงในก่ริะบวนก่าริที่ำางานแบบคริบวงจริ
ก่าริเตั้ิมื่เตั้็มื่ศัก่ยภาพัด้านเที่คโนโลย่ให้้แก่่องค์ก่ริ ที่ั�งใน 
แง่ศัก่ยภาพับุคลาก่ริ และศัก่ยภาพัข้องเที่คโนโลย่ที่่�มื่่
แพัลที่ฟอริ์มื่และเที่คโนโลย่ที่่�เห้มื่าะส่มื่ก่ับความื่ตั้้องก่าริและ 
จุดเด่นข้องแตั้่ละองค์ก่ริ

2)	 หลักการในิการวางกลย่ทธุ์ลูกค้าสัมพันิธุ์	(CRM	Strategy)

 ห้ลัก่ก่าริในก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์ มื่่ก่าริพััฒนาอย่างตั้่อเน่�องในริะยะเวลาที่่�ผู้่านมื่า 

 ซึ�งส่ามื่าริถแบ่งได้ออก่เป็นส่ามื่ชำ่วงห้ลัก่ ๆ

 ในชำ่วงแริก่องค์ก่ริมื่ัก่จะมื่องก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์เป็นแบบไซโล (Silo) ค่อ แตั้่ละแผู้นก่

จะม่ื่ริะบบจัดเก่็บและบริิห้าริข้้อมูื่ลลูก่ค้าที่่�ออก่แบบมื่าเฉพัาะริองริับก่าริที่ำางานข้องแผู้นก่เที่่านั�น เช่ำน 

ฝึ่ายข้ายมื่่ชุำดข้้อมืู่ลข้องตั้ัวเอง ฝึ่ายก่าริตั้ลาดก่็มื่่ชำุดข้้อมืู่ลข้องตั้ัวเองส่่วนฝึ่ายบริิก่าริก่็มื่่ชำุดข้้อมืู่ล 

ข้องตั้ัวเองเชำ่นก่ัน โดยข้้อมืู่ลที่ั�งห้มื่ดอาจถูก่เก่็บแยก่ส่่วนบนริะบบที่่�แตั้ก่ตั้่างก่ันและไมื่่มื่่ก่าริแชำริ์ให้้ก่ัน  

ห้ลกั่คดิเชำน่น่�มื่ข่้อ้ด ่ คอ่ ความื่เริย่บง่ายไมื่ซ่บัซ้อน แตั้่ก่็จะเป็นอุปส่ริริคที่่�ที่ำาให้้ก่าริบริิก่าริไมื่่ตั้่อเน่�อง 

ริวมื่ถึงข้้อมืู่ลที่่�ไมื่่คริบถ้วน ห้ริ่อก่าริเก่็บข้้อมืู่ลซำ�าซ้อน

 ส่ำาห้รัิบชำ่วงที่่�ส่องเมื่่�อองค์ก่ริตั้้องก่าริให้้มื่่ก่าริแลก่เปล่�ยนข้้อมืู่ลริะห้ว่างก่ันมื่าก่ข้ึ�น ที่ำาให้้ก่าริ

วางก่ลยุที่ธุ์ลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์พััฒนาไปสู่่ริูปแบบ Integrated CRM ค่อเริิ�มื่มื่่ก่าริแลก่เปล่�ยนข้้อมืู่ลริะห้ว่าง

องค์ก่ริด้วยก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อริะบบ (System Integration) เข้้าห้าก่ันที่ำาให้้เชำ่�อมื่โยงข้้อมืู่ลลูก่ค้าริะห้ว่าง

องค์ก่ริได้ ที่ั�งน่� สิ่�งที่่�ตั้ามื่มื่าค่อ ความื่ซับซ้อนในก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อริะบบ ซึ�งอาจเก่ิดก่าริซำ�าซ้อน ห้ริ่อความื่ยาก่

ในก่าริก่ริะที่บยอดความื่เปล่�ยนแปลงที่่�เก่ิดขึ้�น อ่ก่ที่ั�งมื่่โอก่าส่ที่่�จะส่่งผู้ลก่ริะที่บไปยังริะบบก่าริที่ำางาน

อ่�น ๆ ก่าริปริับเปล่�ยน Integrated CRM นั�นมื่่ความื่คล่องตัั้วน้อย มื่ัก่จะต้ั้องใชำ้เวลานานในก่าริ

เปล่�ยนแปลง

 ตั้่อเน่�องมื่ายังยุคที่่�ส่ามื่ ก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์จะเป็นแบบริวมื่ศูนย์ (Unified CRM) 

ซึ�งมื่่ที่่�มื่าจาก่ก่าริเน้นลูก่ค้าเป็นศูนย์ก่ลาง (Customer Centric) โดยลูก่ค้าจะเป็นจุดศูนย์ก่ลางที่่�ทีุ่ก่ ๆ 

แผู้นก่มืุ่่งเน้นก่าริส่ริ้างปริะส่บก่าริณ์์ที่่�ด่ให้้ลูก่ค้าตั้ลอดที่ั�งวงจริก่าริปฏิิสั่มื่พัันธุ์ (Customer Journey) 

ซึ�งก่่อให้้เก่ิดแพัลตั้ฟอร์ิมื่เด่�ยว (Single Platform) ที่่�ริวมื่ข้้อมืู่ลจาก่ทีุ่ก่แผู้นก่เข้้าด้วยก่ัน ทีุ่ก่แผู้นก่

ส่ามื่าริถใชำ้ฐานข้้อมืู่ลเด่ยวกั่น แลก่เปล่�ยนก่ัน และปริะส่านงานกั่นได้เป็นอย่างด่ อ่ก่ที่ั�งยังส่ามื่าริถเพิั�มื่

ความื่ริวดเริ็ว (Agility) ให้้แก่่ริะบบได้ เน่�องจาก่ริูปแบบแพัลตั้ฟอร์ิมื่เด่�ยว (Single Platform) ส่ามื่าริถ

ปริับริะบบได้ง่ายและริวดเริ็ว และตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริที่่�เปล่�ยนแปลงไปข้องลูก่ค้าได้ จาก่แนวคิด

ท่ี่�ก่ล่าวมื่า บริิษััที่ฯ ได้นำามื่าต่ั้อยอดและออก่แบบก่าริวางก่ลยุที่ธุ์ลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์ (CRM Strategy) 

ข้องบริิษััที่ฯ ซึ�งมื่่ห้ลัก่ก่าริในก่าริวางก่ลยุที่ธุ์และพััฒนา ดังน่�
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(1)		Single	View	of	Customer	360

 เริิ�มื่ตั้้นจาก่องค์ก่ริจะตั้้องมื่่ข้้อมืู่ลลูก่ค้าที่่�คริบถ้วนทีุ่ก่มืุ่มื่แบบ 360 องศา โดยริะบบจะที่ำาก่าริ

ริวบริวมื่ข้้อมืู่ลข้องลูก่ค้าข้ององค์ก่ริที่ั�งห้มื่ดที่่�ผู้่านมื่าในทุี่ก่ฝึ่ายงาน ตัั้�งแต่ั้ข้้อมูื่ลพ่ั�นฐานที่ั�วไป  

ความื่ชำอบข้องลูก่ค้า (preference) ข้้อมืู่ลก่าริข้ายห้ริ่อก่าริให้้บริิก่าริในอด่ตั้ที่่�ผู้่านมื่า ข้้อมืู่ลที่่�มื่่ก่าริ

ตั้ิดตั้่อส่่�อส่าริในทีุ่ก่ ๆ ชำ่องที่าง ที่่�ลูก่ค้ามื่่ก่ับองค์ก่ริ ริวมื่ไปถึงข้้อมืู่ลภายนอก่องค์ก่ริเชำ่นข้้อมืู่ลจาก่ 

Online และ Social media ที่ำาให้้ฝึ่ายงานที่่�เก่่�ยวข้้องส่ามื่าริถริับที่ริาบข้้อมืู่ลข้องลูก่ค้าได้อย่าง

คริบถว้น ส่ามื่าริถนำาเส่นอสิ่นค้าและบริกิ่าริได้อย่างเห้มื่าะส่มื่กั่บความื่ต้ั้องก่าริข้องลูก่คา้ ซึ�งจะชำว่ยส่ริา้ง

ความื่ปริะที่ับใจให้้แก่่ลูก่ค้า และส่่งผู้ลไปถึงก่าริเพิั�มื่ริายได้จาก่ก่าริข้ายและบริิก่าริข้ององค์ก่ริ

(2)	Omni	Channel	Everything

 เน่�องจาก่ปัจจุบันธุุริก่ิจทีุ่ก่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่จำาเป็นตั้้องมื่่ชำ่องที่างก่าริตั้ิดตั้่อและก่าริที่ำาธุุริก่ริริมื่ท่ี่�

ห้ลาก่ห้ลายที่ั�งออนไลน์และออฟไลน์เพ่ั�ออำานวยความื่ส่ะดวก่ให้้แก่่ลูก่ค้า เชำ่น เว็บไซตั้์ข้ององค์ก่ริ และ/

ห้ริ่อ Social media และ/ห้ริ่อ Market place ตั้ลอดจนชำ่องที่างแบบดั�งเดิมื่ เชำ่น ผู้่านห้น้าริ้าน โชำวร์ิมูื่ 

ก่าริโที่ริศัพัที่ ์ห้ริอ่ อเ่มื่ล์ เปน็ตั้น้ ริะบบ CRM จะช่ำวยเชำ่�อมื่ก่าริที่ำาตั้ลาดในรูิปแบบ Omni channel ค่อก่าริ

ริวมื่ทุี่ก่ช่ำองที่างก่าริติั้ดต่ั้อให้้เป็นห้นึ�งเด่ยว ที่ำาให้้เป็นก่าริส่ร้ิางปริะส่บก่าริณ์์ที่่�ด่และมื่่มื่าตั้ริฐานสู่งสุ่ด

เที่่าก่ันในทีุ่ก่ ๆ ชำ่องที่างให้้แก่่ลูก่ค้าถึงแมื่้จะเป็นชำ่องที่างที่่�องค์ก่ริไมื่่ใชำ่เจ้าข้องก่็ตั้ามื่
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(3)		Personalized	For	Each	Customer	Journey

 ปัจจุบันก่ลุ่มื่ผูู้้บริิโภคมื่่ความื่ต้ั้องก่าริสิ่นค้าและบริิก่าริที่่�มื่่เอก่ลัก่ษัณ์์และตั้อบโจที่ย์เฉพัาะตัั้ว

มื่าก่ยิ�งข้ึ�น ดังนั�น องค์ก่ริจึงตั้้องวางแผู้นก่าริตั้ลาดที่่�เห้มื่าะส่มื่ให้้ส่ามื่าริถตั้อบโจที่ย์ความื่ตั้้องก่าริ

ข้องลูก่ค้าในเวลาที่่�ถูก่ตั้้องด้วยก่าริส่่�อส่าริที่่�เห้มื่าะส่มื่ ในชำ่องที่างที่่�ลูก่ค้าตั้้องก่าริ ซึ�งจะชำ่วยส่ริ้าง

ปริะส่บก่าริณ์์ที่่�ด่ในแตั้่ละชำ่วงเวลาที่่�ลูก่ค้ามื่่ก่าริตั้ิดตั้่อก่ับองค์ก่ริ โดยริะบบ CRM จะที่ำางานตั้ั�งแตั้่

ก่าริที่ำาก่าริตั้ลาดผู้่านชำ่องที่างตั้่างๆ ใน Social media ที่ำาให้้ลูก่ค้าเริิ�มื่ริู้จัก่ และมื่่ก่าริริับริู้ในวงก่ว้าง 

จาก่นั�น ริะบบจะนำาเส่นอข้้อมื่ลูข้องสิ่นค้าและบริกิ่าริ ริวมื่ถงึก่ารินำาเส่นอข้อ้มูื่ลห้ริอ่บที่ความื่ (Content) 

ที่่�เก่่�ยวข้้องเพ่ั�อชำ่วยในก่าริพิัจาริณ์าตั้ัดสิ่นใจข้องลูก่ค้าโดยวิเคริาะห้์จาก่ข้้อมืู่ลลูก่ค้าคนนั�น ๆ  เมื่่�อลูก่ค้า

ตั้้องก่าริซ่�อสิ่นค้าห้ริ่อบริิก่าริ ริะบบก่็จะเชำ่�อมื่ตั้่อไปยังริะบบก่าริริับชำำาริะเงินริูปแบบตั้่าง ๆ เพ่ั�ออำานวย

ความื่ส่ะดวก่ให้้ลูก่ค้า จาก่นั�น จะมื่่ก่ารินำาข้้อมืู่ลความื่พึังพัอใจข้องลูก่ค้าเก่็บไว้เพ่ั�อนำาไปใชำ้พััฒนา 

ก่าริให้้บริิก่าริคริั�งตั้่อไป ก่่อนที่่�สุ่ดที่้ายริะบบจะที่ำาก่าริตั้ลาดตั้่อเน่�องโดยก่าริส่่งโฆษัณ์าห้ริ่อโปริโมื่ชำั�น 

ไปยังก่ลุ่มื่ลูก่ค้าที่่�อยู่ในฐานข้้อมืู่ลข้ององค์ก่ริ เพ่ั�อให้้เก่ิดก่าริซ่�อห้ริ่อใชำ้บริิก่าริตั้่อเน่�อง  

(4)		Connected	Operations

 ค่อก่ารินำาทุี่ก่ฝึ่ายงานที่่�เก่่�ยวข้้องในองค์ก่ริมื่าอยู่บนแพัล็ตั้ฟอริ์มื่เด่ยวก่ันและมื่่ฐานข้้อมืู่ล 

ชำุดเด่ยวก่ัน ที่ำาให้้ก่าริตั้ิดตั้่อปริะส่านงานภายในองค์ก่ริมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัมื่าก่ข้ึ�น เก่ิดความื่ตั้่อเน่�องใน

ทีุ่ก่ข้ั�นตั้อนก่าริให้้บริิก่าริลูก่ค้าและเป็นไปในที่ิศที่างเด่ยวก่ัน ตัั้�งแต่ั้ฝึ่ายก่าริตั้ลาด ฝึ่ายข้าย ไปจนถึง 

ฝึ่ายส่นับส่นุนซึ�งจะที่ำาให้้ลูก่ค้าเก่ิดปริะส่บก่าริณ์์ที่่�ด่และปริะที่ับใจก่าริให้้บริิก่าริข้ององค์ก่ริ

(5)		Big	Data	and	AI	for	Better	CRM

 ก่ารินำาเที่คโนโลย่ Big Data analytics และ Artificial Intelligence (A.I.) มื่าชำ่วยในก่าริที่ำา CRM 

ริะยะยาวตั้ลอดชำ่วงเวลาที่่�ลูก่ค้าอยู่ก่ับองค์ก่ริ (Customer Lifetime) ก่าริที่่�องค์ก่ริจะส่ามื่าริถส่ริ้าง

ปริะส่บก่าริณ์์และความื่สั่มื่พัันธุ์ที่่�ด่แก่่ลูก่ค้าในทุี่ก่ชำ่องที่าง ริวมื่ถึงก่าริเส่นอสิ่นค้าและบริิก่าริที่่� 

ตั้อบโจที่ย์เฉพัาะแตั้่ละบุคคลได้ ก่าริเข้้าใจพัฤตั้ิก่ริริมื่และความื่ตั้้องก่าริเป็นสิ่�งส่ำาคัญ ซึ�งเที่คโนโลย่น่�

จะชำ่วยให้้องค์ก่ริส่ามื่าริถ ที่ำาความื่เข้้าใจพัฤตั้ิก่ริริมื่ลูก่ค้าเชำิงลึก่ได้ ซึ�งองค์ก่ริส่ามื่าริถคาดก่าริณ์์

ความื่ตั้้องก่าริในอนาคตั้ข้องลูก่ค้าแตั้่ละริายและตั้อบส่นองได้อย่างแมื่่นยำา ริวมื่ถึงริะบบส่ามื่าริถ

แนะนำาที่างเล่อก่ในก่าริดำาเนินก่าริส่ำาห้ริับลูก่ค้าแต่ั้ละริายได้อย่างชำาญฉลาดและตั้ริงก่ับความื่ต้ั้องก่าริ

ข้องลูก่ค้า

 ห้ลังจาก่วางก่ลยุที่ธุ์ที่ั�งส่องอย่างแล้ว บริิษััที่ฯ ยังให้้บริิก่าริพััฒนาและเช่ำ�อมื่ต่ั้อริะบบ  

(Implementation and System Integration) และพััฒนาแอพัพัลิแคชำั�นที่่�เก่่�ยวข้้อง โดยบริิษััที่ฯ มื่่วิธุ่

ก่าริในก่าริพััฒนาและบริิห้าริโคริงก่าริ 2 วิธุ่ ดังตั้่อไปน่� ซึ�งปริับใชำ้ตั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องแตั้่ละ

โคริงก่าริและความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าแตั้่ละริาย
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1)		 วิธุ่การพัฒนิาและบริหารโครงการ	แบบ	Waterfall

 ในก่าริบริิห้าริโคริงก่าริข้องบริิษััที่ฯ บริิษััที่ฯ ได้วางก่ริอบแนวคิด ห้ลัก่ก่าริ ริวมื่ถึง 

ก่ริะบวนก่าริที่ำางาน ซึ�งได้ที่ำาก่าริถ่ายที่อด อบริมื่ และยึดถ่อเป็นแนวปฏิิบัตั้ิห้ลัก่ข้องพันัก่งานทีุ่ก่

คนมื่่ริายละเอ่ยด ดังน่�

ภาพัแส่ดงตั้ัวอย่างแนวคิดก่าริบริิห้าริโคริงก่าริแบบ Waterfall ข้องบริิษััที่ฯ

Plan

Analyze

Design

Build

วางแผู้นโคริงก่าริ ได้แก่่ ที่บที่วนข้อบเข้ตั้ ก่ำาห้นดบที่บาที่และห้น้าท่ี่� วางริายละเอ่ยดงาน

และก่าริมื่อบห้มื่าย เป็นตั้้น
จัดก่าริปริะชำุมื่ และ/ห้ริ่อ สั่มื่ภาษัณ์์ เพ่ั�อเก็่บส่อบข้้อมูื่ลความื่ต้ั้องก่าริและก่ริะบวนก่าริ
ที่ำางานจาก่ผูู้้ที่่�เก่่�ยวข้้องทัี่�งก่าริที่ำางานในปัจจุบันและความื่ตั้้องก่าริตั้ามื่ข้อบเข้ตั้ข้อง
โคริงก่าริ 
ที่บที่วนความื่ตั้้องก่าริ ริะบุความื่ขั้ดแย้งก่ันเองข้องความื่ตั้้องก่าริโดยริวมื่ (ถ้าม่ื่) ริะบุ

ความื่แตั้ก่ตั้่างข้องริะบบงานปัจจุบันและท่ี่�ตั้้องก่าริจัดที่ำา ออก่แบบริะบบงานโดยริาย

ละเอ่ยด (เช่ำน System Architect, Automated Process, Application, Workflow)

ที่บที่วนความื่ตั้้องก่าริ ริะบุความื่ขั้ดแย้งก่ันเองข้องความื่ตั้้องก่าริโดยริวมื่ (ถ้าม่ื่) ริะบุ

ความื่แตั้ก่ตั้่างข้องริะบบงานปัจจุบันและท่ี่�ตั้้องก่าริจัดที่ำา ออก่แบบริะบบงานโดยริาย

ละเอ่ยด (เช่ำน System Architect, Automated Process, Application, Workflow)

Validate

Training

Change Management

Deployment

ที่ดส่อบก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อริะบบงานก่ับริะบบอ่�น (System Integration Test) และที่ดส่อบ

ก่าริใชำ้งานริะบบงานริ่วมื่ก่ับตั้ัวแที่นผูู้้ใชำ้งานข้องลูก่ค้า (User Acceptance Test) 

และจัดที่ำาเอก่ส่าริท่ี่�เก่่�ยวข้้อง

อบริมื่ผูู้้ใชำ้งานโดยมุ่ื่งเน้นก่ลุ่มื่ส่ำาคัญ ได้แก่่ ผูู้้ใชำ้งานห้ลัก่ (Key / Super User) และ/ห้ริ่อ 

ผูู้้ที่่�จะอบริมื่ผูู้้ใชำ้งานจริิงต่ั้อไป (Trainer) ริวมื่ทัี่�งผูู้้ดูแลริะบบด้วย

บริิห้าริก่าริยอมื่ริับและก่าริปรัิบตั้ัวข้อง User ริวมื่ถึงก่าริส่่�อส่าริอย่างต่ั้อเน่�องทัี่�งริะห้ว่าง

ก่าริพััฒนาไปจนถึงห้ลังก่าริพััฒนาริะบบ ริวมื่ถึงริวบริวมื่ความื่คิดเห้็นและแนวที่างก่าริ

พััฒนาตั้่อยอดในอนาคตั้

นำาริะบบงานจาก่ส่ภาพัแวดล้อมื่ก่าริที่ดส่อบไปยังริะบบงานจริิง
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2)		 วิธุ่การพัฒนิาและบริหารโครงการ	แบบ	Agile

 นอก่เห้น่อจาก่ก่าริบริิห้าริโคริงก่าริแบบ Waterfall แล้ว บริิษััที่ฯ ยังส่ามื่าริถให้้บริิก่าริพััฒนา

และบริิห้าริโคริงก่าริแบบ Agile ซึ�งเป็นก่ริะบวนก่าริที่่�ลดก่าริที่ำางานที่่�เป็นข้ั�นตั้อนและเอก่ส่าริลง  

โดยมืุ่ง่เนน้ก่าริส่่�อส่าริและปริะส่านงานข้องที่ม่ื่งาน เพ่ั�อร่ิวมื่พััฒนาผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ให้เ้ริว็ข้ึ�น เน่�องจาก่บริิษััที่ฯ 

ให้้ความื่ส่ำาคัญ ในก่าริส่่�อส่าริก่ับผูู้้เก่่�ยวข้้องทีุ่ก่ฝึ่ายตั้ลอดริะยะเวลาที่ั�งก่่อนและห้ลังก่าริดำาเนิน

โคริงก่าริ ริวมื่ถึงก่าริปริับปริุงพััฒนาบริิก่าริอย่างริวดเริ็ว เพ่ั�อตั้อบส่นองความื่ต้ั้องก่าริสู่งสุ่ดข้อง

ลูก่ค้า ก่าริบริิห้าริโคริงก่าริแบบ Agile ข้องบริิษััที่ฯ นั�นให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับ 3 องค์ปริะก่อบด้วยก่ันค่อ

ภาพัแส่ดงตั้ัวอย่างแนวคิดก่าริบริิห้าริโคริงก่าริแบบ Agile ข้องบริิษััที่ฯ

 1) ก่าริวางแผู้นและก่าริบริิห้าริผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย (Planning and Stakeholder Management) 

ก่าริวางแผู้นและที่บที่วนแผู้นริ่วมื่กั่บผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยจะเก่ิดข้ึ�นตั้ลอดริะยะเวลาก่าริที่ำาโคริงก่าริ ในทีุ่ก่แง่มืุ่มื่ 

เชำ่น ที่ริัพัยาก่ริ แผู้นก่าริพััฒนาริะบบ ก่าริออก่แบบโคริงส่ริ้าง ก่าริริัก่ษัาความื่ปลอดภัยริะบบ โดยจะมื่่ก่าริที่ำา

ริายงานและส่รุิปส่่�อส่าริตั้่อเน่�อง

 2) ก่าริพััฒนาริะบบอย่างคริบวงจริ (End-To-End Delivery for Each Release) ในก่าริพััฒนา

แตั้่ละครัิ�ง บริิษััที่ฯ จะพิัจาริณ์าถึงผู้ลก่ริะที่บทีุ่ก่ ๆ มืุ่มื่ตั้่อองค์ก่ริที่ั�งปัจจุบันและอนาคตั้ แล้วจึงเส่นอ

แนวที่างพััฒนา ป้องก่ัน ริวมื่ถึงส่นับส่นุนส่่�อส่าริกั่บลูก่ค้าอย่างตั้่อเน่�อง เพ่ั�อให้้ก่าริพััฒนาตั้อบโจที่ย์ 

ปริับใชำ้ได้ริาบร่ิ�น

 3) ก่าริผู้ลัก่ดันให้้ส่ำาเริ็จ (Enablement) บริิษััที่ฯ คำานึงถึงความื่ตั้่อเน่�องและภาคปฏิิบัตั้ิริะห้ว่าง

และห้ลังก่าริพััฒนาอยู่เส่มื่อ โดยจะดำาเนินก่าริส่ริ้างปัจจัยส่ำาคัญที่่�มื่่ผู้ลตั้่อความื่ส่ำาเริ็จและใชำ้งานได้จริิงข้อง

โคริงก่าริ เชำน่ ก่าริที่ำา Development Architecture, Environment Management, Automated Functional 

Testing และ Continuous Integrationนอก่จาก่งานดา้นก่าริให้้คำาปริกึ่ษัาดา้นก่ลยทุี่ธุ ์ (Consulting) และ 

ก่าริพััฒนาริะบบ (Implementation) ตั้ามื่ที่่�ได้ก่ล่าวถึงข้้างต้ั้นแล้ว บริิษััที่ฯ ยังมื่่บริิก่าริด้านก่าริพััฒนา

ศัก่ยภาพัด้านเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลให้้แก่่บุคลาก่ริข้องลูก่ค้า ซึ�งเป็นบริิก่าริด้านก่าริจัดฝึึก่อบริมื่ให้้แก่่บุคลาก่ริและ
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3)		 งานิดำ้านิบริการเทคโนิโลย่	(Technology	Service)

3.1) งานิดำ้านิการขายุสิิทธุิการใช้้และการให้้เช้่าใช้้สิิทธุิการใช้้งานิ 

(License and Subscription)

 จาก่ปริะส่บก่าริณ์์ในก่าริให้้บริิก่าริด้าน Digital transformation ด้วยที่่มื่งานที่่�มื่่คุณ์ภาพั

และม่ื่ชำ่�อเส่่ยงเป็นที่่�ยอมื่ริับในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งจาก่บริิษััที่ผูู้้ผู้ลิตั้ซอฟตั้์แวริ์

ริะดับโลก่ห้ลายริายให้้เป็นตั้ัวแที่นในก่าริข้ายส่ิที่ธิุก่าริใชำ้และก่าริให้้เชำ่าใชำ้สิ่ที่ธิุก่าริใชำ้งานข้องริะบบ

ซอฟตั้์แวริ์ตั้่าง ๆ  ที่ั�ง Salesforce, Google, MuleSoft และ Tableau ส่ำาห้ริับก่าริดำาเนินก่าริในปริะเที่ศไที่ย 

ซึ�งบริิษััที่ฯ จะมื่่ก่าริปริะเมื่ินความื่ตั้้องก่าริและวัตั้ถุปริะส่งค์ก่าริใชำ้งานข้องลูก่ค้าเป็นห้ลัก่โดยผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์

ซอฟตั้์แวริ์ห้ลัก่ที่่�บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริแตั้่งตัั้�งให้้เป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่าย (Reseller Partner) และ ที่่�ปริึก่ษัา

และผูู้้พััฒนา (Consulting Partner) มื่่ดังน่�

(1)	 ระบบบริหารจััดการความสััมพัันธ์์ลููกค้า	(CRM)	จัาก	Salesforce

บริิษััที่ฯ เป็นตัั้วแที่นจำาห้น่ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ (Reseller Partner) ข้องบริิษััที่ Salesforce.com, Inc. 

(“Salesforce”) จาก่ปริะเที่ศส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า ผูู้้ให้้บริิก่าริซอฟตั้์แวริ์ด้านก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์

ลูก่ค้า (“CRM”) ชำั�นนำาข้องโลก่ Salesforce เปน็ CRM ซอฟตั้แ์วริท่์ี่�ม่ื่ส่่วนแบง่ก่าริตั้ลาดเป็นอนัดบั 1 ข้องโลก่ 

โดยลูก่ค้าข้องบริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถเช่ำาสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้ริะบบซอฟต์ั้แวริ์งานบริิห้าริจัดก่าริความื่ สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้า 

(CRM) จาก่ที่าง Salesforce ผู้่านบริิษััที่ฯ ในริูปแบบ Software as a Service (SaaS) โดยริะบบบริิห้าริ

จัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้าน่�จะชำ่วยส่่งเส่ริิมื่ให้้ธุุริก่ิจส่ามื่าริถดำาเนินก่ลยุที่ธุ์ ในก่าริบริิห้าริ 

ความื่สั่มื่พัันธุ์แบบยึดลูก่ค้าเป็นจุดศูนย์ก่ลาง (Customer Centric) โดยริะบบจะจัดเก่็บและริวบริวมื่

ข้้อมูื่ลข้องลูก่ค้าแตั้่ละริายจาก่ทีุ่ก่แผู้นก่และทุี่ก่ชำ่องที่างที่่�เก่่�ยวข้้องมื่าไว้ในที่่�เด่ยวก่ัน ที่ำาให้้เก่ิดเป็น 

Single platform ที่่�ทีุ่ก่ ๆ แผู้นก่มื่าอยู่บน Platform เด่ยวก่ัน โดยใชำ้ฐานข้้อมืู่ลชำุดเด่ยวก่ัน และเป็นแบบ 

Real time ส่่งผู้ลให้้ทีุ่ก่ฝึา่ยงานส่ามื่าริถเข้้าถึงข้้อมืู่ลได้อย่างง่าย ส่ะดวก่ ริวดเริ็ว ส่ามื่าริถตั้อบส่นอง

ตั้่อความื่ต้ั้องก่าริข้องลูก่ค้าได้อย่างฉับพัลัน ซึ�งจะส่ามื่าริถนำาไปสู่่ก่าริส่ร้ิางปริะส่บก่าริณ์์อันยอดเย่�ยมื่ 

ให้้แก่่ลูก่ค้า (Customer Experience) ตั้ลอดที่ั�งวงจริก่าริปฏิิสั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้า (Customer Journey)  

ที่่มื่งานข้องลูก่ค้า ให้้มื่่ความื่ริู้ ความื่ส่ามื่าริถ และเพิั�มื่ศัก่ยภาพัในก่าริที่ำางานให้้เที่่าที่ันก่ับก่าริพััฒนาและ

เปล่�ยนแปลงด้านเที่คโนโลย่ที่่�เกิ่ดข้ึ�นอย่างริวดเริ็วในยุคปัจจุบัน

 ที่ั�งน่� ก่าริบริิก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์และเที่คโนโลย่ข้องบริิษััที่ฯ จะมื่่ก่าริจัดที่ำาเป็นสั่ญญาก่าริ 

ให้้บริิก่าริ โดยมื่่ก่าริก่ำาห้นดข้อบเข้ตั้ก่าริให้้บริิก่าริตั้ามื่ที่่�ตั้ก่ลงก่ันก่ับลูก่ค้าภายใตั้้ริะยะเวลาที่่�ก่ำาห้นด อัตั้ริา

ค่าบริิก่าริจะขึ้�นอยู่ก่ับความื่ซับซ้อนข้องงาน จำานวนบุคลาก่ริ และจำานวนเวลาที่่�คาดว่าจะใช้ำในแตั้่ละโคริงก่าริ 

 โดยในชำ่วงปี 2562 – 2564 บริิษััที่ฯ มื่่ริายได้จาก่ก่าริบริิก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์และเที่คโนโลย่ 

คิดเป็นมูื่ลค่า 194.05 ล้านบาที่ 191.44 ล้านบาที่ และ 201.10 ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็น ริ้อยละ 62.30 ริ้อยละ 61.25 และ

ริ้อยละ 53.05 ข้องริายได้ริวมื่ตั้ามื่ลำาดับ
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ภาพัแส่ดงส่่วนแบ่งก่าริตั้ลาด CRM ซอฟตั้์แวริ์ (ที่่�มื่า www.salesforce.com)

แผู้นภาพั ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ CRM ข้อง Salesforce (ที่่�มื่า www.salesforce.com)

ในทีุ่ก่ชำ่วงเวลา ซึ�งอาจเริิ�มื่ตั้ั�งแตั้่ก่่อนที่่�จะเป็นลูก่ค้า ก่าริซ่�อสิ่นค้าห้ริ่อใชำ้บริิก่าริ ริวมื่ถึงก่าริที่่�ลูก่ค้านั�น

ก่ลับมื่าใชำ้บริิก่าริห้ริ่อซ่�อสิ่นค้านั�น ๆ ซำ�า โดยริะบบบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้าน่�จะส่ามื่าริถ

ตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าได้อย่างเฉพัาะเจาะจงเป็นริายบุคคล ที่ั�งห้มื่ดน่�เพ่ั�อส่ริ้างความื่ 

พึังพัอใจและความื่ผูู้ก่พัันก่ับสิ่นค้าและบริิก่ารินั�น ๆ (Brand Loyalty) ในริะยะยาว
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ระบบบริหารจััดการความสััมพัันธ์์ลููกค้า	 (CRM)	 ของ	 Salesforce	 มีระบบ
การทำำางานหลูัก	ๆ	ดังนี�

Sales	Cloud

Marketing	Cloud

Community	Cloud

Analytics	Cloud

Salesforce	Platform

Service	Cloud

ริะบบเพ่ั�อพััฒนาปริะสิ่ที่ธุิภาพัข้องที่่มื่ข้าย ริวมื่ศูนย์ข้้อมืู่ลลูก่ค้า 

ทีุ่ก่ข้ั�นตั้อน จัดก่าริก่ิจก่ริริมื่ข้ายแบบอัตั้โนมื่ัตั้ิ เพ่ั�อความื่ริวดเริ็ว  

และวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลลูก่ค้าอย่างแมื่่นยำา

ริะบบเพ่ั�อจัดก่าริก่าริตั้ลาดผู้่านชำ่องที่างดิจิที่ัลบนอุปก่ริณ์์ตั้่างๆ และ

มื่อบปริะส่บก่าริณ์์ (Customer Experience) แบบเฉพัาะเจาะจงแก่่

ลูก่ค้า

ริะบบเพ่ั�อส่ริ้างสั่งคมื่ออนไลน์ในก่ลุ่มื่ข้องลูก่ค้า และ/ห้ริ่อ คู่ค้า ข้อง

ธุุริก่ิจให้้เก่ิดก่าริแบ่งปันข้้อมืู่ลและก่าริส่่�อส่าริอย่างไริ้ริอยตั้่อและ

ริวดเริ็วมื่าก่ยิ�งข้ึ�น

ริะบบที่่�ส่ามื่าริถริวบริวมื่ข้้อมืู่ลจาก่ทีุ่ก่แห้ล่งเข้้าด้วยก่ัน เพ่ั�อพััฒนา

ริูปแบบก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลเชำิงลึก่ และก่าริแส่ดงผู้ลที่่�ตั้ริงตั้่อโจที่ย์

ธุุริก่ิจ ได้อย่างริวดเริ็ว เพ่ั�อชำ่วยในตั้ัดสิ่นใจโดยใชำ้ข้้อมืู่ล

แพัลที่ฟอริ์มื่ข้อง Salesforce ช่ำวยองค์ก่ริให้้ส่ามื่าริถส่ริ้าง

แอพัพัลิแคชำั�นได้อย่างง่ายดายโดยไม่ื่ตั้้องตั้ิดตั้ั�งโคริงส่ริ้าง

ห้ริ่อซอฟตั้์แวริ์อ่�นอ่ก่

ริะบบเพ่ั�อพััฒนาปริะสิ่ที่ธุิภาพัก่าริให้้บริิก่าริลูก่ค้าแบบคริบวงจริ 

ริวมื่ศูนย์ข้้อมืู่ลลูก่ค้าและความื่เคล่�อนไห้วเพ่ั�อให้้เก่ิดปริะส่บก่าริณ์์

ก่าริริับบริิก่าริที่่�ด่และไร้ิริอยตั้่อ ยก่ริะดับความื่สั่มื่พัันธุ์ริะห้ว่างลูก่ค้า

ก่ับผูู้้จำาห้น่ายสิ่นค้า/ผูู้้ให้้บริิก่าริ
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แผู้นภาพัอธุิบายก่าริที่ำางานข้อง Google Workspace

(2)	 ระบบการทำำางานทำี�เชื่่�อมต่่อทำุกเคร่�องม่อ	Google	Workspace	จัาก	Google

 บริิษััที่ฯ บริริลุข้้อตั้ก่ลงก่าริเป็นพัันธุมื่ิตั้ริ (Partner) ก่ับ Google Workspace ห้ริ่อเดิมื่ที่่�ริู้จัก่

ก่ันในชำ่�อ  G Suite ซึ�งเป็นแพัล็ตั้ฟอริ์มื่ข้อง Google  ที่่�ชำ่วยให้้ก่าริที่ำางานร่ิวมื่กั่นในองค์ก่ริเก่ิด 

ความื่ตั้่อเน่�องและไริ้ริอยตั้่อ โดย Google Workspace จะมื่่อ่เมื่ลที่่�ก่ำาห้นดเองให้้ธุุริก่ิจ ริวมื่ไปถึง

เคริ่�องม่ื่อในก่าริที่ำางานริ่วมื่ก่ัน เช่ำน Gmail, Calendar, Google Meet, Chat, Google Drive, Google 

Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Form, Sites และอ่ก่มื่าก่มื่าย นอก่จาก่น่�ริูปแบบ

ผู้ลติั้ภัณ์ฑ์น์ั�นส่ามื่าริถปริบัปริงุให้เ้ห้มื่าะส่มื่กั่บองค์ก่ริข้นาดต่ั้าง ๆ ที่ั�งข้นาดเล็ก่ ก่ลาง และให้ญไ่ดด่้อก่่ด้วย 

 ซึ�งลูก่ค้าส่ามื่าริถเล่อก่ใชำ้ได้ตั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องธุุริก่ิจและความื่ตั้้องก่าริใชำ้งาน

 นอก่จาก่น่� Google Workspace เป็นเคริ่�องมื่่อที่่�ชำ่วยผูู้้ให้้ใชำ้งานส่ามื่าริถที่ำางานริ่วมื่ก่ันได้แบบ

เริ่ยลไที่มื่์ (Real Time) และปริะส่านงานกั่นได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัและชำาญฉลาดมื่าก่ข้ึ�น เชำ่น บริิก่าริ

ให้้ใชำ้งานซอฟตั้์แวริ์ ผูู้้ใชำ้ส่ามื่าริถใชำ้งานผู้่านออนไลน์ โดยเพิั�มื่เตั้ิมื่ความื่ส่ามื่าริถในก่าริแชำริ์และให้้ผูู้้ใชำ้

ห้ลายคนส่ามื่าริถแก่้ไข้ไฟล์เด่ยวกั่นพัริ้อมื่ก่ันได้ ที่ำางานได้จาก่ทีุ่ก่ที่่�ทีุ่ก่อุปก่ริณ์์แมื่้แตั้่ข้ณ์ะออฟไลน์ 

ด้วยเคริ่�องมื่่อที่่�จะช่ำวยผูู้้ใชำ้งานให้้ผู้ส่านก่าริที่ำางาน ปรัิบแตั้่ง และข้ยาย Google Workspace  

ให้้ตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริข้องแตั้่ละองค์ก่ริที่่�แตั้ก่ตั้่างก่ัน
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เคร่�องม่อของ	Google	Workspace	ทำี�สัำาคัญ	ได้แก่

Google	slide

Google	Calendar

Google	Forms

Google	Meets

Gmail

Google	Drive

ซอฟตั้์แวริ์ก่าริส่ริ้างและแก้่ไข้งานนำาเส่นอไฟล์ PowerPoint 

ที่่�ผูู้ใ้ชำห้้ลายคนส่ามื่าริถที่ำางานในเวลาเด่ยวก่นั และก่าริเปล่�ยนแปลง

ทีุ่ก่อย่างจะได้ริับก่าริบันที่ึก่โดยอัตั้โนมื่ัตั้ิ

ซอฟตั้์แวริ์ปฏิิที่ินออนไลน์แบบคริบวงจริที่่�ออก่แบบมื่าส่ำาห้ริับ

ที่่มื่ ส่ามื่าริถตั้ริวจส่อบเวลาเพ่ั�อนริ่วมื่ที่่มื่และแชำริ์ริายละเอ่ยดได้

 ผู้ส่านก่าริที่ำางานริ่วมื่ก่ับ Gmail, Drive, Contacts, Sites และ 

Meet ได้ เพ่ั�อเพิั�มื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

ซอฟตั้์แวริ์ก่าริส่ริ้างแบบฟอร์ิมื่ที่่�ก่ำาห้นดเองส่ำาห้ริับก่าริส่ำาริวจ

ความื่คิดเห้็นและแบบส่อบถามื่ เก็่บข้้อมืู่ลทีุ่ก่อย่างไว้ใน

ส่เปริดชำ่ตั้และวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลได้ที่ันที่่ใน Google Sheet

ซอฟตั้์แวริ์ก่าริปริะชำุมื่แบบออนไลน์ ที่ำาให้้ก่าริปริะชำุมื่ผู้่านวิด่โอ

คอลในที่่�ที่ำางานง่ายข้ึ�น แต่ั้ยังคงริัก่ษัาความื่ปลอดภัยข้อง

ข้้อมืู่ลและปก่ป้องความื่เป็นส่่วนตั้ัว

ซอฟตั้์แวริ์อ่เมื่ลส่ำาห้ริับธุุริก่ิจที่่�ปลอดภัย เล่อก่โดเมื่นได้เอง 

ส่ามื่าริถดูแลจัดก่าริโคริงก่าริตั้่าง ๆ ด้วยไฟล์และงานที่่�แชำร์ิ

ริ่วมื่ก่ันได้โดยตั้ริงจาก่ใน Gmail

ซอฟตั้์แวริ์ก่าริจัดเก่็บข้้อมืู่ลที่่�ย่ดห้ยุ่น มื่่ก่าริดูแลริะบบจาก่

ส่่วนก่ลาง ก่าริป้องก่ันข้้อมืู่ลริั�วไห้ล และห้้องนิริภัยส่ำาห้ริับ

ไดริฟ ์ชำ่วยให้้ง่ายตั้่อก่าริจัดก่าริผูู้้ใชำ้และก่าริแชำริ์ไฟล์ที่่�เป็นไป

ตั้ามื่ข้้อก่ำาห้นดด้านข้้อมืู่ลข้ององค์ก่ริ มื่่ Google AI คาดก่าริณ์์

และนำาเส่นอไฟล์ที่่�ส่ำาคัญให้้แบบเริ่ยลไที่ม์ื่



24

(3)	 ระบบการนำาเสันอข้อมูลูแลูะออกแบบรายงานสัารสันเทำศจัาก	Tableau

 บริิษััที่ฯ เป็นตัั้วแที่นจำาห้น่ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ในแพัลตั้ฟอร์ิมื่ Tableau ผูู้้ให้้บริิก่าริแพัลตั้ฟอริ์มื่
ก่ารินำาเส่นอข้้อมูื่ลในริูปแบบข้อง Data Visualization และ Business Intelligence ชำั�นนำาข้องโลก่ 
โดยผู้ลติั้ภณั์ฑ์ข์้อง Tableau จะส่ามื่าริถนำาข้อ้มื่ลูดบิ (Data) มื่านำาเส่นอในแบบรูิปภาพั (Visualization) 
เพ่ั�อให้้ผูู้้ใชำ้ข้้อมูื่ลส่ามื่าริถที่ำาความื่เข้้าใจได้ง่ายข้ึ�นและส่ามื่าริถตัั้ดสิ่นใจได้ที่ันที่่วงที่่

 และในปี 2562 Salesforce ยังได้ที่ำาก่าริเข้้าซ่�อก่ิจก่าริข้อง Tableau ซึ�งจะชำ่วยให้้ผูู้้ใชำ้งาน
ข้องริะบบที่ั�งส่องส่ามื่าริถเข้้าถึงเคริ่�องมื่่อและโซลูชำั�นให้มื่่ ๆ ที่างด้านธุุริก่ิจได้มื่าก่ข้ึ�นอ่ก่ด้วย

 ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และแพัลตั้ฟอริ์มื่ข้อง Tableau ได้ริับความื่นิยมื่จาก่องค์ก่ริต่ั้าง ๆ ที่ั�วโลก่จาก่ 
ความื่ง่ายในก่าริใชำ้งานด้วย VizQL ซึ�งเป็นเที่คโนโลย่ที่่�ที่ำาให้้ส่ามื่าริถส่ริ้างภาพัจาก่ข้้อมืู่ลได้ด้วยเพ่ัยง
ก่าริลาก่และวาง (Drag and Drop) ที่ำาให้้ส่ามื่าริถนำาเส่นอข้้อมืู่ลที่่�มื่่ริูปแบบที่่�ส่วยงามื่ เข้้าใจง่าย และ
ส่ามื่าริถนำาไปปริะยุก่ตั้์ใชำ้งานเชำิงลึก่ตั้่อได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

 ยิ�งไปก่ว่านั�น Tableau ยังมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิที่่�ตั้อบโจที่ย์ก่าริใชำ้งานข้องก่ลุ่มื่ผูู้้ใชำ้ที่่�ห้ลาก่ห้ลาย ไมื่่ว่าจะ
ผูู้้ส่ริ้างข้้อมูื่ลท่ี่�ตั้้องก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อข้้อมืู่ลจาก่แห้ล่งข้้อมืู่ลห้ลาก่ห้ลายริูปแบบ ผูู้้ใชำ้งานริะดับปฏิิบัตั้ิก่าริที่่�
ตั้้องก่าริเปล่�ยนแปลงริูปแบบก่ารินำาเส่นอได้ห้ลาก่ห้ลายห้ริ่อผูู้้บริิห้าริที่่�ตั้้องก่าริเข้้าใช้ำงานริายงาน 
โดยง่าย และก่าริใชำ้งานแพัลตั้ฟอริ์มื่ Tableau ยังเป็นก่าริเพิั�มื่ข้่ดความื่ส่ามื่าริถไปจนถึงที่ัก่ษัะและ
แนวคิดข้องพันัก่งานในองค์ก่ริ ให้้มื่่แนวคิดและก่าริปริะยุก่ตั้์ใชำ้งานข้้อมืู่ลให้้เก่ิดปริะโยชำน์และเก่ิดก่าริ
ข้ับเคล่�อนธุุริก่ิจไปในที่ิศที่างที่่�ด่ข้ึ�น 

 ด้วยคุณ์ส่มื่บัตั้ิเด่นตั้่าง ๆ ดังก่ล่าวข้้างต้ั้น ที่ำาให้้ผูู้้ใชำ้งานส่ามื่าริถปริะยุก่ตั้์ใชำ้ Tableau 
ได้ด่ ในทุี่ก่ภาคส่่วนธุุริก่ิจ ที่ั�งผูู้้ปริะก่อบก่าริที่่�อ ยู่ ในก่ลุ่มื่ธุุริก่ิจอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ ส่ถาบันก่าริเงิน 
โที่ริคมื่นาคมื่ ห้น่วยงานริัฐวิส่าห้ก่ิจ ห้ริ่อองค์ก่ริข้องภาคริัฐ ไปจนถึงส่ถาบันก่าริศึก่ษัา

ริูปภ�พ	ตัวอย่�ง	Visualization	ท้�สริ้�งด้วยผลิตภัณฑ์์	Tableau	
(ท้�ม�	public.tableau.com)
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ริูปภ�พ	ตัวอย่�งกั�ริใช้ง�นแบบ	Drag	and	drop	บนแพลตฟอริ์ม	Tableau	
(ท้�ม�	public.tableau.com)

ริูปภ�พ	ตัวอย่�งกั�ริเช่�อมต่อแหล่งข้้อมูลบนแพลตฟอริ์ม	Tableau	
(ท้�ม�	public.tableau.com)
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(4)	 แพัลูต่ฟอร์มข้อมูลูบนคลูาวด์	(The	Data	Cloud	Platform)	จัาก	Snowflake

 Snowflake เป็นริะบบที่่�ชำ่วยให้้ก่าริเชำ่�อมื่โยงและจัดเก่็บข้้อมืู่ลที่่�มื่ัก่ก่ริะจายอยู่ในห้ลาย ๆ 

แห้ล่งข้้อมืู่ลเข้้ามื่าริวมื่อยู่ที่่�ศูนย์ก่ลางได้ง่ายและริวดเริ็วข้ึ�น เกิ่ดเป็นแห้ล่งข้้อมูื่ลห้ลัก่ที่่�ข้้อมืู่ล 

ม่ื่ความื่น่าเชำ่�อถอ่ มื่ม่ื่าตั้ริฐานและตั้อบโจที่ย์ผูู้ใ้ชำง้านที่่�มื่ค่วามื่ต้ั้องก่าริข้อ้มูื่ลที่่�ห้ลาก่ห้ลายในแพัลตั้ฟอริม์ื่ 

เด่ยว ไมื่่ว่าจะใชำ้งานในริูปแบบ Data Warehouse, Data Lake ห้ริ่อข้้อมืู่ลเพ่ั�อก่าริวิเคริาะห้์ข้ั�นสู่งโดย 

Data Scientist ที่ั�งยังลดภาริะในก่าริบริิห้าริจัดก่าริข้อง IT และที่่�ส่ำาคัญ ค่อ ชำ่วยองค์ก่ริบริิห้าริและ

ควบคุมื่ค่าใชำ้จ่ายได้โดยง่าย เพัริาะคิดริาคาตั้ามื่ก่าริใชำ้งานตั้ามื่จริิงและตั้ามื่ข้นาดข้องข้้อมืู่ลที่่�จัดเก่็บ 

 บริิษััที่ฯ เล่อก่ใช้ำ Snowflake ซึ�งเป็นริะบบข้องบริิษััที่ Snowflake Inc. บริิษััที่ซอฟต์ั้แวริ์ด้าน

คลังข้้อมูื่ล (Data Warehouse) ที่่�มื่่ชำ่�อเส่่ยงชำั�นนำาจาก่ปริะเที่ศส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า และเป็นห้นึ�งในผูู้้นำาที่่�มื่่

ส่่วนแบ่งก่าริตั้ลาดเป็นอันดับตั้้น ๆ ในธุุริกิ่จก่าริจัดเก่็บข้้อมืู่ล (Data warehouse) และก่าริพััฒนา

ริะบบจัดเก่็บข้้อมืู่ลบนคลาวด์และริะบบวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล และเป็นบริิษััที่ที่่� Salesforce ได้เข้้าลงทีุ่นด้วย 

 Snowflake ชำ่วยให้้ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลที่่�ถูก่จัดเก่็บในที่่�เก่็บข้้อมืู่ลบนคลาวด์ตั้่าง ๆ ที่ำาได้ง่าย

ข้ึ�น และผูู้้ใชำ้งานห้ลายริายห้ลายบที่บาที่ส่ามื่าริถเข้้าใช้ำงานได้พัริ้อมื่ก่ัน นอก่จาก่น่�เอก่ลัก่ษัณ์์เฉพัาะตั้ัว

ที่่�เป็นข้้อได้เปริ่ยบข้อง Snowflake ค่อ คลังข้้อมืู่ล (Data Warehouse) ที่่�มื่่ความื่ย่ดห้ยุ่น ก่ล่าวค่อ 

ริะบบส่ามื่าริถข้ยายข้นาดโดยอัตั้โนมื่ัตั้ิเมื่่�อก่าริเข้้าใช้ำงานที่่�เพิั�มื่มื่าก่ข้ึ�น ในข้ณ์ะเด่ยวกั่นก่็ส่ามื่าริถ 
ห้ดตั้ัวลงได้เมื่่�อใช้ำงานน้อยลง ที่ริัพัยาก่ริที่่�ใชำ้จาก่ริะบบก่็ย้อนก่ลับค่นได้ ปริะก่อบก่ับความื่ปลอดภัย 

ในก่าริใชำ้ที่่�มื่่ความื่โปริ่งใส่ น่าเช่ำ�อถ่อ และได้มื่าตั้ริฐานส่าก่ล ที่ั�งห้มื่ดน่�ที่ำาให้้ Snowflake ได้ริับความื่

นิยมื่มื่าก่ข้ึ�นเริ่�อย ๆ

ริูปภาพั ตั้ัวอย่างลัก่ษัณ์ะก่าริที่ำางานข้อง Snowflake (ที่่�มื่า www.snowflake.com)
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บริการทำี�สัำาคัญของ	Snowflake	มีลูักษณะโดยสัรุป	ดังนี�

Data	Warehouse

Data	Engineering

Data	Science

Data	Lake

ริะบบก่าริบริิห้าริจัดก่าริข้้อมืู่ลบนคลาวด์ที่่�เป็นริะเบ่ยบ
และชำ่วยส่่งเส่ริิมื่ให้้ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัมื่าก่ข้ึ�น

ก่าริส่ริ้างและพััฒนาก่ริะบวนก่าริ Data Pipeline ที่่�เส่ถ่ยริ
และน่าเชำ่�อถ่อ โดยผูู้้ใชำ้ส่ามื่าริเล่อก่โปริแก่ริมื่ภาษัาที่่�ตั้้องก่าริได้

ก่าริจัดเตั้ริ่ยมื่ข้้อมืู่ลส่ำาห้ริับก่าริส่ริ้าง Data Modeling  
ตั้ามื่ก่ริอบริูปแบบที่่�ตั้้องก่าริ

ริะบบจัดเก่็บข้้อมืู่ลส่่วนก่ลางที่่�ส่ามื่าริถจัดเก่็บข้้อมืู่ลปริะเภที่ 
Semi-Structure ได้ ริวมื่ที่ั�งพััฒนาก่าริเข้้าถึงข้้อมืู่ลที่่�
ส่ะดวก่และปลอดภัย ส่ามื่าริถก่ำาห้นดก่ลยุที่ธุ์ก่าริส่ริ้าง 
Data Lake ให้้เห้มื่าะก่ับลัก่ษัณ์ะพิัเศษัข้องแต่ั้ละองค์ก่ริ

27



28

(5)	 แพัลูต่ฟอร์มการเชื่่�อมโยงข้อมูลูระหว่างแอพัพัลูิเคชื่ั�นต่่างๆ	

	 เข้าด้วยกัน	จัาก	MuleSoft

 MuleSoft เป็นผูู้้นำาในก่าริพััฒนาริะบบ Application Networks ในชำ่�อ Any point Platform 

ซึ�งชำ่วยให้้องค์ก่ริส่ามื่าริถนำาข้้อมืู่ลและแอพัพัลิเคชำั�นตั้่าง ๆ ที่่�ใชำ้งานอยู่มื่าเชำ่�อมื่ตั้่อเข้้าห้าก่ันได้โดยมื่่

ซอฟตั้์แวริ์ API ข้อง MuleSoft เปน็ตัั้วก่ลางในก่าริเชำ่�อมื่ต่ั้อ (Middleware) ซึ�งปัจจบัุนมื่ ่ Pre-built 

Connector และ Pre-built Template ให้้เล่อก่ใชำ้งานเป็นจำานวนมื่าก่ ชำ่วยให้้องค์ก่ริส่ามื่าริถส่ริ้าง 

Service ให้มื่่ ๆ  ให้้เก่ิดข้ึ�นได้อย่างริวดเริ็ว ริองริับก่าริใชำ้งานที่ั�งบน Private Cloud, Public Cloud 

และ On-premise

 MuleSoft เป็นอ่ก่ห้นึ�งบริิษััที่ชำั�นนำาข้องโลก่ ที่่�เป็นบริิษััที่ในเคริ่อข้อง Salesforce จาก่ก่าริที่่� 

Salesforce ได้เข้้าลงทีุ่นตั้ั�งแตั้่ชำ่วงก่ลางปีพั.ศ. 2561 ซึ�งจะที่ำาให้้เก่ิดก่าริพััฒนาริ่วมื่ก่ันและเก่ิดผู้ลด่ก่ับ

ผูู้้ใชำ้งานในก่าริได้ริับผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัมื่าก่ยิ�งข้ึ�น

ริูปภาพั ตั้ัวอย่างริะบบเชำ่�อมื่ตั้่อข้อง MuleSoft (ที่่�มื่า www.mulesoft.com)
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(6)		 ระบบลูงลูายม่อชื่่�ออิเลู็กทำรอนิกส์ัแลูะจััดการเอกสัารออนไลูน์จัาก		Docusign

 Docusign ให้้บริิก่าริริะบบก่าริเซ็นอนุมื่ัตั้ิเอก่ส่าริและริะบบจัดก่าริเอก่ส่าริออนไลน์ (Electronic 

signature and Electronic Document Management) เพ่ั�อชำ่วยให้้ทีุ่ก่องค์ก่ริส่ามื่าริถที่ำางานได้

ริวดเริ็วและส่ะดวก่มื่าก่ยิ�งข้ึ�น โดยผูู้้ใชำ้งานส่ามื่าริถก่ำาห้นดผูู้้ลงลายมื่่อชำ่�อในเอก่ส่าริได้และริะบบจะ

จัดก่าริส่่งให้้ผูู้้ลงนามื่แต่ั้ละท่ี่านผู้่านที่างอ่เมื่ล ปริะห้ยัดที่ั�งเวลาและที่ริัพัยาก่ริที่่�ตั้้องใชำ้ในก่าริจัดส่่ง

เอก่ส่าริแบบเดิมื่และยังมื่่ความื่ปลอดภัยสู่งด้วยก่าริเข้้าริห้ัส่ (Encryption) ที่่�ส่ำาคัญที่่�สุ่ดมื่่ผู้ลที่าง

ก่ฎห้มื่าย เชำ่นเด่ยวก่ันก่ับก่าริลงนามื่ในก่ริะดาษั

 Docusign เป็นห้นึ�งในผูู้้นำาด้าน Electronic Signature ข้องโลก่โดยบริิษััที่ได้เข้้าจดที่ะเบ่ยนใน

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ NASDAQ ในปีพั.ศ. 2561 ที่ำาให้้บริิษััที่มื่่ความื่มื่ั�นคงสู่งและมื่่เงินลงทีุ่นที่่�จะพััฒนา

เที่คโนโลย่ไปอย่างตั้่อเน่�อง

(7)		 ระบบบริหารศูนย์บริการแบบครบวงจัรจัาก	Genesys	

 Genesys เป็นริะบบบริิห้าริ Cloud Contact Center ชำั�นนำาข้องโลก่แบบที่่�ริวมื่ทีุ่ก่ชำ่องที่าง

ส่่�อส่าริก่ับลูก่ค้า เชำ่น ที่างโที่ริศัพัที่์ อ่เมื่ล แชำตั้ ข้้อความื่ ห้ริ่อส่่�อโซเชำ่ยลมื่่เด่ยไว้ในแพัลตั้ฟอริ์มื่เด่ยวแบบ 

Omni-Channel และยังมื่่เที่คโนโลย่ AI ชำ่วยวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลข้องลูก่ค้าแบบเริ่ยลไที่มื่์ เพ่ั�อส่นับส่นุนให้้

องค์ก่ริส่ามื่าริถส่่งมื่อบปริะส่บก่าริณ์์ก่าริบริิก่าริที่่�น่าปริะที่ับใจให้้แก่่ลูก่ค้าในยุคดิจิที่ัล นอก่จาก่น่�ริะบบ

ข้อง Genesys ริองริับก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อก่ับริะบบตั้่างๆ เชำ่น ริะบบบริิห้าริความื่สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้า ริะบบจัดก่าริ

ที่ริัพัยาก่ริบุคคล ริะบบส่่�อส่าริภายในองค์ก่ริ และริะบบปัญญาปริะดิษัฐ์ ชำ่วยให้้ทีุ่ก่องค์ก่ริเพิั�มื่ศัก่ยภาพั

ด้านเที่คโนโลย่ได้แบบไริ้ริอยตั้่อและส่ริ้างปริะส่บก่าริณ์์ที่่�ด่ให้้ก่ับลูก่ค้าได้ส่มื่บูริณ์์แบบมื่าก่ข้ึ�น

(8)		 ระบบบริหารจััดการทำรัพัยากรภายในองค์กร	(ERP)	Odoo

 Odoo เป็น ซอฟตั้์แวริ์ Open Source จาก่ปริะเที่ศเบลเย่�ยมื่ โดย Odoo มื่่โมื่ลดูลมื่าตั้ริฐาน 

ที่่�คริอบคลุมื่ก่าริใชำ้งานห้ลาก่ห้ลายด้าน ได้แก่่ ริะบบงานข้ายที่ั�งแบบ B2C และ B2B ริะบบก่าริจัดซ่�อ 

ริะบบบริหิ้าริจดัก่าริคลงัสิ่นคา้ ริะบบวางแผู้นก่าริผู้ลิตั้ ริะบบก่าริเงนิและก่าริบญัชำ ่เป็นต้ั้น นอก่จาก่โมื่ลดูล 

ที่่�ก่ล่าวข้้างตั้้นแล้ว Odoo ยังง่ายตั้่อก่าริพััฒนาตั้่อยอดเพ่ั�อให้้ริองริับก่ับธุุริก่ิจข้องลูก่ค้า

 บริิษััที่ฯ มื่องเห้็นถึงศัก่ยภาพัข้อง Odoo จึงนำามื่าพััฒนาตั้่อยอดเพ่ั�อให้้เห้มื่าะส่มื่ก่ับธุุริก่ิจ 

ในปริะเที่ศไที่ย เชำ่น ก่าริเก่็บข้้อมืู่ลที่างภาษ่ั ก่าริพิัมื่พ์ัแบบฟอริ์มื่และริายงานตั้ามื่มื่าตั้ริฐานข้อง 

ก่ริมื่ส่ริริพัาก่ริ เชำ่น ใบก่ำาก่ับภาษ่ั ริายงานภาษ่ัซ่�อ ริายงานภาษ่ัข้าย เป็นตั้้น นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ได้พััฒนา

ในส่่วนข้องก่าริเชำ่�อมื่ตั้่อเพ่ั�อริับข้้อมืู่ลจาก่ริะบบอ่�น ๆ มื่าที่ำางานตั้่อใน Odoo ได้ เชำ่น ถ้าห้าก่บริิษััที่ฯ ใชำ้

ริะบบ Salesforce เป็นริะบบส่นับส่นุนก่าริข้าย และมื่่ริะบบ Odoo ส่ำาห้ริับแผู้นก่บัญชำ่ใชำ้ในก่าริบริิห้าริ 

ลูก่ห้น่�ให้้ก่ับองค์ก่ริ บริิษััที่ฯ ยังส่ามื่าริถเปิดก่าริใชำ้งานริะบบจัดซ่�อ ริะบบก่าริจัดก่าริคลังสิ่นค้า 

เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริที่ำางานข้องแผู้นก่จัดซ่�อได้อ่ก่ด้วย เช่ำน ก่าริเตั้ริ่ยมื่เอก่ส่าริส่ำาห้ริับจัดซ่�อ-จัดจ้าง  

ก่าริริับเข้้าสิ่นค้า ก่าริจัดงานงบปริะมื่าณ์ (Budget)

 Odoo ยังชำ่วยลดเวลาในก่าริที่ำางาน ลดความื่ผู้ิดพัลาดข้องข้้อมืู่ล เพัริาะ Odoo มื่่ก่าริใชำ้ข้้อมืู่ล

ริ่วมื่ก่ัน ริะห้ว่างแผู้นก่ โดยพันัก่งานที่่�ตั้้องที่ำางานตั้่อเน่�องก่ัน ไมื่่ตั้้องก่ริอก่ข้้อมืู่ลซำ�า
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(9)		 ผลูิต่ภัณฑ์์ทำี�พััฒนาโดยบริษัทำฯ	

 นอก่จาก่ริะบบและซอฟตั้์แวริ์ชำั�นนำาริะดับโลก่ที่่�บริิษััที่ฯ ได้เล่อก่ใชำ้ในก่าริออก่แบบและตั้ิดตั้ั�ง
เชำ่�อมื่ตั้่อริะบบให้้แก่่ลูก่ค้าแล้ว บริิษััที่ฯ ยังได้มื่่ก่าริพััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ข้ึ�นเอง โดยบริิษััที่ฯ ได้นำา
ปริะส่บก่าริณ์์ ความื่เช่ำ�ยวชำาญ และความื่เข้้าใจในความื่ต้ั้องก่าริลูก่ค้าในห้ลาก่ห้ลายอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่มื่า
พััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ตั้่าง ๆ เพ่ั�อตั้อบส่นองตั้่อความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าและเส่ริิมื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัก่าริที่ำางาน
ข้องริะบบที่่�ตั้ิดตั้ั�งไว้ให้้ด่ยิ�งขึ้�น ตัั้วอย่างผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�บริิษััที่ฯ  พััฒนาข้ึ�นเอง มื่่ดังน่�

BE8	Loyalty	
Management

BE8	Chat	Bot

BE8	Survey	App

BE8	Loyalty	
Management

BE8	Omni	Channel	
Package

BE8	Corporate	
Banking	Solution

ริะบบส่มื่าชำิก่ลูก่ค้าปริะก่อบไปด้วยก่าริส่ะส่มื่คะแนน ก่าริคิดคะแนน ก่าริแลก่
คะแนน ก่าริที่ำาโปริโมื่ชำั�นตั้่าง ๆ และก่าริแบ่งริะดับส่มื่าชำิก่ โดยริะบบจะชำ่วย
ส่ริ้างความื่ภัก่ด่ข้องลูก่ค้า และส่ริ้างความื่สั่มื่พัันธุ์ริะยะยาวก่ับลูก่ค้าซึ�งริะบบ
จะตั้่อยอดก่าริที่ำางานจาก่ริะบบก่าริบริิห้าริความื่สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้า (CRM)

ริะบบแชำที่บอที่เป็นริะบบตั้อบก่ลับก่าริส่นที่นาผู้่านข้้อความื่แบบอัตั้โนมื่ัตั้ิก่ับ
ลูก่ค้า ซึ�งส่ามื่าริถใชำ้งานได้บนแอพัพัลิเคชำั�นห้ลายห้ลาย เช่ำน Facebook 
Messenger, LINE, ริวมื่ถึงแอพัพัลิเคชำั�นอ่�น ๆ ที่่�มื่่ open API ซึ�งจะชำ่วยให้้ 
ก่าริตั้ิดตั้่อส่่�อส่าริเป็นไปได้ตั้ลอด 24 ชำั�วโมื่ง และลดตั้้นทีุ่นบุคลาก่ริ

ริะบบส่ำาริวจและแบบส่อบถามื่ (Survey and Questionnaire) ผู้่านออนไลน์
เพ่ั�อริวบริวมื่ข้้อมืู่ลเก่่�ยวก่ับความื่พึังพัอใจและความื่คิดเห้็นข้องลูก่ค้า และ
ส่ามื่าริถส่ริุปผู้ลออก่มื่าในริูปแบบข้องริายงาน ริวมื่ถึงก่ารินำาข้้อมืู่ลลูก่ค้าไป
ใชำ้ปริับปริุงคุณ์ภาพัสิ่นค้าและบริิก่าริ

ริะบบส่มื่าชำิก่ลูก่ค้าปริะก่อบไปด้วยก่าริส่ะส่มื่คะแนน ก่าริคิดคะแนน ก่าริแลก่
คะแนน ก่าริที่ำาโปริโมื่ชำั�นตั้่าง ๆ และก่าริแบ่งริะดับส่มื่าชำิก่ โดยริะบบจะช่ำวย
ส่ริ้างความื่ภัก่ด่ข้องลูก่ค้า และส่ริ้างความื่สั่มื่พัันธุ์ริะยะยาวก่ับลูก่ค้าซึ�งริะบบ
จะตั้่อยอดก่าริที่ำางานจาก่ริะบบก่าริบริิห้าริความื่สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้า (CRM)

ริะบบที่่�ริวบริวมื่ชำ่องที่างก่าริส่่�อส่าริและบริิก่าริลูก่ค้าที่่�ห้ลาก่ห้ลาย (เช่ำน  
ที่างโที่ริศัพัที่์ ที่างเว็ปไซต์ั้ และที่างโซเชำ่ยลมื่่เด่ย เป็นตั้้น) และ เชำ่�อมื่โยงก่ัน
ให้้เป็นห้นึ�งเด่ยวที่ั�งแบบออฟไลน์และออนไลน์ เพ่ั�อให้้ก่าริบริิก่าริลูก่ค้า 
ตั้ิดตั้ามื่ปริะวัตั้ิลูก่ค้า ดูริายงาน และข้้อมืู่ลอ่�น ๆ ริวดเริ็ว ซึ�งจะชำ่วยให้้องค์ก่ริ
ส่ามื่าริถเข้้าถึงลูก่ค้าได้ก่ว้างข้ึ�นและห้ลาก่ห้ลายชำ่องที่าง องค์ก่ริส่ามื่าริถ
ก่ริะตัุ้้นพัฤตั้ิก่ริริมื่ก่าริซ่�อได้มื่าก่ยิ�งข้ึ�น ห้ริ่อชำ่วยยก่ริะดับก่าริบริิก่าริให้้ลูก่ค้า
มื่่ความื่พึังพัอใจมื่าก่ข้ึ�น

ริะบบก่าริบริิห้าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้านิตั้ิบุคคลส่ำาห้ริับธุนาคาริ ซึ�งเป็น
ริะบบที่่�ส่นับส่นุนธุนาคาริในก่าริดำาเนินงานบริิห้าริจัดก่าริด้านก่าริข้ายและ
ก่าริตั้ลาด ปริะก่อบไปด้วยริะบบบริิห้าริจัดก่าริข้้อมืู่ลลูก่ค้านิตั้ิบุคคล  
(Customer Management) ริะบบส่นับส่นุนก่าริพััฒนาโคริงก่าริที่าง 
ก่าริตั้ลาด (Campaign Management) ริะบบบริิห้าริก่าริข้าย (Lead and  
Opportunity Management) ริะบบก่าริบริหิ้าริผู้ลติั้ภณั์ฑ์์  (Product Holding 
and Product Management)
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 ที่ั�งน่� ก่าริเล่อก่ใช้ำริะบบห้ริ่อซอฟตั้์แวริ์ตั้่าง ๆ ข้ั�นตั้้น จะข้ึ�นอยู่ก่ับวัตั้ถุปริะส่งค์และความื่ต้ั้องก่าริ

ใชำ้งานข้องลูก่ค้าเป็นห้ลัก่ โดยบริิษััที่ฯ จะข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้ห้ริ่อให้้เชำ่าสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานริะบบตั้ามื่เง่�อนไข้ 

ที่่�ก่ำาห้นดไว้ข้องเจ้าข้องลิข้สิ่ที่ธุิแตั้่ละริายและตั้ามื่ท่ี่�ตั้ก่ลงก่ับลูก่ค้า ก่าริที่ำาสั่ญญาอนุญาตั้ให้้ลูก่ค้า

เชำ่าใชำ้งานริะบบตั้่าง ๆ นั�น บริิษััที่ฯ จะม่ื่ก่าริที่ำาสั่ญญาตั้ามื่ริะยะเวลาที่่�ก่ำาห้นด โดยที่ั�วไปจะมื่่อายุสั่ญญา

ตั้ั�งแตั้่ 1 - 5 ปี ส่ำาห้ริับค่าเชำ่าใช้ำริะบบนั�นจะข้ึ�นอยู่ก่ับริะบบงานย่อย คุณ์ลัก่ษัณ์ะ และลัก่ษัณ์ะก่าริที่ำางาน 

ท่ี่�ลูก่ค้าแตั้่ละริายเล่อก่ใช้ำและจำานวนผูู้้ใชำ้งาน ซึ�งเมื่่�อคริบริะยะเวลาข้องสั่ญญาแล้วลูก่ค้าส่ามื่าริถตั้่อ

อายุข้องสั่ญญาได้ ที่ำาให้้เก่ิดเป็นริายได้ปริะจำา (Recurring Revenue) ให้้แก่่บริิษััที่ฯ ตั้่อไป ที่ั�งน่� เฉพัาะ

ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�พััฒนาโดยบริิษััที่ฯ ลูก่ค้าส่ามื่าริถเล่อก่ซ่�อในลัก่ษัณ์ะซ่�อข้าด (Perpetual) ห้ร่ิอแบบ

สั่ญญาเชำ่าได้

 โดยในช่ำวงปี 2562 - 2564 บริิษััที่ฯ มื่่ริายได้จาก่ก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้และให้้เชำ่าสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน

ริะบบ คิดเป็นมืู่ลค่า 62.25 ล้านบาที่ และ 58.80 ล้านบาที่ และ 90.81 ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็น ริ้อยละ 19.98 

และริ้อยละ 18.82 และริ้อยละ 23.95 ข้องริายได้ริวมื่ตั้ามื่ลำาดับ 
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4)		 งานิสนิับสน่ินิและดำูแลระบบเทคโนิโลย่	(Support	and	Maintenance)		

	 และ	การจัดำหาบ่คลากรเทคโนิโลย่	(Managed	Service)

 ธุุริก่ิจก่าริส่นับส่นุนและก่าริจัดห้าบุคลาก่ริ ปริะก่อบด้วย บริิก่าริให้้ความื่ชำ่วยเห้ล่อลูก่ค้าในก่าริ

ใชำ้งานเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลและริะบบตั้่าง ๆ ที่่�พััฒนาติั้ดตั้ั�งและเชำ่�อมื่ตั้่อริะบบให้้ปริะส่บผู้ลส่ำาเริ็จ บริิก่าริ

จัดห้าบุคลาก่ริที่่�มื่่ความื่ริู้และความื่เช่ำ�ยวชำาญในด้านเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล และบริิก่าริด้านก่าริพััฒนา

ศัก่ยภาพัด้านเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลให้้แก่่บุคลาก่ริข้องลูก่ค้า

 ภายห้ลังได้พััฒนา ตั้ิดตัั้�ง และให้้คำาแนะนำาก่าริใชำ้งานริะบบเบ่�องตั้้นให้้แก่่ลูก่ค้าเส่ริ็จสิ่�นแล้ว บริิษััที่ฯ  

ยังมื่่บริิก่าริดูแลและให้้คำาปริึก่ษัาอย่างตั้่อเน่�อง เพ่ั�อให้้ส่ามื่าริถใชำ้งานริะบบได้อย่างเตั้็มื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั และเกิ่ด

ปริะโยชำน์สู่งสุ่ด โดยเมื่่�อลูก่ค้าเก่ิดคำาถามื่ห้ริ่อปัญห้าจาก่ก่าริใชำ้งานริะบบ ส่ามื่าริถตั้ิดตั้่อเข้้ามื่ายังเจ้าห้น้าที่่� 

ที่่�ดูแลผู่้านช่ำองที่างต่ั้างๆ เช่ำนโที่ริศัพัที่์ อ่เมื่ลล์ ห้ริ่อริะบบข้้อความื่ (Live Chat) โดยผูู้้ดูแลจะให้้ก่าริชำ่วยเห้ล่อ

เบ่�องต้ั้นในทัี่นที่่ห้าก่ส่ามื่าริถที่ำาได้ แตั้่ห้าก่ปัญห้ามื่่ความื่ซับซ้อนก่็จะปริะส่านไปยังเจ้าห้น้าที่่�ที่่�เก่่�ยวข้้องเพ่ั�อให้้

ความื่ชำ่วยเห้ล่อตั้่อไป พันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ ที่่�มื่่ห้น้าที่่�ชำ่วยเห้ล่อลูก่ค้าเป็นพันัก่งานที่่�มื่่ความื่ริู้และความื่

เชำ่�ยวชำาญในริะบบนั�น ๆ โดยเฉพัาะ ไดผู้้า่นก่าริฝึกึ่อบริมื่และได้ริบัก่าริรัิบริองจาก่เจ้าข้องเที่คโนโลย่ (Certification) 

พัริ้อมื่ชำ่วยเห้ล่อและแก้่ไข้ปัญห้าให้้ลูก่ค้าได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั ที่ั�งน่� ก่าริให้้บริิก่าริน่�มื่่ที่ั�งก่าริให้้บริิก่าริ  

ณ์ ส่ำานัก่งานข้องลูก่ค้า (On Site) และก่าริให้้บริิก่าริจาก่ส่ำานัก่งานข้องบริิษััที่ฯ (Off Site) ที่ั�งห้มื่ดน่�เพ่ั�อให้้

ลูก่ค้าได้ริับปริะโยชำน์จาก่ริะบบและใชำ้งานได้อย่างเตั้็มื่ที่่� ที่ั�งน่� โดยปก่ติั้บริิษััที่ฯ จะนำาเส่นอบริิก่าริดังก่ล่าวผู้่าน

สั่ญญาบริิก่าริบำาริุงริัก่ษัาริะบบ (“MA”) ให้้แก่่ลูก่ค้าควบคู่ก่ับก่าริเส่นองานติั้ดตั้ั�งและพััฒนาริะบบ  

(“Implementation”) ที่ั�งน่� สั่ญญาข้องงานบริิก่าริดังก่ล่าวมื่่อายุสั่ญญา 1 - 5 ปี ข้ึ�นอยู่ก่ับความื่ตั้้องก่าริข้อง

ลูก่ค้า โดยลูก่ค้าส่่วนให้ญ่จะซ่�อสั่ญญาบริิก่าริดังก่ล่าวในปีแริก่ และตั้่ออายุสั่ญญาเป็นปีตั้่อปี ห้ริ่อตั้ามื่ความื่

ตั้้องก่าริใชำ้งานข้องลูก่ค้า โดยมื่่ที่ั�งลูก่ค้าที่่�ซ่�องานบริิก่าริดูแลและให้้คำาปริึก่ษัาพัริ้อมื่ก่ับก่าริพััฒนาและตั้ิดตั้ั�ง

ริะบบ ห้ริ่อซ่�อภายห้ลังก่าริพััฒนาและติั้ดตัั้�งริะบบเส่ร็ิจสิ่�นแล้ว

 บริิษััที่ฯ มื่องเห้็นความื่ท้ี่าที่ายข้องก่าริปฏิิบัตั้ิงานโดยเฉพัาะความื่พัริ้อมื่ข้องบุคลาก่ริที่่�มื่่ความื่ริู้และ

ความื่ชำำานาญแบบเฉพัาะที่างด้านเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล ซึ�งเป็นปัจจัยส่ำาคัญอย่างห้นึ�งข้องก่าริใชำ้งานริะบบให้้ม่ื่

ปริะสิ่ที่ธุิภาพั จึงได้จัดให้้มื่่บริิก่าริส่ริริห้าบุคลาก่ริที่่�มื่่ความื่ริู้และความื่เชำ่�ยวชำาญด้านเที่คโนโลย่ที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิที่่�

เห้มื่าะส่มื่ให้้แก่่ลูก่ค้า โดยบริิษััที่ฯ จะที่ำาก่าริจัดห้าและฝึกึ่อบริมื่ให้้บุคลาก่ริที่่�เตั้ริ่ยมื่ไว้มื่่ความื่ชำำานาญตั้ามื่ลัก่ษัณ์ะ

งานที่่�ลูก่ค้าตั้้องก่าริ โดยอัตั้ริาก่าริให้้บริิก่าริข้ึ�นอยู่ก่ับปริะส่บก่าริณ์์ ความื่ริู้ ความื่ส่ามื่าริถ ตั้ำาแห้น่ง และ

จำานวนบุคลาก่ริที่่�ลูก่ค้าตั้้องก่าริที่ั�งน่� ในชำ่วงปี 2562 - 2564 บริิษััที่ฯ มื่่ริายได้จาก่งานด้านก่าริส่นับส่นุนและดูแล

ริะบบเที่คโนโลย่และก่าริจดัห้าบคุลาก่ริ คดิเปน็มื่ลูคา่ 54.14 ลา้นบาที่ 61.55 ลา้นบาที่ และ 85.05 ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็น 

ริ้อยละ 17.38 ริ้อยละ 19.69 และริ้อยละ 22.44 ข้องริายได้ริวมื่ตั้ามื่ลำาดับ 

บริการให้้คำวามช้่วยุเห้ลือลูกคำ้าในิการใช้้งานิเทคำโนิโลยุีดำิจิทัล
และซอฟต์์แวร์ (Support and Maintenance)

บริการจัดำห้าบุคำลากรเทคำโนิโลยุี (Managed Service)
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1.2.2.2  ต์ลาดำและสิภาวะการแข่งขันิ

(ก)  การทำำาการตลาดของผลิตภััณฑ์์และบริการทำ่�สำำาคััญ

1)	 กลย่ทธุ์การแข�งขันิ/ข้อไดำ้เป็ร่ยบในิการแข�งขันิ	

(1)  คำวามสิำาเร็จของลูกคำ้าคำือคำวามสิำาเร็จของเรา

      (Customer Success is Our Success)

 บริิษััที่ฯ ดำาเนินธุุริก่ิจโดยมื่่ความื่ส่ำาเริ็จข้องลูก่ค้าเป็นที่่�ตั้ั�ง บริิษััที่ฯ มืุ่่งมื่ั�นที่่�จะเป็นพัันธุมื่ิตั้ริใน

ก่าริส่ริ้างข้้อได้เปริ่ยบที่างธุุริก่ิจให้้แก่่ลูก่ค้าผู้่านเที่คโนโลย่ต่ั้าง ๆ เพ่ั�อให้้ลูก่ค้าส่ามื่าริถปริับตั้ัวตั้่อก่าริ

เปล่�ยนแปลงในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ก่าริแข้่งข้ัน ห้ริ่อ ก่าริดำาเนินชำ่วิตั้ โดยผู้่านก่ริะบวนก่าริที่ำา Digital 

Transformation บริิษััที่ฯ เช่ำ�อว่าก่าริมื่่จุดมืุ่่งห้มื่ายอันเด่ยวก่ับลูก่ค้าจะที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถส่ริ้าง

และรัิก่ษัาความื่สั่มื่พัันธ์ุที่่�ด่ก่ับลูก่ค้าในริะยะยาวและเป็นส่่วนห้นึ�งในความื่ส่ำาเร็ิจและก่าริเติั้บโตั้ข้อง

ลูก่ค้าอย่างยั�งย่น

(2)  คำวามเป็นิมืออาช้ีพัและคำวามนิ่าเช้ื�อถืือ

       (Professionalism and Trustworthiness)

 บริิษััที่ฯ มื่่ก่าริบริิห้าริและดำาเนินธุุริก่ิจอย่างมื่่ออาชำ่พั ผู้่านก่าริดูแลโคริงก่าริมื่าก่ก่ว่า 250 

โคริงก่าริให้้กั่บลูก่ค้ามื่าก่ก่ว่า 100 ริายที่ั�งในปริะเที่ศไที่ยและต่ั้างปริะเที่ศให้้ปริะส่บความื่ส่ำาเริ็จตั้ามื่ 

เปา้ห้มื่ายที่่�ตัั้�งไว้ ตั้ลอดริะยะเวลาที่่�ดำาเนนิธุรุิก่จิ บริษัิัที่ฯ ให้ค้วามื่ส่ำาคญัสู่งสุ่ดก่บัก่าริริกั่ษัาคณุ์ภาพัข้อง 

ก่าริให้้บริิก่าริและความื่ส่ำาเริ็จข้องโคริงงานที่่�ส่ริ้างผู้ลลัพัธุ์ที่่�ด่ได้ตั้ามื่เป้าห้มื่าย จึงที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ได้ริับ

ความื่ไว้วางใจจาก่ลูก่ค้าและพัันธุมื่ิตั้ริชัำ�นนำาที่ั�วโลก่อย่างตั้่อเน่�องจาก่มื่าตั้ริฐานก่าริที่ำางานที่่�ได้ริับก่าริ

ยอมื่ริับในริะดับส่าก่ล
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(3) การพััฒนิาทรัพัยุกรมนิุษยุ์ (People are Our Best Assets)

 บริิษััที่ฯ มืุ่่งมื่ั�นที่่�จะริัก่ษัาและพััฒนาคุณ์ภาพัข้องสิ่นค้าและก่าริให้้บริิก่าริที่่�เป็นห้นึ�ง ในธุุริกิ่จที่่�

ปริึก่ษัาด้านดิจิที่ัลและเที่คโนโลย่ ที่ริัพัยาก่ริที่่�ส่ำาคัญที่่�สุ่ดค่อพันัก่งานทีุ่ก่ ๆ คน บริิษััที่ฯ จึงได้ให้้ความื่

ส่ำาคัญก่ับก่าริเพิั�มื่พูันที่ัก่ษัะให้้แก่่พันัก่งานและส่ร้ิางวัฒนธุริริมื่องค์ก่ริให้้ทุี่ก่คนมื่่ความื่ก่ริะตั้่อริ่อร้ินใน

ก่าริเริ่ยนริู้และพััฒนาศัก่ยภาพัให้้ถึงข้่ดสุ่ด บริิษััที่ฯ มื่่ห้ลัก่สู่ตั้ริก่าริพััฒนาและอบริมื่บุคลาก่ริอย่างเป็น

แบบแผู้นและยังมื่่ก่าริให้้ทีุ่นก่าริศึก่ษัาแก่่พันัก่งานในก่าริศึก่ษัาต่ั้อที่างด้านเที่คโนโลย่และธุุริก่ิจ  

ที่ั�งน่�เพ่ั�อให้้บริิษััที่ฯ มื่่ศัก่ยภาพัเที่่ยบเที่่าได้ก่ับบริิษััที่ที่่�ปริึก่ษัาธุุริก่ิจชำั�นนำาข้องโลก่

(4)  คำวามเช้ื�อมั�นิและคำวามเช้ี�ยุวช้าญในิเทคำโนิโลยุี 

      (Passion and Expertise in Technology)

 จาก่ความื่เชำ่�อมื่ั�น ความื่ใส่่ใจ และความื่ส่นใจในเที่คโนโลย่ที่่�ถูก่ฝึงัลึก่อยู่ในวัฒนธุริริมื่องค์ก่ริที่่�

แข้็งแก่ริ่ง ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถก่้าวมื่าเป็นห้นึ�งในที่่�ปริึก่ษัาชำั�นนำาด้าน Digital Transformation ข้อง

ปริะเที่ศในเวลาเพ่ัยง 10 ปี ด้วยความื่เข้้าใจอย่างลึก่ซึ�งในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เที่คโนโลย่ บริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ถึง

ความื่ส่ำาคัญที่่�ตั้้องพััฒนาตั้่อไปข้้างห้น้าอย่างไมื่่ห้ยุดยั�งที่ั�งในด้านองค์ความื่ริู้ บุคคลก่าริ และด้านอ่�น ๆ 

เพ่ั�อจะก่า้วไปพัริอ้มื่กั่บเที่คโนโลยใ่ห้ม่ื่ ๆ เพ่ั�อนำามื่าเส่ริมิื่ส่ร้ิางศัก่ยภาพัให้ก้่บัลกู่คา้และตั้วับริษัิัที่ฯ เองต่ั้อไป 

(5)  คำัดำสิรรและเป็นิพัันิธุมิต์รกับบริษัทเทคำโนิโลยุีช้ั�นินิำาระดำับโลก 

      (Select and Partner with Global Technology Leaders)

 บริิษััที่ฯ มื่่คู่ค้าที่่�เป็นผูู้้พััฒนาเที่คโนโลย่ซอฟตั้์แวริ์ริะดับโลก่ ได้แก่่ Salesforce, MuleSoft, 

Snowflake, Google Tableau, Docusign และ Genesys โดยบริิษััที่ฯ เป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายและให้้บริิก่าริ

ออก่แบบตั้ิดตั้ั�งริะบบบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธ์ุก่ับลูก่ค้า (CRM) ด้วยริะบบซอฟตั้์แวร์ิจาก่ที่าง  

Salesforce ตัั้�งแตั้ป่ ีพั.ศ. 2552 และได้ริบัก่าริแตั้ง่ตัั้�งเป็น Consulting Partner ริะดับสู่งสุ่ดตัั้�งแต่ั้ พั.ศ. 2560 

อ่ก่ที่ั�งในปี พั.ศ. 2563 บริิษััที่ฯ เป็นบริิษััที่เด่ยวใน ASEAN ที่่�ได้ริับก่าริลงทีุ่นจาก่ Salesforce Ventures 

ซึ�งเป็นบริิษััที่ด้านก่าริลงทีุ่นข้อง Salesforce แส่ดงให้้เห้็นถึงความื่สั่มื่พัันธุ์อันด่ก่ับพัันธุมื่ิตั้ริริะดับโลก่

และศัก่ยภาพัข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ได้ริับก่าริยอมื่ริับในริะดับส่าก่ล

 Salesforce ได้ริับก่าริยอมื่ริับอย่างก่ว้างข้วางและมื่่ส่่วนแบ่งก่าริตั้ลาดเป็นอันดับ 1 ในตั้ลาด

ซอฟตั้์แวริ์ริะบบบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้าตั้ั�งแตั้่ปี พั.ศ. 2555 เป็นตั้้นมื่า (จาก่ข้้อมืู่ลริายงาน

ข้อง IDC Worldwide Semiannual Software Tracker 2020)

 Tableau ค่อผูู้้นำาด้านริะบบ Business Intelligence และ Data Analytics Platform ที่่�ก่่อตั้ั�ง

ในปี พั.ศ. 2546 และได้ถูก่ยก่ให้้เป็นผูู้้นำาโดย Gartner ใน 2021 ด้าน Magic Quadrant for Analytics 

and Business Intelligence Platforms ตั้่อเน่�อง 9 ปีซ้อน

 MuleSoft เป็นบริิษััที่ซอฟตั้์แวริ์ผูู้้นำาด้านแพัลตั้ฟอริ์มื่ที่่�ใชำ้เชำ่�อมื่ตั้่อข้้อมืู่ลริะบบ ซึ�งก่่อตั้ั�งในปี 

พั.ศ. 2549 และได้จดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ New York Stock Exchange เมื่่�อปี พั.ศ. 2560 



35

 Docusign เป็นบริิษััที่ซอฟตั้์แวริ์ผูู้้นำาด้านริะบบลงลายมื่่อชำ่�ออิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่และจัดก่าริเอก่ส่าริ
ออนไลน์ ซึ�งก่่อตั้ั�งในปีพั.ศ. 2546 และได้จดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ NASDAQ เมื่่�อปี พั.ศ. 2561 
 บริิษััที่ฯ คัดเล่อก่พัันธุมื่ิตั้ริที่่�เป็นบริิษััที่เที่คโนโลย่ชำั�นนำาข้องโลก่เพ่ั�อนำามื่าตั้อบโจที่ย์และ 
ให้้บริิก่าริลูก่ค้าได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัสู่งสุ่ด จาก่จุดเริิ�มื่ตั้้นก่าริเป็นพัันธุมื่ิตั้ริก่ับ Salesforce จนถึง
ปัจจุบัน   บริิษััที่ฯ ยังคงข้ยายเคริ่อข่้ายพัันธุมิื่ตั้ริอย่างต่ั้อเน่�องเพ่ั�อให้้ก้่าวทัี่นก่ับเที่คโนโลย่และ
นวัตั้ก่ริริมื่ล่าสุ่ด

(6)   การให้้บริการแบบคำรบวงจร
        (One Stop Service for Digital Transformation)

 บริิษััที่ฯ มื่่ความื่ตั้ั�งใจที่่�จะข้ยายสิ่นค้าและก่าริบริิก่าริเพ่ั�อตั้อบโจที่ย์ Digital Transformation 
ให้้ก่ับลูก่ค้าได้แบบคริบวงจริตั้ั�งแตั้่ก่าริเริิ�มื่วางก่ลยุที่ธุ์ (Digital Strategy) ก่าริพััฒนาและตั้ิดตั้ั�ง
ริะบบ (Implementation) ไปจนถึงก่าริส่นับส่นุน ก่าริใชำ้ริะบบ (Support & Training) เพ่ั�อให้้โคริงงาน
ปริะส่บความื่ส่ำาเริ็จและส่ริ้างผู้ลลัพัธุ์ที่่�ด่ให้้ก่ับลูก่ค้า นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังได้ส่ริริห้าเที่คโนโลย่และ
บริิก่าริให้ม่ื่ ๆ มื่าเพ่ั�อตั้อบโจที่ย์ก่าริดำาเนินธุุริกิ่จและก่าริแข้่งข้ันที่่�เปล่�ยนแปลงตั้ลอดเวลา เช่ำน  
ก่าริส่ริ้างโมื่เดลก่าริวิเคริาะห้์ชำั�นสู่ง (Data Analytics) และก่าริใช้ำปัญญาปริะดิษัฐ์ (A.I.) เป็นตั้้น 
ความื่เข้้าใจในด้านดิจิที่ัลและเที่คโนโลย่ ริวมื่ก่ับปริะส่บก่าริณ์์ก่าริที่ำางานที่่�ยาวนาน และความื่เข้้าใจ
ในธุุริก่ิจและความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้า ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ มื่่ศัก่ยภาพัในก่าริเป็น Digital Transformation 
Partner ให้้ก่ับลูก่ค้าได้อย่างคริอบคลุมื่และคริบถ้วน

 (7)  การวิจัยุและพััฒนิา (Research and Development)

 จาก่ปริะส่บก่าริณ์์ในก่าริให้้บริิก่าริแก่่ผูู้้ปริะก่อบก่าริในห้ลายอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เป็นริะยะเวลา
มื่าก่ก่ว่า 10 ปี ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ริับที่ริาบถึงแนวคิดและวิธุ่ก่าริ ริวมื่ถึงความื่ตั้้องก่าริข้องผูู้้ปริะก่อบก่าริ
ที่่�ตั้้องก่าริใชำ้ปริะโยชำน์จาก่ข้้อมูื่ลและเที่คโนโลย่ในก่าริที่ำาธุุริก่ิจให้้ได้ปริะโยชำน์สู่งสุ่ด บริิษััที่ฯ จึงได้
ดำาเนินก่าริพััฒนาริะบบและซอฟต์ั้แวริ์ที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธิุภาพั และมื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่กั่บปริะเภที่ข้องก่าริ 
ใชำ้งานในแตั้่ละอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ และเส่ริิมื่ก่าริที่ำางานข้องริะบบ Customer Relationship Management 
(“CRM”) ริวมื่ถึงริะบบงานด้านเที่คโนโลย่ส่าริส่นเที่ศอ่�นๆ โดยในปัจจุบันได้มื่่ก่าริพััฒนาและข้ายริะบบ
และซอฟต์ั้แวริ์ที่่�บริิษััที่ฯ ได้พััฒนาขึ้�นเองแล้วก่ว่า 10 ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์

 (8)  การขยุายุไปต์่างประเทศ (International Expansion)

 ด้วยก่าริดำาเนินงานที่่�ได้มื่าตั้ริฐานริะดับส่าก่ล ที่ำาให้้ที่่�ผู้่านมื่าบริิษััที่ฯ ได้ริับเล่อก่จาก่ลูก่ค้าให้้
ดำาเนินโคริงก่าริในตั้่างปริะเที่ศ เชำ่น ส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า เก่าห้ล่ใตั้้ อินโดน่เซ่ย ฟลิลิปปินส์่ มื่าเลเซ่ย และ
เว่ยดนามื่ เป็นตั้้น แตั้่เป็นลัก่ษัณ์ะงานโคริงก่าริเป็นคริั�งคริาว ซึ�งบริิษััที่ฯ ได้เล็งเห้็นถึงโอก่าส่ในก่าริ
เตั้ิบโตั้ที่างธุุริก่ิจและส่ริ้างความื่ต่ั้อเน่�องในก่าริให้้บริิก่าริ จาก่ความื่จำาเป็นที่่�ธุุริก่ิจในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่
ตั้่าง ๆ ในภูมื่ิภาคตั้้องเริ่งปริับตั้ัวให้้เข้้าสู่่ริะบบดิจิที่ัลมื่าก่ข้ึ�น ปริะก่อบกั่บก่าริได้ริับเล่อก่เป็น  
Salesforce Reseller Partner ริายแริก่ข้องปริะเที่ศเว่ยดนามื่ ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายก่าริข้ยายธุุริก่ิจ

ไปยังตั้่างปริะเที่ศและได้จัดตั้ั�งส่ำานัก่งานข้ึ�นที่่�ปริะเที่ศเว่ยดนามื่ในปี พั.ศ. 2562
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	 2)	 ลักษัณะลูกค้าและกล่�มลูกค้าเป็้าหมาย

 ก่ลุ่มื่ลูก่ค้าห้ลัก่ข้องบริิษััที่ฯ ค่อ ก่ลุ่มื่ส่ถาบันก่าริเงินและธุนาคาริ ก่ลุ่มื่ธุุริก่ิจค้าปล่ก่ ก่ลุ่มื่

ธุุริก่ิจอสั่งห้าริิมื่ที่ริัพัย์ ก่ลุ่มื่ธุุริกิ่จสิ่นค้าอุปโภคบริิโภค ก่ลุ่มื่ภาคริัฐและรัิฐวิส่าห้ก่ิจ และก่ลุ่มื่ธุุริกิ่จ

โริงงานอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ เป็นตั้้น โดยลูก่ค้าส่่วนให้ญ่ที่่�บริิษััที่ฯ ให้้บริิก่ารินั�นจะเป็นลูก่ค้าภายในปริะเที่ศ

เป็นห้ลัก่ 

	 3)	 นิโยบายการกำาหนิดำราคา

(1)  งานิบริการให้้คำำาปรึกษาดำ้านิกลยุุทธุ์ และเทคำโนิโลยุี

      (Strategy and Technology Consulting)

 บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายก่าริก่ำาห้นดริาคาโดยพิัจาริณ์าจาก่จำานวนและความื่เชำ่�ยวชำาญข้อง

ที่ริัพัยาก่ริบุคคล และริะยะเวลาในก่าริดำาเนินก่าริเป็นริายโคริงก่าริ (Man-day) โดยแต่ั้ละโคริงก่าริ

ที่่�บริิษััที่ฯ เข้้าไปดำาเนินก่ารินั�นก่็จะมื่่ความื่ซับซ้อน และความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าที่่�แตั้ก่ต่ั้างก่ันไป  

อ่ก่ที่ั�ง ยังพิัจาริณ์าส่ภาวะก่าริแข่้งข้ันจาก่คู่แข้่งที่างก่าริค้าในตั้ลาด

(2)  งานิดำ้านิบริการเทคำโนิโลยุี (Technology Service) 

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดริาคาผู้่านก่าริอ้างอิงริาคาจาก่ตั้้นทีุ่นค่าเชำ่าใชำ้ริะบบซอฟต์ั้แวริ์ตั้่าง ๆ ที่่�บริิษััที่ฯ

เป็นผูู้้จัดจำาห้น่ายห้ริ่อตั้ิดตั้ั�ง ตั้ามื่จำานวนผูู้้ใชำ้งาน ริะยะเวลา และฟงัก่์ชำันที่่�ลูก่ค้าตั้้องก่าริ แล้วจึงนำา

มื่าบวก่ด้วยก่ำาไริข้ั�นตั้้นที่่�เห้มื่าะส่มื่ อ่ก่ที่ั�ง ยังพิัจาริณ์าส่ภาวะก่าริแข้่งข้ันจาก่คู่แข้่งที่างก่าริค้าในตั้ลาด
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	 4)	ช่�องทางการจัดำจำาหนิ�ายของบริษััทฯ	และบริษััทย�อย

(1)   ทีมขายุของบริษัทฯ 

 บริิษััที่ฯ มื่่ชำ่องที่างก่าริจัดจำาห้น่ายริะบบซอฟตั้์แวร์ิต่ั้าง ๆ และก่าริบริิก่าริผู่้านที่่มื่ข้ายข้อง 

บริิษััที่ฯ โดยตั้ริง ซึ�งบริิษััที่ฯ มื่่ที่่มื่ก่าริตั้ลาดที่่�จะที่ำาก่าริตั้ิดต่ั้อลูก่ค้าโดยตั้ริง โดยพิัจาริณ์าจาก่

คุณ์ส่มื่บัตั้ิ และความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าผู้่านก่าริที่ำาความื่เข้้าใจธุุริก่ิจ อ่ก่ที่ั�ง ยังพิัจาริณ์าจาก่ปริะเภที่

ธุุริก่ิจ ฐานะที่างก่าริเงิน และผู้ลปริะก่อบก่าริที่่�ผู้่านมื่าข้องลูก่ค้าแตั้่ละริาย ไปจนถึงจำานวนพันัก่งานข้อง

ลูก่ค้าเป้าห้มื่ายเพ่ั�อนำาเส่นอบริิก่าริที่่�เห้มื่าะส่มื่ จาก่นั�นบริิษััที่ฯ จะส่่งที่่มื่ข้าย (Sales) เข้้าไปนำาเส่นอริะบบ

งานที่่�เห้มื่าะส่มื่ให้้แก่่ลูก่ค้า

(2)   ผ่านิการร่วมมือของพัันิธุมิต์ร

 บริิษััที่ฯ มื่่ชำ่องที่างก่าริจำาห้น่ายผู้่านก่าริริ่วมื่มื่่อจาก่พัันธุมื่ิตั้ริธุุริก่ิจ ที่ั�งในและตั้่างปริะเที่ศ 

พัันธุมื่ิตั้ริเห้ล่าน่�และบริิษััที่ฯ จะที่ำาก่าริแลก่เปล่�ยนข้้อมืู่ลและแนะนำา (Refer) โอก่าส่ที่างธุุริกิ่จตั้่าง ๆ เช่ำน 

ลูก่ค้าที่่�เห้มื่าะส่มื่กั่บจุดแข้็งความื่เช่ำ�ยวชำาญข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อก่าริผู้ส่านจุดแข้็งที่่�แตั้ก่ตั้่างและดำาเนิน

โคริงก่าริริ่วมื่ก่ัน

 โดยบริิษััที่ฯ จะมื่่พัันธุมิื่ตั้ริที่่�จะมื่าเตั้ิมื่เตั้็มื่ห้ลายริูปแบบ ได้แก่่ พัันธุมิื่ตั้ริด้านเที่คโนโลย่ที่่�นำาเส่นอ

เที่คโนโลย่อ่�นที่่�ไมื่่ใช่ำความื่เชำ่�ยวชำาญข้องบริิษััที่ฯ เช่ำน ริะบบ POS ห้ริ่อ ริะบบ e-Commerce  พัันธุมื่ิตั้ริ

ด้านก่าริพััฒนาศัก่ยภาพับุคลาก่ริที่่�มื่่ความื่เชำ่�ยวชำาญข้องบริิษััที่ฯ เชำ่น Design Thinking และ Change 

Management และสุ่ดที่้ายบริิษััที่พัันธุมื่ิตั้ริที่่�ที่ำาธุุริก่ิจใก่ล้เค่ยงก่ันและมื่่ปริะส่บก่าริณ์์เฉพัาะพ่ั�นที่่�ห้ริ่อ

ตั้่างปริะเที่ศ (LocalPartner) ซึ�งบริิษััที่ฯ จะช่ำวยเตั้ิมื่เตั้็มื่ความื่เชำ่�ยวชำาญห้ร่ิอที่ริัพัยาก่ริในก่าริดำาเนิน

โคริงก่าริข้นาดให้ญ่

(3)   ผ่านิกิจกรรมการต์ลาดำ

 บริิษััที่ฯ มื่่ก่าริที่ำาก่ิจก่ริริมื่ที่างก่าริตั้ลาดอย่างตั้่อเน่�องด้วยก่าริที่ำาก่าริตั้ลาดแบบ 360 องศา  

ที่ั�งในแบบ Offline และ Online โดยเนน้ส่ร้ิางก่าริรัิบริูแ้ละก่าริให้ค้วามื่ริูแ้ก่อ่งค์ก่ริธุรุิก่จิในก่าริที่ำา Digital 

Transformation และก่าริใชำ้เที่คโนโลย่มื่าส่ริ้างข้้อได้เปริ่ยบที่งธุุริก่ิจ ด้วยข้้อจำาก่ัดจาก่ก่าริริะบาดข้อง

โริค Covid-19 ในริะยะเวลาที่่�ผู้่านมื่า บริิษััที่ฯ ได้เน้นที่ำาก่าริตั้ลาดที่างผู้่านชำ่องที่างออนไลน์เพิั�มื่ข้ึ�น เชำ่น

ก่าริจัดสั่มื่มื่นาออนไลน์ (Webinar) ก่าริโปริโมื่ที่ผู้่านส่่�อโซเชำ่ยลมื่่เด่ยตั้่าง ๆ ไปจนถึงก่าริเข้้าริ่วมื่งาน

แส่ดงสิ่นค้าแบบออนไลน์ (Virtual Trade Show) 
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(ข)  สำภัาพการแข่งขัน 

1)		 ภาวะอ่ตสาหกรรม
	 การใช่้จ�ายดำ้านิไอท่ทั�วโลกและในิป็ระเทศไทย

 ก่าริ์ที่เนอริ์ (Gartner) คาดก่าริณ์์ว่ามื่่ก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่ที่ั�วโลก่ในปี 2564 จำานวน 4.24 ล้าน
ล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ซึ�งเตั้ิบโตั้จาก่ปี 2563 ซึ�งมื่่จำานวน 3.87 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ห้ริ่อคิด
เป็นก่าริเตั้ิบโตั้ ริ้อยละ 9.5 โดยก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่ที่่�มื่่ก่าริเตั้ิบโตั้สู่ง ค่อ ด้านอุปก่ริณ์์  
ด้านซอฟที่์แวริ์ริะดับองค์ก่ริ และด้านก่าริบริิก่าริด้านไอที่่ ซึ�งมื่่มืู่ลค่าก่าริใชำ้จ่ายจำานวน 0.80 ล้านล้าน 
เห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ  0.60 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ และ 1.19 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ตั้ามื่ลำาดับ ห้ริ่อ
คิดเป็นก่าริเตั้ิบโตั้ริ้อยละ 15.1 ริ้อยละ 13.6 และร้ิอยละ 11.2 ตั้ามื่ลำาดับ ในข้ณ์ะที่่�ก่าริใชำ้จ่ายด้านบริิก่าริ
ก่าริส่่�อส่าริซึ�งมื่่ยอดก่าริใชำ้จ่ายสู่งที่่� สุ่ดที่่�  1 .45 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ซึ�งเตั้ิบโตั้น้อยที่่� สุ่ดที่่� 
อัตั้ริาริ้อยละ 3.9 เมื่่�อเที่่ยบก่ับมืู่ลค่าก่าริใช้ำจ่ายในปีก่่อนห้น้า
 ก่าริ์ที่เนอริ์ (Gartner) คาดก่าริณ์์ว่าจะมื่่ก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่ที่ั�วโลก่ในปี 2565 จำานวน 4.47 
ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ห้ริ่อคิดเป็นอัตั้ริาก่าริเตั้ิบโตั้ที่่�ริ้อยละ 5.5 โดยก่าริใชำ้จ่ายด้านซอฟที่์แวริ์
ริะดับองค์ก่ริจะมื่่อัตั้ริาก่าริเติั้บโตั้สู่งที่่�สุ่ดที่่�ริ้อยละ 11.5 เมื่่�อเปริ่ยบเที่่ยบปี 2564 ห้ริ่อคิดเป็น
มืู่ลค่า 0.67 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้รัิฐฯ ซึ�งโดยส่่วนให้ญ่มื่าจาก่ซอฟที่์แวริ์โคริงส่ริ้างพ่ั�นฐาน และก่าริ
ใชำ้จ่ายด้านก่ริณ์์และด้านบริิก่าริก่าริส่่�อส่าริเตั้ิบโตั้ตั้ำ�าสุ่ดที่่�ริ้อยละ 2.3 และริ้อยละ 2.1 เมื่่�อเที่่ยบก่ับปี 
2564 ห้ริ่อคิดเป็นมืู่ลค่า 0.82 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ และ 1.48 ล้านล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ โดยมื่่
ส่าเห้ตัุ้มื่าจาก่ก่าริปริับตั้ัวเข้้าสู่่ก่าริที่ำางานที่างไก่ล ห้ริ่อก่าริที่ำางานที่่�บ้านที่ำาให้้องค์ก่ริตั้่าง ๆ ห้ันมื่า
พััฒนาด้านซอฟที่์แวร์ิมื่าก่ก่ว่าด้านอุปก่ริณ์์เพ่ั�อริองริับก่าริที่ำางานนอก่ส่ถานที่่�เป็นห้ลัก่

ต์ารางแสิดำงการประมาณการการใช้้จ่ายุดำ้านิไอทีทั�วโลกโดำยุการ์ทเนิอร์ (Gartner)

ท้�ม�:	กั�ริ์ทเนอริ์	(ต่ล�คัม	2564)
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 นอก่จาก่น่� ก่าริ์ที่เนอริ์ (Gartner) คาดว่าปริะเที่ศไที่ยจะมื่่ก่าริใช้ำจ่ายด้านไอที่่ในปี 2564 
ปริะมื่าณ์ 819.43 แส่นล้านบาที่ และในปี 2565 ปริะมื่าณ์ 871.45 แส่นล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็นก่าริเตั้ิบโตั้
ริ้อยละ 7.4 และริ้อยละ 6.4 ตั้ามื่ลำาดับ แม้ื่ว่าค่าใชำ้จ่ายด้านบริิก่าริด้านก่าริส่่�อส่าริจะเป็นก่าริใชำ้จ่ายด้าน
ไอท่ี่ท่ี่�ให้ญ่ที่่�สุ่ดในปริะเที่ศไที่ย แต่ั้ก่าริ์ที่เนอร์ิคาดก่าริณ์์ว่าก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่ในด้านดังก่ล่าวจะ
เตั้ิบโตั้น้อยที่่�สุ่ดในปี 2564 และปี 2565
 ก่าริใชำ้จ่ายด้านอุปก่ริณ์์เติั้บโตั้สู่งสุ่ดในปี 2564 ที่่�ริ้อยละ 21.7 โดยมื่่ส่าเห้ตัุ้มื่าจาก่ก่าริจัดห้า
อุปก่ริณ์์ เชำ่น คอมื่พิัวเตั้อริ์และแที่็ปเล็ตั้ เพ่ั�อใชำ้ในก่าริที่ำางานนอก่ส่ถานที่่�และก่าริเริ่ยนออนไลน์ และ
คาดว่าก่าริใช้ำจ่ายด้านอุปก่ริณ์์ในปี 2565 จะชำลอลง โดยเติั้บโตั้ที่่�อัตั้ริริ้อยละ 9.0 และในปี 2565  
ก่าริใชำ้จ่ายด้านซอฟที่์แวริ์ริะดับองค์ก่ริจะเติั้บโตั้สู่งที่่�สุ่ดที่่�อัตั้ริาริ้อยละ 14.8 ซึ�งเป็นไปในแนวโน้มื่
เด่ยวก่ับก่าริใช้ำจ่ายด้านไอที่่ที่ั�วโลก่

ต์ารางแสิดำงการประมาณการการใช้้จ่ายุดำ้านิไอทีในิประเทศไทยุโดำยุการ์ทเนิอร์ (Gartner)

ท้�ม�:	กั�ริ์ทเนอริ์	(ต่ล�คัม	2564)
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 จะเห้็นได้ว่าในปี 2565 ปริะเที่ศไที่ยจะมื่่ก่าริเติั้บโตั้ข้องก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่โดยเฉล่�ยสู่งก่ว่า

ที่ั�วโลก่ปริะมื่าณ์ริ้อยละ 0.9 และมื่่อัตั้ริาก่าริเตั้ิบโตั้ข้องก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่สู่งก่ว่าค่าเฉล่�ยที่ั�วโลก่ในทีุ่ก่

ด้านยก่เว้นด้านริะบบศูนย์ข้้อมืู่ล ซึ�งโดยเฉล่�ยที่ั�วโลก่จะเตั้ิบโตั้ที่่�อัตั้ริาริ้อยละ 5.8 ในข้ณ์ะที่่�ใน

ปริะเที่ศไที่ยจะม่ื่ก่าริเตั้ิบโตั้ที่่�อัตั้ริาริ้อยละ 4.6

 นอก่จาก่น่� ปริะเที่ศไที่ยยังมื่่ก่าริเตั้ิบโตั้ข้องค่าใชำ้จ่ายด้านซอฟที่์แวริ์ริะดับองค์ก่ริที่่�อัตั้ริาริ้อยละ 

14.8 เมื่่�อเที่่ยบกั่บค่าเฉล่�ยที่ั�วโลก่ที่่�ริ้อยละ 11.5 และก่าริเตั้ิบโตั้ข้องค่าใชำ้จ่ายด้านอุปก่ริณ์์และบริิก่าริ

ด้านไอท่ี่ท่ี่�อัตั้ริาริ้อยละ 9.0 และร้ิอยละ 9.8 ตั้ามื่ลำาดับ เที่่ยบกั่บก่าริเตั้ิบโตั้เฉล่�ยข้องค่าใชำ้จ่ายด้าน

อุปก่ริณ์์และบริิก่าริด้านไอที่่ที่ั�วโลก่ที่่�อัตั้ริาริ้อยละ 2.3 และร้ิอยละ 8.6 ตั้ามื่ลำาดับ

 ก่าริเตั้ิบโตั้โดยส่่วนให้ญ่ข้องก่าริใชำ้จ่ายด้านไอที่่ในปี 2563 และปี 2564 ไมื่่ได้มื่าจาก่ก่าริ

เปล่�ยนแปลงเที่คโนโลย่ แต่ั้เป็นก่าริปรัิบตั้ัวให้้ก่าริใชำ้เที่คโนโลย่เน่�องมื่าจาก่ส่ถานก่าริณ์์โควิด  

อย่างไริก่็ด่ ในปี 2565 องค์ก่ริตั้่าง ๆ จะตั้้องนำาเที่คโนโลย่มื่าใชำ้โดยคำานึงถึงข้ั�นตั้อนก่าริที่ำา  

งานให้้ส่ามื่าริถที่ำางานได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัมื่าก่ที่่�สุ่ด

ต์ลาดำการให้้บริการดำ้านิเคำลาดำ์  (Cloud Services)

 ฟริอส่ตั้์ แอนด์ ซัลลิแวน (Frost & Sullivan) คาดว่าตั้ลาดก่าริให้้บริิก่าริด้านเคลาด์ จะเติั้บโตั้ที่่�

อัตั้ริาเฉล่�ยริ้อยละ 29 จาก่ปี 2561 – 2568 โดยข้นาดข้องตั้ลาดจะเติั้บโตั้จาก่ 5.3 พัันล้านบาที่ ในปี 

2561 ไปเป็น 31.5 พัันล้านบาที่ภายในปี 2565 โดยฟริอส่ตั้์ แอนด์ ซัลลิแวน (Frost & Sullivan)  

มื่องว่าก่าริใชำ้ Cloud Computing จะที่ำาให้้เก่ิดก่าริเปล่�ยนแปลงที่างธุุริก่ิจ ซึ�งจะเข้้ามื่าชำ่วยปริะห้ยัด

และลดตั้้นทีุ่นจาก่ก่าริดำาเนินก่าริและค่าใชำ้จ่ายด้านโคริงส่ริ้างไอที่่ข้องธุุริก่ิจได้

 นอก่จาก่น่� ฟริอส่ต์ั้ แอนด์ ซัลลิแวน (Frost & Sullivan) คาดว่าตั้ลาดข้องก่าริให้้บริิก่าริในด้าน

ซอฟท์ี่แวริ์ (Software-as-a-Service: SaaS) จะเติั้บโตั้อย่างริวดเริ็ว เน่�องจาก่ก่าริใชำ้บริิก่าริในด้าน

ซอฟท์ี่แวริ์ (SaaS) จะชำ่วยปริะห้ยัดตั้้นทีุ่นด้านโคริงส่ริ้าง ที่ำาให้้องค์ก่ริตั้่าง ๆ ไมื่่ตั้้องใชำ้เงินลงทีุ่นเป็น

จำานวนมื่าก่ในก่าริใชำ้ซอฟที่์แวริ์ โดย ฟริอส่ตั้์ แอนด์ ซัลลิแวน (Frost & Sullivan) คาดว่าตั้ลาดก่าริให้้

บริิก่าริในด้านซอฟที่์แวริ์ (SaaS) จะมื่่มืู่ลค่าปริะมื่าณ์ 9.4 พัันล้านบาที่ เตั้ิบโตั้ที่่�อัตั้ริาเตั้ิบโตั้เฉล่�ยริ้อยละ 

28.0 ในช่ำวงปี 2561 – 2565 โดยส่่วนให้ญ่ก่าริเตั้ิบโตั้จะมื่าจาก่ก่าริใชำ้อุปก่ริณ์์อำานวยควาส่ะดวก่ใน

ก่าริที่ำางาน เชำ่น อ่เมื่ล์ ซอฟที่์แวริ์ บัญชำ่ เงินเด่อน ก่าริจัดก่าริเอก่ส่าริอิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่ ริะบบจัดเก่็บ 

ข้้อมืู่ลผู่้านเคลาด์ และซอฟท์ี่แวริ์ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริบริิห้าริลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์ (Customer Relationship 

Management: CRM) เป็นตั้้น
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ต์ลาดำทั�งห้มดำเท่าที�เป็นิไปไดำ้  (Total Addressable Market: TAM)  ของ Salesforce

 Salesforce มื่องว่าตั้ลาดที่ั�งห้มื่ดเที่่าที่่�เป็นไปได้ (Total Addressable Market: TAM) ที่ั�วโลก่จะ

เตั้ิบโตั้จาก่ปริะมื่าณ์ 152 ล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ในปี 2564 ไปเป็น 250 ล้านเห้ริ่ยญส่ห้ริัฐฯ ภายในปี 

2568 ห้ริ่อคิดเป็นอัตั้ริาก่าริเตั้ิบโตั้เฉล่�ยริ้อยละ 13 โดยคาดว่าภูมื่ิภาคเอเชำ่ยแปซิฟกิ่จะเป็นภูมื่ิภาคที่่� 

ก่าริเตั้ิบโตั้สู่งที่่�สุ่ด

ที่่�มื่า: Salesforce - Investor Day 2021 Presentation
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2)		 ภาวะการแข�งขันิ

 จาก่ข้้อมืู่ลภาวะอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ Salesforce เป็นซอฟตั้์แวริ์ CRM ที่่�มื่่ก่าริพูัดถึงมื่าก่ที่่�สุ่ด โดย 

Salesforce ม่ื่ส่่วนแบ่งก่าริตั้ลาดเป็นอันดับแริก่ด้วยริ้อยละ 20 จาก่ซอฟตั้์แวริ์ CRM ที่ั�วโลก่ ซึ�งมื่่

บริิษััที่จาก่ห้ลาก่ห้ลายอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ห้ลายแห้่งห้ันมื่าใชำ้ Salesforce ส่ำาห้ริับโซลูชำันที่างก่าริตั้ลาดมื่าก่

ขึ้�นอย่างตั้่อเน่�อง อย่างไริก็่ด่ ส่ำาห้ริับก่าริแข้่งข้ันในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เที่คโนโลย่ปริะเที่ศไที่ย มื่่บริิษััที่ที่่�

ดำาเนินธุุริก่ิจดังก่ล่าวในริูปแบบที่่�ห้ลาก่ห้ลาย ไมื่่ว่าจะเป็น บริิษััที่ที่่�ปริึก่ษัาด้านเที่คโนโลย่ ให้้บริิก่าริ

แบบคริบวงจริในด้าน CRM ริะบบวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ลและเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล เป็นตั้้น บริิษััที่เห้ล่าน่� มื่่ก่าริ

แข้่งขั้นทัี่�งด้านริาคาและคุณ์ภาพัข้องก่าริบริิก่าริ ริวมื่ถึงก่ลยุที่ธ์ุและความื่เช่ำ�ยวชำาญในก่าริแก่้ไข้

ปัญห้าให้้แก่่ลูก่ค้า โดยริายชำ่�อคู่แข้่งข้องบริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถแส่ดงได้ ดังน่�

ต์ารางแสิดำงบริษัทผู้ให้้บริการที�ปรึกษาดำ้านิเทคำโนิโลยุีที�ไม่ไดำ้จดำทะเบียุนิในิต์ลาดำห้ลักทรัพัยุ์ฯ

ต์ารางแสิดำงบริษัทผู้ให้้บริการที�ปรึกษาดำ้านิเทคำโนิโลยุีที�จดำทะเบียุนิในิต์ลาดำห้ลักทรัพัยุ์ฯ

ท้�ม�:	กัริมพัฒน�ธุ่ริกัิจำกั�ริคั้�	กัริะทริวงพ�ณิชย์

ท้�ม�:	ตล�ดหลักัทริัพย์แห่งปริะเทศไทย
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ซึ�งส่ามื่าริถส่ริุปเป็นอัตั้ริาก่ำาไริสุ่ที่ธุิตั้่อริายได้ข้องแตั้่ละบริิษััที่ผูู้้ให้้บริิก่าริ

ที่่�ปริึก่ษัาด้านเที่คโนโลย่แตั้่ละริายได้ ดังน่�

1.2.2.3  การจัดำห้าผลิต์ภัณฑ์์และบริการ

 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยได้ริับก่าริแต่ั้งตั้ั�งเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายริะบบซอฟต์ั้แวริ์ให้้ก่ับ

เจ้าข้องสิ่ที่ธุิซอฟที่์แวริ์จำานวน 3 ริาย ซึ�งมื่่วัตั้ถุปริะส่งค์ก่าริใชำ้งานที่่�แตั้ก่ต่ั้างก่ัน ที่ั�งน่� 

ซอฟที่์แวริ์ที่ั�ง 3 เป็นสิ่นค้าที่่�ส่ามื่าริถใชำ้ริ่วมื่ก่ันและส่่งเส่ริิมื่เพิั�มื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัในก่าริให้้บริิก่าริ

ข้องบริิษััที่ฯ ได้ มื่่ริายละเอ่ยด ดังน่�

คำู่สัิญญา / เจ้าของสิิทธุิซอฟท์แวร์

Salesforce.com Singapore 
Pte. Ltd.

Google Asia Pacific Pte.Ltd.

MuleSoft, Inc.

Odoo S.A.

DocuSign Inc.

Genesys Cloud Services B.V.

ประเภทซอฟต์์แวร์

ริะบบบริิห้าริความื่สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้า (CRM)

 ริะบบบริิห้าริจัดก่าริข้้อมืู่ลและก่าริที่ำางาน

ริะบบเชำ่�อมื่ตั้่อ (API)

ริะบบบริิห้าริจัดก่าริที่ริัพัยาก่ริภายใน
องค์ก่ริ (ERP)

ริะบบก่าริลงนามื่ลายมื่่อชำ่�อดิจิที่ัล

ริะบบโที่ริศัพัที่์

ประเทศ

สิ่งคโปริ์

สิ่งคโปริ์

อเมื่ริิก่า

เบลเย่ยมื่

อเมื่ริิก่า

เนเธุอริ์แลนด์



44

บริิษััที่ฯ จัดห้าผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่ั�งส่ามื่ปริะเภที่จาก่ตั้่างปริะเที่ศที่ั�งห้มื่ด ที่ำาให้้มื่่ยอดก่าริสั่�งซ่�อในปี 2562 ถึง

ปี 2564 มื่าจาก่ตั้่างปริะเที่ศที่ั�งห้มื่ด โดยในปี 2561 ถึง ปี 2564 ส่ามื่าริถแบ่งริายละเอ่ยดก่าริจัดซ่�อ 

ข้องบริิษััที่ฯ ได้ดังน่�

บริิษััที่ฯ มื่่ข้ั�นตั้อนก่าริสั่�งซ่�อสิ่นค้า ดังน่�

1.    ห้ลังจาก่ริับที่ริาบความื่ตั้้องก่าริจาก่ลูก่ค้าแล้ว บริิษััที่ฯ จะส่่งริายละเอ่ยดต่ั้าง ๆ ให้้เจ้าข้องสิ่ที่ธุิ
ซอฟที่์แวริ์โดยจะเจริจาเร่ิ�องริาคาริะห้ว่างลูก่ค้าและเจ้าข้องสิ่ที่ธุิซอฟที่์แวริ์ เพ่ั�อให้้ได้ก่ำาไริข้ั�นตั้้นที่่�
บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นด

2.    ห้ลังจาก่ตั้ก่ลงริาคาริะห้ว่างลูก่ค้าและเจ้าข้องสิ่ที่ธุิซอฟที่์แวริ์แล้วเส่ริ็จ บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย  
จะที่ำาก่าริสั่�งซ่�อสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานจาก่ และที่ำาก่าริจำาห้น่ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานดังก่ล่าวให้้แก่่ลูก่ค้า โดยภายห้ลัง
จาก่ก่าริจำาห้น่ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน บริิษััที่ฯ จะเป็นผูู้้ให้้บริิก่าริส่นับส่นุนเก่่�ยวก่ับก่าริใชำ้ริะบบ และปริะส่าน
งานก่ับเจ้าข้องสิ่ที่ธุิซอฟที่์แวริ์ตั้่างปริะเที่ศ เพ่ั�อให้้ก่าริใชำ้งานริวมื่ถึงก่าริอัพัเก่ริด ห้ริ่อก่าริพััฒนาริะบบ
ที่่�อาจเก่ิดข้ึ�นในอนาคตั้เป็นไปอย่างริาบริ่�น และเก่ิดปริะโยชำน์สู่งสุ่ดก่ับองค์ก่ริลูก่ค้า

 นอก่จาก่น่� จาก่ก่าริที่่�บริิษััที่ฯ ปริะก่อบธุุริกิ่จด้านก่าริให้้บริิก่าริเป็นที่่�ปรึิก่ษัาด้าน Digital  

Transformation และก่าริพััฒนา และตั้ิดตั้ั�งซอฟที่์แวริ์ห้ริ่อริะบบตั้่าง ๆ ตั้ามื่แผู้นงานที่่�ก่ำาห้นด โดยก่าริ

ให้้บริิก่าริตั้ามื่สั่ญญาที่่�ที่ำาก่ับลูก่ค้าในแตั้่ละโคริงก่าริจะใชำ้บุคลาก่ริข้องบริิษััที่ฯ เป็นที่่มื่งานห้ลัก่ในก่าริ

ตั้ิดตั้ั�งและพััฒนา อย่างไริก่็ด่ อาจมื่่บางก่ริณ์่ที่่�ลูก่ค้ามื่่ความื่ตั้้องก่าริเป็นพิัเศษัและมื่่งานบางโคริงก่าริ

ท่ี่�ตั้้องใชำ้ความื่ริู้ห้ริ่อความื่เช่ำ�ยวชำาญเฉพัาะด้าน ห้ริ่อบางโคริงก่าริต้ั้องก่าริงานแบบคริบวงจริ 

(Turnkey project) ซึ�งในบางคริั�งบริิษััที่ฯ จึงตั้้องว่าจ้างบริิษััที่ห้ริ่อบุคคลภายนอก่ (Subcontractor) 

เพ่ั�อให้้บริิก่าริในส่่วนที่่�บริิษััที่ฯ ไมื่่ส่ามื่าริถให้้บริิก่าริได้แตั้่อยู่ภายใตั้้ก่าริควบคุมื่ดูแลข้องบริิษััที่ฯ 
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 ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ ได้ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่เส่่�ยงจาก่คุณ์ภาพัข้องก่าริให้้บริิก่าริข้องบริิษััที่ห้ริ่อบุคคล

ภายนอก่ดังก่ล่าว บริิษััที่ฯ จึงได้มื่่มื่าตั้ริก่าริในก่าริป้องก่ันความื่เส่่�ยง โดยก่าริว่าจ้างบุคคลภายนอก่ 

(Sub-Contractor) ซึ�งจะตั้้องผู้่านก่าริคัดเล่อก่และมื่่ชำ่�ออยู่ในที่ะเบ่ยนริายชำ่�อคู่ค้าข้องบริิษััที่ฯ  

(Approved Supplier List) เที่่านั�น ก่าริว่าจ้างงานจะริะบุริายละเอ่ยดเน่�อห้าและลัก่ษัณ์ะงาน (Scope of 

Work) ที่่�ชำัดเจน ภายใตั้้ริะยะเวลาที่่�ก่ำาห้นด มื่่ก่าริก่ำาก่ับดูแลและตั้ริวจริับงานก่่อนส่่งมื่อบให้้แก่่ลูก่ค้า

โดยท่ี่มื่งานข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ถึงก่าริก่ำาห้นดให้้มื่่เง่�อนไข้ในก่าริริับผู้ิดชำอบเพ่ั�อป้องก่ันความื่เส่่ยห้ายที่่�

อาจเก่ิดข้ึ�นในก่าริที่ำางาน

1.2.2.4 ทรัพัยุ์สิินิที�ใช้้ในิการประกอบธุุรกิจ
 
1)  ทรัพัยุ์สิินิถืาวรของบริษัทฯ และบริษัทยุ่อยุ

ริายก่าริที่รัิพัยสิ์่นถาวริที่่�ใชำใ้นก่าริปริะก่อบธุรุิก่จิตั้ามื่งบก่าริเงนิริวมื่ ณ์ วันที่่� 31 ธัุนวาคมื่ 2564

2)  สิินิทรัพัยุ์ไม่มีต์ัวต์นิ

ณ์ วนัที่่� 31 ธุนัวาคมื่ 2564 บริษัิัที่ฯ และบริษัิัที่ย่อย มื่สิ่่นที่ริพััย์ไม่ื่มื่ตั่ั้วตั้นที่่�ใชำใ้นก่าริปริะก่อบธุรุิกิ่จ  
ปริะก่อบด้วย โปริแก่ริมื่คอมื่พิัวเตั้อริซ์ึ�งมื่มู่ื่ลคา่เท่ี่าก่บั 8.57 ลา้นบาที่ มื่ร่ิายละเอย่ด ดังน่�
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3)  เงินิลงทุนิ

ณ์ วนัที่่� 31 ธุนัวาคมื่ 2564 บริษัิัที่ฯ มื่เ่งินลงทุี่นในบริษัิัที่ย่อย 2 แห่้ง ดังน่�

4) บัต์รส่ิงเสิริมการลงทุนิ

หม�ยเหต่:	1	ในริะหว่�งไตริม�สท้�	1/2564	บริิษััทฯ	ได้จำัดปริะเภทริ�ยกั�ริเงินกัู้ย่ม
ริะยะสั�นแกั่บริิษััทย่อยไปเป็นส่วนข้องเงินลงท่นจำำ�นวน	2	ล้�นบ�ท
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5) สัิญญาสิำาคำัญที�ใช้้ในิการประกอบธุุรกิจ

(1)  สัำญญาแต่งตั�งตัวแทำนจำำาหน่ายซอฟต์แวร์

ช้ื�อสัิญญา

ต์ัวแทนิจำาห้นิ่ายุ

คำู่สัิญญา

อายุุสัิญญา

สิาระสิำาคำัญของ

สัิญญา

Salesforce Reseller Agreement 

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (มื่ห้าชำน) (“บริษัิัที่ฯ”)

Salesforce.com Singapore Pte. Ltd. (“SFDC”)

วนัที่่�เริิ�มื่มื่ผู่้ลบังคบัใชำ ้20 ก่มุื่ภาพัันธ์ุ 2562 และจะมื่ผู่้ลต่ั้อเน่�องจนก่าริส่มื่คัริ

ใชำง้านริะบบข้อง SFDC (Subscription) ห้มื่ดอายุลง ห้ริอ่ถกู่ยก่เลกิ่ที่ั�งห้มื่ด

- SFDC ให้้สิ่ที่ธิุแก่่บริิษััที่ฯ ในก่าริที่ำาตั้ลาดและจำาห้น่ายสิ่ที่ธิุก่าริใชำ้

ซอฟตั้์แวริ์ข้อง SFDC แบบไมื่่ผูู้ก่ข้าด (Non-Exclusive) ไมื่่ส่ามื่าริถโอนสิ่ที่ธุิ

ให้้บุคคลอ่�น (Non-Transferable) และไม่ื่ส่ามื่าริถนำาสิ่ที่ธุิดังก่ล่าวไปให้้สิ่ที่ธุิ

ชำ่วงตั้่อได้ (Non-Sub-Licensable) 

- อายุก่าริส่มื่ัคริใชำ้งานริะบบข้องลูก่ค้าจะถูก่ริะบุใน Order Form ข้อง 

SFDC และเมื่่�อ SFDC ได้ตั้อบรัิบ Order Form แล้ว จะไมื่่ส่ามื่าริถยก่เลิก่ห้ริ่อ

ปริับลดสิ่นค้าห้ริ่อบริิก่าริที่่�ริะบุใน Order Form ดังก่ล่าวจนก่ว่าจะห้มื่ดอายุ

ก่าริส่มื่ัคริใชำ้งาน

- Order Form จะได้ริับก่าริตั้่อสั่ญญาโดยอัตั้โนมัื่ตั้ิ ห้าก่ฝึ่ายใดฝึ่าย

ห้นึ�งมื่่ความื่ปริะส่งค์ที่่�จะไมื่่ตั้่อสั่ญญา จะต้ั้องแจ้งความื่ปริะส่งค์เป็นลาย

ลัก่ษัณ์์อัก่ษัริแก่่อ่ก่ฝึ่ายล่วงห้น้าอย่างน้อย 30 วัน บริิษััที่ฯ จะตั้้องริะบุ

เง่�อนไข้ก่าริตั้่อสั่ญญาโดยอัตั้โนมัื่ตั้ิในก่าริส่มื่ัคริใชำ้งานก่ับลูก่ค้าด้วย

- บริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถที่ำาก่าริตั้ลาดภายใต้ั้แบรินด์ SFDC ห้ริ่อแบรินด์อ่�น ๆ 

ที่่�ริะบุโดย SFDC ภายใตั้้แนวปฏิิบัตั้ิด้าน Branding ข้อง SFDC และไมื่่ส่ามื่าริถ

ที่ำา Co-branding ก่ับ SFDC ห้าก่ไมื่่ได้ริับความื่ยินยอมื่เป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริ

- SFDC อาจให้้ความื่ชำ่วยเห้ล่อด้านก่าริตั้ลาดแก่่บริิษััที่ฯ ตั้ามื่ที่่�ได้

ตั้ก่ลงริ่วมื่ก่ันที่ั�งส่องฝึ่าย 

- บริิษััที่ฯ มื่่ภาริะในก่าริเริ่ยก่เก่็บเงินโดยตั้ริงจาก่ลูก่ค้าและเป็นผูู้้

ริับความื่เส่่�ยงที่ั�งห้มื่ดจาก่ก่าริผู้ิดนัดชำำาริะเงินข้องลูก่ค้า โดยบริิษััที่ฯ ยังคง

มื่่ภาริะห้น้าที่่�ในก่าริชำำาริะเงินแก่่ SFDC ตั้ามื่ที่่�ริะบุใน Order Form 

- บริิษััที่ฯ ห้ริ่อ SFDC ส่ามื่าริถยก่เลิก่สั่ญญาได้ ห้าก่ฝึ่ายใดฝึ่ายห้นึ�ง

ผู้ิดสั่ญญาอย่างริ้ายแริง และไมื่่ได้ริับก่าริแก่้ไข้ภายใน 30 วัน โดยก่าริยก่เลิก่

สั่ญญาจะมื่่ผู้ล 30 วันภายห้ลังก่าริแจ้งโดยลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริข้องฝึ่าย 

ที่่�ตั้้องก่าริบอก่เลิก่สั่ญญา
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ช้ื�อสัิญญา

ต์ัวแทนิจำาห้นิ่ายุ

คำู่สัิญญา

อายุุสัิญญา

สิาระสิำาคำัญของ

สัิญญา

Salesforce Reseller Agreement 

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (มื่ห้าชำน) (“บริษัิัที่ฯ”)

Salesforce.com Singapore Pte. Ltd. (“SFDC”)

วนัที่่�เริิ�มื่มื่ผู่้ลบังคบัใชำ ้24 ธุนัวาคมื่ 2563 และจะมื่ผู่้ลต่ั้อเน่�องจนก่าริส่มัื่คริ

ใชำง้านริะบบข้อง SFDC (Subscription) ห้มื่ดอายุลง ห้ริอ่ถกู่ยก่เลกิ่

ที่ั�งห้มื่ด

- SFDC ให้สิ้่ที่ธุแิก่บ่ริษัิัที่ฯ ในก่าริที่ำาตั้ลาดและจำาห้นา่ยสิ่ที่ธิุก่าริใชำ้

ซอฟต์ั้แวริข์้อง SFDC แบบไม่ื่ผูู้ก่ข้าด (Non-Exclusive) ไมื่ส่่ามื่าริถโอนสิ่ที่ธุิ

ให้บ้คุคลอ่�น (Non-Transferable) และไมื่ส่่ามื่าริถนำาสิ่ที่ธุดิงัก่ล่าวไปให้้สิ่ที่ธุิ

ชำว่งตั้อ่ได ้(Non-Sub-Licensable) 

- อายุก่าริส่มื่ัคริใชำ้งานริะบบข้องลูก่ค้าจะถูก่ริะบุใน Order Form 

ข้อง SFDC และเมื่่�อ SFDC ไดต้ั้อบรัิบ Order Form แล้ว จะไมื่่ส่ามื่าริถ

ยก่เลิก่ห้ริ่อปริับลดสิ่นค้าห้ริ่อบริิก่าริที่่�ริะบุใน Order Form ดงัก่ลา่ว

จนก่วา่จะห้มื่ดอายุก่าริส่มัื่คริใชำง้าน

- Order Form จะได้ริบัก่าริต่ั้อสั่ญญาโดยอัตั้โนมื่ตัั้ ิ ห้าก่ฝึ่ายใด

ฝึ่ายห้นึ�งมื่่ความื่ปริะส่งค์ที่่�จะไมื่่ตั้่อสั่ญญา จะตั้้องแจ้งความื่ปริะส่งค์

เป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริแก่่อ่ก่ฝึ่ายล่วงห้น้าอย่างนอ้ย 30 วนั บริษัิัที่ฯ  

จะต้ั้องริะบุเง่�อนไข้ก่าริตั้อ่สั่ญญาโดยอัตั้โนมัื่ติั้ในก่าริส่มัื่คริใชำง้านกั่บลูก่ค้าด้วย 

- บริษัิัที่ฯ ส่ามื่าริถที่ำาก่าริตั้ลาดภายใต้ั้แบรินด์ SFDC ห้ริอ่แบรินด์

อ่�นๆ ที่่�ริะบ ุโดย SFDC ภายใต้ั้แนวปฏิบัิตั้ดิา้น Branding ข้อง SFDC และ

ไมื่ส่่ามื่าริถที่ำา  Co-branding ก่บั SFDC ห้าก่ไมื่ไ่ด้ริบัความื่ยินยอมื่เปน็

ลายลกั่ษัณ์อั์ก่ษัริ

- SFDC อาจให้้ความื่ช่ำวยเห้ล่อด้านก่าริตั้ลาดแก่่บริิษััที่ฯ ตั้ามื่ที่่�ได้

ตั้ก่ลงร่ิวมื่กั่นที่ั�งส่องฝึา่ย 

- บริิษััที่ฯ มื่่ภาริะในก่าริเร่ิยก่เก่็บเงินโดยตั้ริงจาก่ลูก่ค้า และเปน็

ผูู้ร้ิบัความื่เส่่�ยงที่ั�งห้มื่ดจาก่ก่าริผิู้ดนัดชำำาริะเงนิข้องลูก่คา้ โดยบริษัิัที่ฯ 

ยงัคงมื่ภ่าริะห้น้าที่่�ในก่าริชำำาริะเงนิแก่ ่SFDC ตั้ามื่ที่่�ริะบใุน Order Form 

- บริษัิัที่ฯ ห้ริอ่ SFDC ส่ามื่าริถยก่เลิก่สั่ญญาได้ ห้าก่ฝึา่ยใดฝึา่ย

ห้นึ�งผู้ดิสั่ญญาอย่างร้ิายแริง และไม่ื่ได้ริบัก่าริแก่ไ้ข้ภายใน

30 วนั โดยก่าริยก่เลกิ่สั่ญญาจะมื่ผู่้ล 30 วนัภายห้ลังก่าริแจง้โดยลาย

ลกั่ษัณ์อั์ก่ษัริข้องฝึา่ยที่่�ตั้อ้งก่าริบอก่เลิก่สั่ญญา
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บริิษััทฯ	ได้ริับกั�ริแต่งตั�งเป็น	Salesforce	Partner	ริะดับ	Summit	
ซึ่่�งเป็นริะดับสูงส่ด	โดยม้สิทธุิปริะโยชน์	ดังน้�	

หม�ยเหต่:	1	ริะดับ	Salesforce	partner	ม้ทั�งหมด	4	ริะดับ	ได้แกั่	Base,	Ridge,	Crest	
และ	Summit	โดยเริ้ยงจำ�กัริะดับตำ��ส่ดไปสูงส่ด
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Google for Work & Google for Education Commercial Partner 

Agreement 

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (มื่ห้าชำน) (“บริษัิัที่ฯ”)

Google Asia Pacific Pte. Ltd. (“Google”)

สั่ญญามื่ผู่้ลบงัคบัใชำต้ั้ั�งแตั้ว่นัที่่� 28 พัฤศจกิ่ายน 2559 จนถงึวนัที่่�ยก่เลกิ่

สั่ญญา โดยคู่สั่ญญาส่ามื่าริถยก่เลิก่สั่ญญาได้โดยก่าริแจ้งเป็นลาย

ลัก่ษัณ์์อัก่ษัริ 90 วันล่วงห้น้า ห้ริ่อ ห้าก่มื่่เห้ตัุ้ก่าริณ์์อ่�น ๆ ที่่�เป็นเห้ตัุ้ให้้

สั่ญญาถูก่ยก่เลิก่ เชำ่น ก่าริผู้ิดสั่ญญาอย่างริ้ายแริง และไมื่่ได้ริับก่าริ

แก้่ไข้ภายใน 30 วนั เป็นต้ั้น

- Google แตั้ง่ตัั้�งและอนญุาตั้ให้บ้ริิษััที่ฯ เปน็ตัั้วแที่นจำาห้น่ายห้ร่ิอ 

ผูู้จั้ดจำาห้นา่ยอสิ่ริะแบบไมื่ผู่้กู่ข้าด (non-exclusive) ข้องผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ที่่�อยู่

ในริายชำ่�อ Product Schedule ที่่�ไดต้ั้ก่ลงริว่มื่กั่นแก่ลู่ก่คา้ตั้ามื่พ่ั�นที่่�ก่าริข้าย 

- บริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถจำาห้น่ายตั้่อ ห้ริ่อข้ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ข้อง Google 

พัริอ้มื่ไปก่บัผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ข้องบริษัิัที่ฯ ที่่�เก่่�ยวข้อ้งกั่บผู้ลติั้ภณั์ฑ์์ข้อง Google 

ดงัก่ลา่ว

- บริษัิัที่ฯ จะใชำค้วามื่พัยายามื่ท่ี่�ส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ลในเชำงิธุุริกิ่จในก่าริที่ำาก่าริ

ตั้ลาดและส่่งเส่ริมิื่ผู้ลติั้ภัณ์ฑ์์ให้ลู้ก่ค้าเป้าห้มื่ายในพ่ั�นท่ี่�ท่ี่�ก่ำาห้นด โดยบริษัิัที่ฯ 

จะตั้อ้งพััฒนาส่่�อส่่งเส่ริมิื่ก่าริข้ายและริบัผู้ดิชำอบคา่ใช้ำจา่ยที่่�เก่ดิข้ึ�น

- บริษัิัที่ฯ จะไม่ื่ข้าย ห้ริอ่จำาห้น่ายผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ Google ให้แ้ก่น่ติิั้บุคคล

ใดๆ ที่่�ไมื่อ่ยูใ่นพ่ั�นที่่�ก่าริข้าย

- บริษัิัที่ฯ (แตั้ไ่มื่ร่ิวมื่ถงึผูู้้ริบัเห้มื่าชำว่ง) ส่ามื่าริถใชำแ้บรินด์ เคริ่�องห้มื่าย

 ตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นดไว้ใน Program Guide 

- ในก่าริจัดจำาห้นา่ย ห้ริอ่ข้ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ Google บริษัิัที่ฯ จะตั้อ้ง

จดัให้ม้ื่ก่่าริเข้า้ที่ำาสั่ญญากั่บลูก่คา้ที่่�มื่ผู่้ลบังคบัใชำไ้ด้ บริษัิัที่ฯ จะต้ั้องจดัให้้

มื่่สั่ญญาในริะดับความื่รัิดกุ่มื่เที่่ยบเค่ยงกั่บสั่ญญาข้องผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์

บริษัิัที่ฯ เอง

- บริิษััที่ฯ จะตั้้องส่่ง Order Form ข้อง Google ในก่าริสั่�งซ่�อ

ผู้ลติั้ภณั์ฑ์จ์าก่ Google และจะมื่ผู่้ลบงัคับใชำเ้มื่่�อมื่ก่่าริตั้ก่ลงกั่นที่ั�งส่องฝึา่ย
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Mulesoft Partner Agreement

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (มื่ห้าชำน) (“บริษัิัที่ฯ”)

MuleSoft, Inc. (“MuleSoft”)

- วันที่่�เริิ�มื่มื่่ผู้ลบังคับใชำ้ 1 มื่่นาคมื่ 2559 โดยสั่ญญามื่่อายุ 1 ปี และ

สั่ญญาจะถกู่ตั้อ่โดยอตัั้โนมื่ติัั้อก่่ 1 ป ีห้าก่ไม่ื่มื่ฝ่ึา่ยใดฝึา่ยห้นึ�งแจง้บอก่เลกิ่

สั่ญญาเปน็ลายลกั่ษัณ์อ์กั่ษัริลว่งห้น้า 60 วันก่อ่นห้มื่ดอายุสั่ญญา

- สั่ญญาส่ามื่าริถถูก่ยก่เลิก่ได้ที่ันที่่ในก่ริณ์่ท่ี่�ฝึ่ายใดฝ่ึายห้นึ�งเลิก่

ก่จิก่าริ ห้ริอ่ผิู้ดสั่ญญาอย่างร้ิายแริงและไมื่ไ่ด้ริบัก่าริแก่ไ้ข้ภายใน 30 วนั 

ริวมื่ถึงคู่สั่ญญาส่ามื่าริถยก่เลิก่สั่ญญาได้ตั้ามื่ความื่ต้ั้องก่าริโดยก่าริ

แจง้เป็นลายลัก่ษัณ์อ์กั่ษัริ 90 วันล่วงห้น้า

- ภายใต้ั้ข้อ้ตั้ก่ลง บริษัิัที่ฯ ส่ามื่าริถจำาห้น่ายสิ่ที่ธิุก่าริใชำซ้อฟตั้แ์วริ์ 

ที่ำาก่าริตั้ลาด ไดร้ิบัก่าริอบริมื่ ไดร้ิบับริกิ่าริที่่�เก่่�ยวข้อ้งก่บัผู้ลิตั้ภณั์ฑ์ข์้อง 

MuleSoft

- บริิษััที่ฯ ริบัที่ริาบและตั้ก่ลงวา่ MuleSoft จะเป็นเจา้ข้องก่ริริมื่สิ่ที่ธุิ�
แตั้่เพ่ัยงผูู้้เด่ยวในสิ่นที่ริัพัย์ที่างปัญญาข้องผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ข้อง MuleSoft 

เที่คโนโลยอ่่�นๆ ข้อง MuleSoft ก่าริปริบัปริงุ ก่าริเพิั�มื่ปริะสิ่ที่ธุภิาพัข้อง

ผู้ลติั้ภณั์ฑ์์ MuleSoft ที่่�ได้พััฒนาจาก่ก่าริให้บ้ริกิ่าริแก่ลู่ก่คา้

- คูสั่่ญญาส่ามื่าริถใชำเ้คริ่�องห้มื่ายที่างก่าริคา้ ก่าริบริกิ่าริ ชำ่�อที่างก่าริคา้ 

โลโก้่ ข้องอก่่ฝึา่ยในก่าริปริะชำาสั่มื่พัันธ์ุ เอก่ส่าริส่่งเส่ริมิื่ก่าริข้ายผู้ลติั้ภณั์ฑ์์ 

MuleSoft ตั้ามื่นโยบายก่าริใช้ำเคริ่�องห้มื่ายที่างก่าริค้าข้องฝึา่ยดังก่ลา่ว

- MuleSoft อาจมื่่ก่าริอ้างอิงชำ่�อข้องบริิษััที่ฯ ว่าเป็นส่มื่าชำิก่ข้อง

โคริงก่าริคู่ค้าข้องMuleSoft (MuleSoft Partner Program) ในเอก่ส่าริ

ปริะชำาสั่มื่พัันธ์ุ โบร์ิชำวัริ ์ ริายงานที่างก่าริเงนิ และเอก่ส่าริที่างก่าริตั้ลาดอ่�นๆ 
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Tableau Reseller Agreement 

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (มื่ห้าชำน) (“บริษัิัที่ฯ”)

Tableau Software, Inc. (“Tableau”)

วันที่่�เริิ�มื่มื่่ผู้ลบังคับใชำ้ 8 ก่ริก่ฎาคมื่ 2563 โดยสั่ญญามื่่อายุ 1 ปี และ

สั่ญญาจะถูก่ตั้อ่โดยอัตั้โนมื่ตัั้อิก่่ 1 ป ีห้าก่ไมื่ม่ื่ฝ่ึา่ยใดฝึา่ยห้นึ�งแจง้ยก่เลกิ่

สั่ญญาเปน็ลายลัก่ษัณ์อ์กั่ษัริลว่งห้นา้ 30 วันก่อ่นห้มื่ดอายุสั่ญญา

- Tableau ให้สิ้่ที่ธิุแก่บ่ริษัิัที่ฯ ในก่าริที่ำาตั้ลาดและจำาห้น่ายสิ่ที่ธุกิ่าริ

ใชำซ้อฟตั้แ์วริข์้อง Tableau แบบไมื่ผู่้กู่ข้าด (Non-Exclusive) ไมื่ส่่ามื่าริถ

โอนสิ่ที่ธุใิห้บ้คุคลอ่�น (Non-Transferable) และไมื่ส่่ามื่าริถนำาสิ่ที่ธุดัิงก่ล่าว

ไปให้สิ้่ที่ธุช่ิำวงตั้อ่ได้ (Non-Sub-Licensable) 

- ในก่าริสั่�งซ่�อผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์จาก่ Tableau บริิษััที่ฯ จะตั้อ้งที่ำาก่าริสั่�งซ่�อ

ริปูแบบ Order Form และตั้อ้งได้ริบัก่าริตั้อบริบัเปน็ลายลัก่ษัณ์อ์กั่ษัริจาก่ 

Tableau 

- คูสั่่ญญาส่ามื่าริถใชำเ้คริ่�องห้มื่ายที่างก่าริคา้ ก่าริบริกิ่าริ ชำ่�อที่าง 

ก่าริคา้ โลโก้่ ข้องอก่่ฝึา่ยในก่าริปริะชำาสั่มื่พัันธ์ุ เอก่ส่าริส่่งเส่ริมิื่ก่าริข้ายข้อง

ผู้ลติั้ภณั์ฑ์ ์ Tableau ตั้ามื่นโยบายก่าริใชำเ้คริ่�องห้มื่ายที่างก่าริค้าข้องฝึา่ย

ดงัก่ลา่ว

- บริิษััที่ฯ มื่่ภาริะในก่าริเร่ิยก่เก่็บเงินโดยตั้ริงจาก่ลูก่ค้า และเป็น

ผูู้้ริับความื่เส่่�ยงที่ั�งห้มื่ดจาก่ก่าริผู้ิดนัดชำำาริะเงินข้องลูก่ค้า โดยบริิษััที่ฯ  

ยงัคงมื่ภ่าริะห้นา้ท่ี่�ในก่าริชำำาริะเงนิแก่ ่Tableau ตั้ามื่ท่ี่�ริะบุในสั่ญญา โดยห้าก่

มื่่ก่าริชำำาริะเงินล่าชำ้าจะต้ั้องเส่่ยค่าบริิก่าริเพิั�มื่ริ้อยละ 1.5 ตั้่อเด่อนข้อง

จำานวนที่่�ตั้อ้งชำำาริะ

- บริษัิัที่ฯ ห้ริอ่ Tableau ส่ามื่าริถยก่เลิก่สั่ญญาได้ ห้าก่ฝึา่ยใดฝึา่ย

ห้นึ�งผู้ดิสั่ญญาอย่างร้ิายแริง และไมื่ไ่ด้ริบัก่าริแก่ไ้ข้ภายใน 30 วนั โดยก่าริ

ยก่เลกิ่สั่ญญาจะมื่ผู่้ล 30 วนัภายห้ลังก่าริแจง้โดยลายลกั่ษัณ์อ์กั่ษัริข้อง

ฝึา่ยที่่�ตั้อ้งก่าริบอก่เลกิ่สั่ญญา
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ช้ื�อสัิญญา

ต์ัวแทนิจำาห้นิ่ายุ

คำู่สัิญญา

อายุุสัิญญา

สิาระสิำาคำัญของ

สัิญญา

Genesys Master Partner Network Agreement

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (มื่ห้าชำน) (“บริษัิัที่ฯ”)

Genesys Cloud Services B.V.

วนัที่่�เริิ�มื่มื่ผู่้ลบังคบัใชำ ้ 29 พัฤศจกิ่ายน 2564 โดยสั่ญญามื่อ่ายุ 1 ป ี และ

สั่ญญาจะถกู่ตั้อ่โดยอัตั้โนมื่ตัั้อิก่่ 1 ป ีห้าก่ไมื่ม่ื่ฝ่ึา่ยใดฝึา่ยห้นึ�งแจง้ยก่เลกิ่

สั่ญญาเป็นลายลัก่ษัณ์อ์กั่ษัริลว่งห้นา้ 90 วัน

- Genesys ให้สิ้่ที่ธิุแก่บ่ริษัิัที่ฯ ในก่าริข้ายผู้ลติั้ภณั์ฑ์์ ให้้บริกิ่าริ และ

ให้ก้่าริส่นบัส่นนุผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ข้อง Genesys

- Genesys ให้สิ้่ที่ธิุในก่าริใชำร้ิะบบข้อง Genesys เพ่ั�อให้บ้ริิษััที่ฯ ใช้ำ

ส่ำาห้ริบัก่าริให้บ้ริกิ่าริและส่นบัส่นุนผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์ข์้อง Genesys แก่ล่กู่คา้ข้องบริษัิัที่ฯ

- บริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถใชำต้ั้ริาสั่ญลัก่ษัณ์ข์้อง Genesys ในก่าริที่ำาก่าริ

โฆษัณ์าปริะชำาสั่มื่พัันธ์ุผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ข้อง Genesys แตั้บ่ริษัิัที่ฯ จะตั้อ้งไมื่่

โฆษัณ์าปริะชำาสั่มื่พัันธ์ุให้บุ้คคลอ่�นเข้า้ใจผิู้ดไปจาก่ที่่� Genesys อนุญาตั้

- คูสั่่ญญาส่ามื่าริถบอก่เลกิ่สั่ญญาได้โดยก่าริแจง้อก่่ฝึา่ยเป็นลาย

ลกั่ษัณ์อั์ก่ษัริลว่งห้น้า 90 วนั โดยก่าริเลกิ่สั่ญญาจะส่่งผู้ลให้บ้ริษัิัที่ฯ ไมื่่

ส่ามื่าริถใชำสิ้่ที่ธุทิี่่�ได้ริบัจาก่สั่ญญาฉบับน่�ได้ และบริษัิัที่ฯ จะต้ั้องชำำาริะห้น่�คง

คา้งกั่บ Genesys ที่ั�งจำานวนภายในวันที่่�เลิก่สั่ญญา
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(2)  สัำญญาเช่่าอาคัารสำำานักงาน 

ผู้เช้่า

ผู้ให้้เช้่า

วัต์ถืุประสิงคำ์

ระยุะเวลาของสัิญญา

สิาระสิำาคำัญของ

สัิญญา

บริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั (“ผูู้้เชำา่”)

ที่ริัส่ตั้์เพ่ั�อก่าริลงทีุ่นในสิ่ที่ธุิก่าริเชำ่าอสั่งห้าริิมื่ที่ริัพัย์ CPN ริ่เที่ล โก่ริที่ 

(“CPNREIT” /  “ผูู้้ให้้เชำ่า”)

Tableau Software, Inc. (“Tableau”)

ผูู้้เช่ำามื่่ความื่ปริะส่งค์จะเช่ำาส่ถานที่่�เพ่ั�อใช้ำเป็นส่ำานัก่งานในก่าริปริะก่อบ

ธุรุิก่จิในริปูแบบส่ำานกั่งาน IT ภายใต้ั้ชำ่�อบริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ จำาก่ดั

- ริะยะเวลา 3 ปี โดยเริิ�มื่ตั้ั�งแตั้่วันที่่� 1 มื่ก่ริาคมื่ 2565 และสิ่�นสุ่ดวันที่่� 

31 ธุันวาคมื่ 2568 โดยผูู้้เชำ่าจะตั้้องแจ้งความื่ปริะส่งค์เป็นลายลัก่ษัณ์์

อัก่ษัริล่วงห้น้าไมื่่น้อยก่ว่า 180 วันก่่อนวันสิ่�นสุ่ดสั่ญญาเชำ่า 

- ในก่ริณ์่ที่่�มื่่ก่าริตั้่อสั่ญญาเชำ่า เง่�อนไข้ตั้่าง ๆ ที่่�ริะบุในสั่ญญาเชำ่า 

เชำ่น ค่าเช่ำา ค่าใช้ำบริิก่าริ และเง่�อนไข้อ่�น ๆ จะตั้้องได้ริับก่าริลงนามื่จาก่ 

ที่ั�งส่องฝึา่ยลว่งห้น้าไม่ื่นอ้ยก่ว่า 60 วันก่อ่นวันสิ่�นสุ่ดสั่ญญาเช่ำา

- ผูู้ใ้ห้เ้ชำา่ตั้ก่ลงท่ี่�จะให้ผูู้้้เช่ำาที่ำาก่าริเชำา่พ่ั�นท่ี่�ในอาคาริเลข้ท่ี่� TNB04-05 

ชัำ�นที่่� 19 ตั้กึ่ B อาคาริเดอะไนน ์ที่าวเวอร์ิ พัริะริามื่ 9 เน่�อที่่�ปริะมื่าณ์ 514.38 

ตั้าริางเมื่ตั้ริ

- ผูู้้เชำ่าตั้ก่ลงชำำาริะเงินปริะก่ันค่าเชำ่าในจำานวนเที่่าก่ับค่าเชำ่า 3 เด่อน 

ริวมื่เปน็เงินจำานวน 636,545.25 บาที่ 

- ริะห้ว่างอยู่ในริะยะเวลาสั่ญญาเชำ่า ผูู้้เชำ่าจะไมื่่ที่ำาก่าริตั้ก่แตั้่ง 

เปล่�ยนแปลง ปรัิบปริงุ พ่ั�นที่่�เชำา่ก่อ่นที่่�จะได้ริบัก่าริอนมุื่ติัั้เป็นลายลกั่ษัณ์์

อกั่ษัริจาก่ผูู้ใ้ห้เ้ชำา่ ผูู้้เชำา่ส่ามื่าริถติั้ดตั้ั�ง เคล่�อนย้าย อปุก่ริณ์ ์ เคาน์เตั้อริ์ 

วัส่ดุ ห้ริ่อเคริ่�องใชำ้ไฟฟา้ลอยตัั้ว ที่่�จำาเป็นในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ และไมื่่ส่่ง

ผู้ลก่ริะที่บต่ั้อส่ภาพัและโคริงส่ริา้งข้องอาคาริ ที่ั�งน่�แผู้นงานจะต้ั้องได้ริบั

ก่าริยนิยอมื่จาก่ผูู้้ให้เ้ชำา่

- ผูู้้ ให้้เชำ่าตั้ก่ลงริับผู้ิดชำอบภาริะภาษ่ัโริงเริ่อนและที่่�ดินตั้ามื่ที่่�

ก่ฎห้มื่ายก่ำาห้นด 

- ผูู้้เชำ่าตั้ก่ลงริับผู้ิดชำอบภาษ่ัมืู่ลค่าเพิั�มื่ ค่าอาก่ริแส่ตั้มื่ป์ที่่�เก่ิดข้ึ�น

จาก่ก่าริเข้้าที่ำาสั่ญญาเชำ่า และภาษ่ัที่่�เก่่�ยวข้้องอ่�นๆ เชำ่น ภาษ่ัป้าย  

- ผูู้้เช่ำามื่่ห้น้าที่่�ห้ัก่ภาษ่ั ณ์ ที่่�จ่ายจาก่ค่าเชำ่าที่่�ชำำาริะให้้แก่่ผูู้้เชำ่า และ 

นำาส่่งก่ริมื่ส่ริริพัก่ริตั้ามื่ริะยะเวลาที่่�ก่ำาห้นด 

- ผูู้เ้ชำา่จะใชำพ่้ั�นที่่�เชำา่ตั้ามื่วตัั้ถปุริะส่งคแ์ละภายใตั้ช้ำ่�อบริิษััที่ที่่�ริะบไุวใ้น

สั่ญญาเชำา่ ผูู้เ้ชำา่ตั้ก่ลงจะไมื่ใ่ชำพ่้ั�นที่่�เชำา่ส่ำาห้ริบัวตัั้ถปุริะส่งคอ์่�น ๆ ห้ริอ่ใช้ำ

ดำาเนนิกิ่จก่ริริมื่ที่่�ผู้ดิก่ฎห้มื่ายห้ร่ิอผู้ดิศ่ลธุริริมื่

- ตั้ลอดริะยะเวลาเชำ่า ผูู้้เชำ่าจะชำำาริะเบ่�ยปริะก่ันภัยและค่าใชำ้จ่ายที่่�

เก่่�ยวข้้อง เพ่ั�อคุม้ื่คริองความื่เส่่ยห้ายข้องที่รัิพัย์สิ่นและอคัคภั่ย
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(3) กรมธรรม์ 

(4) สัำญญาทำางการเงิน

ณ	วันท้�	31	ธุันว�คัม	2564	บริิษััทฯ	ม้วงเงินสินเช่�อจำ�กัธุน�คั�ริพ�ณิชย์ในปริะเทศ	2	ริ�ย	
จำำ�นวน	76.0	ล้�นบ�ท	โดยม้ริ�ยละเอ้ยด	ดังน้�

ประเภทกรมธุรรม์
วันิที�ทำาสัิญญา

บริษัทประกันิภัยุ
ผู้เอาประกันิภัยุ
ทรัพัยุสิ์ินิที�เอาประกันิภยัุ

จำานิวนิทุนิประกันิภัยุ
คำวามคำุ้มคำรอง

ก่ริมื่ธุริริมื่ป์ริะก่นัภัยเอส่เอ็มื่อธุ่รุิกิ่จปลอดภัย
22 มื่น่าคมื่ 2564
3 ป ี(5 เมื่ษัายน 2564 ถึง 5 เมื่ษัายน 2567)
บริษัิัที่ ชัำบบส์่ามัื่คคป่ริะก่นัภัย จำาก่ดั (มื่ห้าชำน)
บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด
เฟอริ์นิเจอริ์ เคริ่�องตั้ก่แตั้่ง ตั้ิดตั้ั�ง ตั้ริึงตั้ริา อุปก่ริณ์์และเคริ่�องใชำ้
ส่ำานัก่งาน ริวมื่เคริ่�องส่่งสั่ญญาณ์
5,400,000.00 บาที่
- ความื่สู่ญเส่่ยห้ริ่อเส่่ยห้ายตั้่อที่ริัพัย์สิ่นที่่�เอาปริะก่ันภัย ซึ�งเก่ิด
จาก่ไฟไห้มื่้ ฟา้ผู้่า แริงริะเบิดข้องแก่๊ส่ ภัยริะเบิด ภัยจาก่อาก่าศยาน  
ภยัจาก่ควัน ภยัเน่�องจาก่นำ�า ภยัก่าริเฉ่�ยวห้ริอ่ก่าริชำนข้องยวดยานพัาห้นะ 
ภัยจาก่ก่ารินัดห้ยุดงาน ก่าริจลาจล ห้ริ่อก่าริก่ริะที่ำาอันมื่่เจตั้นาร้ิาย 
(ยก่เว้นก่าริก่ริะที่ำาเพ่ั�อผู้ลที่างก่าริเมื่่อง ศาส่นา ห้ริ่อลัที่ธุินิยมื่) ภัยตั้่อ
เคริ่�องไฟฟา้ ภัยนำ�าที่่วมื่ ภัยลมื่พัายุ ภัยลูก่เห้็บ ภัยแผู้่นดินไห้ว ห้ริ่อ 
ภูเข้าไฟริะเบิด ริวมื่ถึงเงินที่ดแที่นก่าริสู่ญเส่่ยริายได้และค่าใชำ้จ่ายตั้่าง ๆ
- ความื่สู่ญเส่่ยห้ร่ิอความื่เส่่ยห้ายที่่�เก่ิดข้ึ�นตั้่อก่ริะจก่ตั้ิดตั้ั�งถาวริ 
- ความื่สู่ญเส่่ยห้ริ่อความื่เส่่ยห้ายข้องเงินภายในส่ถานที่่�
เอาปริะก่ันภัย
- ความื่สู่ญเส่่ยห้ริ่อความื่เส่่ยห้ายจาก่ก่าริโจริก่ริริมื่ต่ั้อที่ริัพัย์สิ่น
ภายในสิ่�งปลูก่ส่ริ้าง อาคาริ
- ความื่รัิบผิู้ดตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายต่ั้อบุคคลภายนอก่ที่่� เกิ่ดข้ึ�นโดย
อุบัตั้ิเห้ตัุ้อันเก่่�ยวก่ับก่ิจก่าริห้ริ่อธุุริกิ่จภายในส่ถานที่่�เอาปริะกั่นภัยห้ริ่อ
เก่ิดจาก่ก่าริใชำ้ส่ถานที่่�เอาปริะก่ันภัย

 • สัญญาสินเชื่่�อ (วงเงินสินเชื่่�อก้้เบิกเงินเกินบัญชื่ี)

วันที�ของสัญญา
ปริะเภทสินเชื่่�อและวงเงิน
วตัถุปุริะสงคำ์
อัตริาด้อกเบี�ยุ

ห้ลักปริะกัน

เง่�อนไขอ่�นๆ

5 มื่ิถุนายน 2562
สิ่นเชำ่�อกู่้เบิก่เงินเก่ินบัญชำ่ วงเงิน 6,000,000 บาที่
เพ่ั�อใชำ้ห้มืุ่นเว่ยนในก่ิจก่าริ
ปีที่่� 1-2 คิดดอก่เบ่�ยคงที่่�ในอัตั้ริาริ้อยละ 5.5 ตั้่อปี 
ปีที่่� 3 เป็นตั้้นไป คิดดอก่เบ่�ยในอัตั้ริาริ้อยละ MOR บวก่ริ้อยละ 0.5 ตั้่อปี  
ซึ�งข้ณ์ะที่ำาสั่ญญาฉบับน่� อัตั้ริาดอก่เบ่�ย MOR เที่่าก่ับริ้อยละ 7.12 ตั้่อปี
1.  บริริษััที่ปริะก่ันสิ่นเชำ่�ออุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ข้นาดย่อมื่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่ันตั้ามื่
โคริงก่าริคำ�าปริะก่ันสิ่นเชำ่�อ SMEs 
2.  ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่ันตั้ามื่ห้นังสั่ญญาฉบับน่� ภายใตั้้วงเงินเตั้็มื่
จำานวนและแบบวิธุ่ที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด
3.  จำานองที่่�ดิน พัริ้อมื่สิ่�งปลูก่ส่ริ้างอ่�น ๆ ภายใตั้้วงเงินจำานองและแบบวิธุ่
ก่าริที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด
เง่�อนไข้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบธุนาคาริทีุ่ก่ปริะก่าริ
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 • สัญญาสินเชื่่�อ (วงเงินสินเชื่่�อออกตั�วสัญญาใชื่้เงิน)

 • สัญญาสินเชื่่�อ (วงเงินสินเชื่่�อห้นังส่อคำำ�าปริะกัน)

วันที�ของสัญญา
ปริะเภทสินเช่ื่�อและวงเงิน
วตัถุปุริะสงคำ์
อัตริาด้อกเบี�ยุ

ห้ลักปริะกัน

เง่�อนไขอ่�นๆ

วันที�ของสัญญา
ปริะเภทสินเช่ื่�อและวงเงิน
วตัถุปุริะสงคำ์
อัตริาด้อกเบี�ยุ
ห้ลักปริะกัน

เง่�อนไขอ่�นๆ

5 มื่ิถุนายน 2562
สิ่นเชำ่�อออก่ตั้ั�วสั่ญญาใชำ้เงิน วงเงิน 5,000,000 บาที่
เพ่ั�อเป็นวงเงินห้มืุ่นเว่ยนในก่าริดำาเนินก่ิจก่าริ
ปีที่่� 1-2 คิดดอก่เบ่�ยคงที่่�ในอัตั้ริาริ้อยละ 5.5 ตั้่อปี 
ปีที่่� 3 เป็นตั้้นไป คิดดอก่เบ่�ยในอัตั้ริาริ้อยละ MOR บวก่ริ้อยละ 0.5 ตั้่อปี 
 ซึ�งข้ณ์ะที่ำาสั่ญญาฉบับน่� อัตั้ริาดอก่เบ่�ย MOR เที่่าก่ับริ้อยละ 7.12 ตั้่อปี
1.  บริริษััที่ปริะก่ันสิ่นเชำ่�ออุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ข้นาดย่อมื่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่ันตั้ามื่
โคริงก่าริคำ�าปริะก่ันสิ่นเชำ่�อ SMEs 
2.  ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่ันตั้ามื่ห้นังสั่ญญาฉบับน่� ภายใตั้้วงเงิน 

และแบบวิธุ่ที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด
3.  จำานองที่่�ดิน พัริ้อมื่สิ่�งปลูก่ส่ริ้างอ่�น ๆ ภายใตั้้วงเงินจำานองและแบบวิธุ่
ก่าริที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด
- ก่าริเบิก่เงินกู่้แตั้่ละคริั�ง จะตั้้องมื่่เอก่ส่าริที่างก่าริข้ายสิ่นค้าแก่่ลูก่ค้า 
เชำ่น ลูก่ห้น่�ก่าริค้า ให้้มื่่ใบสั่�งซ่�อ/สั่�งจ้าง ห้ริ่อสั่ญญาจ้างก่ับใบแจ้งห้น่� ห้ริ่อใบ
ส่่งข้อง ห้ริ่อใบเส่ร็ิจ มื่าปริะก่อบก่าริเบิก่เงินกู่้ โดยให้้เบิก่เงินกู่้ได้ริ้อยละ 80 
ข้องมืู่ลค่าตั้ามื่เอก่ส่าริที่างก่าริค้า และตั้ั�วสั่ญญาใชำ้เงินมื่่ก่ำาห้นดใชำ้เงินไมื่่เก่ิน 
90 วัน
- เง่�อนไข้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบธุนาคาริทีุ่ก่ปริะก่าริ

5 มื่ิถุนายน 2562
สิ่นเชำ่�อห้นังส่่อคำ�าปริะก่ัน วงเงิน 20,000,000 บาที่
เพ่ั�อใชำ้ส่ำาห้ริับก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจตั้ามื่ก่าริค้าปก่ตั้ิ
ค่าธุริริมื่เน่ยมื่ในก่าริให้้บริิก่าริริ้อยละ 1.5 ตั้่อปี 
1. ก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่นัตั้ามื่ห้นงัสั่ญญาฉบับน่� ภายใต้ั้วงเงิน
และแบบวิธุ่ที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด
2. จำานองที่่�ดิน พัริ้อมื่สิ่�งปลูก่ส่ริ้างอ่�น ๆ ภายใตั้้วงเงินจำานองและแบบ
วิธุ่ก่าริที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด
- เพ่ั�อใช้ำย่�นซอง คำ�าปริะก่ันสั่ญญา และผู้ลงาน ตั้่อห้น่วยงานริาชำก่าริ 
ริัฐวิส่าห้ก่ิจ และเอก่ชำน 
- ก่ริณ์่ออก่ห้นังส่่อคำ�าปริะก่ัน (L/G) คำ�าปริะก่ันสั่ญญา คำ�าปริะก่ันผู้ล
งานข้องโคริงก่าริที่่�มื่่มืู่ลค่างานตั้ั�งแตั้่ 36.0 ล้านบาที่ ลูก่ค้าตั้ก่ลงให้้โอนสิ่ที่ธุิ
ก่าริริับเงิน ห้าก่ผูู้้ว่าจ้างริายใดไมื่่ส่ามื่าริถโอนสิ่ที่ธุิก่าริริับเงินให้้ธุนาคาริได้  
ให้้ลูก่ค้าที่ำาห้นังส่่อมื่อบอำานาจ/ยินยอมื่ให้้ธุนาคาริเป็นผูู้้ริับเงินแที่น 
- เง่�อนไข้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบธุนาคาริทีุ่ก่ปริะก่าริ
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 • สัญญาสินเชื่่�อ (วงเงินสินเชื่่�อแฟ็ก็เตอริิง)

 • สัญญาสินเชื่่�อ (วงเงนิซื้่�อขายุเงนิตริาตา่งปริะเทศ และ/ห้ร่ิอวงเงินป้องกนัคำวามเสี�ยุง)

วันที�ของสัญญา

ปริะเภทสินเชื่่�อและวงเงิน

วตัถุปุริะสงคำ์

คำ่าธ์ริริมเนียุม

ห้ลักปริะกัน

เง่�อนไขอ่�นๆ

วันที�ของสัญญา

ปริะเภทสินเชื่่�อและวงเงิน

วตัถุปุริะสงคำ์

ห้ลักปริะกัน 

เง่�อนไขอ่�นๆ 

5 มื่ิถุนายน 2562

สิ่นเชำ่�อแฟก็่เตั้อริิง วงเงิน 5,000,000 บาที่

เพ่ั�อเป็นวงเงินห้มืุ่นเว่ยนในก่าริดำาเนินก่ิจก่าริ โดยก่าริริับซ่�อใบแจ้งห้น่� 

ภายห้ลังจาก่ลูก่ค้าได้ส่่งมื่อบงานเริ่ยบริ้อยแล้ว

คิดดอก่เบ่�ยในอัตั้ริาริ้อยละ MOR ลบริ้อยละ 0.75 ตั้่อปี ซึ�งข้ณ์ะที่ำาสั่ญญา

ฉบับน่�อัตั้ริาดอก่เบ่�ย MOR เที่่าก่ับริ้อยละ 7.12 ตั้่อปี

ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่ันตั้ามื่ห้นังสั่ญญาฉบับน่� ภายใตั้้วงเงินและ

แบบวิธุ่ที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด

- ก่าริเบิก่เงินกู่้แตั้่ละคริั�ง จะตั้้องมื่่เอก่ส่าริปริะก่อบ ได้แก่่ ภาพัถ่าย/

ส่ำาเนาสั่ญญาจ้าง และใบ PO ภาพัถ่าย/ส่ำาเนาห้นัวส่่อแจ้งส่่งมื่อบงาน 

ภาพัถ่าย/ส่ำาเนาเอก่ส่าริ Sign-Off และส่ำาเนาใบแจ้งห้น่�/ใบส่่งข้อง โดยให้้

เบิก่เงินกู่้ได้ริ้อยละ 80 ข้องมืู่ลค่าลูก่ห้น่�ก่าริค้าที่่�นำามื่าโอนสิ่ที่ธุิเริ่ยก่ริ้อง 

ก่าริริับเงินให้้ธุนาคาริ 

- ตั้ั�วแฟก็่เตั้อริิงแตั้่ละฉบับมื่่ริะยะเวลาไมื่่เก่ินริะยะเวลาเคริดิตั้ตั้ามื่

เอก่ส่าริปริะก่อยก่าริเบิก่เงินกู่้แตั้่ตั้้องไมื่่เก่ิน 180 วัน

- ริายชำ่�อลูก่ห้น่�ก่าริค้าในก่าริริับซ่�ออยู่ในดุลพิันิจข้องธุนาคาริ

- เง่�อนไข้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบธุนาคาริทีุ่ก่ปริะก่าริ

5 มื่ิถุนายน 2562

วงเงินซ่�อข้ายเงินตั้ริาตั้่างปริะเที่ศ และ/ห้ริ่อวงเงินป้องก่ันความื่เส่่�ยง 

จำานวน 5,000,000 บาที่

เพ่ั�อป้องก่ันความื่เส่่�ยงข้องอัตั้ริาแลก่เปล่�ยน และ/ห้ริ่อป้องก่ันความื่ผู้ันผู้วน

ข้องสิ่นที่ริัพัย์อ้างอิง เชำ่น อัตั้ริาดอก่เบ่�ย ริาคานำ�ามื่ัน ฯลฯ ส่ำาห้ริับวงเงิน

ป้องก่ันความื่เส่่�ยง

ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เป็นผูู้้คำ�าปริะก่ันตั้ามื่ห้นังสั่ญญาฉบับน่� ภายใตั้้วงเงินและ

แบบวิธุ่ที่่�ธุนาคาริก่ำาห้นด

- เง่�อนไข้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบธุนาคาริทีุ่ก่ปริะก่าริ
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 • สัญญาสินเชื่่�อ (วงเงินสินเชื่่�อห้นังส่อคำำ�าปริะกัน)

วันที�ของสัญญา

ปริะเภทสินเช่ื่�อและวงเงิน

วตัถุปุริะสงคำ์

คำ่าธ์ริริมเนียุม

ห้ลักปริะกัน

เง่�อนไขอ่�นๆ

22 ธุันวาคมื่ 2564

สิ่นเชำ่�อห้นังส่่อคำ�าปริะก่ัน วงเงิน 35,000,000 บาที่

เพ่ั�อใชำ้ส่ำาห้ริับก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจตั้ามื่ก่าริค้าปก่ตั้ิ

ค่าธุริริมื่เน่ยมื่ในก่าริให้้บริิก่าริริ้อยละ 1.5 ตั้่อปี 

-  ไมื่่มื่่

- เพ่ั�อใชำ้ย่�นซอง คำ�าปริะก่ันสั่ญญา และผู้ลงาน ตั้่อห้น่วยงานริาชำก่าริ  

 ริัฐวิส่าห้ก่ิจ และเอก่ชำน 

- เง่�อนไข้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบธุนาคาริทีุ่ก่ปริะก่าริ

1.2.2.5 งานิที�ยุังไม่ส่ิงมอบ

ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯ มื่่งานที่่�อยู่ริะห้ว่างดำาเนินก่าริ จำานวนริวมื่ 404.74 ล้านบาที่ 
ซึ�งยังไม่ื่ได้ส่่งมื่อบและยังไมื่่ริับริู้ริายได้ส่ำาห้ริับริายได้ โดยแบ่งเป็นริายละเอ่ยดดังน่�
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1.3	 โครงสร้างการถุ่อห่้นิของกล่�มบริษััท

1.3.1	 โครงสร้างการถุ่อห่้นิของกล่�มบริษััท	

บริิษัท เบริิล 8 พลัส จำำากัด้ (มห้าชื่น)
(ท่นชำ�ริะแล้ว	100.00	ล้�นบ�ท)

บริิษัท เบริิล 8 พลัส - เวียุด้นาม จำำากัด้ 
(ท่นชำ�ริะแล้ว	3.08	ล้�นบ�ท)

บริิษัท เบริิล 8 พลัส (สิงคำโปริ์) จำำากัด้
(ท่นชำ�ริะแล้ว	0.48	ล้�นบ�ท)

ริ้อยละ 100.00ริ้อยละ 100.00

หม�ยเหต่	:		Beryl	8	Plus,	Inc.	-	USA	ได้ดำ�เนินกั�ริยกัเลิกักัิจำกั�ริ	เม่�อวันท้�	6	ธุันว�คัม	2564	
ต�มมติท้�ปริะช่ม	คัณะกัริริมกั�ริบริิษััท	เบริิล	8	พลัส	จำำ�กััด	คัริั�งท้�	1/2562	เม่�อวันท้�	28	ม้น�คัม	2562								

บริษัทยุ่อยุ

 • บริษัท เบริล 8 พัลัสิ - เวียุดำนิาม จำากัดำ

 บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ - เว่ยดนามื่ จำาก่ัด จดที่ะเบ่ยนจัดตัั้�งเมื่่�อวันที่่� 9 ธุันวาคมื่ 2562 มื่่ทีุ่น 

จดที่ะเบ่ยนและชำำาริะแล้ว 694.35 ลา้นเวย่ดนามื่ดอง โดยบริษัิัที่ฯ ถอ่หุ้น้ในบริษัิัที่ เบริลิ 8 พัลัส่ - เวย่ดนามื่

จำาก่ัด คิดเป็นสั่ดส่่วนริ้อยละ 100 ข้องทีุ่นจดที่ะเบ่ยนและชำำาริะแล้ว

 บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ - เว่ยดนามื่ จำาก่ัด ปริะก่อบธุุริก่ิจที่่�ปริึก่ษัาและผูู้้บริิก่าริด้านเที่คโนโลย่ที่่� 

มืุ่่งเน้นด้านคลาวด์โซลูชำั�น (Cloud Solutions) โดยก่าริให้้บริิก่าริออก่แบบติั้ดตั้ั�งและเป็นตั้ัวแที่น

จำาห้น่ายข้องซอฟตั้์แวริ์ Salesforce และซอฟตั้์แวริ์อ่�น ๆ

 • Beryl 8 Plus (Singapore) Pte. Ltd.

 บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ (สิ่งคโปริ์) จำาก่ัด จดที่ะเบ่ยนจัดตัั้�งในปริะเที่ศสิ่งคโปริ์ เม่ื่�อวันที่่�  

8 พัฤศจิก่ายน 2564 ด้วยทีุ่นจดที่ะเบ่ยน 20,000 ดอลลาร์ิสิ่งคโปริ์ โดยบริิษััที่ฯ ถ่อหุ้้นใน  

Beryl 8 Plus (Singapore) Pte. Ltd. คิดเป็นสั่ดส่่วนริ้อยละ 100.00 ข้องทีุ่นจดที่ะเบ่ยนและชำำาริะแล้ว  

 บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ (สิ่งคโปริ์) จำาก่ัด ปริะก่อบธุุริก่ิจปริะเภที่ ที่่�ปริึก่ษัาเที่คโนโลย่ส่าริส่นเที่ศ 

(ยก่เว้นความื่มื่ั�นคงและปลอดภัยที่างไซเบอร์ิ) เพ่ั�อริองรัิบก่าริเติั้บโตั้ในภูมื่ิภาคในอนาคตั้ และ 

เพ่ั�อริองริับก่าริเป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ข้อง Snowflake
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ริ�ยละเอ้ยดข้องนิติบ่คัคัลท้�บริิษััทฯ	ถ่อห่้นท�งตริงตั�งแต่ริ้อยละ	10	ข้่�นไป
ข้องจำำ�นวนห่้นท้�ชำ�ริะแล้ว

*	ยกัเลิกักัิจำกั�ริแล้วเม่�อวันท้�	6	ธุันว�คัม	2564	ต�มมติท้�ปริะช่มคัณะกัริริมกั�ริบริิษััท	เบริิล	8	พลัส	จำำ�กััด	

คัริั�งท้�	1/2562	เม่�อวันท้�	28	ม้น�คัม	2562
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1.3.2	 บ่คคลท่�อาจม่ความขัดำแย้ง
บริิษััทฯ	ไม่ม้บ่คัคัลท้�ม้คัว�มข้ัดแย้งเข้้�ถ่อห่้นในบริิษััทย่อย	หริ่อบริิษััทริ่วม
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1.3.3			 ผู่้ถุ่อห่้นิ

ณ์ วันปิดส่มืุ่ดที่ะ เบ่ยน เมื่่�อวันที่่� 3 มื่่นาคมื่ 2565

• จำานวนผูู้้ถ่อหุ้้นที่ั�งห้มื่ด 4,302 ริาย แบ่งออก่เป็นผูู้้ถ่อหุ้้นริายให้ญ่ริ้อยละ 73.56 

และผูู้ถ้อ่หุ้น้ริายยอ่ย   ริ้อยละ 26.44

•  ริายชำ่�อผูู้้ถ่อหุ้้น 10 อันดับแริก่

ห้มายุเห้ต์ุ: 
1.			น�งส�วพิมพ์กั�นต์	ป่ญญเจำริิญสิน	เป็นคัู่สมริสข้องน�ยอภิเษักั	เทวินทริภักัติ
2.			SFV	เป็นนิติบ่คัคัลท้�จำัดตั�งข้่�นต�มกัฎหม�ยข้องริัฐเดล�แวริ์	สหริัฐอเมริิกั�	เพ่�อปริะกัอบธุ่ริกัิจำ	กั�ริลงท่นในบริิษััทต่�ง	ๆ	(Holding	Company)	
โดยม้	Salesforce	Holdings	LLC	เป็นผู้ถ่อห่้นในสัดส่วนริ้อยละ	100.00
3.			Salesforce	Holdings	LLC	เป็นนิติบ่คัคัลท้�จำัดตั�งข้่�นต�มกัฎหม�ยข้องริัฐเดล�แวริ์	สหริัฐอเมริิกั�	เพ่�อปริะกัอบธุ่ริกัิจำ	กั�ริลงท่นในบริิษััทต่�ง	ๆ	(Holding	Company)	
โดยม้	Salesforce.com,	inc.	เป็นผู้ถ่อห่้นในสัดส่วนริ้อยละ	100.00



63

1.3.4	 ข้อตกลงระหว�างผู่้ถุ่อห่้นิใหญ�

 เมื่่�อวนัที่่� 15 ธุนัวาคมื่ 2563 ก่ลุม่ื่ผูู้ถ้อ่หุ้น้ให้ญซ่ึ�งเปน็ก่ริริมื่ก่าริข้องบริษัิัที่ฯ ริวมื่ถึงผูู้้ที่่�เก่่�ยวข้้อง และ 

SFV ได้ที่ำาข้้อตั้ก่ลงริะห้ว่างผูู้้ถ่อหุ้้น โดยคู่สั่ญญาที่ั�งห้มื่ดตั้ก่ลงจะไมื่่ข้ายห้ริ่อโอนหุ้้นในส่่วนที่่�ตั้ัวเอง

ถ่อคริองอยู่ ณ์ วันที่่�ห้นังส่่อชำ่�ชำวนมื่่ผู้ลบังคับใชำ้ ในสั่ดส่่วนริ้อยละ 55 เป็นริะยะเวลาไมื่่น้อยก่ว่า 365 วัน 

นับแตั้่วันที่่�หุ้้นข้องบริิษััที่ฯ เริิ�มื่ที่ำาก่าริซ่�อข้ายในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ที่ั�งน่�  เมื่่�อคริบก่ำาห้นด 

180 วัน นับแตั้่วันที่่�หุ้้นข้องบริิษััที่ฯ เริิ�มื่ที่ำาก่าริซ่�อข้ายในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ให้้ส่ามื่าริถนำา

หุ้้นออก่จาก่ส่่วนที่่�ถูก่ห้้ามื่ข้ายได้ในสั่ดส่่วนริ้อยละ 25 ข้องส่่วนที่่�ถูก่ห้้ามื่ข้ายดังที่่�ก่ล่าวถึงข้้างตั้้น 

 ทัี่�งน่� ณ์ วันที่่� 7 ก่ริก่ฎาคมื่ 2564 SFV มื่่หุ้้นที่่�ถ่อในบริิษััที่ฯ ที่ั�งห้มื่ดริวมื่ 5,000,116 หุ้้น และมื่่

จำานวนหุ้น้ที่่� ตั้ก่ลงจะไม่ื่ข้ายห้ริอ่โอนในส่่วนที่่�ตั้วัเองถอ่คริองอยู่ตั้ามื่ข้อ้ตั้ก่ลงข้า้งต้ั้นจำานวน 2,750,063 หุ้้น 

โดยหุ้้นส่ามื่ัญข้อง SFV ที่่�ริะบุในข้้อตั้ก่ลงริะห้ว่างผูู้้ถ่อหุ้้นน่� ไมื่่ถ่อว่าเป็นส่่วนห้นึ�งข้องก่าริห้้ามื่ข้ายหุ้้น 

(Silent period) ตั้ามื่เก่ณ์ฑ์์ที่่�เก่่�ยงข้้องข้องส่ำานัก่งาน ก่.ล.ตั้. ห้ริ่อตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย 

 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่นโยบายจ่ายเงินปันผู้ลในอัตั้ริาไมื่่น้อยก่ว่าริ้อยละ 40.00 ข้องก่ำาไริ

สุ่ที่ธิุจาก่งบเฉพัาะก่ิจก่าริภายห้ลังห้ัก่ภาษ่ัเงินได้นิตั้ิบุคคล และเงินส่ำาริองต่ั้าง ๆ ที่ั�งห้มื่ดแล้ว  

ทีุ่ก่ปริะเภที่ตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นดไว้ในก่ฎห้มื่ายและข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย

 อย่างไริก่็ตั้ามื่ ก่าริจ่ายเงินปันผู้ลดังก่ล่าวอาจมื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงได้ข้ึ�นอยู่ก่ับความื่จำาเป็น และ

ความื่เห้มื่าะส่มื่อ่�นๆ ตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เห้็นส่มื่ควริ ที่ั�งน่� ก่าริจ่ายเงินปันผู้ลปริะจำาปีจะตั้้องได้

ริับอนุมื่ัตั้ิจาก่ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น เว้นแตั้่เป็นก่าริจ่ายเงินปันผู้ลริะห้ว่างก่าล ซึ�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่อาจ

อนุมื่ัตั้ิให้้จ่ายเงินปันผู้ลริะห้ว่างก่าลได้เป็นคริั�งคริาวเมื่่�อเห้็นว่าบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่ก่ำาไริเพ่ัยงพัอที่่�

จะที่ำาเชำ่นนั�นได้ และให้้ริายงานก่าริจ่ายเงินปันผู้ลริะห้ว่างก่าลดังก่ล่าวให้้ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นริับที่ริาบใน

คริาวถัดไป

 บริิษััที่ฯ มื่่ทีุ่นจดที่ะเบ่ยน ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 จำานวน 100,000,000 บาที่ แบ่งเป็น

หุ้้นส่ามื่ัญจำานวน 200,000,000 หุ้้น มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่ โดยเป็นทีุ่นจดที่ะเบ่ยนที่่�ออก่

และชำำาริะแล้วจำานวน 100,000,000 บาที่ แบ่งเป็นหุ้้นส่ามื่ัญจำานวน 200,000,000 หุ้้น

- ไมื่่มื่่ –

1.4	 จำานิวนิท่นิจดำทะเบ่ยนิและท่นิช่ำาระแล้ว

1.5	 การออกหลักทรัพย์อ่�นิ

1.6	 นิโยบายการจ�ายเงินิป็ันิผ่ลของบริษััทฯ	และบริษััทย�อย
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การบริหารจัดำการความเส่�ยง2

2.1 นิโยุบายุและแผนิการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

  บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงภายใต้ั้ก่าริเปล่�ยนแปลงจาก่ปัจจัยภายในและ

ภายนอก่ที่่�อาจส่่งผู้ลก่ริะที่บต่ั้อธุุริกิ่จจึงได้บริิห้าริความื่เส่่�ยงอย่างตั้่อเน่�องตั้ามื่ก่ริอบก่าริบริิห้าริ 

ความื่เส่่�ยงข้อง COSO-ERM Framework ซึ�งเป็นมื่าตั้ริฐานส่าก่ลในก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง โดยถ่อว่า

ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงเป็นองค์ปริะก่อบส่ำาคัญข้องทีุ่ก่ก่ริะบวนก่าริในก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ  

จึงมื่่ก่าริแต่ั้งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงและคณ์ะที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยง ที่ำาห้น้าที่่�ก่ำาก่ับ

ดูแลและติั้ดตั้ามื่เพ่ั�อให้้ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงในภาพัริวมื่เป็นไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัที่ั�วที่ั�งบริิษััที่ฯ 

โคัริงสริ้�งกั�ริบริิห�ริคัว�มเส้�ยง	

  บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงภายใต้ั้ก่าริเปล่�ยนแปลงจาก่ปัจจัยภายในและ

ภายนอก่ที่่�อาจส่่งผู้ลก่ริะที่บต่ั้อธุุริกิ่จ จึงได้บริิห้าริความื่เส่่�ยงอย่างต่ั้อเน่�องตั้ามื่ก่ริอบก่าริบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยงข้อง COSO-ERM Framework ซึ�งเป็นมื่าตั้ริฐานส่าก่ลในก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง โดยถ่อว่า

ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงเป็นองค์ปริะก่อบส่ำาคัญข้องทีุ่ก่ก่ริะบวนก่าริในก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ  

จึงมื่่ก่าริแต่ั้งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงและคณ์ะที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยง ที่ำาห้น้าที่่�ก่ำาก่ับ

ดูแลและตั้ิดตั้ามื่เพ่ั�อให้้ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงในภาพัริวมื่เป็นไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัที่ั�วที่ั�งบริิษััที่ฯ  
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วัฒนธุริริมกั�ริบริิห�ริคัว�มเส้�ยง	

 พันัก่งานทีุ่ก่คนตั้้องมื่่ความื่ริับผู้ิดชำอบริ่วมื่ก่ันในก่าริส่นับส่นุนและปฏิิบัตั้ิตั้ามื่แผู้นก่าริบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยง ริวมื่ถึงก่าริส่ริ้างบริริยาก่าศและวัฒนธุริริมื่ในก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง โดยบริิษััที่ฯ มืุ่่งเน้นให้้มื่่

ก่าริจัดส่ริริที่ริัพัยาก่ริ และให้้ก่าริส่นับส่นุนในด้านต่ั้าง ๆ อย่างเห้มื่าะส่มื่ เพ่ั�อส่่งเส่ริิมื่ก่าริบริิห้าริ 

จัดก่าริความื่เส่่�ยงให้้มื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล
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2.2 ปัจจัยุคำวามเสีิ�ยุงต์่อการดำำาเนิินิธุุรกิจของบริษัทฯ

 ปัจจัยความื่เส่่�ยงที่่�ส่ำาคัญที่่�อาจมื่่ผู้ลก่ริะที่บต่ั้อธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อผู้ลตั้อบแที่นจาก่ก่าริ

ลงทีุ่นข้องผูู้้ลงทีุ่น และแนวที่างในก่าริลดผู้ลก่ริะที่บ ห้ริ่อแนวที่างป้องก่ันความื่เส่่�ยงส่ามื่าริถส่ริุปได้ 

ดังน่�

2.2.1  คำวามเสีิ�ยุงจากการดำำาเนิินิธุุรกิจ

1) คำวามเสีิ�ยุงจากการพึั�งพิัง Supplier ในิฐานิะผูพั้ัฒนิาระบบซอฟท์แวรห์้ลกัของบริษัทฯ

 บริษัิัที่ฯ ปริะก่อบธุรุิกิ่จห้ลัก่ในก่าริให้้บริกิ่าริที่่�ปริกึ่ษัาด้าน Digital Transformation Solution 

โดยมื่่บริิก่าริห้ลัก่ที่่�ส่ำาคัญค่อ ก่าริออก่แบบและติั้ดตั้ั�งริะบบก่าริจัดก่าริลูก่ค้าสั่มื่พัันธุ์ (Customer 

Relationship Management ห้ริ่อ “CRM”) โดยเป็นพัันธุมื่ิตั้ริก่ับผูู้้ให้้บริิก่าริแพัลตั้ฟอริ์มื่ส่ำาคัญ 

ได้แก่่ Salesforce ซึ�งเป็นผูู้้ให้้บริิก่าริแพัลตั้ฟอริ์มื่ CRM อันดับห้นึ�งข้องโลก่ และบริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริ

แตั้่งตั้ั�งให้้เป็นตั้ัวแที่นปริะเภที่ตั้ัวแที่นจำาห้น่าย (Salesforce Reseller Partner ห้ริ่อ “Reseller  

Partner”) และเปน็ริะดบั Summit ซึ�งเป็นริะดับสู่งสุ่ดข้อง Salesforce เพ่ัยงไมื่่ก่่�ริายข้องภูมื่ิภาค

 ก่าริที่่� Salesforce เป็นห้นึ�งในซัพัพัลายเออริ์ (“Supplier”) ห้ลัก่ในก่าริจัดห้าซอฟที่์แวริ์เพ่ั�อ

พััฒนาริะบบก่าริที่ำางานให้้แก่่ลูก่ค้า ห้าก่ในก่ริณ์่ที่่�บริิษััที่ฯ ไมื่่ได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งให้้เป็น Reseller Partner 

อย่างเป็นที่างก่าริ อาจส่่งผู้ลก่ริะที่บก่ับก่าริให้้บริิก่าริด้านตั้้นทีุ่นค่าสิ่ที่ธิุก่าริใชำ้ เน่�องจาก่บริิษััที่ฯ 

ตั้้องซ่�อสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน (Platform License Subscription) จาก่ Salesforce ห้ริ่อจาก่ตั้ัวแที่น

จำาห้น่ายริายอ่�น ในริาคาที่่�อาจสู่งข้ึ�นซึ�งอาจส่่งผู้ลก่ริะที่บก่ับตั้้นทีุ่นก่าริให้้บริิก่าริที่่�เพิั�มื่ข้ึ�น 

 ที่ั�งน่� ที่่�ผู้่านมื่าบริิษััที่ฯ เป็นพัันธุมื่ิตั้ริที่่�ด่ก่ับ Salesforce อย่างตั้่อเน่�องก่ว่า 10 ปี โดยได้ริับก่าริ

แตั้่งตั้ั�งให้้เป็นตั้ัวแที่นปริะเภที่ Reseller ตั้ั�งแตั้่ปี 2558 และยก่ริะดับเป็น Platinum Partner 

(ปัจจุบันได้มื่่ก่าริเปล่�ยนชำ่�อเริ่ยก่เป็น Summit แที่น) ในปี 2559 จนถึงปัจจุบัน และในเด่อนธุันวาคมื่ 

2563 Salesforce Ventures LLC ซึ�งเป็นบริิษััที่ย่อยข้อง Salesforce.com, Inc. ได้เข้้าถ่อหุ้้นในบริิษััที่ฯ 

เป็นริายแริก่ในอาเซ่ยนเพ่ั�อริองริับก่าริข้ยายตั้วัข้องธุรุิก่จิดจิทิี่ลั แส่ดงให้เ้ห้น็ถงึความื่สั่มื่พัันธุใ์นฐานะคูค่า้

ที่่�มื่ค่วามื่ส่ำาคญัข้อง Salesforce ริายห้นึ�งเชำ่นก่ัน

 นอก่จาก่น่� ด้วยแพัลตั้ฟอริ์มื่ Salesforce เป็นริะบบบริิห้าริความื่สั่มื่พัันธุ์ลูก่ค้าที่่�ได้ริับก่าริ

ยอมื่ริับในริะดับโลก่ เป็นริะบบที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัและความื่ปลอดภัยสู่ง ก่าริออก่แบบโซลูชำั�นและพััฒนา

ริะบบเพ่ั�อตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าจำาเป็นต้ั้องอาศัยผูู้้ที่่�มื่่ความื่ริู้ ความื่ชำำานาญ และ

ปริะส่บก่าริณ์์ ซึ�งบริิษััที่ฯ ถ่อเป็นคู่ค้าริายให้ญ่ริายห้นึ�งข้อง Salesforce ในปริะเที่ศไที่ย ที่่�ส่ามื่าริถ

ออก่แบบและให้้บริิก่าริตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าได้อย่างคริบวงจริ

 ทัี่�งน่� ห้าก่มื่่เห้ตัุ้ให้้ในอนาคตั้บริิษััที่ฯ ไมื่่ได้เป็น Reseller Partner ก่ับ Salesforce แล้ว บริิษััที่ฯ 

ยังมื่่ที่่มื่บุคลาก่ริที่่�มื่่ความื่เช่ำ�ยวชำาญในก่าริให้้คำาปรึิก่ษัา ออก่แบบและพััฒนา ริะบบงานห้ริ่อ

แพัลตั้ฟอร์ิมื่อ่�น ๆ ที่่�ส่ามื่าริถใช้ำเพ่ั�อที่ดแที่นก่าริที่ำางานในริะบบ CRM ริวมื่ที่ั�งซอฟที่์แวริ์อ่�น ๆ ที่่�ได้ริับ

ความื่นิยมื่ห้ริ่อส่ามื่าริถนำามื่าพััฒนาเพ่ั�อให้้บริิก่าริกั่บลูก่ค้าตั้ามื่ก่ลยุที่ธ์ุที่่�ก่ำาห้นดร่ิวมื่กั่บลูก่ค้า 

ตั้ามื่แผู้น Digital Transformation ที่่�วางไว้
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2) คำวามเสีิ�ยุงจากสัิดำส่ิวนิรายุไดำห้้ลกัมาจากกลุม่ลกูค้ำารายุให้ญจ่ำานิวนินิอ้ยุรายุ

 ในชำ่วง 3 ปีที่่�ผู้่านมื่า (ปี 2562 – ปี 2564) บริิษััที่ฯ ให้้บริิก่าริเป็นที่่�ปริึก่ษัาและพััฒนาริะบบให้้แก่่
ลูก่ค้าริวมื่ก่ว่า 250 โคริงก่าริ มื่่ลูก่ค้าริวมื่ก่ว่า 146 ริาย แบ่งเป็นก่ลุ่มื่ลูก่ค้าข้นาดให้ญ่1 จำานวน 38 
ริาย และลูก่ค้าข้นาด SMEs2 จำานวน 108 ริาย โดยก่ลุ่มื่ลูก่ค้าข้นาดให้ญ่เป็นก่ลุ่มื่ที่่�มื่่มืู่ลค่าก่าริใชำ้บริิก่าริ
ก่ับบริิษััที่ฯ เป็นจำานวนมื่าก่ในแตั้่ละปี โดยในชำ่วงปี 2562 - 2564 ลูก่ค้าริายให้ญ่ 5 ลำาดับแริก่ มื่่สั่ดส่่วน
ริายได้ปริะมื่าณ์ ริ้อยละ 67.23  ริ้อยละ 60.90 และริ้อยละ 42.30 ตั้ามื่ลำาดับ ซึ�งแมื่้บริิษััที่ฯ จะมื่่ก่าริพึั�งพิัง
ริายได้จาก่ก่ลุ่มื่ลูก่ค้าริายให้ญ่ข้้างตั้้น แตั้่ลูก่ค้าริายให้ญ่ในแตั้่ละปีจะแตั้ก่ต่ั้างก่ันไป จาก่ลัก่ษัณ์ะข้อง
ก่าริให้้บริิก่าริท่ี่�เป็นโคริงก่าริที่่�แบ่งเป็นช่ำวงริะยะเวลา (phase) ซึ�งลูก่ค้าบางริายมื่่ก่าริแบ่งโคริงก่าริ
ออก่เป็นปริะมื่าณ์ 1 – 3 ปี
 ที่ั�งน่� ก่ลุม่ื่ลกู่คา้ริายให้ญข่้องบริิษััที่ฯ เปน็บริษัิัที่ข้นาดให้ญ ่ เชำน่ ก่ลุ่มื่ส่ถาบนัก่าริเงิน และก่ลุ่มื่
พัลังงาน  เป็นตั้้น ริวมื่ที่ั�งมื่่ห้ลายริายที่่�เป็นบริิษััที่จดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย อาที่ิ 
ธุนาคาริก่สิ่ก่ริไที่ย จำากั่ด (มื่ห้าชำน) ธุนาคาริไที่ยพัาณ์ิชำย์ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) และบริิษััที่ ปตั้ที่. จำาก่ัด 
(มื่ห้าชำน) จึงมื่่ฐานะที่างก่าริเงินที่่�มื่ั�นคง และมื่่ความื่เส่่�ยงตั้ำ�าในก่าริเริ่ยก่เก่็บเงิน อย่างไริก่็ด่ ห้าก่ลูก่ค้า
ริายให้ญ่ข้องบริิษััที่ฯ ปริะส่บปัญห้าที่างธุุริก่ิจ อาจส่่งผู้ลก่ริะที่บก่ับผู้ลปริะก่อบก่าริข้องบริิษััที่ฯ ได้เชำ่น
ก่ันดังเชำ่นในช่ำวงปีที่่�ผู้่านมื่า ซึ�งบริิษััที่ฯ ได้ริับผู้ลก่ริะที่บจาก่ลูก่ค้าให้ญ่ริายห้นึ�ง ซึ�งปริะก่อบธุุริก่ิจ 
ส่ายก่าริบินและไดเ้ข้้าสู่่ก่ริะบวนก่าริฟ้�นฟูก่จิก่าริภายใต้ั้ก่าริพิัจาริณ์าข้องศาลล้มื่ละลายก่ลาง และบริษัิัที่ฯ
ได้บันที่ึก่ค่าเผู้่�อผู้ลข้าดทีุ่นด้านเคริดิตั้ที่่�คาดว่าจะเก่ิดข้ึ�นข้องลูก่ห้น่�ก่าริค้าริายดังก่ล่าวเตั้็มื่มูื่ลค่า
จำานวน 40.48 ล้านบาที่ ส่่งผู้ลให้้ก่ำาไริข้องบริิษััที่ฯ ลดลงจาก่ปีก่่อนห้น้าอย่างมื่่นัยส่ำาคัญ
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 บริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริมื่่ริายได้ห้ลัก่มื่าจาก่ก่ลุ่มื่ลูก่ค้าริายให้ญ่เป็นอย่างด่ 

จึงได้ม่ื่แผู้นท่ี่�จะข้ยายฐานก่ลุ่มื่ลูก่ค้าเพิั�มื่ข้ึ�น ที่ั�งในปริะเที่ศและต่ั้างปริะเที่ศ โดยเฉพัาะมื่่ก่าริก่ำาห้นดให้้

เพิั�มื่ลูก่ค้าในก่ลุ่มื่ลูก่ค้าริายให้ญ่อย่างน้อยปีละ 1 ริาย และในข้ณ์ะเด่ยวกั่นได้ที่ำาก่าริวางแผู้นที่างธุุริก่ิจ

ริะยะยาวก่ับลูก่ค้าเพ่ั�อให้้แน่ใจว่าแผู้นก่าริลงทีุ่นมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัและมื่่ก่าริพััฒนาตั้่อยอดในแตั้่ละปี 

ควบคู่ก่ับก่าริข้ยายฐานลูก่ค้าในก่ลุ่มื่ลูก่ค้าข้นาด SMEs เพิั�มื่ข้ึ�น เพ่ั�อก่ริะจายและลดความื่เส่่�ยงดัง

ก่ลา่วอย่างตั้อ่เน่�อง โดย ณ์ สิ่�นป ี2564 บริษัิัที่ฯ มื่ลู่ก่คา้ริายให้ญ่ที่่�เป็นริายให้มื่เ่พิั�มื่ข้ึ�นแล้ว จำานวน 6 ริาย    

 นอก่จาก่น่� ในอด่ตั้ที่่�ผู้่านมื่า ก่าริให้้บริิก่าริก่ลุ่มื่ลูก่ค้าริายให้ญ่ถ่อเป็นก่ลยุที่ธุ์ส่ำาคัญอย่างห้นึ�ง

ข้องก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ ในก่าริเป็นพัันธุมื่ิตั้ริที่่�ด่และก่าริให้้บริิก่าริแก่่ลูก่ค้าริายให้ญ่ได้ใน

ริะยะยาว โดยก่าริริ่วมื่ก่ันก่ำาห้นดแผู้นงาน ริวมื่ถึงก่าริพััฒนาตั้่อยอดโคริงก่าริตั้่าง ๆ ซึ�งจะที่ำาให้้

บริิษััที่ฯ ม่ื่ริายได้อย่างตั้่อเน่�อง

3) คำวามเสีิ�ยุงจากคำวามไมส่ิมำ�าเสิมอของรายุไดำ้

 ธุุริก่ิจห้ลัก่ข้องบริิษััที่ฯ เป็นก่าริให้้บริิก่าริคำาปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation แก่่ลูก่ค้า 

ซึ�งเป็นลัก่ษัณ์ะงานโคริงก่าริและมื่่ริะยะเวลาดำาเนินก่าริที่่�แตั้ก่ตั้่างก่ันข้ึ�นอยู่ก่ับข้ั�นตั้อน ความื่ซับซ้อน 

และลัก่ษัณ์ะความื่ตั้้องก่าริ (Requirement) ข้องลูก่ค้าเป็นห้ลัก่ โดยก่าริให้้บริิก่าริจะคริอบคลุมื่ตั้ั�งแตั้่

งานด้านก่าริให้้คำาปริึก่ษัาวางก่ลยุที่ธุ์ด้าน Digital Strategy งานด้านก่าริให้้บริิก่าริออก่แบบและ

พััฒนาริะบบ (Implementation) ริวมื่ถึงงานให้้บริิก่าริด้านเที่คโนโลย่ อาทิี่ งานด้านก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริ

ใชำ้และก่าริให้้เชำ่าใช้ำสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน (License and Subscription) งานด้านก่าริดูแลและส่นับส่นุน 

ก่าริใชำ้งานริะบบและก่าริจัดห้าบุคลาก่ริที่างเที่คโนโลย่ (MA and Managed Service)

 จาก่ลัก่ษัณ์ะข้องก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ดังก่ล่าว ซึ�งมื่่ลัก่ษัณ์ะเป็นงานโคริงก่าริ  

ดงันั�น ห้าก่ในบางปทีี่่�เกิ่ดภาวะเศริษัฐก่จิผัู้นผู้วน ลกู่คา้ชำะลอก่าริลงที่นุห้ริอ่ชำะลอก่าริใชำจ้า่ย ริวมื่ถงึก่ริณ์่ 

ท่ี่�มื่่ก่าริแข้่งข้ันก่ันในตั้ลาด ลูก่ค้าอาจเล่�อนก่าริใช้ำบริิก่าริห้ริ่อไม่ื่เล่อก่ใชำ้บริิก่าริข้องบริิษััที่ฯ จึงอาจ 

ส่่งผู้ลก่ริะที่บก่ับริายได้และผู้ลปริะก่อบก่าริข้องบริิษััที่ฯ ได้เชำ่นก่ัน

 อย่างไริก็่ด่ ในก่ารินำาเส่นอบริิก่าริให้้แก่่ลูก่ค้า บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายในก่ารินำาเส่นอที่ั�งงานบริิก่าริ

และให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์และเที่คโนโลย่ควบคู่ก่ับงานด้านบริิก่าริเที่คโนโลย่ โดยงานด้านบริิก่าริ

เที่คโนโลย่ จะม่ื่ริายได้จาก่ก่าริข้ายสิ่ที่ธุิในก่าริใชำ้ใบอนุญาตั้ก่าริใชำ้โปริแก่ริมื่ ริวมื่ถึงริายได้จาก่ก่าริให้้

บริิก่าริดูแลริัก่ษัาริะบบ (Maintenance Service) ก่าริจัดห้าบุคลาก่ริ ซึ�งเป็นริายได้แบบต่ั้อเน่�อง  

(Recurring income) ซึ�งจะชำ่วยลดความื่เส่่�ยงจาก่ความื่ผู้ันผู้วนข้องริายได้ได้ด่ข้ึ�น 

 ซึ�งแม้ื่ว่าในช่ำวงปี 2564 ภาวะชำะลอตัั้วที่างเศริษัฐก่ิจจาก่ปัญห้าก่าริแพัริ่ริะบาดข้องเชำ่�อไวริัส่ 

COVID-19 ยังคงเป็นไปอย่างตั้่อเน่�อง แต่ั้บริิษััที่ฯ ยังส่ามื่าริถส่ริ้างริายได้เพิั�มื่ข้ึ�นเมื่่�อเปริ่ยบเที่่ยบก่ับ

ปีท่ี่�ผู้่านมื่า โดยปัจจัยส่ำาคัญมื่าจาก่ก่ลุ่มื่ลูก่ค้าริายให้ญ่ส่่วนให้ญ่ข้องบริิษััที่ฯ เป็นก่ลุ่มื่บริิษััที่ข้นาด
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ให้ญ่ท่ี่�ม่ื่ส่ถานะที่างก่าริเงินที่่�มื่ั�นคง เช่ำน ก่ลุ่มื่ส่ถาบันก่าริเงินชำั�นนำาห้ลายแห้่งข้องปริะเที่ศ และก่ลุ่มื่

ธุุริก่ิจพัลังงาน เป็นตั้้น ริวมื่ที่ั�งก่ลุ่มื่ลูก่ค้ามื่่ก่าริก่ริะจายตัั้วอยู่ในห้ลายอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ ที่ำาให้้แมื่้ 

ในบางอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่จะได้ริับผู้ลก่ริะที่บจาก่ภาวะเศริษัฐก่ิจ แตั้่บริิษััที่ฯ ยังส่ามื่าริถบริิห้าริจัดก่าริให้้มื่่

ริายได้เตั้ิบโตั้ได้

 ทัี่�งน่� ด้วยคุณ์ภาพัก่าริให้้บริิก่าริที่่�ส่ามื่าริถตั้อบส่นองตั้่อลูก่ค้าได้อย่างคริบวงจริ ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ 

เชำ่�อมัื่�นว่าก่ลุ่มื่ผูู้้ปริะก่อบก่าริจะพิัจาริณ์าบริิษััที่ฯ เป็นตั้ัวเล่อก่ที่่�ส่ำาคัญห้าก่ตั้้องก่าริใชำ้บริิก่าริ อ่ก่ที่ั�ง

ด้วยที่ิศที่างและแนวโน้มื่ก่าริเปล่�ยนแปลงข้องธุุริก่ิจที่่�จะมื่่ก่ารินำาเที่คโนโลย่เข้้ามื่าใชำ้มื่าก่ข้ึ�น ธุุริกิ่จก่าริ

ให้้บริิก่าริข้องบริิษััที่ฯ จึงยังมื่่โอก่าส่ในก่าริเตั้ิบโตั้ที่่�ด่เชำ่นก่ัน   
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4) คำวามเสีิ�ยุงจากการเปลี�ยุนิแปลงเทคำโนิโลยุี

 ก่าริให้้บริิก่าริคำาปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation ซึ�งอยู่ในก่ลุ่มื่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เที่คโนโลย่ที่่�

มื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงอย่างริวดเริ็ว และในปัจจุบันเที่คโนโลย่เข้้ามื่ามื่่บที่บาที่ต่ั้าง ๆ ก่ับห้ลาย ๆ ธุุริก่ิจ 

ริวมื่ถึงในชำ่วิตั้ปริะจำาวันอย่างมื่าก่ ดังนั�น ห้าก่มื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงในเที่คโนโลย่ที่่�เก่่�ยวข้้องและบริิษััที่ฯ 

ไมื่่ส่ามื่าริถปริับตั้ัวให้้ที่ันก่ับเที่คโนโลย่ที่่�เปล่�ยนแปลงไป อาจส่่งผู้ลก่ริะที่บกั่บก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจข้อง 

บริิษััที่ฯ ได้อย่างมื่่นัยส่ำาคัญ 

 ที่ั�งน่� จาก่ก่าริที่่�บริษัิัที่ฯ เปน็พัันธุมิื่ตั้ริก่บัผูู้ใ้ห้บ้ริกิ่าริแพัลดฟอริม์ื่ต่ั้างๆ เชำน่ Salesforce, Google, 

และ Tableau ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ได้ตั้ิดตั้ามื่ข่้าวส่าริและข้้อมูื่ลในเริ่�องแนวโน้มื่ข้องก่าริเปล่�ยนแปลงข้อง

เที่คโนโลย่จาก่พัันธุมื่ิตั้ริ ซึ�งเป็นผูู้้ให้้บริิก่าริแพัลตั้ฟอร์ิมื่และเป็นผูู้้นำาข้องอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ริะดับโลก่ใน

ที่างห้นึ�ง พัริ้อมื่ที่ั�ง ยังคงห้าพัันธุมื่ิตั้ริให้มื่่ ๆ เข้้ามื่าช่ำวยเส่ริิมื่ให้้บริิษััที่ฯ มื่่ที่างเล่อก่ในผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ตั้่าง ๆ  

อ่ก่ที่ั�ง บริิษััที่ฯ ยังม่ื่ห้น่วยงานที่่�มื่่ห้น้าที่่�ในก่าริติั้ดตั้ามื่ ศึก่ษัา และนำามื่าพััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ให้มื่่ ๆ  

ข้องบริิษััที่ฯ พัริ้อมื่ที่ั�งพััฒนาบุคลก่ริให้้มื่่ความื่ริู้ความื่เข้้าใจในเที่คโนโลย่ที่่�มื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงอย่าง 

ตั้่อเน่�องในอ่ก่ที่างห้นึ�ง

5) การพึั�งพิังผู้บริห้ารและบุคำลากร

 ธุุริก่ิจก่าริให้้บริิก่าริข้องบริิษััที่ฯ ตั้้องอาศัยความื่ริู้ ความื่เข้้าใจใน Software ริวมื่ถึงที่ัก่ษัะและ

ปริะส่บก่าริณ์์ในก่าริให้้บริิก่าริตั้ิดตั้ั�งริะบบให้้ส่ามื่าริถเชำ่�อมื่ตั้่อก่ับริะบบตั้่าง ๆ เพ่ั�อตั้อบโจที่ย์ความื่

ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้า ริวมื่ที่ั�งก่าริดูแลริัก่ษัาและก่าริตั้ิดต่ั้อปริะส่านงานให้้ความื่ชำ่วยเห้ล่อแก่่ลูก่ค้า  

เมื่่�อเก่ดิปญัห้าจาก่ก่าริใชำง้านริะบบ ดงันั�น ที่รัิพัยาก่ริบุคคลจงึเป็นสิ่�งส่ำาคญั และบริษัิัที่ฯ จะมื่ค่วามื่เส่่�ยง 
ห้าก่บริิษััที่ฯ ตั้้องสู่ญเส่่ยที่ริัพัยาก่ริบุคคลไป

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญในก่าริดูแลที่ริัพัยาก่ริบุคคล โดยได้มื่่นโยบาย Succession plan 

ส่ำาห้ริับผูู้้บริิห้าริริะดับสู่งเพ่ั�อให้้เก่ิดความื่ตั้่อเน่�องในธุุริก่ิจ มื่่แผู้นในก่าริพััฒนาศัก่ยภาพัข้องบุคลาก่ริ 

ริวมื่ถึงก่าริให้้ผู้ลตั้อบแที่นที่่�เห้มื่าะส่มื่ ส่ามื่าริถแข้่งข้ันก่ับตั้ลาดได้ เพ่ั�อลดความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริสู่ญเส่่ย

พันัก่งานจาก่ก่าริลาออก่ข้องบริิษััที่ฯ โดยในชำ่วง 3 ปีที่่�ผู้่านมื่า (ปี 2562 – ปี 2564) มื่่อัตั้ริาก่าริลาออก่

จาก่งานข้องพันัก่งาน (“Turnover ratio”) เฉล่�ยริ้อยละ 15.52 โดยเมื่่�อเที่่ยบกั่บอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เด่ยวก่ัน 

จะม่ื่อัตั้ริา Turnover Ratio ปริะมื่าณ์ริ้อยละ 20 (อ้างอิงข้้อมืู่ลจาก่บริิษััที่จัดห้างาน ซึ�งเป็นผูู้้ให้้บริิก่าริ

ที่่�บริิษััที่ฯ ใชำ้งานอยู่)

 ทัี่�งน่� ที่่�ผู้่านมื่าบริิษััที่ฯ มื่่ก่าริเตั้ิบโตั้อย่างตั้่อเน่�อง ริวมื่ที่ั�งจำานวนพันัก่งานที่่�มื่่เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่ 
141 คน ในปี 2562 เป็น 168 คน ในปี 2563 และ 197 คน ในปี 2564
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6) คำวามเสีิ�ยุงจากต์้นิทุนิคำ่าบริการคำลาดำเคำลื�อนิจากการประมาณการ

 ก่าริให้้บริิก่าริเป็นที่่�ปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation และก่าริพััฒนาริะบบตั้่าง ๆ 

ตั้ามื่แผู้นงานท่ี่�ก่ำาห้นด  มื่ต่ั้น้ทุี่นในก่าริให้้บริกิ่าริที่่�ส่ำาคญัอย่างห้นึ�ง ได้แก่ ่ตั้น้ที่นุด้านบุคลาก่ริ โดยในก่าริ 

ก่ำาห้นดริาคาก่าริให้้บริิก่าริในแตั้่ละโคริงก่าริ บริิษััที่ฯ จะจัดที่ำาปริะมื่าณ์ก่าริตั้้นทีุ่นที่่�คาดว่าจะใชำ้ ริวมื่ถึง

ก่าริปริะเมิื่นจำานวนบุคลาก่ริและริะยะเวลาตั้ามื่จำานวนชำั�วโมื่งก่าริที่ำางานที่่�คาดว่าจะใชำ้ เพ่ั�อเป็นข้้อมืู่ล

ส่นับส่นุนในก่าริจัดที่ำาเป็นสั่ญญาที่่�ริะบุมืู่ลค่าก่าริให้้บริิก่าริที่่�ชำัดเจน ดังนั�น ในก่ริณ์่ที่่�ตั้้นทีุ่นก่าริให้้

บริิก่าริท่ี่�เก่ิดข้ึ�นจริิงมื่่ความื่คลาดเคล่�อนจาก่ปริะมื่าณ์ก่าริที่่�ก่ำาห้นดไว้ เช่ำน ตั้้องใชำ้บุคลาก่ริห้ริ่อริะยะ

เวลาท่ี่�มื่าก่ข้ึ�นก่ว่าที่่�ก่ำาห้นด จะที่ำาให้้บริิษััที่ฯ มื่่ตั้้นทีุ่นที่่�สู่งข้ึ�น และส่่งผู้ลให้้บริิษััที่ฯ มื่่ก่ำาไริในก่าริให้้

บริิก่าริในโคริงก่าริดังก่ล่าวลดลงจาก่ปริะมื่าณ์ก่าริที่่�ตั้ั�งไว้ ห้ริ่อในก่ริณ์่ที่่�มื่่ก่าริปริะเมิื่นตั้้นทีุ่นไว้สู่ง

เก่ินไป อาจส่่งผู้ลให้้ก่าริเส่นอริาคาก่าริให้้บริิก่าริสู่งก่ว่าบริิษััที่คู่แข้่ง ซึ�งอาจที่ำาให้้ลูก่ค้าไมื่่เล่อก่ใชำ้

บริิก่าริจาก่บริิษััที่ฯ 

 ทัี่�งน่� บริิษััที่ฯ ได้ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่เส่่�ยงดังก่ล่าว จึงได้ก่ำาห้นดข้ั�นตั้อนในก่าริปฏิิบัตั้ิงานโดยให้้

ผูู้้ริับผู้ิดชำอบในก่าริปฏิิบัตั้ิงานมื่่ส่่วนร่ิวมื่ในก่าริก่ำาห้นดบุคลาก่ริและริะยะเวลาที่่�ใชำ้ โดยให้้ห้น่วยงานที่่�

ริับผู้ิดชำอบในก่าริที่ำาโคริงก่าริได้ริ่วมื่ที่ำาก่าริปริะเมื่ินเพ่ั�อให้้ก่าริปริะมื่าณ์ก่าริมื่่ความื่แมื่่นยำามื่าก่ข้ึ�น 

ก่่อนท่ี่�จะนำาเส่นอผูู้้บริิห้าริที่่�เก่่�ยวข้้องเพ่ั�อพิัจาริณ์าความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องปริะมื่าณ์ก่าริตั้้นทีุ่น และมื่่ก่าริ

ตั้ิดตั้ามื่ก่าริปฏิิบัตั้ิงานอย่างใก่ล้ชำิด โดยก่ำาห้นดให้้มื่่ก่าริจัดที่ำาส่ริุปค่าใชำ้จ่ายที่่�เก่ิดข้ึ�นจริิงเปริ่ยบเที่่ยบ

ก่ับแผู้นงานและงบปริะมื่าณ์ พัริ้อมื่วิเคริาะห้์ถึงความื่เห้มื่าะส่มื่อย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ เพ่ั�อให้้ส่ามื่าริถดำาเนิน

ก่าริได้แล้วเส่ริ็จภายในก่ริอบงบปริะมื่าณ์ที่่�ก่ำาห้นด ริวมื่ถึงได้มื่่ก่ารินำาปัญห้าห้ริ่อข้้อผู้ิดพัลาดในแตั้่ละ

โคริงก่าริมื่าวิเคริาะห้์เพ่ั�อห้าส่าเห้ตุั้และแนวที่างในก่าริแก่้ปัญห้า เพ่ั�อให้้ก่าริปริะมื่าณ์ก่าริตั้้นทีุ่นข้อง 

บริิษััที่ฯ เป็นไปอย่างเห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัมื่าก่ข้ึ�นตั้่อไป 
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7) คำวามเสีิ�ยุงจากการเปลี�ยุนิแปลงพัฤติ์กรรมผูบ้รโิภคำ

 ปัจจุบันธุุริก่ิจตั้่าง ๆ มื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงอย่างริวดเริ็ว โดยเฉพัาะด้านเที่คโนโลย่ ซึ�งมื่่ก่าริพััฒนา

ให้มื่่เป็นปริะจำา โดยห้าก่มื่่เที่คโนโลย่ที่่�ออก่มื่าให้ม่ื่มื่่ลัก่ษัณ์ะที่่�ที่ำาให้้เก่ิดความื่นิยมื่ในห้มืู่่ผูู้้บริิโภคเป็น

จำานวนมื่าก่ ก่็อาจเก่ิดก่ริะแส่ความื่นิยมื่ที่่�ส่่งผู้ลก่ริะที่บก่าริก่าริเปล่�ยนแปลงข้องพัฤตั้ิก่ริริมื่ผูู้้บริิโภคได้ 

และในก่ริณ์่ที่่�บริิษััที่ฯ ไม่ื่ส่ามื่าริถปริับตั้ัวได้ที่ัน ก่็อาจส่่งผู้ลก่ริะที่บก่ับความื่ส่ามื่าริถในก่าริที่ำาธุุริก่ิจ 

ข้องบริิษััที่ฯ ได้อย่างมื่่นัยส่ำาคัญ

 บริิษััที่ฯ ได้ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่เส่่�ยงในเริ่�องดังก่ล่าว และได้เตั้ริ่ยมื่ความื่พัริ้อมื่ในก่าริริับมื่่อ  

โดยก่าริก่ำาห้นดให้ม้ื่ท่ี่ม่ื่งานที่่�คอยตั้ดิตั้ามื่เที่คโนโลย่ให้มื่ ่ ๆ ควบคู่ก่บัก่ริะแส่ความื่นยิมื่ข้องผูู้้บริโิภค ให้้ที่ำาก่าริ 

ศึก่ษัาและที่ำาความื่เข้้าใจกั่บก่าริเปล่�ยนแปลงข้องเที่คโนโลย่ให้มื่่ ๆ และนำาเส่นอผูู้้บริิห้าริริะดับสู่ง  

เพ่ั�อเตั้ริ่ยมื่ความื่พัริ้อมื่ในก่าริปริับก่ลยุที่ธุ์ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจเพ่ั�อเตั้ริ่ยมื่พัริ้อมื่ริับมื่่อก่ับก่ริะแส่ 

ก่าริเปล่�ยนแปลง และส่ามื่าริถส่ามื่าริถตั้อบโจที่ย์ความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าข้องบริิษััที่ฯ ได้อย่างที่ันเวลา 

8) คำวามเสีิ�ยุงจากผลกระทบของการแพัรร่ะบาดำของโรคำระบาดำไวรสัิโคำวดิำ-19

 ในปี 2564 ผูู้้ปริะก่อบก่าริห้ลายริายในห้ลายอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ได้ริับผู้ลก่ริะที่บจาก่ปัญห้าก่าริแพัริ่

ริะบาดข้องเชำ่�อไวริัส่โควิด-19 ซึ�งส่่งผู้ลก่ริะที่บในที่างลบก่ับภาวะเศริษัฐก่ิจโดยริวมื่และต่ั้อภาคธุุริก่ิจ

อย่างม่ื่นัยส่ำาคัญ โดยบริิษััที่ฯ ได้ริับผู้ลก่ริะที่บจาก่ก่าริที่่�ลูก่ค้าบางริายได้ชำะลอโคริงก่าริออก่ไป  

แตั้่บริิษััที่ฯ ได้เตั้ริ่ยมื่พัริ้อมื่ในก่าริริับมื่่อก่ับปัญห้าดังก่ล่าวได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิห้าริความื่เส่่�ยงได้พิัจาริณ์าและก่ำาห้นดแนวที่างในก่าริที่ำางาน ได้แก่่ ก่าริที่ำาก่าริตั้ลาดก่ลุ่มื่ลูก่ค้าที่่�

ไมื่่ได้ริับผู้ลก่ริะที่บห้ริ่อก่ริะที่บน้อยจาก่โควิด-19 เชำ่น ก่ลุ่มื่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่โลจิส่ตั้ิก่ส์่ ก่ลุ่มื่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ 

E-Commerce มื่าก่ข้ึ�น ริวมื่ถึงก่าริตั้ิดตั้่อปริะส่านงานก่ับลูก่ค้าอย่างใก่ล้ชำิดมื่าก่ข้ึ�น และก่าริจัด

เตั้ริ่ยมื่ริะบบและวิธุ่ก่าริที่ำางานเพ่ั�อริองริับก่าริที่ำางานผู้่านริะบบออนไลน์มื่าก่ข้ึ�น เป็นตั้้น ส่่งผู้ลให้้ธุุริกิ่จ

ข้องบริิษััที่ฯ ยังส่ามื่าริถริัก่ษัาริะดับริายได้ให้้เตั้ิบโตั้ข้ึ�นก่ว่าปีที่่�ผู้่านมื่า

 บริิษััที่ฯ ได้ให้้ความื่ส่ำาคัญในก่าริป้องก่ันก่าริแพัริ่ริะบาดข้องโริค โดยส่่งเส่ริิมื่ให้้พันัก่งานมื่่

ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่ และปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ริะเบ่ยบและปริะก่าศข้องห้น่วยงานริาชำก่าริที่่�เก่่�ยวข้้องอย่าง

เคริ่งคริัด นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังได้มื่่ก่าริก่ำาห้นดมื่าตั้ริก่าริในก่าริที่ำางานตั้่าง ๆ เชำ่น ก่าริให้้พันัก่งาน

ที่ำางานจาก่บ้าน ห้ริ่อก่าริปริะชำุมื่ผู้่านริะบบออนไลน์ เป็นตั้้น อ่ก่ที่ั�ง บริิษััที่ฯ ยังได้ใชำ้ริะบบก่าริที่ำางาน 

บนคลาวด์ (Cloud) ที่ำาให้้ก่าริเข้้าถึงข้้อมืู่ลส่ามื่าริถที่ำาได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั และยังคงส่ามื่าริถให้้

บริิก่าริแก่่ลูก่ค้าได้อย่างตั้่อเน่�อง  
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2.2.1  คำวามเสีิ�ยุงจากการดำำาเนิินิธุุรกิจ

1) คำวามเสีิ�ยุงดำ้านิสิภาพัคำล่องทางการเงินิ

 บริิษััที่ฯ มื่่ความื่เส่่�ยงด้านส่ภาพัคล่องที่างก่าริเงิน  

จาก่ก่าริท่ี่�ลัก่ษัณ์ะงานเป็นงานโคริงก่าริและให้้บริิก่าริตั้ามื่

สั่ญญา ซึ�งในก่ริณ์่ที่่�เก่ิดความื่ผู้ันผู้วนที่างเศริษัฐก่ิจ ห้ริ่อ

ภาวะเศริษัฐก่ิจชำะลอตั้ัว อาจที่ำาให้้มื่่ปัญห้าด้านก่าริริับชำำาริะเงิน

ค่าบริิก่าริจาก่ลูก่ค้า ห้ริ่อลูก่ค้าข้อข้ยายริะยะเวลาโคริงก่าริ 

ห้ริ่อก่าริห้าลูก่ค้าให้มื่่ไมื่่ส่ามื่าริถที่ำาได้ตั้ามื่เป้าห้มื่ายที่่�วางไว้ 

อาจเก่ิดปัญห้าด้านความื่ไมื่่ส่มื่ำ�าเส่มื่อข้องริายได้ ห้ริ่อก่าริข้อ

ข้ยายเวลาก่าริชำำาริะเงินข้องลูก่ค้า ในข้ณ์ะที่่�ตั้้นทุี่นห้ลัก่ข้อง 

บริิษััที่ฯ ค่อค่าใชำ้จ่ายด้านบุคลาก่ริซึ�งเป็นริายจ่ายปริะจำา ดังนั�น  

ในก่ริณ์่ที่่�บริิษััที่ฯ ไม่ื่ส่ามื่าริถห้าริายได้ได้ตั้ามื่แผู้นที่่�วางไว้  

อาจที่ำาให้้บริิษััที่ฯ ข้าดก่ริะแส่เงินส่ดในก่าริดำาเนินงาน

 บริิษััที่ฯ มื่่แผู้นก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงในเริ่�องดังก่ล่าว 

โดยในแตั้่ละปีจะมื่่ก่าริปริะชำุมื่เพ่ั�อก่ำาห้นดแผู้นงบปริะมื่าณ์

ปริะจำาปี มื่่ก่าริก่ำาห้นดก่ลยุที่ธุ์ในก่าริที่ำาธุุริก่ิจและก่ลุ่มื่ลูก่ค้า

เป้าห้มื่าย ริวมื่ที่ั�งมื่่แผู้นในก่าริข้ยายฐานลูก่ค้าให้้ก่ว้างข้ึ�นโดย

เฉพัาะลูก่ค้าก่ลุ่มื่ที่่�จดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์ เพ่ั�อเพิั�มื่

แห้ล่งที่่�มื่าข้องริายได้และให้้บริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถวิเคริาะห์้ข้้อมืู่ล

ที่างธุุริก่ิจและฐานะก่าริเงิน ก่ำาห้นดเง่�อนไข้ก่าริชำำาริะเงินและ

วงเงินเคริดิตั้ข้องลูก่ค้าได้อย่างเห้มื่าะส่มื่ก่่อนก่าริรัิบงานและ

ที่ำาสั่ญญาแตั้่ละโคริงก่าริ เพ่ั�อที่ำาให้้มื่ั�นใจว่าจะไมื่่มื่่ปัญห้าด้าน

ก่าริเริ่ยก่ชำำาริะเงินค่าบริิก่าริตั้ามื่สั่ญญาจาก่ลูก่ค้า ริวมื่ถึงมื่่

ก่ า ริ ตั้ิ ด ตั้ า มื่ แ ล ะ ป ริ ะ เ มื่ิ น ผู้ ล ก่ า ริ ป ฏิิ บั ตั้ิ ง า น ตั้ า มื่ แ ผู้ น 

งบปริะมื่าณ์อย่างตั้่อเน่�องที่ั�งน่� ในช่ำวง 3 ปีที่่�ผู้่านมื่า (ปี 2562 – 

ป ี2564) บริษัิัที่ฯ มื่อั่ตั้ริาส่่วนส่ภาพัคลอ่งเท่ี่าก่บั 2.60 เท่ี่า 1.45 เท่ี่า 

และ 7.74 เท่ี่า ตั้ามื่ลำาดับ โดยสิ่นที่ริัพัย์ส่่วนให้ญ่ข้องบริิษััที่ฯ 

ได้แก่่ เงินลงทุี่นในก่องทุี่นเปิดตั้ริาส่าริห้น่� และเงินส่ดและ

ริายก่าริเที่่ยบเที่่าเงินส่ด ซึ�งริวมื่กั่นคิดเป็นสั่ดส่่วนริ้อยละ 

26.16 ริ้อยละ 39.58 และริ้อยละ 65.92 ข้องสิ่นที่ริัพัย์ริวมื่  

ตั้ามื่ลำาดับ นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ มื่่ก่ริะแส่เงินส่ดในก่าริดำาเนิน

งานในปี 2562 –2564 เที่่าก่ับ 73.80 ล้านบาที่ 65.14 ล้านบาที่ 

และ 27.36 ล้านบาที่ ตั้ามื่ลำาดับ



74

2) คำวามเสีิ�ยุงจากอัต์ราแลกเปลี�ยุนิ

 บริิ ษััที่ฯ มื่่ความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริผู้ันผู้วนข้องอัตั้ริา 

แลก่เปล่�ยน เน่�องจาก่บริิษััที่ฯ มื่่ก่าริสั่�งซ่�อซอฟที่์แวริ์ห้ลัก่ที่่�ใชำ้ 

ในก่าริให้้บริิก่าริลูก่ค้าจาก่ผูู้้ผู้ลิตั้ตั้่างปริะเที่ศโดยตั้ริง และใช้ำ

ดอลลาริ์ส่ห้ริัฐเป็นส่กุ่ลเงินห้ลัก่ ในข้ณ์ะเด่ยวกั่น บริิษััที่ฯ  

ได้ก่ำาห้นดริาคาข้ายซอฟที่์แวร์ิแก่่ลูก่ค้าส่่วนให้ญ่เป็นส่กุ่ลเงิน

ดอลลาริ์ส่ห้ริัฐด้วยเชำ่นก่ัน ดังนั�น ก่าริที่่�บริิษััที่ฯ มื่่ริายริับและ

ริายจ่ายเป็นเงินตั้ริาต่ั้างปริะเที่ศส่กุ่ลเด่ยวกั่นจะช่ำวยลดความื่

เส่่�ยงจาก่อัตั้ริาแลก่เปล่�ยนธุริริมื่ชำาตั้ิ (Natural Hedge) 

 อย่างไริก่็ด่ ก่าริที่่�บริิษััที่ฯ มื่่ริายริับและริายจ่ายเป็น 

เงินตั้ริาตั้่างปริะเที่ศ ที่ำาให้้ในก่ริณ์่ที่่�ค่าเงินบาที่แข้็งค่า จะ 

ที่ำาให้้บริิษััที่ฯ มื่่ริายได้ลดลง ในข้ณ์ะที่่�ตั้้นทีุ่นก่็ลดลงเชำ่นก่ัน และ

ในก่ริณ์่ที่่� เงินบาที่อ่อนค่า จะที่ำาให้้บริิษััที่ฯ มื่่ตั้้นทีุ่นที่่� สู่งข้ึ�น

เชำ่นเด่ยวก่ับริายได้ที่่�เพิั�มื่ข้ึ�นเชำ่นก่ัน

 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังได้ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่เส่่�ยงจาก่

ความื่ผู้ันผู้วนข้องอัตั้ริาแลก่เปล่�ยนเป็นอย่างด่ จึงได้มื่่ก่าริ

พิัจาริณ์าจัดเตั้ริ่ยมื่วงเงินเคร่ิ�องมื่่อที่างก่าริเงินส่ำาห้รัิบใช้ำใน

ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง เชำ่น วงเงินสั่ญญาซ่�อข้ายเงินตั้ริาตั้่าง

ปริะเที่ศล่วงห้น้า (Forward Contract) และไมื่่มื่่นโยบายในก่าริ

เก่็งก่ำาไริจาก่อัตั้ริาแลก่เปล่�ยน

 ที่ั�งน่� ในชำ่วง 3 ปีที่่�ผู้่านมื่า (ปี 2562 - 2564) บริิษััที่ฯ 

มื่่ก่ำาไริ (ข้าดทีุ่น) จาก่อัตั้ริาแลก่เปล่�ยนจำานวน (0.78) ล้านบาที่ 

0.08 ล้านบาที่ และ 0.30 ล้านบาที่ ตั้ามื่ลำาดับ
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3) คำวามเสีิ�ยุงจากการไดำร้บัช้ำาระเงินิจากรายุได้ำค่ำาบริการค้ำางรับ

 ริายได้ค่าบริิก่าริค้างริับ ห้ริ่อสิ่นที่ริัพัย์ที่่�เก่ิดจาก่สั่ญญา ค่อมืู่ลค่างานที่่�บริิษััที่ฯ ริับริู้ส่ะส่มื่ 

เก่ินก่ว่าจำานวนเงินที่่�เริ่ยก่เก่็บจาก่ลูก่ค้าจนถึงปัจจุบัน (Unbilled revenue) และจะถูก่จัดปริะเภที่เป็น

ลูก่ห้น่�ก่าริค้าเมื่่�อบริิษััที่ฯ ได้ออก่ใบแจ้งห้น่�เริ่ยก่เก่็บเงินให้้แก่่ลูก่ค้าตั้ามื่งวดงานและเง่�อนไข้ที่่�ริะบุใน

สั่ญญาจ้างงาน โดย ณ์ สิ่�นปี 2564 บริิษััที่ฯ มื่่สิ่นที่ริัพัย์ที่่�เก่ิดจาก่สั่ญญาจำานวน 61.68 ล้านบาที่  

ตั้ามื่ลำาดับ ห้ริ่อคิดเป็นริ้อยละ 8.10 ข้องสิ่นที่ริัพัย์ริวมื่  

 

 บริิษััที่ฯ มื่่ความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริที่่�จะไม่ื่ได้ริับชำำาริะเงินจาก่ลูก่ค้า ซึ�งอาจส่่งผู้ลก่ริะที่บในที่างลบ

ก่ับผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ อย่างไริก่็ด่ บริิษััที่ฯ ได้ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่เส่่�ยงดังก่ล่าว จึงได้ก่ำาห้นด

ให้้มื่่ก่าริตั้ริวจส่อบข้้อมืู่ลลูก่ค้า ที่ั�งด้านผู้ลปริะก่อบก่าริและฐานะที่างก่าริเงิน ก่่อนที่่�จะริับงานและอนุมื่ัตั้ิ

เคริดิตั้ ริวมื่ที่ั�งก่ำาห้นดให้้เจ้าห้น้าที่่�ผูู้้ริับผู้ิดชำอบที่ำาก่าริตั้ิดตั้่อปริะส่านงานก่ับลูก่ค้าอย่างใก่ล้ชำิดใน

ริะห้ว่างก่าริที่ำางานเพ่ั�อส่ริ้างความื่สั่มื่พัันธุ์ที่่�ด่และเพ่ั�อป้องก่ันข้้อผู้ิดพัลาดในงานที่่�ที่ำา และอยู่ริะห้ว่าง

ริอส่่งมื่อบให้้แก่่ลูก่ค้า ไม่ื่ให้้มื่่ข้้อผู้ิดพัลาดตั้ามื่เง่�อนไข้ที่่�ริะบุในสั่ญญา ริวมื่ที่ั�งมื่่มื่าตั้ริก่าริลดความื่ 

เส่่ยห้าย โดยให้้เจ้าห้น้าที่่�ห้ยุดปฏิิบัตั้ิงานก่ริณ์่ที่่�ลูก่ค้าไมื่่ได้ชำำาริะห้น่�ให้้แก่่บริิษััที่ฯ ภายในริะยะเวลาที่่�

ก่ำาห้นด และมื่่ก่าริก่ำาห้นดข้ั�นตั้อนและวิธุ่ก่าริในก่าริตั้ิดตั้ามื่ลูก่ห้น่�ที่่�ชำัดเจนเพ่ั�อป้องก่ันความื่เส่่�ยงจาก่

ก่ริณ์่ดังก่ล่าว

2.2.3  คำวามเสีิ�ยุงต์่อการลงทุนิของผู้ถืือห้ลักทรัพัยุ์

1) คำวามเสีิ�ยุงจากการที�ราคำาหุ้้นิผนัิผวนิ 

 ริาคาข้องหุ้้นส่ามัื่ญข้องบริิษััที่ฯ อาจมื่่ความื่ผัู้นผู้วน โดยข้ึ�นอยู่ก่ับปัจจัยห้ลายปริะก่าริ เชำ่น 

ผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ก่าริเปล่�ยนแปลงนโยบายข้องภาคริัฐและก่าริเปล่�ยนแปลงก่ฎเก่ณ์ฑ์์

และข้้อบังคับที่่�เก่่�ยวข้้อง ซึ�งล้วนเป็นปัจจัยเส่่�ยงและอาจส่่งผู้ลให้้ริาคาหุ้้นส่ามื่ัญข้องบริิษััที่ฯ มื่่ความื่

ผู้ันผู้วนทัี่�งสิ่�น และอาจที่ำาให้้ผูู้้ลงทีุ่นไมื่่ได้ริับผู้ลตั้อบแที่นห้ริ่อสิ่ที่ธุิที่่�ควริจะได้ริับห้ริ่อสู่ญเส่่ยเงินลงทีุ่น

ที่ั�งห้มื่ดห้ริ่อบางส่่วน
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การขับเคล่�อนิธุ่รกิจ
เพ่�อความยั�งย่นิ3

 ความื่ท้ี่าที่ายข้องอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ดิจิที่ัลในก่าริขั้บเคล่�อนเศริษัฐกิ่จข้องปริะเที่ศในอนาคตั้ 

โดยเฉพัาะอตุั้ส่าห้ก่ริริมื่เที่คโนโลยแ่ละบริกิ่าริด้านเที่คโนโลยท่ี่่�ก่ำาลังเติั้บโตั้และมื่ม่ื่ลูคา่สู่ง บริษัิัที่ฯ ในฐานะ 

ผูู้้เชำ่�ยวชำาญและที่่�ปริึก่ษัาด้านก่าริเปล่�ยนผู้่านสู่่ดิจิที่ัลเที่คโนโลย่แบบคริบวงจริ ในด้านก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้า (CRM) ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล และเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล ริวมื่ที่ั�งริะบบ CRM ที่่�ใช้ำ

ซอฟต์ั้แวริ์ Salesforce และมื่่ซอฟต์ั้แวริ์ที่่�พััฒนาโดยบริิษััที่ฯ เพ่ั�อต่ั้อยอดก่าริให้้บริิก่าริแก่่ลูก่ค้าและ

ส่ริ้างความื่แตั้ก่ตั้่างจาก่คู่แข่้ง ริวมื่ถึงก่าริดูแลริะบบเที่คโนโลย่และบริิก่าริห้ลังก่าริข้ายให้้ก่ับลูก่ค้า 

นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ เป็นตั้ัวแที่นจำาห้น่ายซอฟตั้์แวริ์ อาทิี่ Salesforce, Google, MuleSoft, DocuSign, 

Genesis, Tableau และ Snowflake ในห้ลายก่ลุ่มื่อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ที่ั�งในปริะเที่ศและตั้่างปริะเที่ศ 

ก่่อให้้เก่ิดก่าริส่ริ้างส่ริริค์และใช้ำปริะโยชำน์จาก่เที่คโนโลย่เพ่ั�อก่่อให้้เก่ิดคุณ์ค่าที่างธุุริก่ิจอย่างยั�งย่น 

 บริิษััที่ฯ คำานึงถึงก่ารินำาเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลไปเชำ่�อมื่โยงก่าริพััฒนาที่างเศริษัฐกิ่จ สิ่�งแวดล้อมื่ 

และสั่งคมื่ ผู้่านความื่ริ่วมื่มื่่อก่ับพัันธุมื่ิตั้ริที่างธุุริก่ิจ ก่่อให้้เก่ิดก่ลไก่ข้ับเคล่�อนก่าริเตั้ิบโตั้ข้อง

เศริษัฐก่ิจด้วยเที่คโนโลย่และนวัตั้ก่ริริมื่ดิจิที่ัลก่าริพััฒนาริะบบนิเวศดิจิที่ัล ก่าริพััฒนาบุคลาก่ริและ

เพิั�มื่ศัก่ยภาพับุคลาก่ริดิจิที่ัล ก่าริเพิั�มื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัก่าริบริิห้าริจัดก่าริองค์ก่ริ ก่าริเพิั�มื่ข้่ดความื่

ส่ามื่าริถในก่าริแข้่งข้ันนำาไปสู่่ก่าริพััฒนาเศริษัฐกิ่จ และสั่งคมื่ดิจิที่ัล ที่ำาให้้ส่ามื่าริถบริิห้าริจัดก่าริ

ที่ริัพัยาก่ริท่ี่�ม่ื่อยู่อย่างจำาก่ัดให้้เก่ิดผู้ลปริะโยชำน์ตั้่อปริะเที่ศได้อย่างสู่งสุ่ดและคุ้มื่ค่า 
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3.1 นิโยุบายุและเป้าห้มายุการจัดำการดำ้านิคำวามยุั�งยุืนิ

 • นิโยุบายุการจัดำการดำ้านิคำวามยุั�งยุืนิ

  คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้มื่่ก่าริก่ำาห้นดที่ิศที่างและแนวที่างปฏิิบัตั้ิด้านก่าริพััฒนาเพ่ั�อความื่

ยั�งย่น โดยเห้็นชำอบให้้ส่ริ้างความื่ส่มื่ดุลตั้ามื่มื่ิตั้ิเศริษัฐก่ิจ (Economy) สั่งคมื่ (Sociality) และ 

สิ่�งแวดล้อมื่ (Environmental) ในก่าริข้ับเคล่�อนไปสู่่องค์ก่ริที่่�ยั�งย่น (Sustainable Organization) 

ให้้ถ่อว่าความื่ยั�งย่นเป็นส่่วนห้นึ�งในก่ริะบวนก่าริดำาเนินธุุริก่ิจโดยปก่ตั้ิ และก่ำาห้นดแนวที่างปฏิิบัตั้ิด้าน

ความื่ยั�งย่นตั้ามื่ความื่คาดห้วังข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย ปริะก่อบด้วย ก่าริบริิห้าริงานด้วยความื่ซ่�อสั่ตั้ย์สุ่จริิตั้ 

เป็นธุริริมื่มื่่จริริยาบริริณ์ที่างธุุริก่ิจ ก่าริแข้่งข้ันที่างก่าริค้าอย่างเส่มื่อภาค ก่าริเคาริพัสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำนและ

ปฏิิบัตั้ิตั้่อพันัก่งานอย่างเป็นธุริริมื่ ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อลูก่ค้า ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่  

ก่าริพััฒนาชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ และก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงตั้ลอดห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริก่ิจบนพ่ั�น

ฐานข้องก่าริพััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริที่่�ตั้อบส่นองตั้่อริูปแบบก่าริดำาเนินธุุริก่ิจและพัฤตั้ิก่ริริมื่ 

ผูู้้บริิโภคที่่�เปล่�ยนแปลง ริวมื่ถึงก่าริยก่ริะดับคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ข้องคนในสั่งคมื่ นำาไปสู่่ก่าริตั้อบส่นองตั้่อ

เป้าห้มื่ายก่าริพััฒนาที่่�ยั�งย่นข้องส่ห้ปริะชำาชำาตั้ิ (SDGs) ตั้ามื่นโยบายความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่ 

สั่งคมื่และบริริษััที่ภิบาล (นโยบายฉบับเต็ั้มื่ โปริด Scan QR Code)
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•  เป้าห้มายุการจัดำการดำ้านิคำวามยุั�งยุืนิ

 บริิษััที่ฯ ได้บูริณ์าก่าริงานด้านความื่ยั�งย่นเข้้าเป็นส่่วนห้นึ�งในก่ลยุที่ธุ์ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ในก่าริ

ส่ริ้างคุณ์ค่าริ่วมื่ตั้ามื่เป้าห้มื่ายก่าริจัดก่าริด้านความื่ยั�งย่น ปริะก่อบด้วย เศริษัฐก่ิจดิจิที่ัล สั่งคมื่

ดิจิทัี่ล และสิ่�งแวดล้อมื่ดิจิที่ัล ในก่าริปรัิบเปล่�ยนเข้้าสู่่ริะบบเศริษัฐกิ่จและสั่งคมื่ดิจิที่ัลผู้่านก่ริะบวนก่าริ

ดำาเนินธุุริก่ิจท่ี่�เอ่�อให้้บุคลาก่ริส่ริ้างส่ริริค์งานที่่�มื่่คุณ์ค่า ผู้่านก่าริพััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริ นำาไปสู่่

ก่าริส่ริ้างศัก่ยภาพัในก่าริแข้่งข้ันตั้่อความื่ที่้าที่ายที่างธุุริก่ิจที่่�จะเก่ิดในอนาคตั้และริองริับปัจจัยคววามื่

เส่่�ยงริะยะยาวในห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริก่ิจ เพ่ั�อยก่ริะดับก่าริพััฒนาอย่างยั�งย่นและเป็นไปตั้ามื่เป้าห้มื่าย

ก่าริพััฒนาที่่�ยั�งย่นข้องส่ห้ปริะชำาชำาตั้ิ (SDGs) ริวมื่ถึงก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลให้้ผูู้้ที่่�เก่่�ยวข้้องได้ริับที่ริาบ

อย่างทัี่�วถึง และที่ันเห้ตัุ้ก่าริณ์์ นำาไปสู่่ความื่ริ่วมื่มื่่อในก่าริส่ริ้างเพิั�มื่มืู่ลค่าและผู้ลตั้อบแที่นต่ั้อผูู้้มื่่ส่่วน

ได้เส่่ยท่ี่�เก่่�ยวข้้องทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ได้อย่างยั�งย่น ตั้ามื่ริายละเอ่ยด ดังน่� 

เศรษฐกิจ
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สัิงคำมดำิจิดำัล

สิิ�งแวดำล้อมดำิจิทัล
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3.2 การจัดำการผลกระทบต่์อผู้มีส่ิวนิไดำ้เสีิยุในิห่้วงโซ่คำุณคำ่าของธุุรกิจ

      3.2.1 ห้่วงโซ่คำุณคำ่าของธุุรกิจ (Value Chain)

 บริิษััที่ฯ ส่่งมื่อบคุณ์ค่าตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยตั้ั�งแตั้่ตั้้นนำ�าจนถึงปลายนำ�า เพ่ั�อส่ริ้าง เศริษัฐกิ่จ

ดิจิที่ัล สั่งคมื่ดิจิที่ัล และสิ่�งแวดล้อมื่ดิจิที่ัล ผู้่านความื่ริ่วมื่มื่่อก่ับพัันธุมื่ิตั้ริที่างธุุริก่ิจในก่าริพััฒนา

นวัตั้ก่ริริมื่ และความื่ก่้าวห้น้าด้านเที่คโนโลย่ ชำ่วยข้ับเคล่�อนเศริษัฐก่ิจและสั่งคมื่ดิจิที่ัลข้องปริะเที่ศให้้

ใชำ้ปริะโยชำน์จาก่เที่คโนโลย่ดิจิที่ัลได้อย่างเตั้็มื่ศัก่ยภาพัในก่าริตั้่อยอดธุุริก่ิจ ส่ริ้างโมื่เดลธุุริก่ิจให้มื่่ 

แห้ล่งริายได้ให้มื่่ โดยก่าริออก่แบบและพััฒนาริะบบ บริิก่าริให้ม่ื่ ๆ นำาไปสู่่ก่าริเตั้ริ่ยมื่ความื่พัริ้อมื่ริับมื่่อ

ก่ับความื่เส่่�ยงที่างธุุริก่ิจและส่ริ้างปริะส่บก่าริณ์์ในก่าริก่้าวสู่่ก่าริเป็น “ธุุริก่ิจดิจิที่ัล” อันนำาไปสู่่ส่ริ้าง

ก่าริเตั้ิบโตั้และส่ริ้างมืู่ลค่าที่างธุุริก่ิจอย่างยั�งย่น               

 

 บริิษััที่ฯ บริิห้าริห่้วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริกิ่จบนพ่ั�นฐานข้องก่าริคำานึงถึงผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้มื่ ่

ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ก่ลุ่มื่เป็นส่ำาคัญ โดยส่ร้ิางก่าริมื่่ส่่วนร่ิวมื่และที่ำาความื่เข้้าใจถึงผู้ลก่ริะที่บที่่�เกิ่ดข้ึ�นภายใน

ห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริกิ่จที่่�มื่่ตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย ซึ�งบริิษััที่ฯ วิเคริาะห้์และริะบุผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�ส่ำาคัญใน

ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจออก่เป็น 6 ก่ิจก่ริริมื่ปริะก่อบด้วย 1. ก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์และเที่คโนโลย่ และ

ก่าริวางแผู้นก่าริพััฒนาธุุริก่ิจด้วยเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล 2. ก่าริคัดเล่อก่ซอฟต์ั้แวริ์และก่าริพััฒนาริะบบ  

3. ก่าริส่ริ้างโมื่เดลก่าริวิเคริาะห้์และก่าริใชำ้เที่คโนโลย่ปัญญาปริะดิษัฐ์ 4. ก่าริให้้บริิก่าริดูแลริะบบห้ลัง

ก่าริข้าย ก่าริชำ่วยเห้ล่อในก่าริแก่้ไข้ปัญห้าจาก่ก่าริใชำ้งานริะบบที่่�ตั้ิดตั้ั�ง 5. ก่าริจัดห้าบุคลาก่ริด้าน

เที่คโนโลย่ให้้แก่่ลูก่ค้า และ 6. ก่าริจัดฝึึก่อบริมื่เพ่ั�อเพิั�มื่ศัก่ยภาพัให้้แก่่ธุุริก่ิจข้องลูก่ค้า โดยมื่่ก่าริ

จัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยข้องบริิษััที่ฯ ดังน่� 

พันธุมิตริท�งธุ่ริกัิจำ ลูกัคั้�

คัู่แข้่งท�งธุ่ริกัิจำ ภ�คัปริะช�สังคัม

พนักัง�น สถ�บันกั�ริศ่กัษั�
และวิช�กั�ริ
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    3.2.2  การวิเคำราะห้์ผู้มีส่ิวนิไดำ้เสีิยุในิห้่วงโซ่คำุณคำ่าของธุุรกิจ

 บริิษััที่ฯ วิเคริาะห้์และริะบุผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�ส่ำาคัญในห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริก่ิจ จาก่ความื่คาดห้วัง

และข้้อก่ังวลข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย ความื่เก่่�ยวข้้อง และผู้ลก่ริะที่บจาก่ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ  

เน่�องจาก่บริษัิัที่ฯ เช่ำ�อวา่ก่าริปฏิบัิตั้เิพ่ั�อตั้อบส่นองต่ั้อความื่ต้ั้องก่าริข้องผูู้้มื่ส่่่วนได้เส่่ยคอ่ริาก่ฐานที่่�ส่ำาคญั 

ในก่าริพััฒนา และส่ริ้างก่าริเตั้ิบโตั้ที่างธุุริก่ิจอย่างยั�งย่น จึงริะบุก่ลุ่มื่ผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�ส่ำาคัญ เป็น 6 ก่ลุ่มื่ 

ปริะก่อบด้วย 1. พันัก่งาน 2. ลูก่ค้า 3. พัันธุมื่ิตั้ริที่างธุุริก่ิจ 4. คู่แข้่งที่างธุุริก่ิจ 5. ภาคปริะชำาสั่งคมื่ และ  

6. ส่ถาบันก่าริศึก่ษัาและวิชำาก่าริ โดยบริิษััที่ฯ ได้ส่ำาริวจและริวบริวมื่ความื่คาดห้วังและข้้อก่ังวลข้องผูู้้มื่่

ส่่วนได้เส่่ยที่่�มื่่ตั้่อก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ผู้่านวิธุ่ก่าริและชำ่องที่างที่่�ห้ลาก่ห้ลาย และนำาปริะเด็น

ความื่คาดห้วังและข้้อก่ังวลข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�ได้จาก่ก่าริส่ำาริวจมื่าวิเคริาะห้์เพ่ั�อก่ำาห้นดปริะเด็น

ส่ำาคัญด้านความื่ยั�งย่นข้ององค์ก่ริ และดำาเนินก่าริตั้อบส่นองให้้ส่อดคล้องต่ั้อความื่คาดห้วังและ 

ข้้อก่ังวลข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย และยังเป็นก่าริส่ริ้างศัก่ยภาพัในก่าริแข้่งข้ัน และขั้บเคล่�อนธุุริก่ิจให้้เตั้ิบโตั้

อย่างยั�งย่น โดยบริิษััที่ฯ มื่่ก่าริส่ริ้างก่าริมื่ส่่่วนริว่มื่และตั้อบส่นองต่ั้อความื่คาดห้วังและข้อ้ก่งัวลข้องผูู้ม้ื่่

ส่่วนไดเ้ส่่ย ดังน่�
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3.3	การจัดำการความยั�งย่นิในิมิติสิ�งแวดำล้อม

3.3.1 นิโยุบายุและแนิวปฏิิบัต์ิดำ้านิสิิ�งแวดำล้อม

 ความื่ก่้าวห้น้าที่างเที่คโนโลย่ดิจิที่ัลนำามื่าสู่่ก่าริส่ริ้างคุณ์ค่าผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ห้ริ่อบริิก่าริเก่ิดเป็น

นวัตั้ก่ริริมื่ที่่�ก่่อให้้เก่ิดก่าริยก่ริะดับคุณ์ภาพัชำ่วิตั้คนในสั่งคมื่และอนุริัก่ษ์ัสิ่�งแวดล้อมื่ บริิษััที่ฯ คำานึง

ถึงก่าริส่ริ้างส่มื่ดุลริะห้ว่างก่าริพััฒนาคุณ์ภาพัก่าริดำาริงชำ่วิตั้ เพ่ั�อตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริข้องมื่นุษัย์

ก่ับก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริธุริริมื่ชำาตั้ิและสิ่�งแวดล้อมื่ที่่�มื่่อยู่อย่างจำาก่ัด โดยมื่่เป้าห้มื่ายตั้ามื่มื่ิตั้ิสิ่�งแวดล้อมื่ 

“ส่ริ้างสิ่�งแวดล้อมื่ดิจิที่ัล” ถ่อเป็นภาริก่ิจห้ลัก่ข้ององค์ก่ริในก่าริแส่ดงความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่โดย

บูริณ์าก่าริห้ลัก่ความื่รัิบผิู้ดชำอบเข้้าไปในก่ริะบวนก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้ององค์ก่ริควบคู่ไปกั่บก่าริปรัิบ

ที่ิศที่างก่าริดำาเนินงานให้้ส่อดคล้องกั่บเป้าห้มื่ายก่าริพััฒนาที่่�ยั�งย่น SDGs เป้าห้มื่ายที่่� 3, 4, 9,12 และ 

13 โดยก่าริส่่งมื่อบคุณ์ค่าผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ห้ริ่อบริิก่าริ ผู้่านเคริ่�องมื่่อดิจิที่ัลตั้่าง ๆ  ส่ามื่าริถลดข้้อจำาก่ัดตั้่าง ๆ   

ในอด่ตั้ ตั้ั�งแตั้่ก่าริตั้ิดตั้่อส่่�อส่าริ ก่าริใชำ้ก่ริะดาษั ก่าริตั้อบส่นองอย่างที่ันที่่ อย่างไริก่็ตั้ามื่ ธุุริก่ิจดิจิที่ัล

อาจมื่่โอก่าส่ส่ริ้างผู้ลก่ริะที่บตั้่อสั่งคมื่ที่ั�งที่างตั้ริงและที่างอ้อมื่ในปริะเด็นสิ่�งแวดล้อมื่ อาที่ิ มื่ลพิัษัที่าง

อาก่าศ มื่ลพิัษัที่างนำ�า ก่าริจัดก่าริข้ยะและข้ยะอันตั้ริาย ก่าริใชำ้พัลังงาน และก่าริใชำ้นำ�า ก่าริบริิห้าริจัดก่าริ

ปริะเด็นปัญห้าสิ่�งแวดล้อมื่จึงเป็นที่ั�งความื่เส่่�ยงและโอก่าส่ในก่าริส่ริ้างความื่ได้เปริ่ยบที่างก่าริแข้่งข้ัน

ข้ององค์ก่ริ   

 บริิษััที่ฯ มืุ่่งเน้นข้ับเคล่�อนก่าริพััฒนาเศริษัฐกิ่จดิจิที่ัลที่่�เป็นมื่ิตั้ริตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่และยั�งย่นด้วย

เที่คโนโลย่ ผู้่านก่ิจก่ริริมื่ดิจิที่ัลส่่เข้่ยวตั้ั�งแต่ั้ตั้้นนำ�าไปจนถึงปลายนำ�าตั้ลอดห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริก่ิจ  

ในก่าริบริริเที่าผู้ลก่ริะที่บตั้่อก่าริเปล่�ยนแปลงส่ภาพัภูมื่ิอาก่าศและมื่ลพิัษัที่่� เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริดำาเนิน

ธุุริก่ิจโดยก่าริพััฒนานวัตั้ก่ริริมื่ห้ริ่อเที่คโนโลย่ที่่�ชำ่วยส่่งเส่ริิมื่ความื่เท่ี่าเท่ี่ยมื่ในก่าริเข้้าถึงเที่คโนโลย่

ดิจิที่ัล ความื่ปลอดภัยและความื่น่าเชำ่�อถ่อที่างเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล ก่าริอนุริัก่ษ์ัสิ่�งแวดล้อมื่ ก่าริส่ริ้าง

ริะบบนิเวศ (Ecosystem) ที่่�เป็นอันห้นึ�งอันเด่ยวก่ัน ก่่อให้้เก่ิดความื่ส่ามื่าริถในก่าริแข้่งข้ันที่างธุุริก่ิจ

ควบคู่ไปก่ับความื่เป็นมื่ิตั้ริตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่นำาไปสู่่ก่าริพััฒนาแบบสั่งคมื่คาร์ิบอนตั้ำ�าและเติั้บโตั้ 

อย่างยั�งย่น 
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3.3.2 การบริห้ารจัดำการดำ้านิสิิ�งแวดำล้อม

 • แนิวทางการบริห้ารจัดำการสิิ�งแวดำล้อม

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับก่าริลดผู้ลก่ริะที่บเชำิงลบด้านสิ่�งแวดล้อมื่มื่าอย่างตั้่อเน่�อง โดยใชำ้

เที่คโนโลย่ดิจิที่ัลเป็นส่่วนห้นึ�งในก่าริแก่้ปัญห้าโลก่ริ้อนผู้่านก่ิจก่ริริมื่ดิจิที่ัลส่่เข้่ยวในริูปแบบตั้่าง ๆ 

ตั้ลอดห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริก่ิจ ซึ�งเป็นจุดเริิ�มื่ตั้้นในก่าริพััฒนาอย่างยั�งย่นที่่�ก่่อให้้เก่ิดก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริ

อย่างคุ้มื่ค่า และส่่งเส่ริิมื่ต้ั้นทีุ่นที่างสิ่�งแวดล้อมื่ตั้ามื่ปริะเด็นส่ำาคัญที่่�ผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยและธุุริกิ่จให้้ความื่

ส่ำาคัญ ในก่าริอนุริัก่ษ์ัและส่นับส่นุนก่าริใชำ้พัลังงานและที่ริัพัยาก่ริอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั ควบคู่ไปก่ับ

ก่าริส่ริ้างความื่ร่ิวมื่มื่่อก่ับพัันธุมื่ิตั้ริที่างธุุริก่ิจพััฒนาผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริที่่�เป็นมื่ิตั้ริตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่ 

อาที่ิ ก่าริพััฒนาริะบบคลาวด์และ AI ให้้ใชำ้งานง่ายข้ึ�น ก่าริเปล่�ยนผู้่านสู่่ก่าริใชำ้พัลังงานส่ะอาด  

ก่าริปริับปริุงปริะสิ่ที่ธุิภาพัก่าริใชำ้พัลังงาน และพััฒนาอุปก่ริณ์์โซลูชำันอัจฉริิยะตั้่าง ๆ เชำ่น ดาตั้้า

เซ็นเตั้อริ์ ภายใตั้้นโยบาย 3Rs เป็นแนวที่างบริิห้าริจัดก่าริปริะเด็นด้านสิ่�งแวดล้อมื่ นำาไปสู่่ลดก่าริใชำ้

พัลังงานและลดปริิมื่าณ์ก่าริปล่อยก่๊าซเริ่อนก่ริะจก่จาก่ก่ริะบวนก่าริดำาเนินธุุริก่ิจอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

และยั�งย่น

สิ�งแวดล้อมดิจำิทัล
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โดยในปี 2564 บริิษััที่ฯ ริ่วมื่เป็นส่่วนห้นึ�งในก่าริลดผู้ลก่ริะที่บเชำิงลบตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่ โดยก่าริส่นับส่นุน

ให้้พันัก่งานทีุ่ก่ริะดับอนุริัก่ษ์ัและส่นับส่นุนก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัผู่้านนโยบาย 3Rs ค่อ 

Reduce Reuse และ Replenish ดังน่�

สิร้างคำวามต์ระห้นิักในิการอนิุรักษ์ทรัพัยุากรธุรรมช้าต์ิและใช้้ทรัพัยุากรอยุ่างคำุ้มคำ่า

 • สิร้างคำวามต์ระห้นิักในิการอนิุรักษ์และลดำการใช้้พัลังงานิ

 บริิษััที่ฯ มื่่มื่าตั้ริก่าริลดก่าริใชำ้พัลังงาน โดยมื่่โคริงก่าริ Energy Saving Project มื่าส่ริ้างก่าริมื่่

ส่่วนริ่วมื่ข้องพันัก่งานทีุ่ก่ริะดับในก่าริอนุริัก่ษ์ัพัลังงาน ในก่าริปิดไฟในชำ่วงเวลาพััก่ก่ลางวัน  

ปริับอุณ์ห้ภูมื่ิข้องเคริ่�องปรัิบอาก่าศท่ี่�  25 องศาเซลเซ่ยส่ ปิดคอมื่พิัวเตั้อริ์เมื่่�อไมื่่ใชำ้งาน เชำ่น  

พััก่เที่่�ยง และดึงปลั�ก่ออก่ห้ลังเลิก่ใชำ้งาน เปิดมื่่านเพ่ั�อริับแส่งส่ว่างจาก่ธุริริมื่ชำาตั้ิ และลดก่าริใชำ้แส่ง

ส่ว่างจาก่ห้ลอดไฟ เป็นตั้้น

 • สิร้างคำวามต์ระห้นิักในิการอนิุรักษ์และลดำการใช้้กระดำาษในิสิำานิักงานิ

 บริิษััที่ฯ ปริับเปล่�ยนวิธุ่ก่าริจัดส่่งข้้อมืู่ลให้้ก่ับห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้อง โดยก่าริจัดเก่็บบน 

Cloud และใชำ้ Sharing file ส่่งเส่ริิมื่ส่นับส่นุนก่าริใชำ้ไฟล์อิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่ ที่ดแที่นก่าริใชำ้ก่ริะดาษั จัดที่ำา

ริะบบ Online Registration แที่นก่าริลงนามื่ริับในเอก่ส่าริ ริวมื่ถึงก่าริพััฒนาบุคลาก่ริและผูู้้มื่่ส่่วนได้

เส่่ยตั้ลอดห้่วงโซ่ธุุริก่ิจในก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั คุ้มื่ค่า และเก่ิดปริะโยชำน์สู่งสุ่ด 
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 • ผลการดำำาเนิินิงานิดำ้านิบริห้ารจัดำการสิิ�งแวดำล้อม
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3.3.3 แผนิพััฒนิาการดำำาเนิินิงานิด้ำานิสิิ�งแวดำล้อม

 1. เก็่บริวบริวมื่ข้้อมืู่ล และปริะเมื่ินก่าริปล่อยห้ริ่อก่าริดูดก่ลับก่๊าซเริ่อนก่ริะจก่ข้ององค์ก่ริ 

ที่่�คริอบคลุมื่ก่ิจก่ริริมื่ห้ลัก่ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจตั้ลอดห้่วงโซ่อุปที่านที่่�ก่่อให้้เก่ิดก่๊าซเริ่อนก่ริะจก่ ที่ั�งที่าง

ตั้ริงและที่างอ้อมื่ตั้ามื่มื่าตั้ริฐานส่าก่ล และส่นับส่นุนก่าริที่วนส่อบก่าริจัดที่ำาคาริ์บอนฟุตั้พัริิ�นที่์ข้อง

องค์ก่ริ โดยผูู้้ที่วนส่อบก่าริจัดที่ำาคาร์ิบอนฟุตั้ พัริิ�นที่์ข้ององค์ก่ริที่่�ข้ึ�นที่ะเบ่ยนก่ับองค์ก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริก่๊าซเริ่อนก่ริะจก่ (อบก่.) ห้ริ่อผูู้้ที่วนส่อบที่่�เป็นที่่�ยอมื่ริับอย่างแพัริ่ห้ลายในริะดับส่าก่ล 

 2. พััฒนาริะบบก่าริเก่็บริวบริวมื่ข้้อมืู่ล เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริที่่�มื่่อยู่อย่างคุ้มื่ค่า  

โดยมุ่ื่งเน้นก่าริลดก่าริเกิ่ดข้องเส่่ย และส่นับส่นุนก่ารินำาข้องเส่่ยก่ลับมื่าใชำ้ปริะโยชำน์ให้มื่่ ผู้่านริะบบ

ก่าริจัดก่าริข้องเส่่ยอย่างยั�งย่น ปริะก่อบด้วย 1. ก่าริเก่็บริวบริวมื่ข้้อมูื่ลปริะเภที่และปริิมื่าณ์ข้อง

เส่่ยที่ั�งห้มื่ดในส่ำานัก่งานเพ่ั�อที่ำาความื่เข้้าใจริายก่าริข้องเส่่ย 2. ก่าริวิเคริาะห้์และพััฒนาริูปแบบก่าริ

เดินที่างข้องเส่่ยเพ่ั�อก่ำาห้นดแนวที่างก่าริจัดก่าริข้องเส่่ยอย่างยั�งย่น 3. ก่าริตั้ั�งเป้าห้มื่ายและตั้ัวชำ่�

วัดผู้ลลัพัธ์ุในก่าริจัดก่าริข้องเส่่ย และ 4. ก่าริใชำ้ข้้อมืู่ลเพ่ั�อก่าริพััฒนาอย่างตั้่อเน่�องเพ่ั�อส่ริ้างริะบบ

และนิสั่ยในก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริที่่�มื่่อยู่อย่างคุ้มื่ค่าให้้ก่ับพันัก่งานทีุ่ก่คน
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3.4 การจัดำการคำวามยุั�งยุืนิในิมิต์ิสัิงคำม

3.4.1 นิโยุบายุและแนิวปฏิิบัต์ิดำ้านิสัิงคำม 

 เที่คโนโลย่ดิจิที่ัลเป็นเคร่ิ�องมื่่อส่ำาคัญในก่าริพััฒนาริะบบเศริษัฐกิ่จข้องปริะเที่ศบนพ่ั�นฐาน

ข้องก่าริใชำ้นวัตั้ก่ริริมื่ ก่าริพััฒนาก่ริะบวนก่าริที่างธุุริก่ิจ ก่าริผู้ลิตั้สิ่นค้าและบริิก่าริ และก่าริยก่ริะดับ

คุณ์ภาพัชำ่วิตั้ข้องคนในสั่งคมื่ บริิษััที่ฯ จึงได้มื่่แนวที่างก่าริพััฒนาทัี่ก่ษัะด้านดิจิที่ัล ปริะก่อบด้วย 

ที่ัก่ษัะข้ั�นพ่ั�นฐาน ที่ัก่ษัะข้ั�นตั้้นส่ำาห้ริับก่าริที่ำางานและทัี่ก่ษัะปริะยุก่ตั้์ในก่าริที่ำางาน โดยก่าริก่ำาห้นดให้้

บุคลาก่ริปริับเปล่�ยนที่ัก่ษัะในยุคดิจิที่ัลตั้ามื่ “ส่มื่ริริถนะด้านดิจิที่ัล (Digital Competency)” อาทิี่ 

ก่าริพััฒนาที่ัก่ษัะเดิมื่ที่่�มื่่อยู่ให้้แมื่่นยำามื่าก่ข้ึ�นและส่ามื่าริถปริับใชำ้ในบริิบที่ให้มื่่ได้ และก่าริเพิั�มื่ที่ัก่ษัะให้มื่่

ท่ี่�ไมื่่เคยม่ื่มื่าก่่อน เช่ำน ก่าริจัดข้้อมืู่ลจำานวนมื่ห้าศาล ก่าริที่ำางานแบบ Agile ก่าริใชำ้นวัตั้ก่ริริมื่ตั้่าง ๆ 

เพ่ั�อให้้ที่ันตั้่อก่าริเปล่�ยนแปลง ส่ามื่าริถเป็นก่ำาลังส่ำาคัญในก่าริข้ับเคล่�อนธุุริก่ิจเข้้าสู่่ริะบบเศริษัฐก่ิจ

ดิจิที่ัล เป็นตั้้น ส่ำาห้ริับเป้าห้มื่ายตั้ามื่มิื่ตั้ิสั่งคมื่ “ส่ริ้างสั่งคมื่ดิจิที่ัล” ถ่อเป็นภาริก่ิจห้ลัก่ข้ององค์ก่ริใน

ก่าริแส่ดงความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่ โดยส่ร้ิางปริะส่บก่าริณ์์ให้มื่่ ๆ ตั้่อลูก่ค้า และส่ร้ิางคุณ์ค่าให้มื่่จาก่

พัันธุมื่ิตั้ริให้มื่่/พัันธุมื่ิตั้ริเก่่าผู้่านผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ห้ริ่อบริิก่าริข้ององค์ก่ริ 

 บริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่ส่ำาคัญในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจให้้มื่่ก่าริเตั้ิบโตั้อย่างตั้่อเน่�องและยั�งย่น 

โดยมุ่ื่งเน้นก่าริแส่ดงความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่ก่ับผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยผู่้านก่ริะบวนก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ (CSR 

in Process) ตั้ามื่นโยบายความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่ สั่งคมื่ และบริริษััที่ภิบาล ปริะก่อบด้วย  

ก่าริเคาริพัสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้่อแริงงาน/พันัก่งานอย่างเป็นธุริริมื่ ก่าริริ่วมื่พััฒนาชำุมื่ชำน

ห้ริ่อสั่งคมื่ ความื่รัิบผู้ิดชำอบตั้่อลูก่ค้า และนอก่ก่ริะบวนก่าริห้ลัก่ข้องก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ (CSR after 

process) โดยเน้นก่าริถ่ายที่อดองค์ความื่ริู้และก่าริพััฒนาตั้่อยอดสู่่ก่ารินำาไปใชำ้ให้้เก่ิดปริะโยชำน์ได้

จริิงที่ั�งภายในและภายนอก่องค์ก่ริในก่าริพััฒนาคุณ์ภาพัชำ่วิตั้คนในสั่งคมื่ผู้่านก่าริดำาเนินโคริงก่าริ

พััฒนาศัก่ยภาพัข้องเยาวชำนให้้พัริ้อมื่ต่ั้อก่าริที่ำางานในอนาคตั้ ก่าริพััฒนาก่าริให้้ความื่ริู้แก่่สั่งคมื่

ผู้่านบที่ความื่ด้านเที่คโนโลย่ ก่าริมื่อบเงินและอุปก่ริณ์์ส่นับส่นุนก่าริศึก่ษัา และก่าริมื่อบเงินส่นับส่นุน

ก่าริแพัที่ย์ ส่อดคล้องก่ับเป้าห้มื่ายก่าริพััฒนาที่่�ยั�งย่น SDGs เป้าห้มื่ายที่่� 3, 4, 5, 8, 9 และ 17 นำาไปสู่่

ก่าริลดปัญห้าชำ่องว่างข้องที่ัก่ษัะที่างเที่คโนโลย่ในก่าริส่ริ้างโอก่าส่อย่างเที่่าเที่่ยมื่ที่างสั่งคมื่
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3.4.2 การบริห้ารจัดำการดำ้านิสัิงคำม

 บริิษััที่ฯ ดำาเนินธุุริกิ่จอย่างมื่่ความื่รัิบผู้ิดชำอบตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่ั�งที่างตั้ริงและที่างอ้อมื่  

โดยถ่อว่าความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่เป็นเคริ่�องมื่่อที่างด้านก่าริบริิห้าริที่่�ส่ำาคัญข้ององค์ก่ริในก่าริเตั้ริ่ยมื่

ความื่พัริ้อมื่ตั้่อความื่ที่้าที่ายก่ับปัญห้าด้านตั้่าง ๆ เชำ่น ปัญห้าภาวะโลก่ริ้อน ปัญห้าก่าริใชำ้แริงงานเด็ก่ 

ปัญห้าความื่เห้ล่�อมื่ลำ�าที่างริายได้ เป็นตั้้น ที่ำาให้้องค์ก่ริที่บที่วนบที่บาที่ที่างธุุริก่ิจที่่�มื่่ส่่วนส่ริ้างผู้ลก่ริะที่บ

ให้้เก่ิดปัญห้าดังก่ล่าว ก่ับปริะเด็นความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่ในก่าริบริิห้าริจัดก่าริธุุริก่ิจที่่�ส่่งผู้ลเชำิงบวก่

ตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ ซึ�งถ่อเป็นที่ริัพัยาก่ริที่่�มื่่ค่าอันจะนำาไปสู่่ก่าริมื่่ผู้ลก่าริดำาเนินงานที่่�ยั�งย่น จึงได้

ก่ำาห้นดปริะเด็นส่ำาคัญตั้ามื่มื่ิตั้ิสั่งคมื่ ปริะก่อบด้วย ก่าริเคาริพัสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้่อแริงงาน/

พันัก่งานอย่างเป็นธุริริมื่ ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อลูก่ค้า และก่าริร่ิวมื่พััฒนาชำุมื่ชำนห้ริ่อสั่งคมื่ผู้่านก่ิจก่ริริมื่

ก่าริส่ริ้างคุณ์ค่าริ่วมื่ริะห้ว่างองค์ก่ริและผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ บริิษััที่ฯ มืุ่่งเน้นก่าริแส่ดงความื่ริับผู้ิด

ชำอบตั้ามื่ก่ริอบก่าริดำาเนินงานที่างด้านสั่งคมื่ ปริะก่อบด้วย ด้านเศริษัฐก่ิจ ด้านก่ฎห้มื่าย  

ดา้นสิ่�งแวดลอ้มื่ ดา้นจริยิธุริริมื่ และดา้นก่าริก่ศุล ผู้า่นก่าริพััฒนาโซลูชำั�นและนวตัั้ก่ริริมื่ผู้ลิตั้ภณั์ฑ์์ให้มื่ ่ๆ 

เพ่ั�อเตั้ริ่ยมื่ริับมื่่อก่ับบริิบที่ภายนอก่ที่่�เปล่�่ยนแปลงอย่างริวดเริ็วอันเป็นพ่ั�นฐานส่ำาคัญในก่าริข้ับเคล่�อน

ก่าริพััฒนาธุุริก่ิจ นำาไปสู่่ก่าริส่ริ้างผู้ลก่ำาไริริะยะยาวและพััฒนาคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ให้้คนในสั่งคมื่อย่างยั�งย่น
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• การเคำารพัสิิทธุิมนิุษยุช้นิ 

แนิวทางการเคำารพัสิิทธุิมนิุษยุช้นิ

 ก่าริเคาริพัและส่่งเส่ริิมื่สิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำนเป็นปริะเด็นส่ำาคัญส่ำาห้ริับก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ บริิษััที่ฯ ได้

ก่ำาห้นดแนวปฏิิบัตั้ิให้้ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานทีุ่ก่ริะดับปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริเคาริพัสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน

ส่าก่ล (Universal Declaration of Human Rights; UDHR) และใช้ำเป็นแนวที่างให้้ผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�

เก่่�ยวข้้องก่ับห้ลัก่สิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน ด้วยความื่เคาริพัในคุณ์ค่าความื่เป็นมื่นุษัย์ คำานึงถึงความื่เส่มื่อภาค

และเส่ริ่ภาพัที่่�เที่่าเที่่ยมื่ก่ัน ไมื่่ละเมื่ิดสิ่ที่ธุิข้ั�นพ่ั�นฐาน และไมื่่เล่อก่ปฏิิบัตั้ิไมื่่ว่าจะเป็นในเริ่�องเชำ่�อชำาตั้ิ 

สั่ญชำาตั้ิ ศาส่นา ภาษัา ส่่ผู้ิว เพัศ อายุ ก่าริศึก่ษัา ส่ภาวะที่างร่ิางก่าย ห้ริ่อส่ถานะที่างสั่งคมื่ ริวมื่ถึงจัด

ให้้มื่่ก่าริดูแลไมื่่ให้้ธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ เข้้าไปมื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องก่ับก่าริละเมื่ิดสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน เช่ำน ก่าริใชำ้

แริงงานเด็ก่ ก่าริคุก่คามื่ที่างเพัศ เป็นตั้้น และบริิษััที่ฯ มื่่แนวที่างในก่าริให้้ก่าริคุ้มื่คริอง จาก่ก่าริเปิด

โอก่าส่ให้้พันัก่งานห้ริ่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�ได้ริับผู้ลก่ริะที่บจาก่ก่าริละเมิื่ดสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำนส่ามื่าริถแส่ดง

ความื่คิดเห้็น ห้ริ่อริ้องเริ่ยนเก่่�ยวก่ับก่าริปฏิิบัตั้ิอย่างไมื่่เป็นธุริริมื่ห้ริ่อก่าริก่ริะที่ำาที่่�ไมื่่ถูก่ตั้้องในบริิษััที่ฯ 

โดยม่ื่ก่ริะบวนก่าริและชำ่องที่างก่าริริับเริ่�องริ้องเริ่ยนที่่�เข้้าถึงได้ง่ายและริวดเร็ิว ตั้ลอด 24 ชำั�วโมื่ง ผู้่าน

แบบฟอริ์มื่แจ้งเบาะแส่ก่ริะที่ำาความื่ผู้ิด บนเว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ (https://www.beryl8.com /th/in-

vestor-relations/corporate-governance/whistleblowing-form) และนำาส่่งข้้อมืู่ลแก่่ห้น่วย

งานท่ี่�ริับผิู้ดชำอบ และมื่่มื่าตั้ริก่าริในก่าริคุ้มื่คริองบุคคลที่่�ริายงานห้ริ่อเส่นอข้้อคิดเห้็นอย่างเห้มื่าะส่มื่

และเปน็ธุริริมื่ และจดัให้ม้ื่ก่่าริเยย่วยา เมื่่�อก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ก่อ่ให้เ้ก่ดิก่าริละเมื่ดิสิ่ที่ธุมิื่นษุัยชำน 

โดยจัดให้้มื่่ก่ริะบวนก่าริเย่ยวยา เริิ�มื่ตั้ั�งแตั้่ก่าริชำ่วยเห้ล่อเบ่�องตั้้น ห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้องวิเคริาะห้์ 
เพ่ั�อส่่บส่วนข้้อเที่็จจริิง และห้าวิธุ่ก่าริปริะยุก่ตั้์ใชำ้ในก่าริพััฒนา แก้่ไข้ ริวมื่ที่ั�งนำามื่าริายงาน 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ เพ่ั�อพิัจาริณ์าก่าริชำ่วยเห้ล่อและให้้ก่าริเย่ยวยาผูู้้ได้ริับผู้ลก่ริะที่บจาก่ก่าริ

ละเมื่ิดสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำนย่างเห้มื่าะส่มื่ 
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ในปี 2564 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับปัญห้าก่าริเคาริพัสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำนภายในห้่วงโซ่คุณ์ค่าข้องธุุริก่ิจ

และปัญห้าท่ี่�เก่ิดจาก่ “ความื่เห้ล่�อมื่ลำ�า” ที่างสั่งคมื่ ผู้่านก่าริส่่งเส่ริิมื่ก่าริยอมื่รัิบความื่แตั้ก่ตั้่าง

และอยู่ริ่วมื่ก่ันอย่างเที่่าเที่่ยมื่โดยไมื่่เล่อก่ปฏิิบัตั้ิในความื่แตั้ก่ตั้่างด้านอายุ ความื่ทีุ่พัพัลภาพัในก่าริส่ริ้าง

โอก่าส่และส่นับส่นุนก่าริปริะก่อบอาชำ่พัด้วยความื่เส่มื่อภาคอย่างเคริ่งคริัด 

ตั้ามื่ริายละเอ่ยดดังน่�

	 •	 ผ่ลการดำำาเนิินิงานิดำ้านิสิทธุิมนิ่ษัยช่นิ
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 • การปฏิิบัต์ิต์่อแรงงานิ/พันิักงานิอยุ่างเป็นิธุรรม

แนิวทางการปฏิิบัต์ิต์่อแรงงานิ/พันิักงานิอยุ่างเป็นิธุรรม

 บริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่ส่ำาคัญข้องก่าริพััฒนาที่ริัพัยาก่ริมื่นุษัย์และปฏิิบัตั้ิตั้่อแริงงานอย่าง

เป็นธุริริมื่ เพัริาะพันัก่งานนับว่าเป็นที่รัิพัยาก่ริที่่�มื่่ความื่ส่ำาคัญในก่าริเพิั�มื่มืู่ลค่าและเส่ริิมื่ส่ริ้างความื่

ส่ามื่าริถในก่าริแข่้งข้ันให้้ธุุริก่ิจเจริิญเตั้ิบโตั้อย่างยั�งย่น บริิษััที่ฯ จึงมืุ่่งมื่ั�นในดูแลให้้มื่่ความื่พัริ้อมื่ 

ส่ามื่าริถตั้อบส่นองตั้่อความื่ที่้าที่ายและความื่ต้ั้องก่าริข้องธุุริก่ิจในอนาคตั้ ควบคู่ไปกั่บก่าริส่ริ้าง

บริริยาก่าศในก่าริที่ำางานที่่�มื่่ความื่สุ่ข้ ส่ริ้างส่มื่ดุลชำ่วิตั้ในก่าริที่ำางานเพ่ั�อเส่ริิมื่ส่ริ้างให้้พันัก่งานมื่่ความื่

ผูู้ก่พัันต่ั้อองค์ก่ริ โดยบริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับก่าริเคาริพัสิ่ที่ธุิข้องพันัก่งานตั้ามื่ห้ลัก่สิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน 

และปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายแริงงาน มื่่ก่ริะบวนก่าริจ้างงาน ก่าริให้้ผู้ลตั้อบแที่น และส่วัส่ดิก่าริที่่�เห้มื่าะส่มื่

เป็นธุริริมื่ ส่่งเส่ริิมื่และส่นับส่นุนก่าริพััฒนาบุคลาก่ริ ผู้่านก่าริอบริมื่ สั่มื่มื่นา วิชำาก่าริตั้่าง ๆ  ที่่�เก่่�ยวข้้อง

และจำาเป็นในก่าริที่ำางานเพ่ั�อพััฒนาความื่ริู้ ความื่ส่ามื่าริถ และศัก่ยภาพัข้องบุคลาก่ริอย่างตั้่อเน่�อง 

นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังดำาเนินก่าริให้้พันัก่งานส่ามื่าริถปฏิิบัตั้ิงานได้อย่างปลอดภัย และเปิดโอก่าส่ให้้

พันัก่งานส่ามื่าริถแส่ดงความื่คิดเห้็น เพ่ั�อนำาปริะเด็นที่่�เป็นปัญห้าไปพััฒนาแนวที่างในก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริเพิั�มื่เตั้ิมื่อย่างตั้่อเน่�อง

 ในริอบปี 2564 ที่่�ผู้่านมื่า บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดก่ลยุที่ธุ์ในก่าริพััฒนาที่รัิพัยาก่ริมื่นุษัย์ เพ่ั�อส่ริ้าง

ความื่เป็นมื่่ออาชำ่พั ความื่น่าเช่ำ�อถ่อ พััฒนาศัก่ยภาพัข้องบุคลาก่ริให้้มื่่มื่าตั้ริฐานเที่่ยบเที่่าบริิษััที่ฯ  

ที่่�ปริึก่ษัาชำั�นนำาข้องโลก่ ในก่าริส่ร้ิางก่าริเตั้ิบโตั้ข้องธุุริก่ิจควบคู่ไปก่ับก่าริพััฒนาคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ที่่�ด่ให้้

ก่ับพันัก่งาน จึงได้จัดที่ำาโคริงก่าริพััฒนาบุคลาก่ริอย่างเห้มื่าะส่มื่ ด้วยก่าริ Reskill และ Upskill ที่ั�งใน

ด้าน Soft Skill และ Hard Skill เพ่ั�อพัริ้อมื่ตั้่อก่าริพััฒนาธุุริกิ่จ ห้ริ่อพััฒนานวัตั้ก่ริริมื่ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และ

บริิก่าริ และยังเป็นก่าริส่ริ้างภาวะความื่เป็นผูู้้นำา และส่ร้ิางโอก่าส่ก่้าวห้น้าในส่ายอาชำ่พั นอก่จาก่น่� 

บริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่ส่ำาคัญด้านสุ่ข้ภาพัข้องพันัก่งาน ภายใต้ั้ส่ถานก่าริณ์์ก่าริแพัร่ิริะบาดข้อง

เชำ่�อไวริัส่ Covid-19 จึงได้ก่ำาห้นดมื่าตั้ริก่าริส่ำาห้ริับก่าริปฏิิบัตั้ิงานให้้มื่่ความื่ปลอดภัยและมื่่ก่าริดูแล

ใส่่ใจพันัก่งาน ดังน่�
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พััฒนิาบุคำลากรให้้พัร้อมต์่อการเป็นิที�ปรึกษาที�ลูกคำ้าทุกคำนิ
ไว้วางใจในิคำวามเช้ี�ยุวช้าญ

• พััฒนิาบุคำลากรให้้พัร้อมต์่อการเป็นิที�ปรึกษาที�ลูกค้ำาทุกคำนิไว้วางใจในิคำวามเช้ี�ยุวช้าญ

 ในปี 2564 บริิษััที่ฯ มืุ่่งเน้นก่าริพััฒนาคนให้้เห้มื่าะส่มื่ก่ับงาน ผู้่านก่าริจัดอบริมื่ ที่ั�งห้มื่ด 10 

ห้ลัก่สู่ตั้ริ เพ่ั�อพััฒนาที่ัก่ษัะความื่ริู้ข้องพันัก่งาน ควบคู่ไปกั่บก่าริให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับก่าริให้้พันัก่งานได้

ปฏิิบัตั้ิงานจริิง โดยห้ลัก่สู่ตั้ริเด่นที่่�เน้นก่าริพััฒนาศัก่ยภาพัพันัก่งานแบบองค์ริวมื่ ค่อ ห้ลัก่สู่ตั้ริ  

Internal Control Training ที่่�มืุ่่งเน้นส่ริ้างความื่ริู้ความื่เข้้าใจเก่่�ยวก่ับ Internal Audit Process 

นโยบายและข้ั�นตั้อนในก่าริปฏิบัิตั้งิานตั้า่ง ๆ Code of Conduct เพ่ั�อให้พ้ันัก่งานเข้า้ใจในห้ลัก่จริริยาบริริณ์ 

ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ Anti-Corruption

 Policies and Measures ให้้ความื่ริู้เพ่ั�อส่ริ้างความื่เข้้าใจเก่่�ยวก่ับนโยบายก่าริตั้อ่ตั้า้นก่าริที่จุริติั้

คอริปัชำั�น (CAC) และ Personal Data Protection Act, B.E 2562 (2019) เพ่ั�อส่ริ้างความื่ริู้ความื่เข้้าใจ

เก่่�ยวก่ับพัริะริาชำบัญญัตั้ิคุ้มื่คริองข้้อมืู่ลส่่วนบุคคลที่่�เก่่�ยวข้้องในก่าริที่ำางาน
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ดำูแลใส่ิใจห้่วงใยุพันิักงานิในิสิถืานิการณ์การแพัร่ระบาดำของเช้ื�อไวรัสิ Covid-19

• ส่ิงมอบคำวามห้่วงใยุผ่านิ BE8 Care Box 

 ในส่ถานก่าริณ์์ก่าริแพัร่ิริะบาดข้องเชำ่�อไวริัส่ COVID-19 ที่่�ส่่งผู้ลก่ริะที่บตั้่อทีุ่ก่คน บริิษััที่ฯ  

ม่ื่ความื่ห้่วงใยพันัก่งานทีุ่ก่คน จึงจัดห้าวัคซ่นป้องก่ัน COVID-19 เพ่ั�อฉ่ดให้้แก่่พันัก่งานทีุ่ก่คน และ

บริิษััที่ฯ ได้ออก่นโยบาย Work from Home เพ่ั�อลดความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริแพัริ่ริะบาดข้องไวรัิส่ 

COVID-19 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ได้จัดส่่ง Care Box ซึ�งปริะก่อบไปด้วย เจลแอลก่อฮอล์ล้างมื่่อ ข้นมื่ 

และสิ่�งข้องจำาเป็นให้้ก่ับพันัก่งานทีุ่ก่คน เพ่ั�อชำ่วยส่ริ้างข้วัญก่ำาลังใจให้้ก่ับพันัก่งาน
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• คำวามรับผิดำช้อบต่์อลูกค้ำา

แนิวทางการดำำาเนิินิงานิอยุ่างมีคำวามรับผิดำช้อบต์่อลูกค้ำา

 บริิษััที่ฯ ดำาเนินธุุริก่ิจภายใต้ั้พัันธุก่ิจ ผู้นึก่ก่ำาลังเป็นห้นึ�ง มืุ่่งมื่ั�นด้วยแริงใจและศัก่ยภาพั
ที่ั�งห้มื่ดที่่�มื่่ เพ่ั�อส่ร้ิางความื่ส่ำาเริ็จข้องลูก่ค้าโดยนำาเที่คโนโลย่มื่าใชำ้ให้้เก่ิดปริะโยชำน์สู่งสุ่ด ผู้่านก่าริ
ดำาเนินธุุริก่ิจอย่างมื่่ความื่ริับผู้ิดชำอบ ตั้่อลูก่ค้า มืุ่่งเน้นก่าริส่ริ้างความื่ริ่วมื่มื่่อก่ับพัันธุมื่ิตั้ริที่างธุุริก่ิจ
และพััฒนาศัก่ยภาพัข้องพันัก่งาน ในก่าริให้้บริิก่าริงานที่่�ปริึก่ษัาด้าน Digital Transformation แบบ
คริบวงจริในด้านก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้า (CRM) ก่าริวิเคริาะห้์ข้้อมืู่ล และเที่คโนโลย่
ดิจิทัี่ล ม่ื่ความื่เช่ำ�ยวชำาญเป็นพิัเศษัเก่่�ยวก่ับริะบบ CRM ที่่�ใช้ำซอฟต์ั้แวริ์ Salesforce และเป็นตั้ัวแที่น
จำาห้น่ายซอฟตั้์แวริ์ข้องบริิษััที่ชำั�นนำา เช่ำน Salesforce, Google, MuleSoft, และ Tableau ผู้่าน
ก่ริะบวนก่าริส่ริ้างคุณ์ค่าให้้กั่บลูก่ค้าด้วยแนวคิดที่่�ว่าความื่ส่ำาเริ็จข้องลูก่ค้า ค่อ ความื่ส่ำาเริ็จข้องเริา 
ความื่เป็นมื่่ออาชำ่พัและความื่น่าเช่ำ�อถ่อ ก่าริพััฒนาที่รัิพัยก่ริมื่นุษัย์ และความื่เชำ่�อมื่ั�นและความื่
เชำ่�ยวชำาญในเที่คโนโลย่ เพ่ั�อส่ร้ิางมืู่ลค่าเพิั�มื่และข้ับเคล่�อนก่าริเตั้ิบโตั้ให้้ธุุริก่ิจข้องลูก่ค้าอย่างยั�งย่น 
นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ได้ออก่แบบและพััฒนาโซลูชำั�นให้มื่่ ๆ ส่ริ้างความื่ก่้าวห้น้าที่างเที่คโนโลย่ให้้ส่ามื่าริถ
ตั้อบโจที่ย์ความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้า และส่ริ้างความื่พึังใจและปริะโยชำน์สู่งสุ่ดแก่่ลูก่ค้า คริอบคลุมื่ถึง
ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้่อลูก่ค้าด้วยความื่ริับผู้ิดชำอบและความื่ส่่�อสั่ตั้ย์ ได้แก่่ ก่าริคำานึงถึงคุณ์ภาพัและมื่าตั้ริฐาน
ข้องผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริเป็นส่ำาคัญ ก่าริพััฒนานวัตั้ก่ริริมื่ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริให้มื่่ ๆ อย่างตั้่อเน่�อง 
ภายใตั้้ก่าริที่ำาก่าริตั้ลาดที่่�เป็นธุริริมื่ เพ่ั�อให้้ลูก่ค้าได้ริับข้้อมืู่ลเก่่�ยวก่ับผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริที่่�ถูก่ตั้้อง 
ไมื่่บิดเบ่อน ห้ริ่อโฆษัณ์าเก่ินจริิง ก่าริริัก่ษัาข้้อมูื่ลความื่ลับลูก่ค้า และจัดก่ิจก่ริริมื่และริะบบลูก่ค้า
สั่มื่พัันธ์ุเพ่ั�อเส่ริิมื่ส่ริ้างความื่สั่มื่พัันธุ์ก่ับลูก่ค้าอย่างตั้่อเน่�อง

 ในริอบปี 2564 ที่่�ผู้่านมื่า บริิษััที่ฯ พััฒนานวัตั้ก่ริริมื่ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์และบริิก่าริด้านดิจิที่ัลและ
เที่คโนโลย่ ให้้แก่่องค์ก่ริธุุริก่ิจตั้่าง ๆ ที่่�ตั้้องก่าริพััฒนาธุุริก่ิจด้วยเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล ในก่าริเพิั�มื่ข้่ดความื่
ส่ามื่าริถในก่าริแข้่งข้ัน และส่ร้ิางก่าริเตั้ิบโตั้ให้้ธุุริกิ่จได้ในริะยะยาว โดยบริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ด่ว่าเที่คโนโลย่
ค่อกุ่ญแจส่ำาคัญที่่�จะช่ำวยให้้องค์ก่ริธุุริก่ิจตั้่าง ๆ บริิห้าริจัดก่าริที่ริัพัยาก่ริได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั  
ส่่งผู้ลให้้ส่ามื่าริถลดก่าริใชำ้ที่ริัพัยาก่ริ ลดตั้้นทีุ่น ส่ริ้างมืู่ลค่าเพิั�มื่ให้้ก่ับผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ห้ริ่อบริิก่าริ ยังเป็นก่าริ
พััฒนาคุณ์ภาพัชำ่วิตั้และส่ริ้างงานที่่�มื่่คุณ์ค่าให้้ก่ับพันัก่งาน ข้องลูก่ค้า ซึ�งเป็นพ่ั�นฐานที่่�ส่ำาคัญในก่าริ
พััฒนาเศริษัฐก่ิจข้องปริะเที่ศอย่างยั�งย่น ดังน่�

พัฒนานวัตกริริมผลิตภัณฑ์์ BE8 Solutions

 • We Offer BE8 Packaged Solutions

 จาก่ความื่เชำ่�ยวชำาญในด้านเที่คโนโลย่ ปริะส่บก่าริณ์์ก่าริที่ำางานก่ับอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ที่่�ห้ลาก่ห้ลาย 
และความื่เข้้าใจในความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้า บริิษััที่ฯ ได้พััฒนาโซลูชำั�นเฉพัาะเพ่ั�อตั้อบโจที่ย์ความื่ตั้้องก่าริ
ข้องลูก่ค้าให้้ก่้าวข้้ามื่ดิจิที่ัลที่ริานส์่ฟอริ์เมื่ชำั�นได้ง่ายและริวดเริ็วยิ�งข้ึ�น โดยในปี 2564 ได้พััฒนา
นวัตั้ก่ริริมื่ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ให้มื่่ 7 ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ โดยพััฒนาเส่ร็ิจส่มื่บูริณ์์ จำานวน 3 ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ และอ่ก่  
4 ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�เห้ล่อคาดว่าจะพััฒนาเส่ริ็จภายในปี 2565 ซึ�งส่อดคล้องตั้ามื่เป้าห้มื่ายก่าริพััฒนา
ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ให้มื่่ที่่�ตั้อบส่นองความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าและส่อดคล้องก่ับเที่คโนโลย่ดิ จิที่ัลที่่�มื่่ 
ก่าริเปล่�ยนแปลง ไมื่่น้อยก่ว่า 5 ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ตั้่อปี
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• การร่วมพััฒนิาชุ้มช้นิห้รือสัิงคำม

แนิวทางการร่วมพััฒนิาชุ้มช้นิห้รือสัิงคำม

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดนโยบายและแนวปฏิิบัตั้ิในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจโดยตั้ริะห้นัก่ถึงความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อ

ชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ โดยมื่่นโยบายในก่าริให้้ความื่ชำ่วยเห้ล่อพััฒนาสั่งคมื่ ให้้ก่าริส่นับส่นุนด้านก่าริศึก่ษัาแก่่

เยาวชำนและคนในสั่งคมื่ ให้้มื่่ที่ัก่ษัะในก่าริที่ำางานจาก่ก่าริปริะยุก่ตั้์ใชำ้เที่คโนโลย่ โดยริ่วมื่มื่่อก่ันริะห้ว่าง 

บริิษััที่ฯ และภาคก่าริศึก่ษัาในก่าริพััฒนาชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ผู้่านก่ริะบวนก่าริห้ลัก่ข้องก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ 

(CSR in Process) โดยส่่งเส่ริิมื่และส่นับส่นุนก่าริพััฒนาศัก่ยภาพั และส่ริ้างโอก่าส่ในส่ายงานด้าน

เที่คโนโลย่ดิจิทัี่ล นำาไปสู่่ก่าริส่ริ้างคุณ์ค่าริ่วมื่และส่ร้ิางคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ที่่�ด่ จาก่ริายได้ในก่าริที่ำางานให้้

คนในชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ และยังมื่่ก่าริพััฒนาชำุมื่ชำนและสั่งคมื่นอก่ก่ริะบวนก่าริห้ลัก่ข้องก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ 

(CSR after Process) โดยก่าริให้้ความื่ชำ่วยเห้ล่อ ส่นับส่นุนที่างด้านก่าริศึก่ษัา โดยก่าริบริิจาคแบบเริ่ยน 

ส่่�อและอุปก่ริณ์์เส่ริิมื่ที่ัก่ษัะเพ่ั�อก่าริเริ่ยนริู้ตั้่าง ๆ ริวมื่ถึงส่นับส่นุนทีุ่นก่าริศึก่ษัา เพ่ั�อริ่วมื่เป็นส่่วนห้นึ�งใน

ก่าริพััฒนาคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ข้องเยาวชำนและคนในสั่งคมื่

 ในริอบปี 2564 ที่่�ผู้่านมื่า บริิษััที่ฯ ได้ส่ริ้างก่าริมื่่ส่่วนริ่วมื่ก่ับชำุมื่ชำน ผู้่านก่าริที่ำาก่ิจก่ริริมื่ก่าริให้้

ความื่ริู้คน ในชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ ในก่าริใชำ้เที่คโนโลย่ดิจิที่ัลให้้เก่ิดปริะโยชำน์สู่งสุ่ด ที่่�เป็นพ่ั�นฐานส่ำาคัญที่่�จะ

ชำ่วยส่ริ้างโอก่าส่ในอาชำ่พัและพััฒนาคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ที่่�ด่ข้องคนในชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ได้อย่างยั�งย่น ดังน่�
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พััฒนิาศักยุภาพัของเยุาวช้นิให้้พัร้อมต์่อการทำางานิในิอนิาคำต์

พััฒนิาให้้คำวามรู้แก่สัิงคำมผ่านิบทคำวามดำ้านิเทคำโนิโลยุีที�ทันิสิมัยุ

• พัฒนา Internship Program กอ่นเริิ�มตน้ทำางาน

 จาก่ความื่เชำ่�ยวชำาญในด้านเที่คโนโลย่ ปริะส่บก่าริณ์์ก่าริที่ำางานก่ับอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ที่่�ห้ลาก่ห้ลาย 

และความื่เข้้าใจในความื่ต้ั้องก่าริข้องลูก่ค้า บริิษััที่ฯ ได้ส่่งตั้่อความื่ริู้ให้้ก่ับเยาวชำน โดยก่าริรัิบนัก่ศึก่ษัา 

ส่าข้า IT, Computer Engineering, BBA, Computer Science และอ่�น ๆ มื่าฝึึก่งานเพ่ั�อพััฒนาที่ัก่ษัะ

และเตั้ริ่ยมื่ความื่ความื่พัริ้อมื่ โดยก่าริเริ่ยนริู้จาก่ก่าริลงมื่่อที่ำาโคริงก่าริก่ับลูก่ค้าในห้ลาก่ห้ลายส่ายงาน 

ได้เข้้าใจว่าก่ลุ่มื่ธุุริก่ิจแตั้่ละธุุริก่ิจมื่่ก่าริที่ำางานอย่างไริ เก็่บข้้อมืู่ลก่ับลูก่ค้าอย่างไริ และต้ั้องนำาข้้อมืู่ล 

ท่ี่�ได้มื่าวิเคริาะห้์เพ่ั�อพััฒนาริะบบเพ่ั�อริองริับ requirement ข้องลูก่ค้าอย่างไริ ก่่อให้้เก่ิดความื่เข้้าใจ

ริูปแบบในก่าริที่ำางานและพัริ้อมื่ตั้่อก่าริที่ำางานในอนาคตั้ อ่ก่ที่ั�งยังเป็นก่าริส่ริ้างโอก่าส่ ส่ริ้างอาชำ่พั 

ที่่�มื่ั�นคงในส่ายงานด้านเที่คโนโลย่ดิจิที่ัล นำาไปสู่่ก่าริส่ริ้างคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ที่่�ด่จาก่ริายได้ในก่าริที่ำางาน 

ให้้คนในชำุมื่ชำนและสั่งคมื่ ในปี 2564 บริิษััที่ฯ พััฒนาศัก่ยภาพัข้องเยาวชำนให้้พัริ้อมื่ตั้่อก่าริที่ำางาน 

ในอนาคตั้ผู้่าน Internship Program จำานวน 6 คน โดยในช่ำวง 2 ปี ที่่�ผู้่านมื่า บริิษััที่ฯ ได้ให้้ความื่ริู้ 

และพััฒนาบุคลาก่ริด้านเที่คโนโลย่ จาก่ Internship Program ริวมื่ที่ั�งสิ่�น 21 คน

•  Knowledge Sharing 
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ช้่วยุเห้ลือและพััฒนิาสัิงคำมอยุ่างมีคำวามรับผิดำช้อบ

• มอบเงินิและอุปรณ์สินิับสินิุนิการศึกษา

 บริิษััที่ฯ มื่อบเงินส่นับส่นุนก่าริศึก่ษัาจำานวน 150,000 บาที่ ให้้แก่่โริงเริ่ยนห้ัวไผู้่วิที่ยาคมื่  
ตั้ำาบลห้ัวไผู้่ อำาเภอเมื่่อง จังห้วัดสิ่งห้์บุริ่ ซึ�งเป็นโริงเริ่ยนข้นาดเล็ก่ เปิดก่าริเริ่ยนก่าริส่อนในริะดับชำั�น
มื่ัธุยมื่ศึก่ษัา โดยไมื่่เริ่ยก่เก่็บค่าธุริริมื่เน่ยมื่ก่าริศึก่ษัาจาก่นัก่เริ่ยน เน่�องจาก่นัก่เริ่ยนส่่วนให้ญ่มื่่ฐานะ
ยาก่จนและโริงเริ่ยนตั้ั�งอยู่ในพ่ั�นที่่�ห้่างไก่ลจาก่ถนนให้ญ่ก่ว่า    14 ก่ิโลเมื่ตั้ริ โดยบริิษััที่ฯ ได้มื่อบเงินให้้แก่่
โริงเริ่ยนเพ่ั�อนำาไปปริับปริุงและซ่อมื่แซมื่โริงอาห้าริให้้ถูก่สุ่ข้ลัก่ษัณ์ะ และมื่่ส่ภาพัแวดล้อมื่ที่่�ด่ ริวมื่ที่ั�งให้้
ส่ามื่าริถใช้ำปริะโยชำน์ในก่าริจัดกิ่จก่ริริมื่ก่าริเริ่ยนก่าริส่อนและเป็นพ่ั�นที่่�ห้ลัก่ในก่าริ จัดก่ิจก่ริริมื่ข้อง
ชำุมื่ชำนในพ่ั�นที่่� นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังได้ช่ำวยจัดห้าโตั้๊ะอาห้าริ ริวมื่ถึงอุปก่ริณ์์คอมื่พิัวเตั้อริ์เพิั�มื่เตั้ิมื่
ส่ำาห้ริับใชำ้ในก่าริเริ่ยนก่าริส่อนให้้ก่ับโริงเริ่ยนเพ่ั�อให้้นัก่เริ่ยนที่่�ข้าดแคลนทีุ่นที่ริัพัย์ ส่ามื่าริถเข้้าถึงและใชำ้
ปริะโยชำน์จาก่เที่คโนโลย่ในก่าริเริ่ยนริู้ได้อย่างเที่่าเที่่ยมื่

• มอบเงินิสินิับสินิุนิการแพัทยุ์

 บริษัิัที่ฯ ริว่มื่บริจิาคเงนิจำานวน 100,000 บาที่ 
ใ ห้้ แ ก่่ มูื่ ล นิ ธุิ ส่ ถ า บั น โ ริ ค ไ ตั้ ภู มื่ิ ริ า ชำ น ค ริิ น ที่ ร์ิ 
เน่�องจาก่เล็งเห้็นว่า โริคไตั้เป็นปัญห้าที่าง
ส่าธุาริณ์สุ่ข้ที่่�ส่ำาคญัโริคห้นึ�งข้องคนไที่ย ซึ�งส่ถาบนั 
โริคไตั้ภูมื่ิริาชำนคริินที่ริ์ เป็นส่ถาบันเฉพัาะที่าง 
ในก่าริดแูลริกั่ษัาผูู้ป้ว่ยที่่�เปน็โริคไตั้อยา่งคริบวงจริ 
บริิษััที่ฯ จึงริ่วมื่เป็นส่่วนห้นึ�งในก่าริส่นับส่นุนก่าริ
ริัก่ษัาผูู้้ป่วย ก่าริวิจัยและพััฒนาองค์ความื่ริู้เก่่�ยว
ก่ับโริคไตั้เพ่ั�อห้าแนวที่างป้องกั่นและชำะลอก่าริเก่ิด
โริคไตั้เริ่�อริังและเพิั�มื่ศัก่ยภาพัในก่าริดูแลรัิก่ษัา 
ผูู้้ป่วยโริคไตั้
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การร่วมพััฒนิาชุ้มช้นิห้รือสัิงคำม

เป้าห้มายุ : กิจกรรมสินิับสินิุนิและพััฒนิาชุ้มช้นิ
และสัิงคำม ไม่นิ้อยุกว่า 2 โคำรงการต์่อปี
ผู้ลก่าริส่ริ้างก่าริมื่่ส่่วนริ่วมื่ก่ับชำุมื่ชำนในก่าริพััฒนา
คุณ์ภาพัชำ่วิตั้คนในชุำมื่ชำนและสั่งคมื่ ในปี 2564 มื่่
ที่ั�งห้มื่ด 4 ก่ิจก่ริริมื่ ส่่งผู้ลให้้ก่าริที่ำาก่ิจก่ริริมื่เพ่ั�อ
ชำุมื่ชำนและสั่งคมื่เพิั�มื่ข้ึ�น 1 โคริงก่าริ จาก่ปี 2563

กิจกรรมสินิับสินิุนิและพััฒนิาชุ้มช้นิและสัิงคำม 
(กิจกรรม)

2562

2

3
4 +1 โคริงก่าริ

2563 2564

3.4.3 แผนพัฒนาการิด้ำาเนินงานด้้านสังคำม

 1.  ที่บที่วนก่ริะบวนก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงด้านสิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำนในห้่วงคุณ์ค่าธุุริก่ิจ

 2. พััฒนาผู้ลก่าริดำาเนินงานข้ององค์ก่ริตั้ามื่มื่าตั้ริฐานก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ CGR เพ่ั�อ

ได้ริับก่าริปริะเมื่ินก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ CGR ในริะดับด่มื่าก่ (Very Good) 

 3.   ริัก่ษัาผู้ลก่าริดำาเนินงานและความื่มืุ่่งมื่ั�นในก่าริเป็นองค์ก่ริที่่�ดำาเนินธุุริก่ิจด้วยความื่

โปริ่งใส่ และตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำันทีุ่ก่ริูปแบบเพ่ั�อได้ริับก่าริริับริองเป็นส่มื่าชำิก่แนวริ่วมื่ตั้่อตั้้าน

คอริ์ริัปชำันข้องภาคเอก่ชำนไที่ย (CAC) อย่างตั้่อเน่�อง
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การวิเคราะห์และคำาอธุิบายของ
ฝ่่ายจัดำการ4

4.1 การวิเคำราะห้์การดำำาเนิินิงานิและฐานิะการเงินิ สิำาห้รับผลการดำำาเนิินิงานิงวดำ ปี 2564

ผู้ลก่าริดำาเนินงานส่ำาห้ริับปี 2564 สิ่�นสุ่ดวันที่่�31 ธุันวาคมื่ 2564 ข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน)
และบริษัิัที่ยอ่ย (“บริษัิัที่ฯ และบริษัิัที่ยอ่ย”) มื่่ริายละเอ่ยดดังน่�
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 ส่ำาห้ริับปี 2564 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่ริายได้จาก่ก่าริข้ายและให้้บริกิ่าริ 376.96 ล้านบาที่ 
เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่งวดเด่ยวก่ันข้องปีก่่อน 65.17 ล้านบาที่ คิดเป็นอัตั้ริาเพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 20.90 และมื่่ก่ำาไริสุ่ที่ธุิ 
82.14 ล้านบาที่ เพิั�มื่ขึ้�นจาก่งวดเด่ยวกั่นข้องปีก่่อน 58.50 ล้านบาที่ คิดเป็นอัตั้ริาเพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 
247.46 และมื่่อัตั้ริาก่ำาไริสุ่ที่ธุิริ้อยละ 21.67 เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่ปีก่่อนริ้อยละ 14.11 เน่�องจาก่ก่าริเพิั�มื่ข้ึ�นข้อง
ริายได้และก่าริข้ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�บริิษััที่ฯ พััฒนาข้ึ�น ซึ�งมื่่ก่ำาไริมื่าก่ก่ว่าผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�ซ่�อมื่า อ่ก่ที่ั�งในปี 
2563 มื่่ก่าริตั้ั�งปริะมื่าณ์ก่าริผู้ลข้าดทีุ่นด้านเคริดิตั้จาก่ลูก่ค้าริายห้นึ�งที่่�เข้้าสู่่ก่ริะบวนก่าริฟ้� นฟูก่ิจก่าริ

 ริายได้จาก่ก่าริข้ายและให้้บริิก่าริปี 2564 มื่่ก่าริปริับตั้ัวเพิั�มื่ข้ึ�นจาก่งวดเด่ยวก่ันข้องปีก่่อน
ห้น้า 65.17 ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็นอัตั้ริาเพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 20.90 โดยมื่่ริายละเอ่ยดดังน่�

1. ริายได้จาก่ก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์และเที่คโนโลย่ จำานวน 201.10 ล้านบาที่ ใก่ล้เค่ยงก่ับปี
ก่่อนห้น้า

2. ริายได้จาก่ก่าริข้ายและก่าริให้้เช่ำาใชำ้สิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน จำานวน 90.81 ล้านบาที่ เพิั�มื่ข้ึ�นอัตั้ริา
ริ้อยละ 54.44 จาก่ก่าริข้ายและให้้เชำ่าใชำ้สิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน Salesforce, Mulesoft และ Google ที่่�เพิั�มื่ข้ึ�น 
ริวมื่ถึงก่าริข้ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�บริิษััที่ฯ พััฒนาข้ึ�น

3. ริายได้จาก่ก่าริดูแลริะบบเที่คโนโลย่และจัดห้าบุคลาก่ริเที่คโนโลย่ จำานวน 85.05 ล้านบาที่  
เพิั�มื่ข้ึ�นอตัั้ริาริอ้ยละ 38.18 จาก่งานด้านก่าริจดัห้าบุคลาก่ริเที่คโนโลย่ ซึ�งเป็นไปตั้ามื่แนวโน้มื่ข้องก่าริว่าจา้ง
ผูู้้ให้้บริิก่าริแที่นก่าริจ้างพันัก่งานปริะจำา

รายุไดำ้จากการขายุและให้้บริการ
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ต์้นิทุนิการขายุและให้้บริการ

กำาไรขั�นิต์้นิ

คำ่าใช้้จ่ายุในิการขายุ

 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่ตั้้นทีุ่นข้ายและให้้บริิก่าริ 191.52 ล้านบาที่ ห้ริ่อเพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 16.15 
จาก่ปีก่่อนห้น้าโดยเพิั�มื่ข้ึ�นตั้ามื่ก่าริเตั้ิบโตั้ข้องริายได้ ที่ั�งในส่่วนก่าริให้้บริิก่าริส่นับส่นุนด้านเที่คโนโลย่ 
ที่ั�งก่าริข้ายสิ่ที่ธุิและก่าริให้้เชำ่าใชำ้สิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน และก่าริจัดห้าบุคลาก่ริเที่คโนโลย่

 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่ก่ำาไริข้ั�นตั้้น 185.44  ล้านบาที่ เพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 26.24 โดยมื่่อัตั้ริาก่ำาไริ

ขั้�นตั้้นสู่งข้ึ�นจาก่อัตั้ริาริ้อยละ 47.12 เป็นอัตั้ริาริ้อยละ 49.19 โดยเป็นก่าริเพิั�มื่ข้ึ�นจาก่งานให้้บริิก่าริ

ส่นับส่นุนด้านเที่คโนโลย่ ก่าริจัดห้าบุคลก่ริด้านเที่คโนโลย่และก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานและให้้เชำ่าใชำ้ 

สิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานโดยเฉพัาะก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานข้องผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�บริิษััที่ฯ พััฒนาข้ึ�น

 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่ค่าใชำ้จ่ายในก่าริข้ายริวมื่ 44.12 ล้านบาที่ เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่ปีก่่อนห้น้า 12.23 

ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็นอัตั้ริาเพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 38.35 โดยมื่่ค่าใชำ้จ่ายในก่าริข้ายที่่�เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่ก่าริเพิั�มื่

บุคลาก่ริฝึ่ายข้ายเพ่ั�อริองริับก่าริข้ยายฐานลูก่ค้า
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คำ่าใช้้จ่ายุในิการบริห้าร

 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่ค่าใชำ้จ่ายในก่าริบริิห้าริริวมื่ 57.12 ล้านบาที่ ใก่ล้เค่ยงก่ับปีก่่อนห้น้า 

โดยบริิษััที่ฯ มื่่ก่าริควบคุมื่ค่าใชำ้จ่ายในก่าริบริิห้าริ แมื่้ว่าจะมื่่ค่าใชำ้จ่ายในก่าริเส่นอข้ายหุ้้นส่ามื่ัญในแก่่

ปริะชำาชำนที่ั�วไปเป็นคริั�งแริก่

คำ่าเผื�อผลขาดำทุนิดำ้านิเคำรดำิต์ที�คำาดำว่าจะเกิดำขึ�นิของลูกห้นิี�การคำ้าและสิินิทรัพัยุ์ที�เกิดำจากสัิญญา

 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่ตั้ั�งค่าเผู้่�อผู้ลข้าดทีุ่นด้านเคริดิตั้ที่่�คาดว่าจะเก่ิดข้ึ�นข้องลูก่ห้น่�ก่าริค้า

และสิ่นที่ริัพัย์ที่่�เก่ิดจาก่สั่ญญาตั้ามื่มื่าตั้ริฐานก่าริบัญชำ่ส่ำาห้ริับเคร่ิ�องมื่่อที่างก่าริเงิน (TFRS 9) 

จำานวน 2.20 ล้านบาที่ จาก่ลูก่ห้น่�ก่าริค้าที่่�ค้างชำำาริะนาน 

กำาไรสุิทธุิ

 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่ก่ำาไริสุ่ที่ธิุห้ลังห้ัก่ภาษ่ัเป็นจำานวน 82.14 ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็นอัตั้ริา 

ริ้อยละ 21.67 ข้องริายได้ริวมื่ เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่ปีก่่อนจำานวน 58.50 ล้านบาที่ จาก่ก่าริเตั้ิบโตั้ข้องก่าริ

ดำาเนินงานและก่าริข้ายผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ที่่�บริิษััที่ฯ พััฒนาข้ึ�นในปี 2564
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งบแสิดำงฐานิะทางการเงินิ
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สิินิทรัพัยุ์รวม

 ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่ที่ริัพัย์สิ่นริวมื่เป็นจำานวน 761.46 ล้านบาที่ 

คิดเป็นสิ่นที่ริัพัย์เพิั�มื่ข้ึ�นจำานวน 482.40 ล้านบาที่ จาก่ริายก่าริเงินส่ดและเที่่ยบเท่ี่าเงินส่ด โดยเป็น

เงินส่ดท่ี่�ได้ริับก่าริริะดมื่ทีุ่น (IPO) เป็นจำานวนเงิน 485.00 ล้านบาที่ ก่าริเพิั�มื่ข้ึ�นข้องสิ่นที่ริัพัย์ที่่�เก่ิด

จาก่สั่ญญา 10.51 ล้านบาที่ ลูก่ห้น่�ก่าริค้าและลูก่ห้น่�อ่�น 57.23 ล้านบาที่ เงินจ่ายล่วงห้น้าค่าบริิก่าริ 7.61 

ล้านบาที่ เงินฝึาก่ธุนาคาริที่่�มื่่ภาริะคำ�าปริะก่ัน 26.20 ล้านบาที่จาก่ริายได้ที่่�เพิั�มื่ข้ึ�น ในข้ณ์ะที่่�บริิษััที่ฯ และ

บริิษััที่ย่อยมื่่สิ่นที่ริัพัย์ไมื่่มื่่ตั้ัวตั้นเพิั�มื่ข้ึ�น 8.51 ล้านบาที่ จาก่งานริะห้ว่างที่ำาข้องริายก่าริพััฒนา

ผู้ลิตั้ภัณ์ฑ์์ข้องบริิษััที่ฯ
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รายุละเอียุดำของลูกห้นิี�การค้ำาและลูกห้นิี�อื�นิมีดำังนิี�

ห้นิี�สิินิรวม
 ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่ห้น่�สิ่นริวมื่เป็นจำานวน 142.56 ล้านบาที่  
คิดเป็นห้น่�สิ่นลดลงจำานวน 58.44 ล้านบาที่ โดยมื่่ส่าเห้ตัุ้ห้ลัก่มื่าจาก่ก่าริลดลงข้องเงินปันผู้ลค้างจ่าย 
72.70 ล้านบาที่ และก่าริเพิั�มื่ข้ึ�นข้องส่ำาริองผู้ลปริะโยชำน์ริะยะยาวข้องพันัก่งานจำานวน 5.27 ล้านบาที่ 
โดยมื่่ริายละเอ่ยดเจ้าห้น่�ก่าริค้าและเจ้าห้น่�อ่�นดังน่�
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ส่ิวนิของผู้ถืือหุ้้นิ

 ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่ส่่วนข้องผูู้้ถ่อหุ้้นเป็นจำานวน 618.9 ล้านบาที่ 

คิดเป็นส่่วนข้องผูู้้ถ่อหุ้้นเพิั�มื่ข้ึ�นจำานวน 540.84 ล้านบาที่ ห้ริ่อคิดเป็นอัตั้ริาก่าริเพิั�มื่ข้ึ�นริ้อยละ 692.85 

ซึ�งเปน็ผู้ลจาก่ที่นุจดที่ะเบย่นชำำาริะแล้วเพิั�มื่ข้ึ�น 40.34 ลา้นบาที่ในเด่อนมิื่ถนุายน 2564 และ 25.00 ลา้นบาที่

ในเด่อนตัุ้ลาคมื่ 2564 พัริ้อมื่ที่ั�งส่่วนเก่ินทีุ่นจำานวน 495.18 ล้านบาที่ และก่ำาไริจาก่ก่าริดำาเนินงานในปี 

2564 จำานวน 82.14 ล้านบาที่ ในข้ณ์ะที่่�มื่่ก่าริจ่ายเงินปันผู้ลริะห้ว่างก่าลจำานวน 66.00 ล้านบาที่

• อัต์ราส่ิวนิสิภาพัคำล่อง

ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่อัตั้ริาส่่วนส่ภาพัคล่องเที่่าก่ับ 7.74 ซึ�งมื่่ส่ภาพัคล่อง

เพิั�มื่ข้ึ�นจาก่สิ่�นปี 2563 จาก่เงินส่ดที่่�ได้ริับจาก่ก่าริริะดมื่ทีุ่น (IPO) เป็นจำานวนเงิน 485.00 ล้านบาที่ 

• อัต์ราส่ิวนิวงจรเงินิสิดำ

ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่วงจริเงินส่ด 75.46 วัน โดยเพิั�มื่ข้ึ�น 33.36 วัน  

จาก่ริะยะเวลาเก็่บห้น่�เฉล่�ยเพิั�มื่สู่งขึ้�น 30.19 วนั เน่�องจาก่มื่ลู่ก่คา้บางริายที่่�ข้อข้ยายริะยะเวลาก่าริชำำาริะเงนิ

จาก่ก่าริได้ริับผู้ลก่ริะที่บข้องส่ถานก่าริณ์์โควิดที่่�แพัริ่ริะบาด ซึ�งบริิษััที่และบริิษััที่ย่อยยังคงตั้ิดตั้ามื่ก่ับ

ลูก่ค้าอย่างใก่ล้ชำิด ส่่วนริะยะเวลาชำำาริะห้น่�เฉล่�ยเที่่าก่ับ 5.56 วัน เน่�องจาก่ตั้้นทีุ่นส่่วนให้ญ่ข้องบริิษััที่ฯ 

เป็นค่าใชำ้จ่ายที่่�เก่่�ยวก่ับเงินเด่อนพันัก่งานซึ�งไมื่่มื่่เคริดิตั้เที่อมื่ ส่่วนริะยะเวลาเคริดิตั้ที่่�ได้ริับจาก่เจ้าห้น่�

อยู่ที่่�ชำ่วงเวลา 30 - 45 วัน

• อัต์ราส่ิวนิห้นิี�สิินิต์่อส่ิวนิของผู้ถืือหุ้้นิ

ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯและบริิษััที่ย่อยมื่่อัตั้ริาส่่วนห้น่�สิ่นตั้่อส่่วนข้องผูู้้ถ่อหุ้้นเที่่าก่ับ 0.23 เที่่า 

ลดลงจาก่สิ่�นปี 2563 จาก่ก่าริเพิั�มื่ข้ึ�นจาก่ก่าริริะดมื่ทีุ่น (IPO) และข้องก่ำาไริในปี 2564
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4.2 ข้อมูลทางการเงินิที�สิำาคำัญ

ผูู้้ส่อบบัญชำ่

รายุช้ื�อผู้สิอบบัญช้ีสิำาห้รับงบการเงินิของบริษัทฯ สิามารถืสิรุปไดำ้ดำังนิี�

สิรุปรายุงานิของผู้สิอบบัญช้ีสิำาห้รับงบการเงินิงวดำปี สิิ�นิสุิดำวันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564

 ผูู้้ส่อบบัญชำ่ได้ตั้ริวจส่อบงบก่าริเงินริวมื่ข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) และบริิษััที่

ย่อย (ก่ลุ่มื่บริิษััที่)ซึ�งปริะก่อบด้วยงบแส่ดงฐานะก่าริเงินริวมื่ ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 งบก่ำาไริข้าดทีุ่น

เบ็ดเส่ริ็จริวมื่งบแส่ดงก่าริเปล่�ยนแปลงส่่วนข้องผูู้้ถ่อหุ้้นริวมื่และงบก่ริะแส่เงินส่ดริวมื่ส่ำาห้ริับปีสิ่�นสุ่ด

วันเด่ยวก่ัน และห้มื่ายเห้ตัุ้ปริะก่อบงบก่าริเงินริวมื่ ริวมื่ถึงห้มื่ายเห้ตัุ้ส่ริุปนโยบายก่าริบัญชำ่ที่่�ส่ำาคัญ 

และได้ตั้ริวจส่อบงบก่าริเงินเฉพัาะก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) ด้วยเชำ่นก่ัน

 ผูู้้ส่อบบัญชำ่เห้็นว่างบก่าริเงินข้้างตั้้นน่�แส่ดงฐานะก่าริเงิน ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 ผู้ลก่าริ

ดำาเนินงานและก่ริะแส่เงินส่ด ส่ำาห้ริับปีสิ่�นสุ่ดวันเด่ยวก่ันข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) และ

บริิษััที่ย่อย และเฉพัาะข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) โดยถูก่ตั้้องตั้ามื่ที่่�ควริในส่าริะส่ำาคัญตั้ามื่

มื่าตั้ริฐานก่าริริายงานที่างก่าริเงิน
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4.2.1	สริ่ปงบกั�ริเงินและอัตริ�ส่วนท�งกั�ริเงินท้�สำ�คััญ

งบแส่ดงฐานะที่างก่าริเงิน 
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งบก่ำาไริข้าดทีุ่นเบ็ดเส่ริ็จ 

ห้มื่ายเห้ตัุ้:   

1  ก่ำาไริสุ่ที่ธุิตั้่อหุ้้นคำานวณ์โดยอ้างอิงจาก่มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่ เพ่ั�อก่าริวิเคริาะห้์เปริ่ยบเที่่ยบ 

 โดยห้าริก่ำาไริสุ่ที่ธุิส่ำาห้ริับปีด้วยจำานวนหุ้้นส่ามื่ัญถัวเฉล่�ยถ่วงนำ�าห้นัก่ข้องหุ้้นส่ามื่ัญที่่�ออก่ในริะห้ว่างปี

2  จำานวนหุ้้นส่ามื่ัญถัวเฉล่�ยคำานวณ์โดยอ้างอิงจาก่มืู่ลค่าที่่�ตั้ริาไว้หุ้้นละ 0.50 บาที่
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งบก่ริะแส่เงินส่ด
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ห้มื่ายเห้ตัุ้: 1 งบก่ริะแส่เงินส่ด ส่ำาห้ริับปี 2562 ที่่�นำามื่าแส่ดงเปริ่ยบเที่่ยบเป็นตั้ัวเลข้ที่่�แส่ดงไว้ในงบก่าริเงินส่ำาห้ริับปีสิ่�นสุ่ด 

ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2563
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อัตั้ริาส่่วนที่างก่าริเงินที่่�ส่ำาคัญ
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4.3 ปัจจัยุที�อาจมีผลต์่อฐานิะการเงินิห้รือการดำำาเนิินิงานิอยุ่างมีนิัยุยุะสิำาคำัญในิอนิาคำต์

 จาก่ก่ริณ์่ที่่�บริิษััที่ฯ ได้ที่ำาก่าริตั้ั�งค่าเผู้่�อผู้ลข้าดทีุ่นด้านเคริดิตั้ที่่�คาดว่าจะเก่ิดข้ึ�นข้องลูก่ห้น่�

ก่าริค้าและสิ่นที่รัิพัย์ที่่�เกิ่ดจาก่สั่ญญาข้องลูก่ห้น่�ริายให้ญ่ริายห้นึ�งเมื่่�อปี 2564 ห้าก่ลูก่ห้น่�ดังก่ล่าง

ส่ามื่าริถปฏิิบัตั้ิได้ตั้ามื่แผู้นพ่ั�นฟูก่ิจก่าริที่่�ได้ริับก่าริเห้็นชำอบจาก่ศาลล้มื่ละลายก่ลาง บริิษััที่ฯ ซึ�งเป็น 

เจ้าห้น่�ก่ลุ่มื่ที่่� 10 เจ้าห้น่�ก่าริค้า ให้้ได้ริับชำำาริะภาริะห้น่�เงินตั้้นคงค้างริ้อยละ 100 จาก่ก่ริะแส่เงินส่ดจาก่

ก่าริดำาเนินงานปก่ตั้ิข้องลูก่ห้น่� โดยเจ้าห้น่�จะได้ริับชำำาริะเป็นริายคริึ�งปี ตั้ามื่ตั้าริางก่าริชำำาริะห้น่�ดังน่� และ

ให้้ภาริะห้น่�ส่่วนที่่�เห้ล่อให้้ถ่อว่าริะงับสิ่�นไป และ/ห้ริ่อ ได้ริับก่าริปลดห้น่�ที่ั�งจำานวนที่ันที่่ ณ์ วันที่่�ศาลมื่่ 

คำาสั่�งเห้็นชำอบด้วยแผู้นเมื่่�อวันที่่� 15 มื่ิถุนายน 2564
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ข้อมูลทั�วไป็และข้อมูลสำาคัญอ่�นิ5

5.1 ข้อมูลทั�วไป ช้ื�อ สิถืานิที�ต์ั�ง โทรศัพัท์ โทรสิารของบุคำคำลอ้างอิงอื�นิ

5.1.1	 ริ�ยละเอ้ยดข้องนิติบ่คัคัลท้�บริิษััทฯ	ถ่อห่้นท�งตริงตั�งแต่ริ้อยละ	10	ข้่�นไป
	 ข้องจำำ�นวนห่้นท้�ชำ�ริะแล้ว
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5.1.2	น�ยทะเบ้ยนหลักัทริัพย์

5.1.3	ผู้สอบบัญช้

5.1.4	ผู้ตริวจำสอบภ�ยใน
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5.1.5	ท้�ปริ่กัษั�ท�งกัฎหม�ย

5.1.6	ท้�ปริ่กัษั�ท�งกั�ริเงิน

5.2 ข้อมูลสิำาคำัญอื�นิ

-	ไม่ม้	-

5.3 ข้อพิัพัาททางกฎห้มายุ

 ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย ไมื่่มื่่คู่ความื่ห้ริ่อคู่ก่ริณ์่ ในคด่ดังตั้่อไปน่�

 1. คด่ที่่�อาจมื่่ผู้ลก่ริะที่บด้านลบตั้่อสิ่นที่ริัพัย์ข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยที่่�มื่่จำานวนสู่งก่ว่าริ้อยละ  

     5 ข้องส่่วนข้องผูู้้ถ่อหุ้้น 

 2.คด่ที่่�ก่ริะที่บตั้่อก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยอย่างมื่่นัยส่ำาคัญแตั้่ไมื่่ส่ามื่าริถ 

    ปริะเมื่ินผู้ลก่ริะที่บเป็นตั้ัวเลข้ได้
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ส่่วนที่่� 2
การกำากับดำูแลกิจการ
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นิโยบายการกำากับดำูแลกิจการ6

6.1	ภาพรวมของนิโยบายและแนิวป็ฏิิบัติการกำากับดำูแลกิจการ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้ก่ำาห้นดนโยบายก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่และจริริยาบริริณ์ข้อง 

บริิษััที่ฯ เป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริ เพ่ั�อใชำ้เป็นแนวที่างในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจและเป็นบริริที่ัดฐานให้้ก่ริริมื่ก่าริ  

ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานทีุ่ก่คนข้องบริิษััที่ฯ ได้ยึดถ่อ เป็นแนวที่างในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่� โดยถูก่จัดที่ำาข้ึ�นให้้

คริอบคลุมื่ห้ลัก่ปฏิิบัตั้ิ 8 ปริะก่าริ ตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ ส่ำาห้ริับบริิษััที่จดที่ะเบ่ยน 

(Corporate Governance Code ห้ริ่อ “CG Code”) ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์

และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริพััย ์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริพััยแ์ห้ง่ปริะเที่ศไที่ย ที่ั�งน่�เพ่ั�อให้เ้กิ่ดปริะสิ่ที่ธุภิาพัในก่าริดำาเนินงาน 

และความื่โปริ่งใส่ตั้่อนัก่ลงทีุ่น อันจะที่ำาให้้เก่ิดความื่เชำ่�อมื่ั�นในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ซึ�งบริิษััที่ฯ 

ได้เปิดเผู้ย นโยบายก่าริก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริที่่�ด่ และจริริยาบริริณ์ข้องบริิษััที่ฯ ไว้ในเว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ 

ในห้ัวข้้อ นัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ ห้ัวข้้อย่อย ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ โดยให้้ถ่อเป็นนโยบายที่่�ก่ริริมื่ก่าริ  

ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ ตั้้องศึก่ษัา ที่ำาความื่เข้้าใจ และปฏิิบัตั้ิอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ

 ทัี่�งน่� คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จะที่บที่วนและปริับปริุงห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริให้้เห้มื่าะส่มื่ 

ก่ับก่าริเปล่�ยนแปลง จาก่ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ส่ภาพัแวดล้อมื่ ริวมื่ที่ั�งก่ฎริะเบ่ยบและข้้อบังคับตั้่าง ๆ  

ที่่�เปล่�ยนแปลงไป ริวมื่ถึงยก่ริะดับมื่าตั้ริฐาน ก่าริดำาเนินงานให้้เป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่

ข้อง ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่รัิพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่ง

ปริะเที่ศไที่ย ตั้ลอดจนมื่่ก่าริตั้ิดตั้ามื่ให้้มื่่ก่าริปฏิิบัติั้ตั้ามื่จริริยาบริริณ์และนโยบายก่าริก่ำาก่ับดูแล 

ก่ิจก่าริอยู่เส่มื่อ
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6.1.1	นิโยบายและแนิวป็ฏิิบัติท่�เก่�ยวกับคณะกรรมการ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ปริะก่อบด้วยผูู้้มื่่ความื่ริู้ ความื่เช่ำ�ยวชำาญ และปริะส่บก่าริณ์์ ที่่�ส่ามื่าริถเอ่�อ

ปริะโยชำน์แก่่บริิษััที่ฯ ได้เป็นอย่างด่ มื่่ความื่ทีุ่่มื่เที่ และให้้เวลาอย่างเตั้็มื่ที่่� ในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ตั้ามื่ความื่

ริับผิู้ดชำอบ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งจาก่ผูู้้ถ่อหุ้้น เพ่ั�อก่ำาก่ับดูแลแนวที่างก่าริดำาเนินงานข้อง 

บริิษััที่ฯ แต่ั้งตั้ั�งฝึ่ายบริิห้าริ เพ่ั�อริับผู้ิดชำอบก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ริวมื่ที่ั�งแตั้่งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย 

เพ่ั�อรัิบผิู้ดชำอบเฉพัาะเริ่�องที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่าย และแต่ั้งตัั้�งผูู้้ส่อบบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�งแต่ั้งตั้ั�ง

เลข้านุก่าริบริิษััที่ริับผู้ิดชำอบก่าริดำาเนินก่าริปริะชำุมื่ และก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย โดยมื่่นโยบายและ 

แนวปฏิิบัตั้ิที่่�เก่่�ยวก่ับคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ ดังน่�

1) องคำ์ประกอบ คำุณสิมบัต์ิ การสิรรห้าและแต่์งต์ั�งกรรมการ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่อบห้มื่ายให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นก่ำาห้นด

คุณ์ส่มื่บัตั้ิข้องก่ริริมื่ก่าริชุำดตั้่าง ๆ และเน้นคุณ์ส่มื่บัตั้ิที่่�ห้ลาก่ห้ลายที่ั�งในด้านที่ัก่ษัะ ปริะส่บก่าริณ์์ 

ความื่ส่ามื่าริถในด้านที่่�เป็นปริะโยชำน์กั่บบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�งก่ำาห้นดให้้ก่ริะบวนก่าริในก่าริส่ริริห้ามื่่ความื่

โปริ่งใส่ เพ่ั�อเส่ริิมื่ส่ริ้างความื่มื่ั�นใจ ให้้กั่บผูู้้ถ่อหุ้้นและบุคคลภายนอก่ โดยโคริงส่ร้ิาง บที่บาที่ห้น้าที่่� และ

ความื่ริับผู้ิดชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ มื่่ดังตั้่อไปน่�
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(1) โคำริงสริ้างคำณะกริริมการิบริิษัท

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ปริะก่อบด้วยบุคคลซึ�งเป็นผูู้้มื่่ความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถ และปริะส่บก่าริณ์์  

ท่ี่�ส่ามื่าริถเอ่�อปริะโยชำน์ให้้กั่บบริิษััที่ฯ โดยเป็นผูู้้มื่่บที่บาที่ส่ำาคัญในก่าริก่ำาห้นดนโยบาย และภาพัริวมื่

ข้ององค์ก่ริ ตั้ลอดจนมื่่บที่บาที่ส่ำาคัญในก่าริก่ำาก่ับดูแล ตั้ริวจส่อบ และปริะเมิื่นผู้ลก่าริดำาเนินงานข้อง

บริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปตั้ามื่แผู้นที่่�วางไว้ 

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ มื่่จำานวนไมื่่น้อยก่ว่า 5 คน แต่ั้ไมื่่เก่ิน 12 คน ปริะก่อบด้วย ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ 

อย่างน้อยห้นึ�งในส่ามื่ (1/3) ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ด อันจะที่ำาให้้เก่ิดก่าริถ่วงดุลในก่าริพิัจาริณ์า 

และออก่เส่่ยงในเริ่�องตั้่าง ๆ อย่างเห้มื่าะส่มื่ ที่ั�งน่� ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถเข้้าดำาริง

ตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริห้ริ่อผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ ในเคริ่อห้ริ่อบริิษััที่อ่�นได้ แต่ั้ตั้้องเป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ห้ริ่อ

ก่ฎริะเบ่ยบที่่�เก่่�ยวข้้อง โดยจะตั้้องแจ้งตั้่อที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ให้้ริับที่ริาบด้วย

(2) คุำณสมบัติของกริริมการิอิสริะ

 ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะต้ั้องมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเก่่�ยวก่ับความื่เป็นอิส่ริะ ตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะ

ก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และต้ั้องเป็น

บุคคลซึ� งส่ามื่าริถดูแลผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้ถ่อหุ้้นทีุ่ก่ริายได้อย่ างเที่่ า เที่่ยมื่ก่ันเพ่ั� อป้องก่ัน 

ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ นอก่จาก่น่�ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะยังตั้้องส่ามื่าริถเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่และที่ำางาน

ริ่วมื่ก่ับคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ที่ั�งห้มื่ดได้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั และส่ามื่าริถแส่ดงความื่เห็้นได้อย่างเป็น

อิส่ริะ 

 ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะส่ามื่าริถดำาริงตั้ำาแห้น่งตั้่อเน่�องได้ไมื่่เก่ิน 9 ปี นับจาก่วันที่่�ได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งให้้

ดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะในคริั�งแริก่ ในก่ริณ์่ที่่�จะแต่ั้งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะนั�นให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งตั้่อไป 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ (โดยความื่เห้็นชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น)  

จะพิัจาริณ์าเห้ตุั้ผู้ลและความื่จำาเป็นในก่าริแต่ั้งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริอิริะให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งตั้่อไปด้วยความื่

ริอบคอบ ริะมื่ัดริะวัง

(3) คำวามเป็นอิสริะของคำณะกริริมการิ

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริที่่�ไมื่่ที่ำาห้น้าที่่�เป็นผูู้้บริิห้าริเป็นก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็นอิส่ริะจาก่ฝึ่าย

จัดก่าริ ผูู้้ถ่อหุ้้นริายให้ญ่ และผูู้้มื่่อำานาจควบคุมื่ และเป็นผูู้้ซึ�งไมื่่มื่่ความื่สั่มื่พัันธุ์ที่างธุุริก่ิจก่ับบริิษััที่ฯ  

ในลัก่ษัณ์ะท่ี่�จะให้้มื่่ข้้อจำาก่ัดในก่าริแส่ดงความื่เห้็นที่่�เป็นอิส่ริะ
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(4) บทบาท ห้น้าที� และคำวามริับผิด้ชื่อบของคำณะกริริมการิบริิษัท

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่่ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อผูู้้ถ่อหุ้้นเก่่�ยวก่ับก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ และ 

มื่่ห้น้าที่่� ก่ำาห้นดนโยบาย และทิี่ศที่างก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�งก่ำาก่ับดูแลให้้ก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริเป็นไปตั้ามื่เป้าห้มื่ายและแนวที่าง เพ่ั�อปริะโยชำน์ริะยะยาวแก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นภายใตั้้ก่ริอบข้้อก่ำาห้นด

ข้องก่ฎห้มื่ายและห้ลัก่จริริยาบริริณ์ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ข้ณ์ะเด่ยวก่ัน ก่็คำานึงถึงผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้มื่่

ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยทุี่ก่ฝึ่าย ที่ั�งน่� โดยมื่่ริายละเอ่ยดตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นดไว้ในก่ฎบัตั้ริข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

ซึ�งเผู้ยแพัริ่ในเว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ ห้ัวข้้อ นัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ – ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่

(5) บทบาทห้น้าที�ของปริะธ์านกริริมการิ

 ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริและปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริเป็นคนละบุคคลก่ัน เพ่ั�อให้้ส่ามื่าริถตั้ริวจส่อบ 

และถ่วงดุลก่าริที่ำางานข้องฝึ่ายบริิห้าริได้อย่างอิส่ริะ โดยแบ่งบที่บาที่ห้น้าที่่�ก่ันอย่างชำัดเจน ริวมื่ที่ั�ง

ก่ำาก่ับดูแลให้้ก่าริที่ำาห้น้าท่ี่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริเป็นไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธิุภาพั ส่นับส่นุน ให้้คำาแนะนำา  

ชำ่วยเห้ล่อก่าริดำาเนินงานข้องฝึ่ายจัดก่าริให้้เป็นไปภายใตั้้ก่ริอบอำานาจที่่�ได้ริับจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

 ที่ำาห้น้าที่่�ปริะธุานในที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริและที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั ตั้ลอดจน

ส่่งเส่ริิมื่ดูแลให้้ก่ริริมื่ก่าริยึดถ่อปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ข้อบเข้ตั้อำานาจห้น้าที่่�ความื่ริับผู้ิดที่่�มื่่ตั้่อผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้มื่่

ส่่วนได้ส่่วนเส่่ย และตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่

(6) การิจำัด้ตั�งคำณะกริริมการิชืุ่ด้ยุ่อยุ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ยังได้แตั้่งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อยเพ่ั�อชำ่วยในก่าริก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริ 

ข้องบริิษััที่ฯ ดังน่�

• คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ปริะก่อบด้วยก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะจำานวนอย่างน้อย 3 ที่่าน เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�

ชำ่วยส่นับส่นุนคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ในก่าริก่ำาก่ับดูแลและตั้ริวจส่อบก่าริบริิห้าริงาน ก่าริควบคุมื่ภายใน

และก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ที่ั�ง ก่าริส่อบที่านริายงานที่างก่าริเงิน เพ่ั�อให้้ก่าริปฏิิบัตั้ิ

งานและก่าริเปิดเผู้ยข้้อมูื่ลข้องบริิษััที่ฯ เป็นไปอย่างโปริ่งใส่และน่าเชำ่�อถ่อ

• คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น ปริะก่อบด้วยก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นด 

ค่าตั้อบแที่นอย่างน้อย 3 ที่่าน ที่ำาห้น้าที่่�ส่ริริห้าบุคคลที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่ เพ่ั�อดำาริงตั้ำาแห้น่ง

ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ 

พิัจาริณ์าริูปแบบ และห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ก่าริจ่ายค่าตั้อบแที่นข้องก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อย 

ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ เพ่ั�อเส่นอความื่เห้็นตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

เพ่ั�อพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ และ/ห้ริ่อนำาเส่นอต่ั้อที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิตั้่อไป (แล้วแต่ั้ก่ริณ์่) 
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• คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ปริะก่อบด้วยส่มื่าชำิก่อย่างน้อย 3 ที่่านโดยก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ
ความื่เส่่�ยงอย่างน้อย 1 ที่่าน ตั้้องเป็นก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ ที่ั�งน่� ให้้ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริและปริะธุาน 
เจ้าห้น้าท่ี่�ส่ายงานบัญชำ่และก่าริเงิน เป็นก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง โดยตั้ำาแห้น่ง เพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่
ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริที่่�ด่ (Good Governance) และถ่วงดุลอำานาจ (Check and Balance) และ
เพ่ั�อก่ำาห้นดนโยบายด้านก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงให้้คริอบคลุมื่ที่ั�งองค์ก่ริ ริวมื่ที่ั�งก่ำาก่ับดูแลให้้มื่่ริะบบ
ห้ร่ิอก่ริะบวนก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงเพ่ั�อลดผู้ลก่ริะที่บต่ั้อธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ อย่างเห้มื่าะส่มื่

• คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ ปริะก่อบด้วยส่มื่าชำิก่จำานวนอย่างน้อย 5 ที่่าน เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�ชำ่วย
ส่นับส่นุนคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ในก่าริบริิห้าริจัดก่าริก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปตั้ามื่นโยบาย  
แผู้นงาน ข้้อบังคับ และคำาสั่�งใด ๆ ริวมื่ที่ั�งเป้าห้มื่ายที่่�ก่ำาห้นดไว้ภายใตั้้ก่ริอบที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

(7) การิปริะชืุ่มคำณะกริริมการิ

 บริิษััที่ฯ จัดให้้มื่่ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่อย่างน้อยทีุ่ก่ไตั้ริมื่าส่ และมื่่ก่าริปริะชุำมื่พิัเศษั  
เพิั�มื่ตั้ามื่ความื่จำาเป็น โดยมื่่ก่าริก่ำาห้นดวาริะปริะชำุมื่ชำัดเจนล่วงห้น้า และมื่่วาริะพิัจาริณ์าตั้ิดตั้ามื่ผู้ล
ก่าริดำาเนินงานเป็นปริะจำา บริิษััที่ฯ จะจัดส่่งห้นังส่่อเชำิญปริะชำุมื่ให้้ก่ริริมื่ก่าริทีุ่ก่ที่่านล่วงห้น้าไมื่่น้อยก่ว่า 
7 วันก่่อนวันปริะชำุมื่ เพ่ั�อให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริได้มื่่เวลาศึก่ษัาข้้อมูื่ลอย่างเพ่ัยงพัอก่่อนเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่  
เว้นแตั้่ก่ริณ์่มื่่เห้ตัุ้จำาเป็นเริ่งด่วน และจะจัดให้้มื่่ก่าริบันที่ึก่ริายงานก่าริปริะชำุมื่และจัดเก่็บริวบริวมื่
เอก่ส่าริท่ี่�ริับริองแล้ว เพ่ั�อใชำ้ในก่าริอ้างอิงและส่ามื่าริถตั้ริวจส่อบได้ โดยในก่าริปริะชุำมื่ทีุ่ก่คริั�งจะจัดให้้
มื่่ผูู้้บริิห้าริและผูู้้ที่่�เก่่�ยวข้้องเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่เพ่ั�อให้้ข้้อมืู่ลและริายละเอ่ยดปริะก่อบก่าริตั้ัดสิ่นใจที่่�ถูก่ตั้้อง
และที่ันเวลา

(8) เลขานุการิบริิษัท

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จัดให้้มื่่เลข้านุก่าริบริิษััที่เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�ในก่าริดำาเนินก่าริที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับ 
ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และก่าริปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น ริวมื่ที่ั�งส่นับส่นุนงานข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ
บริิษััที่ โดยก่าริให้้คำาแนะนำาในเริ่�องข้้อก่ำาห้นดตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและก่ฎริะเบ่ยบต่ั้าง ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริ
ปฏิิบัตั้ิห้น้าท่ี่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ ริวมื่ที่ั�งปริะส่านงานให้้มื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่มื่ตั้ิข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

(9) การิปริะเมินผลการิปฏิิบัติงานของคำณะกริริมการิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นดให้้มื่่ก่าริปริะเมิื่นผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานอย่างน้อยปีละ 1 คริั�ง เพ่ั�อ
ปริับปริุงและแก่้ไข้ก่าริดำาเนินงาน โดยมื่่ก่าริก่ำาห้นดห้ัวข้้อที่่�ชำัดเจนก่่อนท่ี่�จะวัดผู้ลก่าริปริะเมื่ินดังก่ล่าว  
เพ่ั�อริวบริวมื่ความื่เห้็นและนำาเส่นอตั้่อที่่�ปริะชำุมื่ (ริายละเอ่ยดแส่ดงในห้ัวข้้อ 8.1.1 ก่าริส่ริริห้า พััฒนา 
และปริะเมื่ินผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ)
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(10) คำ่าตอบแทนของคำณะกริริมการิและผ้้บริิห้าริ

 ค่าตั้อบแที่นข้องก่ริริมื่ก่าริ ค่อ ค่าตั้อบแที่นริายเด่อน และค่าเบ่�ยปริะชำุมื่ ที่ั�งน่� ก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็น 
ผูู้้บริิห้าริบริิษััที่ฯ จะไม่ื่ได้ริับค่าเบ่�ยปริะชำุมื่และค่าตั้อบแที่นอ่�น เน่�องจาก่ได้ริับค่าตั้อบแที่นในริูปข้อง 
เงินเด่อนแล้ว ในก่าริน่� ค่าตั้อบแที่นข้องก่ริริมื่ก่าริจะตั้้องอยู่ในเก่ณ์ฑ์์เฉล่�ยเมื่่�อเที่่ยบก่ับอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่
เด่ยวก่ัน โดยจะคำานึงถึงความื่เพ่ัยงพัอตั้่อก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�และความื่ริับผู้ิดชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ
บริิษััที่ ส่่วนผูู้้บริิห้าริจะได้ริับผู้ลตั้อบแที่นที่่�เป็นเงินเด่อนและโบนัส่ปริะจำาปี โดยพิัจาริณ์าจาก่ผู้ลก่าริ
ดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ เป็นส่ำาคัญ (ริายละเอ่ยดค่าตั้อบแที่นก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ แส่ดงในหั้วข้้อ 
8.1.2 ก่าริเข้้าริ่วมื่ปริะชุำมื่และก่าริจ่ายค่าตั้อบแที่นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริริายบุคคล) ที่ั�งน่� ค่าตั้อบแที่นริายปี
ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริริวมื่กั่นจะต้ั้องไมื่่เป็นจำานวนที่่�สู่งผู้ิดปก่ติั้เมื่่�อเที่่ยบกั่บผู้ลตั้อบแที่น
ข้องก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริโดยเฉล่�ยข้องบริิษััที่ที่่�จดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์แห่้งปริะเที่ศไที่ย  
โดยจะคำานึงถึงปริะโยชำน์สู่งสุ่ดข้องผูู้้ถ่อหุ้้นเป็นห้ลัก่
 ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ ได้จัดให้้มื่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นเพ่ั�อพิัจาริณ์าริูปแบบ 
และห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ก่าริจ่ายค่าตั้อบแที่นก่ริริมื่ก่าริและปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ

(11) แผนการิส่บทอด้ตำาแห้น่ง 

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ตั้้องดำาเนินก่าริเพ่ั�อให้้มื่ั�นใจได้ว่า บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบก่าริคัดส่ริริบุคลาก่ริ 
ที่่�จะเข้้ามื่ารัิบผู้ิดชำอบในตั้ำาแห้น่งงานบริิห้าริที่่�ส่ำาคัญในทีุ่ก่ริะดับอย่างเห้มื่าะส่มื่ และต้ั้องมื่่ก่าริเตั้ริ่ยมื่
ความื่พัริ้อมื่ด้านบุคลาก่ริ เพ่ั�อวางแผู้นก่าริส่่บที่อดโดยเฉพัาะในตั้ำาแห้น่งผูู้้บริิห้าริ โดยก่ำาห้นด
นโยบาย/แนวที่างก่าริบริิห้าริ และพััฒนาผูู้้บริิห้าริ ริวมื่ที่ั�งก่าริจัดที่ำาแผู้นพััฒนาริายบุคคล เพ่ั�อให้้มื่่
ความื่พัริ้อมื่ในก่าริข้ึ�นดำาริงตั้ำาแห้น่งที่่�สู่งข้ึ�น

(12) การิพัฒนากริริมการิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ มื่่นโยบายส่่งเส่ริิมื่และอำานวยความื่ส่ะดวก่ ให้้มื่่ก่าริฝึึก่อบริมื่และให้ ้
ความื่ริูแ้ก่ผูู่้เ้ก่่�ยวข้อ้งในริะบบก่าริก่ำาก่บัดแูลก่จิก่าริข้องบริษัิัที่ฯ เช่ำน ก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ 
ผูู้้บริิห้าริ และเลข้านุก่าริบริิษััที่ เป็นตั้้น เพ่ั�อให้้มื่่ก่าริปริับปริุงก่าริปฏิิบัตั้ิงานอย่างตั้่อเน่�อง  ก่าริฝึึก่
อบริมื่และให้้ความื่ริู้อาจก่ริะที่ำาเป็นก่าริภายในบริิษััที่ฯ ห้ริ่อใชำ้บริิก่าริข้องส่ถาบันภายนอก่ก่็ได้ 
 ในก่ริณ่์ที่่�มื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงก่ริริมื่ก่าริห้ริ่อมื่่ก่ริริมื่ก่าริเข้้าให้มื่่ ฝึ่ายจัดก่าริจะจัดให้้มื่่เอก่ส่าริและ
ข้้อมืู่ลที่่�เป็นปริะโยชำน์ตั้่อก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องก่ริริมื่ก่าริเข้้าให้ม่ื่ ริวมื่ถึงจัดให้้มื่่ก่าริแนะนำาลัก่ษัณ์ะ
ธุุริก่ิจ และแนวที่างก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ให้้แก่่ก่ริริมื่ก่าริให้มื่่
 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จะจัดให้้มื่่ก่าริห้มืุ่นเปล่�ยนงานที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายตั้ามื่ความื่ถนัดข้อง 
ผูู้้บริิห้าริและพันัก่งาน โดยพิัจาริณ์าตั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องงานและเวลาเป็นห้ลัก่ โดยปริะธุาน 
เจ้าห้น้าท่ี่�บริิห้าริจะก่ำาห้นดชำ่วงเวลาและพิัจาริณ์าผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานดังก่ล่าว เพ่ั�อเป็นแผู้นพััฒนาและ 
ส่่บที่อดงานข้องบริิษััที่ฯ ที่ั�งน่� เพ่ั�อพััฒนาผูู้้บริิห้าริและพันัก่งานให้้มื่่ความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถในก่าริ

ที่ำางานมื่าก่ข้ึ�น และให้้ส่ามื่าริถที่ำางานแที่นก่ันได้
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6.1.2	นิโยบายและแนิวป็ฏิิบัติท่�เก่�ยวกับผู่้ถุ่อห่้นิและผู่้ม่ส�วนิไดำ้เส่ย

 1)   สิิทธุิของผู้ถืือหุ้้นิ

 บริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่และให้้ความื่ส่ำาคัญในสิ่ที่ธุิข้ั�นพ่ั�นฐานตั้่าง ๆ ข้องผูู้้ถ่อหุ้้น ที่ั�งในฐานะข้อง 

นัก่ลงทีุ่น ในห้ลัก่ที่ริัพัย์และเจ้าข้องบริิษััที่ฯ อาทิี่ สิ่ที่ธุิในก่าริซ่�อ ข้าย โอน ห้ลัก่ที่ริัพัย์ที่่�ตั้นถ่ออยู่ สิ่ที่ธุิใน

ก่าริท่ี่�จะได้ริับส่่วนแบ่งผู้ลก่ำาไริจาก่บริิษััที่ฯ สิ่ที่ธุิในก่าริได้ริับข้้อมืู่ลอย่างเพ่ัยงพัอ สิ่ที่ธุิตั้่าง ๆ ในก่าริ

ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น สิ่ที่ธุิในก่าริแส่ดงความื่คิดเห้็น สิ่ที่ธุิในก่าริริ่วมื่ตั้ัดสิ่นใจในเริ่�องส่ำาคัญข้องบริิษััที่ฯ เช่ำน 

ก่าริจัดส่ริริเงินปันผู้ล ก่าริแตั้่งตัั้�งห้ริ่อถอดถอนก่ริริมื่ก่าริ ก่าริแตั้่งตัั้�งผูู้้ส่อบบัญชำ่ ก่าริอนุมื่ัตั้ิ

ธุุริก่ริริมื่ที่่�ส่ำาคัญและม่ื่ผู้ลตั้่อที่ิศที่างในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ถึงก่าริแก่้ไข้ห้นังส่่อ

บริิคณ์ห้์ส่นธุิและข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ เป็นตั้้น

 ทัี่�งน่� บริิษััที่ฯ มื่่พัันธุก่ิจในก่าริส่่งเส่ริิมื่และอำานวยความื่ส่ะดวก่ในก่าริใชำ้สิ่ที่ธุิข้องผูู้้ถ่อหุ้้น ดังน่�
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	 (1) คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จะดูแลให้้มื่ั�นใจว่าผูู้้ถ่อหุ้้นมื่่ส่่วนร่ิวมื่ในก่าริพิัจาริณ์าและตัั้ดสิ่นใจ
ในเริ่�องส่ำาคัญข้องบริิษััที่ฯ

	 (2) บริิษััที่ฯ  จะจัดส่่งห้นังส่่อเชำิญปริะชำุมื่ พัริ้อมื่ที่ั�งข้้อมืู่ลปริะก่อบก่าริปริะชำุมื่ตั้ามื่วาริะตั้่าง  ๆ
ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นล่วงห้น้าไมื่่น้อยก่ว่า 28 วัน ก่่อนวันปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น และจะปริะก่าศบนเว็บไซต์ั้ข้อง 
บริิษััที่ฯ  www.beryl8.com ก่่อนวันปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นไมื่่น้อยก่ว่า 30 วันด้วย ริวมื่ที่ั�งปริะก่าศโฆษัณ์า            
ในห้นังส่่อพิัมื่พ์ัที่้องถิ�นตั้ิดตั้่อก่ัน 3 วัน ก่่อนวันปริะชำุมื่ไมื่่น้อยก่ว่า 7 วัน ห้ริ่อ 14 วันในก่ริณ์่ที่่�เป็นก่าริ
เชำิญปริะชุำมื่เพ่ั�อลงมื่ติั้พิัเศษั ห้ริ่อริะยะเวลาอ่�นใดตั้ามื่ท่ี่�ก่ฎห้มื่ายห้ริ่อก่ฎริะเบ่ยบที่่�เก่่�ยวข้้องปริะก่าศ
ก่ำาห้นด 

	 (3)	 บริิษััที่ฯ จะเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นส่่งคำาถามื่เก่่�ยวก่ับวาริะก่าริปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นถึง 
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ล่วงห้น้า โดยให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นส่ามื่าริถส่่งคำาถามื่ได้ตั้ั�งแตั้่วันที่่�บริิษััที่ฯ เผู้ยแพัร่ิข้้อมืู่ล
เก่่�ยวก่ับห้นังส่่อเชิำญปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นและเอก่ส่าริที่่�เก่่�ยวข้้องไว้ในเว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ จนถึง 7 วันก่่อน
วันปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น ซึ�งผูู้้ถ่อหุ้้นส่ามื่าริถส่่งคำาถามื่ผู้่านเว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อโที่ริส่าริ ห้ริ่ออ่เมื่ล์ข้อง
เลข้านุก่าริบริิษััที่ ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ จะแจ้งห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ในก่าริส่่งคำาถามื่ล่วงห้น้าผู่้านริะบบข้่าวข้อง
ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และในเว็บไซต์ั้

	 (4)	 ในก่ริณ์่ที่่�ผูู้้ถ่อหุ้้นไมื่่ส่ามื่าริถเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่ด้วยตัั้วเอง บริิษััที่ฯ จะเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้น
ส่ามื่าริถมื่อบฉันที่ะให้้ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะห้ริ่อบุคคลอ่�นใดเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่แที่นได้

	 (5) ในก่าริจัดปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น บริิษััที่ฯ จะใชำ้ส่ถานที่่�ซึ�งส่ะดวก่แก่่ก่าริเดินที่าง ริวมื่ถึงเล่อก่
วันเวลาที่่�เห้มื่าะส่มื่และจัดส่ริริเวลาในก่าริปริะชำุมื่อย่างเพ่ัยงพัอ ห้ริ่อในริูปแบบก่าริปริะชำุมื่ผู้่านส่่�อ
อิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่ ห้ริ่อ E-Meeting โดยดำาเนินก่าริตั้ามื่พัริะริาชำก่ำาห้นดว่าด้วยก่าริปริะชำุมื่ผู้่านส่่�อ
อิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่ พั.ศ. 2563 ริวมื่ถึงก่ฎห้มื่ายและก่ฎริะเบ่ยบอ่�น ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้อง ที่ั�งน่� เพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่
นโยบายที่่�จะอำานวยความื่ส่ะดวก่ให้้แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ

	 (6) ในก่าริปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น บริิษััที่ฯ จะเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นทีุ่ก่ริายมื่่สิ่ที่ธุิอย่างเที่่าเที่่ยมื่ก่ัน
ในก่าริแส่ดงความื่คิดเห้็น ข้้อเส่นอแนะห้ริ่อตัั้�งคำาถามื่ในวาริะตั้่าง ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้องได้อย่างอิส่ริะก่่อนก่าริ
ลงมื่ตั้ิในวาริะใด ๆ และจะมื่่ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ ที่่�เก่่�ยวข้้องเข้้าริ่วมื่ในก่าริปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น
เพ่ั�อตั้อบคำาถามื่ในที่่�ปริะชำุมื่

	 (7)	 ภายห้ลังก่าริปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นแล้วเส่ริ็จ บริิษััที่ฯ จะจัดที่ำาริายงานก่าริปริะชำุมื่ที่่�บันที่ึก่
ข้้อมืู่ลอย่างถูก่ตั้้องและคริบถ้วนในส่าริะส่ำาคัญโดยมื่่ก่าริบันทึี่ก่ก่าริชำ่�แจงข้ั�นตั้อนก่าริลงคะแนน  
วิธุ่ก่าริแส่ดงผู้ลคะแนนให้้ที่่�ปริะชุำมื่ที่ริาบก่่อนดำาเนินก่าริปริะชำุมื่ ก่าริเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นตั้ั�งปริะเด็น
ห้ริ่อซัก่ถามื่ ก่าริตั้อบส่าริะส่ำาคัญ คำาถามื่ คำาชำ่�แจง ข้้อคิดเห้็น และวิธุ่ก่ารินับคะแนน ริวมื่ถึงจำานวน
คะแนนที่่�เห้็นด้วย ไมื่่เห้็นด้วย ห้ริ่องดออก่เส่่ยง ทีุ่ก่วาริะอย่างคริบถ้วน ริวมื่ถึงบันที่ึก่ริายชำ่�อ ก่ริริมื่ก่าริ
ผูู้้เข้้าริ่วมื่ปริะชุำมื่และก่ริริมื่ก่าริที่่�ลาปริะชุำมื่ด้วย โดยจะส่่งริายงานก่าริปริะชุำมื่ให้้ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ 
ตั้ามื่ริะเบ่ยบ และเผู้ยแพัร่ิไว้บนเว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ ภายใน 14 วัน นับจาก่วันปริะชำุมื่เพ่ั�อให้้ผูู้้ถ่อหุ้้น
ส่ามื่าริถตั้ริวจส่อบได้ 
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 2) การิปฏิิบัติต่อผ้้ถุ่อหุ้้นทุกริายุอยุ่างเท่าเทียุมกัน

 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดให้้มื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้่อผูู้้ถ่อหุ้้นทีุ่ก่ริายอย่างเที่่าเที่่ยมื่ก่ัน ไมื่่ว่าจะเป็น 

ผูู้้ถ่อหุ้้นริายให้ญ่ห้ริ่อผูู้้ถ่อหุ้้นริายย่อย ผูู้้ถ่อหุ้้นที่่�เป็นผูู้้บริิห้าริห้ริ่อผูู้้ถ่อหุ้้นที่่�มื่ิได้เป็นผูู้้บริิห้าริ ผูู้้ถ่อหุ้้น

สั่ญชำาตั้ิไที่ยห้ริ่อตั้่างด้าว โดยมื่่ริายละเอ่ยดดังน่�

  (1) บริิษััที่ฯ จะเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นส่ามื่าริถเส่นอเริ่�องเพ่ั�อบริริจุเป็นวาริะก่าริปริะชำุมื่และ

ริายชำ่�อบุคคลเพ่ั�อเข้้าริับก่าริส่ริริห้าเป็นก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ฯ โดยจะเผู้ยแพัริ่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ฯ ผู้่านเว็บไซตั้์ข้อง 

บริิษััที่ฯ อย่างน้อย 3 เด่อน ริะห้ว่างเด่อนตัุ้ลาคมื่ - ธุันวาคมื่ ข้องทีุ่ก่ปี ซึ�งผูู้้ถ่อหุ้้นส่ามื่าริถส่่งวาริะก่าริ

ปริะชุำมื่และริายชำ่�อบุคคลผู้่านเว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อโที่ริส่าริ ห้ริ่ออ่เมื่ล์ข้องเลข้านุก่าริบริิษััที่ 

ภายในวันท่ี่� 31 ธุันวาคมื่ ข้องทีุ่ก่ปี 

 (2) ในก่าริดำาเนินก่าริปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นแตั้่ละคริั�ง บริิษััที่ฯ จะให้้โอก่าส่แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นทีุ่ก่ริาย

อย่างเท่ี่าเท่ี่ยมื่ก่ัน โดยก่่อนเริิ�มื่ก่าริปริะชำุมื่ ปริะธุานในที่่�ปริะชุำมื่จะชำ่�แจงวิธุ่ก่าริใชำ้สิ่ที่ธุิออก่เส่่ยงและวิธุ่

นับคะแนนเส่่ยงข้องผูู้้ถ่อหุ้้นที่่�ตั้้องลงมื่ตั้ิในแต่ั้ละวาริะ และยังเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้ริับมื่อบฉันที่ะ

ท่ี่�เข้้าร่ิวมื่ปริะชำุมื่ทีุ่ก่ริายส่ามื่าริถแส่ดงความื่คิดเห้็น ข้้อเส่นอแนะ ริวมื่ที่ั�งซัก่ถามื่ในแต่ั้ละวาริะโดยใชำ้

เวลาอย่างเห้มื่าะส่มื่และเพ่ัยงพัอ โดยปริะธุานในที่่�ปริะชุำมื่จะดำาเนินก่าริปริะชำุมื่ตั้ามื่ริะเบ่ยบวาริะ  

 ท่ี่�ก่ำาห้นดไว้ 

 (3) ในวาริะเล่อก่ตัั้�งก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จะเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นได้ใชำ้สิ่ที่ธุิในก่าริเล่อก่ตัั้�ง

ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เป็นริายคน นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ จะเปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นส่่วนน้อยส่ามื่าริถเส่นอชำ่�อ

บุคคลเข้้าริับก่าริส่ริริห้าเพ่ั�อดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เป็นก่าริล่วงห้น้าในเวลาอันส่มื่ควริ 

พัริ้อมื่ข้้อมืู่ลปริะก่อบก่าริพิัจาริณ์าด้านคุณ์ส่มื่บัตั้ิและก่าริให้้ความื่ยินยอมื่ข้องผูู้้ที่่�ได้ริับก่าริเส่นอชำ่�อ

 (4) บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริริายงานก่าริมื่่ส่่วนได้เส่่ยในวาริะก่าริปริะชำุมื่ใด ๆ  

อยา่งนอ้ยก่อ่นก่าริพิัจาริณ์าในวาริะที่่�เก่่�ยวข้้องในก่าริปริะชำมุื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ และบันที่กึ่ส่่วนได้เส่่ย 

ดังก่ล่าวในริายงานก่าริปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ริวมื่ที่ั�งห้้ามื่มื่ิให้้ก่ริริมื่ก่าริที่่�มื่่ส่่วนได้เส่่ย 

ลงคะแนนเส่่ยงและมื่่ส่่วนร่ิวมื่ก่ับวาริะที่่�เก่่�ยวข้้องในก่าริปริะชำุมื่
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 3) บทบาทของผ้้มีส่วนได้้เสียุ

 บริิษััที่ฯ ได้ให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อสิ่ที่ธิุข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ ไมื่่ว่าจะเป็นผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย

ภายใน ได้แก่่ ผูู้้ถ่อหุ้้นและพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยภายนอก่ เช่ำน คู่ค้า ลูก่ค้า เป็นตั้้น 

โดยบริิษััที่ฯ ตั้ริะห้นัก่ด่ว่าก่าริส่นับส่นุนและข้้อคิดเห้็นจาก่ผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ก่ลุ่มื่จะเป็นปริะโยชำน์ใน

ก่าริดำาเนินก่าริและก่าริพััฒนาธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ 

 บริิษััที่ฯ ได้คำานึงถึงสิ่ที่ธุิข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ฝึ่ายที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้อง 

บริิษััที่ฯ ตั้ามื่แนวที่างดังตั้่อไปน่�

ผ้้ถุ่อหุ้้น :

พนักงาน :

บริิษััที่ฯ จะดำาเนินธุุริก่ิจด้วยความื่โปร่ิงใส่และมื่่ปริะสิ่ที่ธิุภาพั โดยมืุ่่งมื่ั�นที่่�

จะส่ริ้างผู้ลก่าริดำาเนินงานที่่�ด่และก่าริเจริิญเตั้ิบโตั้ที่่�มื่ั�นคง เพ่ั�อให้้เก่ิด

ปริะโยชำน์สู่งสุ่ดแก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นในริะยะยาว ริวมื่ที่ั�ง ดำาเนินก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ล

ด้วยความื่โปริ่งใส่และเชำ่�อถ่อได้ตั้่อผูู้้ถ่อหุ้้น 

บริิษััที่ฯ จะปฏิิบัติั้ต่ั้อพันัก่งานทุี่ก่ริายอย่างเท่ี่าเที่่ยมื่ เป็นธุริริมื่ และให้้

ผู้ลตั้อบแที่นที่่�เห้มื่าะส่มื่ นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อก่าริ

พัั ฒ น า ที่ั ก่ ษั ะ  ค ว า มื่ ริู้  ค ว า มื่ ส่ า มื่ า ริ ถ แ ล ะ ศัก่ยภาพัข้องพันัก่งาน

อย่างส่มื่ำ� า เส่มื่อ เชำ่น  ก่าริจัดอบริมื่ ก่าริสั่มื่มื่นา และก่าริฝึึก่อบริมื่ 

โดยให้้โอก่าส่อย่างที่ั�วถึงก่ับพันัก่งานทีุ่ก่คน และพัยายามื่ส่ร้ิางแริง

จูงใจให้้พันัก่งานที่่�มื่่ความื่รู้ิความื่ส่ามื่าริถสู่งให้้คงอยู่ก่ับบริิษััที่ฯ เพ่ั�อ

พััฒนาองค์ก่ริตั้่อไป อ่ก่ที่ั�งยังได้ก่ำาห้นดแนวที่างในก่าริต่ั้อตั้้านก่าริ

ทีุ่จริิตั้คอรัิปชำั�น ริวมื่ที่ั�งปลูก่ฝึังให้้พันัก่งานทีุ่ก่คนปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย

และริะเบ่ยบข้้อบังคับที่่� เก่่�ยวข้้อง เช่ำน ก่าริห้้ามื่ใชำ้ข้้อมืู่ลภายในอย่าง

เคริ่งคริัด เป็นตั้้น
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คำ้่คำ้า : 

ล้กคำ้า :

เจำ้าห้นี� :

คำ้่แข่ง :

บริิษััที่ฯ มื่่ก่ริะบวนก่าริในก่าริคัดเล่อก่คู่ค้า โดยก่าริให้้คู่ค้าแข้่งข้ันบน

ข้้อมืู่ลที่่� เที่่าเที่่ยมื่กั่นและคัดเล่อก่คู่ค้าด้วยความื่ยุติั้ธุริริมื่ภายใตั้้ห้ลัก่

เก่ณ์ฑ์์ในก่าริปริะเมื่ินและคัดเล่อก่คู่ค้าข้องบริิษััที่ฯ นอก่จาก่น่�  บริิษััที่ฯ 

ยัง ได้จัดที่ำาริูปแบบสั่ญญาที่่� เห้มื่าะส่มื่และเป็นธุริริมื่แก่่คู่ สั่ญญาทุี่ก่

ฝึ่าย และจัดให้้มื่่ริะบบตั้ิดตั้ามื่เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าได้มื่่ก่าริปฏิิบัติั้ตั้ามื่เง่�อนไข้

ข้ อ ง สั่ ญ ญ า อ ย่ า ง ค ริ บ ถ้ ว น  แ ล ะ ป้ อ ง ก่ั น ก่ า ริ ทีุ่ จ ริิ ตั้ แ ล ะ ป ริ ะ พั ฤ ตั้ิ 

มื่ิชำอบในทีุ่ก่ข้ั�นตั้อนข้องก่ริะบวนก่าริจัดห้า โดยบริิษััที่ฯ ซ่�อสิ่นค้าจาก่ 

คู่ ค้ า ตั้ า มื่ เง่�อนไข้ที่างก่าริค้าตั้ลอดจนปฏิิบัตั้ิตั้ามื่สั่ญญาต่ั้อคู่ค้าอย่าง

เคริ่งคริัด

บริิษััที่ฯ ริับผู้ิดชำอบตั้่อลูก่ค้า โดยก่าริรัิก่ษัาคุณ์ภาพัและมื่าตั้ริฐานข้อง ก่าริ

บริิก่าริ ริวมื่ถึงก่าริตั้อบส่นองตั้่อความื่ตั้้องก่าริข้องลูก่ค้าให้้คริบถ้วนและ

คริอบคลุมื่ให้้มื่าก่ที่่�สุ่ด เพ่ั�อมืุ่่งเน้นก่าริส่ริ้างความื่พึังพัอใจให้้แก่่ลูก่ค้าใน

ริะยะยาว นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังให้้ข้้อมืู่ลที่่�ถูก่ตั้้องเก่่�ยวก่ับก่าริบริิก่าริข้อง 

บริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�งยังจัดให้้มื่่ชำ่องที่างให้้ลูก่ค้าข้องบริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถแจ้งปัญห้า

ห้ริ่อก่าริให้้บริิก่าริที่่�ไม่ื่เห้มื่าะส่มื่เพ่ั�อที่่�บริิษััที่ฯ จะได้ป้องก่ัน และแก่้ไข้ปัญห้า

เก่่�ยวก่ับก่าริบริิก่าริข้องบริิษััที่ฯ ได้อย่างริวดเริ็ว

บ ริิ ษัั ที่ ฯ  จ ะ ป ฏิิ บั ตั้ิ ตั้ า มื่ เ ง่� อ น ไ ข้ ตั้่ า ง  ๆ  ตั้ า มื่ สั่ญญาที่่�มื่่ตั้่อเจ้าห้น่�

เป็นส่ำาคัญ ริวมื่ที่ั�ง ก่าริชำำาริะค่นเ งินต้ั้น ดอก่เบ่�ยและก่าริดูแลห้ลัก่

ปริะก่ันตั้่าง ๆ ภายใต้ั้สั่ญญาที่่�เก่่�ยวข้้อง

บริิษััที่ฯ ปริะพัฤตั้ิตั้ามื่ก่ริอบก่าริแข้่งข้ันที่่�ด่  มื่่จริริยาบริริณ์ และอยู่ 

ในก่ริอบข้องก่ฎห้มื่าย ริวมื่ที่ั�งส่นับส่นุนและส่่งเส่ริิมื่นโยบายก่าริแข้่งข้ัน 

อย่างเส่ริ่และเป็นธุริริมื่
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สังคำมและส่วนริวม : บริิษััที่ฯ ใส่่ใจและให้้ความื่ส่ำาคัญต่ั้อความื่ปลอดภัยต่ั้อสั่งคมื่ 

สิ่�งแวดล้อมื่และคุณ์ภาพัชำ่วิตั้ข้องผูู้้คนที่่�มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องก่ับ

ก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ และส่่งเส่ริิมื่ให้้พันัก่งานข้อง 

บริิษััที่ฯมื่่จิตั้ส่ำานึก่และความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสิ่�งแวดล้อมื่แ ล ะ

สั่ ง ค มื่ ริ ว มื่ ที่ั� ง จั ด ใ ห้้ มื่่ ก่ า ริ ป ฏิิ บั ตั้ิ ตั้ า มื่ ก่ฎห้มื่ายและ

ริะเบ่ยบข้้อบังคับตั้่าง ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้องอย่างเคริ่งคริัด นอก่จาก่น่� 

บ ริิ ษัั ที่ ฯ พั ย า ย า มื่ เ ข้้ า ไ ป มื่่ ส่่ ว น ริ่ ว มื่ ใ น ก่ิ จ ก่ ริ ริ มื่ ตั้่ า ง ๆ  

ที่่�เป็นก่าริส่ร้ิางและริัก่ษัาไว้ซึ�งสิ่�งแวดล้อมื่และสั่งคมื่ตั้ลอด

จนส่่งเส่ริิมื่วัฒนธุริริมื่ในท้ี่องถิ�นที่่�บริิษััที่ฯ ดำาเนินก่ิจก่าริอยู่

 นอก่จาก่น่� ผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยส่ามื่าริถส่อบถามื่ริายละเอ่ยด แจ้งข้้อริ้องเริ่ยน ห้ริ่อเบาะแส่ก่าริ 

ก่ริะที่ำาผิู้ดที่างก่ฎห้มื่าย ความื่ไม่ื่ถูก่ตั้้องข้องริายงานที่างก่าริเงิน ริะบบควบคุมื่ภายในที่่�บก่พัร่ิอง 

ห้ริ่อก่าริผู้ิดจริริยาบริริณ์ธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ ผู้่านก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ ห้ริ่อก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้อง 

บริิษััที่ฯ ได้ ที่ั�งน่�  ข้้อมืู่ลริ้องเริ่ยนและเบาะแส่ที่่�แจ้งมื่ายังบริิษััที่ฯ จะถูก่เก่็บไว้เป็นความื่ลับ  

โดยก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะห้ริ่อก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบจะดำาเนินก่าริสั่�งก่าริตั้ริวจส่อบข้้อมืู่ลและห้าแนวที่าง

แก่้ไข้ (ห้าก่มื่่) และจะริายงานต่ั้อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ตั้่อไป
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 4) การิเปิด้เผยุข้อม้ลและคำวามโปริ่งใส

 บริิษััที่ฯ ได้ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับข้้อมืู่ลข้่าวส่าริที่่�ตั้้องเปิดเผู้ยตั้่อผูู้้ถ่อหุ้้นและนัก่ลงทีุ่นที่ั�งใน

ปริะเที่ศและต่ั้างปริะเที่ศ ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์  ตั้ลาด 

ห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และปริะชำาชำนที่ั�วไป ที่ั�งในด้านข้องความื่ถูก่ตั้้อง ความื่เพ่ัยงพัอ ความื่

ริวดเริ็ว และความื่เที่่าเที่่ยมื่กั่นข้องก่าริให้้ข้้อมืู่ลแก่่ทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ โดยมื่่เลข้านุก่าริบริิษััที่ และฝึ่ายนัก่ลงทีุ่น

สั่มื่พัันธุ์ ที่ำาห้น้าที่่�ดูแล ให้้ข้้อมืู่ล และตั้อบข้้อซัก่ถามื่แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้น นัก่ลงทีุ่น และปริะชำาชำนที่ั�วไป ริวมื่ที่ั�งจัด

ให้้มื่่ข้ั�นตั้อนที่่�ชำัดเจนในก่าริเปิดเผู้ยข้้อมูื่ลตั้่อตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ที่ั�งในก่ริณ์่ปก่ตั้ิและ

ก่ริณ์่เริ่งด่วน ที่ั�งน่� เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าได้ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ริะเบ่ยบข้้อบังคับข้องก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้องอย่าง 

คริบถว้น ส่าริส่นเที่ศส่ำาคญัข้องบริิษััที่ฯ ไดน้ำาเส่นอผู่้านชำอ่งที่างข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริพััย์ฯ ส่่�อห้ริอ่สิ่�งพิัมื่พ์ั 

ตั้่าง ๆ ริวมื่ที่ั�งเว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ www.beryl8.com ซึ�งนำาเส่นอข้้อมืู่ลที่ั�งภาษัาไที่ยและภาษัาอังก่ฤษั 

และได้ริับก่าริปรัิบปรุิงให้้ทัี่นส่มัื่ยเป็นปัจจุบันอยู่เส่มื่อ เพ่ั�อให้้ผูู้้ส่นใจส่ามื่าริถเข้้าถึงข้้อมืู่ลข้่าวส่าริได้

โดยส่ะดวก่ ทัี่นตั้่อเห้ตัุ้ก่าริณ์์ และได้ริับปริะโยชำน์มื่าก่ที่่�สุ่ด ปริะก่อบด้วยข้้อมืู่ลส่ำาคัญ อาที่ิ

 • ลัก่ษัณ์ะก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจ 

 • ข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ ห้นังส่่อบริิคณ์ห้์ส่นธุิ 

 • คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และผูู้้บริิห้าริ 

 • โคริงส่ริ้างองค์ก่ริ โคริงส่ริ้างก่าริถ่อหุ้้นข้องก่ลุ่มื่บริิษััที่ฯ 

 • ห้นังส่่อชำ่�ชำวน

 • แบบแส่ดงริายก่าริข้้อมืู่ลปริะจำาปี (แบบ 56-1 One Report) 

 • ห้นังส่่อเชำิญปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น 

 • ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ อาที่ิ นโยบายก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ นโยบาย

  ตั้่อตั้้านคอริ์ริัปชำั�น ก่ฎบัตั้ริ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดตั้่าง ๆ จริริยาบริริณ์  

  พันัก่งานและก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เป็นตั้้น

 • คำาอธุิบายและวิเคริาะห้์งบก่าริเงินข้องฝึา่ยจัดก่าริ (MD&A) 

 • ผู้ลก่าริดำาเนินงานริายไตั้ริมื่าส่ที่่�นำาเส่นอตั้่อนัก่วิเคริาะห้์ก่าริลงทีุ่น 

 • ส่าริส่นเที่ศที่่�บริิษััที่ฯ แจ้งตั้่อตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย 

 • ผู้ลก่าริดำาเนินงานด้านก่าริเงินและที่่�ไมื่่ใชำ่ก่าริเงิน 

 • ริาคาห้ลัก่ที่ริัพัย์ข้องบริิษััที่ฯ 

 • ชำ่องที่างก่าริตั้ิดตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ และนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์
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 ห้าก่นัก่ลงทีุ่นและผูู้้เก่่�ยวข้้องมื่่ข้้อส่งสั่ยและตั้้องก่าริส่อบถามื่ข้้อมืู่ลตั้่าง ๆ ส่ามื่าริถตั้ิดตั้่อ

มื่ายังฝึ่ายนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์  คุณ์พิัมื่พ์ัก่านตั้์ ปุญญเจริิญสิ่น โที่ริศัพัที่์ห้มื่ายเลข้ 02-116-5081 อ่เมื่ล: 

BE8_IR@beryl8.com ห้ริ่อผู้่านเว็บไซตั้์ข้อง www.beryl8.com และฝึา่ยเลข้านุก่าริบริิษััที่ ซึ�งจะที่ำา

ห้น้าที่่�ในก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลส่าริส่นเที่ศแก่่ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ดูแลริับเริ่�องริาวตั้่าง ๆ ข้อง

ผูู้้ถ่อหุ้้น และก่ิจก่ริริมื่ตั้่าง ๆ ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ โที่ริศัพัท์ี่ห้มื่ายเลข้ 02-116-5081 อ่เมื่ล:  

BE8_CORPSEC@beryl8.com

 5) คำวามขัด้แยุ้งทางผลปริะโยุชื่น์

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดนโยบายเก่่�ยวก่ับก่าริป้องก่ันความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์บนห้ลัก่ก่าริที่่�

ว่าก่าริตั้ัดสิ่นใจใด ๆ ในก่าริดำาเนินก่ิจก่ริริมื่ที่างธุุริก่ิจจะตั้้องเป็นไปเพ่ั�อปริะโยชำน์สู่งสุ่ดข้องบริิษััที่ฯ และ

ผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ และควริห้ล่ก่เล่�ยงก่าริก่ริะที่ำาที่่�ก่่อให้้เก่ิดห้ริ่ออาจก่่อให้้เก่ิดความื่ขั้ดแย้งที่าง 

ผู้ลปริะโยชำน์ เพ่ั�อให้้เก่ิดความื่เป็นธุริริมื่แก่่ผูู้้มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องทีุ่ก่ฝึ่าย โดยก่ำาห้นดให้้ผูู้้ที่่�มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้อง

ห้ริ่อมื่่ส่่วนได้เส่่ยกั่บริายก่าริที่่�พิัจาริณ์าต้ั้องแจ้งให้้บริิษััที่ฯ ที่ริาบถึงความื่สั่มื่พัันธุ์ห้ริ่อก่าริมื่่ 

ส่่วนได้เส่่ยข้องตั้น ห้ริ่อข้องบุคคลที่่�เก่่�ยวข้้องก่ริณ์่มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริบริิห้าริจัดก่าริ

ก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ ริายละเอ่ยดข้องนโยบายเก่่�ยวก่ับก่าริป้องก่ันความื่ขั้ดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ 

ส่ามื่าริถศึก่ษัาเพิั�มื่เตั้ิมื่ได้ที่่�เว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ ในห้ัวข้้อ นัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ - ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ

 6) การิด้้แลการิใชื่้ข้อม้ลภายุใน

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อความื่เส่มื่อภาคและยุตั้ิธุริริมื่ตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ถึง 

ผูู้้ถ่อหุ้้นทีุ่ก่ริาย และนัก่ลงทีุ่นอย่างเที่่าเที่่ยมื่ก่ัน บริิษััที่ฯ ถ่อว่าข้้อมืู่ลภายในห้ริ่อข้่าวส่าริอันมื่่ส่าริะ

ส่ำาคัญตั้่อก่าริเปล่�ยนแปลงริาคาห้ลัก่ที่ริัพัย์ที่่�ยังไมื่่เปิดเผู้ยสู่่ส่าธุาริณ์ะเป็นข้้อมืู่ลภายในที่่�ใชำ้ในก่าริ

ดำาเนินธุุริก่ิจและเป็นข้้อมืู่ลลับ ดังนั�น ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานทีุ่ก่ริะดับข้องบริิษััที่ฯ มื่่ห้น้าที่่�

ตั้้องริัก่ษัาข้้อมืู่ลภายในไว้เป็นความื่ลับ ไมื่่นำาความื่ลับ และ/ห้ริ่อข้้อมืู่ลภายในข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ยังไมื่่เปิด

เผู้ยตั้่อส่าธุาริณ์ชำนไปเปิดเผู้ยห้ริ่อแส่วงห้าปริะโยชำน์แก่่ตั้นเองห้ริ่อผูู้้อ่�นไมื่่ว่าที่างตั้ริงห้ริ่อที่างอ้อมื่ และ

ไมื่่ว่าจะได้ริับผู้ลตั้อบแที่นห้ร่ิอไมื่่ก็่ตั้ามื่
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 7) การิจำัด้ทำาริายุงานการิมีส่วนได้้เสียุของกริริมการิ ผ้้บริิห้าริ  

  และบุคำคำลที�มีคำวามเกี�ยุวข้อง

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้จัดที่ำาแบบริายงานก่าริมื่่ส่่วนได้เส่่ยข้องก่ริริมื่ก่าริ เพ่ั�อใชำ้เป็นข้้อมืู่ล 

พ่ั�นฐานในก่าริก่ำาก่ับดูแลด้านก่าริมื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยในริะดับก่ริริมื่ก่าริ และเช่ำนเด่ยวก่ับผูู้้บริิห้าริริะดับ

สู่งตั้ามื่คำานิยามื่ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ได้ดำาเนินก่าริ

จัดที่ำาแบบริายงานดังก่ล่าวคริบทุี่ก่ริาย และจัดส่่งให้้เลข้านุก่าริบริิษััที่ ริวบริวมื่และจัดเก่็บพัริ้อมื่

ที่ั�งส่ำาเนานำาเส่นอปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และปริะธุานก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ เพ่ั�อใชำ้ในก่าริตั้ริวจส่อบ 

และก่ำาก่ับดูแลความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์

 8) การิจำัด้ทำาริายุงานการิเปลี�ยุนแปลงการิถุ่อคำริองห้ลักทริัพยุ์

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ ซึ�งห้มื่ายริวมื่ถึงคู่ส่มื่ริส่ ห้ริ่อผูู้้ที่่�อยู่ก่ินก่ันฉัน

ส่าม่ื่ภริริยา และบุตั้ริที่่�ยังไมื่่บริริลุนิตั้ิภาวะ เมื่่�อมื่่ก่าริเปล่�ยนแปลงก่าริถ่อห้ลัก่ที่รัิพัย์ข้องบริิษััที่ฯ 

จะตั้อ้งแจง้ให้บ้ริษัิัที่ฯ ที่ริาบและริายงานก่าริเปล่�ยนแปลงก่าริถอ่ห้ลัก่ที่ริพััย์ ตั้อ่ส่ำานกั่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ 

ก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์ ตั้ามื่มื่าตั้ริา 59 แห้่งพัริะริาชำบัญญัตั้ิห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ พั.ศ. 2535 และที่่�แก่้ไข้เพิั�มื่เตั้ิมื่ ภายใน 3 วันที่ำาก่ารินับจาก่วันที่่�ที่ำาก่าริซ่�อ ข้าย 

โอน ห้ริ่อริับโอน

 อนึ�ง ในช่ำวงริะยะเวลา 1 เด่อนก่่อนและจนถึงวันปริะก่าศผู้ลก่าริดำาเนินงานที่างก่าริเงินข้อง 

บริิษััที่ฯ ริายไตั้ริมื่าส่และปริะจำาปี บริิษััที่ฯ จะแจ้งให้้ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ งดก่าริซ่�อข้ายห้ลัก่ที่ริัพัย์

ข้องบริิษััที่ฯ อย่างเป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริเป็นเวลาอย่างน้อย 1 เด่อนก่่อนก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลตั้่อ

ส่าธุาริณ์ชำน (เฉพัาะก่ริณ์่ก่าริเผู้ยแพัริ่ผู้ลก่าริดำาเนินงานที่างก่าริเงินข้องบริิษััที่ฯ ริายไตั้ริมื่าส่และ

ปริะจำาปี) และควริริออย่างน้อย 24 ชำั�วโมื่ง ภายห้ลังเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลให้้แก่่ส่าธุาริณ์ชำนแล้ว ริวมื่ที่ั�งห้้ามื่

ไมื่่ให้้เปิดเผู้ยข้้อมืู่ลที่่�เป็นส่าริะส่ำาคัญนั�นตั้่อบุคคลอ่�น
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 9) การิต่อต้านการิทุจำริิตและคำอริ์ริัปชื่ัน

 บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้คอร์ิริัปชำัน ริวมื่ที่ั�งได้จัดที่ำาแนวที่างก่าริปฏิิบัตั้ิเป็น 

ลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริ ไมื่่ส่นับส่นุนก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำันทีุ่ก่ริูปแบบ และห้้ามื่ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งาน

ทีุ่ก่ริะดับ ดำาเนินก่าริ ห้ริ่อยอมื่ริับ ห้ริ่อให้้ก่าริส่นับส่นุนก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำัน โดยก่าริเริ่ยก่ร้ิอง ห้ริ่อ

ยอมื่ริับ ห้ริ่อเข้้ า ไปมื่่ ส่่วนร่ิวมื่กั่บก่าริทีุ่จริิตั้แลคอริ์ริัปชำันไมื่่ว่ า โดยที่างตั้ริงห้ริ่อที่างอ้อมื่  

เพ่ั�อปริะโยชำนต์ั้อ่องคก์่ริ ตั้นเอง คริอบคริวั เพ่ั�อน และคนริูจั้ก่ ห้ริอ่เพ่ั�อปริะโยชำนข์้องธุรุิกิ่จ โดยคริอบคลมุื่

ทีุ่ก่ธุุริก่ิจและทีุ่ก่ห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้องข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้บุคคลดังก่ล่าวก่ริะที่ำาห้ริ่อละเว้นก่าริปฏิิบัตั้ิ

ห้น้าที่่�เพ่ั�อให้้ได้มื่าห้ริ่อรัิก่ษัาไว้ซึ�งผู้ลปริะโยชำน์ที่างธุุริก่ิจที่่�ไมื่่ถูก่ตั้้อง และบริิษััที่ฯ จะไม่ื่ลดตั้ำาแห้น่ง 

ลงโที่ษั ห้ริ่อให้้ผู้ลที่างลบต่ั้อพันัก่งานที่่�ปฏิิเส่ธุก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำัน แมื่้ว่าก่าริก่ริะที่ำานั�นจะส่่งผู้ลให้้

บริิษััที่ฯ สู่ญเส่่ยโอก่าส่ที่างธุุริกิ่จก่็ตั้ามื่ ตั้ลอดจนให้้มื่่ก่าริส่อบที่านก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่นโยบายตั้่อตั้้าน 

ก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชัำนน่�อย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ เพ่ั�อให้้ส่อดคล้องก่ับก่าริเปล่�ยนแปลงข้องธุุริก่ิจ ริะเบ่ยบ

ข้้อบังคับ ข้้อก่ำาห้นดข้องก่ฎห้มื่าย และภายใต้ั้ศ่ลธุริริมื่อันด่ ที่ั�งน่� ห้าก่มื่่ก่าริฝึ่าฝึ้นก่ริะที่ำาก่าริใด ๆ  

อันเป็นก่าริส่นับส่นุน ชำ่วยเห้ล่อ ห้ริ่อให้้ความื่ริ่วมื่มื่่อก่ับก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำัน จะได้ริับก่าริพิัจาริณ์าโที่ษั

ตั้ามื่ริะเบ่ยบบริิษััที่ฯ ที่่�ก่ำาห้นดไว้ และ/ห้ริ่อข้้อก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้อง (ริายละเอ่ยดนโยบายต่ั้อตั้้าน 

ก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำัน แส่ดงในเว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ ห้ัวข้้อนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ - ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ) 

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ มื่่ห้น้าที่่�ก่ำาก่ับดูแลก่าริควบคุมื่ภายในและก่ริะบวนก่าริอ่�นที่่�เก่่�ยวข้้อง

ก่ับมื่าตั้ริก่าริตั้่อต้ั้านก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำันริวมื่ที่ั�งก่ำาก่ับดูแลก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่มื่าตั้ริก่าริตั้่อต้ั้านก่าริ

ทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำัน ส่อบที่านมื่าตั้ริก่าริ และก่าริควบคุมื่ภายในที่่�เก่่�ยวข้้อง เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่ามื่าตั้ริก่าริ

ตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำัน มื่่ความื่เพ่ัยงพัอและมื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล

 ทัี่�งน่� บริิษััที่ฯ ได้เข้้าริ่วมื่ก่ับโคริงก่าริแนวริ่วมื่ปฏิิบัตั้ิข้องภาคเอก่ชำนไที่ยในก่าริตั้่อตั้้านก่าริ

ทีุ่จริิตั้ (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: CAC) เมื่่�อวันที่่� 7 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 

2563 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังได้ปริะก่าศนโยบายงดริับข้องข้วัญ (No Gift Policy) ในทีุ่ก่เที่ศก่าล

ตั้ั�งแตั้่ปี 2564
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 10) มาตริาการิด้ำาเนนิการิกบัผ้ท้ี�กริะทำาไมเ่ป็นไปตามนโยุบายุ

  และ แนวปฏิิบัติด้ังกล่าว

 ห้าก่ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้บ้ริหิ้าริ และพันกั่งานข้องบริิษััที่ฯ ฝึา่ฝึน้ห้ริอ่ไม่ื่ปฏิบัิติั้ตั้ามื่นโยบายน่� จะมื่โ่ที่ษัที่าง

วินัยตั้ามื่ริะเบ่ยบวินัยเก่่�ยวก่ับก่าริที่ำางานและข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ก่ำาห้นดไว้ และ/ห้ริ่อข้้อก่ฎห้มื่ายที่่�

เก่่�ยวข้้อง ซึ�งวิธุ่ก่าริลงโที่ษัจะข้ึ�นอยู่กั่บข้้อเที่็จจริิง และส่ถานก่าริณ์์แวดล้อมื่ตั้ามื่ส่มื่ควริแก่่ก่ริณ์่ 

โดยส่อบส่วนและพิัจาริณ์าโดยริอบคอบและให้้อ้างอิงริะเบ่ยบตั้่าง ๆ ในก่าริที่ำางาน ที่ั�งน่� ห้าก่ก่าริฝึา่ฝึน้

ห้ริอ่ไม่ื่ปฏิบิตัั้ติั้ามื่นโยบายดังก่ลา่ว เปน็ก่าริก่ริะที่ำาที่่�  ผิู้ดก่ฎห้มื่าย ก็่ให้ร้ิบัโที่ษัตั้ามื่ท่ี่�ก่ฎห้มื่ายก่ำาห้นด

6.2	จรรยาบรรณธุ่รกิจ

 จริริยาบริริณ์และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิในก่าริที่ำางาน (Code of Conduct)

 บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดจริริยาบริริณ์และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิในก่าริที่ำางาน เพ่ั�อเป็นมื่าตั้ริฐานและใชำ้บังคับ

ก่ับก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานทีุ่ก่ริะดับข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้ยึดถ่อปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ภาริะห้น้าที่่�ที่่�ได้ริับ

มื่อบห้มื่าย ริวมื่ที่ั�งส่่งเส่ริิมื่ให้้ผูู้้บริิห้าริเป็นแบบอย่างที่่�ด่ในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ภายใตั้้จริริยาบริริณ์ที่าง

ธุุริก่ิจ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ จะตั้้องริับที่ริาบ ที่ำาความื่เข้้าใจ และยึดถ่อปฏิิบัตั้ิอย่าง

เคริ่งคริัด เพ่ั�อให้้ก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องแตั้่ละคนเป็นไปอย่าง มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั เปิดเผู้ย โปริ่งใส่ และคำานึง

ถึงผู้ลปริะโยชำน์สู่งสุ่ดข้องบริิษััที่ฯและเป็นธุริริมื่ตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ที่่�เก่่�ยวข้้อง

จริริยาบริริณ์และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิในก่าริที่ำางานข้องบริิษััที่ฯ มื่่ส่าริะส่ำาคัญดังน่�

 1. ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์

 2. ก่าริริัก่ษัาและก่าริใชำ้ที่ริัพัย์สิ่นและข้้อมืู่ล/ความื่ลับข้องบริิษััที่ฯ

 3. แนวปฏิิบัตั้ิก่าริตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้ และคอริ์ริัปชำั�น

 4. ก่าริให้้ห้ริ่อริับข้องข้วัญห้ริ่อสิ่�งบันเที่ิง

 5. ก่าริซ่�อข้ายห้ลัก่ที่ริัพัย์และก่าริใชำ้ข้้อมืู่ลภายใน

 6. ริะบบควบคุมื่และตั้ริวจส่อบภายใน   และก่าริริายงานที่างบญัชำแ่ละก่าริเงนิ

 7. ริายงานที่างก่าริบัญชำ่และก่าริเงิน

 8. ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อผูู้้ถ่อหุ้้น

 9. ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้่อผูู้้บริิห้าริห้ริ่อ พันัก่งาน

 10. ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้นข้องผูู้้บริิห้าริห้ริ่อพันัก่งาน

 11. สิ่ที่ธุิมื่นุษัยชำน และก่าริบริิห้าริความื่ห้ลาก่ห้ลายและยอมื่ริับความื่แตั้ก่ตั้่าง

 ที่ั�งน่� ส่ามื่าริถศึก่ษัาข้้อมืู่ลด้านห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ จริริยาบริริณ์และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิใน
ก่าริที่ำางาน (Code of Conduct) ฉบับส่มื่บูริณ์์ข้องบริิษััที่ฯ ได้จาก่ https://www.beryl8.com/th/in-
vestor-relations/corporate-governance /policies-and-guidelines
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6.3	 การเป็ล่�ยนิแป็ลงและพัฒนิาการท่�สำาคัญของนิโยบาย	 แนิวป็ฏิิบัติ	 และระบบการกำากับดำูแล

กิจการในิรอบป็ีท่�ผ่�านิมา

6.3.1 การเปลี�ยุนิแปลงและพััฒนิาการที�สิำาคัำญของนิโยุบายุ แนิวปฏิิบัต์ิ และระบบการกำากับดำูแล

กิจการห้รือกฎบัต์รคำณะกรรมการในิรอบปีที�ผ่านิมา

 • ก่าริที่บที่วนโยบาย แนวปฏิิบัตั้ิ และริะบบก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ ห้ริ่อก่ฎบัตั้ริ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่

  คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นดนโยบายในก่าริที่บที่วนนโยบายก่าริก่ำากั่บดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ 

จริริยาบริริณ์ และก่ฎบัตั้ริข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย อย่างน้อยปีละ  

1 คริั�ง เพ่ั�อพััฒนาก่าริก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริในห้ลายด้าน และส่่งเส่ริิมื่ให้้นำาไปใชำ้ปฏิิบัตั้ิในก่ริะบวนก่าริ

ที่ำางานได้จริิง และให้้ส่อดคล้องกั่บก่ฎห้มื่าย ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ข้องส่ำานัก่งาน 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ (SEC CG Code) ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย

(SET CG Principles) ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ข้องส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย และห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ 

ASEAN Corporate Governance Scorecard (ASEAN CG Scorecard) คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

ในก่าริปริะชำุมื่คริั�งที่่� 1/2564 เมื่่�อวันที่่� 9 มื่ิถุนายน 2564 มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิก่าริที่บที่วนและปริับปริุงส่าริะส่ำาคัญ 

ข้องนโยบายก่ฎบัตั้ริ แนวปฏิิบัตั้ิ ริะบบก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริและจริริยาบริริณ์และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิในก่าริ

ที่ำางานให้้ส่อดคล้องและคริอบคลุมื่แนวปฏิิบัตั้ิข้องห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ ปี 2560 (CG Code) 

ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ 

ปี 2555 ข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย เพ่ั�อให้้พัริ้อมื่ส่ำาห้ริับก่าริเป็นบริิษััที่จดที่ะเบ่ยนใน

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย โดยมื่่ส่าริะส่ำาคัญส่ริุปได้ ดังน่�
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 1. นิโยุบายุการกำากับดำูแลกิจการที�ดำี มีการแก้ไขในิเรื�องดำังต์่อไปนิี�

  1)  เป็นก่าริก่ำาห้นดนโยบายข้ึ�นให้มื่่เพ่ั�อใชำ้แที่นฉบับเดิมื่ โดยเพิั�มื่ข้้อความื่ให้้

คริอบคลุมื่เน่�อห้าตั้ามื่ห้ลกั่ก่าริก่ำาก่บัดแูลก่จิก่าริที่่�ด่ส่ำาห้ริบับริษัิัที่จดที่ะเบ่ยน (Corporate Governance 

Code ห้ริ่อ “CG Code”) ตั้ามื่แนวที่างที่่�ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริพััย์ 

และตั้ลาดห้ลกั่ที่ริพััยแ์ห้ง่ปริะเที่ศไที่ยก่ำาห้นด

  2)  ก่ารินำาห้ลัก่ปฏิิบัตั้ิ 8 ปริะก่าริ มื่าใชำ้ก่ับก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งาน 

ทีุ่ก่คนข้องบริิษััที่ฯ

 2. นิโยุบายุเกี�ยุวกับการป้องกันิคำวามขัดำแยุ้งทางผลประโยุช้นิ์ โดำยุมีการแก้ไขในิเรื�อง

ดำังต์่อไปนิี�

  1)  ก่าริก่ำาห้นดให้้ผูู้้มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องห้ริ่อมื่่ส่่วนได้เส่่ยก่ับริายก่าริที่่�พิัจาริณ์าต้ั้อง

แจ้งให้้บริิษััที่ฯ ที่ริาบถึงความื่สั่มื่พัันธุ์ห้ริ่อก่าริมื่่ส่่วนได้เส่่ยข้องตั้น ห้ริ่อข้องบคุคลที่่�เก่่�ยวข้อ้งก่ริณ์ม่ื่่

ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยที่่�เก่่�ยวข้อ้งก่บัก่าริบริหิ้าริจดัก่าริกิ่จก่าริข้องบริษัิัที่ฯ

  2)  ก่าริก่ำาห้นดให้้ ห้ล่ก่เล่�ยงก่าริที่ำาริายก่าริที่่� เก่่�ยวโยงก่ับตั้นห้ริ่อบุคคลที่่� 

เก่่�ยวโยงท่ี่�อาจก่่อให้้เกิ่ดความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ ห้าก่จำาเป็น จะต้ั้องก่ริะที่ำาริายก่าริเส่มื่่อน 

เปน็ก่าริที่ำาริายก่าริก่บับคุคลภายนอก่ โดยยึดมื่ั�นในห้ลัก่ก่าริก่ำาห้นดริาคาและเง่�อนไข้ข้องริายก่าริซึ�งเป็นไป 

อยา่งยุตั้ธิุริริมื่และเป็นไปตั้ามื่ปก่ติั้ธุรุิกิ่จก่าริคา้ และให้ม้ื่ก่่าริริายงานก่าริเข้า้ที่ำาริายก่าริดังก่ล่าวต่ั้อที่่�ปริะชุำมื่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อริับที่ริาบในทีุ่ก่ ๆ ไตั้ริมื่าส่

  3)  ก่าริห้้ามื่มื่ิให้้ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ ห้ริ่อพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ ที่่�มื่่ส่่วนได้เส่่ยใน

ริายก่ารินั�น ๆ มื่่ส่่วนในก่าริพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิห้ริ่อให้้ความื่เห้็นชำอบ

  4)  ก่าริไมื่่ห้าผู้ลปริะโยชำน์เพ่ั�อตั้นเองและบุคคลอ่�น โดยนำาข้้อมืู่ลภายในที่่�ยังไมื่่ได้ 

เปิดเผู้ยห้ริ่อที่่�เป็นความื่ลับไปใชำ้ห้ริ่อนำาไปเปิดเผู้ยก่ับบุคคลภายนอก่ 

  5)  ก่าริไมื่่เข้้าไปเก่่�ยวข้้องกั่บก่าริปริะก่อบกิ่จก่าริอันมื่่ส่ภาพัอย่างเด่ยวกั่นและ

เป็นก่าริแข้่งข้ันก่ับก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ 

  6)  ก่าริไม่ื่ใช้ำเอก่ส่าริห้ริ่อข้้อมูื่ลที่่�ได้จาก่ห้น้าที่่�ข้องตั้น ในก่าริที่ำาธุุริกิ่จข้องตั้นห้ร่ิอ

บุคคลอ่�น ที่่�มื่่ลัก่ษัณ์ะแข้่งข้ันห้ริ่อเด่ยวก่ันก่ับบริิษััที่ฯ
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 3. นิโยุบายุการเข้าทำารายุการระห้ว่างกันิของบริษัทฯ โดำยุมีการแก้ไขในิเรื�องดำังต์่อไปนิี�

  1) ก่าริก่ำาห้นดให้้ริายก่าริที่่�ตั้้องข้ออนุมื่ัตั้ิจาก่ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น ตั้้องได้ริับอนุมื่ัตั้ิ

ด้วยคะแนนเส่่ยงไมื่่น้อยก่ว่า 3 ใน 4 โดยไมื่่ริวมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นที่่�มื่่ส่่วนได้เส่่ย และตั้้องตั้ั�งที่่�ปริึก่ษัาที่างก่าริเงิน

อิส่ริะ (IFA) เพ่ั�อให้้ความื่เห้็นก่าริที่ำาริายก่าริดังก่ล่าว เชำ่น ความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ลและปริะโยชำน์ข้องริายก่าริ

ตั้่อบริิษััที่ฯ ความื่เป็นธุริริมื่ข้องริาคาและเง่�อนไข้ และความื่เส่่�ยง เป็นตั้้น ก่ริณ์่บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันเป็น

ห้น่วยงานข้องริัฐ นิตั้ิบุคคลที่่�มื่่ก่ฎห้มื่ายเฉพัาะจัดตั้ั�งข้ึ�น ห้ริ่อก่ิจก่าริที่่�ห้น่วยงานริัฐและนิตั้ิบุคคลที่่�มื่่

ก่ฎห้มื่ายเฉพัาะจัดตัั้�งขึ้�นเป็นเจ้าข้อง ให้บ้ริษัิัที่ฯ ไดร้ิบัก่าริยก่เวน้ไม่ื่ต้ั้องข้ออนุมื่ติัั้ก่าริเข้า้ที่ำาธุรุิก่ริริมื่จาก่

ที่่�ปริะชำมุื่ผูู้ถ้อ่หุ้น้ ห้าก่ได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ โดยให้้ดำาเนินก่าริตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและ

ก่ฎเก่ณ์ฑ์์ข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์

  2) ก่าริก่ำาห้นดริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�ได้ริับก่าริยก่เว้น เชำ่น ริายก่าริริะห้ว่างบริิษััที่ฯ 

ก่ับบริิษััที่ย่อยที่่�มื่่บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงกั่นที่่�ไมื่่ใชำ่บริิษััที่จดที่ะเบ่ยน ถ่อหุ้้นไมื่่เก่ินก่ว่าริ้อยละ 10 ริายก่าริ

ริะห้ว่างก่ันข้องบริิษััที่ย่อยซึ�งบริิษััที่ฯ ถ่อหุ้้นและมื่่บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันที่่�ไมื่่ใชำ่บริิษััที่จดที่ะเบ่ยนถ่อหุ้้นใน

บริิษััที่ย่อยไมื่่เก่ินก่ว่าริ้อยละ 10 ก่าริออก่ห้ลัก่ที่ริัพัย์ให้มื่่โดยบริิษััที่ฯ ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยให้้ก่ับบุคคลที่่�เก่่�ยว

โยงก่ันตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นด ริายก่าริริะห้ว่างบริิษััที่ฯ ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยก่ับบุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันที่่�เป็นนิตั้ิบุคคลที่่�

บริิษััที่ฯ ส่่งตั้ัวแที่นเข้้าไปเป็นผูู้้บริิห้าริ ในฐานะผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ดังก่ล่าว

 4. นิโยุบายุและมาต์รการต่์อต์า้นิการทจุริต์และคำอรปัช้นัิ โดำยุจะมกีารแกไ้ขในิเรื�องดัำงต์อ่ไปนิี�

  1) ก่าริปริะก่าศเจตั้นาริมื่ณ์์แนวริ่วมื่ปฏิิบัตั้ิข้องภาคเอก่ชำนไที่ยในก่าริตั้่อตั้้านก่าริ

ทีุ่จริิตั้ (Collective Action Against Corruption : CAC)

 5. นิโยุบายุคำวามรับผิดำช้อบต์่อสิิ�งแวดำล้อม สัิงคำม และบรรษัทภิบาล

 (Environmental, Social and Governance : ESG) โดำยุมีการแก้ไขในิเรื�องดำังต์่อไปนิี�

  1)  ก่าริก่ำาห้นดเป้าห้มื่ายให้้ส่อดคล้องก่ับก่าริพััฒนาที่่�ยั�งย่น (Sustainable

 Development Goals : SDGs) ข้ององค์ก่าริส่ห้ปริะชำาตั้ิ

  2)  ก่าริก่ำาห้นดให้บ้ริษัิัที่ฯ และบริษัิัที่ย่อยมื่ก่่ริะบวนก่าริ ห้นา้ที่่� แนวปฏิิบัติั้ นโยบาย 

เก่่�ยวก่ับก่าริริัก่ษัาสิ่�งแวดล้อมื่ ได้แก่่ ก่าริบริิห้าริจัดก่าริพัลังงาน ก่าริบริิห้าริจัดก่ารินำ�า ก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริข้ยะข้องเส่่ยและมื่ลพิัษั และก่าริลดปัญห้าก่๊าซเริ่อนก่ริะจก่ เชำ่น ก่าริลดก่าริเก่ิดข้ยะห้ริ่อ 

ข้องเส่่ย ก่าริลดก่าริใชำ้พัลังงาน เป็นตั้้น
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 6. นิโยุบายุการใช้ข้อ้มูลภายุในิของบริษัทฯ โดำยุมกีารแกไ้ขในิเรื�องดัำงต์อ่ไปนิี�

  1)  ก่าริห้้ามื่พันัก่งานและผูู้้เก่่�ยวข้้องใชำ้ข้้อมืู่ลภายในเพ่ั�อปริะโยชำน์ข้องตั้นในก่าริซ่�อ

ข้ายห้ริ่อชัำก่ชำวนให้้บุคคลอ่�นซ่�อข้าย ห้ริ่อเส่นอซ่�อห้ริ่อเส่นอข้ายห้ลัก่ที่ริัพัย์ ข้องบริิษััที่ฯ ไมื่่ว่าจะด้วย

ตั้นเองห้ริ่อผู่้านนายห้น้า ในข้ณ์ะที่่�ยังคริอบคริองข้้อมืู่ลข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ยังไมื่่เปิดเผู้ยสู่่ส่าธุาริณ์ชำน

แก่่บุคคลอ่�น

  2)  ก่าริก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานตั้้องริัก่ษัาความื่ลับข้องข้อ้มื่ลู

และเอก่ส่าริที่่�ไมื่่ส่ามื่าริถเปิดเผู้ยได้ และห้ริ่อเป็นความื่ลับที่างก่าริค้าข้องบริิษััที่ฯ ตั้่อบุคคลภายนอก่  

แมื่้ห้ลังพ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่งห้น้าที่่�ไปแล้วอ่ก่เป็นเวลา 2 ปี

  3)  ก่าริไมื่่ใชำ้โอก่าส่ห้ริ่อข้้อมืู่ลที่่�ได้จาก่ก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ ห้ริอ่พันัก่งาน

ในก่าริแส่วงห้าปริะโยชำน์ส่่วนตั้น และในก่าริที่ำาธุุริก่ิจที่่�แข้่งข้ันห้ริ่อเก่่�ยวเน่�องก่ับธุุริก่ิจห้ลัก่ข้องบริิษััที่ฯ

  4)  ก่าริก่ำาห้นดห้น้าที่่�ให้้ก่ับก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานทีุ่ก่ริะดับ ตั้้องปฏิิบัตั้ิ

ตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายเก่่�ยวก่ับก่าริคุ้มื่คริองข้้อมืู่ลส่่วนบุคคล ริวมื่ถึง แนวปฏิิบัตั้ิข้อง บริิษััที่ฯ เพ่ั�อป้องก่ันผู้ล

ก่ริะที่บตั้่อบริิษััที่ฯ ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ พันัก่งาน และผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�เก่่�ยวข้้อง

  5)  ก่าริก่ำาห้นดให้้ก่าริฝึ่าฝึ้นนโยบายดังก่ล่าว ถ่อเป็นความื่ผู้ิดวินัยตั้ามื่ข้้อบังคับ 

ก่าริที่ำางานข้องบริิษััที่ฯ

 7. จรรยุาบรรณและข้อพึังปฏิิบัต์ิในิการทำางานิ (Code of Conduct) ของกรรมการ 

ผู้บริห้าร และพันิักงานิ โดำยุมีการแก้ไขในิเรื�องดำังต์่อไปนิี�

  1)  ก่าริปฏิบัิตั้ติั้ามื่นโยบายข้องบริษัิัที่ฯ ที่่�เก่่�ยวข้อ้งกั่บก่าริคุม้ื่คริองข้อ้มูื่ลส่่วนบุคคล

  2)  บริิษััที่ฯ จะให้้ความื่ร่ิวมื่มื่่อก่ับภาคริัฐ ในก่าริก่ำาห้นดให้้ทีุ่ก่ห้น่วยงานที่่�เป็น 

คู่สั่ญญาก่ับภาคริัฐ เปิดเผู้ยแบบแส่ดงบัญชำ่ริายริับ-ริายจ่าย ตั้่อส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริป้องก่ัน

และปริาบปริามื่ก่าริทีุ่จริิตั้แห้่งชำาตั้ิ (ป.ป.ชำ.) (ก่ริณ์่ก่ฎห้มื่ายก่ำาห้นด)

  3)  ก่าริเพิั�มื่เติั้มื่นโยบายด้านสิ่ที่ธิุมื่นุษัยชำน และก่าริบริิห้าริความื่ห้ลาก่ห้ลาย

และยอมื่ริบัความื่แตั้ก่ตั้า่ง (Human Right & Diversity and Inclusion Policy) โดยมื่่เน่�อห้าเก่่�ยวก่ับ

ก่าริป้องกั่นและคุ้มื่คริองไมื่่ให้้พันัก่งานถูก่เล่อก่ปฏิิบัตั้ิ ห้ริ่อก่าริล่วงละเมื่ิดและคุก่คามื่ในริูปแบบตั้่าง ๆ 
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เพ่ั�อไมื่่ให้้มื่่ก่าริเล่อก่ปฏิิบัตั้ิและก่าริล่วงละเมื่ิดที่างเพัศ และ/ห้ริ่อก่าริคุก่คามื่ในองค์ก่ริ

  4)  ก่าริก่ำาห้นดวิธุ่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้นเมื่่�อปริะส่บเริ่�องก่าริเล่อก่ปฏิิบัตั้ิ ก่าริล่วงละเมื่ิด / 

ก่าริคุก่คามื่

  5)  ก่าริก่ำาห้นดให้้ ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ จะตั้้องปฏิิบัตั้ิ

ตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย วัตั้ถุปริะส่งค์ข้้อบังคับและมื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�ง ยึดถ่อนโยบายก่าริ

ก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริที่่�ด่ข้องบริิษััที่ฯ ซึ�งได้จัดที่ำาข้ึ�นตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ส่ำาห้ริับบริิษััที่ 

จดที่ะเบ่ยน (Corporate Governance Code ห้ริ่อ CG Code) ตั้ามื่แนวที่างที่่�ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

ก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ยก่ำาห้นด เพ่ั�อใชำ้เป็น

แนวที่างในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องตั้น

 อย่างไริก่็ตั้ามื่ บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายในก่ารินำาห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ ปี 2560 ในส่่วน

ที่่�บริิษััที่ฯ ไมื่่ส่ามื่าริถปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ได้ไปปริับใชำ้ให้้ได้มื่าก่ที่่�สุ่ดตั้ามื่ความื่จำาเป็น เห้มื่าะส่มื่ และส่อดคล้อง

ก่ับส่ภาวก่าริณ์์โดยริวมื่ อาที่ิ

1. ประธุานิกรรมการของบริษัทฯ 
คำวรเป็นิกรรมการอิสิระ

• ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไมื่่ได้เป็นก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ แตั้่ไมื่่ได้

มื่่ส่่วนริ่วมื่บริิห้าริงานใด ๆ ภายในบริิษััที่ฯ ถ่อเป็นก่ริริมื่ก่าริที่่�

ไมื่่มื่่ส่่วนริ่วมื่ในก่าริบริิห้าริ 

• ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริไมื่่ใชำ่บุคคลเด่ยวก่ันก่ับปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�

บริิห้าริและมื่่ก่าริก่ำาห้นดบที่บาที่ห้น้าที่่�แยก่ก่ันอย่างชำัดเจน 

โดยปริะธุานก่ริริมื่ก่าริที่ำาห้น้าที่่�ในก่าริส่นับส่นุนให้ค้ณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ตั้ามื่ข้อบเข้ตั้ อำานาจห้น้าที่่� ส่่วนปริะธุาน 

เจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริเป็นผูู้้บริิห้าริริะดับสู่งสุ่ดข้องฝึ่ายจัดก่าริ 

มื่่ห้น้าที่่�ในก่าริบริิห้าริจัดก่าริบริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปตั้ามื่ที่ิศที่างและ

นโยบายที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริได้ก่ำาห้นดไว้

• ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริไมื่่เป็นก่ริริมื่ก่าริผูู้้มื่่อำานาจลงนามื่ และไมื่่ได้

ดำาริงตั้ำาแห้น่งเป็นก่ริริมื่ก่าริในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดยอ่ยข้องบริษัิัที่ฯ

• บริิษััที่ฯ ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่แนวปฏิิบัตั้ิข้องห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ

ที่่�ด่  ปี 2560 ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ โดยก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะห้นึ�งคน 

ริ่วมื่พิัจาริณ์าก่ำาห้นดวาริะก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ริ่วมื่

ก่ับปริะธุานก่ริริมื่ก่าริและก่ริริมื่ก่าริผูู้้อำานวยก่าริ

ข้้อที่่�ยังไมื่่ได้ปฏิิบัตั้ิ เห้ตัุ้ผู้ลและความื่จำาเป็น
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2. คำณะกรรมการคำวรประกอบ
ดำ้ ว ยุ ก ร ร ม ก า ร ที� เ ป็ นิ อิ สิ ร ะ
มากกว่าร้อยุละ 50

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่่จำานวน 9 คน ปริะก่อบด้วย 

ก่ริริมื่ก่าริท่ี่�มื่่ส่่วนริ่วมื่ในก่าริบริิห้าริ ห้ริ่อก่ริริมื่ก่าริที่่� เป็น 

ผูู้้บริิห้าริ 3 คน ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ 3 คน ก่ริริมื่ก่าริที่่�ไม่ื่มื่่ส่่วนริ่วมื่

ในก่าริบริิห้าริ 3 คน ซึ�งเมื่่�อพิัจาริณ์าโคริงส่ริ้างก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริที่่�เป็นริะบบ มื่่ก่าริถ่วงดุลอำานาจ และควบคุมื่ภายในที่่�มื่่

ปริะสิ่ที่ธุิภาพั 

 ดังนั�น แม้ื่ว่าก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะข้องบริิษััที่ฯ จะน้อยก่ว่า

ริ้อยละ 50 แต่ั้ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะและก่ริริมื่ก่าริที่่�ไมื่่มื่่ส่่วนริ่วมื่ใน

ก่าริบริิห้าริงาน ริวมื่ 6 คน ใน 9 คน ไม่ื่ได้มื่่ส่่วนริ่วมื่ในก่าริ

บริิห้าริงานภายใน ที่ั�งเข้้ามื่าปฏิิบัตั้ิงานปริะจำา ห้ริ่อควบคุมื่ก่าริ

ที่ำางานข้องฝึ่ายจัดก่าริ และส่ามื่าริถให้้ความื่เห็้นเก่่�ยวก่ับก่าริ

ปฏิิบัตั้ิงานข้องฝึ่ายจัดก่าริได้อย่างเป็นอิส่ริะ โดยอำานาจในก่าริ

จัดก่าริภายในโดยห้ลัก่จะอยู่ที่่�ก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็นผูู้้บริิห้าริ ซึ�งได้

ริับมื่อบห้มื่ายงานจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่อย่างชำัดเจน
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ข้้อที่่�ยังไมื่่ได้ปฏิิบัตั้ิ เห้ตัุ้ผู้ลและความื่จำาเป็น
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6.3.2 การปฏิิบัต์ิในิเรื�องอื�นิ ๆ ต์ามห้ลักการกำากับดำูแลกิจการที�ดำี

 บริิ ษััที่ฯ  ได้มื่่ก่าริเผู้ยแพัริ่นโยบายก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ที่่� ได้ปริับปริุงให้มื่่  อาทิี่  

จริริยาบริริณ์และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิในก่าริที่ำางาน นโยบายก่าริซ่�อข้ายห้ลัก่ที่รัิพัย์และใชำ้ข้้อมืู่ลภายใน 

นโยบายความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์นโยบายก่าริริัก่ษัาและก่าริใชำ้ที่ริัพัย์สิ่นและข้้อมืู่ล/ความื่ลับข้อง 

บริิษััที่ฯ นโยบายก่าริต่ั้อตั้้านทุี่จริิตั้คอริ์ริัปชำัน และนโยบายก่าริให้้ห้ริ่อรัิบข้องข้วัญ ผู้่านชำ่องที่าง

ส่่�อส่าริตั้่าง ๆ เพ่ั�อเป็นก่าริส่่งเส่ริิมื่ให้้ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานนำาไปใชำ้ปฏิิบัตั้ิในก่ริะบวนก่าริ

ที่ำางาน 
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โครงสร้างการกำากับดำูแลกิจการ	และข้อมูลสำาคัญ 
เก่�ยวกับคณะกรรมการ	คณะกรรมการช่่ดำย�อย	ผู้่บริหาร	
พนิักงานิและอ่�นิ	ๆ

7

7.1			โครงสร้างการกำากับดำูแล

 โคริงส่ร้ิางก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ ปริะก่อบด้วยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และ 
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อย 4 คณ์ะได้แก่่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นด
ค่าตั้อบแที่น คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ โดยมื่่ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�
บริิห้าริ เป็นผูู้้บริิห้าริสู่งสุ่ดข้องบริิษััที่ฯ
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โคัริงสริ้�งองคั์กัริข้องบริิษััทฯ	
ณ	วันท้�	31	ธุันว�คัม	2564

ห้มื่ายเห้ตัุ้: บริิษััที่ฯ ว่าจ้างบริิษััที่ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด เป็นผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในข้องบริิษััที่ ฯ



148

7.2	 ข้อมูลเก่�ยวกับคณะกรรมการบริษััท

	 7.2.1		 องคั์ปริะกัอบข้องคัณะกัริริมกั�ริบริิษััท
 
 ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ และผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วน และไมื่่มื่่

ลัก่ษัณ์ะตั้้องห้้ามื่ตั้ามื่มื่าตั้ริา 68 แห้่งพัริะริาชำบัญญัตั้ิมื่ห้าชำนจำาก่ัด พั.ศ. 2535 ริวมื่ที่ั�งไมื่่มื่่ลัก่ษัณ์ะ

ตั้้องห้้ามื่ และลัก่ษัณ์ะที่่�แส่ดงถึงก่าริข้าดความื่เห้มื่าะส่มื่ที่่�จะได้ริับความื่ไว้วางใจให้้บริิห้าริจัดก่าริ

ก่ิจก่าริท่ี่�ม่ื่มื่ห้าชำนเป็นผูู้้ถ่อหุ้้นตั้ามื่มื่าตั้ริา 89/3 และมื่าตั้ริา 89/6 แห่้งพัริะริาชำบัญญัตั้ิห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ พั.ศ. 2535 และตั้ามื่ปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทุี่นที่่�เก่่�ยวข้้อง

ต์ามข้อบังคัำบบริษัทฯ กำาห้นิดำองคำ์ประกอบของคำณะกรรมการบริษัท ดัำงนิี�

 • ก่ริริมื่ก่าริจำานวนอย่างน้อยห้้า (5) คน และก่ริริมื่ก่าริไม่ื่น้อยก่ว่าก่ึ�งห้นึ�งข้องจำานวน

ก่ริริมื่ก่าริทัี่�งห้มื่ดนั�นตั้้องมื่่ถิ�นที่่�อยู่ในริาชำอาณ์าจัก่ริ

 • ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะอย่างน้อยห้นึ�งในส่ามื่ (1/3) ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ดแต่ั้ตั้้อง 

ไมื่่นอ้ยก่วา่ส่ามื่ (3) คน ที่ั�งน่� ให้ค้ณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เล่อก่ก่ริริมื่ก่าริคนห้นึ�งเป็นปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ 

(“ปริะธุานฯ”) และในก่ริณ์่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริพิัจาริณ์าเห็้นส่มื่ควริ จะเล่อก่ก่ริริมื่ก่าริคนห้นึ�งห้ริ่อ 

ห้ลายคนเป็นริองปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่็ได้

  ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 บริิษััที่ฯ มื่่ก่ริริมื่ก่าริ จำานวน 9 คน ปริะก่อบด้วย

  • ก่ริริมื่ก่าริที่่�ไม่ื่เป็นผูู้้บริิห้าริ จำานวน 6 คน 

   คิดเป็น สั่ดส่่วนริ้อยละ 66.67 ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ด

  • ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ จำานวน 3 คน คิดเป็นริ้อยละ 33.34     

   ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ด

  • ก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็นผูู้้บริิห้าริ จำานวน 3 คน คิดเป็น

   ริ้อยละ 33.34 ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ด

  • ก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็นผูู้้ห้ญิง จำานวน 1 คน คิดเป็น

   ริ้อยละ 11.12 ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ด
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	 7.2.2	 ข้้อมูลคัณะกัริริมกั�ริและผู้ม้อำ�น�จำคัวบคั่มบริิษััทริ�ยบ่คัคัล	

 1) รายุช้ื�อคำณะกรรมการบริษัท
 ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่่จำานวนที่ั�งห้มื่ด 9 ที่่าน ปริะก่อบด้วย

ห้มื่ายเห้ตัุ้: 

1ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ทีุ่ก่ที่่านผู่้านก่าริอบริมื่ห้ลัก่สู่ตั้ริเก่่�ยวกั่บบที่บาที่ห้น้าที่่�และทัี่ก่ษัะข้องก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริจาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบัน

ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) แล้ว
2ปริะธุานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่ิได้เป็นก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ อย่างไริก่็ตั้ามื่ ก่ฎบัตั้ริข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ได้มื่่ก่าริก่ำาห้นดให้้มื่่ 

ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะคนห้นึ�งริ่วมื่พิัจาริณ์าก่ำาห้นดวาริะก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ซึ�งปัจจุบัน นายฉัตั้ริพ่ั ตั้ันตั้ิเฉลิมื่ ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ 

ได้ริับมื่อบห้มื่ายให้้ที่ำาห้น้าที่่�ดังก่ล่าว
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 2) กรรมการผู้มีอำานิาจลงนิาม

 ตั้ามื่ห้นังส่่อริับริองก่ริะที่ริวงพัาณ์ิชำย์ ก่ำาห้นดจำานวนห้ริ่อชำ่�อก่ริริมื่ก่าริซึ�งลงชำ่�อผูู้ก่พัันบริิษััที่ได้ 

ค่อ ก่ริริมื่ก่าริส่องในส่่�คนจาก่ก่ริริมื่ก่าริดังตั้่อไปน่�

 1)  นายอภิเษัก่ เที่วินที่ริภัก่ตั้ิ

  2) นางส่าวนิธุินาถ สิ่นธุุเดชำะ 

 3) นายวศิน ศริ่ศุก่ริ่    

 4) นายชำอน เพัลเยอริ์ วูลฟแ์มื่น 

ลงลายมื่่อชำ่�อพัริ้อมื่ปริะที่ับตั้ริาส่ำาคัญข้องบริิษััที่ฯ

 3)  คำุณสิมบัต์ิของกรรมการ

ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ฯ ตั้้องมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิดังน่�

 (1) เปน็บคุคลผูู้ม้ื่ค่วามื่ริูค้วามื่ส่ามื่าริถ ม่ื่ความื่ซ่�อสั่ตั้ยสุ์่จริิตั้ ม่ื่จริริยาบริริณ์และจริิยธุริริมื่ใน

ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ และม่ื่เวลาอย่างเพ่ัยงพัอที่่�จะอุที่ิศความื่ริู้ ความื่ส่ามื่าริถและปฏิิบัติั้ห้น้าที่่�ให้้แก่่

บริิษััที่ฯ ได้

 (2) มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วนและไมื่่มื่่ลัก่ษัณ์ะตั้้องห้้ามื่ตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยบริิษััที่มื่ห้าชำนจำาก่ัด 

ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และก่ฎห้มื่ายอ่�นที่่�เก่่�ยวข้้อง 

 (3) ไมื่่เป็นบุคคลที่่�ปริะก่อบกิ่จก่าริอันมื่่ส่ภาพัอย่างเด่ยวก่ันและเป็นก่าริแข้่งข้ันก่ับก่ิจก่าริ

ข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อเข้้าเป็นหุ้้นส่่วนในห้้างหุ้้นส่่วนส่ามื่ัญ ห้ริ่อเข้้าเป็นหุ้้นส่่วนไมื่่จำาก่ัดความื่ริับผู้ิดใน 

ห้้างหุ้้นส่่วนจำาก่ัด ห้ริ่อเป็นก่ริริมื่ก่าริในนิตั้ิบุคคลอ่�นซึ�งปริะก่อบก่ิจก่าริอันมื่่ส่ภาพัอย่างเด่ยวก่ัน

และเป็นก่าริแข้่งข้ันก่ับก่จิก่าริข้องบริษัิัที่ฯ ไมื่ว่า่จะที่ำาเพ่ั�อปริะโยชำน์ข้องตั้นเองห้ริอ่ผูู้้อ่�น เว้นแตั้่จะได้แจ้ง

ให้้ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นที่ริาบก่่อนที่่�จะมื่่มื่ตั้ิแตั้่งตั้ั�ง

 (4) ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะตั้้องม่ื่คุณ์ส่มื่บัติั้เก่่�ยวก่ับความื่เป็นอิส่ริะ ตั้ามื่แนวที่างที่่�ก่ำาห้นดไว้ใน

ปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทุี่น และต้ั้องเป็นบุคคลซึ�งส่ามื่าริถดูแลผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้ถ่อหุ้้น

ทีุ่ก่ริายได้เที่่าเที่่ยมื่ก่ันเพ่ั�อป้องก่ันความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ นอก่จาก่นั�น ยังตั้้องส่ามื่าริถเข้้าริ่วมื่

ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่โดยให้้ความื่เห้็นอย่างเป็นอิส่ริะได้ ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริที่่�

ไมื่่เป็นผูู้้บริิห้าริเป็นก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็นอิส่ริะจาก่ฝึ่ายจัดก่าริ ผูู้้ถ่อหุ้้นริายให้ญ่ และผูู้้มื่่อำานาจควบคุมื่ 

และ เป็น ผูู้้ซึ� ง ไมื่่ ม่ื่ความื่สั่มื่พัันธุ์ที่างธุุริก่ิจก่ับบริิ ษััที่ฯ  ในลัก่ษัณ์ะที่่� จ ะ ให้้มื่่ข้้อจำ าก่ัด ในก่าริ 

แส่ดงความื่เห้็นที่่�เป็นอิส่ริะ
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 4) การแต์่งต์ั�งและวาระการดำำารงต์ำาแห้นิ่ง

 (1) คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นจะดำาเนินก่าริส่ริริห้าบุคคลตั้ามื่ 
ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์และนโยบายในก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น และเส่นอความื่เห็้นตั้่อที่่�ปริะชำุมื่ 
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เพ่ั�อให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เส่นอชำ่�อบุคคลดังก่ล่าวตั้่อที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นเพ่ั�อ
เข้้าริับก่าริเล่อก่ตั้ั�งเพ่ั�อดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ตั้่อไป 

 (2) ให้้ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นเป็นผูู้้เล่อก่ตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่โดยใชำ้เส่่ยงข้้างมื่าก่ ตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์
และวิธุ่ก่าริดังตั้่อไปน่�
 (2.1) ผูู้้ถ่อหุ้้นคนห้นึ�งมื่่คะแนนเส่่ยงเที่่าก่ับห้นึ�ง  (1) หุ้้นตั้่อห้นึ�ง (1) เส่่ยง
 (2.2) ผูู้้ถ่อหุ้้นแต่ั้ละคนจะใช้ำคะแนนเส่่ยงที่่�มื่่อยู่เล่อก่ ตัั้�งบุคคลคนเด่ยวห้ริ่อห้ลายคนเป็น
ก่ริริมื่ก่าริก่็ได้ 
 (2.3) ในก่ริณ์่ที่่�เล่อก่ตั้ั�งบุคคลห้ลายคนเป็นก่ริริมื่ก่าริ จะแบ่งคะแนนเส่่ยงให้้แก่่ผูู้้ใดมื่าก่น้อย
เพ่ัยงใดไมื่่ได้
 (2.4) บุคคลที่่�ได้ริับคะแนนเส่่ยงสู่งสุ่ดตั้ามื่ลำาดับลงมื่าเป็นผูู้้ได้ริับก่าริเล่อก่ตั้ั�งเป็นก่ริริมื่ก่าริ
เที่่าจำานวนก่ริริมื่ก่าริท่ี่�จะพึังมื่่ห้ริ่อจะพึังเล่อก่ตั้ั�งในคริั�งนั�น ในก่ริณ์่ที่่�บุคคลซึ�งได้ริับก่าริเล่อก่ตั้ั�งใน
ลำาดับถัดลงมื่ามื่่คะแนนเส่่ยงเที่่าก่ันเก่ินจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่่�จะพึังมื่่ห้ริ่อจะพึังเล่อก่ตั้ั�งในคริั�งนั�น  
ให้้ผูู้้เป็นปริะธุานฯ เป็นผูู้้ออก่เส่่ยงชำ่�ข้าด

 (3) ในก่ริณ์่ที่่�เป็นก่าริเล่อก่ตัั้�งก่ริริมื่ก่าริแที่นตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริที่่�ว่างลง เพัริาะเห้ตุั้อ่�น
นอก่จาก่ถึงคริาวออก่ตั้ามื่วาริะ ให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ส่ามื่าริถเล่อก่บุคคลซึ�งมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วน
เข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริได้ ที่ั�งน่� บุคคลซึ�งเข้้าริับตั้ำาแห้น่งเป็นก่ริริมื่ก่าริในก่ริณ์่ดังก่ล่าวให้้อยู่ใน
ตั้ำาแห้น่งเพ่ัยงเที่่าวาริะที่่�ยังเห้ล่ออยู่ข้องก่ริริมื่ก่าริซึ�งพ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่ง

 (4) ในก่าริปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นส่ามื่ัญปริะจำาปีทีุ่ก่คริั�ง ให้้ก่ริริมื่ก่าริออก่จาก่ตั้ำาแห้น่งจำานวน
ห้นึ�งในส่ามื่ (1/3) ข้องจำานวนก่ริริมื่ก่าริที่ั�งห้มื่ด ถ้าจำานวนก่ริริมื่ก่าริจะแบ่งออก่ให้้ตั้ริงเปน็ส่ามื่ส่่วน 
ไมื่ไ่ด ้ ก่ใ็ห้อ้อก่โดยจำานวนใก่ลท้ี่่�สุ่ดก่บัส่่วนห้นึ�งในส่ามื่ (1/3) โดยก่ริริมื่ก่าริซึ�งพ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่งอาจได้ริับ
เล่อก่ให้้ก่ลับเข้้ามื่าริับตั้ำาแห้น่งได้ ที่ั�งน่� ก่ริริมื่ก่าริที่่�จะตั้้องออก่จาก่ตั้ำาแห้น่งในปีแริก่และปีที่่�ส่องภาย
ห้ลังจดที่ะเบ่ยนบริิษััที่นั�น ให้้จับส่ลาก่ก่ัน ส่่วนปีตั้่อ ๆ ไปให้้ก่ริริมื่ก่าริคนที่่�อยู่ในตั้ำาแห้น่งนานที่่�สุ่ดเป็น 
ผูู้้ออก่จาก่ตั้ำาแห้น่ง ก่ริริมื่ก่าริซึ�งพ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่ง อาจได้ริับเล่อก่ให้้ก่ลับเข้้ามื่าริับตั้ำาแห้น่งอ่ก่ได้
 นอก่จาก่ก่ริณ์่พ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่งตั้ามื่วาริะดังก่ล่าวแล้ว ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่อาจพ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่งเมื่่�อ
 (4.1) ตั้าย
 (4.2) ลาออก่
 (4.3) ข้าดคุณ์ส่มื่บัตั้ิก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ห้ริ่อมื่่ลัก่ษัณ์ะตั้้องห้้ามื่ตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายซึ�งริวมื่ถึง 
  ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยบริิษััที่มื่ห้าชำนจำาก่ัดและ ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์และ ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์
 (4.4) ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นมื่่มื่ตั้ิให้้พ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่ง
 (4.5)     ศาลมื่่คำาสั่�งให้้ออก่
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 ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่คนใดจะลาออก่จาก่ตั้ำาแห้น่ง ให้้ย่�นใบลาออก่ต่ั้อปริะธุานก่ริริมื่ก่าริ และ

เลข้านุก่าริบริิษััที่ โดยก่าริลาออก่นั�นให้้มื่่ผู้ลต่ั้อเมื่่�อบุคคลดังก่ล่าวได้ริับใบลาออก่ ห้ริ่อเวลาอ่�นใดตั้ามื่

ที่่�ริะบุไว้ในใบลาออก่

 (5) ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะส่ามื่าริถดำาริงตั้ำาแห้น่งตั้่อเน่�องได้ไมื่่เก่ิน 9 ปี นับจาก่วันที่่�ได้ริับก่าริ

แตั้่งตั้ั�งให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะในคริั�งแริก่ ในก่ริณ์่ที่่�จะแต่ั้งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะนั�นให้้ดำาริง

ตั้ำาแห้น่งตั้่อไป คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ (โดยความื่เห้็นชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นด 

ค่าตั้อบแที่น) จะพิัจาริณ์าเห้ตัุ้ผู้ลและความื่จำาเป็นในก่าริแตั้่งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริอิริะให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งตั้่อไป

ด้วยความื่ริอบคอบริะมื่ัดริะวัง

 (6) ก่าริเก่ษ่ัยณ์อายุข้องก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริที่่�ไม่ื่ได้เป็นลูก่จ้างข้อง 

บริิษััที่ฯ จะไม่ื่ส่ามื่าริถเข้้ารัิบเล่อก่ตั้ั�งให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริที่่�มื่่วาริะก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริเริิ�มื่ตั้้น 

ภายห้ลังจาก่อายุคริบ 75 ปีได้ ในส่่วนก่ริริมื่ก่าริที่่�เป็นลูก่จ้างข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยจะเก่ษ่ัยณ์

อายุจาก่ก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ฯ ตั้ามื่ก่าริเก่ษ่ัยณ์อายุข้องลูก่จ้าง
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7.2.3		 ข้้อมูลเกั้�ยวกัับบทบ�ทหน้�ท้�ข้องคัณะกัริริมกั�ริบริิษััท	

ข้อบเข้ตอำ�น�จำ	หน้�ท้�	และคัว�มริับผิดชอบข้องคัณะกัริริมกั�ริบริิษััท

 1) ปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย วัตั้ถุปริะส่งค์ ข้้อบังคับ มื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ ตั้ลอดจนมื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นด้วยความื่ริับผู้ิดชำอบ ริะมื่ัดริะวัง ซ่�อสั่ตั้ย์สุ่จริิตั้

 2) ดำาเนินก่าริอนุมื่ัตั้ิในเริ่�องที่่�ส่ำาคัญเก่่�ยวก่ับก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ เช่ำน วิสั่ยที่ัศน์ 

และภาริก่ิจก่ลยุที่ธุ์ เป้าห้มื่ายที่างก่าริเงิน ความื่เส่่�ยง มื่าตั้ริก่าริตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำัน ริวมื่ถึง

แผู้นงาน และงบปริะมื่าณ์ เป็นปริะจำาทีุ่ก่ปี โดยคำานึงถึงผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทีุ่ก่ฝึ่าย ตั้ิดตั้ามื่

และดูแลให้้ฝ่ึายจัดก่าริดำาเนินงานตั้ามื่นโยบายและแผู้นที่่�ก่ำาห้นดไว้อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัและ

ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล

 3) ก่ำาห้นดริายละเอ่ยดและอนุมื่ัตั้ิวิสั่ยที่ัศน์ ก่ลยุที่ธุ์ ที่ิศที่างในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ นโยบาย 

เป้าห้มื่าย แนวที่างแผู้นธุุริกิ่จ งบปริะมื่าณ์ข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยตั้ามื่ที่่�ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ

นำาเส่นอ ริวมื่ถึงก่ำาก่ับดูแลก่าริบริิห้าริงานและผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องฝึ่ายจัดก่าริห้ริ่อบุคคลใด ๆ ซึ�ง

ได้ริับมื่อบห้มื่ายให้้ที่ำาห้น้าที่่�ดังก่ล่าว เพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่นโยบายที่่�ก่ำาห้นดไว้โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

 4) ตั้ิดตั้ามื่และปริะเมื่ินผู้ลก่าริปฏิิบัติั้ห้น้าที่่�ข้องฝึ่ายจัดก่าริอย่างตั้่อเน่�องและส่มื่ำ�าเส่มื่อ

เพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่แผู้นงานและงบปริะมื่าณ์ 

 5) ดำาเนินก่าริให้้บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยมื่่ริะบบงานบัญชำ่ที่่�เห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั 

ริวมื่ทัี่�งจัดให้้มื่่ริะบบควบคุมื่ภายใน และริะบบตั้ริวจส่อบภายในที่่�เพ่ัยงพัอและเห้มื่าะส่มื่

 6) ริับที่ริาบริายงานก่าริตั้ริวจส่อบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 7) อนุมื่ัตั้ิก่าริได้มื่าห้ริ่อจำาห้น่ายไปซึ�งที่ริัพัย์สิ่น (ในก่ริณ์่ที่่�ข้นาดข้องริายก่าริไมื่่จำาเป็น

ตั้้องได้ริับก่าริพิัจาริณ์าโดยที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น) ก่าริลงทีุ่นในธุุริก่ิจให้มื่่ และก่าริดำาเนินงานใด ๆ ให้้เป็นไป

ตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ปริะก่าศ และริะเบ่ยบข้้อบังคับที่่�เก่่�ยวข้้อง

 8) อนุมื่ัตั้ิและให้้ความื่เห้็นตั้่อริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงก่ัน (ในก่ริณ์่ที่่�ข้นาดข้องริายก่าริไมื่่จำาเป็น

ตั้้องพิัจาริณ์าโดยที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น) ข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ปริะก่าศ และ

ริะเบ่ยบข้้อบังคับที่่�เก่่�ยวข้้อง
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 9) อนุมื่ัตั้ิก่าริจ่ายเงินปันผู้ลริะห้ว่างก่าลให้้แก่่ผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ

 10) ก่ำาห้นดนโยบายในก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงและติั้ดตั้ามื่ผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงาน

 11) ก่ำาห้นดนโยบายเก่่�ยวก่ับก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ และนโยบายความื่รัิบผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่ 
และจัดให้้ม่ื่ก่าริปริับใช้ำนโยบายดังก่ล่าวอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

 12) ก่ำาห้นดโคริงส่ริ้างองค์ก่ริ โคริงส่ริ้างก่าริบริิห้าริงาน และมื่่อำานาจพิัจาริณ์าก่าริแตั้่งตั้ั�ง 

ก่าริก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น และก่าริก่ำาห้นดข้อบเข้ตั้อำานาจห้น้าที่่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อย เช่ำน  

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ และ/ห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อยอ่�นใด ริวมื่ถึงพิัจาริณ์าแต่ั้งตั้ั�ง ก่ำาห้นด 

ค่าตั้อบแที่น และก่ำาห้นดข้อบเข้ตั้อำานาจห้น้าที่่�ข้องปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริเพ่ั� อชำ่วยเห้ล่อ 

และส่นับส่นุนก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

 13) แตั้่งตั้ั�งเลข้านุก่าริบริิษััที่ เพ่ั�อชำ่วยเห้ล่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ในก่าริปฏิิบัตั้ิงานตั้่าง ๆ 
เพ่ั�อให้้ก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ปริะก่าศ และริะเบ่ยบข้้อบังคับที่่�เก่่�ยวข้้อง

 14) พิัจาริณ์าและอนุมื่ัตั้ิก่าริแต่ั้งตั้ั�งผูู้้ส่อบบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ และค่าตั้อบแที่นข้องผูู้้ส่อบ
บัญชำ่ตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเส่นอ ก่่อนนำาเส่นอตั้่อที่่�ปริะชำุมื่ส่ามื่ัญผูู้้ถ่อหุ้้นเพ่ั�อพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ
 
 15) ข้อความื่เห้็นที่างวิชำาชำ่พัจาก่องค์ก่ริภายนอก่ ห้าก่มื่่ความื่จำาเป็นเพ่ั�อปริะก่อบก่าริ
ตั้ัดสิ่นใจท่ี่�เห้มื่าะส่มื่

 16) จัดที่ำาริายงานปริะจำาปี และรัิบผู้ิดชำอบตั้่อก่าริจัดที่ำาและเปิดเผู้ยงบก่าริเงินเพ่ั�อแส่ดง
ถึงฐานะที่างก่าริเงินและผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ในริอบปีที่่�ผู้่านมื่าเพ่ั�อเส่นอต่ั้อที่่�ปริะชุำมื่ 
ผูู้้ถ่อหุ้้นพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ

 17) จัดให้้มื่่ก่าริปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นเป็นก่าริปริะชำุมื่ส่ามื่ัญปริะจำาปีภายใน 4 เด่อนนับแตั้่วัน 
สิ่�นสุ่ดข้องริอบปีบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ

 18) จัดให้้มื่่ก่าริปริะเมิื่นผู้ลตั้นเองปริะจำาปีในก่าริปฏิิบัตั้ิงาน เพ่ั�อพิัจาริณ์าก่าริปฏิิบัตั้ิงาน
ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ว่าเป็นไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัห้ริ่อไมื่่

 19) พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิเริ่�องตั้่าง ๆ โดยคำานึงถึงผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย
ทีุ่ก่ก่ลุ่มื่ข้องบริิษััที่ฯ อย่างเป็นธุริริมื่

 20) มื่อบห้มื่ายให้้ก่ริริมื่ก่าริคนห้นึ�งห้ริ่อห้ลายคนห้ริ่อบุคคลอ่�นใดปฏิิบัติั้ก่าริอย่างห้นึ�ง
อย่างใดแที่นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่



155

 ทัี่�งน่� ก่าริมื่อบห้มื่ายอำานาจ ห้น้าที่่� และความื่ริับผู้ิดชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่นั�น จะไมื่่มื่่

ลัก่ษัณ์ะเป็นก่าริมื่อบอำานาจ ห้ริ่อมื่อบอำานาจชำ่วงที่่�ที่ำาให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ห้ริ่อผูู้้ริับมื่อบอำานาจ

จาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ส่ามื่าริถอนุมื่ัติั้ริายก่าริที่่�ตั้นห้ริ่อบุคคลที่่�อาจมื่่ความื่ขั้ดแย้ง (ตั้ามื่ที่่�นิยามื่ไว้

ในปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำากั่บห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ห้ริ่อปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับ

ตั้ลาดทีุ่น) อาจมื่่ส่่วนได้เส่่ย ห้ริ่ออาจได้ริับปริะโยชำน์ในลัก่ษัณ์ะใด ๆ ห้ริ่ออาจมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่าง 

ผู้ลปริะโยชำน์อ่�นใดก่ับบริิษััที่ฯ ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยข้องบริิษััที่ฯ ยก่เว้นเป็นก่าริอนุมื่ัตั้ิริายก่าริที่่�เป็นไป

ตั้ามื่นโยบาย และห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�ที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิไว้
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7.3	 ข้อมูลคณะกรรมการช่่ดำย�อย

	 7.3.1		 โคัริงสริ้�งคัณะกัริริมกั�ริ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิ ษััที่ได้แตั้่งตั้ั� งก่ริริมื่ก่าริที่่� ม่ื่ความื่ริู้ความื่ชำำานาญท่ี่� เห้มื่าะส่มื่เป็น 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อยเพ่ั�อช่ำวยปฏิิบัตั้ิงานในก่าริศึก่ษัาและก่ลั�นก่ริองเร่ิ�องส่ำาคัญที่่�ตั้้องก่าริก่าริ

ดูแลอย่างใก่ล้ชำิดในแตั้่ละด้าน และเส่นอความื่เห็้นตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ปริะก่อบด้วย 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยง และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ ดังน่�
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	 7.3.2		 ริ�ยช่�อคัณะกัริริมกั�ริช่ดย่อย

 1)  คำณะกรรมการต์รวจสิอบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเป็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริที่่�แตั้่งตั้ั�งขึ้�นเพ่ั�อชำ่วยเห้ล่อและส่นับส่นุน 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ในก่าริก่ำาก่ับดูแลและตั้ริวจส่อบก่าริบริิห้าริงาน ก่าริควบคุมื่ภายใน ก่าริตั้ริวจ

ส่อบภายใน และก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ที่ั�งก่าริจัดที่ำาริายงานที่างก่าริเงิน เพ่ั�อให้้ส่่ง

เส่ริิมื่ก่าริปฏิิบัตั้ิงาน  ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ล และก่าริก่ำาก่ับดูแลบริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปอย่างโปริ่งใส่และน่าเชำ่�อถ่อ 

ริวมื่ที่ั�งก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ข้องบริิษััที่ฯ

ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ปริะก่อบด้วย

 ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบที่่�มื่่ความื่ริู้และปริะส่บก่าริณ์์ที่างด้านบัญชำ่และก่าริเงินเพ่ัยงพัอที่่�จะ 
ที่ำาห้น้าที่่�ส่อบที่านความื่น่าเชำ่�อถ่อข้องงบก่าริเงินข้องบริิษััที่ฯ ค่อ นายตั้ริ่ข้วัญ บุนนาค (ริายละเอ่ยดและ
ปริะวัตั้ิก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบตั้ามื่เอก่ส่าริแนบ 1) โดยมื่่นางส่าวสุ่นิส่า ที่องด่ยิ�ง ผูู้้จัดก่าริฝึา่ยตั้ริวจส่อบ
ภายใน เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ  

 1. นายตั้ริ่ข้วัญ บุนนาค
 2. นายฉัตั้ริพ่ั ตั้ันตั้ิเฉลิมื่
 3. นายอุดมื่ศัก่ดิ� อภิชำาตั้ิธุนพััฒน์

ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ
ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ
ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

ขอบเขต์อำานิาจห้นิ้าที�และคำวามรับผิดำช้อบของคำณะกรรมการต์รวจสิอบ

 (1) รายุงานิทางการเงินิและการต์รวจสิอบ

 (1.1) ส่อบที่านให้บ้ริษัิัที่ฯ มื่ก่่าริริายงานที่างก่าริเงนิอยา่งถกู่ต้ั้องและเปิดเผู้ยข้อ้มื่ลูอยา่งเพ่ัยงพัอ

 (1.2) พิัจาริณ์า คัดเล่อก่ และเส่นอแตั้่งตั้ั�งบุคคลซึ�งมื่่ความื่เป็นอิส่ริะเพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�เป็นผูู้้ส่อบ

บัญชำ่ภายนอก่ข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นอนุมื่ัตั้ิ พัริ้อมื่ที่ั�งเส่นอค่าตั้อบแที่นข้องผูู้้ส่อบบัญชำ่ ริวมื่ที่ั�ง

เข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่ก่ับผูู้้ส่อบบัญชำ่โดยไมื่่มื่่ฝึา่ยจัดก่าริเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่ด้วยอย่างน้อยปีละห้นึ�ง (1) คริั�ง

 (2) การต์รวจสิอบภายุในิ และการคำวบคำุมภายุในิ

 (2.1)  ส่อบที่านให้้บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบควบคุมื่ภายใน และริะบบก่าริตั้ริวจส่อบภายในที่่�มื่่ความื่ 

เห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล

 (2.2)  พิัจาริณ์าความื่เป็นอิส่ริะข้องห้น่วยงานตั้ริวจส่อบภายใน ตั้ลอดจนให้้ความื่เห้็นชำอบใน

ก่าริพิัจาริณ์าแตั้่งตัั้�ง โยก่ ย้าย เลิก่จ้างห้ัวห้น้าห้น่วยงานตั้ริวจส่อบภายใน ห้ริ่อห้น่วยงานอ่�นใดที่่� 

ริับผู้ิดชำอบเก่่�ยวก่ับก่าริตั้ริวจส่อบภายใน
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 (3) การกำากับดำูแลกิจการ และการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

 (3.1) ส่อบที่านริะบบก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงข้องบริิษััที่ฯ เฉพัาะในด้านก่าริเงิน และให้้ความื่เห้็น

ในก่าริแก่้ไข้ปริับปริุงอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ

 (3.2)  พิัจาริณ์าแนวที่างก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ และที่ำาความื่เห็้นเส่นอต่ั้อ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

 (4) การปฏิิบัต์ิต์ามกฎห้มายุ และข้อบังคำับที�เกี�ยุวข้อง

 (4.1)  ส่อบที่านก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าบริิษััที่ฯ ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วย

ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ก่ฎและริะเบ่ยบข้องส่ำานัก่งาน ก่.ล.ตั้. และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ ริวมื่ถึง

ก่ฎห้มื่ายอ่�นที่่�เก่่�ยวก่ับธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ

 (4.2)  ส่อบที่านริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงก่ัน ห้ริ่อริายก่าริที่่�อาจจะมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ให้้

เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วย ห้ลัก่ที่รัิพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ริวมื่ที่ั�งก่ฎและริะเบ่ยบข้องส่ำานัก่งาน 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่บัห้ลกั่ที่ริพััยแ์ละตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์  คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่บัตั้ลาดที่นุ และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริพััย์

แห้่งปริะเที่ศไที่ย และก่ฎห้มื่ายอ่�นที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าริายก่าริดังก่ล่าวมื่่

ความื่ส่มื่เห้ตั้สุ่มื่ผู้ลและเป็นปริะโยชำนสู์่งสุ่ดตั้อ่บริษัิัที่ฯ และให้ม้ื่ก่่าริเปิดเผู้ยข้อ้มื่ลูอย่างถูก่ต้ั้องและคริบถ้วน

 (5) อื�นิ ๆ

 (5.1)  จดัที่ำาริายงานข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเพ่ั�อเส่นอตั้อ่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ โดยเปิดเผู้ย 

ไว้ในริายงานปริะจำาปีข้องบริิษััที่ฯ ซึ�งริายงานดังก่ล่าวตั้้องลงนามื่โดยปริะธุานฯ และตั้้องปริะก่อบด้วย

ข้้อมืู่ลอย่างน้อยดังตั้่อไปน่�

  (ก่) ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับความื่ถูก่ตั้้อง คริบถ้วน เป็นที่่�เชำ่�อถ่อได้ข้องริายงานที่าง

   ก่าริเงินข้องบริิษััที่ฯ

  (ข้) ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับความื่เพ่ัยงพัอข้องริะบบก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ

  (ค) ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์และ  

   ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ก่ฎและริะเบ่ยบข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และ 

   ก่ฎห้มื่ายอ่�นที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ

  (ง) ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องผูู้้ส่อบบัญชำ่

  (จ) ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับริายก่าริที่่�อาจมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์

  (ฉ)  จำานวนก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ และก่าริเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่ข้อง  

   ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบแตั้่ละที่่าน

  (ชำ) ความื่เห้็นห้ริ่อข้้อสั่งเก่ตั้โดยริวมื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ริับจาก่ก่าริ 

   ปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ตั้ามื่ก่ฎบัตั้ริข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

  (ซ) ริายก่าริอ่�นใดที่่�เห้็นว่าผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ และผูู้้ลงทีุ่นที่ั�วไปควริที่ริาบภายใตั้้ 

   ข้อบเข้ตั้อำานาจ ห้นา้ที่่�และความื่ริบัผู้ดิชำอบที่่�ไดร้ิบัมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่
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 (5.2)  จัดที่ำาก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่าริตั้ริวจส่อบและที่บที่วนให้้ส่อดคล้องก่ับส่ภาวก่าริณ์์

ปัจจุบันเป็นปริะจำาทีุ่ก่ปี โดยให้้ริายงานให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ริับที่ริาบถึงก่าริที่บที่วนดังก่ล่าวด้วย 

ทัี่�งน่� ในก่ริณ์่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่าริตั้ริวจส่อบพิัจาริณ์าแล้วเห็้นว่ามื่่ความื่จำาเป็นต้ั้องเปล่�ยนแปลง

ก่ฎบัตั้ริให้้เส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ

 (5.3) ตั้ริวจส่อบผูู้้ที่่�เก่่�ยวข้้องภายใตั้้อำานาจห้น้าที่่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ และมื่่อำานาจ

ในก่าริว่าจ้างห้ริ่อ นำาผูู้้เชำ่�ยวชำาญเฉพัาะด้านมื่าชำ่วยในงานตั้ริวจส่อบ โดยถ่อเป็นค่าใชำ้จ่ายข้องบริิษััที่ฯ

 (5.4)  ห้าก่พับห้ริ่อมื่่ข้้อส่งสั่ยว่ามื่่ริายก่าริห้ริ่อก่าริก่ริะที่ำาดังตั้่อไปน่� ซึ�งอาจมื่่ผู้ลก่ริะที่บอย่าง

มื่่นัยส่ำาคัญตั้่อฐานะที่างก่าริเงินและผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบริายงาน

ตั้อ่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ เพ่ั�อดำาเนนิก่าริปริบัปริงุแก่ไ้ข้ภายในเวลาที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเห็้นส่มื่ควริ

  (ก่) ริายก่าริที่่�เก่ิดความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์

  (ข้) ก่าริทีุ่จริิตั้ห้ริ่อมื่่สิ่�งผู้ิดปก่ตั้ิห้ริ่อมื่่ความื่บก่พัริ่องที่่�ส่ำาคัญในริะบบควบคุมื่ภายใน

  (ค) ก่าริฝึา่ฝึน้ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ก่ฎ ริะเบ่ยบและ 

   ปริะก่าศข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ห้ริ่อก่ฎห้มื่ายอ่�นที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับ 

   ธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ห้าก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไมื่่ดำาเนินก่าริให้้มื่่ก่าริปริับปริุง 

   แก่้ไข้ภายในเวลาข้้างตั้้น ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบริายใดริายห้นึ�งอาจริายงานว่ามื่่ 

   ริายก่าริห้ริ่อก่าริก่ริะที่ำาตั้ามื่ข้้างตั้้นต่ั้อส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับ 

   ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ห้ริ่อตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย

 (5.5)  ให้้ความื่เห้็นตั้่อฝึา่ยจัดก่าริเก่่�ยวก่ับก่าริแตั้่งตั้ั�ง ก่าริเลิก่จ้าง ผู้ลก่าริดำาเนินงาน 

งบปริะมื่าณ์ และอัตั้ริาข้องฝึา่ยตั้ริวจส่อบภายใน

 (5.6)  ส่อบที่าน และให้้ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับนโยบายตั้่าง ๆ ซึ�งริวมื่ถึงแตั้่ไมื่่จำาก่ัดเพ่ัยง นโยบาย

ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ นโยบายความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ นโยบายก่าริที่ำาริายก่าริริะห้ว่างก่ัน 

นโยบายความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อสั่งคมื่ นโยบายตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำั�น นโยบายบริิห้าริความื่เส่่�ยง และ

นโยบายก่าริใชำ้ข้้อมืู่ลภายในข้องบริิษััที่ฯ

 (5.7) ปฏิิบัตั้ิงานตั้ามื่นโยบายคุ้มื่คริองและให้้ความื่เป็นธุริริมื่แก่่พันัก่งานที่่�แจ้งข้้อมืู่ลห้ริ่อ 

ให้เ้บาะแส่เก่่�ยวกั่บก่าริที่จุริติั้ห้ริอ่ไมื่ป่ฏิบิตัั้ติั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ก่ฎริะเบ่ยบ ข้อ้บังคับบริษัิัที่ฯ และห้ลัก่จริริยาบริริณ์

ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ

 (5.8)  ปฏิิบัตั้ิก่าริอ่�นใดตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่อบห้มื่ายด้วยความื่เห้็นชำอบข้อง

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ
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 2)  คำณะกรรมการสิรรห้าและกำาห้นิดำคำ่าต์อบแทนิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น (Nomination and Remuneration  

Committee : NRC) จัดตั้ั�งข้ึ�นเพ่ั�อส่่งเส่ริิมื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ข้องบริิษััที่ฯ โดยมื่่ห้น้าที่่�และ

ความื่ริับผู้ิดชำอบในก่าริก่ำาห้นดห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์และนโยบายในก่าริส่ริริห้าและพิัจาริณ์าก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ก่ริริมื่ก่าริ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อยข้องบริิษััที่ฯ และก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย ริวมื่ที่ั�งดำาเนินก่าริส่ริริห้า  

คัดเล่อก่และเส่นอชำ่�อบุคคลท่ี่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่ให้้เข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ 

ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ และก่ำาห้นดนโยบายในก่าริ

พิัจาริณ์าค่าตั้อบแที่นส่ำาห้ริับก่ริริมื่ก่าริ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และ ปริะธุาน 

เจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ ตั้ลอดจนปฏิิบัตั้ิงานด้านอ่�น ๆ ตั้ามื่ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายและนำาเส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ และ/ห้ริ่อที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นแล้วแต่ั้ก่ริณ์่

 ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น ปริะก่อบด้วย

1. นายฉัตั้ริพ่ั ตั้ันตั้ิเฉลิมื่

2. นายอุดมื่ศัก่ดิ� อภิชำาตั้ิธุนพััฒน์

3. นางส่าวนิธุินาถ สิ่นธุุเดชำะ

ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ห้มายุเห้ต์ุ : นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง เลข้านุก่าริบริิษััที่ เป็นเลข้านุก่าริ
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ขอบเขต์อำานิาจห้นิ้าที�และคำวามรับผิดำช้อบของคำณะกรรมการสิรรห้าและกำาห้นิดำคำ่าต์อบแทนิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นมื่่อำานาจ ห้น้าที่่�และความื่ริับผู้ิดชำอบในก่าริส่ริริห้า

บุคลาก่ริที่่�มื่่บที่บาที่ส่ำาคัญตั้่อก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�ง พิัจาริณ์าก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นให้้ 

เห้มื่าะส่มื่ก่บัผู้ลก่าริปฏิบัิตั้งิานข้องก่ริริมื่ก่าริและผูู้บ้ริหิ้าริ ซึ�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดคา่ตั้อบแที่น

มื่่อำานาจห้น้าที่่�และความื่ริับผู้ิดชำอบที่่�ส่ำาคัญดังตั้่อไปน่�
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• การสิรรห้า

(1) ที่บที่วนโคริงส่ริ้างข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อย ให้้เห้มื่าะส่มื่กั่บ

ก่ลยุที่ธ์ุเชำิงธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ และเส่นอแนะแนวที่างปรัิบปรุิง ตั้ลอดจนแนวที่างก่าริส่ริริห้าให้้

ส่อดคล้องและเป็นไปตั้ามื่โคริงส่ริ้างดังก่ล่าว

(2) ก่ำาห้นดห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์และนโยบายในก่าริส่ริริห้าก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อย ก่ริริมื่ก่าริ

ข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ โดยพิัจาริณ์าจาก่ความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องจำานวน โคริงส่ร้ิาง 

และองค์ปริะก่อบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ ก่ำาห้นดคุณ์ส่มื่บัตั้ิข้องก่ริริมื่ก่าริเพ่ั�อเส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ

(3) พิัจาริณ์าส่ริริห้า คัดเล่อก่ และเส่นอชำ่�อบุคคลที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่ มื่่ความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถ

และความื่ชำำานาญ เพ่ั�อให้้บุคคลดังก่ล่าวเข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย 

ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ ริวมื่ที่ั�งพิัจาริณ์าปริะวัตั้ิและคุณ์ส่มื่บัตั้ิข้อง

บุคคลดังก่ล่าวว่าคริบถ้วนตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นดไว้ในก่ฎบัตั้ริและไม่ื่ข้ัดต่ั้อก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้องกั่บก่าริดำาเนิน

ธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ

(4) ดำาเนินก่าริอ่�น ๆ ตั้ามื่ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ด้วยความื่เห็้นชำอบข้อง 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น



162

• การกำาห้นิดำคำ่าต์อบแทนิ

(1) จัดที่ำาห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์และนโยบายในก่าริก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริ

ชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ เพ่ั�อเส่นอต่ั้อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ

(2) ก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นที่่�จำาเป็นและเห้มื่าะส่มื่ ที่ั�งที่่�เป็นตั้ัวเงินและมื่ิใชำ่ตั้ัวเงินข้องก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

เป็นริายบุคคล โดยก่าริก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นข้องก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ให้้พิัจาริณ์าความื่เห้มื่าะส่มื่กั่บ

ภาริะห้น้าที่่� ความื่ริับผู้ิดชำอบ ผู้ลงาน และเปริ่ยบเที่่ยบก่ับบริิษััที่ในธุุริก่ิจที่่�คล้ายคลึงก่ัน และปริะโยชำน์

ท่ี่�คาดว่าจะได้ริับจาก่ก่ริริมื่ก่าริ เพ่ั�อเส่นอให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ พิัจาริณ์าและนำาเส่นอตั้่อที่่�ปริะชำุมื่ 

ผูู้้ถ่อหุ้้นเพ่ั�อข้ออนุมื่ัตั้ิ

(3) ก่ำาห้นดแนวที่างในก่าริปริะเมื่ินผู้ลงานข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำดุยอ่ย ก่ริริมื่ก่าริ

ข้องบริษัิัที่ยอ่ย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ เพ่ั�อพิัจาริณ์าผู้ลตั้อบแที่นปริะจำาปี

(4) พิัจาริณ์าก่ลั�นก่ริอง โคริงส่ร้ิางเงินเด่อนและผู้ลปริะโยชำน์ตั้อบแที่นอ่�น ๆ ข้องผูู้้บริิห้าริริะดับ

ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ฝึ่ายตั้่าง ๆ (C-Level) ข้ึ�นไป

(5) ปฏิิบัตั้ิก่าริอ่�นใดที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ มื่อบห้มื่าย

• จัดำทำากฎบัต์รคำณะกรรมการสิรรห้าและกำาห้นิดำค่ำาต์อบแทนิและทบทวนิให้้สิอดำคำล้องกับ

สิภาวการณ์ปัจจุบันิเป็นิประจำาทุกปี โดำยุให้้รายุงานิให้้คำณะกรรมการบริษัท รับทราบถืึงการทบทวนิดำัง

กล่าวดำ้วยุ ทั�งนิี� ในิกรณีที�คำณะกรรมการสิรรห้าและกำาห้นิดำคำ่าต์อบแทนิพิัจารณาแล้วเห้็นิว่ามีคำวาม

จำาเป็นิต์้องเปลี�ยุนิแปลงกฎบัต์รให้้เสินิอต์่อคำณะกรรมการบริษัทพิัจารณาอนิุมัต์ิ
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 3) คำณะกรรมการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง 

 ค ณ์ ะ ก่ ริ ริ มื่ ก่ า ริ บ ริิ ห้ า ริ ค ว า มื่ เ ส่่� ย ง  ( R i s k  M a na ge me n t  C o m mi t t e e  :  R M C )  

จัดตั้ั�งข้ึ�นเพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ (Good Governance) และถ่วงดุลอำานาจ 

(Check and Balance) และเพ่ั�อก่ำาห้นดนโยบายด้านก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงให้้คริอบคลุมื่ที่ั�งองค์ก่ริ 

ริวมื่ทัี่�งก่ำาก่ับดูแลให้้มื่่ริะบบห้ริ่อก่ริะบวนก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงเพ่ั�อลดผู้ลก่ริะที่บต่ั้อธุุริกิ่จ 

ข้องบริิษััที่ฯ อย่างเห้มื่าะส่มื่

ณ	วันท้�	31	ธุันว�คัม	2564	คัณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคัว�มเส้�ยง	ปริะกัอบด้วย

1. นายอุดมื่ศัก่ดิ� อภิชำาตั้ิธุนพััฒน์
2. นายตั้ริ่ข้วัญ บุนนาค
3. นายอภิเษัก่ เที่วินที่ริภัก่ตั้ิ
4. นางสุ่ภัตั้ริา สิ่มื่ธุาริาแก่้ว

ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

ห้มายุเห้ต์ุ :  นางส่าวสุ่นิส่า ที่องด่ยิ�ง ผูู้้จัดก่าริฝึา่ยตั้ริวจส่อบภายใน 
เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

ขอบเขต์อำานิาจห้นิ้าที�และคำวามรับผิดำช้อบของคำณะกรรมการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

(1)  พิัจาริณ์าส่อบที่านและนำาเส่นอนโยบายและก่ริอบก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงให้้แก่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่เพ่ั�อริับที่ริาบ

(2)  พิัจาริณ์าส่อบที่านและให้้ความื่เห็้นชำอบความื่เส่่�ยงที่่�ยอมื่ริับได้และนำาเส่นอคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่เพ่ั�อริับที่ริาบ

(3)  ก่ำากั่บดูแลก่ิจก่าริก่าริพััฒนาและก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่นโยบายและก่ริอบก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงอย่าง

ตั้่อเน่�อง เพ่ั�อให้้บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบบริิห้าริความื่เส่่�ยงที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัที่ั�วที่ั�งองค์ก่ริและมื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่

อย่างตั้่อเน่�อง

(4)  ส่อบที่านริายงานก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงเพ่ั�อติั้ดตั้ามื่ความื่เส่่�ยงที่่�มื่่ส่าริะส่ำาคัญ และดำาเนินก่าริ

เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าบริิษััที่ฯ มื่่ก่าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงอย่างเพ่ัยงพัอและเห้มื่าะส่มื่
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(5)  ปริะส่านงานกั่บคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเก่่�ยวก่ับความื่เส่่�ยงที่่�ส่ำาคัญ และมื่่ห้น่วยงานตั้ริวจ

ส่อบภายในเป็นผูู้้ส่อบที่านเพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าบริิษััที่ฯ มื่่ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในที่่�เห้มื่าะส่มื่ตั้่อก่าริจัดก่าริ

ความื่เส่่�ยง ริวมื่ที่ั�งก่ารินำาริะบบก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงมื่าปริับใชำ้อย่างเห้มื่าะส่มื่และมื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ 

ทัี่�วที่ั�งบริิษััที่ฯ 

(6)  ริายงานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เก่่�ยวก่ับความื่เส่่�ยงและก่าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงที่่�ส่ำาคัญอย่าง

ส่มื่ำ�าเส่มื่อ

(7)  ให้้คำาแนะนำาและคำาปริึก่ษัาก่ับคณ์ะที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยง (Risk Management Working 

Team) และ/ห้ริ่อห้น่วยงาน และ/ห้ริ่อคณ์ะที่ำางานที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ริวมื่ที่ั�ง

พิัจาริณ์าแนวที่างที่่�เห้มื่าะส่มื่ในก่าริแก่้ไข้ข้้อมืู่ลตั้่าง ๆ ที่่�เก่่�ยวก่ับก่าริพััฒนาริะบบก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

(8)  มื่่ห้น้าที่่�ริับผู้ิดชำอบในก่าริก่ำาห้นดแผู้นก่าริจัดก่าริและก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงด้านก่าริทุี่จริิตั้และ

คอริ์ริัปชำันในก่ิจก่ริริมื่ตั้่าง ๆ ข้องธุุริก่ิจและก่ำาก่ับดูแลเพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่ามื่าตั้ริก่าริป้องก่ันและลดความื่

เส่่�ยงด้านก่าริทุี่จริิตั้และคอริ์ริัปชัำนมื่่ปริะสิ่ที่ธิุภาพั ริวมื่ที่ั�งที่บที่วนมื่าตั้ริก่าริต่ั้อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้และ

คอริ์ริัปชำันให้้เพ่ัยงพัอเห้มื่าะส่มื่ 

(9)  พิัจาริณ์าแต่ั้งตั้ั�งคณ์ะที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยง และ/ห้ริ่อแต่ั้งตั้ั�ง/ถอดถอนบุคลาก่ริในคณ์ะ

ที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยง ริวมื่ถึงก่ำาห้นดบที่บาที่ห้น้าที่่�ความื่ริับผิู้ดชำอบ เพ่ั�อปริะโยชำน์ในก่าริดำาเนินก่าริ

ตั้ามื่วัตั้ถุปริะส่งค์และเป็นไปตั้ามื่ก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ที่ั�งน่� คณ์ะที่ำางานบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยงจะดำาเนินงานภายใตั้้ก่าริก่ำาก่ับดูแลและริายงานต่ั้อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง และให้้

ใชำ้ก่ฎบัตั้ริฉบับน่�ก่ับคณ์ะที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยงด้วยโดยอนุโลมื่

(10)  จัดที่ำาก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงและที่บที่วนให้้ส่อดคล้องก่ับส่ภาวก่าริณ์์

ปัจจุบันเป็นปริะจำาทีุ่ก่ปี โดยให้้ริายงานให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ริับที่ริาบถึงก่าริที่บที่วนดังก่ล่าวด้วย 

ทัี่�งน่� ในก่ริณ์่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงพิัจาริณ์าแล้วเห้็นว่ามื่่ความื่จำาเป็นตั้้องเปล่�ยนแปลง

ก่ฎบัตั้ริให้้เส่นอต่ั้อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ

(11)  ปฏิิบัตั้ิก่าริอ่�นใดเก่่�ยวก่ับก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่อบห้มื่าย

 ที่ั�งน่� ผูู้้บริิห้าริ และ/ห้ริ่อคณ์ะที่ำางานบริิห้าริความื่เส่่�ยง และ/ห้ริ่อห้น่วยงาน และ/ห้ริ่อคณ์ะที่ำางาน

ท่ี่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง และ/ห้ริ่อผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน และ/ห้ริ่อผูู้้ส่อบบัญชำ่ จะตั้้องริายงาน

ห้ริ่อนำาเส่นอข้้อมูื่ลและเอก่ส่าริท่ี่�เก่่�ยวข้้องตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริปฏิิบัตั้ิ

งานข้อง คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงให้้บริริลุตั้ามื่ห้น้าที่่�ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่าย
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 4) คำณะกรรมการบริห้าร

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริจัดตั้ั�งข้ึ�นเพ่ั�อชำ่วยส่นับส่นุนคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ในก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริและควบคุมื่กิ่จก่าริข้องบริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปตั้ามื่นโยบาย แผู้นงาน ข้้อบังคับ และคำาสั่�งใด ๆ  

ริวมื่ที่ั�งเป้าห้มื่ายที่่�ก่ำาห้นดไว้ ภายใตั้้ก่ริอบที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ริวมื่ที่ั�งเพ่ั�อ

ส่ริ้างความื่เชำ่�อมื่ั�นให้้แก่่ผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ย และเพ่ั�อให้้บริิษััที่ฯ เติั้บโตั้อย่างยั�งย่น

ณ	วันท้�	31	ธุันว�คัม	2564	คัณะกัริริมกั�ริบริิห�ริ	ปริะกัอบด้วย

1. นางส่าวนิธุินาถ สิ่นธุุเดชำะ
2. นายอภิเษัก่ เที่วินที่ริภัก่ตั้ิ
3. นางสุ่ภัตั้ริา สิ่มื่ธุาริาแก่้ว
4. นายวศิน ศริ่ศุก่ริ่
5. นายสั่นตั้ิ ผู้ลวาริินที่ริ์

ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ
ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ

ห้มื่ายเห้ตัุ้:  1. นายสั่นตั้ิ ผู้ลวาริินที่ริ์ ลาออก่จาก่ตั้ำาแห้น่งปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานเตั้ิบโตั้ที่างธุุริก่ิจ 
                    และก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ โดยมื่่ผู้ลตั้ั�งแตั้่วันที่่� 1 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2565
  2. นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง เลข้านุก่าริบริิษััที่เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ

ขอบเขต์อำานิาจห้น้ิาที�และคำวามรับผิดำช้อบของคำณะกรรมการบริห้าร

(1)  จัดที่ำาวิสั่ยที่ัศน์ ก่ลยุที่ธุ์ ที่ิศที่างในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ เป้าห้มื่าย แนวที่าง นโยบาย แผู้นก่าริ

ดำาเนินธุุริก่ิจ งบปริะมื่าณ์ โคริงส่ร้ิางก่าริบริิห้าริจัดก่าริ และอำานาจอนุมื่ัตั้ิข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อเส่นอให้้

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เห้็นชำอบและอนุมื่ัตั้ิ และดำาเนินก่าริตั้ามื่ที่่�ได้ริับความื่เห้็นชำอบจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ ริวมื่ถึงตั้ริวจส่อบและตั้ิดตั้ามื่ผู้ลก่าริดำาเนินงานดังก่ล่าวให้้เป็นไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัและ

ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล

(2)  ควบคุมื่ดูแลก่าริดำาเนินกิ่จก่าริที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริบริิห้าริงานที่ั�วไปข้องบริิษััที่ฯ ผู้่านปริะธุาน

เจ้าห้น้าท่ี่�บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ

(3)  พิัจาริณ์าก่ลั�นก่ริองข้้อเส่นอข้องฝึ่ายจัดก่าริในก่าริก่ำาห้นดนโยบายก่าริลงทีุ่น ก่าริข้ยาย

ก่ิจก่าริ ก่าริปริะชำาสั่มื่พัันธุ์ ก่ำาห้นดแผู้นก่าริเงิน ริายงานปริะจำาปี งบปริะมื่าณ์ปริะจำาปี ก่าริบริิห้าริ

ที่ริัพัยาก่ริบุคคล และก่าริลงทุี่นด้านเที่คโนโลย่ส่าริส่นเที่ศเพ่ั�อนำาเส่นอตั้่อที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่เป็นผูู้้พิัจาริณ์าก่ำาห้นดตั้่อไป
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(4)  มื่่อำานาจแตั้่งตั้ั�งคณ์ะที่ำางานเพ่ั�อก่าริดำาเนินก่ิจก่าริห้ริ่อก่าริบริิห้าริงานข้องบริิษััที่ฯ และก่าริ

ก่ำาห้นดอำานาจ ห้น้าที่่� และความื่รัิบผู้ิดชำอบข้องคณ์ะที่ำางาน ริวมื่ถึงควบคุมื่ก่ำาก่ับดูแลให้้ก่าริดำาเนิน

งานข้องคณ์ะที่ำางานที่่�แตั้่งตั้ั�งบริริลุตั้ามื่นโยบายและเป้าห้มื่ายที่่�ก่ำาห้นด

(5)  ตั้ิดตั้ามื่ผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ริอบนโยบาย และเป้าห้มื่ายที่่�ได้ริับก่าริ

อนุมัื่ตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และก่ำาก่ับดูแลให้้ก่าริดำาเนินงานมื่่คุณ์ภาพัและปริะสิ่ที่ธุิภาพั

(6)  พิัจาริณ์าเริ่�องก่าริจัดส่ริริงบปริะมื่าณ์ปริะจำาปีตั้ามื่ที่่�ฝึ่ายจัดก่าริเส่นอก่่อนที่่�จะนำาเส่นอให้้

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่พิัจาริณ์าและอนุมื่ัตั้ิ

(7)  อนุมื่ัตั้ิก่าริใชำ้จ่ายเงินลงทีุ่นที่่�ส่ำาคัญที่่�ได้ก่ำาห้นดไว้ในงบปริะมื่าณ์ริายจ่ายปริะจำาปีตั้ามื่อำานาจ

อนุมัื่ตั้ิ (Authority Limits) และ/ห้ริ่อตั้ามื่ที่่�จะได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และ/ห้ริ่อตั้ามื่

ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้เคยมื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิในห้ลัก่ก่าริไว้แล้ว

(8)  อนุมัื่ตั้ิก่าริเข้้าที่ำาสั่ญญา และ/ห้ริ่อธุุริก่ริริมื่ใด ๆ ที่่�เก่่�ยวก่ับก่าริดำาเนินธุุริก่ิจปก่ตั้ิข้องบริิษััที่ฯ 

(เชำ่น ก่าริซ่�อข้าย ก่าริให้้ห้ริ่อริับบริิก่าริ ก่าริลงทีุ่นห้ริ่อริ่วมื่ทีุ่นก่ับบุคคลอ่�นเพ่ั�อก่าริที่ำาธุุริก่ริริมื่ตั้ามื่

ปก่ตั้ิข้องบริิษััที่ฯ และเป็นไปเพ่ั�อปริะโยชำน์ในก่าริดำาเนินงานตั้ามื่วัตั้ถุปริะส่งค์ข้องบริิษััที่ฯ) ภายใน

วงเงินตั้ามื่ตั้าริางอำานาจอนุมื่ัตั้ิ (Authority Limits) ที่่�ผู้่านก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และ

ห้ริ่อตั้ามื่ท่ี่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นด 

(9)  พิัจาริณ์าและอนุมัื่ตั้ิก่าริเข้้าที่ำาธุุริก่ริริมื่ที่างก่าริเงินก่ับธุนาคาริห้ริ่อส่ถาบันก่าริเงินส่ำาห้ริับ

ส่นับส่นุนก่าริที่ำาธุุริก่ิจตั้ามื่ปก่ตั้ิ เชำ่น ก่าริเปิดบัญชำ่ธุนาคาริ ก่าริปิดบัญชำ่ธุนาคาริ ก่าริกู่้ย่มื่เงิน ก่าริข้อ

วงเงินสิ่นเชำ่�อ ก่าริจำานำา จำานองคำ�าปริะก่ัน ริวมื่ถึงก่าริซ่�อข้ายและจดที่ะเบ่ยนก่ริริมื่สิ่ที่ธุิ�ที่่�ดินใด ๆ ตั้ามื่

วัตั้ถุปริะส่งค์เพ่ั�อปริะโยชำน์ในก่าริดำาเนินกิ่จก่าริข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ถึงก่าริที่ำานิตั้ิก่ริริมื่ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับ

เร่ิ�องดังก่ล่าวจนเส่ริ็จก่าริตั้ามื่ตั้าริางอำานาจอนุมื่ัตั้ิ (Authority Limits) ที่่�ผู้่านก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และ/ห้ริอ่ตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นด และ/ห้ริอ่ตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและก่ฎเก่ณ์ฑ์ท์ี่่�

เก่่�ยวข้้อง และ/ห้ริ่อตั้ามื่ข้้อบังคับข้องบริิษััที่ ในก่ริณ์่ที่่�วงเงินเก่ินงบปริะมื่าณ์ที่่�ได้ริับอนุมื่ัตั้ิจาก่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ ตั้อ้งนำาเส่นอตั้อ่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่เพ่ั�อข้ออนุมื่ติัั้ในก่าริปริะชำมุื่คริั�งถดัไป และก่ริณ์ ่

ที่่�ตั้้องใชำ้ที่ริัพัย์สิ่นข้องบริิษััที่ฯ เป็นห้ลัก่ปริะก่ันตั้้องนำาเส่นอข้ออนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่

(10)  พิัจาริณ์าและตั้ิดตั้ามื่ผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ และเส่นอจ่ายเงินปันผู้ลริะห้ว่างก่าลห้ริ่อ

เงินปันผู้ลปริะจำาปี เพ่ั�อเส่นอคณ์ะก่ริริริมื่ก่าริบริิษััที่อนุมื่ัตั้ิ 

(11)  เส่นอโคริงส่ริ้างองค์ก่ริ อำานาจก่าริบริิห้าริองค์ก่ริ ริวมื่ถึงก่ริอบนโยบายก่าริแตั้่งตั้ั�ง ก่าริว่าจ้าง 

 ก่าริโยก่ยา้ย ก่าริเลกิ่จ้าง โคริงส่ร้ิางคา่ตั้อบแที่นส่ำาห้ริบัก่าริก่ำาห้นดเงนิเด่อน คา่ตั้อบแที่น โบนัส่ และบำาเห้นจ็

ริางวลัตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นดไวใ้นตั้าริางอำานาจบริหิ้าริที่ริพััยาก่ริบุคคลท่ี่�ไดร้ิบัอนมัุื่ติั้จาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่
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(12)  พิัจาริณ์าและอนุมื่ัตั้ิแตั้่งตั้ั�งที่่�ปริึก่ษัาด้านตั้่าง ๆ ห้ริ่อคณ์ะที่่�ปรึิก่ษัาข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ

ที่่�จำาเป็นตั้อ่ก่าริดำาเนนิงานข้องบริษัิัที่ฯ ไดต้ั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่และมื่อ่ำานาจก่ำาห้นดคา่ตั้อบแที่น คา่เบ่�ยเล่�ยง 

ส่วัส่ดิก่าริ อำานวยความื่ส่ะดวก่และค่าใชำ้จ่ายอ่�น ๆ ข้องปริะธุานที่่�ปริึก่ษัาห้ริ่อที่่�ปริึก่ษัา ห้ริ่อ 

คณ์ะที่่�ปริึก่ษัาดังก่ล่าวได้โดยอยู่ภายใตั้้ก่ริอบงบปริะมื่าณ์ที่่�ผู้่านก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

ในแตั้่ละปี

( 13)   ที่บที่วนและเส่นอให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิ ษััที่พิัจาริณ์าแก่้ ไข้ข้อบเข้ตั้อำานาจ ห้น้าที่่�  และ 

ความื่ริับผู้ิดชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริให้้ส่อดคล้องก่ับส่ภาวก่าริณ์์

(14)  ดำาเนินก่ิจก่าริใด ๆ เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริดำาเนินงานภายใตั้้ริะเบ่ยบบริิษััที่ฯ นโยบายข้อง 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ นโยบายและมื่าตั้ริก่าริต่ั้อต้ั้านก่าริทุี่จริิตั้คอร์ิริัปชำัน ริวมื่ที่ั�งก่ำาห้นดห้น้าที่่� 

ความื่ริับผู้ิดชำอบให้้พันัก่งานข้องบริิษััที่ฯริะดับตั้่าง ๆ ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่

(15)  ดำาเนินก่าริอ่�นใดตั้ามื่ที่่� ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ห้ริ่อตั้ามื่นโยบายที่่� 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นด

(16)  มื่อบอำานาจให้้บุคคลใดบุคคลห้นึ�งห้ริ่อห้ลายคนปฏิิ บัตั้ิก่าริอย่างห้นึ�งอย่างใดแที่น 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ ที่ั�งน่� ก่าริมื่อบอำานาจ ห้น้าที่่� และความื่ริับผู้ิดชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้ารินั�น 

จะไม่ื่มื่่ลัก่ษัณ์ะเป็นก่าริมื่อบอำานาจห้ริ่อมื่อบอำานาจชำ่วงที่่�ที่ำาให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ ห้ริ่อผูู้้ริับมื่อบ

อำานาจจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริส่ามื่าริถอนุมื่ัตั้ิริายก่าริที่่�ตั้นห้ริ่อบุคคลที่่�อาจมื่่ความื่ขั้ดแย้ง (ตั้ามื่ที่่�

นิยามื่ไว้ในปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ห้ริ่อปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

ก่ำาก่ับตั้ลาดทีุ่น) อาจมื่่ส่่วนได้เส่่ย ห้ริ่ออาจได้ริับปริะโยชำน์ในลัก่ษัณ์ะใด ๆ ห้ริ่ออาจมื่่ความื่ขั้ดแย้งที่าง

ผู้ลปริะโยชำน์อ่�นใดกั่บบริิษััที่ฯ ยก่เว้นเป็นก่าริอนุมื่ัตั้ิริายก่าริที่่�เป็นไปตั้ามื่นโยบายและห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่� 

ท่ี่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้อนุมื่ัตั้ิไว้
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	 7.4	 	ข้อมูลเก่�ยวกับผู่้บริหาร

	 7.4.1		 ริ�ยช่�อและตำ�แหน่งข้องผู้บริิห�ริ
 
ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 ผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ ปริะก่อบด้วย

ริายุชื่่�อ1

1. นายอภิเษัก่ เที่วินที่ริภัก่ตั้ิ

2. นางสุ่ภัตั้ริา สิ่มื่ธุาริาแก่้ว
3. นายชำอน เพัลเยอริ์ วูลฟแ์มื่น

4. นายวศิน ศริ่ศุก่ริ่
5. นายสั่นตั้ิ ผู้ลวาริินที่ริ์2

ตำาแห้น่ง
ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ 
/ ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานพััฒนาริะบบ
ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานบัญช่ำและก่าริเงิน
ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานพััฒนาธุุริก่ิจ 
(ตั้่างปริะเที่ศ)
ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานข้าย Solution
ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานเตั้ิบโตั้ที่างธุุริก่ิจ

ห้มื่ายเห้ตัุ้: 
1
 ริายละเอ่ยดเก่่�ยวก่ับผูู้้บริิห้าริ แส่ดงในเอก่ส่าริแนบ 1 ริายละเอ่ยดเก่่�ยวก่ับก่ริริมื่ก่าริ 

ผูู้้บริิห้าริ ผูู้้มื่่อำานาจควบคุมื่ ผูู้้ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายให้้ริับผู้ิดชำอบสู่งสุ่ดในส่ายงานบัญชำ่และก่าริเงิน 

ผูู้้ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายให้้ริับผู้ิดชำอบโดยตั้ริงในก่าริควบคุมื่ดูแลก่าริที่ำาบัญช่ำ เลข้านุก่าริบริิษััที่
2 นายสั่นตั้ิ ผู้ลวาริินที่ริ์ ลาออก่จาก่ตั้ำาแห้น่งปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานเติั้บโตั้ที่างธุุริก่ิจ โดยมื่่ผู้ลตัั้�งแตั้่วันที่่�  1 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2565

ขอบเขต์อำานิาจห้นิ้าที�และคำวามรับผิดำช้อบของประธุานิเจ้าห้นิ้าที�บริห้าร

(1) ดูแลให้้มื่่ก่าริก่ำาห้นดวิสั่ยที่ัศน์ ที่ิศที่างก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ นโยบาย ก่ลยุที่ธุ์ที่างธุุริก่ิจ เป้าห้มื่าย 

แผู้นก่าริดำาเนินงาน และแผู้นงบปริะมื่าณ์ปริะจำาปีข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย เพ่ั�อนำาเส่นอตั้่อ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ และ/ห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เพ่ั�อพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิตั้่อไป

(2) ดำาเนินก่ิจก่าริใด ๆ เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริดำาเนินงานภายใต้ั้ริะเบ่ยบบริิษััที่ฯ นโยบายข้อง 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ นโยบายและมื่าตั้ริก่าริตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้คอริ์ริัปชำัน ริวมื่ที่ั�งก่ำาห้นดห้น้าที่่�ความื่ 

ริับผิู้ดชำอบให้้พันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ ริะดับตั้่าง ๆ เพ่ั�อนำาไปสู่่ก่าริปฏิิบัตั้ิ

(3) ส่่�อส่าริวิสั่ยที่ัศน์ ที่ิศที่างก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ นโยบาย ก่ลยุที่ธุ์ข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ให้้ผูู้้บริิห้าริริะดับสู่งข้องบริิษััที่ฯ ใช้ำเป็นก่ริอบในก่าริจัดที่ำาแผู้นงานและบริิห้าริ

จัดก่าริธุุริกิ่จข้องแตั้่ละห้น่วยงาน

(4) ดูแลก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องบริิษััที่ฯ ให้้เป็นไปตั้ามื่แผู้นงานต่ั้าง ๆ ที่่�วางไว้ ริวมื่ที่ั�งให้้เป็นไปตั้ามื่

ก่ฎห้มื่าย ก่ฎริะเบ่ยบ และข้้อก่ำาห้นดข้องห้น่วยงานต่ั้าง ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้อง ตั้ลอดจนก่ฎริะเบ่ยบ ข้้อบังคับ

ข้องบริิษััที่ฯ และนำามื่าซึ�งผู้ลปริะก่อบก่าริที่่�ได้ตั้ั�งเป้าห้มื่าย ที่ั�งในส่่วนที่่�เป็นเป้าห้มื่ายที่างก่าริเงิน และ

มื่ิใชำ่ก่าริเงิน
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(5) ส่อบที่านริายงาน แผู้นงานก่าริดำาเนินก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ

(6) อนุมื่ัตั้ิริายจ่ายตั้่าง ๆ ริวมื่ที่ั�งค่าตั้อบแที่นใด ๆ ภายใต้ั้งบปริะมื่าณ์ แผู้นงาน ห้ริ่อก่ริอบก่าริ

ดำาเนินงานที่่�ได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิโดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ และ/ห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และตั้ามื่อำานาจ

ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่าย 

(7) ดูแลให้้บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบปฏิิบัตั้ิก่าริควบคุมื่ภายในที่่�เห้มื่าะส่มื่ตั้ามื่แนวที่างที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่

คณ์ะคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ และ/ห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

(8) ดูแลให้้บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบก่าริจัดก่าริและควบคุมื่ความื่เส่่�ยงที่่�เห้มื่าะส่มื่ และเป็นไปตั้ามื่แนวที่างที่่�

ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ และ/ห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

(9) แส่วงห้าโอก่าส่ที่างธุุริกิ่จและก่าริลงทีุ่นให้มื่่ ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับธุุริก่ิจห้ลัก่ข้องบริิษััที่ฯ และ 

บริิษััที่ย่อย เพ่ั�อเพิั�มื่ริายได้ให้้แก่่บริิษััที่ฯ

(10) ดูแลเก่่�ยวก่ับก่าริบริิห้าริจัดก่าริด้านที่ริัพัยาก่ริบุคคลข้องบริิษััที่ฯ ในภาพัริวมื่

(11) อนุมื่ัตั้ิก่าริแต่ั้งตั้ั�งที่่�ปริึก่ษัาด้านตั้่าง ๆ ที่่�จำาเป็นตั้่อก่าริดำาเนินงานข้องก่ิจก่าริ และเพ่ั�อให้้

ส่อดคล้องก่ับข้้อก่ำาห้นดข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ 

 และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย

(12) เป็นตั้ัวแที่นข้องบริิษััที่ฯ ในก่าริปริะชำาสั่มื่พัันธุ์องค์ก่ริตั้่อส่าธุาริณ์ะ โดยเฉพัาะอย่างยิ�งในส่่วน

ข้องก่าริส่ร้ิางเคริ่อข้่ายความื่สั่มื่พัันธุ์และภาพัลัก่ษัณ์์ที่่�ด่ข้ององค์ก่ริในริะดับปริะเที่ศและริะดับส่าก่ล

(13) เป็นตั้ัวแที่นข้องบริิษััที่ฯ ในก่าริติั้ดต่ั้อส่่�อส่าริก่ับผูู้้ถ่อหุ้้น

(14) ส่นับส่นุนคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ในก่าริจัดให้้มื่่ช่ำองที่างในก่าริส่่�อส่าริกั่บผูู้้ถ่อหุ้้นอย่างเห้มื่าะส่มื่ 

ส่มื่ำ�าเส่มื่อ และจัดให้้มื่่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมูื่ลอย่างเป็นมื่าตั้ริฐานและโปริ่งใส่

(15) มื่่อำานาจในก่าริมื่อบอำานาจชำ่วง และ/ห้ริ่อมื่อบห้มื่ายให้้บุคคลอ่�นปฏิิบัตั้ิงานเฉพัาะบางอย่าง

แที่นได้ โดยก่าริมื่อบอำานาจช่ำวง และ/ห้ริ่อก่าริมื่อบห้มื่ายดังก่ล่าวให้้อยู่ภายใต้ั้ข้อบเข้ตั้แห้่งก่าริมื่อบ

อำานาจตั้ามื่ห้นังส่่อมื่อบอำานาจ และ/ห้ริ่อให้้เป็นไปตั้ามื่ริะเบ่ยบ ข้้อก่ำาห้นด ห้ริ่อคำาสั่�งที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ และ/ห้ริ่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อยตั้่าง ๆ และ/ห้ร่ิอบริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดไว้ 
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 ทัี่�งน่� ก่าริมื่อบห้มื่ายอำานาจห้น้าที่่�และความื่ริับผู้ิดชำอบข้องปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ ห้ริ่อผูู้้ริับ

มื่อบอำานาจจาก่ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้ารินั�น จะไม่ื่มื่่ลัก่ษัณ์ะเป็นก่าริมื่อบอำานาจ ห้ริ่อมื่อบอำานาจชำ่วงที่่�

ที่ำาให้้ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริห้ริ่อผูู้้ริับมื่อบอำานาจจาก่ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริส่ามื่าริถอนุมื่ัตั้ิ

ริายก่าริท่ี่�ตั้น ห้ริ่อบุคคลที่่�อาจมื่่ความื่ขั้ดแย้ง (ตั้ามื่นิยามื่ที่่�ปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์

และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และ/ห้ริ่อปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทีุ่น และ/ห้ริ่อตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ 

แห้่งปริะเที่ศไที่ย และ/ห้ริ่อห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้องก่ำาห้นด) อาจมื่่ส่่วนได้เส่่ย ห้ริ่ออาจได้ริับปริะโยชำน์

ในลัก่ษัณ์ะใด ๆ ห้ริ่ออาจมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์อ่�นใดก่ับบริิษััที่ฯ ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยข้องบริิษััที่ฯ 

ยก่เว้นเป็นก่าริอนุมื่ัตั้ิริายก่าริที่่� เ ป็นไปตั้ามื่นโยบาย และห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�ที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นห้ริ่อ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิไว้ และเป็นก่าริอนุมื่ัตั้ิริายก่าริที่่�เป็นไปตั้ามื่ธุุริก่ิจปก่ตั้ิและเง่�อนไข้

ก่าริค้าปก่ตั้ิ  ซึ�งเป็นไปตั้ามื่ปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และ/

ห้ริ่อปริะก่าศข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำากั่บตั้ลาดทีุ่น และ/ห้ริ่อตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และ/

ห้ร่ิอห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้องก่ำาห้นด

(16) ดำาเนนิก่าริอ่�น ๆ ตั้ามื่ที่่�ได้ริบัมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ และ/ห้ริอ่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดยอ่ย 

ซึ�งอยู่ภายใต้ั้ก่ฎริะเบ่ยบและข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ ก่ฎห้มื่ายห้ลัก่ที่ริัพัย์ ตั้ลอดจนปริะก่าศข้้อบังคับ

และห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ต่ั้าง ๆ ที่่�เก่่�ยวข้้องข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทุี่น ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับ

ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย
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	 7.4.2.	 นโยบ�ยกั�ริจำ่�ยคั่�ตอบแทนผู้บริิห�ริ

 ค่าตั้อบแที่นผูู้้บริิห้าริเป็นไปตั้ามื่นโยบายและห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นด  

โดยพิัจาริณ์าตั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่ก่ับภาริะห้น้าที่่� ความื่ริับผู้ิดชำอบ ผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงาน ผู้ลก่าริดำาเนินงาน 

ข้องบริิษััที่ฯ และแนวปฏิิบัตั้ิในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เด่ยวก่ัน ตั้ลอดจนผู้ลก่าริปริะเมิื่นก่าริปฏิิบัตั้ิงานปริะจำาปี 

โดยให้้ค่าตั้อบแที่นอยู่ในลัก่ษัณ์ะที่่�เห้มื่าะส่มื่และริะดับที่่�ส่ามื่าริถจูงใจปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริและ 

ผูู้้บริิห้าริ ที่่�มื่่คุณ์ภาพัตั้ามื่ที่่�ตั้้องก่าริได้ ไมื่่ว่าจะอยู่ในริูปเงินส่ด ห้ลัก่ที่ริัพัย์ ห้ริ่ออ่�นใด

	 7.4.3	 คั่�ตอบแทนผู้บริิห�ริ

 ค่ำาต์อบแทนิที�เป็นิต์ัวเงินิ

 บริิษััที่ฯ จ่ายค่าตั้อบแที่นในปี 2564 ให้้ก่ับผูู้้บริิห้าริปริะก่อบด้วย ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ และ 

ผูู้้บริิห้าริตั้ามื่นิยามื่ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์    (จำานวน 4 ริาย) 

โดยม่ื่ริายละเอ่ยดดังน่�

ห้มื่ายเห้ตัุ้ : 1  ค่าตั้อบแที่นอ่�น ปริะก่อบด้วย เงินส่มื่ที่บก่องทีุ่นปริะก่ันสั่งคมื่ ค่าคอมื่มื่ิชำชำั�น ค่าริัก่ษัาพัยาบาล 

ค่าปริะก่ันชำ่วิตั้และสุ่ข้ภาพัก่ลุ่มื่ เป็นตั้้น
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 ท่ี่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น คริั�งที่่� 1/2564 (ห้ลังแปริส่ภาพั)  
เมื่่�อวันที่่� 11 สิ่งห้าคมื่ 2564  และที่่�ปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คริั�งที่่� 2/2564 (ห้ลังแปริส่ภาพั) เมื่่�อวันที่่�  
11 สิ่งห้าคมื่ 2564 ได้พิัจาริณ์าโคริงส่ริ้างเงินเด่อนและผู้ลปริะโยชำน์ตั้อบแที่นข้องผูู้้บริิห้าริ และเห้็นว่า
โคริงส่ริ้างผู้ลตั้อบแที่นดังก่ล่าวเป็นมื่าตั้ริฐาน และมื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่กั่บห้น้าที่่�ความื่ริับผู้ิดชำอบและ
ลัก่ษัณ์ะธุุริก่ิจแล้ว ซึ�งผู้่านก่าริพิัจาริณ์าความื่เห้มื่าะส่มื่โดยเปริ่ยบเที่่ยบกั่บอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ ปริะส่บก่าริณ์์ 
ภาริะห้น้าที่่� ข้อบเข้ตั้ข้องบที่บาที่และความื่ริับผู้ิดชำอบข้องแตั้่ละตั้ำาแห้น่ง

 นอก่จาก่น่� ที่่�ปริะชำุมื่วิส่ามัื่ญผูู้้ถ่อหุ้้นคริั�งที่่� 1/2564 เมื่่�อวันที่่� 27 พัฤษัภาคมื่ 2564  ได้มื่่มื่ตั้ิ 
ก่าริจัดส่ริริหุ้้นส่ามื่ัญเพิั�มื่ทุี่น เพ่ั�อเส่นอข้ายให้้แก่่ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งาน และที่่�ปริะชำุมื่ 
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คริั�งที่่� 2/2564 (ห้ลังแปริส่ภาพั) เมื่่�อวันที่่� 11 สิ่งห้าคมื่ 2564 ได้พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ
ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์เก่่�ยวก่ับก่าริจัดส่ริริหุ้้น IPO ข้องบริิษััที่ฯ  ให้้แก่่ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ 
โดยมื่อบห้มื่ายให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริเป็นผูู้้พิัจาริณ์าก่ำาห้นดสั่ดส่่วนก่าริจัดส่ริริหุ้้น IPO ให้้แก่่
ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ พันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ และพันัก่งานข้องบริิษััที่ย่อยข้องบริิษััที่ฯ อย่างไริก่็ตั้ามื่  
เมื่่�อริวมื่กั่บจำานวนหุ้้นที่่�บริิษััที่ฯ จัดส่ริริให้้แก่่ผูู้้มื่่อุปก่าริคุณ์แล้ว มื่่จำานวนหุ้้น IPO ริวมื่ก่ันไม่ื่เก่ิน 
12,500,000 หุ้้น ห้ริ่อไมื่่เกิ่นร้ิอยละ 25 ข้องจำานวนหุ้้น IPO ที่ั�งห้มื่ด และเป็นริาคาเด่ยวก่ันก่ับริาคา
เส่นอข้ายให้้แก่่ปริะชำาชำนที่ั�วไปเป็นคริั�งแริก่ (Initial Public Offering ห้ริ่อ IPO)

 ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ จัดส่ริริหุ้้นส่ามื่ัญให้มื่่ที่่�เส่นอข้ายให้้แก่่ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริริวมื่จำานวนไมื่่เก่ิน 
1,430,000 หุ้้น ในริาคาเด่ยวกั่บริาคาที่่�เส่นอข้ายหุ้้นส่ามื่ัญให้ม่ื่แก่่ปริะชำาชำนที่ั�วไปโดยมื่่ริายชำ่�อ
ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริที่่�ได้ริับก่าริจัดส่ริริดังน่�
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	 7.5	 ข้อมูลเก่�ยวกับพนิักงานิ

 1) จำานิวนิพันิักงานิ

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อก่าริบริิห้าริและก่าริพััฒนาบุคลาก่ริ เพ่ั�อให้้คงไว้ซึ�งบุคลาก่ริที่่�มื่่ 

ความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถและปริะส่บก่าริณ์์ อันจะเป็นพ่ั�นฐานที่่�เส่ริิมื่ส่ริ้างศัก่ยภาพัก่าริแข้่งข้ันข้องบริิษััที่ฯ

 ในปี 2564 จำานวนพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย (ไมื่่ริวมื่ผูู้้บริิห้าริ) มื่่ที่ั�งสิ่�นจำานวน  

192 คน โดยมื่่ค่าตั้อบแที่นพันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยคิดเป็นจำานวนเงินที่ั�งสิ่�นปริะมื่าณ์ 

182.34 ล้านบาที่ โดยม่ื่ริายละเอ่ยดจำานวนพันัก่งานตั้ามื่ฝึ่ายงาน และค่าตั้อบแที่นบุคลาก่ริ ดังน่�

 2) คำ่าต์อบแทนิพันิักงานิ
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 3) กองทุนิสิำารองเลี�ยุงช้ีพั

 บริิษััที่ฯ ได้ม่ื่ก่าริจัดตัั้�งก่องทุี่นส่ำาริองเล่�ยงชำ่พัภายใต้ั้ก่าริจัดก่าริข้องบริิษััที่ห้ลัก่ที่ริัพัย์

จัดก่าริก่องทีุ่นที่ิส่โก้่ จำาก่ัด ซึ�งเป็นนิตั้ิบุคคลที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วน มื่่ปริะส่บก่าริณ์์ก่าริบริิห้าริ

ก่องทีุ่น และมื่่จริิยธุริริมื่ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ตั้ลอดจนก่าริดูแลเอาใจใส่่สั่งคมื่และสิ่�งแวดล้อมื่ ที่ำาห้น้าที่่�

บริษัิัที่จัดก่าริก่องที่นุ ตั้ามื่พัริะริาชำบญัญตัั้กิ่องที่นุส่ำาริองเล่�ยงชำพ่ั พั.ศ. 2530 เมื่่�อวนัที่่� 20 ก่นัยายน 2556 

 โดยมื่่พันัก่งานที่่� เข้้าริ่วมื่ก่องทีุ่นส่ำาริองเล่�ยงชำ่พัจำานวน 170 คน คิดเป็นริ้อยละ 93.5  

ข้องพันัก่งาน ซึ�งบริิษััที่ฯ จะจ่ายเงินส่มื่ที่บเริิ�มื่ตั้้นริ้อยละ 50 ข้องฐานเงินเด่อนข้องพันัก่งาน และ

พันัก่งานจ่ายเงินส่ะส่มื่เข้้าก่องทีุ่นในอตัั้ริาเริิ�มื่ต้ั้นร้ิอยละ 3 ข้องฐานเงินเด่อน ข้ึ�นอยู่กั่บอายุก่าริที่ำางาน

ข้องพันัก่งาน

 4) การอบรมและพััฒนิาศักยุภาพัพันิักงานิ 

 

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับก่าริอบริมื่และพััฒนาศัก่ยภาพัพันัก่งาน ซึ�งเป็นส่่วนห้นึ�งข้อง

นโยบายก่าริบริิห้าริที่ริัพัยาก่ริบุคคล โดยมื่่เน่�อห้า ดังน่�

( 1)  บริิษััที่ฯ จะส่นับส่นุนและส่่งเส่ริิมื่ให้้เจ้าห้น้าที่่�บริิ ษััที่ฯ ได้ริับก่าริฝึึก่อบริมื่และพััฒนา  

เพ่ั�อยก่ริะดับความื่ริู้ ความื่ส่ามื่าริถ และทัี่ก่ษัะความื่ชำำานาญ ซึ�งส่่งผู้ลให้้เจ้าห้น้าที่่�ส่ามื่าริถปฏิิบัตั้ิงานได้

อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัมื่าก่ข้ึ�น

(2) บริิษััที่ฯ ตั้้องที่ำาก่าริส่ำาริวจความื่ตั้้องก่าริในก่าริฝึึก่อบริมื่และพััฒนาข้องแต่ั้ละฝึ่ายงาน  

พัริ้อมื่ที่ั�งจัดห้าห้ลัก่สู่ตั้ริที่ั�งภายในและภายนอก่ที่่�ส่อดคล้องก่ับความื่ต้ั้องก่าริ ห้น้าที่่� ความื่ริับผิู้ดชำอบ 

และทัี่ก่ษัะที่่�จำาเป็นตั้่อก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องบริิษััที่ฯ และตั้อบส่นองต่ั้อก่าริเตั้ิบโตั้อย่างยั�งย่นข้องบริิษััที่ฯ

(3) ตั้้องจัดที่ำาแผู้นก่าริฝึึก่อบริมื่และพััฒนา และงบปริะมื่าณ์ส่ำาห้ริับก่าริฝึึก่อบริมื่และพััฒนา

ปริะจำาปีให้้ส่อดคล้องกั่บความื่ตั้้องก่าริและเป้าห้มื่ายข้องบริิษััที่ฯ โดยแผู้นและงบปริะมื่าณ์ดังก่ล่าว 

ตั้้องได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่ผูู้้มื่่อำานาจตั้ามื่คู่มื่่ออำานาจดำาเนินก่าริข้องบริิษััที่ฯ ก่าริเปล่�ยนแปลงแก่้ไข้ใด ๆ 

ตั้้องได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่ผูู้้มื่่อำานาจตั้ามื่คู่มื่่ออำานาจดำาเนินก่าริข้องบริิษััที่ฯ

(4) บริิษััที่ฯ ตั้้องที่ำาก่าริเปริ่ยบเท่ี่ยบค่าใชำ้จ่ายในก่าริฝึึก่อบริมื่ที่่�เก่ิดข้ึ�นจริิงกั่บงบปริะมื่าณ์  

พัริ้อมื่ที่ั�งริายงานให้้ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานตั้่าง ๆ และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริริับที่ริาบอย่าง

ส่มื่ำ�าเส่มื่อ
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(5) บริิษััที่ฯ ตั้้องก่ำาห้นดวิธุ่ก่าริในก่าริปริะเมื่ินผู้ลความื่ริู้ความื่เข้้าใจข้องเจ้าห้น้าที่่�ห้ลังเข้้าริับ 

ก่าริฝึึก่อบริมื่และพััฒนา และตั้้องจัดให้้มื่่ก่าริปริะเมื่ินผู้ลดังก่ล่าวในทีุ่ก่คริั�ง

(6) บริิษััที่ฯ ตั้้องก่ำาห้นดให้้มื่่ก่าริถ่ายที่อดความื่ริู้ส่ำาห้ริับเจ้าห้น้าที่่�ที่่�เข้้าริับก่าริฝึึก่อบริมื่ และพััฒนา

ให้้แก่่เจ้าห้น้าที่่�อ่�นในฝึ่ายงานห้ริ่อเจ้าห้น้าที่่�ที่่�เก่่�ยวข้้อง

 ในปี 2564 ถึงแมื่้ว่าจะเป็นชำ่วงข้องก่าริแพัริ่ริะบาดข้องเชำ่�อไวริัส่ Covid-19 แต่ั้บริิษััที่ฯ ได้จัดให้้

ม่ื่ก่าริปฐมื่นิเที่ศพันัก่งานให้มื่่ และก่าริอบริมื่พััฒนาความื่ริู้ให้้กั่บพันัก่งานผู่้านส่่�ออิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่ 

อย่างตั้่อเน่�อง

 5) ดำ้านิคำวามปลอดำภัยุและอาช้ีวะอนิามัยุของพันิักงานิ

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญก่ับความื่ปลอดภัยและอาชำ่วะอนามื่ัยข้องพันัก่งาน โดยดำาเนินก่าริ 

ให้้พันัก่งานปฏิิบัตั้ิงานได้อย่างปลอดภัยและมื่่สุ่ข้อนามื่ัยในส่ถานที่่�ที่ำางานที่่�ด่ โดยจัดให้้มื่่มื่าตั้ริก่าริ 

ป้องก่ันก่าริเก่ิดอุบัตั้ิเห้ตัุ้ และเส่ริิมื่ส่ร้ิางให้้พันัก่งานมื่่จิตั้ส่ำานึก่ด้านความื่ปลอดภัย ริวมื่ถึงจัดก่าริ

ฝึึก่อบริมื่และส่่งเส่ริิมื่ให้้พันัก่งานมื่่ สุ่ข้อนามื่ัยที่่�ด่  และดูแลส่ถานที่่�ที่ำางานให้้ถูก่สุ่ข้ลัก่ษัณ์ะ 

 ม่ื่ความื่ปลอดภัยอยู่เส่มื่อ

 ในปี 2564 พันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ มื่่ส่ถิตั้ิก่าริลา ก่าริเก่ิดอุบัตั้ิเห้ตัุ้ และก่าริเจ็บป่วยจาก่ก่าริที่ำางาน 

ดังน่�

ห้มายุเห้ต์ุ:	สถิติกั�ริล�ออกัข้องพนักัง�นในปี	2564	คัิดเป็นริ้อยละ	18.56

 6) ข้อพิัพัาท

 บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยไมื่่มื่่ข้้อพิัพัาที่ด้านแริงงานในริะยะเวลา 3 ปีที่่�ผู้่านมื่า 
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	 7.6	 ข้อมูลสำาคัญอ่�นิ	ๆ

 1) เลขานิุการบริษัท

 ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) คริั�งที่่� 1/2564 เมื่่�อวันที่่� 9 มื่ิถุนายน 
2564 ได้มื่่มื่ตั้ิแตั้่งตัั้�ง นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง ดำาริงตั้ำาแห้น่งเลข้านุก่าริบริิษััที่ ตัั้�งแตั้่วันที่่�  
9 มื่ิถุนายน 2564 โดยเลข้านุก่าริบริิษััที่มื่่ข้อบเข้ตั้ อำานาจห้น้าที่่� และความื่รัิบผู้ิดชำอบที่่�ก่ำาห้นดใน
มื่าตั้ริา 89/15 และมื่าตั้ริา 89/16 แห่้งพัริะริาชำบัญญัติั้ห้ลัก่ที่รัิพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ พั.ศ. 2535 
(ริวมื่ที่ั�งที่่�ได้มื่่ก่าริแก่้ไข้เพิั�มื่เตั้ิมื่) ที่ั�งน่� ห้น้าที่่�ตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายข้องเลข้านุก่าริบริิษััที่ มื่่ดังน่�

(1) ให้้คำาแนะนำาเบ่�องตั้้นแก่่ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริเก่่�ยวก่ับก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ข้้อก่ำาห้นด 

ก่ฎริะเบ่ยบ และข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ และตั้ิดตั้ามื่ดูแลให้้มื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิอย่างถูก่ตั้้อง ริวมื่ถึงริายงาน

ก่าริเปล่�ยนแปลงในข้้อก่ำาห้นดก่ฎห้มื่ายที่่�มื่่นัยส่ำาคัญแก่่ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ

(2) ตั้ิดตั้ามื่และดูแลให้้มื่่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลและริายงานส่าริส่นเที่ศที่่�เก่่�ยวข้้องตั้ามื่ริะเบ่ยบ 

ปริะก่าศและข้้อก่ำาห้นดข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับ 

ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทุี่น

(3) จัดที่ำาและเก่็บริัก่ษัาเอก่ส่าริส่ำาคัญ ดังตั้่อไปน่�

  (ก่) ที่ะเบ่ยนก่ริริมื่ก่าริ

  (ข้) ห้นังส่่อนัดปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริและริายงานก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

  (ค) ห้นังส่่อนัดปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นและริายงานก่าริปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น

  (ง) ริายงานปริะจำาปีข้องบริิษััที่ฯ

(4) เก่็บริัก่ษัาริายงานก่าริมื่่ส่่วนได้เส่่ยที่่�ริายงานโดยก่ริริมื่ก่าริห้ริ่อผูู้้บริิห้าริ พัริ้อมื่ที่ั�งจัดส่่งส่ำาเนา

ให้้แก่่ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริและปริะธุานก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบภายใน 7 วันที่ำาก่ารินับแตั้่วันที่่�บริิษััที่ฯ ได้ริับ

ริายงานนั�น 

(5) ตั้ิดตั้ามื่และดูแลให้้ก่าริปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นและก่าริปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ให้้เป็นไปตั้ามื่

ก่ฎห้มื่าย ข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ และข้้อพึังปฏิิบัตั้ิที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ที่ั�งตั้ิดตั้ามื่ให้้มื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่มื่ตั้ิ 

ท่ี่�ปริะชำุมื่ ผูู้้ถ่อหุ้้น และมื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

(6) ดูแลก่ิจก่ริริมื่ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และก่าริดำาเนินก่าริอ่�นใดให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย และ/

ห้ริ่อตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำากั่บตั้ลาดทีุ่นปริะก่าศก่ำาห้นด และ/ห้ริ่อตั้ามื่ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่
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(7) ปริะส่านงานให้้บุคคลที่่�มื่่ห้น้าที่่�ริับผิู้ดชำอบ ห้ริ่อได้ริับมื่อบห้มื่ายตั้ามื่มื่ติั้ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ
บริิษััที่ ห้ริ่อบุคคลที่่�มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องก่ับมื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ แต่ั้ไมื่่ได้เข้้าริ่วมื่ในก่าริปริะชำุมื่
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้ริับที่ริาบมื่ตั้ิที่่�ปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เพ่ั�อให้้บุคคลดังก่ล่าวส่ามื่าริถ
ปฏิิบัตั้ิให้้เป็นตั้ามื่มื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

 โดยที่่�นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง ผู้่านก่าริอบริมื่ในห้ลัก่สู่ตั้ริส่ำาห้ริับเลข้านุก่าริบริิษััที่  
(Company Secretary Program (CSP)) ริุน่ที่่� 89/2018 จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริมิื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย 
ซึ�งปริะวัตั้ิข้องผูู้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งเลข้านุก่าริบริิษััที่ปริาก่ฏิตั้ามื่เอก่ส่าริแนบ 1

 2) ผู้ที�ไดำ้รับมอบห้มายุให้้รับผิดำช้อบโดำยุต์รงในิการคำวบคำุมดำูแลการทำาบัญช้ี

 บริิษััที่ฯ มื่อบห้มื่ายให้้ผูู้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานบัญชำ่และก่าริเงิน ค่อ 

นางสุ่ภัตั้ริา สิ่มื่ธุาริาแก่้ว เป็นผูู้้ริับผู้ิดชำอบสู่งสุ่ดในส่ายงานบัญชำ่และก่าริเงิน และผูู้้ได้ริับมื่อบห้มื่ายให้้

ริับผู้ิดชำอบโดยตั้ริงในก่าริควบคุมื่ดูแลก่าริ ที่ำาบัญชำ่ ค่อ นายอนุส่ริณ์์ เห้ล่าริัตั้นไพับูลย์ ตั้ำาแห้น่ง  

ผูู้้จัดก่าริฝึา่ยบัญชำ่ ซึ�งเป็นผูู้้ที่ำาบัญชำ่ที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิและเง่�อนไข้ข้องก่าริเป็นผูู้้ที่ำาบัญชำ่ตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�

ก่ำาห้นด ในปริะก่าศก่ริมื่พััฒนาธุุริก่ิจก่าริค้า ที่ั�งน่�ริายละเอ่ยดเพิั�มื่เตั้ิมื่แส่ดงในเอก่ส่าริแนบ 1

 3) ห้ัวห้นิ้างานิต์รวจสิอบภายุในิ

 บริิ ษััที่ฯ  ได้ จัดตัั้�งห้น่วยงานตั้ริวจส่อบภายใน และว่ า จ้างห้น่วยงานภายนอก่ค่อ  

บริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด ในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในเพ่ั�อตั้ริวจส่อบริะบบ

ควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ โดยบริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด ได้มื่อบห้มื่ายให้้ นางส่าวก่ริก่ชำ 

วนส่วัส่ดิ� ตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ ที่ำาห้น้าที่่�เป็นห้ัวห้น้างานในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน 
ข้องบริิษััที่ฯ ริายละเอ่ยดเพิั�มื่เตั้ิมื่แส่ดงในเอก่ส่าริแนบ 1

 ที่ั�งน่� คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบจะเป็นผูู้้พิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิก่าริแตั้่งตั้ั�ง ถอดถอน และโยก่ย้าย  

ผูู้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งห้ัวห้น้าห้น่วยงานตั้ริวจส่อบภายใน โดยพิัจาริณ์าจาก่คุณ์วุฒิ ความื่ริู้ ความื่ส่ามื่าริถ 

และปริะส่บก่าริณ์์ ริวมื่ที่ั�งผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานที่่�ผู้่านมื่า
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 4) ห้ัวห้นิ้างานิกำากับดำูแลการปฏิิบัต์ิงานิของบริษัทฯ  (Compliance)

 ผูู้ท้ี่่�ไดร้ิบัมื่อบห้มื่ายให้้ริบัผู้ดิชำอบในก่าริก่ำาก่บัดแูลก่าริปฏิบิติัั้งานข้องบริิษััที่ฯ ดา้น Compliance 

ค่อ นายริวิศ สุ่จริิตั้กุ่ล ผูู้้ที่่�ดำาริงตั้ำาแห้น่งผูู้้จัดก่าริฝึา่ย Strategy & Compliance ที่ั�งน่� ริายละเอ่ยด

เพิั�มื่เตั้ิมื่แส่ดงในเอก่ส่าริแนบ 1

 5) ห้ัวห้นิ้างานินิักลงทุนิสัิมพัันิธุ์

 ผูู้้ที่่�ได้ริับมื่อบมื่ายให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งห้ัวห้น้างานนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ ค่อ นางส่าวพิัมื่พ์ัก่านตั้์ 

ปุญญเจริิญสิ่น ผูู้้อำานวยก่าริฝึ่ายก่าริตั้ลาดและนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธ์ุ ซึ�งนัก่ลงทีุ่นและบุคคลที่ั�วไป 

ส่ามื่าริถติั้ดตั้อ่งานนกั่ลงทุี่นสั่มื่พัันธุ ์ได้ที่่�ห้มื่ายเลข้โที่ริศัพัท์ี่ 02-116-5081 อเ่มื่ล: BE8_IR@beryl8.com 

ห้ริ่อผู้่านเว็บไซตั้์ www.beryl8.com

 6)  คำ่าต์อบแทนิของผู้สิอบบัญช้ี

 บริิษััที่ฯ จ่ายค่าตั้อบแที่นจาก่ก่าริส่อบบัญชำ่ปริะจำาปี และก่าริส่อบที่านงบก่าริเงินริะห้ว่างก่าล  

ให้้แก่่ บริิษััที่ ส่ำานัก่งาน อ่วาย จำาก่ัด ซึ�งเป็นส่ำานัก่งานส่อบบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยส่ำาห้ริับ 

ริอบปีบัญชำ่สิ่�นสุ่ดวันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 เป็นจำานวนเงินริวมื่ 1,800,000 บาที่ โดยที่่�ปริะชำุมื่ส่ามื่ัญผูู้้ถ่อ

หุ้้นปริะจำาปี 2564 เมื่่�อวันที่่� 28 เมื่ษัายน 2564 มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิแตั้่งตั้ั�งผูู้้ส่อบบัญชำ่ โดยมื่่ริายนามื่ ดังตั้่อไปน่�  

(1) นายวัชำริินที่ริ์ ภัส่ริพังษ์ักุ่ล ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้เลข้ที่่� 6660  (2) นางส่าววริาพัริ ปริะภาศิริิกุ่ล  

ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้เลข้ที่่� 4579 และ (3) นางส่าวอิศริาภริณ์์  วิสุ่ที่ธุิญาณ์ ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้

เลข้ที่่� 7480 แห้่งบริิษััที่ ส่ำานัก่งาน อ่วาย จำาก่ัด เป็นผูู้้ส่อบบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ ส่ำาห้ริับก่าริตั้ริวจส่อบบัญชำ่

และก่าริส่อบที่านงบก่าริเงินริะห้ว่างก่าลส่ำาห้รัิบริอบปีบัญชำ่สิ่�นสุ่ดวันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 และ 

ค่าตั้ริวจส่อบบัตั้ริส่่งเส่ริิมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่่งเส่ริิมื่ก่าริลงทุี่น (“BOI”) จำานวนริวมื่ 160,000 บาที่

ส่ำาห้ริับ 2 บตัั้ริส่่งเส่ริมิื่ 
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รายงานิผ่ลการดำำาเนิินิงานิสำาคัญ
ดำ้านิการกำากับดำูแลกิจการ8

8.1	สร่ป็ผ่ลการป็ฏิิบัติหนิ้าท่�ของคณะกรรมการในิรอบป็ีท่�ผ่�านิมา

 8.1.1  การิสริริห้า พัฒนา และปริะเมินผลการิปฏิิบัติห้น้าที�ของคำณะกริริมการิ

 
 1)  การสิรรห้ากรรมการอิสิระและกรรมการต์รวจสิอบ

องค์ปริะก่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบปริะก่อบด้วยก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะข้องบริิษััที่ฯ จำานวนอย่างน้อยส่ามื่ (3) 

คน โดยก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบอย่างน้อยห้นึ�ง (1) คน ตั้้องเป็นผูู้้มื่่ความื่ริู้และปริะส่บก่าริณ์์ด้านก่าริบัญชำ่

ห้ริ่อก่าริเงินอย่างเพ่ัยงพัอที่่�จะส่ามื่าริถที่ำาห้น้าที่่�ส่อบที่านความื่น่าเชำ่�อถ่อข้องงบก่าริเงินได้

 ที่ั�งน่� ให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเล่อก่ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ห้นึ�ง (1) คน ดำาริงตั้ำาแห้น่งเป็น

ปริะธุานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ (“ปริะธุานฯ”) และแต่ั้งตั้ั�งเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเพ่ั�อ

ชำ่วยเห้ล่อก่าริดำาเนินงานข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเก่่�ยวกั่บก่ารินัดห้มื่ายก่าริปริะชำุมื่  

ก่าริจัดเตั้ริ่ยมื่วาริะก่าริปริะชำุมื่ ก่ารินำาส่่งเอก่ส่าริปริะก่อบก่าริปริะชำุมื่ และก่าริบันที่ึก่ริายงานก่าริปริะชำุมื่

คุณ์ส่มื่บัตั้ิข้องก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบตั้้องเป็นผูู้้มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิ ดังน่�

 (1)  เป็นผูู้้มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วนในก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและก่ฎเก่ณ์ฑ์์ที่่�

ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทีุ่น และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย ปริะก่าศก่ำาห้นด

 (2)  ไมื่่เป็นก่ริริมื่ก่าริที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ให้้ม่ื่อำานาจตั้ัดสิ่นใจ 

ในก่าริดำาเนินกิ่จก่าริข้องบริิษััที่ฯ บริิษััที่ให้ญ่ บริิษััที่ย่อย บริิษััที่ริ่วมื่ บริิษััที่ย่อยลำาดับเด่ยวก่ัน ผูู้้ถ่อหุ้้น

ริายให้ญ่ ห้ริ่อผูู้้มื่่อำานาจควบคุมื่ข้องบริิษััที่ฯ

 (3)  ไมื่่เป็นก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ให้ญ่ บริิษััที่ย่อย ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยลำาดับเด่ยวก่ันเฉพัาะที่่�เป็น

บริิษััที่จดที่ะเบ่ยน
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 (4) เป็นผูู้้มื่่ความื่ริู้และปริะส่บก่าริณ์์เพ่ัยงพัอที่่�จะส่ามื่าริถที่ำาห้น้าที่่�ในฐานะก่ริริมื่ก่าริ 

ตั้ริวจส่อบและมื่่ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบอย่างน้อยห้นึ�ง (1) คน เป็นผูู้้มื่่ความื่ริู้และปริะส่บก่าริณ์์ในด้านบัญชำ่

ห้ริ่อก่าริเงินอย่างเพ่ัยงพัอที่่�จะส่ามื่าริถที่ำาห้น้าที่่�ส่อบที่านความื่น่าเชำ่�อถ่อข้องงบก่าริเงินได้

ก่าริแตั้่งตั้ั�งและวาริะก่าริดำาริงตั้ำาแห้น่ง

 (1)  ให้้ที่่�ปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ห้ริ่อที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นเป็นผูู้้แตั้่งตัั้�งก่ริริมื่ก่าริ 

ตั้ริวจส่อบ โดยวาริะก่าริดำาริงตั้ำาแห้น่งข้องก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบให้้เป็นไปตั้ามื่วาริะก่าริดำาริงตั้ำาแห้น่ง

ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ในก่ริณ์่ที่่�ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบลาออก่จาก่ตั้ำาแห้น่งก่่อนคริบก่ำาห้นดวาริะก่าริ

ดำาริงตั้ำาแห้น่ง ให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แตั้่งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบริายให้มื่่ที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่

เข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งแที่นที่่�ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบที่่�ลาออก่ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบซึ�งพ้ันตั้ำาแห้น่งตั้ามื่วาริะ 

อาจได้ริับแตั้่งตั้ั�งให้้ก่ลับเข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งเป็นก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้อ่ก่

 (2)  นอก่เห้น่อจาก่ก่าริพ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่งตั้ามื่วาริะตั้ามื่ข้้อ 2 ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบจะ 

พ้ันตั้ำาแห้น่งเมื่่�อ

  (2.1)  ตั้าย

   (2.2)  ลาออก่

  (2.3) ข้าดคุณ์ส่มื่บตัั้กิ่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ ห้ริอ่มื่ลั่ก่ษัณ์ะต้ั้องห้า้มื่ตั้ามื่  

  ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยบริิษััที่มื่ห้าชำนจำาก่ัด ห้ริ่อมื่่ลัก่ษัณ์ะที่่�แส่ดงถึงก่าริข้าดความื่เห้มื่าะส่มื่ที่่� 

  จะได้ริับความื่ไว้วางใจให้้บริิห้าริจัดก่าริ ก่ิจก่าริที่่�มื่่มื่ห้าชำนเป็น ผูู้้ถ่อหุ้้นตั้ามื่ที่่�ก่ำาห้นดไว้ 

  ในพัริะริาชำบัญญัตั้ิห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และที่่�แก่้ไข้เพิั�มื่เตั้ิมื่) ริวมื่ที่ั�งปริะก่าศ 

  ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ที่่�เก่่�ยวข้้อง  

  (2.4)  ข้าดคุณ์ส่มื่บัตั้ิก่าริเป็นก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบตั้ามื่ก่ฎบัตั้ริน่�

  (2.5)  คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และ/ห้ริ่อที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นมื่่มื่ติั้ให้้พ้ันจาก่ตั้ำาแห้น่ง

  (2.6)  ศาลมื่่คำาสั่�งให้้ออก่

 (3) ในก่ริณ์่ที่่�ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบคริบวาริะก่าริดำาริงตั้ำาแห้น่ง ห้ริ่อไมื่่อาจดำาริงตั้ำาแห้น่ง

จนคริบก่ำาห้นดวาริะได้ ซึ�งจะส่่งผู้ลให้้บริิษััที่ฯ มื่่จำานวนก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบตั้ำ�าก่ว่าส่ามื่ (3) คน  

ให้้ท่ี่�ปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ห้ริ่อที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นมื่่มื่ติั้แต่ั้งตัั้�งก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบริายให้มื่่ 

เพ่ั�อให้้มื่่จำานวนคริบถ้วนที่ันที่่ห้ริ่ออย่างชำ้าภายในส่ามื่ (3) เด่อนนับแตั้่วันที่่�มื่่จำานวนก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ 

ไมื่่คริบถ้วน เพ่ั�อให้้เก่ิดความื่ตั้่อเน่�องในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ
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ก่าริแยก่ตั้ำาแห้น่งปริะธุานก่ริริมื่ก่าริ และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ

 เพ่ั�อให้้ก่าริแบ่งแยก่ห้น้าที่่�ในเร่ิ�องก่าริก่ำาห้นดนโยบาย และก่าริบริิห้าริงานปริะจำาข้องบริิษััที่ฯ 

ออก่จาก่ก่ัน และเพ่ั�อให้้ก่ริริมื่ก่าริที่ำาห้น้าที่่�ส่อดส่่องดูแล และปริะเมื่ินผู้ลก่าริบริิห้าริงานได้อย่าง 

มื่่ปริะสิ่ที่ธิุภาพั จึงก่ำาห้นดให้้ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริ และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ เป็นคนละบุคคลกั่น 

ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริตั้้องคอยส่อดส่่องดูแล ก่าริบริิห้าริจัดก่าริข้องฝึ่ายบริิห้าริ ให้้คำาแนะนำา ชำ่วยเห้ล่อ 

แตั้่ตั้้องไมื่่มื่่ส่่วนริ่วมื่และไม่ื่ก่้าวก่่ายในก่าริบริิห้าริงานปก่ติั้ปริะจำาวัน โดยให้้เป็นห้น้าที่่�ข้องปริะธุาน

เจ้าห้น้าท่ี่�บริิห้าริภายใต้ั้ก่ริอบอำานาจที่่�ได้ริับจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

 2) การสิรรห้าและแต่์งต์ั�งกรรมการและผู้บริห้าร

 ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์และนโยบายในก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริ 

ชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ  

(1) คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นเป็นผูู้้ก่ำาห้นดก่ริอบก่าริส่ริริห้าที่่�จะส่ร้ิาง 

ความื่มื่ั�นใจได้ว่าผูู้้ที่่�ได้ริับก่าริส่ริริห้าจะส่ามื่าริถปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย 

ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ ตั้ามื่ห้ลัก่ Fiduciary Duty ที่่�ส่ำาคัญส่อง

ปริะก่าริ ค่อ ก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ด้วยความื่ริอบคอบริะมัื่ดริะวัง (Duty of Care) และความื่ซ่�อสั่ตั้ย์สุ่จริิตั้ 

(Duty of Loyalty)

 

(2) พิัจาริณ์าคัดเล่อก่และก่ลั�นก่ริองบุคคลที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่เป็นก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ฯ 

ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ โดยพิัจาริณ์าตั้ามื่ 

ความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องความื่ริู้ ปริะส่บก่าริณ์์ ความื่ส่ามื่าริถเฉพัาะด้านที่่�ส่อดคล้องก่ับก่ลยุที่ธุ์ในก่าริ

ดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ซึ�งเป็นไปตั้ามื่คุณ์ส่มื่บัตั้ิด้านที่ัก่ษัะที่่�จำาเป็นต่ั้อก่าริส่ริริห้าก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ

(3) นอก่จาก่นั�น บริิษััที่ฯ เปิดโอก่าส่ให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นริายย่อยส่ามื่าริถเส่นอชำ่�อบุคคลที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิ 

เห้มื่าะส่มื่ดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริ ห้ริ่อพิัจาริณ์าบุคคลจาก่ที่ำาเน่ยบก่ริริมื่ก่าริอาชำ่พั (Director Pool) 

ห้ริ่อพิัจาริณ์าจาก่ก่ริริมื่ก่าริเดิมื่เพ่ั�อเส่นอให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งตั้่อ ห้ริ่อให้้ก่ริริมื่ก่าริแต่ั้ละคนเส่นอชำ่�อ

บุคคลท่ี่�ห้มื่าะส่มื่ได้
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(4) ตั้ริวจส่อบปริะวัตั้ิริายชำ่�อบุคคลที่่�ถูก่เส่นอชำ่�อว่ามื่่คุณ์ส่มื่บัติั้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและข้้อก่ำาห้นด

ข้องห้น่วยงานก่ำาก่ับดูแล เชำ่น พัริะริาชำบัญญัตั้ิห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ พั.ศ. 2535 เป็นตั้้น

(5) ก่ริณ่์แตั้่งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ ให้้พิัจาริณ์าคุณ์ส่มื่บัตั้ิข้องบุคคลที่่�ดำาริงตั้ำาแห้น่งเป็นก่ริริมื่ก่าริ

อิส่ริะ ให้้มื่่ความื่เป็นอิส่ริะตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ก่ำาห้นด

(6) ก่ริณ่์คัดเล่อก่ก่ริริมื่ก่าริและปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริก่ลับเข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งอ่ก่วาริะ 

ให้้พิัจาริณ์าจาก่ผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานในชำ่วงก่าริดำาริงตั้ำาแห้น่ง ก่าริอุที่ิศเวลาข้องก่ริริมื่ก่าริและปริะธุาน

เจา้ห้น้าที่่�บริหิ้าริ   ก่าริมื่ส่่่วนไดเ้ส่่ย ห้ริอ่ความื่ข้ดัแยง้ที่างผู้ลปริะโยชำน์ที่่�อาจมื่กั่่บบริษัิัที่ฯ ก่าริให้ข้้อ้เส่นอแนะ               

ความื่คิดเห้็นที่่�เป็นปริะโยชำน์ ก่าริเข้้าริ่วมื่ก่ิจก่าริตั้่าง ๆ ข้องก่ริริมื่ก่าริและปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ

(7) จัดที่ำาริายช่ำ�อก่ริริมื่ก่าริที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและพิัจาริณ์าค่าตั้อบแที่นได้พิัจาริณ์าคัดก่ริอง

แล้ว พัริ้อมื่คุณ์ส่มื่บัตั้ิ และเห้ตัุ้ผู้ลในก่าริคัดเล่อก่ เริ่ยงตั้ามื่ลำาดับเส่นอคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เพ่ั�อเส่นอ

ชำ่�อตั้่อ ท่ี่�ปริะชำุมื่ส่ามัื่ญผูู้้ถ่อหุ้้นเล่อก่ตั้ั�งเป็นริายบุคคล โดยคำานึงถึงผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องก่ริริมื่ก่าริ

ริายเดิมื่
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 3) การพััฒนิากรรมการและผู้บริห้าร

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริริะดับสู่งให้้ความื่ส่ำาคัญต่ั้อก่าริเข้้าร่ิวมื่อบริมื่สั่มื่มื่นาห้ลัก่สู่ตั้ริที่่�

เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริ พััฒนา ความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ก่ริริมื่ก่าริอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ ในปี 2564 

ก่ริริมื่ก่าริเข้้าริับก่าริอบริมื่/ ก่ิจก่ริริมื่สั่มื่มื่นา ที่่�เป็นก่าริเพิั�มื่พูันความื่ริู้ในก่าริปฏิิบัตั้ิงานและก่ิจก่ริริมื่

ข้องบริิษััที่ฯ ดังน่�

ริายุชื่่�อกริริมการิ
นางส่าวนิธุินาถ สิ่นธุุเดชำะ
นางสุ่ภัตั้ริา สิ่มื่ธุาริาแก่้ว

ห้ลักส้ตริ
ส่ถาบันวิที่ยาก่าริตั้ลาดทีุ่น ห้ลัก่สู่ตั้ริผูู้้บริิห้าริริะดับสู่ง ริุ่นที่่� 31
•  CFO Refresher ริุ่นที่่� 2/2564
•  TAS19 คำานวณ์ผู้ลปริะโยชำน์พันัก่งาน และ TFRS9 ตั้ั�งส่ำาริอง
ก่าริด้อยค่าข้องเคริ่�องมื่่อที่างก่าริเงิน

 4) การประเมินิผลการปฏิิบัต์ิงานิของคำณะกรรมการบริษัทและประธุานิเจ้าห้นิ้าที�บริห้าร

 เพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่ำาห้นดให้้มื่่ก่าริปริะเมิื่น

ผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานตั้นเองข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ (Board Self-Assessment) เป็นปริะจำาทีุ่ก่ปี โดยใช้ำแบบ

ปริะเมื่ินท่ี่�บริิษััที่ฯ ปรัิบปริุงจาก่ตั้ัวอย่างข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ยแล้วจัดที่ำาแบบปริะเมื่ิน

ข้ึ�น จำานวน 5 ชำุด ปริะก่อบด้วย

(1) แบบปริะเมื่ินตั้นเองข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ (ริายบุคคล)

(2) แบบปริะเมื่ินผู้ลคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ (ริายคณ์ะ) 

(3) แบบปริะเมื่ินตั้นเองข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ  

(4) แบบปริะเมื่ินตั้นเองข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง 

(5) แบบปริะเมื่ินตั้นเองข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น 

 เพ่ั�อใชำ้เป็นก่ริอบในก่าริตั้ริวจส่อบก่าริปฏิิบัตั้ิงานในห้น้าที่่�ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ว่า 

ไดด้ำาเนนิก่าริ ตั้ามื่นโยบายก่าริก่ำาก่บัดแูลก่จิก่าริที่่�ได้อนุมื่ติัั้ไว้ และ/ห้ริอ่ ตั้ามื่แนวปฏิบัิติั้ที่่�ด่ เพ่ั�อปริบัปริงุ

ก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ให้้ส่อดคล้องก่ับแนวนโยบายที่่�ก่ำาห้นดไว้และเพ่ั�อที่บที่วน

ปัญห้าและอุปส่ริริคที่่�เก่ิดข้ึ�นในริอบปีที่่�ผู้่านมื่า โดยก่ำาห้นดเก่ณ์ฑ์์ก่าริปริะเมิื่นผู้ลจะคิดเป็นริ้อยละจาก่

คะแนนเตั้็มื่ในแตั้่ละข้้อ ดังน่� ริ้อยละ 90 ข้ึ�นไป ถ่อว่าปริะสิ่ที่ธุิภาพัในก่าริที่ำางานอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ด่เย่�ยมื่  

ริ้อยละ 80 ข้ึ�นไปอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ด่ ริ้อยละ 70 ข้ึ�นไป อยู่ในเก่ณ์ฑ์์ปก่ติั้ และร้ิอยละ 70 ตั้ำ�าก่ว่าเก่ณ์ฑ์์ปก่ตั้ิ 

โดยส่ริุปผู้ลก่าริปริะเมื่ิน ดังน่�
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(1)  แบบปริะเมื่ินผู้ลคณ์ะก่ริริมื่ก่าริที่ั�งคณ์ะ ปริะก่อบด้วย 5 ห้ัวข้้อ ค่อโคริงส่ริ้างและคุณ์ส่มื่บัตั้ิ

ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ บที่บาที่ ห้น้าที่่�และความื่ริับผู้ิดชำอบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ 

ความื่สั่มื่พัันธุ์ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ับฝึ่ายบริิห้าริ ก่าริที่ำาห้น้าที่่�ข้องก่ริริมื่ก่าริ และก่าริพััฒนาตั้นเอง

ข้องก่ริริมื่ก่าริและก่าริพััฒนาผูู้้บริิห้าริ

 ส่ริุปผู้ลก่าริปริะเมื่ินคณ์ะก่ริริมื่ก่าริที่ั�งคณ์ะ ในภาพัริวมื่ 5 ห้ัวข้้อ 

มื่่คะแนนเฉล่�ยอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ด่เย่�ยมื่เที่่าก่ับริ้อยละ 94

(2)  แบบปริะเมื่ินผู้ลคณ์ะก่ริริมื่ก่าริริายบุคคล ปริะก่อบด้วย 3 ห้ัวข้้อ ค่อ ความื่โดดเด่นในความื่ริู้

ความื่ส่ามื่าริถ ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ และก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

 ส่ริุปผู้ลก่าริปริะเมื่ินคณ์ะก่ริริมื่ก่าริที่ั�งคณ์ะ ในภาพัริวมื่ 3 ห้ัวข้้อ

 มื่่คะแนนเฉล่�ยอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ด่ เที่่าก่ับริ้อยละ 89

(3)  แบบปริะเมื่ินผู้ลคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ปริะก่อบด้วย 3 ห้ัวข้้อ ค่อ ความื่โดดเด่นในความื่ริู้

ความื่ส่ามื่าริถ ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ และก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

 ส่ริุปผู้ลก่าริปริะเมื่ินคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ในภาพัริวมื่ 3 ห้ัวข้้อ

 มื่่คะแนนเฉล่�ยอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ด่เย่�ยมื่ เที่่าก่ับริ้อยละ 98

(4)  แบบปริะเมื่ินผู้ลคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น ปริะก่อบด้วย 3 ห้ัวข้้อ ค่อ 

ความื่โดดเด่น ในความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถ ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ และก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

 ส่ริุปผู้ลก่าริปริะเมื่ินคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

 ในภาพัริวมื่ 3 ห้ัวข้้อ มื่่คะแนนเฉล่�ยอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ด่เย่�ยมื่ เที่่าก่ับริ้อยละ 93

(5)  แบบปริะเมื่ินผู้ลคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ปริะก่อบด้วย 3 ห้ัวข้้อ ค่อ ความื่โดดเด่นใน

ความื่ริู้ความื่ส่ามื่าริถ ก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ และก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

 ส่ริุปผู้ลก่าริปริะเมื่ินคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง 

ในภาพัริวมื่ 3 ห้ัวข้้อ มื่่คะแนนเฉล่�ยอยู่ในเก่ณ์ฑ์์ ด่เย่�ยมื่ เที่่าก่ับริ้อยละ 93

•	 สำ�หริับผลกั�ริปริะเมินผลกั�ริปฏิิบัติง�นข้องปริะธุ�นเจำ้�หน้�ท้�บริิห�ริปริะจำำ�ปี	2564
	ม้ผลกั�ริปริะเมินอยู่ในเกัณฑ์์ด้เย้�ยม
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8.1.2 การิเข้าริ่วมปริะชืุ่มและการิจำ่ายุคำ่าตอบแทนคำณะกริริมการิริายุบุคำคำล 

 1) การเข้าร่วมประชุ้มของคำณะกรรมการ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริมื่่ก่าริก่ำาห้นดก่าริปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ไว้อย่างเป็นที่างก่าริล่วงห้น้า

ตั้ลอดปี โดยเลข้านุก่าริบริิษััที่จะส่่งห้นังส่่อเชำิญปริะชำุมื่ ริะเบ่ยบวาริะก่าริปริะชำุมื่ที่่�มื่่ริายละเอ่ยดและ

เห้ตัุ้ผู้ลคริบถ้วน และเอก่ส่าริปริะก่อบก่าริปริะชุำมื่ที่่�มื่่เน่�อห้าที่่�จำาเป็น และเพ่ัยงพัอในก่าริตั้ัดสิ่นใจ 

ให้้ก่ริริมื่ก่าริแตั้่ละที่่านล่วงห้น้า ก่่อนก่าริปริะชำุมื่ปริะมื่าณ์ 7 วัน เพ่ั�อให้้ก่ริริมื่ก่าริมื่่เวลาเพ่ัยงพัอในก่าริ

ศึก่ษัาก่่อนก่าริปริะชำุมื่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาห้นดนโยบายว่าในวาริะใดห้าก่ก่ริริมื่ก่าริเข้้าข้่ายมื่่ผู้ลปริะโยชำน์

ที่่�อาจข้ัดแย้งก่ับผู้ลปริะโยชำน์ข้องบริิษััที่ฯ และเลข้านุก่าริบริิษััที่ จะไมื่่จัดส่่งวาริะก่าริปริะชำุมื่ให้้

ก่ริริมื่ก่าริที่่านนั�น และก่ริริมื่ก่าริดังก่ล่าวจะไม่ื่เข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่และงดออก่เส่่ยงในวาริะนั�น ๆ 

 เลข้านุก่าริบริิษััที่ เป็นผูู้้บันที่ึก่ริายงานก่าริปริะชำุมื่แต่ั้ละวาริะ โดยก่าริจัดที่ำาริายงานก่าริปริะชำุมื่

จะปริะก่อบด้วยข้้อคิดเห้็น / ข้้อสั่งเก่ตั้ เป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริและจัดเก่็บริายงานก่าริปริะชำุมื่ ที่่�ผู้่าน 

ก่าริริับริองแล้วจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ เพ่ั�อให้้ก่ริริมื่ก่าริ และผูู้้เก่่�ยวข้้องตั้ริวจส่อบได้ ที่ั�งน่� ก่าริปริะชำุมื่

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ แตั้่ละคริั�งใชำ้เวลาปริะชำุมื่ปริะมื่าณ์ 3-4 ชำั�วโมื่ง

 ในปี 2564 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ โดยปริะธุานก่ริริมื่ก่าริได้อนุญาตั้ให้้มื่่ก่าริจัดก่าริปริะชำุมื่ผู้่าน

ส่่�อริะบบอิเล็ก่ที่ริอนิก่ส์่ เพ่ั�อปฏิิบัตั้ิตั้ามื่มื่าตั้ริก่าริป้องก่ันและควบคุมื่ก่าริแพัริ่ริะบาดข้องเชำ่�อไวรัิส่ 

Covid-19 ที่ั�งน่� ในปี 2564 ภายห้ลังก่าริแปริส่ภาพัเป็นบริิษััที่มื่ห้าชำน มื่่ก่าริปริะชำุมื่ริวมื่ 4 คริั�ง เป็นก่าริ

ปริะชำุมื่นัดปก่ตั้ิ 2 คริั�ง และก่าริปริะชำุมื่นัดพิัเศษั 2 คริั�ง เพ่ั�อพิัจาริณ์าก่าริแปริส่ภาพับริิษััที่เป็นบริิษััที่

มื่ห้าชำน และจดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย
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สริุปการิปริะชืุ่มของคำณะกริริมการิบริิษัทและคำณะกริริมการิชืุ่ด้ยุ่อยุ ด้ังนี� 

คำณะกริริมการิสริริห้าและกำาห้นด้คำ่าตอบแทนปริะกอบด้้วยุ

ห้มื่ายเห้ตัุ้: นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง เลข้านุก่าริบริิษััที่เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้า

และก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น
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คำณะกริริมการิบริิห้าริคำวามเสี�ยุง ปริะกอบด้้วยุ

คำณะกริริมการิบริิห้าริ ปริะกอบด้้วยุ

ห้มื่ายเห้ตัุ้: นางส่าวสุ่นิส่า ที่องด่ยิ�ง ผูู้้จัดก่าริฝึา่ยตั้ริวจส่อบภายใน เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

  1 นายสั่นตั้ิ ผู้ลวาริินที่ริ์ ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คริั�งที่่� 3/2563

 เมื่่�อวันที่่� 6 สิ่งห้าคมื่ 2563 มื่่มื่ตั้ิแตั้่งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

  2 นายชำอน เพัลเยอริ ์วลูฟแ์มื่น นายวศิน ศร่ิศุก่ร่ิ และนายสั่นติั้ ผู้ลวาริินที่ริ ์ภายห้ลงัมื่ไิด้เป็นก่ริริมื่ก่าริ บริิห้าริความื่เส่่�ยง จาก่ก่าริ

ที่บที่วนและปริับโคริงส่ริ้างและองค์ปริะก่อบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ตั้ามื่มื่ตั้ิที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่า

ตั้อบแที่นคริั�งที่่� 1/2564 เมื่่�อวันที่่� 15 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2564

ห้มื่ายเห้ตัุ้:  นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง เลข้านุก่าริบริิษััที่เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ



188

ห้มื่ายเห้ตั้:ุ ก่ริริมื่ก่าริที่่�ได้ริบัคา่ตั้อบแที่นริายเดอ่นในฐานะผูู้้บริิห้าริห้ร่ิอพันกั่งานข้องบริิษััที่ฯ จะไมื่ม่ื่สิ่่ที่ธุใินก่าริริบัเบ่�ยปริะชุำมื่

ห้มื่ายเห้ตั้:ุ  ในป ี2563 และป ี2564 ไมื่ม่่ื่ก่าริก่ำาห้นดคา่เบ่�ยปริะชุำมื่ให้ก้่บัคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำดุย่อย 2 คณ์ะ 
คอ่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริหิ้าริความื่เส่่�ยง และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

2)  คำ่าต์อบแทนิกรรมการ

 ที่่�ปริะชำุมื่ส่ามื่ัญผูู้้ถ่อหุ้้นปริะจำาปี 2564 เมื่่�อวันที่่� 28 เมื่ษัายน 2564 ได้มื่่มื่ตั้ิอนุมื่ัตั้ิค่าตั้อบแที่น
ก่ริริมื่ก่าริ และก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น ซึ�งได้พิัจาริณ์า
ความื่เห้มื่าะส่มื่กั่บบที่บาที่ห้น้าที่่�ความื่ริับผิู้ดชำอบในก่าริก่ำาก่ับดูแลงานข้องบริิษััที่ฯ และผู่้านก่าริ
พิัจาริณ์าความื่เห้มื่าะส่มื่โดยเปริ่ยบเที่่ยบก่ับอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ ปริะส่บก่าริณ์์ ภาริะห้น้าที่่� ข้อบเข้ตั้ข้อง
บที่บาที่และความื่ริับผู้ิดชำอบ ริวมื่ถึงปริะโยชำน์ที่่�คาดว่าจะได้ริับจาก่ก่ริริมื่ก่าริแตั้่ละที่่านตั้่อบริิษััที่ฯ โดยมื่่
ริายละเอ่ยดดังน่�

 โดยในปี 2564 บริิษััที่ฯ จ่ายค่าตั้อบแที่นให้้แก่่ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่และก่ริริมื่ก่าริในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ
ชำุดย่อย ดังน่�
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8.1.3 การิกำากับด้้แลการิด้ำาเนินงานของบริิษัทยุ่อยุและบริิษัทริ่วม

 • นิโยุบายุการลงทุนิในิบริษัทยุ่อยุและบริษัทร่วม

 บริิษััที่ฯ จะลงทีุ่นในบริิษััที่อ่�น ๆ ที่่�มื่่วัตั้ถุปริะส่งค์ในก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจเชำ่นเด่ยวก่ับธุุริก่ิจห้ลัก่ 

ข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อลงทีุ่นในก่ิจก่าริที่่�มื่่ลัก่ษัณ์ะใก่ล้เค่ยงก่ัน ห้ริ่อเป็นก่ิจก่าริที่่�ส่นับส่นุนก่ิจก่าริข้อง 

บริิษััที่ฯ ริวมื่ถึงก่ิจก่าริที่่�ส่อดคล้องก่ับเป้าห้มื่าย วิสั่ยที่ัศน์ และแผู้นก่ลยุที่ธุ์ในก่าริเตั้ิบโตั้ข้องบริิษััที่ฯ 

ซึ�งจะก่่อให้้เกิ่ดปริะโยชำน์และส่นับส่นุนก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อเพิั�มื่ข้่ดความื่ส่ามื่าริถใน 
ก่าริแข้่งข้ัน เส่ริิมื่ส่ร้ิางความื่มื่ั�นคง และผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ

 โดยก่าริอนุมื่ัตั้ิก่าริลงทีุ่นดังก่ล่าวจะตั้้องได้ริับก่าริพิัจาริณ์าจาก่ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ ห้ริ่อที่่�ปริะชำุมื่ ผูู้้ถ่อหุ้้นตั้ามื่ข้อบเข้ตั้อำานาจก่าริอนุมื่ัตั้ิที่่�ก่ำาห้นด

 • นิโยุบายุการกำากับดำูแลการดำำาเนิินิงานิในิบริษัทยุ่อยุและบริษัทร่วม

 ในก่าริก่ำาก่บัดแูลก่าริดำาเนนิงานข้องบริษัิัที่ย่อยและบริษัิัที่ริว่มื่นั�น บริษัิัที่ฯ จะส่่งตั้วัแที่นข้องบริษัิัที่ฯ             

ซึ�งมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิและปริะส่บก่าริณ์์ที่่�เห้มื่าะส่มื่ก่ับธุุริก่ิจที่่�บริิษััที่ฯ เข้้าลงทีุ่น เพ่ั�อเข้้าเป็นก่ริริมื่ก่าริในบริิษััที่

ย่อยและบริิษััที่ริ่วมื่ข้องบริิษััที่ดังก่ล่าว โดยตั้ัวแที่นดังก่ล่าวอาจเป็นปริะธุานก่ริริมื่ก่าริ ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�

บริิห้าริ ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริริะดับสู่ง ห้ริ่อบุคคลใด ๆ ข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ปริาศจาก่ผู้ลปริะโยชำน์ข้ัดแย้งก่ับ

ธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ย่อยและบริิษััที่ริ่วมื่เห้ล่านั�น โดยก่าริส่่งตัั้วแที่นเพ่ั�อเป็นก่ริริมื่ก่าริในบริิษััที่ย่อยและ

บริิษััที่ริ่วมื่ดังก่ล่าวให้้เป็นไปตั้ามื่สั่ดส่่วนก่าริถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ และ/ห้ริ่อข้้อตั้ก่ลงริ่วมื่ก่ันในก่ริณ์่ข้อง

บริิษััที่ริ่วมื่ ที่ั�งน่� ก่ริริมื่ก่าริซึ�งเป็นตัั้วแที่นข้องบริิษััที่ฯ จะต้ั้องมื่่ห้น้าที่่�ควบคุมื่ห้ริ่อมื่่ส่่วนริ่วมื่ในก่าริ

ก่ำาห้นดนโยบายที่่�ส่ำาคัญตั้่อก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ และที่ำาห้น้าที่่�ในก่าริก่ำาก่ับดูแลบริิษััที่ย่อย และ/ห้ริ่อบริิษััที่

ริ่วมื่ ให้้บริิห้าริจัดก่าริ ห้ริ่อดำาเนินงานตั้่าง ๆ ตั้ามื่นโยบายที่่�บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นด เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจได้ว่าบริิษััที่ย่อย 

และ/ห้ริ่อบริิษััที่ริ่วมื่ที่่�เข้้าลงทุี่นได้ปฏิิบัติั้ตั้ามื่ก่ฎริะเบ่ยบและห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ท่ี่�ก่ำาห้นดไว้ในก่ฎห้มื่าย 

ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ย่อยห้ริ่อบริิษััที่ริ่วมื่นั�น ๆ ริวมื่ถึงจะตั้้องใชำ้ดุลยพิันิจตั้ามื่มื่ตั้ิ 

ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ และ/ห้ริ่อที่่�ปริะชุำมื่ ผูู้้ถ่อหุ้้นที่่�อนุมื่ัตั้ิในเริ่�องที่่�ส่ำาคัญข้องบริิษััที่ย่อย และ/ห้ริ่อ

บริิษััที่ริ่วมื่ ตั้ลอดจนตั้้องริายงานผู้ลก่าริดำาเนินงานให้้บริิษััที่ฯ ที่ริาบตั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่ เพ่ั�อก่่อให้้เก่ิด

ปริะโยชำน์สู่งสุ่ดแก่่บริิษััที่ฯ และเพ่ั�อก่าริเตั้ิบโตั้อย่างยั�งย่นข้องบริิษััที่ฯ

 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ จะตั้ิดตั้ามื่ผู้ลปริะก่อบก่าริและผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ย่อยและบริิษััที่

ริ่วมื่อย่างใก่ล้ชำิด ริวมื่ถึงก่ำาก่ับให้้มื่่ก่าริจัดเก่็บข้้อมูื่ลและบันที่ึก่บัญชำ่ข้องบริิษััที่ย่อยและบริิษััที่ริ่วมื่ 

ให้้บริิษััที่ฯ ตั้ริวจส่อบ

 ที่ั�งน่� ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ห้ริ่อที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นจะเป็นผูู้้มื่่อำานาจในก่าริพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิ

ก่าริเข้้าลงทีุ่นในบริิษััที่ย่อยและบริิษััที่ริ่วมื่ตั้ามื่ข้อบเข้ตั้อำานาจอนุมื่ัตั้ิดำาเนินก่าริที่่�ก่ำาห้นดโดย 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จะที่ำาห้น้าที่่�ในก่าริพิัจาริณ์าแต่ั้งตัั้�งตัั้วแที่นซึ�งมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิและปริะส่บก่าริณ์์ที่่�

เห้มื่าะส่มื่กั่บธุุริก่ิจ เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�เป็นตัั้วแที่นข้องบริิษััที่ฯ ในก่าริก่ำาก่ับดูแลบริิษััที่ย่อยและบริิษััที่ริ่วมื่ 

ดงัก่ลา่วตั้อ่ไป (ริายละเอ่ยดข้องตั้วัแที่นที่่�บริษัิัที่ฯ แตั้ง่ตั้ั�งเปน็ก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ยอ่ย ปริาก่ฎตั้ามื่เอก่ส่าริแนบ 2)
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8.1.4 การิติด้ตามให้้มีการิปฏิิบัติตามนโยุบายุและแนวปฏิิบัติในการิกำากับด้้แลกิจำการิ 

 1)  การป้องกันิคำวามขัดำแยุ้งทางผลประโยุช้นิ์

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดนโยบายเก่่�ยวกั่บก่าริป้องก่ันความื่ขั้ดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์บนห้ลัก่ก่าริ 

ที่่�ว่าก่าริตั้ัดสิ่นใจใด ๆ ในก่าริดำาเนินก่ิจก่ริริมื่ที่างธุุริกิ่จจะต้ั้องเป็นไปเพ่ั�อปริะโยชำน์สู่งสุ่ดข้องบริิษััที่ฯ 

และผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ และควริห้ล่ก่เล่�ยงก่าริก่ริะที่ำาที่่�ก่่อให้้เกิ่ดห้ริ่ออาจก่่อให้้เกิ่ดความื่ข้ัดแย้งที่าง

ผู้ลปริะโยชำน์ เพ่ั�อให้้เก่ิดความื่เป็นธุริริมื่แก่่ผูู้้มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องทีุ่ก่ฝึ่าย โดยก่ำาห้นดให้้ผูู้้ที่่�มื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้อง

ห้ริ่อม่ื่ส่่วนได้เส่่ยกั่บริายก่าริที่่�พิัจาริณ์าตั้้องแจ้งให้้บริิษััที่ฯ ที่ริาบถึงความื่สั่มื่พัันธ์ุห้ริ่อก่าริมื่่ส่่วน 

ได้เส่่ยข้องตั้น ห้ริ่อข้องบุคคลที่่�เก่่�ยวข้้องก่ริณ์่มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริบริิห้าริจัดก่าริ

ก่ิจก่าริข้องบริิษััที่ฯ โดยให้้มื่่ริายงานก่าริมื่่ส่่วนได้เส่่ยข้องก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ (ริายละเอ่ยดข้อง

นโยบายป้องก่ันความื่ขั้ดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ ส่ามื่าริถศึก่ษัาเพิั�มื่เตั้ิมื่ได้ที่่�เว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ ห้ัวข้้อ

นัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ - ก่าริก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริ)

 ซึ�งปี 2564 ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งานทีุ่ก่ริะดับ ได้จัดที่ำาริายงานความื่ข้ัดแย้งข้อง 

ผู้ลปริะโยชำน์ปริะจำาปี ริ้อยละ 100 และไม่ื่พับริายก่าริข้ัดแย้งที่่�มื่่ส่าริะส่ำาคัญ

 2) การใช้้ข้อมูลภายุในิเพืั�อแสิวงห้าผลประโยุช้นิ์ 

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อก่าริป้องก่ันก่าริใชำ้ข้้อมืู่ลภายในข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย โดย

บริิษััที่ฯ ม่ื่นโยบายห้้ามื่มิื่ให้้ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ พันัก่งาน และลูก่จ้างข้องบริิษััที่ฯ นำาความื่ลับ และ/ห้ริ่อ

ข้้อมืู่ลภายในข้องบริิษััที่ฯที่่�ยังไม่ื่เปิดเผู้ยตั้่อส่าธุาริณ์ชำน ไปเปิดเผู้ยห้ริ่อแส่วงห้าปริะโยชำน์แก่่ตั้นเอง

ห้ริ่อผูู้้อ่�นไมื่่ว่าที่างตั้ริงห้ริ่อที่างอ้อมื่ และไมื่่ว่าจะได้ริับผู้ลตั้อบแที่นห้ริ่อไม่ื่ก่็ตั้ามื่ ริวมื่ที่ั�งตั้้องไมื่่ที่ำาก่าริ

ซ่�อข้ายห้ลัก่ที่ริัพัย์ข้องบริิษััที่ฯ โดยใชำ้ข้้อมืู่ลภายใน (ริายละเอ่ยดข้องนโยบายก่าริใชำ้ข้้อมืู่ลภายใน 

ข้องบริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถศึก่ษัาเพิั�มื่เตั้ิมื่ได้ที่่�เว็บไซตั้์ข้องบริิษััที่ฯ ห้ัวข้้อนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ - ก่าริก่ำาก่ับดูแล

ก่ิจก่าริ  นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดแนวที่างป้องก่ันก่าริใชำ้ข้้อมืู่ลภายใน ดังน่�
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 1. ให้้ความื่ริู้แก่่ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ เก่่�ยวก่ับห้น้าที่่�ในก่าริริายงานก่าริ 

ถอ่คริองห้ลัก่ที่ริพััยข์้องตั้นเอง คู่ส่มื่ริส่ ห้ริอ่ผูู้้ที่่�อยู่ก่นิด้วยก่นัฉนัส่ามื่ภ่ริยิา และบุตั้ริที่่�ยงัไม่ื่บริริลนุติั้ภิาวะ 

ริวมื่ถึง นิตั้ิบุคคลที่่�ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ คู่ส่มื่ริส่ ห้ริ่อผูู้้ที่่�อยู่ก่ินฉันส่ามื่่ภริิยา และบุตั้ริที่่�ยังไมื่่บริริลุ

นิตั้ิภาวะ ข้องก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริดังก่ล่าว เป็นผูู้้ถ่อหุ้้นเก่ินริ้อยละ 30 ข้องจำานวนสิ่ที่ธุิออก่เส่่ยง

ที่ั�งห้มื่ดข้องนิตั้ิบุคคลดังก่ล่าว ตั้่อส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์  

ตั้ามื่มื่าตั้ริา 59 และบที่ก่ำาห้นดโที่ษัตั้ามื่มื่าตั้ริา 275 แห้่งพัริะริาชำบัญญัตั้ิห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ 

พั.ศ. 2535 (ริวมื่ที่ั�งที่่�มื่่ก่าริแก่้ไข้เพิั�มื่เติั้มื่) (“พั.ริ.บ. ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ”) ริวมื่ที่ั�งก่าริ

ริายงานก่าริได้มื่าห้ริ่อจำาห้น่ายห้ลัก่ที่ริัพัย์ข้องบริิษััที่ฯ ตั้่อส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์

และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ตั้ามื่มื่าตั้ริา 246 และบที่ก่ำาห้นดโที่ษัตั้ามื่มื่าตั้ริา 298 แห้่งพั.ริ.บ. ห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ

 2. ก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ จัดที่ำา และนำาส่่งริายงานก่าริถ่อคริอง 

ห้ลัก่ที่ริัพัย์ข้องตั้น ข้องคู่ส่มื่ริส่ ห้ริ่อผูู้้ที่่�อยู่ก่ินด้วยก่ันฉันส่ามื่่ภริิยา บุตั้ริที่่�ยังไมื่่บริริลุนิตั้ิภาวะ ริวมื่ถึง

นิตั้ิบุคคลท่ี่�ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ คู่ส่มื่ริส่ห้ริ่อผูู้้ที่่�อยู่ก่ินฉันส่ามื่่ภริิยา และบุตั้ริที่่�ยังไมื่่บริริลุนิตั้ิภาวะ 

ข้องก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริดังก่ล่าวเป็นผูู้้ถ่อหุ้้นเก่ินริ้อยละ 30 ข้องจำานวนสิ่ที่ธุิออก่เส่่ยงที่ั�งห้มื่ดข้อง

นิตั้ิบุคคลดังก่ล่าว ตั้ามื่แบบริายงานก่าริถ่อคริองห้ลัก่ที่ริัพัย์ที่่�ก่ำาห้นดมื่ายังเลข้านุก่าริข้องบริิษััที่  

ก่่อนนำาส่่งส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ทีุ่ก่คริั�ง โดยให้้จัดที่ำาและ

นำาส่่งภายใน 30 วัน นับแตั้่วันที่่�ได้ริับก่าริแต่ั้งตั้ั�งให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งเป็นก่ริริมื่ก่าริ และ/ห้ริ่อผูู้้บริิห้าริและ

ที่กุ่คริั�งที่่�มื่ก่่าริเปล่�ยนแปลง ห้ริอ่ริายงานก่าริเปล่�ยนแปลงก่าริถอ่คริองห้ลัก่ที่ริพััย์ตั้ามื่ก่าริเปล่�ยนแปลง 

ก่าริถ่อคริองห้ลัก่ที่รัิพัย์ที่่�ก่ำาห้นด ภายในก่ำาห้นดริะยะเวลาตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย และก่ำาห้นดให้้เลข้านุก่าริ

บริิษััที่ส่รุิปริายงานก่าริถ่อคริองห้ลัก่ที่ริัพัย์และก่าริเปล่�ยนแปลงก่าริถ่อห้ลัก่ที่ริัพัย์ต่ั้อท่ี่�ปริะชุำมื่คณ์ะ

ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เพ่ั�อริับที่ริาบเป็นปริะจำาทีุ่ก่ 6 เด่อน
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 3) การต์่อต์้านิการทุจริต์และคำอร์รัปช้ันิ 

 บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายไม่ื่ส่นับส่นุนก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำันทีุ่ก่ริูปแบบ และห้้ามื่ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ 
และพันัก่งานทุี่ก่ริะดับดำาเนินก่าริ ห้ริ่อยอมื่ริับ ห้ริ่อให้้ก่าริส่นับส่นุนก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำัน โดยก่าริ
เริ่ยก่ริ้องห้ริ่อยอมื่ริับ ห้ริ่อเข้้าไปมื่่ส่่วนร่ิวมื่ก่ับก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำันไมื่่ว่าโดยที่างตั้ริงห้ริ่อ 
ที่างอ้อมื่ เพ่ั�อปริะโยชำน์ตั้่อองค์ก่ริ ตั้นเอง คริอบคริัว เพ่ั�อน และคนริู้จัก่ ห้ริ่อเพ่ั�อปริะโยชำน์ข้องธุุริก่ิจ 
โดยคริอบคลุมื่ทีุ่ก่ธุุริก่ิจ ทีุ่ก่ห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้องข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้บุคคลดังก่ล่าวก่ริะที่ำาห้ริ่อละเว้น
ก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�เพ่ั�อให้้ได้มื่า ห้ริ่อริัก่ษัาไว้ซึ�งผู้ลปริะโยชำน์ที่างธุุริก่ิจที่่�ไมื่่ถูก่ตั้้อง และบริิษััที่ฯ จะไม่ื่ลด
ตั้ำาแห้น่ง ลงโที่ษั ห้ริ่อให้้ผู้ลที่างลบต่ั้อพันัก่งานที่่�ปฏิิเส่ธุก่าริทุี่จริิตั้และคอร์ิริัปชำัน แมื่้ว่าก่าริก่ริะที่ำานั�น
จะส่่งผู้ลให้้บริิษััที่ฯ สู่ญเส่่ยโอก่าส่ที่างธุุริกิ่จก่็ตั้ามื่ ตั้ลอดจนให้้มื่่ก่าริส่อบที่านก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่นโยบาย
ตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำันน่�อย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ เพ่ั�อให้้ส่อดคล้องก่ับก่าริเปล่�ยนแปลงข้องธุุริก่ิจ 
ริะเบ่ยบ ข้้อบังคับ ข้้อก่ำาห้นดข้องก่ฎห้มื่าย และภายใต้ั้ศ่ลธุริริมื่อันด่ ที่ั�งน่� ห้าก่มื่่ก่าริฝึ่าฝึ้นก่ริะที่ำาก่าริ
ใด ๆ อันเป็นก่าริส่นับส่นุน ชำ่วยเห้ล่อ ห้ริ่อให้้ ความื่ร่ิวมื่มื่่อก่ับก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำันจะได้ริับก่าริ
พิัจาริณ์าโที่ษัตั้ามื่ริะเบ่ยบบริิษััที่ฯ ที่่�ก่ำาห้นดไว้ และ/ห้ริ่อข้้อก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้อง

 3. ก่ำาห้นดให้้ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ ริวมื่ถึงผูู้้ดำาริงตั้ำาแห้น่งริะดับบริิห้าริในส่ายงานบัญชำ่

ห้ริ่อก่าริเงินที่่�เป็นริะดับผูู้้จัดก่าริฝึา่ยข้ึ�นไปห้ริ่อเที่่ยบเที่่า และผูู้้ปฏิิบัตั้ิงานที่่�เก่่�ยวข้้อง ซึ�งริวมื่ถึงบุคคลที่่�

ถูก่สั่นนิษัฐานว่าริู้ห้ริ่อคริอบคริองข้้อมืู่ลภายในตั้ามื่ พั.ริ.บ. ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ ที่่�ได้ริับ

ที่ริาบข้้อมืู่ลภายในที่่�เป็นส่าริะส่ำาคัญ ซึ�งมื่่ผู้ลตั้่อก่าริเปล่�ยนแปลงริาคาห้ริ่อมืู่ลค่าข้องห้ลัก่ที่รัิพัย์ 

จะตั้้องริะงับก่าริซ่�อข้ายเส่นอซ่�อห้ริ่อเส่นอข้าย ห้ริ่อชำัก่ชำวนให้้บุคคลอ่�นซ่�อข้าย เส่นอซ่�อ ห้ริ่อเส่นอข้าย

ห้ลัก่ที่ริัพัย์ข้องบริิษััที่ฯ ไม่ื่ว่าที่างตั้ริงห้ริ่อที่างอ้อมื่ ในช่ำวงเวลาก่่อนที่่�จะเผู้ยแพัริ่งบก่าริเงินห้ริ่อ 

เผู้ยแพัร่ิข้้อมืู่ลเก่่�ยวก่ับฐานะก่าริเงินและส่ถานะข้องบริิษััที่ฯ ห้ริ่อข้้อมูื่ลภายในที่่�เป็นส่าริะส่ำาคัญ  

(แล้วแตั้่ก่ริณ์่) จนก่ว่าบริิษััที่ฯ จะได้เปิดเผู้ยข้้อมืู่ลตั้่อส่าธุาริณ์ชำนแล้ว ตั้ลอดริะยะเวลาปลอดก่าริใชำ้

ข้้อมืู่ลภายในที่่�ยังมื่ิได้เปิดเผู้ยแก่่ส่าธุาริณ์ชำน (“Embargo Period”) ซึ�งห้มื่ายถึง ริะยะเวลา 1 เด่อนก่่อน

และจนถึงวันปริะก่าศผู้ลก่าริดำาเนินงานที่างก่าริเงินข้องบริิษััที่ฯ ริายไตั้ริมื่าส่และปริะจำาปี โดยบริิษััที่ฯ 

จะแจ้งให้้ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริ งดก่าริซ่�อข้ายห้ลัก่ที่ริัพัย์ข้องบริิษััที่ฯอย่างเป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริเป็น

เวลาอย่างน้อย 1 เด่อนก่่อนก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลตั้่อส่าธุาริณ์ชำน (เฉพัาะก่ริณ์่ก่าริเผู้ยแพัริ่ผู้ลก่าริดำาเนิน

งานที่างก่าริเงินข้องบริิษััที่ฯ ริายไตั้ริมื่าส่และปริะจำาปี) และควริริออย่างน้อย 24 ชำั�วโมื่ง ภายห้ลังเปิด

เผู้ยข้้อมืู่ลให้้แก่่ส่าธุาริณ์ชำนแล้ว ริวมื่ที่ั�งห้้ามื่ไมื่่ให้้เปิดเผู้ยข้้อมืู่ลที่่�เป็นส่าริะส่ำาคัญนั�น ตั้่อบุคคลอ่�น ที่ั�งน่� 

ห้าก่มื่่ก่าริก่ริะที่ำาอันฝึา่ฝึน้ริะเบ่ยบปฏิิบัตั้ิดังก่ล่าวข้้างตั้้น บริิษััที่ฯ จะถ่อเป็นความื่ผู้ิดที่างวินัยตั้ามื่ข้้อ

บังคับก่าริที่ำางานข้องบริิษััที่ฯ โดยจะพิัจาริณ์าลงโที่ษัตั้ามื่ควริแก่่ก่ริณ์่ ตั้ั�งแตั้่ก่าริตั้ัก่เตั้่อนด้วยวาจา 

ก่าริตั้ัก่เตั้่อนเป็นห้นังส่่อ ก่าริภาคที่ัณ์ฑ์์ ตั้ลอดจนก่าริเลิก่จ้างให้้พ้ันส่ภาพัก่าริเป็นพันัก่งาน
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 บริษัิัที่ฯ ไดม้ื่ก่่าริดำาเนนิก่าริให้เ้ปน็ไปตั้ามื่นโยบายก่าริตั้อ่ต้ั้านที่จุริติั้และคอริร์ิปัชำนั ดงัน่�

 (1)   บริิษััที่ฯ ได้ส่่�อส่าริไปที่ั�งริะดับก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ และพันัก่งาน  

โดยก่ำาห้นดให้้ก่าริดำาเนินก่าริทีุ่ก่ก่ริะบวนก่าริอยู่ในข้อบเข้ตั้ก่ฎห้มื่ายอย่างเคริ่งคริัด ห้ริ่อ

ถ้าเก่ิดข้้อผิู้ดผู้ลาดในก่ริะบวนก่าริดำาเนินงาน เน่�องจาก่ความื่ปริะมื่าที่ ริู้เที่่าไมื่่ถึงก่าริณ์์ 

ก่็ให้้ริับโที่ษัจาก่ภาคริัฐโดยไม่ื่มื่่ก่าริวิ�งเตั้้นให้้พ้ันผู้ิด

 (2)  บริิษััที่ฯ จัดให้้ม่ื่ช่ำองที่างในก่าริริายงานห้าก่มื่่ก่าริพับเห็้นก่าริฝึ่าฝึ้น

นโยบาย ห้ริ่อพับเห้็นก่าริก่ริะที่ำาทุี่จริิตั้และคอริ์ริัปชำัน และมื่่มื่าตั้ริก่าริคุ้มื่คริองให้้แก่ ่

ผูู้้ริายงาน

 (3)  บริษัิัที่ฯ จดัให้ม้ื่ก่่าริอบริมื่พันัก่งานให้ม่ื่พัริอ้มื่กั่บก่าริที่ำาแบบที่ดส่อบคริั�งแริก่ 

และในเด่อนเมื่ษัายน 2564 ได้จัดก่าริอบริมื่พันัก่งานบริิษััที่ฯ ที่างออนไลน์เพ่ั�อที่บที่วน

ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่นโยบายต่ั้อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำัน

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่่ก่าริที่บที่วนนโยบายตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำัน 

เป็นปริะจำาทีุ่ก่ปี โดยบริิษััที่ฯ ได้เปิดเผู้ยริายละเอ่ยดข้องนโยบายและก่าริดำาเนินก่าริเพ่ั�อ

ป้องกั่นก่าริมื่่ส่่วนเก่่�ยวข้้องกั่บก่าริทุี่จริิตั้และคอร์ิริัปชัำนไว้ในเว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ  

www.Beryl8.com ภายใตั้้ห้ัวข้้อ นัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์ ห้ัวข้้อย่อย ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ

 ทัี่�งน่� บริิษััที่ฯ ได้ปริะก่าศเจตั้นาริมื่ณ์์แนวริ่วมื่ปฏิิบัตั้ิข้องภาคเอก่ชำนไที่ยในก่าริ

ตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้ (Collective Action Coalition : CAC) เมื่่�อวันที่่� 14 พัฤศจิก่ายน 2561 

และเม่ื่�อวันที่่� 7 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2563 ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ CAC ได้มื่่มื่ตั้ิให้้ก่าริริับริอง 

บริิษััที่ฯ เป็นส่มื่าชิำก่ข้องแนวริ่วมื่ตั้่อตั้้านคอริ์ริัปชำันข้องภาคเอก่ชำนไที่ย โดยก่าริรัิบริอง

ดังก่ล่าวจะมื่่อายุ 3 ปี นับจาก่วันที่่�มื่่มื่ตั้ิ ให้้ก่าริริับริอง
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 4) การแจ้งเบาะแสิ (Whistleblowing) 

 บริิษััที่ฯ มื่่นโยบายก่าริคุ้มื่คริองและให้้ความื่เป็นธุริริมื่แก่่พันัก่งานที่่�แจ้งข้้อมืู่ลห้ริ่อให้้เบาะแส่

เก่่�ยวก่ับก่าริทุี่จริิตั้ห้ริ่อไมื่่ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ก่ฎริะเบ่ยบ ข้้อบังคับบริิษััที่ฯ และห้ลัก่จริริยาบริริณ์ 

ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ โดยได้จัดเตั้ริ่ยมื่ชำ่องที่างที่่�ปลอดภัยเพ่ั�อริายงานห้ริ่อแจ้งเบาะแส่ 

ก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำัน โดยให้้บุคคลที่่�พับเห้็นห้ริ่อที่ริาบเบาะแส่ก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำัน ส่ามื่าริถส่่ง 

ห้นังส่่อไปยังคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) เลข้ที่่� 33/4 อาคาริ

เดอะไนน์ ที่าวเวอริ์ แก่รินด์ พัริะริามื่เก่้า (อาคาริบ่) ชำั�นที่่� 19 ถนนพัริะริามื่ 9 แข้วงห้้วยข้วาง  

เข้ตั้ห้้วยข้วาง ก่ริุงเที่พัฯ 10310 โที่ริศัพัที่์ 02-116-5081 ห้ริ่อแจ้ง ผู้่านที่าง E-mail ดังตั้่อไปน่�

- Threekwan.b@beryl8.com

- Chatrapee.t@beryl8.com

- Udomsakdi.a@beryl8.com

 ผูู้้ริ้องเริ่ยนห้ริ่อผูู้้แจ้งเบาะแส่ก่าริทีุ่จริิตั้และคอริ์ริัปชำันจะได้ริับความื่คุ้มื่คริองตั้ามื่นโยบาย 

ก่าริให้้ความื่คุ้มื่คริองและความื่เป็นธุริริมื่แก่่พันัก่งานที่่�แจ้งข้้อมูื่ลห้ริ่อให้้เบาะแส่เก่่�ยวกั่บก่าริทุี่จริิตั้

ห้ริ่อไมื่่ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ริะเบ่ยบ ข้้อบังคับ และห้ลัก่จริริยาบริริณ์ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ 

(ริายละเอ่ยดข้องนโยบายฯ ดังก่ล่าว ส่ามื่าริถศึก่ษัาเพิั�มื่เตั้ิมื่ได้ที่่�เว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ ห้ัวข้้อนัก่ลงทีุ่น

สั่มื่พัันธ์ุ - ก่าริก่ำาก่ับดูแลกิ่จก่าริที่่�ด่) ซึ�งในปี 2564 บริิษััที่ฯ ไมื่่ได้ริับเริ่�องริ้องเริ่ยนเก่่�ยวก่ับก่าริก่ริะที่ำา

ผู้ิดและก่าริทีุ่จริิตั้ผู้่านชำ่องที่างใด ๆ ข้องบริิษััที่ฯ

 ทัี่�งน่� บริิษััที่ฯ ไม่ื่มื่่นโยบายลดตั้ำาแห้น่ง ลงโที่ษัห้ริ่อดำาเนินก่าริใด ๆ ซึ�งอาจก่่อให้้เกิ่ดผู้ลที่างลบ

ตั้่อก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ พันัก่งานข้องบริิษััที่ฯ ที่่�แจ้งเบาะแส่ห้ริ่อปฏิิเส่ธุก่าริทีุ่จริิตั้และคอร์ิริัปชำัน แม้ื่ว่า

ก่าริก่ริะที่ำานั�นอาจที่ำาให้้บริิษััที่ฯ สู่ญเส่่ยโอก่าส่ที่างธุุริก่ิจ  
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8.2	รายงานิผ่ลการป็ฏิิบัติหนิ้าท่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ

8.2.1 จำำานวนคำริั�งของการิเข้าปริะชืุ่ม

1) ที่่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คริั�งที่่� 6/2561 เมื่่�อวันที่่� 5 ก่ันยายน 2561 มื่่มื่ตั้ิแตั้่งตั้ั�งก่ริริมื่ก่าริ

อิส่ริะและก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ซึ�งมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วนตั้ามื่ปริะก่าศคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทุี่น  

ที่่� ที่จ. 39/2559 เริ่�อง ก่าริข้ออนุญาตั้และก่าริอนุญาตั้ให้้เส่นอข้ายหุ้้นที่่�ออก่ให้มื่่ ลงวันที่่� 30 ก่ันยายน 

2559 (ริวมื่ที่ั�งที่่�ได้มื่่ก่าริแก่้ไข้เพิั�มื่เตั้ิมื่)  

2)	 ผ่ลการป็ฏิิบัติหนิ้าท่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ	

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) ซึ�งได้ริับก่าริแตั้่งตั้ั�งจาก่

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ปริะก่อบด้วย ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะที่่�เป็นผูู้้ที่ริงคุณ์วุฒิ มื่่ปริะส่บก่าริณ์์ที่างด้าน 

ก่าริบัญชำ่ ก่าริเงิน ก่าริบริิห้าริธุุริกิ่จและด้านก่ฏิห้มื่าย มื่่ความื่เป็นอิส่ริะและมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่ใน

ก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ส่อบที่านความื่น่าเชำ่�อถ่อข้องริายงานที่างก่าริเงินตั้ามื่ข้้อก่ำาห้นดข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ 

แห้่งปริะเที่ศไที่ย จำานวน 3 ที่่าน

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ปฏิิบัติั้ห้น้าที่่�เป็นไปตั้ามื่ก่ฎบัตั้ริข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบซึ�ง

ส่อดคล้องก่ับข้้อก่ำาห้นดข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ยอย่างคริบถ้วนและเป็นอิส่ริะ โดยเน้น

ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำากั่บดูแลกิ่จก่าริที่่�ด่ก่าริมื่่ริะบบก่าริตั้ริวจส่อบภายในที่่�ด่ และส่่งเส่ริิมื่

แนวที่างก่าริตั้ริวจส่อบเชำิงป้องก่ันที่่�คริอบคลุมื่ถึง ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง และก่าริปก่ป้อง 

ผู้ลปริะโยชำน์ข้องผูู้้มื่่ส่่วนได้เส่่ยทุี่ก่ฝึ่ายอย่างเที่่าเที่่ยมื่ก่ัน

 ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบที่่�มื่่ความื่ริู้และปริะส่บก่าริณ์์ที่างด้านบัญชำ่และก่าริเงินเพ่ัยงพัอที่่�จะ 

ที่ำาห้นา้ที่่�ส่อบที่านความื่นา่เชำ่�อถอ่ข้องงบก่าริเงนิข้องบริษัิัที่ฯ คอ่ นายตั้ริข่้วญั บนุนาค (ริายละเอย่ดและ

ปริะวตัั้กิ่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ตั้ามื่เอก่ส่าริแนบ) โดยมื่น่างส่าวสุ่นสิ่า ที่องด่ยิ�ง ผูู้้จดัก่าริฝึา่ยตั้ริวจส่อบภายใน

 เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ
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 ในปี 2564 ที่างบริิษััที่ฯ ได้มื่่ก่าริแปริส่ภาพัเป็นบริิษััที่มื่ห้าชำน บริิษััที่ฯ ได้มื่่ก่าริปริะชำุมื่

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบริวมื่ที่ั�งสิ่�น 5 คริั�ง ซึ�งมื่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่ ดังน่�

บริิษัท เบริิล 8 พลัส จำำากัด้

บริิษัท เบริิล 8 พลัส จำำากัด้ (มห้าชื่น) 

 ที่ั�งน่�  ก่าริปริะชำุมื่ดังก่ล่าวเป็นก่าริห้าริ่อริ่วมื่ก่ับฝึ่ายจัดก่าริ ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน และ 

ผูู้้ส่อบบัญชำ่ เพ่ั�อริ่วมื่เส่นอข้้อมืู่ลริับฟงัความื่คิดเห้็นและข้้อเส่นอแนะที่่�เป็นปริะโยชำน์ในก่าริส่อบที่าน

ความื่เพ่ัยงพัอและปริะสิ่ที่ธุิภาพัข้องริะบบควบคุมื่ภายใน ความื่น่าเชำ่�อถ่อข้องริายงานที่างก่าริเงิน 

ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและก่ฎริะเบ่ยบที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับ ก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ และส่อบที่าน

ริายก่าริท่ี่�เก่่�ยวโยงกั่นห้ริ่อริายก่าริที่่�อาจมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ โดยริวมื่ถึงก่าริปริะชำุมื่ 

ริ่วมื่ก่ับผูู้้ส่อบบัญชำ่โดยไมื่่มื่่ฝึา่ยจัดก่าริข้องบริิษััที่ฯ 1 คริั�ง เพ่ั�อส่อบถามื่ให้้มื่ั�นใจว่าผูู้้ส่อบบัญชำ่ มื่่ความื่ 

เป็นอิส่ริะในก่าริก่ำาห้นดข้อบเข้ตั้แนวที่างในก่าริส่อบบัญชำ่ปริะจำาปีโดยปริาศจาก่ก่าริชำ่�นำาข้อง 

ฝึ่ายบริิห้าริ ส่ริุปส่าริะส่ำาคัญในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ในริอบปี 2564 ได้ดังน่�
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 (1) การสิอบทานิรายุงานิทางการเงินิ
 
 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ส่อบที่านข้้อมูื่ลที่่�ส่ำาคัญข้องริายงานที่างก่าริเงินริายไตั้ริมื่าส่  
และปริะจำาปี 2564 สิ่�นสุ่ดวันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 ข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ในเคริ่อซึ�งได้ริับก่าริส่อบที่าน 
และตั้ริวจส่อบโดยผูู้้ส่อบบัญช่ำข้องบริิษััที่ฯ ริ่วมื่ก่ับผูู้้บริิห้าริ ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในและผูู้้ส่อบบัญชำ่  
ริวมื่ถงึส่อบที่านปริะเด็นเก่่�ยวก่บันโยบายก่าริบัญชำท่ี่่�ส่ำาคญัก่าริเปล่�ยนแปลงในริอบปีที่่�ผู้า่นมื่า ผู้ลก่ริะที่บ 
ในอนาคตั้ท่ี่�อาจจะเกิ่ดข้ึ�น และริายก่าริที่่�ไม่ื่ใชำ่ริายก่าริปก่ตั้ิที่่�มื่่นัยส่ำาคัญ ข้้อสั่งเก่ตั้ข้องผูู้้ส่อบบัญชำ่และ 
ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน และมื่่ความื่เห้็นว่างบก่าริเงินริวมื่ปริะจำาปี 2564 ข้องบริิษััที่ฯ ได้แส่ดงฐานะ
ที่างก่าริเงินและผู้ลก่าริดำาเนินงาน คริบถ้วน และเช่ำ�อถ่อได้ ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล โดยถ่อปฏิิบัตั้ิตั้ามื่มื่าตั้ริฐาน
ก่าริบัญชำ่ ท่ี่�ริับริองโดยที่ั�วไป มื่่ก่าริใชำ้นโยบายบัญชำ่ที่่�เห้มื่าะส่มื่และถ่อปฏิิบัตั้ิอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ เปิดเผู้ย
ข้้อมืู่ลอย่างเพ่ัยงพัอ และปฏิิบัตั้ิถูก่ตั้้องตั้ามื่ห้ลัก่ก่ฏิห้มื่ายและก่ฏิริะเบ่ยบที่่�เก่่�ยวข้้อง

 (2) การสิอบทานิคำวามเพีัยุงพัอของระบบการคำวบคำุมภายุในิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ส่อบที่านผู้ลก่าริปริะเมิื่นริะบบก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ 
เป็นปริะจำาทีุ่ก่ไตั้ริมื่าส่ ริวมื่ถึงส่อบที่านผู้ลก่าริปริะเมิื่นความื่เพ่ัยงพัอข้องริะบบก่าริควบคุมื่ภายใน
ตั้ามื่แบบปริะเมื่ินฯ ข้องส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ เพ่ั�อใชำ้เป็น
แนวที่างในก่าริปริะเมื่ินความื่เพ่ัยงพัอข้องริะบบก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ และมื่่ความื่เห็้นว่า
ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ มื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัเพ่ัยงพัอก่ับก่าริดำาเนินธุุริกิ่จ
อย่างโปริ่งใส่

 (3)  การสิอบทานิการปฏิิบัต์ิต์ามกฏิห้มายุ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ส่อบที่านและก่ำาก่ับดูแลให้้บริิษััที่ฯ และบริิษััที่ในเคริ่อปฏิิบัตั้ิตั้ามื่
ก่ฎริะเบ่ยบ ข้้อบังคับนโยบาย และดำาเนินก่ิจก่ริริมื่ตั้่างๆ อย่างถูก่ตั้้องตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์
แ ล ะ ตั้ ล า ด ห้ ลัก่ ที่ ริั พั ย์ ตั้ า มื่ ข้้ อ ก่ำา ห้ น ด ข้ อ ง ส่ำา นั ก่ ง า น ค ณ์ ะ ก่ ริ ริ มื่ ก่ า ริ ก่ำา ก่ั บ ห้ ลั ก่ ที่ ริั พั ย์ แ ล ะ
ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับธุุริก่ิจข้อง 
บริิษััที่ฯ โดยไมื่่พับข้้อบ่งชำ่�ที่่�ที่ำาให้้เชำ่�อว่า บริิษััที่ฯ มื่่ข้้อบก่พัริ่องเก่่�ยวก่ับก่าริไมื่่ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ และ/ห้ริ่อ 
ก่าริปฏิิบัตั้ิที่่�ข้ัดห้ริ่อแย้งก่ับข้้อก่ำาห้นด ริะเบ่ยบ และก่ฎห้มื่ายที่่�เก่่�ยวข้้อง

 (4)  การคำัดำเลือกผู้สิอบบัญช้ีประจำาปี 2564
 
 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้พิัจาริณ์าข้้อเส่นอบริิก่าริส่อบบัญชำ่จาก่ส่ำานัก่งานส่อบบัญชำ ่ 
โดยพิัจาริณ์า ความื่เห้มื่าะส่มื่จาก่คุณ์ส่มื่บัตั้ิ ความื่เป็นอิส่ริะ ผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงาน และความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่
ผู้ลข้องค่าตั้อบแที่น  โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเส่นอให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่พิัจาริณ์าเส่นอ 
ข้ออนุมัื่ตั้ิจาก่ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นเพ่ั�อพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิก่าริแตั้่งตั้ั�งบริิษััที่ ส่ำานัก่งาน อ่วาย จำาก่ัด (EY) และ
ก่าริก่ำาห้นดค่าส่อบบัญชำ่ปริะจำาปี 2564 และค่าตั้ริวจส่อบ BOI เป็นจำานวน 1,960,000 บาที่ โดยมื่ ่
นายวัชำริินที่ริ์ ภัส่ริพังษ์ักุ่ล ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้เลข้ที่่� 6660 และ/ห้ริ่อนางส่าว วริาพัริ ปริะภาศิริิกุ่ล 
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ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้เลข้ที่่� 4579 และ/ห้ริ่อนางส่าวอิศริาภริณ์์ วิสุ่ที่ธุิญาณ์ ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้

เลข้ที่่� 7480 ในก่ริณ์่ที่่�ผูู้้ส่อบบัญชำ่ดังก่ล่าว ไมื่่ส่ามื่าริถปฏิิบัตั้ิงานได้ ให้้ EY จัดห้าผูู้้ส่อบบัญชำ่ 

ริับอนุญาตั้อ่�นข้อง EY แที่นผูู้้ส่อบบัญช่ำดังก่ล่าวได้ โดยผูู้้ส่อบบัญชำ่ที่่�ได้ริับก่าริเส่นอชำ่�อดังก่ล่าว 

 ไมื่่ได้เป็นผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ฯ ไมื่่มื่่ความื่สั่มื่พัันธ์ุและไมื่่มื่่ส่่วนได้เส่่ยก่ับบริิษััที่ฯ/ผูู้้บริิห้าริ/ผูู้้ถ่อหุ้้น 

แตั้่อย่างใด จึงมื่่ความื่เป็นอิส่ริะในก่าริตั้ริวจส่อบและแส่ดงความื่เห้็นต่ั้องบก่าริเงินข้องบริิษััที่ฯ  

เป็นผูู้้ส่อบบัญชำ่และริับริองริายงานที่างก่าริเงินปริะจำาปี 2564 ข้องบริิษััที่ฯ

 (5)  การสิอบทานิรายุการที�เกี�ยุวโยุงกันิห้รือรายุการที�อาจมีคำวามขัดำแยุ้งทางผลประโยุช้นิ์

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ส่อบที่านริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงกั่นห้ริ่อริายก่าริที่่�อาจมื่่ความื่ข้ัดแย้ง

ที่างผู้ลปริะโยชำน์อย่างน้อยไตั้ริมื่าส่ละ 1 คริั�ง ซึ�งตั้้องปฏิิบัตั้ิให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและข้้อก่ำาห้นดข้อง

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย เร่ิ�องก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลและก่าริปฏิิบัตั้ิข้องบริิษััที่จดที่ะเบ่ยนใน

ริายก่าริท่ี่�เก่่�ยวโยงกั่นซึ�งอาจเก่ิดความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ ที่ั�งน่� คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ 

มื่่ความื่เห้็นว่า ริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงก่ันเป็นก่าริดำาเนินก่าริตั้ามื่เง่�อนไข้ที่างก่าริค้าปก่ตั้ิที่ั�วไป ไมื่่มื่่ 

ความื่ข้ัดแย้งก่ันที่างผู้ลปริะโยชำน์ มื่่ความื่เป็นธุริริมื่ และส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล โดยไมื่่พับริายก่าริใด ที่่�ผู้ิดปก่ตั้ิ 

และม่ื่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลส่าริส่นเที่ศอย่างคริบถ้วนเพ่ัยงพัอ

 (6)  การสิอบทานิและกำากับดำูแลการปฏิิบัต์ิงานิต์รวจสิอบภายุในิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ตั้ามื่ที่่�ริะบุไว้ในก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบโดย

ส่อบที่านให้้บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในและก่ำาก่ับดูแลก่าริปฏิิบัติั้งานตั้ริวจส่อบภายในให้้มื่่

ความื่เห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ลตั้ามื่วิธุ่ก่าริและมื่าตั้ริฐานส่าก่ล

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบอนุมื่ัตั้ิก่าริแตั้่งตั้ั�งผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในจาก่ บริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายใน

ธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด ได้แก่่ นางส่าวก่ริก่ชำ วนส่วัส่ดิ� เป็นผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อยก่ริะดับให้ ้
ก่าริปฏิิบัตั้ิงานตั้ริวจส่อบภายใน ข้องบริิษััที่ฯ มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัเป็นไปตั้ามื่มื่าตั้ริฐานส่าก่ล

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเป็นผูู้้พิัจาริณ์าให้้ความื่เห็้นชำอบแผู้นงานก่าริตั้ริวจส่อบข้อง 

ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน จาก่ บริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด ปริะจำาปี 2564 ซึ�งจัดที่ำาตั้ามื่ผู้ลก่าริ

ปริะเมื่ินความื่เส่่�ยงที่ั�งองค์ก่ริ ริวมื่ถึงก่าริพิัจาริณ์าความื่ส่ำาคัญข้องแตั้่ละริะบบงาน เพ่ั�อให้้ส่อดคล้อง

ก่ับเป้าห้มื่ายธุุริก่ิจข้ององค์ก่ริ และส่ถานก่าริณ์์ที่่�เปล่�ยนแปลง ริวมื่ไปถึงก่าริส่อบที่านริะบบก่าริ

ควบคุมื่ภายใน ความื่เป็นอิส่ริะและข้อบเข้ตั้ก่าริปฏิิบัตั้ิงาน ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ข้้อเส่นอแนะในริายงานก่าริ

ปริะเมื่ินริะบบก่าริควบคุมื่ภายในเป็นปริะจำาทีุ่ก่ไตั้ริมื่าส่ ตั้ลอดจนให้้ข้้อเส่นอแนะ ในก่าริดำาเนินงาน

แก่่ฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายในเพ่ั�อให้้บริริลุเป้าห้มื่ายตั้ามื่แผู้นงานก่าริตั้ริวจส่อบที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ 

ตั้ริวจส่อบได้มื่อบห้มื่าย

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ส่อบที่านผู้ลก่าริปริะเมิื่นริะบบก่าริควบคุมื่ภายในตั้ามื่แผู้นก่าริ

ตั้ริวจส่อบปริะจำาปี ได้แก่่ ก่าริก่ำาห้นดริาคาข้ายและก่าริจัดที่ำาตั้้นทีุ่นข้าย ก่าริบริิห้าริงานโคริงก่าริก่าริ

ริับริู้ริายได้และก่าริตั้ิดตั้ามื่ห้น่� เพ่ั�อให้้บริิษััที่ฯ มื่่ก่ริะบวนก่าริที่ำางาน ก่าริควบคุมื่ ก่าริก่ำาก่ับดูแลที่่�ด่
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 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเป็นผูู้้ปริะเมื่ินผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องห้ัวห้น้าฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายใน
และฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายในในภาพัริวมื่ปริะจำาปี 2564 ให้้ความื่เห็้นชำอบในก่าริแตั้่งตั้ั�งโยก่ย้าย และ
จัดส่ริริอัตั้ริาก่ำาลังข้องฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายในให้้เห้มื่าะส่มื่และเพ่ัยงพัอกั่บก่าริปฏิิบัตั้ิงานตั้ามื่แผู้น
งานก่าริตั้ริวจส่อบ ริวมื่ที่ั�งส่นับส่นุนก่าริพััฒนาศัก่ยภาพัและความื่ก่้าวห้น้าที่างวิชำาชำ่พัข้องผูู้้ตั้ริวจ
ส่อบภายใน

 (7)  การรายุงานิการปฏิิบัต์ิงานิต์่อคำณะกรรมการบริษัท

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ริายงานก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบพัริ้อมื่ก่ับ 

ผู้ลก่าริส่อบที่านงบก่าริเงินเส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ อย่างน้อยไตั้ริมื่าส่ละ 1 คริั�ง และจัดที่ำาริายงาน

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเพ่ั�อเปิดเผู้ยไว้ในแบบแส่ดงริายก่าริข้้อมืู่ลปริะจำาปี 2564 (One Report)  

ตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�ส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์

แห้่งปริะเที่ศไที่ยก่ำาห้นด ที่ั�งน่� ห้าก่พับห้ริ่อม่ื่ข้้อส่งสั่ยว่ามื่่ริายก่าริห้ริ่อก่าริก่ริะที่ำาซึ�งอาจมื่่ผู้ลก่ริะที่บ

อยา่งมื่นั่ยส่ำาคญัตั้อ่ฐานะก่าริเงนิ และผู้ลก่าริดำาเนนิงานข้องบริษัิัที่ฯ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบจะเส่นอตั้อ่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่ให้ร้ิบัที่ริาบ โดยในริอบปีที่่�ผู้า่นมื่าไม่ื่มื่เ่ห้ตุั้ก่าริณ์ห์้ริอ่ส่ถานก่าริณ์ใ์ดที่่�เป็นข้อ้บ่งชำ่�วา่มื่่ 

เห้ตัุ้ก่าริณ์์ดังก่ล่าว

 โดยส่ริุปในภาพัริวมื่ปี 2564 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�อย่างเป็นอิส่ริะ  

ดว้ยความื่ริู ้ความื่ส่ามื่าริถ ความื่ริอบคอบและความื่ริะมัื่ดริะวงั และปฏิิบัติั้ตั้ามื่ข้อบเข้ตั้และความื่รัิบผู้ดิชำอบ 

ที่่�ริะบุไว้ในก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ เพ่ั�อปก่ป้องปริะโยชำน์ตั้่อผูู้้มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยอย่าง 

เที่า่เท่ี่ยมื่ก่นั คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบมื่ค่วามื่เห็้นวา่ บริษัิัที่ฯ และบริษัิัที่ในเคริอ่มื่ร่ิะบบก่าริควบคุมื่ภายใน 

และก่าริตั้ริวจส่อบภายในที่่�เห้มื่าะส่มื่เพ่ัยงพัอ และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ลตั้ามื่วิธุ่ก่าริและมื่าตั้ริฐานส่าก่ลและ 

ในก่าริเข้้าที่ำาริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงกั่น ห้ริ่อริายก่าริท่ี่�อาจมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ ได้ริายงาน

ที่างก่าริเงินในส่าริะส่ำาคัญอย่างถูก่ตั้้อง เช่ำ�อถ่อได้ มื่่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลอย่างเพ่ัยงพัอส่อดคล้องตั้ามื่

มื่าตั้ริฐานก่าริบัญชำ่ที่่�ริับริองโดยที่ั�วไป

  บริิษััที่ฯ ได้จัดให้้มื่่ก่ริะบวนก่าริควบคุมื่และตั้ิดตั้ามื่ก่าริปฏิิบัตั้ิงานและตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่

ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์ ริะเบ่ยบ ข้้อบังคับ และก่ฎห้มื่ายอ่�นๆ ที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ 

ริวมื่ถึงมื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฏิห้มื่ายและข้้อก่ำาห้นดข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์อย่างเคริ่งคริัด
  

(น�ยตริ้ข้วัญ		บ่นน�คั)
	ปริะธุ�นคัณะกัริริมกั�ริตริวจำสอบ
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8.3	สร่ป็ผ่ลการป็ฏิิบัติหนิ้าท่�ของกรรมการช่่ดำย�อยอ่�นิๆ	

 8.3.1 จำานิวนิคำรั�งการประชุ้มและการเข้าประชุ้ม
 
1)		 คัณะกัริริมกั�ริสริริห�และกัำ�หนดคั่�ตอบแทน

ห้มื่ายเห้ตัุ้: นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง เลข้านุก่าริบริิษััที่เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ห้มื่ายเห้ตัุ้: นางส่าวสุ่นิส่า ที่องด่ยิ�ง ผูู้้จัดก่าริฝึา่ยตั้ริวจส่อบภายใน เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

2)	 คัณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคัว�มเส้�ยง	ปริะกัอบด้วย
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3)	 คัณะกัริริมกั�ริบริิห�ริ	ปริะกัอบด้วย

ห้มื่ายเห้ตัุ้: นางส่าวอัญชำล่ อินที่ริ์ธุำาริง เลข้านุก่าริบริิษััที่เป็นเลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ
1 นายสั่นตั้ิ ผู้ลวาริินที่ริ์ ลาออก่จาก่ตั้ำาแห้น่งปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานเตั้ิบโตั้ที่างธุุริก่ิจ และก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ

โดยมื่่ผู้ลตั้ั�งแตั้่วันที่่� 1 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2565

8.3.2  ผลการปฏิิบัต์ิห้นิ้าที�ของคำณะกรรมการชุ้ดำยุ่อยุ 

1) คำณะกรรมการสิรรห้าและกำาห้นิดำค่ำาต์อบแทนิ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น จัดตัั้�งข้ึ�นเพ่ั�อส่่งเส่ริิมื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับ 

ดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ข้องบริิษััที่ฯ โดยมื่่ห้น้าที่่�และความื่ริับผู้ิดชำอบในก่าริก่ำาห้นดห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์และนโยบาย

ในก่าริส่ริริห้าและพิัจาริณ์าก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นก่ริริมื่ก่าริ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อยข้องบริิษััที่ฯ และก่ริริมื่ก่าริ

ข้องบริิษััที่ย่อย ริวมื่ที่ั�งดำาเนินก่าริส่ริริห้า คัดเล่อก่และเส่นอชำ่�อบุคคลที่่�มื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิเห้มื่าะส่มื่ให้้เข้้า

ดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริข้องบริิษััที่ย่อย และปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�

บริิห้าริ และก่ำาห้นดนโยบายในก่าริพิัจาริณ์าค่าตั้อบแที่นส่ำาห้ริับก่ริริมื่ก่าริ ก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ก่ริริมื่ก่าริ

ข้องบริิษััที่ย่อย และ ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ ตั้ลอดจนปฏิิบัตั้ิงานด้านอ่�น ๆ ตั้ามื่ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายและ

นำาเส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และ/ห้ริ่อที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นแล้วแต่ั้ก่ริณ์่

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น ปริะก่อบด้วยก่ริริมื่ก่าริจำานวน 3 คน และ 

ม่ื่เลข้านุก่าริบริิษััที่ที่ำาห้น้าที่่�เลข้านุก่าริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น โดยในปี 2564 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น มื่่ก่าริปริะชำุมื่ที่ั�งสิ่�น 3 คริั�ง โดยมื่่ริายละเอ่ยด 
ก่าริเข้้าปริะชำุมื่ข้องก่ริริมื่ก่าริแตั้่ละที่่านดังน่�
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บริิษััท	เบริิล	8	พลัส	จำำ�กััด

บริิษััท	เบริิล	8	พลัส	จำำ�กััด	(มห�ชน)

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น ได้ปฏิิบัติั้ห้น้าที่่�ตั้ามื่ที่่�ได้ริับมื่อบห้มื่ายจาก่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ด้วยความื่ริอบคอบ โปริ่งใส่และเป็นธุริริมื่ ริวมื่ที่ั�งตั้ริะห้นัก่ถึงปริะโยชำน์ข้อง 

ผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้ม่ื่ส่่วนได้เส่่ย โดยได้มื่่ก่าริพิัจาริณ์าเริ่�องตั้่าง ๆ ซึ�งส่ามื่าริถส่ริุปส่าริะส่ำาคัญได้ดังน่�

 (1) ส่ริริห้าบุคคลเข้้าริับก่าริเล่อก่ตั้ั�งเป็นก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�ก่ำาห้นด 
โดยพิัจาริณ์าตั้ามื่ความื่เห้มื่าะส่มื่ ที่ั�งความื่ริู้ ปริะส่บก่าริณ์์ ความื่ส่ามื่าริถห้ริ่อที่ัก่ษัะเฉพัาะด้านตั้ามื่ 
Board Skill Matrix ที่่�ส่อดคล้องก่ับก่ลยุที่ธุ์ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ และมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิที่่�ถูก่ตั้้อง 
ไมื่่ข้ัดตั้่อก่ฎห้มื่ายห้ริ่อข้้อก่ำาห้นดข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ และข้้อบังคับข้องบริิษััที่ฯ ที่ั�งน่� ก่ริริมื่ก่าริที่่�
คริบวาริะมื่่คุณ์ส่มื่บัตั้ิคริบถ้วนเห้มื่าะส่มื่ที่่�เป็นปริะโยชำน์ต่ั้อธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ และตั้ลอดริะยะเวลา 
ท่ี่�ดำาริงตั้ำาแห้น่งก่ริริมื่ก่าริบริิ ษััที่ ได้ปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่� ในก่าริก่ำาก่ับดูแลและนำาเส่นอความื่เห้็นที่่� 
เปน็ปริะโยชำนต์ั้อ่ก่าริดำาเนนิธุรุิกิ่จข้องบริษัิัที่ฯ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าฯ จึงเส่นอชำ่�อให้ค้ณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริษัิัที่
พิัจาริณ์าเห้็นชำอบให้้นำาเส่นอที่่�ปริะชำุมื่ส่ามื่ัญผูู้้ถ่อหุ้้นพิัจาริณ์าเล่อก่ตั้ั�งก่ลับเข้้าริับตั้ำาแห้น่ง
ก่ริริมื่ก่าริ และก่ริริมื่ก่าริในคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อยทีุ่ก่ชำุดอ่ก่วาริะห้นึ�ง ริวมื่ถึงได้พิัจาริณ์าเส่นอ 
ชำ่�อบุคคลเข้้าดำาริงตั้ำาแห้น่งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ แที่นตั้ำาแห้น่งที่่�ว่างลงด้วย
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(น�ยฉััตริพ้		ตันติเฉัลิม)
ปริะธุ�นคัณะกัริริมกั�ริสริริห�และกัำ�หนดคั่�ตอบแทน

 (2) พิัจาริณ์าที่บที่วนก่าริก่ำาห้นดที่ัก่ษัะ ความื่ริู้ ความื่เช่ำ�ยวชำาญ และปริะส่บก่าริณ์์ตั้ามื่ 
องค์ปริะก่อบข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ (Board Skill Matrix) ให้้ส่อดคล้องก่ับก่ลยุที่ธุ์ในก่าริดำาเนินธุุริกิ่จ
ข้องบริิษััที่ฯ

 (3) พิัจาริณ์าก่ำาห้นดแนวที่างและห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ก่าริปริะเมิื่นผู้ลก่าริปฏิิ บัติั้งานข้อง 
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริชุำดย่อย เพ่ั�อให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย 
ได้พิัจาริณ์าที่บที่วนผู้ลงาน ปริะเด็นปัญห้าและอุปส่ริริคต่ั้าง ๆ ในริะห้ว่างปีที่่�ผู้่านมื่า ตั้ามื่ก่ริะบวนก่าริ 
ดำาเนินงานด้านก่าริก่ำาก่ับ ควบคุมื่ และบริิห้าริจัดก่าริเป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่

 (4) พิัจาริณ์าก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริและคณ์ะก่ริริมื่ก่าริชำุดย่อย ปริะจำาปี 2564 
โดยพิัจาริณ์าก่ลั�นก่ริองจาก่ผู้ลก่าริดำาเนินงานและข้นาดธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ตั้ลอดจนภาริะห้น้าที่่�และ
ความื่ริับผิู้ดชำอบข้องก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เที่่ยบเค่ยงกั่บก่ลุ่มื่บริิษััที่ที่่�อยู่ในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ซึ�งมื่่ลัก่ษัณ์ะ
เด่ยวกั่นและมื่่ริายได้ใก่ล้เค่ยงกั่นอย่างละเอ่ยดถึงความื่เห้มื่าะส่มื่ปริะก่าริต่ั้าง ๆ ในก่าริก่ำาห้นด 
ค่าตั้อบแที่นก่ริริมื่ก่าริเพ่ั�อนำาเส่นอคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เห้็นชำอบ ให้้นำาเส่นอที่่�ปริะชุำมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น  

 (5) พิัจาริณ์าก่ำาห้นดแนวที่างและห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ก่าริปริะเมื่ินผู้ลก่าริปฏิิบัติั้งานข้องปริะธุาน
เจ้าห้น้าท่ี่�บริิห้าริ โดยพิัจาริณ์าจาก่ปัจจัยในด้านตั้่าง ๆ อาที่ิ ผู้ลก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ผู้ลก่าริ
ปริะเมื่ินตั้นเอง และผู้ลก่าริปริะเมิื่นโดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เพ่ั�อปริะก่อบก่าริพิัจาริณ์าก่ำาห้นด 
ค่าตั้อบแที่นปริะจำาปีข้องปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ ก่่อนนำาเส่นอคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

 (6) พิัจาริณ์าก่ลั�นก่ริองก่ริอบโคริงส่ริ้างเงินเด่อนและผู้ลปริะโยชำน์ตั้อบแที่นข้องผูู้้บริิห้าริ
ริะดับปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงาน (C-Level) ข้ึ�นไป (ผูู้้บริิห้าริ 4 ริายแริก่ตั้ามื่คำานิยามื่ข้องส่ำานัก่งาน
คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำากั่บห้ลัก่ที่รัิพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์) โดยเปริ่ยบเที่่ยบข้้อมูื่ลจาก่ก่าริส่ำาริวจ 
ค่าตั้อบแที่น (Salary Survey) ข้องบริิษััที่ในอุตั้ส่าห้ก่ริริมื่เด่ยวก่ัน

 (7) พิัจาริณ์าก่ำาห้นดห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ในก่าริจัดส่ริริหุ้้น IPO ให้้ก่ริริมื่ก่าริและผูู้้บริิห้าริริะดับ
ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงาน (C-Level) ข้ึ�นไป ริวมื่ที่ั�งก่ำาห้นดริายชำ่�อและจำานวนหุ้้น IPO ที่่�ได้ริับ 
ก่าริจัดส่ริริ โดยพิัจาริณ์าเป็นริายบุคคล

  (8) พิัจาริณ์าที่บที่วนและแก้่ไข้ก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น  
เพ่ั�อให้้ส่อดคล้องกั่บโคริงส่ร้ิางก่าริบริิห้าริและข้้อพึังปฏิิบัติั้ท่ี่�ด่ตั้ามื่แนวที่างข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์
แห้่งปริะเที่ศไที่ย และส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์
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 2) คำณะกรรมการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) ตั้ริะห้นัก่ถึงความื่จำาเป็นข้องก่าริบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยง ซึ�งเป็นก่ริะบวนก่าริส่ำาคัญที่่�จะชำ่วยให้้บริิษััที่ฯ บริริลุวัตั้ถุปริะส่งค์และเป้าห้มื่าย ชำ่วยส่ริ้าง

มืู่ลค่าเพิั�มื่ให้้ก่ับกิ่จก่าริ ผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยอ่�นๆ ทีุ่ก่ฝึ่าย ริวมื่ถึงชำ่วยให้้บริิษััที่ฯ เตั้ิบโตั้ได้

อย่างมื่ั�นคงและยั�งย่น จึงได้แตั้่งตั้ั�งให้้มื่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ปริะก่อบด้วยก่ริริมื่ก่าริ 

ข้องบริิษััที่ฯ อย่างน้อย 3 คน โดยก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงอย่างน้อย 1 คน ตั้้องเป็นก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ 

ที่ั�งน่� ให้้ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริและปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานบัญชำ่และก่าริเงินเป็นก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยงโดยตั้ำาแห้น่ง ซึ�งที่ำาห้น้าที่่�พิัจาริณ์าปริะเมื่ินและติั้ดตั้ามื่ความื่เส่่�ยงในด้านตั้่าง ๆ  และที่บที่วน

แนวที่างและเคริ่�องมื่่ออย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ เพ่ั�อใชำ้ในก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงอย่างเห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

  ตั้่อก่าริดำาเนินธุุริก่ริริมื่ด้านตั้่าง ๆ ข้องบริิษััที่ฯ ก่ำาก่ับดูแลและส่นับส่นุนให้้มื่่ก่าริดำาเนินงานด้านก่าริ

บริิห้าริความื่เส่่�ยงให้้ส่อดคล้องก่ับก่ลยุที่ธุ์และเป้าห้มื่ายที่างธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้อง

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงเป็นไปตั้ามื่ก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ซึ�งอนุมื่ัตั้ิโดย

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่

 ในปี 2564 ที่างบริิษััที่ฯ ได้มื่่ก่าริแปริส่ภาพัเป็นบริิษััที่มื่ห้าชำน บริิษััที่ฯ ได้มื่่ก่าริปริะชำุมื่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ความื่เส่่�ยงริวมื่ที่ั�งสิ่�น 4 คริั�ง โดยมื่่ริายละเอ่ยดก่าริเข้้าร่ิวมื่ปริะชำุมื่ข้องก่ริริมื่ก่าริ

แตั้่ละที่่านดังน่�

บริษัท เบริล 8 พัลัสิ จำากัดำ
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บริษัท เบริล 8 พัลัสิ จำากัดำ (มห้าช้นิ)

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงได้ริายงานผู้ลก่าริปริะชำุมื่แต่ั้ละคริั�งต่ั้อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

เพ่ั�อดำาเนินก่าริ ในเริ่�องที่่�เห้็นส่มื่ควริ โดยเน่�อห้าส่าริะส่ำาคัญดังน่�

(1)   พิัจารณาทบทวนินิโยุบายุการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงพิัจาริณ์าที่บที่วนปริับปริุงนโยบายก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง เพ่ั�อให้้

เห้มื่าะส่มื่ก่ับส่ภาวะธุุริกิ่จปัจจุบันข้องบริิษััที่ฯ และส่อดคล้องก่ับมื่าตั้ริฐานส่าก่ล เป็นก่ริอบแนวที่างให้้

ฝึ่ายบริิห้ารินำาไปใช้ำใน ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ตั้่อไป

(2)   พิัจารณาทบทวนิกฎบัต์รคำณะกรรมการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงพิัจาริณ์าที่บที่วนปริับปริุงก่ฎบัตั้ริคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง

เพ่ั�อให้้เห้มื่าะส่มื่ และส่อดคล้องก่ับห้ลัก่ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ เพ่ั�อชำ่วยส่นับส่นุนก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�

ก่ำาก่ับดูแลข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่เก่่�ยวก่ับก่าริพิัจาริณ์าปัจจัยเส่่�ยงส่ำาคัญที่่�อาจเกิ่ดข้ึ�น และ

ก่ำาห้นดแนวที่างก่าริบริิห้าริจัดก่าริ  ความื่เส่่�ยงอย่างคริอบคลุมื่ดูแลให้้ผูู้้บริิห้าริมื่่ริะบบ ห้ริ่อ

ก่ริะบวนก่าริที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัในก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยง ริวมื่ถึงก่าริแส่วงห้าโอก่าส่ที่างธุุริก่ิจที่่�

อาจจะเก่ิดข้ึ�นจาก่ความื่เส่่�ยงดังก่ล่าว

(3)   ให้้คำวามเห้็นิช้อบขอบเขต์คำวามเสีิ�ยุงที�บริษัทฯ ยุอมรับไดำ้ (Risk Tolerance Limit)

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงพิัจาริณ์าให้้ความื่เห้็นชำอบข้อบเข้ตั้ความื่เส่่�ยงที่่�บริิษััที่ฯ ยอมื่ริับได้ 

พัริ้อมื่ที่ั�งก่ำาห้นดให้้ก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงข้องบริิษััที่ฯ อยู่ในความื่ริับผู้ิดชำอบข้องฝึ่ายบริิห้าริ 

โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงจะให้้คำาแนะนำาเก่่�ยวกั่บแนวที่างก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยง

อย่างคริอบคลุมื่ ริวมื่ถึงดูแลให้้ฝึ่ายบริิห้าริมื่่ริะบบห้ริ่อก่ริะบวนก่าริปฏิิบัตั้ิงานที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัในก่าริ
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บริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยง และตั้ิดตั้ามื่ผู้ลก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยง Company Dashboard จาก่

ฝึ่ายบริิห้าริเป็นปริะจำาอย่างตั้่อเน่�องทีุ่ก่ไตั้ริมื่าส่ เพ่ั�อริายงานให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ที่ริาบ

(4)  กำาห้นิดำให้้จัดำฝึึกอบรมพันิักงานิเรื�องการบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงก่ำาห้นดให้้บริิษััที่ฯ ตั้้องจัดฝึึก่อบริมื่ให้้ความื่ริู้เริ่�องความื่เส่่�ยงและ

ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงแก่่พันัก่งานอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อเพ่ั�อให้้พันัก่งานมื่่ความื่เข้้าใจและตั้ริะห้นัก่ริู้ถึง

ความื่ส่ำาคัญข้องก่าริบริิห้าริ  ความื่เส่่�ยงที่่�จะตั้้องก่ริะที่ำาอย่างตั้่อเน่�อง

 ทัี่�งน่� คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงมื่่ความื่มืุ่่งมื่ั�นในก่าริที่ำาห้น้าที่่�ตั้ิดตั้ามื่ก่าริที่ำางานบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยงข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยอ่�น ๆ ทีุ่ก่ฝึ่ายมื่ั�นใจได้ว่าบริิษััที่ฯ  

ม่ื่ก่ริะบวนก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัส่ามื่าริถจัดก่าริก่ับความื่เส่่�ยงที่่�ส่ำาคัญข้องบริิษััที่ฯ 

อย่างได้ผู้ลเพ่ั�อห้ล่ก่เล่�ยงก่าริเก่ิดผู้ลก่ริะที่บต่ั้อก่าริดำาเนินงานและตั้่อผู้ลปริะก่อบก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ใน

ริอบปีท่ี่�ผู้่านมื่า คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงให้้ความื่ส่ำาคัญ  อย่างมื่าก่ในก่าริก่ำาก่ับดูแลบริิษััที่ฯ 

ให้้ม่ื่ก่ริะบวนก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงที่่�เป็นริะบบ พัริ้อมื่ที่ั�งส่นับส่นุนให้้มื่่ก่าริพััฒนาก่ริะบวนก่าริบริิห้าริ

จัดก่าริความื่เส่่�ยงที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

(น�ยอ่ดมศักัดิ�	อภิช�ติธุนพัฒน์)
ในน�มคัณะกัริริมกั�ริบริิห�ริคัว�มเส้�ยง



207

การควบค่มภายในิและการบริหาร
จัดำการความเส่�ยง9

9.1	การควบค่มภายในิ

9.1.1 การิด้ำาเนินการิเกี�ยุวกับริะบบคำวบคำุมภายุในของบริิษัทฯ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้ปริะเมื่ินริะบบก่าริควบคุมื่และก่าริตั้ริวจส่อบภายในข้องบริิษััที่ฯ 

ริวมื่ทัี่�งส่นับส่นุนให้้เก่ิดริะบบก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงและก่าริให้้คำาแนะนำาด้านต่ั้าง ๆ ตั้ลอดจนให้้ 

ความื่ส่ำาคัญตั้่อข้้อเส่นอแนะห้ริ่อข้้อคิดเห้็นจาก่ผูู้้ส่อบบัญชำ่ภายนอก่ และมื่่ความื่เห้็นว่าบริิษััที่ฯ และ

บริิษััที่ย่อยมื่่ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในที่่�ด่อย่างเพ่ัยงพัอและเห้มื่าะส่มื่ และบริิษััที่ฯ มื่่ฝึ่ายตั้ริวจส่อบ

ภายในที่ำาห้น้าที่่�ตั้ริวจส่อบริะบบก่าริควบคุมื่ภายในตั้ามื่แผู้นก่าริตั้ริวจส่อบปริะจำาปี และมื่่ก่าริตั้ิดตั้ามื่

ก่าริดำาเนินก่าริแก่้ไข้ตั้ามื่ข้้อเส่นอแนะในปริะเด็นที่่�มื่่นัยส่ำาคัญและริายงานตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

ตั้ามื่แนวที่างที่่�ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ยก่ำาห้นด 

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อริะบบควบคุมื่ภายในและก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงที่่�มื่่

ปริะสิ่ที่ธุิภาพั เห้มื่าะส่มื่เพ่ัยงพัอ ที่ั�งในริะดับบริิห้าริและริะดับปฏิิบัตั้ิงาน ซึ�งถ่อว่าเป็นก่ริะบวนก่าริที่่�

ส่ำาคัญข้องก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ที่ำาให้้ก่าริปฏิิบัตั้ิงานมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั และเก่ิดความื่มื่ั�นใจ

อย่างส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ลว่า ก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ ส่ามื่าริถบริริลุวัตั้ถุปริะส่งค์ในก่าริส่ร้ิาง 

ผู้ลปริะโยชำน์ตั้อบแที่นริะยะยาว ก่าริริายงานข้้อมืู่ลที่างก่าริเงิน และก่าริดำาเนินงานคริบถ้วนน่าเชำ่�อถ่อ 

ก่าริปฏิิบัตั้ิงานเป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย ริะเบ่ยบ ข้้อบังคับตั้่าง ๆ และป้องก่ันความื่เส่่�ยงที่่�อาจเก่ิดข้ึ�น 

โดยท่ี่�ปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เมื่่�อวันที่่� 11 พัฤษัภาคมื่ 2564 ได้มื่่ก่าริพิัจาริณ์าผู้ลก่าริปริะเมื่ิน

ความื่เพ่ัยงพัอและความื่เห้มื่าะส่มื่ข้องริะบบก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ ตั้ามื่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

ตั้ริวจส่อบได้พิัจาริณ์าที่บที่วนและนำาเส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ โดยอ้างอิง “แบบปริะเมื่ิน 

ความื่เพ่ัยงพัอข้องริะบบก่าริควบคมุื่ภายใน” ข้องส่ำานกั่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่บัห้ลกั่ที่ริพััยแ์ละตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่มื่่ความื่เห้็นว่า บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในที่่�เพ่ัยงพัอ และเห้มื่าะส่มื่ก่ับ

ส่ถานก่าริณ์์ในปัจจุบัน และคริอบคลุมื่ใน 5 เริ่�อง ค่อ องค์ก่ริและส่ภาพัแวดล้อมื่    ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง 

ก่าริควบคุมื่ก่าริปฏิิบัตั้ิงาน ริะบบส่าริส่นเที่ศและก่าริส่่�อส่าริข้้อมืู่ลและริะบบก่าริติั้ดตั้ามื่ โดยส่ริุป 

ส่าริะส่ำาคัญ ได้ดังตั้่อไปน่�
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 1) องคำ์กรและสิภาพัแวดำล้อม

 บริิษััที่ฯ มื่่ก่าริก่ำาห้นดวิสั่ยที่ัศน์ เป้าห้มื่าย ก่ลยุที่ธุ์ และงบปริะมื่าณ์ โดยบริิษััที่ฯ ได้มื่่ก่าริปริับ

โคริงส่ริ้างองค์ก่ริให้้ส่อดคล้องกั่บแผู้นธุุริก่ิจอย่างตั้่อเน่�อง ที่ำาให้้ฝึ่ายบริิห้าริส่ามื่าริถดำาเนินงานได้

อย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั ส่ามื่าริถตั้ิดตั้ามื่ ตั้ริวจส่อบ และปริะเมื่ินผู้ลก่าริดำาเนินงานได้อย่างชำัดเจน ซึ�งเป็น

ริาก่ฐานที่่�ส่ำาคัญข้องก่าริควบคุมื่ภายในบริิษััที่ฯ ได้จัดให้้มื่่ส่ภาพัแวดล้อมื่ที่่�ด่ มื่่ริะเบ่ยบในก่าริปฏิิบัตั้ิ

งานที่่�คริอบคลุมื่ธุุริก่ริริมื่ในด้านตั้่าง ๆ และมื่่นโยบายก่าริพััฒนาที่ริัพัยาก่ริมื่นุษัย์อย่างตั้่อเน่�อง มื่่ก่าริ

มื่อบอำานาจและห้น้าที่่�ความื่ริับผู้ิดชำอบ ที่ำาให้้ก่าริที่ำางานส่ามื่าริถดำาเนินไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

 บริิษััที่ฯ ส่่งเส่ริิมื่และส่นับส่นุนให้้เก่ิดส่ภาพัแวดล้อมื่ข้องก่าริควบคุมื่ภายในที่่�ด่ โดยก่ำาห้นด

เป้าห้มื่าย  ก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ ที่่�ชำัดเจนและวัดผู้ลได้ในริูปข้องก่ำาไริตั้่อหุ้้นปริะจำาปีนั�น ๆ  

ริวมื่ที่ั�งได้มื่่ก่าริเปริ่ยบเที่่ยบผู้ลก่าริดำาเนินงานในปีที่่�ผู้่านมื่าก่ับเป้าห้มื่ายที่่�ก่ำาห้นด โดยห้าก่ไมื่่เป็นไปตั้ามื่ 

เป้าห้มื่าย บริิษััที่ฯ จะที่ำาก่าริวิเคริาะห้์ห้าส่าเห้ตัุ้เพ่ั�อปริะโยชำน์ในก่าริปริับปริุงก่าริบริิห้าริงานในปีตั้่อไป 

ที่ั�งน่� โคริงส่ริ้างองค์ก่ริข้องบริิษััที่ฯ มื่่ส่ายก่าริบังคับบัญชำา มื่่ก่าริก่ำาห้นดอำานาจอนุมื่ัตั้ิข้องฝึ่ายบริิห้าริ

ในก่าริที่ำาริายก่าริต่ั้าง ๆ อย่างชำดัเจน โดยผูู้้มื่ส่่่วนได้เส่่ยในเริ่�องใด   จะไมื่ส่่ามื่าริถให้ก้่าริอนุมื่ติัั้ในเร่ิ�องนั�น ๆ 

ได้ นอก่จาก่นั�น ยังมื่่ก่าริแบ่งแยก่ห้น้าที่่�ความื่ริับผู้ิดชำอบอย่างเด็ดข้าดริะห้ว่างก่าริอนุมื่ัตั้ิก่าริบันที่ึก่

ริายก่าริที่างบัญชำ่และก่าริดูแลที่ริัพัย์สิ่น เพ่ั�อเป็นก่าริตั้ริวจส่อบซึ�งก่ันและก่ัน

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดโคริงส่ริ้างก่าริบริิห้าริปริะก่อบด้วยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ 5 คณ์ะ ได้แก่่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิษััที่ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

บริิห้าริความื่เส่่�ยง และคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริแต่ั้ละชำุดมื่่ความื่ริับผู้ิดชำอบตั้่อ 

ผูู้้ถ่อหุ้้นเก่่�ยวก่ับก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ และก่ำาก่ับดูแลให้้ก่าริบริิห้าริจัดก่าริเป็นไปตั้ามื่ 

เปา้ห้มื่ายให้เ้กิ่ดปริะโยชำนสู์่งสุ่ดแก่่ผูู้ถ่้อหุ้น้ อยูใ่นก่ริอบข้องก่าริมื่จ่ริยิธุริริมื่ที่่�ด่ และรัิบผู้ดิชำอบตั้อ่ผูู้้มื่ส่่่วน 

ได้เส่่ย ส่่งเส่ริิมื่และตั้ิดตั้ามื่ความื่ค่บห้น้าข้องก่ริะบวนก่าริพััฒนาก่าริก่ำาก่บัดูแลก่จิก่าริท่ี่�ด่และความื่ริบัผู้ดิ

ชำอบตั้อ่สั่งคมื่อยา่งตั้อ่เน่�อง โดยก่าริพิัจาริณ์าปริับปริุงคู่มื่่อก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่และจริริยาบริริณ์

ในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจ ริวมื่ที่ั�งให้้แนวที่างและข้้อเส่นอแนะอ่�นที่่�จำาเป็นเพ่ั�อก่าริพััฒนา

 บริิ ษััที่ฯ เป็นส่มื่าชิำก่แนวริ่วมื่ปฏิิบัตั้ิข้องภาคเอก่ชำนไที่ยในก่าริตั้่อตั้้านก่าริทีุ่จริิตั้  

(Thailand’s Private Sector Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) ซึ�งบริิษััที่ฯ ได้

จัดที่ำานโยบายและวางริะบบควบคุมื่ภายในให้้ส่อดคล้องก่ับความื่เส่่�ยงเริ่�องคอริ์ริัปชำันข้องธุุริก่ิจ  

เพ่ั�อให้้เป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจด้วยความื่ซ่�อสั่ตั้ย์ โปร่ิงใส่ เป็นธุริริมื่โดยอยู ่

ภายใตั้้ก่ริอบข้องก่ฎห้มื่าย ห้ลัก่จริิยธุริริมื่ และแนวที่างก่าริก่ำาก่ับก่ิจก่าริที่่�ด่
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 2) การบริห้ารคำวามเสีิ�ยุง

 บริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดให้้นโยบายก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงเป็นนโยบายส่ำาคัญข้องบริิษััที่ฯ และได้ 

แตั้่งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ซึ�งปริะก่อบด้วยก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จำานวน 3 ที่่าน โดยมื่่ปริะธุาน

เจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริและปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายก่าริบัญชำ่และก่าริเงินเป็นก่ริริมื่ก่าริโดยตั้ำาแห้น่ง 

ที่ำาห้น้าที่่�ก่ำาก่ับและตั้ิดตั้ามื่ก่าริบริิห้าริจัดก่าริความื่เส่่�ยงข้องบริิษััที่ฯ ภายในห้น่วยงานต่ั้าง ๆ  

ที่่� ได้ริับก่าริปริะเมื่ินว่ามื่่ความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริปฏิิบัตั้ิงาน เพ่ั�อเป็นก่าริป้องก่ันและลดความื่เส่่�ยง 

ทัี่�งความื่เส่่�ยงจาก่ก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจ ก่าริปฏิิบัตั้ิก่าริ ก่าริบริิห้าริก่าริเงิน ก่าริบริิห้าริและก่าริจัดก่าริ

ความื่ปลอดภัย และความื่เส่่�ยงที่่�ส่ำาคัญอ่�น ๆ ที่่�เก่่�ยวเน่�องก่ับก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ 

ซึ�งความื่เส่่�ยงเห้ล่านั�นอาจเก่ิดข้ึ�นจาก่ปัจจัยภายนอก่ห้ริ่อปัจจัยภายในบริิษััที่ฯ โดยปัจจัยภายนอก่ที่่� 

ที่ำาให้้เก่ิดความื่เส่่�ยงมื่่ห้ลายปริะก่าริ เช่ำน ส่ภาวะเศริษัฐก่ิจ และก่าริเมื่่อง ภัยธุริริมื่ชำาตั้ิ อัตั้ริาดอก่เบ่�ย 

ภายในปริะเที่ศ อัตั้ริาแลก่เปล่�ยน ก่ฎริะเบ่ยบ ข้้อบังคับ และก่ฎห้มื่าย เป็นตั้้น ส่่วนปัจจัยภายในที่่�ก่่อให้้

เก่ิดความื่เส่่�ยง ได้แก่่ ก่าริบริิห้าริโคริงก่าริ และก่าริลงทุี่นในธุุริก่ิจให้มื่่ เป็นตั้้น 

 บริิษััที่ฯ ที่ำาก่าริปริะเมื่ินห้าความื่เส่่�ยงที่่�ส่ำาคัญจาก่ข้นาดข้องผู้ลก่ริะที่บที่่�คาดว่าจะเก่ิดข้ึ�นก่ับ

เป้าห้มื่ายและก่าริดำาเนินธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ และก่ำาห้นดผูู้้ริับผู้ิดชำอบความื่เส่่�ยงนั�น ๆ ในห้น่วยงานที่่�

เป็นเจ้าข้องความื่เส่่�ยง พัริ้อมื่ที่ั�งมื่อบห้มื่ายให้้ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยงเป็นความื่รัิบผู้ิดชำอบข้อง 

ผูู้้บริิห้าริทีุ่ก่คน มื่่ก่าริวางแผู้นก่ำาห้นดมื่าตั้ริก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง ก่าริจัดให้้มื่่ก่าริตั้ิดตั้ามื่ก่าริบริิห้าริ

ความื่เส่่�ยงข้องห้น่วยงานตั้่าง ๆ ภายในองค์ก่ริเป็นปริะจำา ริวมื่ถึงได้ดำาเนินก่าริตั้่าง ๆ ในก่าริลด  

ห้ล่ก่เล่�ยง และร่ิวมื่จัดก่าริความื่เส่่�ยง เพ่ั�อจัดก่าริความื่เส่่�ยงให้้อยู่ในริะดับที่่�เห้มื่าะส่มื่ ยอมื่รัิบได้ 

โดยได้ส่นับส่นุนให้้ห้น่วยงานตั้่าง ๆ ริายงานผู้ลก่าริตั้ิดตั้ามื่ตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง  

เพ่ั�อริายงานให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ริับที่ริาบ นอก่จาก่นั�น บริิษััที่ฯ ยังจัดให้้มื่่ก่าริฝึึก่อบริมื่ความื่ริู ้

ให้้ก่ับพันัก่งานอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ เพ่ั�อให้้พันัก่งานมื่่ความื่เข้้าใจและตั้ริะห้นัก่ถึงความื่ส่ำาคัญข้องก่าริ

บริิห้าริความื่เส่่�ยงที่่�ตั้้องก่ริะที่ำาอย่างตั้่อเน่�องอย่างเห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั

 3) การคำวบคุำมการปฏิิบัต์ิงานิ

 บริิษััที่ฯ มื่่มื่าตั้ริก่าริควบคุมื่ภายในที่่�มื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่ก่ับความื่เส่่�ยงข้ององค์ก่ริ และคริอบคลุมื่

ก่ริะบวนก่าริส่ำาคัญตั้่าง ๆ อย่างเห้มื่าะส่มื่ อาทิี่ มื่่ก่าริก่ำาห้นดนโยบายบริิห้าริเงิน นโยบายเก่่�ยวก่ับก่าริ

บริิห้าริจัดก่าริงบปริะมื่าณ์ ริะเบ่ยบวิธุ่ปฏิิบัตั้ิเก่่�ยวก่ับก่ริะบวนก่าริจัดซ่�อจัดจ้าง ข้ั�นตั้อนในก่าริปฏิิบัตั้ิ

งานตั้่าง ๆ เป็นลายลัก่ษัณ์์อัก่ษัริ และปริะก่าศให้้ที่ริาบโดยที่ั�วก่ัน ตั้ลอดจนก่าริที่บที่วนเอก่ส่าริก่ำาห้นด

อำานาจอนุมัื่ตั้ิข้องฝึ่ายบริิห้าริในก่าริที่ำาริายก่าริตั้่าง ๆ ให้้ส่อดคล้องก่ับโคริงส่ริ้างองค์ก่ริ ริวมื่ถึงก่าริ

แบ่งแยก่ห้น้าที่่�ความื่ริับผู้ิดชำอบริะห้ว่างก่าริอนุมื่ัตั้ิ ก่าริบันที่ึก่ริายก่าริที่างบัญชำ่และข้้อมืู่ลส่าริส่นเที่ศ 

และก่าริดูแลที่รัิพัย์สิ่น เพ่ั�อเป็นก่าริตั้ริวจส่อบซึ�งก่ันและก่ัน ให้้เกิ่ดก่าริควบคุมื่ริะห้ว่างก่ัน ลดห้ริ่อ

ควบคุมื่ความื่เส่่�ยง นอก่จาก่น่� ในปี 2564 บริิษััที่ฯ ยังได้มื่่ก่าริว่าจ้างผูู้้เชำ่�ยวชำาญจาก่ภายนอก่ ค่อ  

ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในจาก่ บริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด เข้้ามื่าให้้คำาแนะนำาในก่าริปริับปริุง

ก่ริะบวนก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�งริะบบก่าริควบคุมื่ภายในให้้เป็นไปตั้ามื่มื่าตั้ริฐานและ
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บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดให้้ฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายในเป็นผูู้้ควบคุมื่ดูแลให้้ทีุ่ก่ห้น่วยงานมื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่นโยบาย 

และริะเบ่ยบก่าริปฏิิบัตั้ิงานที่่�เก่่�ยวข้้องอย่างเคริ่งคริัด

 บริิษััที่ฯ ได้ก่ำาห้นดให้้มื่่ก่ริะบวนก่าริปฏิิบัตั้ิงานและก่าริควบคุมื่ดูแลด้านก่าริพััฒนา ก่าริบำาริุง

ริัก่ษัา และด้านความื่ปลอดภัยข้องริะบบเที่คโนโลย่ที่่�เป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่มื่าตั้ริฐานส่าก่ล โดยในปี 2564 

บริิษััที่ฯ ได้นำาริะบบเที่คโนโลย่ส่าริส่นเที่ศเข้้ามื่าใชำ้เพ่ั�อเพิั�มื่ปริะสิ่ที่ธุิภาพัในก่าริปฏิิบัตั้ิงาน และส่่งเส่ริิมื่

ให้้ม่ื่ก่าริควบคุมื่ผู้่านริะบบส่าริส่นเที่ศที่่�ริัดกุ่มื่มื่าก่ข้ึ�น อาที่ิ ริะบบ Salesforce ที่่�ใช้ำส่ำาห้ริับก่ริะบวนก่าริ

ข้ายและก่าริส่่งเส่ริิมื่ก่าริตั้ลาด ก่าริดำาเนินก่าริจัดซ่�อจัดจ้าง ริวมื่ที่ั�งใชำ้ติั้ดตั้ามื่ก่าริใชำ้จ่ายตั้ามื่ 

งบปริะมื่าณ์ บริิษััที่ฯ มื่่ก่าริริวบริวมื่ข้้อมูื่ลเก่่�ยวก่ับผูู้้ถ่อหุ้้นริายให้ญ่ ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริและผูู้้ที่่�

เก่่�ยวข้้องก่ับบุคคลดังก่ล่าว ริวมื่ที่ั�งบุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ัน เพ่ั�อปริะโยชำน์ในก่าริติั้ดตั้ามื่และส่อบ

ที่านก่าริที่ำาริายก่าริริะห้ว่างกั่น ห้ริ่อริายก่าริที่่�อาจมื่่ความื่ขั้ดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ ริวมื่ที่ั�งมื่่ก่าริ

ปริบัปริงุข้อ้มื่ลูให้เ้ปน็ปจัจุบนัอยูเ่ส่มื่อ เมื่่�อมื่ก่่าริพิัจาริณ์าอนุมื่ติัั้ธุรุิก่ริริมื่ริะห้ว่างก่นันั�น บริษัิัที่ฯ มื่น่โยบาย

ให้้คำานึงถึงปริะโยชำน์สู่งสุ่ดข้องบริิษััที่ฯ เป็นส่ำาคัญและพิัจาริณ์าโดยถ่อเส่มื่่อนเป็นริายก่าริที่่� 

ก่ริะที่ำาก่ับบุคคลภายนอก่และตั้้องก่ริะที่ำาโดยผูู้้ที่่�ไมื่่มื่่ส่่วนได้ส่่วนเส่่ยในธุุริก่ริริมื่นั�น เพ่ั�อป้องก่ันก่าริห้า

โอก่าส่ห้ริ่อนำาผู้ลปริะโยชำน์ข้องบริิษััที่ฯ ไปใชำ้ส่่วนตัั้ว ที่ั�งน่�  บริิษััที่ฯ ได้ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและ

ข้้อก่ำาห้นดข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย เร่ิ�องก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลและก่าริปฏิิบัตั้ิข้องบริิษััที่ 

จดที่ะเบ่ยนในริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงก่ันซึ�งอาจเก่ิดความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ และม่ื่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ล 

ส่าริส่นเที่ศอย่างคริบถ้วนเพ่ัยงพัอ ส่ำาห้ริับบริิษััที่ในเคริ่อ บริิษััที่ฯ มื่่ก่ริะบวนก่าริติั้ดตั้ามื่ดูแล 

ก่าริดำาเนินก่าริ ริวมื่ที่ั�งก่ำาห้นดแนวที่างให้้บุคคลที่่�บริิษััที่ฯ แตั้่งตั้ั�งให้้เป็นก่ริริมื่ก่าริห้ริ่อผูู้้บริิห้าริ 

ในบริิษััที่ในเคริ่อนั�นถ่อปฏิิบัตั้ิและริายงานให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ที่ริาบเป็นริะยะ ที่ั�งน่� เพ่ั�อให้้บริริลุ 

เป้าห้มื่ายในก่าริลงทีุ่นข้องบริิษััที่ฯ

 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังมื่่ก่าริตั้ิดตั้ามื่ก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ในเคริ่ออย่าง

ส่มื่ำ�าเส่มื่อ โดยมื่่ก่ริริมื่ก่าริห้ริ่อผูู้้บริิห้าริเข้้าไปเป็นก่ริริมื่ก่าริในบริิษััที่ในเคริ่อเพ่ั�อดูแลก่าริบริิห้าริงาน

อย่างใก่ล้ชำิด และปริะชุำมื่ริ่วมื่ก่ันทีุ่ก่เด่อน

 4) ระบบสิารสินิเทศและการสืิ�อสิารข้อมูล

 บริิษััที่ฯ ให้้ความื่ส่ำาคัญตั้่อริะบบส่าริส่นเที่ศและก่าริส่่�อส่าริข้้อมืู่ลที่่�ได้ริับ ที่ั�งจาก่ภายในและ

ภายนอก่ ซึ�งถ่อเป็นเคริ่�องมื่่อส่ำาคัญในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ โดยเฉพัาะอย่างยิ�ง ข้้อมืู่ล 
เก่่�ยวก่ับผู้ลก่าริปฏิิบัตั้ิงานและริายงานที่างก่าริเงินเพ่ั� อให้้ก่าริตั้ัดสิ่นใจข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ  

ฝึ่ายบริิห้าริ ผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้เก่่�ยวข้้อง อยู่บนพ่ั�นฐานข้องข้้อมูื่ลที่่�ถูก่ตั้้องคริบถ้วนเพ่ัยงพัอ เป็นปัจจุบัน 

เชำ่�อถ่อได้ เข้้าใจง่าย เพ่ั�อเพิั�มื่ศัก่ยภาพัในก่าริดำาเนินธุุริก่ิจและก่าริแข้่งข้ัน บริิษััที่ฯ ได้จัดให้้มื่่ข้้อมืู่ลที่่�

ส่ำาคัญตั้่าง ๆ อย่างเพ่ัยงพัอ เพ่ั�อให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริใชำ้ปริะก่อบก่าริตั้ัดสิ่นใจ โดยก่าริจัดที่ำาริายงานเชำิง

วิเคริาะห้์เปริ่ยบเที่่ยบ ห้ลัก่ก่าริและเห้ตัุ้ผู้ล พัริ้อมื่เอก่ส่าริปริะก่อบข้้อเที่็จจริิง จัดส่่งข้้อมืู่ลเพ่ั�อศึก่ษัา

ปริะก่อบก่าริตั้ัดสิ่นใจเป็นก่าริล่วงห้น้า 7 วัน โดยมื่่เลข้านุก่าริข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริแตั้่ละชำุดเป็น 

ผูู้้ริับผิู้ดชำอบในก่าริจัดเตั้ริ่ยมื่เอก่ส่าริข้้อมืู่ลที่่�เก่่�ยวข้้องให้้เพ่ัยงพัอ และเลข้านุก่าริบริิษััที่ ซึ�งมื่่ห้น้าที่่�ให้้
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คำาแนะนำาด้านข้้อบังคับและก่ฎเก่ณ์ฑ์์ต่ั้าง ๆ ริวมื่ที่ั�งดูแลก่ิจก่ริริมื่ข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ตั้ลอดจน

ปริะส่านงานให้้มื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่มื่ติั้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ และเป็นห้น่วยงานที่่�เป็นศูนย์ก่ลางในก่าริ 

จัดที่ำาและจัดเก็่บเอก่ส่าริส่ำาคัญ ได้แก่่ 

 ที่ะเบ่ยนก่ริริมื่ก่าริ ห้นังส่่อนัดปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิ ษััที่ ริายงานก่าริปริะชำุมื่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ห้นังส่่อนัดปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น และริายงานก่าริปริะชำุมื่ ผูู้้ถ่อหุ้้นไว้อย่างเป็นริะบบ 

เพ่ั�อให้้ผูู้้ถ่อหุ้้นส่ามื่าริถตั้ริวจส่อบความื่เห้มื่าะส่มื่ในก่าริปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่�ข้องก่ริริมื่ก่าริได้ บริิษััที่ฯ 

ม่ื่ก่าริจัดที่ำาริายงานที่างก่าริเงินอย่างเป็นริะบบ ริวมื่ถึงข้ั�นตั้อนก่าริจัดเก่็บข้้อมืู่ลเพ่ั�อจัดที่ำาริายงาน

ที่างก่าริเงินซึ�งมื่่ก่าริตั้ริวจส่อบ/ส่อบที่านข้องผูู้้ส่อบบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ ริวมื่ที่ั�งก่าริพิัจาริณ์าที่บที่วน

ริายงานที่างก่าริเงินข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ โดยให้้ใช้ำนโยบายบัญชำ่ตั้ามื่ห้ลัก่เก่ณ์ฑ์์ที่่�ริับริอง

ที่ั�วไป และเห้มื่าะส่มื่กั่บลัก่ษัณ์ะธุุริก่ิจ ที่ั�งน่� ก่าริพิัจาริณ์าที่บที่วนข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ก่่อนก่าริ

เผู้ยแพัริ่ริายงานที่างก่าริเงินตั้่อส่าธุาริณ์ชำน เพ่ั�อเป็นก่าริตั้ริวจส่อบความื่ถูก่ต้ั้องข้องริายงาน

ที่างก่าริเงิน ตั้ลอดจนก่าริดูแลให้้มื่่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลอย่างคริบถ้วนและโปร่ิงใส่

 บริิษััที่ฯ ได้จัดให้้มื่่ข้้อมืู่ลเก่่�ยวก่ับก่าริปฏิิบัตั้ิงานตั้่าง ๆ ข้้อบังคับก่าริที่ำางาน คู่มื่่อก่าริปฏิิบัตั้ิงาน

 และริะเบ่ยบปฏิิบัตั้ิงานตั้่าง ๆ ไว้ในเว็บไซต์ั้ข้องบริิษััที่ฯ ซึ�งจะชำ่วยให้้ผูู้้ปฏิิบัตั้ิงานส่ามื่าริถเข้้าถึงและนำา

ไปใชำ้ในก่าริปฏิิบัตั้ิงาน ได้อย่างริวดเริ็วและถูก่ต้ั้อง มื่่ชำ่องที่างก่าริส่่�อส่าริที่ั�งภายในและภายนอก่

องค์ก่ริห้ลายช่ำองที่าง ริวมื่ที่ั�งมื่่ก่าริจัดที่ำา BE CONNEXT, Line Group, E-mail และริะบบอ่�น ๆ ข้อง 

บริิษััที่ฯ โดยมื่่ห้น่วยงานริับผู้ิดชำอบ ซึ�งผูู้้บริิห้าริและพันัก่งานส่ามื่าริถริับที่ริาบข้่าวส่าริ ห้ริ่อปริะก่าศ

ตั้่าง ๆ ที่่�ใชำ้ส่่�อส่าริริะห้ว่างกั่นได้อย่างริวดเริ็วและที่ั�วถึง นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังมื่่ริะบบส่าริส่นเที่ศ 

ในก่าริปฏิิบัติั้งาน และมื่่ข้้อมูื่ลส่าริส่นเที่ศที่่�เก่่�ยวก่ับก่าริเงินก่าริบัญชำ่ที่่�จำาเป็นตั้้องใชำ้อย่างเพ่ัยงพัอ 

 5) ระบบการติ์ดำต์าม

 บริิษััที่ฯ มื่่ริะบบก่าริตั้ิดตั้ามื่ก่าริดำาเนินงานในริะดับบริิห้าริและในริะดับปฏิิบัตั้ิงานให้้เป็นไปตั้ามื่

เป้าห้มื่ายท่ี่�ก่ำาห้นด คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่และฝึ่ายบริิห้าริจะแก่้ไข้ปัญห้าที่่�อาจเกิ่ดข้ึ�น และก่ำาห้นด

แนวที่างท่ี่�ชำัดเจน ในก่ริณ์่ที่่�ไม่ื่เป็นไปตั้ามื่เป้าห้มื่าย ก่ริณ์่มื่่ปริะเด็นส่ำาคัญที่่�อาจมื่่ผู้ลก่ริะที่บตั้่อองค์ก่ริ 

จะก่ำาห้นดให้้ผูู้้ริับผู้ิดชำอบนำาเส่นอริายงาน เพ่ั�อที่บที่วนก่าริปฏิิบัตั้ิงานและก่าริวิเคริาะห้์ส่าเห้ตัุ้  

ตั้ลอดจนริ่วมื่พิัจาริณ์าเพ่ั� ออนุมื่ัตั้ิแก่้ ไข้ปัญห้าภายในเวลาที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริเห็้นว่าเห้มื่าะส่มื่ 

และให้้ริายงานก่าริปฏิิบัตั้ิและตั้ิดตั้ามื่ผู้ลอย่างตั้่อเน่�อง

 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังก่ำาห้นดให้้ฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายในที่ำาห้น้าที่่�ตั้ริวจส่อบก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่

ริะบบก่าริควบคมุื่ภายในที่่�วางไว้ เพ่ั�อให้ม้ื่ั�นใจว่าบริษัิัที่ฯ มื่ร่ิะบบก่าริควบคมุื่ภายในที่างด้านก่าริปฏิบิตัั้งิาน 

ที่่�เห้มื่าะส่มื่และเพ่ัยงพัอในก่าริลดความื่เส่่�ยงที่่�อาจเก่ิดข้ึ�นในก่ริะบวนก่าริปฏิิบัตั้ิงานที่างธุุริก่ิจห้ลัก่
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 9.1.2 คำวามเพียุงพอและคำวามเห้มาะสมของริะบบคำวบคำุมภายุใน

 บริิษััที่ฯ มื่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�ส่อบที่านริะบบควบคุมื่ภายในให้้บริิษััที่ฯ โดยมื่่

พันัก่งาน ในห้น่วยงานตั้ริวจส่อบภายในจำานวน 2 คน ที่ำาห้น้าที่่�ปริะส่านงานและริายงานก่าริตั้ริวจส่อบ

ริะบบควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ ก่ับคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ เพ่ั�อให้้มื่่ริะบบก่าริควบคุมื่ภายใน และ

ก่าริตั้ริวจส่อบภายในที่่�เห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธิุผู้ล ตั้ลอดจนส่อบที่านก่าริปฏิิบัติั้งานข้องบริิษััที่ฯ  

ให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและก่ฎเก่ณ์ฑ์์ที่่�เก่่�ยวข้้อง โดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบจะมื่่ก่าริปริะชุำมื่ริ่วมื่

ก่ันอย่างน้อยทุี่ก่ไตั้ริมื่าส่ เพ่ั�อพิัจาริณ์าและดำาเนินก่าริให้้มื่่ริายงานที่างก่าริเงินที่่�ถูก่ตั้้อง และมื่่ก่าริ

เปิดเผู้ยข้้อมืู่ลอย่างคริบถ้วนและเพ่ัยงพัอ ริวมื่ถึงก่าริพิัจาริณ์าริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงก่ันห้ริ่อริายก่าริที่่�

อาจมื่่ความื่ขั้ดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและข้้อก่ำาห้นดข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ 

ก่ำาก่ับตั้ลาดทีุ่น และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย 

 ที่ั�งน่� เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าริะบบควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ เป็นไปอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั บริิษััที่ฯ ได้ 

ว่าจ้างบริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด (“ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน”) เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�ตั้ริวจส่อบริะบบ

ก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ โดยได้เข้้าปฏิิบัตั้ิงานตั้ริวจส่อบตั้ั�งแตั้่ชำ่วงตั้้นปี 2563 ถึงตั้้นปี 2565 

โดยผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในดังก่ล่าว ได้จัดที่ำาริายงาน ผู้ลก่าริปริะเมื่ินความื่เพ่ัยงพัอข้องริะบบก่าริควบคุมื่

ภายในข้องบริิษััที่ฯ และนำาเส่นอริายงานให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบริับที่ริาบโดยตั้ริง นอก่จาก่น่� 

บริิษััที่ฯ ยังได้ว่าจ้างบริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�ตั้ริวจส่อบริะบบควบคุมื่

ภายในข้องบริิษััที่ฯ อย่างตั้่อเน่�องเป็นปริะจำาทีุ่ก่ไตั้ริมื่าส่ ซึ�งบริิษััที่ฯ ได้ดำาเนินก่าริแก่้ไข้ปริับปริุงริะบบ 

ก่าริปฏิิบัตั้ิงานในฝึ่ายตั้่าง ๆ ตั้ามื่ข้้อเส่นอแนะข้องผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในมื่าโดยตั้ลอด
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 9.1.3 ข้อสังเกตของผ้้ตริวจำสอบภายุในต่อริะบบคำวบคำุมภายุในของบริิษัทฯ

 ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในจาก่บริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด ได้ที่ำาก่าริปริะเมื่ินความื่เส่่�ยง 

ในภาพัริวมื่ข้องบริิษััที่ฯ เพ่ั�อจัดที่ำาแผู้นก่าริตั้ริวจส่อบปริะจำาปี 2564 และได้ดำาเนินก่าริตั้ริวจส่อบตั้ามื่

แผู้นงานโดยดำาเนินก่าริตั้ริวจส่อบก่าริก่ำาห้นดริาคาข้ายและก่าริจัดที่ำาตั้้นทีุ่นข้าย ก่าริบริิห้าริงาน

โคริงก่าริ ก่าริริับริู้ริายได้ และก่าริติั้ดตั้ามื่ห้น่� เพ่ั�อให้้มื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล โดยได้ส่อบที่านข้ั�นตั้อนก่าริปฏิิบัตั้ิ

งานและริะบบงานให้้เป็นไปตั้ามื่แนวปฏิิบัตั้ิด้านก่าริควบคุมื่ภายในที่่�ด่ และส่อดคล้องก่ับก่ฎและริะเบ่ยบ

ข้้อบังคับที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ถึงให้้คำาปริึก่ษัาพัริ้อมื่ที่ั�งข้้อเส่นอแนะเพ่ั�อปริับปริุงข้ั�นตั้อน ก่าริปฏิิบัตั้ิงานแก่่

ห้น่วยงานตั้่าง ๆ ให้้มื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่ และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ลตั้ามื่วิธุ่ก่าริและมื่าตั้ริฐานส่าก่ล ริวมื่ที่ั�งตั้ิดตั้ามื่

ก่าริปฏิิบัตั้ิงานข้องบริิษััที่ฯ ตั้ามื่ข้้อสั่งเก่ตั้และข้้อเส่นอแนะที่่�ให้้ไว้ โดยผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในจาก่บริิษััที่ 

ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ จำาก่ัด จะริายงานตั้ริงตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ถึงผู้ลก่าริส่อบที่าน 

ข้้อสั่งเก่ตั้และข้้อเส่นอแนะในเริ่�องที่่�ตั้ริวจส่อบ ริวมื่ที่ั�งผู้ลก่าริตั้ิดตั้ามื่ก่าริดำาเนินก่าริตั้ามื่ข้้อสั่งเก่ตั้และ

ข้้อเส่นอแนะที่่�ให้้ไว้ในไตั้ริมื่าส่ก่่อน ๆ เพ่ั�อให้้ผูู้้บริิห้าริมื่่ความื่มื่ั�นใจได้อย่างส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ลว่า บริิษััที่ฯ 

มื่่ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในที่่�ด่เพ่ัยงพัอและเห้มื่าะส่มื่ 

 9.1.4 ข้อสังเกตจำากผ้้สอบบัญชื่ีที�เกี�ยุวข้องกับริะบบคำวบคำุมภายุใน

 บริิษััที่ ส่ำานัก่งาน อ่วาย จำาก่ัด ซึ�งเป็นผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้ข้องบริิษััที่ฯ ได้เข้้าตั้ริวจส่อบ 

งบก่าริเงินส่ำาห้ริับปี สิ่�นสุ่ด ณ์ วันที่่� 31 ธุันวาคมื่ 2564 และได้ที่ำาก่าริศึก่ษัาและปริะเมื่ินปริะสิ่ที่ธุิภาพั

ริะบบก่าริควบคุมื่ภายในที่างบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ ตั้ามื่ที่่�เห้็นว่าจำาเป็น เพ่ั�อปริะโยชำน์ในก่าริก่ำาห้นด

ข้อบเข้ตั้ก่าริปฏิิบัตั้ิงานตั้ริวจส่อบงบก่าริเงิน โดยจาก่ก่าริปริะเมิื่นและก่าริตั้ริวจส่อบข้้างตั้้น  

ผูู้้ส่อบบัญชำ่ไมื่่พับข้้อบก่พัร่ิองข้องริะบบก่าริควบคุมื่ภายในข้องบริิษััที่ฯ 

 นอก่จาก่น่� ผูู้้ส่อบบัญชำ่ได้มื่่ก่าริปริะเมื่ินก่าริใชำ้ริะบบเที่คโนโลย่ส่าริส่นเที่ศข้องบริิษััที่ฯ ที่ั�งก่าริ

ควบคุมื่ภายในที่ั�วไป (IT General Control) และก่าริควบคมุื่ภายในเฉพัาะงาน (IT Application Control) 

โดยให้้ความื่เห้็นว่าริะบบไมื่่มื่่ความื่ซับซ้อน ไม่ื่มื่่ริะบบก่าริควบคุมื่อัตั้โนมื่ัตั้ิ (Automated Control)  

ในส่่วนที่่�ม่ื่ความื่เก่่�ยวข้้องก่ับริายงานที่างก่าริเงิน และโปริแก่ริมื่ส่ำาเริ็จรูิปที่่�บริิษััที่ฯ ใชำ้ส่ามื่าริถ

ปริะมื่วลผู้ลอย่างมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั ไม่ื่มื่่ความื่เส่่�ยงที่่�เป็นส่าริะส่ำาคัญที่่�อาจก่ริะที่บตั้่อข้้อมืู่ลที่างก่าริเงิน

ข้ อ ง บ ริิ ษัั ที่ ฯ  จึ ง ไ มื่่ มื่่ ก่ า ริ ตั้ ริ ว จ ส่ อ บ  I T  A p p li c a ti o n  C o n t ro l s  ที่ั� ง น่�  ผูู้้ ส่ อ บ บั ญ ชำ่ 

ได้มื่่ก่าริที่ดส่อบริายก่าริบัญชำ่ โดยมื่่ก่าริสุ่่มื่ตั้ริวจดูเอก่ส่าริห้ลัก่ฐานตั้่าง ๆ เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่า ก่าริควบคุมื่

ภายในท่ี่�ก่ำาห้นดไว้ได้มื่่ก่าริปฏิิบัตั้ิ อย่างถูก่ต้ั้องในก่าริตั้ริวจส่อบทุี่ก่ ๆ งวดบัญชำ่ ปริะก่อบก่ับ 

ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในข้องบริิษััที่ฯ ได้มื่่ก่าริตั้ริวจส่อบริะบบเที่คโนโลย่ส่าริส่นเที่ศข้องบริิษััที่ฯ 

 ในเริ่�องก่าริควบคุมื่ภายในที่ั�วไป (IT General Controls) โดยผูู้้ส่อบบัญชำ่ได้ให้้ความื่เห้็นในริายงาน

ก่าริส่อบบัญช่ำว่า บริิษััที่ฯ มิื่ได้มื่่ข้้อบก่พัร่ิองที่างริะบบบัญชำ่ ที่่�เป็นส่าริะส่ำาคัญแต่ั้อย่างใด
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 9.1.5 ห้ัวห้น้าห้น่วยุงานตริวจำสอบภายุใน 

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้แตั้่งตั้ั�ง ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในจาก่บริิษััที่ ตั้ริวจส่อบภายในธุริริมื่นิตั้ิ 

จำาก่ัด ได้แก่่ นางส่าวก่ริก่ชำ วนส่วัส่ดิ� เป็นผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในข้องบริิษััที่ฯ และให้้ดำาริงตั้ำาแห้น่ง 

ห้วัห้น้างานตั้ริวจส่อบภายใน ข้อง  บริษัิัที่ฯ ตั้ั�งแตั้ปี่ 2563 เน่�องจาก่มื่ป่ริะส่บก่าริณ์ใ์นก่าริปฏิบัิติั้งานด้าน 

บัญชำ่ ก่าริเงิน และก่าริตั้ริวจส่อบภายในธุุริก่ิจ/อุตั้ส่าห้ก่ริริมื่ที่่�มื่่ลัก่ษัณ์ะเด่ยวก่ับบริิษััที่ฯ มื่าเป็นริะยะ

ก่ว่า 20 ปี เคยเข้้ารัิบก่าริอบริมื่ในห้ลัก่สู่ตั้ริที่่�เก่่�ยวข้้องก่ับก่าริปฏิิบัตั้ิงานด้านตั้ริวจส่อบภายใน และมื่่

ความื่เข้้าใจในก่ิจก่ริริมื่และก่าริดำาเนินงานข้องบริิษััที่ฯ จึงเห้็นว่ามื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่ที่่�จะปฏิิบัตั้ิห้น้าที่่� 

ดังก่ล่าวได้อย่างเห้มื่าะส่มื่เพ่ัยงพัอ ที่ั�งน่� ก่าริพิัจาริณ์าและอนุมื่ัตั้ิ แต่ั้งตั้ั�ง ถอดถอน โยก่ย้ายผูู้้ดำาริง

ตั้ำาแห้น่งห้ัวห้น้างานตั้ริวจส่อบภายในข้องบริิษััที่ฯ จะต้ั้องผู้่านก่าริอนุมื่ัตั้ิ ห้ริ่อได้ริับความื่เห้็นชำอบจาก่

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ริายละเอ่ยดปริะวัตั้ิข้องห้ัวห้น้าห้น่วยงานตั้ริวจส่อบภายในปริาก่ฎตั้ามื่

เอก่ส่าริแนบ 1 

 นอก่จาก่น่� บริิษััที่ฯ ยังได้มื่อบห้มื่ายให้้ นางส่าวสุ่นิส่า ที่องด่ยิ�ง ดำาริงตั้ำาแห้น่งเป็นผูู้้จัดก่าริ

ฝึ่ายตั้ริวจส่อบภายใน เพ่ั�อที่ำาห้น้าที่่�ก่ำาก่ับดูแลห้น่วยงานตั้่าง ๆ ภายในบริิษััที่ฯ ให้้ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎเก่ณ์ฑ์์

ข้องห้น่วยงานที่างก่าริที่่�เก่่�ยวก่ับก่าริปริะก่อบธุุริกิ่จข้องบริิษััที่ฯ
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9.2 ริายุการิริะห้ว่างกัน

9.2.1 ข้อม้ลริายุการิริะห้ว่างกันกับบุคำคำลที�อาจำมีคำวามขัด้แยุ้ง
 
	 1)		 บ่คัคัลท้�อ�จำม้คัว�มข้ัดแย้ง
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9.2.2  ลักษณะของริายุการิริะห้ว่างกันและคำวามจำำาเป็น

 และคำวามสมเห้ตุสมผลของการิทำาริายุการิริะห้ว่างกัน

 1)  รายุการระห้ว่างกันิของบริษัทฯ และบริษัทยุ่อยุ กับบุคำคำลที�อาจมีคำวามขัดำแยุ้ง

 ในิรอบปีบัญช้ี สิิ�นิสุิดำวันิที� 31 ธุันิวาคำม 2563 และ 2564 สิรุปไดำ้ดำังนิี�

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล

 ในปี 2560 บริิษััที่ฯ ให้้บริิก่าริสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานริะบบแก่่ บจก่. คิดด่พัาส่ โดยริับชำำาริะค่าบริิก่าริ

ตั้ามื่ปริิมื่าณ์ก่าริใชำ้งานจริิงในแต่ั้ละเด่อนซึ�งเป็นริายก่าริค้าปก่ตั้ิ โดยบริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดริาคาค่า 

สิ่ที่ธิุก่าริใชำ้งานตั้ามื่สั่ญญาซึ�งเป็นไปตั้ามื่ริาคาที่่�ส่อดคล้องก่ับริาคาตั้ลาดที่่�ส่ามื่าริถเที่่ยบเค่ยงได้ก่ับ

ลูก่ค้าทัี่�วไปข้องบริิษััที่ฯ และมื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าปก่ตั้ิที่ั�วไป ที่ั�งน่� บจก่. คิดด่พัาส่ ได้ยก่เลิก่ก่าริใชำ้งาน 

ในเด่อนพัฤษัภาคมื่ 2564

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ ได้พิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวข้้างต้ั้น  

โดยมื่่ก่าริพิัจาริณ์าจาก่ค่าบริิก่าริเป็นอัตั้ริาที่่�เที่่ยบเท่ี่ากั่บผูู้้ริับบริิก่าริริายอ่�นที่่�อยู่ในลัก่ษัณ์ะเด่ยวกั่น 

ซึ�งม่ื่ความื่เห้มื่าะส่มื่เมื่่�อเที่่ยบกั่บริาคาตั้ลาด และเป็นริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าที่ั�วไป 

ตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริท่ี่�ได้ริับอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว จึงมื่่ความื่เห็้นว่าริายก่าริดังก่ล่าว 

เป็นริายก่าริที่่�มื่่ความื่จำาเป็นและส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล และเกิ่ดข้ึ�นตั้ามื่ริาคาตั้ลาดบนเง่�อนไข้ที่่�ปฏิิบัตั้ิ 

ก่ันอยู่โดยที่ั�วไป

1.	บจำกั.	คัิดด้พ�ส
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2.	บจำกั.	ซึ่�ยน์	เอ็นจำิเน้ยริ์	อินเตอริ์เนชั�นแนล

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ล

 ในปี 2562 บริิษััที่ฯ ให้้บริิก่าริสิ่ที่ธุิ�ก่าริใชำ้งานริะบบแก่่ บจก่. ซายน์ เอ็นจิเน่ยริ์ อินเตั้อริ์เนชำั�นแนล 

โดยริับชำำาริะค่าบริิก่าริตั้ามื่ปริิมื่าณ์ก่าริใชำ้งานจริิงในแตั้่ละเด่อนซึ�งเป็นริายก่าริค้าปก่ตั้ิ โดยบริิษััที่ฯ 

ก่ำาห้นดริาคาค่าสิ่ที่ธุิก่าริใช้ำงานตั้ามื่สั่ญญาซึ�งเป็นไปตั้ามื่ริาคาที่่�ส่อดคล้องก่ับริาคาตั้ลาดที่่�ส่ามื่าริถ

เท่ี่ยบเค่ยงได้ก่ับลูก่ค้าที่ั�วไปข้องบริิษััที่ฯ และมื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าปก่ตั้ิที่ั�วไป ที่ั�งน่� บจก่. ซายน์ เอ็นจิเน่ยริ์ 

อินเตั้อริ์เนชำั�นแนล ยังคงมื่่ก่าริใชำ้บริิก่าริอย่างตั้่อเน่�องจนถึงปัจจุบัน 

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ ได้พิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวข้้างตั้้น  

โดยมื่่ก่าริพิัจาริณ์าจาก่ค่าบริิก่าริเป็นอัตั้ริาที่่�เที่่ยบเท่ี่ากั่บผูู้้ริับบริิก่าริริายอ่�นที่่�อยู่ในลัก่ษัณ์ะเด่ยวกั่น 

ซึ�งม่ื่ความื่เห้มื่าะส่มื่เมื่่�อเที่่ยบก่ับริาคาตั้ลาด และเป็นริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าที่ั�วไปตั้ามื่

ห้ลัก่ก่าริที่่�ได้ริับอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว จึงมื่่ความื่เห้็นว่าริายก่าริดังก่ล่าวเป็นริายก่าริ 

ท่ี่�ม่ื่ความื่จำาเป็นและส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล และเก่ิดข้ึ�นตั้ามื่ริาคาตั้ลาดบนเง่�อนไข้ที่่�ปฏิิบัตั้ิก่ันอยู่โดยที่ั�วไป
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3.	บมจำ.	เฟริเซึ่อริ์ส	พริ็อพเพอริ์ต้�	(ปริะเทศไทย)

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล

 ในป ี2563 บริษัิัที่ฯ เข้้าที่ำาสั่ญญาบริกิ่าริพััฒนาริะบบและสิ่ที่ธิุก่าริใชำง้านริะบบแก่่ บจก่. เฟริเซอร์ิส่ 

พัริ็อพัเพัอร์ิตั้่� (ปริะเที่ศไที่ย) โดยก่ำาห้นดค่าบริิก่าริและเง่�อนไข้ที่างก่าริค้าเที่่ยบเค่ยงเท่ี่าก่ับที่่�ให้้บริิก่าริ

ก่ับลูก่ค้าริายอ่�น ๆ ที่ั�วไปข้องบริิษััที่ฯ ที่ั�งน่� บจก่. เฟริเซอร์ิส่ พัริ็อพัเพัอริ์ตั้่� (ปริะเที่ศไที่ย) ยังคงมื่่ก่าริใชำ้

บริิก่าริอย่างตั้่อเน่�องส่ำาห้ริับค่าสิ่ที่ธุิ�ก่าริใชำ้งานจนถึงปัจจุบัน และได้อยู่ริะห้ว่างก่าริใชำ้บริิก่าริ MA

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ ได้พิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวข้้างตั้้น  

โดยมื่่ก่าริพิัจาริณ์าจาก่ค่าบริิก่าริเป็นอัตั้ริาที่่�เที่่ยบเท่ี่ากั่บผูู้้ริับบริิก่าริริายอ่�นที่่�อยู่ในลัก่ษัณ์ะเด่ยวกั่น 

ซึ�งม่ื่ความื่เห้มื่าะส่มื่เมื่่�อเที่่ยบกั่บริาคาตั้ลาด และเป็นริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าที่ั�วไป 

ตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริที่่�ได้ริับอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว จึงมื่่ความื่เห้็นว่าริายก่าริดังก่ล่าวเป็นริายก่าริ 

ที่่�มื่่ความื่จำาเป็นและส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล และเกิ่ดข้ึ�นตั้ามื่ริาคาตั้ลาดบนเง่�อนไข้ที่่�ปฏิิบัตั้ิก่ันอยู่โดยที่ั�วไป
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4.	บจำกั.	อ้โคั	อินดัสเทริ้ยล	เซึ่อริ์วิสเซึ่ส

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ล

 ในปี 2563 บริิ ษััที่ฯ เข้้าที่ำาสั่ญญาบริิก่าริพััฒนาริะบบและสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานริะบบแก่่  

บจก่. อ่โค อินดัส่เที่ริ่ยล เซอร์ิวิส่เซส่ โดยก่ำาห้นดค่าบริิก่าริและเง่�อนไข้ที่างก่าริค้าเที่่ยบเค่ยงเท่ี่าก่ับที่่�

ให้้บริิก่าริก่ับลูก่ค้าริายอ่�น ๆ ที่ั�วไปข้องบริิษััที่ฯ ที่ั�งน่� บจก่.อ่โค อินดัส่เที่ริ่ยล เซอริ์วิส่เซส่ ยังคงมื่่ก่าริใชำ้

บริิก่าริอย่างตั้่อเน่�อง ริวมื่ถึงบริิก่าริ MA จนถึงปัจจุบัน

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ ได้พิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวข้้างตั้้น 

โดยมื่่ก่าริพิัจาริณ์าจาก่ค่าบริิก่าริเป็นอัตั้ริาที่่� เที่่ยบเท่ี่าก่ับผูู้้ริับบริิก่าริริายอ่�นที่่�อยู่ในลัก่ษัณ์ะ

เด่ยวกั่น ซึ�งม่ื่ความื่เห้มื่าะส่มื่เมื่่�อเที่่ยบก่ับริาคาตั้ลาด และเป็นริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�มื่่เง่�อนไข้

ก่าริค้าที่ั�วไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริที่่�ได้ริับอนุมื่ัติั้จาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว จึงมื่่ความื่เห็้นว่าริายก่าริ

ดังก่ล่าวเป็นริายก่าริที่่�มื่่ความื่จำาเป็นและส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ลและเกิ่ดข้ึ�นตั้ามื่ริาคาตั้ลาดบนเง่�อนไข้ 

ที่่�ปฏิิบัตั้ิก่ันอยู่โดยทัี่�วไป
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5.	บจำกั.	เฟริเซึ่อริ์ส	พริ็อพเพอริ์ต้�	อินดัสเทริ้ยล	(ปริะเทศไทย)

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล

 ในปี  2563 บริิษััที่ฯ เข้้าที่ำาสั่ญญาบริิก่าริพััฒนาริะบบและสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานริะบบแก่่  

บจก่. เฟริเซอร์ิส่ พัริ็อพัเพัอริ์ตั้่�  อินดัส่เที่ริ่ยล (ปริะเที่ศไที่ย) โดยก่ำาห้นดค่าบริิก่าริและเง่�อนไข้

ที่างก่าริค้ า เ ท่ี่ยบเ ค่ยงเที่่ า กั่บท่ี่� ให้้บริิก่าริกั่บลูก่ค้ าริายอ่�น  ๆ  ที่ั� ว ไปข้องบริิ ษััที่ฯ  ที่ั� งน่�  

บจก่.  เฟริเซอริ์ส่ พัริ็อพัเพัอริ์ตั้่�  อินดัส่เที่ริ่ยล (ปริะเที่ศไที่ย) ยังคงมื่่ก่าริใชำ้บริิก่าริอย่าง 

ตั้่อเน่�อง ริวมื่ถึงบริิก่าริ MAจนถึงปัจจุบัน

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ ได้พิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวข้้างต้ั้น 

โดยมื่่ก่าริพิัจาริณ์าจาก่ค่าบริิก่าริเป็นอัตั้ริาที่่� เที่่ยบเท่ี่าก่ับผูู้้ริับบริิก่าริริายอ่�นที่่�อยู่ในลัก่ษัณ์ะ

เด่ยวก่ัน ซึ�งมื่่ความื่เห้มื่าะส่มื่เมื่่�อเที่่ยบก่ับริาคาตั้ลาด และเป็นริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�มื่่เง่�อนไข้

ก่าริค้าที่ั�วไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริที่่�ได้ริับอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว จึงมื่่ความื่เห็้นว่าริายก่าริ

ดังก่ล่าวเป็นริายก่าริท่ี่�ม่ื่ความื่จำาเป็นและส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ล และเกิ่ดข้ึ�นตั้ามื่ริาคาตั้ลาดบนเง่�อนไข้ 

ที่่�ปฏิิบัตั้ิก่ันอยู่โดยทัี่�วไป
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6.	บจำกั.	เฟริเซึ่อริ์ส	พริ็อพเพอริ์ต้�	อินดัสเทริ้ยล	ริ้ท	แมนเนจำเม้นท์	(ปริะเทศไทย)

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ล

 บริิ ษััที่ฯ ให้้บริิก่าริสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานริะบบงาน แก่่  บจก่.  เฟริเซอริ์ส่  พัริ็อพัเพัอร์ิตั้่�  

อินดัส่เที่ริ่ยล ริ่ที่ แมื่นเนจเม้ื่นที่์ (ปริะเที่ศไที่ย) โดยริับชำำาริะค่าบริิก่าริตั้ามื่ปริิมื่าณ์ก่าริใชำ้งานจริิง 

ในแตั้่ละเด่อนซึ�งเป็นริายก่าริค้าปก่ตั้ิ โดยบริิษััที่ฯ ก่ำาห้นดริาคาค่าสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งานตั้ามื่สั่ญญาซึ�งเป็น

ไปตั้ามื่ริาคาที่่�ส่อดคล้องกั่บริาคาตั้ลาดที่่�ส่ามื่าริถเที่่ยบเค่ยงได้ก่ับลูก่ค้าที่ั�วไปข้องบริิษััที่ฯ และ 

มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าปก่ติั้ที่ั�วไป ที่ั�งน่� บจก่. เฟริเซอร์ิส่ พัริ็อพัเพัอริ์ตั้่� อินดัส่เที่ริ่ยล ริ่ที่ แมื่นเนจเม้ื่นที่์ 

(ปริะเที่ศไที่ย) ยังคงมื่่ก่าริใชำ้บริิก่าริอย่างต่ั้อเน่�องจนถึงปัจจุบัน

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบข้องบริิษััที่ฯ ได้พิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวข้้างตั้้น

โดยมื่่ก่าริพิัจาริณ์าจาก่ค่าบริิก่าริเป็นอัตั้ริาที่่� เที่่ยบเท่ี่าก่ับผูู้้ริับบริิก่าริริายอ่�นที่่�อยู่ในลัก่ษัณ์ะ

เด่ยวกั่น ซึ�งม่ื่ความื่เห้มื่าะส่มื่เมื่่�อเที่่ยบก่ับริาคาตั้ลาด และเป็นริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันที่่�มื่่เง่�อนไข้

ก่าริค้าที่ั�วไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริที่่�ได้ริับอนุมื่ัติั้จาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว จึงมื่่ความื่เห็้นว่าริายก่าริ

ดังก่ล่าวเป็นริายก่าริที่่�มื่่ความื่จำาเป็นและส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล และเกิ่ดข้ึ�นตั้ามื่ริาคาตั้ลาดบนเง่�อนไข้ 

ที่่�ปฏิิบัตั้ิก่ันอยู่โดยทัี่�วไป
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2)  การคำำ�าประกันิ
	 ริ�ยกั�ริคัำ��ปริะกัันริะหว่�งกัันข้องบริิษััทฯ	และบริิษััทย่อย	กัับบ่คัคัลท้�อ�จำม้คัว�มข้ัดแย้ง	
ณ	วันท้�	31	ธุันว�คัม	2564	ส�ม�ริถสริ่ปริ�ยละเอ้ยดได้ดังน้�

1.	นิายอภิเษัก	เทวินิทรภักติ

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล

 นายอภิเษัก่ เที่วินที่ริภัก่ตั้ิ ได้เข้้าคำ�าปริะก่ันส่่วนบุคคล และได้นำาที่่�ดินพัริ้อมื่สิ่�งปลูก่ส่ริ้างเป็น 
ห้ลัก่ปริะก่ันส่ำาห้ริับวงเงินสิ่นเชำ่�อกั่บส่ถาบันก่าริเงินให้้แก่่บริิษััที่ฯ โดยไม่ื่มื่่ก่าริคิดค่าตั้อบแที่นก่าริ 
คำ�าปริะก่ัน เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริได้ริับวงเงินสิ่นเชำ่�อห้มืุ่นเว่ยนส่ำาห้ริับก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้พิัจาริณ์าและม่ื่ความื่เห็้นว่าริายก่าริดังก่ล่าวมื่่ความื่ส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ล
เน่�องจาก่เป็นก่าริคำ�าปริะกั่นวงเงินสิ่นเชำ่�อให้้แก่่บริิษััที่ฯ ซึ�งเป็นไปตั้ามื่เง่�อนไข้ข้องส่ถาบันก่าริเงิน 
โดยไมื่่มื่่ก่าริคิดค่าตั้อบแที่นในก่าริคำ�าปริะก่ัน ที่ั�งน่�  คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเห็้นควริให้้บริิษััที่ฯ  
ดำาเนินก่าริปลดภาริะก่าริคำ�าปริะก่ันข้องริายก่าริดังก่ล่าว ก่่อนก่ารินำาบริิษััที่ฯ เข้้าจดที่ะเบ่ยนใน
ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ซึ�งปัจจุบันบริิษััที่ฯ อยู่ริะห้ว่างเจริจากั่บส่ถาบันก่าริเงินเพ่ั�อปลดก่าริคำ�าปริะก่ัน 
ดังก่ล่าวตั้่อไป
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2.	นิายวศินิ	ศร่ศ่กร่

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตุั้ส่มื่ผู้ล

 นายวศิน ศริ่ศุก่ริ่ ได้เข้้าคำ�าปริะก่ันส่่วนบุคคลส่ำาห้ริับวงเงินสิ่นเชำ่�อก่ับส่ถาบันก่าริเงินให้้แก่่

บริิษััที่ฯ โดยไมื่่มื่่ก่าริคิดค่าตั้อบแที่นก่าริคำ�าปริะก่ัน เพ่ั�อส่นับส่นุนก่าริได้ริับวงเงินสิ่นเชำ่�อห้มืุ่นเว่ยน

ส่ำาห้ริับก่าริปริะก่อบธุุริก่ิจข้องบริิษััที่ฯ

ความื่เห้็นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบได้พิัจาริณ์าและมื่่ความื่เห็้นว่าริายก่าริดังก่ล่าว มื่่ความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล

เน่�องจาก่เป็นก่าริคำ�าปริะก่ันวงเงินสิ่นเชำ่�อให้้แก่่บริิษััที่ฯ ซึ�งเป็นไปตั้ามื่เง่�อนไข้ข้องส่ถาบันก่าริเงินโดย

ไม่ื่ม่ื่ก่าริคิดค่าตั้อบแที่นในก่าริคำ�าปริะก่ัน ที่ั�งน่� คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบเห็้นควริให้้บริิษััที่ฯ ดำาเนินก่าริ

ปลดภาริะก่าริคำ�าปริะกั่นข้องริายก่าริดังก่ล่าวก่่อนก่ารินำาบริิษััที่ฯ เข้้าจดที่ะเบ่ยนในตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ 

ซึ�งปัจจุบันบริิษััที่ฯ อยู่ริะห้ว่างเจริจาก่ับส่ถาบันก่าริเงินเพ่ั�อปลดก่าริคำ�าปริะก่ันดังก่ล่าวตั้่อไป
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3)  มาต์รการและขั�นิต์อนิการทำารายุการระห้ว่างกันิ

 ในก่าริที่ำาริายก่าริริะห้ว่างก่ันข้องบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) และบริิษััที่ย่อยก่ับบุคคลที่่�

อาจมื่่ความื่ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ก่ับบริิษััที่ฯ อาที่ิ ผูู้้ถ่อหุ้้นริายให้ญ่ ก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ ผูู้้มื่่อำานาจ

ควบคุมื่ ห้ริ่อบุคคลที่่� เก่่�ยวโยงก่ันนั�น บริิษััที่ฯ จะปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์และ

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ และข้้อบังคับ ปริะก่าศ คำาสั่�ง ห้ริ่อข้้อก่ำาห้นดข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับตั้ลาดทีุ่น 

ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย (“ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ”) และห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้อง ที่ั�งน่�  ผูู้้ที่่�มื่่ 

ส่่วนได้เส่่ยจะไมื่่ส่ามื่าริถเข้้าริ่วมื่ในก่าริพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิริายก่าริดังก่ล่าวได้

 ในก่ริณ์่ที่่�ก่ฎห้มื่ายก่ำาห้นดให้้ริายก่าริริะห้ว่ างก่ันนั�นตั้้องได้ริับอนุมื่ัตั้ิจ า ก่ ที่่� ป ริ ะ ชำุ มื่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ บริิษััที่ฯ จะจัดให้้มื่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบพิัจาริณ์าและให้้ความื่เห้็นเก่่�ยวก่ับ

ความื่จำาเป็นและความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ลข้องข้องก่าริที่ำาริายก่าริ 

 ที่ั�งน่� ในก่าริเข้้าที่ำาริายก่าริที่่�เป็นข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไป และริายก่าริที่่�

เป็นข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าที่่�ไมื่่เป็นเง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไป ให้้เป็นไปตั้ามื่ห้ลัก่ก่าริดังน่�

 (ก) การทำารายุการที�เป็นิข้อต์กลงทางการคำ้าที�มีเงื�อนิไขการค้ำาโดำยุทั�วไป

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ได้อนุมื่ัตั้ิในห้ลัก่ก่าริให้้ฝึ่ายจัดก่าริส่ามื่าริถอนุมื่ัตั้ิก่าริที่ำาริายก่าริริะห้ว่าง

ก่ันท่ี่�เป็นข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไปริะห้ว่างบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย ก่ับก่ริริมื่ก่าริ 

ผูู้้บริิห้าริ ห้ริ่อบุคคลที่่�มื่่ความื่เก่่�ยวข้้องได้ ห้าก่ริายก่าริดังก่ล่าวนั�น มื่่ข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าในลัก่ษัณ์ะ

เดย่วก่บัที่่�วญิญููชำนจะพึังก่ริะที่ำาก่บัคู่สั่ญญาที่ั�วไปในส่ถานก่าริณ์เ์ด่ยวกั่น ดว้ยอำานาจต่ั้อริองที่างก่าริค้า 

ที่่�ปริาศจาก่อิที่ธุิพัลในก่าริท่ี่�ตั้นมื่่ส่ถานะเป็นก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ ห้ริ่อบุคคลที่่�มื่่ความื่เก่่�ยวข้้อง 

(แล้วแตั้่ก่ริณ่์) ที่ั�งน่� บริิษััที่ฯ จะจัดที่ำาริายงานส่ริุปก่าริที่ำาธุุริก่ริริมื่ดังก่ล่าวเพ่ั�อริายงานในก่าริปริะชำุมื่ 

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบและก่าริปริะชำุมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ทีุ่ก่ไตั้ริมื่าส่

 (ข) การทำารายุการที�เป็นิข้อต์กลงทางการคำ้าที�ไม่เป็นิเงื�อนิไขการค้ำาโดำยุทั�วไป

 ก่าริที่ำาริายก่าริที่่�เป็นข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าที่่�ไม่ื่เป็นเง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไปจะต้ั้องได้ริับก่าริ

พิัจาริณ์าและให้้ความื่เห้็นโดยคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบก่่อนนำาเส่นอตั้่อคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ห้ริ่อ 

ท่ี่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น (แล้วแตั้่ก่ริณ์่) เพ่ั�อพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิตั้่อไป ที่ั�งน่� ให้้ปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วย 

ห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ริวมื่ที่ั�งข้้อบังคับ ปริะก่าศ คำาสั่�ง ห้ริ่อข้้อก่ำาห้นดข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ

ก่ำาก่ับตั้ลาดทุี่น ตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ และห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ถึงก่าริปฏิิบัติั้ตั้ามื่ข้้อก่ำาห้นด 

เก่่�ยวก่ับก่าริเปิดเผู้ยข้้อมูื่ลก่าริที่ำาริายก่าริที่่�เก่่�ยวโยงก่ัน
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 ในก่ริณ์่ที่่�คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบไมื่่มื่่ความื่ชำำานาญในก่าริพิัจาริณ์าริายก่าริริะห้ว่างกั่นที่่� 

อาจจะเก่ดิข้ึ�น บริษัิัที่ฯ จะแตั้ง่ตั้ั�งผูู้เ้ช่ำ�ยวชำาญอสิ่ริะห้ริอ่ผูู้้ส่อบบัญชำข่้องบริิษััที่ฯ เปน็ผูู้้ให้ค้วามื่เห็้นเก่่�ยวก่บั

ริายก่าริริะห้ว่างก่ันดังก่ล่าวเพ่ั�อให้้คณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ ห้ริ่อผูู้้ถ่อหุ้้น 

(แล้วแตั้่ก่ริณ์่)  ใช้ำเป็นข้้อมืู่ลปริะก่อบก่าริตั้ัดสิ่นใจ เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าก่าริเข้้าที่ำาริายก่าริดังก่ล่าวมื่่ความื่

จำาเป็นและมื่่ความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ล โดยคำานึงถึงผู้ลปริะโยชำน์ข้องบริิษััที่ฯ เป็นส่ำาคัญ

  ในก่ริณ์่ที่่�เป็นริายก่าริที่่�เป็นข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าที่่�ไมื่่เป็นเง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไป ที่่�ตั้้องข้อ

อนุมัื่ตั้ิจาก่ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น จะต้ั้องได้ริับอนุมื่ัตั้ิด้วยคะแนนเส่่ยงไมื่่น้อยก่ว่า 3 ใน 4 ข้องจำานวนเส่่ยง

ทัี่�งห้มื่ดข้องผูู้้ถ่อหุ้้นและผูู้้ริับมื่อบฉันที่ะที่่�เข้้าริ่วมื่ปริะชำุมื่และมื่่สิ่ที่ธุิออก่เส่่ยงลงคะแนน โดยไม่ื่นับริวมื่ 

ผูู้้ถ่อหุ้้นท่ี่�ม่ื่ส่่วนได้เส่่ย ที่ั�งน่�ในก่าริข้ออนุมื่ัติั้จาก่ผูู้้ถ่อหุ้้นจะต้ั้องแต่ั้งตัั้�งที่่�ปรึิก่ษัาที่างก่าริเงินอิส่ริะ 

(IFA) เพ่ั�อให้้ความื่เห้็นต่ั้อก่าริที่ำาริายก่าริดังก่ล่าว โดยที่่�ปริึก่ษัาที่างก่าริเงินอิส่ริะจะตั้้องแส่ดง 

ความื่เห้็นในเริ่�องตั้่าง ๆ เชำ่น ความื่ส่มื่เห้ตัุ้ส่มื่ผู้ลและปริะโยชำน์ข้องริายก่าริตั้่อบริิษััที่ฯ ความื่เป็นธุริริมื่

ข้องริาคาและเง่�อนไข้ และความื่เส่่�ยง เป็นต้ั้น ก่ริณ์่บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันเป็นห้น่วยงานข้องริัฐ 

นิตั้ิบุคคลที่่�มื่่ก่ฎห้มื่ายเฉพัาะจัดตั้ั�งข้ึ�น ห้ริ่อก่ิจก่าริที่่�ห้น่วยงานริัฐและนิตั้ิบุคคลที่่�มื่่ก่ฎห้มื่ายเฉพัาะ

จัดตั้ั�งข้ึ�นเป็นเจ้าข้อง ให้้บริิษััที่ฯ ได้ริับก่าริยก่เว้นไมื่่ตั้้องข้ออนุมื่ัตั้ิก่าริเข้้าที่ำาธุุริก่ริริมื่ดังก่ล่าวจาก่ที่่�

ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้น ห้าก่ได้ริับก่าริอนุมื่ัตั้ิจาก่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่แล้ว โดยให้้ดำาเนินก่าริตั้ามื่ก่ฎห้มื่าย

และก่ฎเก่ณ์ฑ์์ข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และส่ำานัก่งานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์

และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ที่่�เก่่�ยวข้้อง

 ทัี่�งน่� บริิษััที่ฯ จะเปิดเผู้ยริายก่าริริะห้ว่างก่ันไว้ในแบบแส่ดงริายก่าริข้้อมืู่ลปริะจำาปี (แบบ 56-1 

One report) และห้มื่ายเห้ตัุ้ปริะก่อบงบก่าริเงินที่่�ได้ริับก่าริตั้ริวจส่อบจาก่ผูู้้ส่อบบัญชำ่ข้องบริิษััที่ฯ
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 (คำ) รายุการที�ไดำ้รับการยุกเว้นิ

 1. ริายก่าริริะห้ว่างบริิษััที่ฯ ก่ับบริิษััที่ย่อยที่่�มื่่บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันที่่�ไมื่่ใชำ่บริิษััที่จดที่ะเบ่ยน 

ถ่อหุ้้นไมื่่เก่ินก่ว่าริ้อยละ 10 ข้องจำานวนหุ้้นที่่�มื่่สิ่ที่ธุิออก่เส่่ยงลงคะแนนที่ั�งห้มื่ดข้องบริิษััที่ย่อย

 2. ริายก่าริริะห้ว่างกั่นข้องบริิษััที่ย่อยซึ�งบริิษััที่ฯ ถ่อหุ้้นและมื่่บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันที่่�ไมื่่ใชำ่

บริิษััที่จดที่ะเบ่ยนถ่อหุ้้นในบริิษััที่ย่อยไมื่่เก่ินก่ว่าริ้อยละ 10 ข้องจำานวนหุ้้นที่่�มื่่สิ่ที่ธุิออก่เส่่ยงลงคะแนน

ที่ั�งห้มื่ดข้องบริิษััที่ย่อย

 3. ก่าริออก่ห้ลกั่ที่ริพััยใ์ห้ม่ื่โดยบริษัิัที่ฯ ห้ริอ่บริษัิัที่ย่อยให้กั้่บบคุคลที่่�เก่่�ยวโยงก่นั ในลัก่ษัณ์ะ 

อย่างใดอย่างห้นึ�งดังตั้่อไปน่�

 3.1. ห้ลัก่ที่ริัพัย์นั�นออก่ให้้กั่บบุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันโดยมื่่วัตั้ถุปริะส่งค์เพ่ั�อโอนไปให้้แก่่ 

  บุคคลอ่�นซึ�งไมื่่เป็นบุคคลที่่�เก่่�ยวข้้องข้องบุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ัน และเป็นไปตั้ามื่มื่ตั้ิ

  ที่่�ปริะชำุมื่ผูู้้ถ่อหุ้้นที่่�ได้มื่อบอำานาจไว้ให้้แก่่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ 

  ที่ั�งน่� ริาคาห้ลัก่ที่ริัพัย์ตั้้องไมื่่ตั้ำ�าก่ว่าริาคาตั้ลาดและก่าริออก่ห้ลัก่ที่ริัพัย์ดังก่ล่าว  

  ไมื่่เป็นก่าริเพิั�มื่สั่ดส่่วนข้องส่่วนได้เส่่ยข้องบุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ัน

 3.2. บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันได้ริับห้ลัก่ที่ริัพัย์ตั้ามื่สิ่ที่ธุิและส่่วนในฐานะผูู้้ถ่อหุ้้น

 3.3. บุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันที่ำาห้น้าที่่�เป็นผูู้้จัดจำาห้น่าย ห้ริ่อผูู้้จัดจำาห้น่ายชำ่วงข้องห้ลัก่ที่ริัพัย์                 

  จดที่ะเบ่ยน ห้ริ่อบริิษััที่ย่อย โดยวิธุ่ริับปริะก่ันผู้ลก่าริจัดจำาห้น่าย

 3.4. เป็นไปตั้ามื่โคริงก่าริออก่ห้ลัก่ที่ริัพัย์ให้้แก่่พันัก่งาน ห้ริ่อผูู้้บริิห้าริ ESOP (Employee  

  Stock Ownership Plan) 

 4. ริายก่าริริะห้ว่างบริิษััที่ฯ ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยก่ับบุคคลที่่�เก่่�ยวโยงก่ันที่่�เป็นนิติั้บุคคลที่่�

บริิษััที่ฯ ส่่งตั้ัวแที่นเข้้าไปเป็นผูู้้บริิห้าริ (MD) ในฐานะผูู้้ถ่อหุ้้นข้องบริิษััที่ดังก่ล่าว

 ทัี่�งน่�ให้้เป็นไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายและก่ฎเก่ณ์ฑ์์ข้องตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย และส่ำานัก่งาน

คณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ที่่�เก่่�ยวข้้อง
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9.2.3  นโยุบายุห้ริ่อแนวโน้มการิทำาริายุการิริะห้ว่างกันในอนาคำต

 ในอนาคตั้บริิษััที่ฯ และ/ห้ริ่อบริิษััที่ย่อย อาจมื่่ก่าริที่ำาริายก่าริริะห้ว่างก่ันก่ับบุคคลที่่�อาจมื่่ความื่

ข้ัดแย้งที่างผู้ลปริะโยชำน์ก่ับบริิษััที่ฯ ซึ�งจะเป็นไปตั้ามื่ลัก่ษัณ์ะก่าริที่ำาธุุริก่ิจก่าริค้าที่ั�วไป โดยบริิษััที่ฯ  

จะก่ำาห้นดเง่�อนไข้ตั้่าง ๆ ให้้เป็นไปตั้ามื่ลัก่ษัณ์ะก่าริดำาเนินก่าริค้าปก่ตั้ิและเป็นริาคาตั้ลาด ซึ�งส่ามื่าริถ

อ้างอิงเปริ่ยบเที่่ยบได้กั่บเง่�อนไข้ห้ริ่อริาคาที่่�เก่ิดข้ึ�นก่ับธุุริก่ริริมื่ปริะเภที่เด่ยวก่ันที่่�บริิษััที่ฯ ก่ริะที่ำาก่ับ

บุคคลภายนอก่ ที่ั�งน่� ที่่�ปริะชุำมื่คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ คริั�งที่่� 3/2564 (ห้ลังแปริส่ภาพั) เมื่่�อวันที่่� 22 

ก่ันยายน 2564 ได้มื่่มื่ตั้ิพิัจาริณ์าอนุมื่ัตั้ิห้ลัก่ก่าริเก่่�ยวก่ับข้้อตั้ก่ลงที่างก่าริค้าที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าโดย

ทัี่�วไป ในก่าริที่ำาธุุริก่ริริมื่ริะห้ว่างบริิษััที่ฯ ก่ับก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ ห้ริ่อบุคคลที่่�มื่่ความื่เก่่�ยวข้้อง และได้

ริะบุตั้ัวอย่างข้องริายก่าริธุุริก่ิจปก่ตั้ิที่่�มื่่เง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไปห้ริ่อริายก่าริส่นับส่นุนธุุริก่ิจปก่ตั้ิที่่�มื่่

เง่�อนไข้ก่าริค้าโดยที่ั�วไปข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อยก่ับก่ริริมื่ก่าริ ผูู้้บริิห้าริ ห้ริ่อบุคคลที่่�มื่่ความื่

เก่่�ยวข้้องที่่�มื่่ก่าริเข้้าที่ำาริายก่าริ ณ์ ปัจจุบันห้ริ่ออาจมื่่ข้ึ�นในอนาคตั้ดังตั้่อไปน่�

1. งานด้านก่าริพััฒนาริะบบ ก่าริออก่แบบ ก่าริส่ริ้าง และก่าริตั้ิดตั้ั�งโซลูชำั�นส์่ 

 (Implementation)

2. ก่าริข้ายสิ่ที่ธุิก่าริใชำ้และก่าริเชำ่าใชำ้สิ่ที่ธุิก่าริใชำ้งาน (License and Subscription)

3. งานส่นับส่นุนและดูแลริะบบเที่คโนโลย่ (Support and Maintenance)

4. ก่าริจัดห้าบุคลาก่ริเที่คโนโลย่ (Managed Service)

5. งานบริิก่าริให้้คำาปริึก่ษัาด้านก่ลยุที่ธุ์ (Strategy Consulting)

6. ก่าริให้้บริิก่าริด้านก่าริจัดเก่็บและบริิห้าริข้้อมืู่ลข้นาดให้ญ่ 

 ก่าริส่ริ้างโมื่เดลก่าริวิเคริาะห้์และก่าริ ใชำ้เที่คโนโลย่ปัญญาปริะดิษัฐ์

  (Big Data & A.I.)

7. ก่าริจัดฝึกึ่อบริมื่เพ่ั�อเพิั�มื่ศัก่ยภาพัให้้แก่่บุคลาก่ริข้องลูก่ค้า

 ทัี่�งน่� ริายก่าริริะห้ว่างก่ันที่่�อาจเก่ิดข้ึ�นในอนาคตั้นั�นคณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่จะต้ั้องปฏิิบัตั้ิให้้เป็น

ไปตั้ามื่ก่ฎห้มื่ายว่าด้วยห้ลัก่ที่ริัพัย์และตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ ริวมื่ที่ั�งข้้อบังคับ ปริะก่าศ คำาสั่�ง ห้ริ่อ 

ข้้อก่ำาห้นดข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริก่ำาก่ับ ตั้ลาดทุี่นตั้ลาดห้ลัก่ที่ริัพัย์ฯ และห้น่วยงานที่่�เก่่�ยวข้้อง ริวมื่ถึง

ก่าริปฏิิบัตั้ิตั้ามื่ข้้อก่ำาห้นดเก่่�ยวก่ับก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลก่าริที่ำาริายก่าริเก่่�ยวโยงก่ันข้องบริิษััที่ฯ  

ห้ริ่อบริิษััที่ย่อยตั้ามื่มื่าตั้ริฐานก่าริบัญชำ่ที่่�ก่ำาห้นดโดยส่ภาวิชำาชำ่พับัญชำ่ ในพัริะบริมื่ริาชำูปถัมื่ภ์
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ส่่วนที่่� 3
งบการเงินิ
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ริายุงานของคำณะกริริมการิเกี�ยุวกับคำวามริับผิด้ชื่อบ
ในการิจำัด้ทำาริายุงานทางการิเงิน

 ริายงานที่างก่าริเงินที่่�ปริาก่ฏิในแบบแส่ดงริายก่าริปริะจำาปีฉบับน่� 

ซึ�งปริะก่อบด้วย งบแส่ดงฐานะก่าริเงิน งบก่ำาไริข้าดทีุ่น งบแส่ดง 

ก่าริเปล่�ยนแปลงส่่วนข้องผูู้้ถ่อหุ้้น งบก่ริะแส่เงินส่ด และห้มื่ายเห้ตัุุ้ปริะก่อบ

งบก่าริเงิน ริวมื่ถึงข้้อมืู่ลส่าริส่นเที่ศที่างก่าริเงินที่่�ปริาก่ฏิในแบบแส่ดง

ริายก่าริปริะจำาปี จัดที่ำาข้ึ�นโดยฝึ่ายบริิห้าริตั้ามื่มื่าตั้ริฐานก่าริริายงาน

ที่างก่าริเงิน และห้ลัก่ก่าริบัญชำ่ที่่�ริับริองที่ั�วไป โดยยึดห้ลัก่ความื่ริะมื่ัดริะวัง  

ถูก่ตั้้อง คริบถ้วน เป็นจริิงและส่มื่เห้ตัุุ้ส่มื่ผู้ล เล่อก่ใชำ้นโยบายบัญชำ่ที่่�เห้มื่าะส่มื่

และถ่อปฏิิบัตั้ิอย่างส่มื่ำ�าเส่มื่อ และใช้ำดุุลยพิันิจอย่างริะมื่ัดริะวัง และปริะมื่าณ์

ก่าริที่่�ด่ที่่�สุ่ดในก่าริจัดที่ำา ริวมื่ที่ั�งมื่่ก่าริเปิดเผู้ยข้้อมืู่ลส่ำาคัญอย่างโปริ่งใส่

และเพ่ัยงพัอตั้่อห้น่วยงานก่ำากั่บและตั้ลาดห้ลัก่ที่รัิพัย์แห้่งปริะเที่ศไที่ย

อย่างตั้่อเน่�อง เพ่ั�อปริะโยชำน์ข้องผูู้้ถ่อหุ้้น และผูู้้ลงทีุ่นที่ั�วไป 

 คณ์ะก่ริริมื่ก่าริ บริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน) ให้้ความื่ส่ำาคัญ

ก่ับก่าริดำาเนินงานด้านก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริที่่�ด่ ริวมื่ที่ั�งจัดให้้มื่่ริะบบก่าริ

บริิห้าริความื่เส่่�ยงและก่าริควบคุมื่ภายในที่่�มื่่ปริะสิ่ที่ธุิผู้ล เพ่ั�อให้้มื่ั�นใจว่าก่าริ

บันที่ึก่ข้้อมืู่ลที่างบัญชำ่มื่่ความื่ถูก่ตั้้อง คริบถ้วน และเพ่ัยงพัอที่่�จะดูแลริัก่ษัา

สิ่นที่ริัพัย์ และป้องกั่นไมื่่ให้้เกิ่ดก่าริทุี่จริิตั้ห้ริ่อก่าริดำาเนินก่าริที่่�ผู้ิดปก่ตั้ิ

อย่างม่ื่ส่าริะส่ำาคัญ คณ์ะก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ เบริิล 8 พัลัส่ จำาก่ัด (มื่ห้าชำน)  

ได้แตั้่งตั้ั�งคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ซึ�งปริะก่อบด้วย ก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ที่่�เป็น

อิส่ริะ จาก่ก่าริบริิห้าริงาน เป็นผูู้้ดูแลและส่อบที่านให้้บริิษััที่มื่่ริายงานที่างก่าริ

เงินอย่างถูก่ตั้้องและเพ่ัยงพัอ ริวมื่ถึงริะบบก่าริควบคุมื่ภายใน และก่าริ

ตั้ริวจส่อบภายในอย่างเห้มื่าะส่มื่และมื่่ปริะสิ่ที่ธุิภาพั โดยปริาก่ฏิตั้ามื่

ริายงานคณ์ะก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ ซึ�งแส่ดงไว้ในแบบแส่ดงริายก่าริปริะจำาปี

ฉบับน่�แล้ว ตั้ลอดจนจัดให้้มื่่ผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้ ค่อ บริิษััที่ ส่ำานัก่งาน 

อ่วาย จำาก่ัด ที่ำาก่าริตั้ริวจส่อบริายงานที่างก่าริเงินดังก่ล่าว ตั้ามื่มื่าตั้ริฐาน

ก่าริส่อบบัญชำ่ที่่�ริับริองที่ั�วไป เพ่ั�อริายงานและให้้ความื่เห้็นอย่างเป็นอิส่ริะ

ข้องผูู้้ส่อบบัญชำ่ริับอนุญาตั้ ถึงความื่ถูก่ต้ั้องตั้ามื่ที่่�ควริข้องฐานะก่าริเงิน

และผู้ลก่าริดำาเนินงานที่่�ได้แส่ดงไว้ในริายงานที่างก่าริเงินดังก่ล่าว
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เอกสิารแนิบ 1 : รายุละเอียุดำเกี�ยุวกับกรรมการ ผู้บริห้าร ผู้มีอำานิาจคำวบคำุม ผู้ที�ไดำ้รับมอบห้มายุ 
ให้้รับผิดำช้อบสูิงสุิดำในิสิายุงานิบัญช้ีและการเงินิ ผู้ที�ไดำ้รับมอบห้มายุให้้รับผิดำช้อบโดำยุต์รง 
ในิการคำวบคำุมดำูแลการทำาบัญช้ี และเลขานิุการบริษัท

1.	นิายช่ัช่วาลย์	เจ่ยรวนินิท์

ตำาแห้น่ง    ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริ 
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564
อายุุ     59 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - Bachelor Degree, Business Administration, University of Southern California
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริก่าริป้องก่ันริาชำอาณ์าจัก่ริ (วปอ.) ริุ่นที่่� 51 จาก่วิที่ยาลัยป้องก่ัน
  ริาชำอาณ์าจัก่ริ ส่ถาบันวิชำาก่าริป้องก่ันปริะเที่ศ
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริวิที่ยาก่าริตั้ลาดทีุ่น (วตั้ที่.) ริุ่นที่่� 9 จาก่ส่ถาบันวิที่ยาก่าริตั้ลาดทีุ่น
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ ผูู้้บริิห้าริริะดับสู่งด้านก่าริค้า ก่าริพัาณ์ิชำย์ (Tepcot) 
  ริุ่นที่่� 5 จาก่ส่ถาบันวิที่ยาก่าริก่าริค้า 
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 71/2551
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 13/2559

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  4.125
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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2.	นิายตร่ขวัญ	บ่นินิาค

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ / ริองปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ /
    ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ / ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง  
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564
อายุุ     64 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - Master Degree, Business Administration/ 
  Management Science, University of North Texas, USA
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะบัญชำ่/บัญชำ่ มื่ห้าวิที่ยาลัยก่ริุงเที่พั
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Certification Program (DCP) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 12/2544
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 58/2549
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Advanced Audit Committee Program (AACP) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 27/2560

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  ไมื่่มื่่
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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3.	นิายฉััตรพ่	ตันิติเฉัลิม

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ / ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ /    
    ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564
อายุุ     59 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาโที่ ส่าข้าก่าริเงินและธุุริก่ิจริะห้ว่างปริะเที่ศ
  ส่ถาบันบัณ์ฑ์ิตั้บริิห้าริธุุริกิ่จศศินที่ริ์แห้่งจุฬาลงก่ริณ์์มื่ห้าวิที่ยาลัย
 - Bachelor Degree, Science, Electrical Engineering, 
  University of Wisconsin-Madison, USA
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 48/2548
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Corporate Governance for Capital Market Intermediaries (CGI) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 2/2558

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.043
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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4.	นิายอ่ดำมศักดำิ�	อภิช่าติธุนิพัฒนิ์

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ / ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ /
    ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริความื่เส่่�ยง /
    ก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและ ก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564
อายุุ     42 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - Master of Business Administration, Boston University, USA 
 - Bachelor of Science in Business Management, 
  King’s College, University of London, UK
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Executive Development Program (EDP)
   จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 5/2553
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริผูู้้นำายุคให้มื่่ในริะบอบปริะชำาธิุปไตั้ย (ปนป.) 
  จาก่ส่ถาบันพัริะปก่เก่ล้า ริุ่น 6/2560
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริด้านวิที่ยาก่าริพัลังงาน ส่ำาห้ริับนัก่บริิห้าริริุ่นให้มื่่ (วพัมื่.) 
  จาก่วิที่ยาลัยพัลังงาน ริุ่น 6/2561
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP)
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 151/2561

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.075
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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5.	นิางสาวนิิธุินิาถุ	สินิธุ่เดำช่ะ

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริ / ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ /

    ก่ริริมื่ก่าริส่ริริห้าและก่ำาห้นดค่าตั้อบแที่น

ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564

อายุุ     55 ปี

คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม

 - ปริิญญาเอก่ก่าริพััฒนาองค์ก่ริและบุคลาก่ริ มื่ห้าวิที่ยาลัยบอส่ตัั้น ส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า

 - ปริิญญาโที่ก่าริบริิห้าริและนโยบายองค์ก่ริ มื่ห้าวิที่ยาลัยบอส่ตัั้น ส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า

 - ปริิญญาโที่ด้านก่าริส่่�อส่าริและปริะชำาสั่มื่พัันธุ์ มื่ห้าวิที่ยาลัยบอส่ตัั้น ส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า

 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะอัก่ษัริศาส่ตั้ริ์บัณ์ฑ์ิตั้ จุฬาลงก่ริณ์์มื่ห้าวิที่ยาลัย

 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 

  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 145/2561

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  5.389

คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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6.	นิายกานิต์	ป็่ญญเจริญสินิ

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริ 

ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564

อายุุ     39 ปี

คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม

 - Master of Business Administration, Carroll School of Management, USA 

 - Bachelor of Industrial Engineering – SIIT, 

  (First class honors) Thammasat University

 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP)

   จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 153/2561

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.075

คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564

7.	นิายอภิเษัก	เทวินิทรภักติ

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริ / ก่ริริมื่ก่าริ บริิห้าริความื่เส่่�ยง /

    ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ / ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�บริิห้าริ /

    ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานพััฒนาริะบบ

ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564

อายุุ     40 ปี

คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม

 - ปริิญญาโที่ด้านก่าริจัดก่าริ วิที่ยาลัยก่าริจัดก่าริ มื่ห้าวิที่ยาลัยมื่ห้ิดล

 - Master of Science in Electrical Engineering, 

  Computer Network, University of Southern California, USA 

 - Bachelor of Science Electrical Engineering, Telecommunication, 

  University of Minnesota, USA

 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 

  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 145/2561

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  27.180

คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  มื่่
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8.	นิายวศินิ	ศร่ศ่กร่

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริ / ก่ริริมื่ก่าริบริิห้าริ / ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานข้ายโซลูชำัน

ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564

อายุุ     40 ปี

คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม

 - Bachelor of Science in Electrical Engineering, 

  University of Southern California, USA

 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 

  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่น 151/2561

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  1.773

คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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9.	นิายช่อนิ	เพลเยอร์	วูลฟ์แ์มนิ

ตำาแห้น่ง    ก่ริริมื่ก่าริ / ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานพััฒนาธุุริก่ิจตั้่างปริะเที่ศ
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  27 พัฤษัภาคมื่ 2564
อายุุ     50 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - Bachelor of Science in zoology, University of Georgia, USA
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ Director Accreditation Program (DAP) 
  จาก่ส่มื่าคมื่ส่่งเส่ริิมื่ส่ถาบันก่ริริมื่ก่าริบริิษััที่ไที่ย (IOD) ริุ่นที่่� 158/2562

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.303
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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10.	นิายสันิติ	ผ่ลวารินิทร์

ตำาแห้น่ง    ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานเตั้ิบโตั้ที่างธุุริก่ิจ
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  15 มื่ิถุนายน 2563
อายุุ     41 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาโที่ คณ์ะก่าริจัดก่าริ มื่ห้าวิที่ยาลัยมื่ห้ิดล
 - ปริิญญาตั้ริ่ วิศวก่ริริมื่คอมื่พิัวเตั้อริ์ จุฬาลงก่ริณ์์มื่ห้าวิที่ยาลัย

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.023
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่

**ล�ออกัเม่�อวันท้�	31	มกัริ�คัม	2565

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564

11.	นิางส่ภัตรา	สิมธุาราแก้ว

ตำาแห้น่ง    ปริะธุานเจ้าห้น้าที่่�ส่ายงานบัญชำ่และก่าริเงิน
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  1 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 25613
อายุุ     51 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาโที่ คณ์ะก่าริจัดก่าริวิศวก่ริริมื่คอมื่พิัวเตั้อริ์ มื่ห้าวิที่ยาลัยอัส่สั่มื่ชำัญ
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะบริิห้าริธุุริก่ิจ ส่าข้าวิชำาบัญชำ่ มื่ห้าวิที่ยาลัยอัส่สั่มื่ชำัญ

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.221
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่
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12.	นิางสาวพิมพ์กานิต์	ป็่ญญเจริญสินิ

ตำาแห้น่ง    ผูู้้อำานวยก่าริฝึา่ยก่าริตั้ลาดและนัก่ลงทีุ่นสั่มื่พัันธุ์
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  1 ตัุ้ลาคมื่ 2564
อายุุ     36 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาโที่ บริิห้าริธุุริกิ่จมื่ห้าวิที่ยาลัยฮาริ์เวิริ์ด บอส่ตัั้น ส่ห้ริัฐอเมื่ริิก่า
 - ปริิญญาตั้ริ่ บริิห้าริธุุริก่ิจ จุฬาลงก่ริณ์์มื่ห้าวิที่ยาลัย

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  14.532
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  มื่่

ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564
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ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564

13.	นิายอนิ่สรณ์	เหล�ารัตนิไพบูลย์

ตำาแห้น่ง    ผูู้้จัดก่าริฝึา่ยบัญชำ่
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  1 พัฤศจิก่ายน 2564
อายุุ     31 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะบริิห้าริธุุริก่ิจ ส่าข้าวิชำาบัญชำ่ มื่ห้าวิที่ยาลัยเก่ษัตั้ริศาส่ตั้ริ์

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.001
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่
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ประสิบการณ์ทำางานิในิระยุะ 5 ปียุ้อนิห้ลัง ณ วันิที� 31 ธุันิวาคำม 2564

14.	นิางสาวอัญช่ล่	อินิทร์ธุำารง

ตำาแห้น่ง    เลข้านุก่าริบริิษััที่
ได้้ริับการิแต่งตั�งเม่�อวันที�  1 กุ่มื่ภาพัันธุ์ 2561
อายุุ     51 ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะวิที่ยาก่าริจัดก่าริ อังก่ฤษัธุุริก่ิจ  ส่ถาบันริาชำภัฎส่วนดุสิ่ตั้

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  0.030 
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่
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1.2	 ริ�ยละเอ้ยดกั�ริดำ�ริงตำ�แหน่งข้องกัริริมกั�ริ	และผู้บริิห�ริข้องบริิษััท	
ณ	วันท้�	31	ธุันว�คัม	2564	

ห้มื่ายเห้ตัุ้:

C = ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริ  AC = ปริะธุานก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ  A = ก่ริริมื่ก่าริตั้ริวจส่อบ 

ID = ก่ริริมื่ก่าริอิส่ริะ D = ก่ริริมื่ก่าริ M = ผูู้้บริิห้าริ



299

29
9

ริา
ยล

ะเอ
่ยด

ก่า
ริด

ำาริ
งตั้

ำาแ
ห้น

่งข้
อง

ก่ริ
ริมื่

ก่า
ริ 

แล
ะผู้

ู้บริ
ิห้า

ริข้
อง

บริ
ิษัที่

 ณ์
 ว

ันที่
่� 3

1 ธุ
ันว

าค
มื่ 

25
64

 ใน
บริ

ิษัที่
อ่�น

ๆ

ห้มื่
าย

เห้
ตัุ้ 

ส่ญ
ลัก่

ษัณ์
์ 

X
 =

 ป
ริะ

ธุา
นก่

ริริ
มื่ก่

าริ
 

- 
 =

 ริ
อง

ปริ
ะธุ

าน
 

 

 
 

/ 
= 

ก่ริ
ริมื่

ก่า
ริ 

* 
= 

ปริ
ะธุ

าน
เจ

้าห้
น้า

ที่่�บ
ริิห้

าริ
 

//
 =

 ผู้
ู้บริ

ิห้า
ริ



300

เอกสิารแนิบ 2 :  รายุละเอียุดำกรรมการของบริษัทยุ่อยุและบริษัทที�เกี�ยุวข้อง

ริายละเอ่ยดก่าริดำาริงตั้ำาแห้น่งข้องคณ์ะก่ริริมื่ก่าริ
และผูู้้บริิห้าริข้องบริิษััที่ฯ และบริิษััที่ย่อย

ห้มื่ายเห้ตัุ้:

D = ก่ริริมื่ก่าริ AD = ก่ริริมื่ก่าริผูู้้มื่่อำานาจลงนามื่  

* ยก่เลิก่ก่ิจก่าริแล้วเมื่่�อวันที่่� 6 ธุันวาคมื่ 2564
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 เอกสิารแนิบ 3 : รายุละเอียุดำเกี�ยุวกับห้ัวห้นิ้างานิต์รวจสิอบภายุในิและห้ัวห้นิ้างานิกำากับดำูแล
การปฏิิบัต์ิงานิของบริษัทฯ

1.	นิางสาวกรกช่	วนิสวัสดำิ�

อายุุ  42  ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะวิที่ยาศาส่ตั้ริ์ปริะยุก่ตั้์ 
  ส่าข้าวิที่ยาก่าริคอมื่พิัวเตั้อริ์ ส่ถาบันเที่คโนโลย่พัริะจอมื่เก่ล้าพัริะนคริเห้น่อ 
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะบริิห้าริธุุริก่ิจ ส่าข้าบัญชำ่ มื่ห้าวิที่ยาลัยริามื่คำาแห้ง 
 - ปริะก่าศน่ยบัตั้ริผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในข้องปริะเที่ศ (CPIAT)
 - วุฒิบัตั้ริผูู้้ตั้ริวจส่อบภายในส่าก่ล (CIA)
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ COSO 2013 ภาคที่ฤษัฎ่และปฏิิบัตั้ิ 
 - ห้ลัก่สู่ตั้ริ IT Audit ข้องส่ภาวิชำาชำ่พับัญชำ่ 
 - อบริมื่ผูู้้ตั้ริวจส่อบภายใน CPIAT
 - โคริงก่าริดำาริงและปริับปริุงคุณ์ภาพังานตั้ริวจส่อบภายในข้องห้น่วยงาน
 - แบบปริะเมื่ินตั้นเองเก่่�ยวก่ับมื่าตั้ริก่าริตั้่อตั้้าน  ก่าริคอริ์ริัปชำัน
 - Asian Confederation of Institutes of Internal Auditors (ACIIA) 
  Conference 2016
 - CAC SME Certificate 
 - Transforming IA for the Digital Age 
 - Introduction to COBIT 2019 
 - CAR Forum 2019
 - Smart IA in The Digital World 2020

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  ไมื่่มื่่
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่
ประสิบการณ์ทำางานิ
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2.	นิายรวิศ	ส่จริตก่ล

อายุุ  35  ปี
คำุณวุฒิทางการศึกษา / ประวัต์ิการอบรม
 - Master of Business Administration, University of Edinburgh
 - ปริิญญาตั้ริ่ คณ์ะบริิห้าริธุุริก่ิจ ส่าข้าบริิห้าริธุุริกิ่จ 
  (ก่าริเงินและก่าริธุนาคาริ) มื่ห้าวิที่ยาลัยเชำ่ยงให้มื่่
 - Certified Investment and Securities Analyst Program (Level 1)

สัิดำส่ิวนิการถืือหุ้้นิในิบริษัทฯ ณ วันิที� 3 มีนิาคำม 2565 (ร้อยุละ)  ไมื่่มื่่
คำวามสัิมพัันิธุ์ทางคำรอบคำรัวระห้ว่างกรรมการ / ผู้บริห้าร  ไมื่่มื่่
ประสิบการณ์ทำางานิ
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เอกสิารแนิบ 4 :
ทรัพัยุ์สิินิที�ใช้้ในิการประกอบธุุรกิจและรายุละเอียุดำเกี�ยุวกับรายุการประเมินิราคำาทรัพัยุ์สิินิ

เอกสิารแนิบ 5 :
นิโยุบายุและแนิวปฏิิบัต์ิการกำากับดำูแลกิจการฉบับเต์็ม และจรรยุาบรรณธุุรกิจฉบับเต์็ม
ที�บริษัทไดำ้จัดำทำา

-	ไม่ม้เอกัส�ริแนบ	-

นโยบายและแนวปฏิิบัตั้ิก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ และจริริยาบริริณ์ธุุริก่ิจฉบับเตั้็มื่ข้องบริิษััที่ฯ  
ส่ามื่าริถดูริายละเอ่ยดได้ใน https://beryl8.com ห้ัวข้้อ “ก่าริก่ำาก่ับดูแลก่ิจก่าริ” ห้ริ่อ
ส่ามื่าริถ scan QR code   

เอกสิารแนิบ 6 :
รายุงานิคำณะกรรมการต์รวจสิอบ

เปิดเผู้ยไว้ในห้ัวข้้อ 8.2 ห้น้า 196
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