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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�
ที่่�มาของรายงาน 

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจร ด้้วยมาตรฐาน
ระดัับสากลมาเป็็น ระยะเวลากว่่า 35 ปีี โดยมีีการให้้บริิการ
ที่่�หลากหลาย ครบวงจร และครอบคลุุมตลอด ห่่วงโซ่่อุุปทาน
ของอุุตสาหกรรม เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการของทุุก 
กลุ่่�มลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เริ่่�มตั้้�งแต่่กระบวนการ 
การจัดหาวัตถุุดิิบ การออกแบบ การผลิิต และการบรรจุ
ผลิิตภััณฑ์์ การจััดเก็็บและศููนย์์กระจายสิินค้้า รวมไปถึึง 
การให้้บริิการ จััดการด้านโลจิิสติิกส์์ และธุุรกิจอื่่�น ๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง บริษิัทัฯ มุ่่�งเน้น้การวิจิัยัและพัฒันาเทคโนโลยีเีคมีี 
ที่่�ทัันสมััยเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพและประสิิทธิิภาพของ
ผลิิตภััณฑ์์ ตอบสนองความต้้องการของตลาดโลกที่่�
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว พร้้อมทั้้�งให้้ความสำำ�คััญกัับ 
การรักษามาตรฐานด้้านความปลอดภััย สุุขอนามัย และ 
การคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นหััวใจสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

รายงานฉบัับนี้้�จััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อส่ื่�อสารและเปิิดเผยข้้อมููล 
ด้้านการดำำ�เนิินงานของบริษิัทัฯ ในมิติิต่ิ่าง ๆ  ทั้้�งด้้านเศรษฐกิจิ 
สังัคม และสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนแนวทางในการบริหิารจัดการ
องค์์กรภายใต้้หลัักธรรมาภิบาลที่่�โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ 
บริษิัทัฯ ตระหนักัดีว่่าการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้กับัผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี 
ทั้้�งลููกค้า คู่่�ค้า้ พันัธมิตรธุรุกิจ พนักังาน ชุมุชน และหน่่วยงาน
กำำ�กัับดููแลนั้้�น จำำ�เป็็นต้้องอาศัยการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ครบถ้้วน 
ถูกูต้อ้ง และสอดคล้อ้งกับัมาตรฐานสากล เพื่่�อให้ทุ้กุภาคส่ว่น
สามารถประเมินิและติดิตามผลการดำำ�เนินิงานได้้อย่่างชัดัเจน

ด้้วยแนวทาง “มุ่่�งมั่่�นพััฒนา ควบคู่่�ความยั่่�งยืืน” บริิษััทฯ 
จึึงวางระบบบริิหารจัดการคุุณภาพและสิ่่�งแวดล้้อมควบคู่่�
ไปกัับการวิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีใหม่่ ๆ เพ่ื่�อสร้้างสรรค์
ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูง ปลอดภััยต่่อผู้้� ใ ช้้  และ 
ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมให้้น้้อยที่่�สุุด นอกจากนี้้� 
บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาบุุคลากรทุุกระดัับ  
เพื่่�อส่่งเสริิมศัักยภาพในการแข่่งขัันและสร้้างองค์์กรที่่�มีี
วััฒนธรรมแห่่งนวััตกรรม (Innovation Culture)

ภายใต้้บริิบทเศรษฐกิิจโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา 
บริิษััทฯ พร้้อมเผชิิญความท้้าทายและมองหาโอกาสใหม่่ ๆ 
เสมอ ไม่่ว่่าจะเป็็นการขยายตลาดในต่่างประเทศ การสร้้าง
พัันธมิตรเชิิงกลยุุทธ์์ หรืือการลงทุุนในเทคโนโลยีีขั้้�นสููง  
เพื่่�อยกระดับัขีดีความสามารถและมูลูค่่าเพิ่่�มของอุตุสาหกรรม
เคมีีภััณฑ์์ของไทยให้้ก้้าวไกลบนเวทีีโลก

รายงานฉบัับนี้้�จึึงเป็็นทั้้�งหลัักฐานและเครื่่�องมืือใน 
การสื่่�อสารถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย ควบคู่่�ไปกัับ
การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และนวััตกรรมใหม่่ ๆ เพื่่�อสนัับสนุุนการ
เติบิโตของเศรษฐกิจิไทยอย่า่งแข็ง็แกร่ง่และยั่่�งยืืนในอนาคต

การจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� ถููกจััดทำำ�ขึ้้�นเป็็น 
ครั้้�งแรกและจะดำำ�เนิินการจััดทำำ�เป็็นประจำำ�ทุุกปีี ซึ่่�งรายงาน
ฉบัับนี้้�ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานในปีี 2565-2567 ตามรอบ
งบดุลุประจำำ�ปีตีั้้�งแต่ว่ันัที่่� 1 มกราคม ถึึง 31 ธัันวาคม ของทุุกปี 
เพื่่�อเปิดิเผยกระบวนการบริิหารจัดการและผลการดำำ�เนินิงาน
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิิบาลในส่่วน 
ที่่� เป็็นประเด็็นที่่�สำำ�คััญของบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้ เสีีย 
ทุุกภาคส่่วนในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 

ทั้้�งนี้้� รายงานฉบัับนี้้�ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นตามมาตรฐานการจััดทำำ�
รายงานของ Global Reporting Initiative (GRI) Standards 
2021 ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนแห่่ง
สหประชาชาติ ิ(United Nations: Sustainable Development 
Goals: SDGs) และหลัักเกณฑ์์การประเมิินความยั่่�งยืืน 
ตามที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกำำ�หนด
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ขอบเขตของรายงาน
ข้้อมููลแนวทางการบริิหารจััดการและผลการดำำ�เนิินงาน 

ในรายงานฉบัับนี้้�ครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานบริิษััทฯ และ 
บริิษััทย่่อยในประเทศไทย และ/หรืือ ภููมิิภาคอ่ื่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ของบริิษััทฯ ครอบคลุุมช่่วงเวลาตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม ถึึง  
31 ธัันวาคม พ.ศ. 2567 และบริิษััทฯ มีีแผนจะจััดทำำ�
รายงานเป็็นประจำำ�ทุุกปี ข้้อมููลที่่�เปิิดเผยครอบคลุุมประเด็็น 
ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม สิ่่�งแวดล้้อม และธรรมาภิิบาล  
ที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อบริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การให้้ความเชื่่�อมั่่�นต่่อรายงาน
คณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการบริิหารของ 

บริษิัทัฯ มีีบทบาทหน้้าที่่�ในการติดิตาม ตรวจสอบ ให้้คำำ�แนะนำำ� 
พร้้อมทั้้�งให้้ความเห็็นชอบต่่อข้้อมููลที่่�สำำ�คััญที่่�ถููกเปิิดเผย 
ในรายงานฉบัับนี้้� เพื่่�อให้้เนื้้�อหาของรายงานมีีความครบถ้้วน 
สมบููรณ์ และสร้้างคุุณค่่าร่วมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ทุุกกลุ่่�ม (2-14)

นอกจากนี้้�ทางบริิษััทฯ ได้้ให้้ที่่�ปรึึกษาที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ
ด้้านความยั่่�งยืืนจากหน่่วยงานภายนอก (Third Party) เข้้ามา 
ให้้การแนะนำำ� ตรวจสอบเนื้้�อหาและให้้ความเชื่่�อมั่่�นต่่อ
กระบวนการจัดทำำ�รายงาน เพ่ื่�อเพิ่่�มความน่่าเช่ื่�อถืือของ
รายงาน และสอดคล้้องตามแนวทางการรายงานของ
มาตรฐานการรายงานสากล GRI Standards 

หากท่่านมีีข้้อสงสััยหรืือข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้� กรุุณาติิดต่่อที่่�:

แผนกสื่่�อสารองค์์กรและความยั่่�งยืืน

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

เลขที่่� 1 ถนนบรมราชชนนีี แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 

กรุุงเทพมหานคร 10700 

โทรศััพท์์:	+662 434 0540

อีีเมล:	 psp-corpcomm@psp.co.th

เว็็บไซต์์:	 www.psp.co.th

ช่่องทางการติิดต่่อสอบถาม

การยกระดัับคุุณภาพของ 
การรายงาน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งลููกค้้า พนัักงาน คู่่�ค้้า ชุุมชน 
หน่่วยงานกำำ�กัับดููแล และสัังคมโดยรวม โดยการจััดให้้มีีช่่อง
ทางการสื่�อสาร เช่่น การประชุุม การสำำ�รวจความคิิดเห็็น 
(Survey) หรืือการสัมภาษณ์เชิิงลึึก (In-depth Interview) 
เพื่่�อนำำ�ผลลััพธ์มาพัฒนาแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้าน 
ความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง ข้้อมููลและผลการดำำ�เนิินงาน 
บางส่่วนในรายงานอาจมีการเพิ่่�มเติิมข้้อมููล ตามความ 
เหมาะสม หากมีการเปลี่่� ยนแปลงอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ  
บริิษััทฯ จะเปิิดเผยเพิ่่�มเติิมในรายงานประจำำ�ปีีหรืือรายงาน
ความยั่่�งยืืนฉบัับถััดไป

ผููผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย สามารถแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ
รายงานการพัฒนาความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� ผ่่านแบบสอบถาม
ความคิิดเห็็นของผู้้�อ่ าน โดยความคิิดเห็็นดัังกล่่ าว  
ทางบริิษััทฯ จะนำำ�มาวิเคราะห์์เพื่่�อใช้้ในการพัฒนาและ 
ยกระดัับการจััดทำำ�รายงานการพัฒนาความยั่่�งยืืนต่่อไป 
ในอนาคต เพื่่�อให้้สอดคล้้องและตอบสนองต่่อความต้้องการ
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สารจากประธานกรรมการ
เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกท่่าน

ในนามของคณะกรรมการบริิษััท บริิษััท พีี .เอส.พีี . 
สเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) ผมมีีความยินิดีอีย่่างยิ่่�ง 
ที่่� ได้้มีีโอกาสนำำ�เสนอรายงานความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร 
เล่่มแรกของบริิษััทฯ ซึ่่�งถืือเป็็นก้้าวสำำ�คััญในการประกาศ 
เจตนารมณ์์และความมุ่่�งมั่่�นของเราที่่�จะขัับเคลื่่�อนองค์์กร 
ไปสู่่�การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านการผลิติ 
และจำำ�ห น่่ายผลิิตภััณฑ์์น้ำำ�� มัันห ล่่อลื่่� นและผ ลิิตภััณฑ์์
เ กี่่� ย ว เ นื่่� อ งสำำ� หรัั บภา ค อุุตสาหกรรมแล ะยานยน ต์์  
ได้้เล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คััญในการปรัับตััวให้้เท่่าทัันกัับกระแส
และทิิศทางการบริิหารธุุรกิิจตามมาตรฐานสากล โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งด้้านความยั่่�งยืืนซึ่่�งเป็็นหััวใจสำำ�คััญของการสร้้าง
ความแข็็งแกร่่งให้้กัับองค์์กรในระยะยาว

ตลอดระยะเวลาที่่�ผ่า่นมา บริษิัทัฯ ได้้จัดัเตรียมความพร้อม 
ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�แนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  
โดยยึึดหลัักมาตรฐานสากลที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงการปรัับใช้้
แนวทางด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (ESG) 
ให้้สอดคล้้องกัับขอบเขตธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นและ
เคมีีภััณฑ์์ ตลอดจนบริิบทของอุุตสาหกรรมพลังงานใน 
ภาพรวม การดำำ�เนิินการเหล่่านี้้�สะท้้อนถึึงความตั้้�งใจของ 
บริิษััทฯ ในการเป็็นองค์์กรตััวอย่่างที่่�พร้อมจะสร้้างคุุณค่่า 
ให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม  
เพื่่�อให้้บริษิัทัฯ สามารถพัฒนาสู่่�ความยั่่�งยืืนได้้อย่่างเป็็นระบบ 
เราได้้ดำำ�เนินิการทบทวนนโยบายและพัฒันากลยุทุธ์์ความยั่่�งยืืน 
ในระดัับองค์์กรขึ้้�นใหม่่ โดยมีีโครงสร้้างการพัฒนาที่่�
สอดคล้้องไปกับัแนวปฏิบัิัติขิองมาตรฐานสากลอย่่าง Global  
Reporting Initiative (GRI) standard 2021 อัันเป็น็กรอบที่่�เป็น็
ที่่�ยอมรับัอย่่างแพร่หลาย เพื่่�อให้้การเปิิดเผยข้้อมูลูของบริษิัทัฯ  
มีคีวามครอบคลุมุ โปร่่งใส และเทียีบเท่่าระดับัสากล 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

(นายยงยศ ครองพาณิิชย์์)
ประธานกรรมการ

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ มีกีารวิเคราะห์ป์ระเด็น็นัยัสำำ�คัญั (Material Topics) เพื่่�อสะท้อ้นถึงึความคาดหวังัและความต้อ้งการที่่�แท้จ้ริงิ 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ไม่่ว่่าจะเป็็นการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่คู่่�ค้าและชุุมชน การพััฒนานวััตกรรมและกระบวนการผลิิต  
การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์ การลดก๊๊าซเรืือนกระจก 
และการจัดการพลังงาน การดูแลพนักงาน รวมถึึงการพัฒนาทรััพยากรบุคคลให้้มีีความรู้้�และทัักษะที่่�ทัันสมััย ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
คำำ�นึึงถึึงการเปลี่่�ยนแปลงของเกณฑ์์และมาตรฐานการประเมิินความยั่่�งยืืนระดัับสากล ซึ่่�งกำำ�ลัังได้้รัับความสนใจเป็็นอย่่างมาก
ในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (SET) ที่่�ได้้ร่่วมมืือกัับ FTSE Russell ในการประเมิินองค์์กรตามหลััก ESG อย่่างเข้้มข้้น 
บริิษััทฯ ได้้เร่่งดำำ�เนิินการปรัับปรุุงองค์์ประกอบด้้านความยั่่�งยืืนประเด็็นต่่าง ๆ ให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดใหม่่นี้้� เพื่่�อให้้บริิษััทฯ 
สามารถก้าวไปสู่่�มาตรฐานการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในระดัับที่่�สููงขึ้้�นทั้้�งในเชิิงการบริิหารจัดการความเสี่่�ยงและการเสริิมสร้้างโอกาส 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ ท้้ายที่่�สุุดแล้้ว การยกระดัับองค์์กรด้้านความยั่่�งยืืนไม่่เพีียงเป็็นการดำำ�เนิินงานในระยะสั้้�น แต่่ยัังเป็็น 
การสร้้างรากฐานที่่�มั่่�นคงทางธุุรกิิจสำำ�หรัับอนาคตในระยะยาว

สำำ�หรัับแนวทางบริหิารจัดการความยั่่�งยืืนของบริษัิัทฯ ในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว เราได้้วางกรอบและเป้้าหมาย 
อย่่างชััดเจน โดยมีีทั้้�งมาตรการเชิิงรุกุ (Proactive) ในการพัฒนานวััตกรรมผลิิตภัณัฑ์์และบริกิารใหม่่ ๆ  ที่่�เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม 
การจัดการทรัพัยากรพลังังานภายในกระบวนการผลิิต ตลอดจนการสื่�อสารกับัผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีเพื่่�อเพิ่่�มความร่่วมมืือและความเข้้าใจ  
ขณะเดีียวกัันยัังมีีมาตรการเชิิงรัับ (Responsive) ที่่�มุ่่�งการลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น รวมถึึงการวางแผนรัับมืือความเสี่่�ยง 
ในธุรุกิจิ ซึ่่�งมีีความผันัผวนจากปัจจัยัภายนอกหลายด้้าน อาทิ ิราคาน้ำำ��มันัในตลาดโลก กฎระเบียีบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เข้้มงวดขึ้้�น 
และการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีใีนอุตุสาหกรรมพลังังาน

ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินธุรุกิจในภาคพลังงานและเคมีีภัณัฑ์์ย่่อมมีีความเสี่่�ยงเฉพาะตััว ไม่่ว่่าจะเป็็นความผัันผวนของราคาและอุุปทาน
วััตถุุดิิบ กฎหมายและมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มีีโอกาสเข้้มงวดขึ้้�น ตลอดจนการแข่่งขัันกัับผู้้�เล่่นรายใหม่่ในตลาด รวมถึึง 
การเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรมผู้้�บริิโภคที่่�หันัมาให้้ความสำำ�คัญักับัผลิิตภัณัฑ์์สีเีขียีวมากยิ่่�งขึ้้�น บริษิัทัฯ จึึงได้้ประเมินิผลกระทบระยะสั้้�น 
และระยะยาว พร้อมจัดัทำำ�แผนบริหิารจัดการความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง ในขณะเดีียวกันั ก็พ็ยายามหาช่องทางในการประยุุกต์ใช้้
เทคโนโลยีแีละนวัตักรรม เพื่่�อปรับัเปลี่่�ยนรูปูแบบการดำำ�เนินิงานให้้สอดรับักับัแนวทางการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

สุุดท้้ายนี้้� ผมขอแสดงความขอบคุุณผู้้�ถืือหุ้้�น คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน คู่่�ค้้า และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม ที่่�ได้้ให้้ 
การสนัับสนุุนและความร่่วมมืือในการขับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้ยกระดัับสู่่�มาตรฐานความยั่่�งยืืนในระดัับสากล “รายงานความยั่่�งยืืน
ฉบับัแรก” นี้้� เปรียีบเสมืือนก้า้วแรกของเราในการตอกย้ำำ��แนวทางและเป้า้หมายในการดำำ�เนินิธุุรกิจิที่่�มีีความรับัผิดิชอบต่อ่สังัคม
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างแท้้จริิง ผมหวัังว่่าทุุกท่่านจะร่่วมติิดตามและเป็็นกำำ�ลัังใจให้้กัับบริิษััทฯ ในการพััฒนาแนวทางการบริิหาร
จััดการความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้เราก้าวไปข้้างหน้้าได้้อย่่างมั่่�นคงและสอดคล้้องกัับอนาคตของอุุตสาหกรรม
พลัังงานที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็ว
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สารจากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
เรีียน ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย และผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกท่่าน

ในนามของคณะผู้้�บริิหาร บริิษััท พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั 
(มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) ผมมีคีวามยินิดีเีป็น็อย่า่งยิ่่�งที่่�ได้ม้ีโีอกาส 
นำำ�เสนอรายงานความยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจควบคู่่�ไปกัับการคำำ�นึึง
ถึึงประโยชน์ของสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างต่่อเนื่่�อง  
ตลอดระยะเวลาหลายปีีที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้สร้้างชื่่�อเสีียง 
ในฐานะผู้้�ผลิิตและจำำ�หน่่ายผลิติภัณัฑ์์น้ำำ��มันัหล่่อลื่่�นและสารเพิ่่�ม
คุุณภาพ (Additives) สำำ�หรัับยานยนต์์และงานอุุตสาหกรรม 
เราให้้ความสำำ�คััญเป็็นพิิเศษกัับการวิจััยและพััฒนา (R&D) 
เพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ ตอบสนองความต้้องการ
ของลููกค้าครอบคลุุมหลากหลายอุุตสาหกรรม ทั้้�งในและ 
ต่่างประเทศ

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ยกระดัับกระบวนการรายงานและ
บริิหารจััดการความยั่่�งยืืน ด้้วยการพััฒนา “โครงสร้้างการ
พัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน” ให้้สอดคล้อ้งกับัมาตรฐาน Global Reporting  
Initiative (GRI) Standard 2021 ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานระดัับสากล 
ที่่�ทั่่�วโลกให้้การยอมรัับ บริิษััทฯ ได้้ปรัับปรุุงกระบวนการ 
เก็็บข้้อมููลและกำำ�หนดตััวชี้้�วััดด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อมให้้มีีความโปร่่งใสและเทีียบเคีียงได้้ในระดัับ
นานาชาติิ เพื่่�อนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�ถููกต้อง ครบถ้้วน และเป็็น
ประโยชน์แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ทบทวนและวิิเคราะห์์ประเด็็นการ
พััฒนาความยั่่�งยืืน (Material Topics) ขององค์์กรใหม่่ 
เพื่่�อให้้สอดรัับกัับเกณฑ์์การประเมิิน ESG รููปแบบใหม่่ของ
ตลาดหลัักทรััพย์แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งได้้ร่่วมมืือกัับ FTSE 
Russell ผู้้�ประเมิินระดัับโลกในการยกระดัับเกณฑ์์ดัังกล่่าว 
การดำำ�เนิินงานนี้้�ไม่่เพีียงมุ่่�งมั่่�นเพื่่�อให้้บรรลุุตััวชี้้�วััดด้้าน 
ความยั่่�งยืืนในระดับัสููงขึ้้�น แต่่ยังัเป็็นการเสริมิสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
และความสามารถในการแข่่งขัันของเราในระดัับสากล  
พร้้อมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้บริิษััทฯ สามารถบริิหารความเสี่่�ยง
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และมองหาโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่ ๆ  
ที่่�สอดคล้้องกัับแนวโน้้มด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 

เพื่่�อให้เ้กิดิผลลัพัธ์เ์ชิงิบวกอย่า่งเป็น็รูปูธรรม บริษิัทัฯ ได้จ้ัดัทำำ� “กลยุทุธ์ก์ารพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน” ซึ่่�งขณะนี้้�อยู่่�ในระหว่า่งการวางแผน 
Roadmap สำำ�หรับัการบริิหารจัดการและติิดตามผลในระยะสั้้�น ระยะกลาง และระยะยาว เรามีีทีีมงานและผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง 
ที่่�ดูแูลรับัผิดิชอบในแต่่ละขั้้�นตอน ตลอดจนมีีการกำำ�หนดตัวัชี้้�วัดัความสำำ�เร็จ็ที่่�ชัดัเจน เพ่ื่�อให้เ้ราสามารถรายงานผลการดำำ�เนินิงาน 
ได้้อย่่างโปร่่งใสและต่่อเนื่่�อง
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

(นายสิินธุ์์� ครองพาณิิชย์์)
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ในส่่วนของกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการพัฒันาความยั่่�งยืืนของบริิษัทัฯ นั้้�น สามารถจำำ�แนกได้้ ดังันี้้�

มิติิทิางเศรษฐกิิจ

•	 บริษิัทัฯ มุ่่�งเน้้นการลงทุนุด้้านการวิจิัยัและพัฒันา (R&D) เพื่่�อพัฒันาผลิติภัณัฑ์์น้ำำ��มันัหล่่อลื่่�น สารเติมิแต่่ง และเคมีภีัณัฑ์์
คุณุภาพสูงู ตอบสนองความต้้องการของอุตุสาหกรรมและยานยนต์์ที่่�หลากหลาย

•	 บริษิัทัฯ เสริมิสร้้างศักัยภาพการแข่่งขันัในระดับัสากล โดยขยายช่่องทางการตลาดทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ สร้้างเครืือข่่าย 
พันัธมิติรทางธุรุกิจิ และต่่อยอดผลิติภัณัฑ์์สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่

•	 บริษิัทัฯ รักัษามาตรฐานการผลิติด้วยเทคโนโลยีทีันัสมัยั พร้อมระบบบริหิารจัดัการคุณุภาพ (QMS) และมาตรฐานระดับัสากล 
เพื่่�อเพิ่่�มคุณุค่่าให้้แก่่ลูกูค้าและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี

มิติิทิางสังัคม

•	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการพัฒนาทรััพยากรบุคคลอย่่างต่่อเน่ื่�อง ผ่่านการจัดอบรมและพััฒนาทักษะ (Upskill/Reskill) 
ให้้สอดคล้้องกับัเทรนด์์และเทคโนโลยีีที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็

•	 บริิษััทฯ ส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยในการทำำ�งาน รวมถึึงความหลากหลายและความเท่่าเทีียม  
(Diversity & Inclusion) เพ่ื่�อสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�สนับัสนุนุการทำำ�งานเป็็นทีมี

•	 บริษิัทัฯ ร่่วมสนับัสนุนุและพััฒนาโครงการเพ่ื่�อสังัคม เช่่น กิิจกรรมด้้านการศึกษา กีีฬา และการอนุุเคราะห์์ชุมุชนในพื้้�นที่่� 
ใกล้เคียีง แสดงถึงึความมุ่่�งมั่่�นในการส่งเสริมิคุณุภาพชีวีิติและความเป็็นอยู่่�ของประชาชน

มิติิทิางสิ่่�งแวดล้อม

•	 บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญักับัการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในทุกุกระบวนการ โดยการเลืือกใช้้วัตัถุดุิบิที่่�มีคีุณุภาพสูงูและ 
เป็็นมิิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม เท่่าที่่�จะทำำ�ได้้ รวมถึงึการนำำ�เทคโนโลยีทีี่่�ช่่วยลดการใช้้พลังังานมาใช้้ในโรงงานผลิติ

•	 บริษิัทัฯ มีีการออกแบบระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียและกำำ�จัดัของเสีียอย่่างเป็็นระบบ เพ่ื่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐานและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนโครงการด้านการอนุุรัักษ์ทรััพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีีวภาพ โดยร่่วมมืือกัับภาครััฐ 
และภาคเอกชน เพ่ื่�อให้้เกิดิผลกระทบเชิงิบวกในระยะยาว

สุดุท้้ายนี้้� ผมขอแสดงความขอบคุณุผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีทุกุกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น ลูกูค้า พนักังาน ชุมุชน และพันัธมิติรทางธุรุกิจิ  
ที่่�ได้้ให้้การสนัับสนุุนและความร่่วมมืือมาตลอดเส้้นทางการเติิบโตของบริิษััทฯ ความสำำ�เร็็จของเราจะเกิิดขึ้้�นไม่่ได้้หากขาด 
ความเชื่่�อมั่่�นและการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างเข้้มแข็็ง ผมมั่่�นใจว่่า ด้้วยการดำำ�เนิินกลยุุทธ์์และ Roadmap การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน  
รวมถึึงการยกระดัับมาตรฐานการรายงานตาม GRI Standard เราจะสามารถยืืนหยััดในธุุรกิิจได้้อย่่างมั่่�นคง สร้้างคุุณค่่าให้้กัับ 
ทุุกภาคส่่วน และเติิบโตเคีียงคู่่�กัับสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สงมอบสินคาและบริการที่มีคุณภาพใน
ระดับสากลเพื่อสรางความมั่นใจและ
ความพึงพอใจสูงสุดแกลูกคา

ลูกคา

พัฒนาความเปนมืออาชีพ สงเสริมการ
เรียนรูและคุณภาพชีวิตของพนักงาน
เพื่อการเติบโตอยางยั่งยืน

พนักงาน 
ดำเนินธุรกิจดวยแนวทางปฏิบัติที่มี
ความรับผิดชอบตอสังคมและ
สิ่งแวดลอมเพื่ออนาคตที่ยั่งยืน

สังคมและสิ่งแวดลอม

เปนพันธมิตรและผูรวมสรางมูลคาทาง
ธุรกิจดวยแนวทางปฏิบัติที่ถูกตอง 
เหมาะสม และเปนธรรม

พันธมิตรทางธุรกิจ
สรางผลตอบแทนสูงสุดแกผูถือหุน
ภายใตนโยบายการกำกับดูแลกิจการท่ีดี

ผูถือหุน

วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และค่่านิิยมองค์์กร
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ) เป็็นหนึ่่�งในผู้้�ประกอบธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจร 

ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญในหลายกลุ่่�มอุุตสาหกรรม อาทิ ผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�นยานยนต์์และอุุตสาหกรรม จาระบีีที่่�ใช้้ในยานยนต์์ 
และเคร่ื่�องจัักร น้ำำ��มัันผสมยางใช้้ในการผลิิตยางแปรรูป โดยเฉพาะยางรถยนต์์ และน้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า อีีกทั้้�งยัังมีี 
ธุุรกิิจซื้้�อมาขายไปน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นพื้้�นฐาน (Base Oil) และสารเติิมแต่่ง (Additive) รวมถึึงธุุรกิิจอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งในประเทศ 
และต่่างประเทศ บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการวิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นที่่�ทัันสมััยเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพ
และประสิิทธิิภาพของผลิิตภััณฑ์์ ตอบสนองความต้้องการของตลาดโลกที่่� เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว พร้อมทั้้�ง 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการรัักษามาตรฐานด้้านความปลอดภััย สุุขอนามััย และการคำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นหััวใจสำำ�คััญ 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ระดัับโลกในอุุตสาหกรรมการผลิิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�น ด้้วยการริิเริ่่�มนวััตกรรม 
และการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพสููง สร้้างคุุณค่่าระยะยาวแก่่ลููกค้้าและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในทุุกภาคส่่วนพัันธกิิจ

วิิสััยทััศน์์
“ผู้้�นำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจร 

ที่่�พร้้อมไขว่่คว้้าทุุกโอกาส เพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

และไร้้ขีีดจำำ�กััด”

พัันธกิิจ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Agility : คล่่องตััว ว่่องไว ปรัับเปลี่่�ยนได้้ ในทุุกสถานการณ์์
การเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง จากการศึึกษาหาความรู้้�จากภายนอกบริิษััทฯ ร่่วมกัับ 
ประสบการณ์์ของบุุคลากรของบริิษััทฯ สามารถเพิ่่�มขีีดความสามารถทั้้�งในระดัับบุุคคล   
และองค์์กรในการปรัับตััวให้้ทัันต่่อสถานการณ์ต่่าง ๆ ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปอย่่างรวดเร็็วของ 
โลกในยุุคโลกาภิิวััฒน์์

Discipline : มีีวิินััย ใฝ่่ฝึึกฝน

การให้้ความสำำ�คััญกัับระเบีียบวิินััย เคารพกฎหมาย ข้้อบัังคัับ และระเบีียบของบริิษััทฯ 
ประพฤติิปฏิิบััติิตนอย่่างมีีระเบีียบแบบแผน ตลอดจนมีีเป้้าหมายร่่วมกัันในการฝึึกฝนตนเอง 
และเพิ่่�มพููนความรู้้�

We : รัักสามััคคีี มีีความเป็็นหนึ่่�งเดีียว 

การให้้ความสำำ�คััญต่่อความสามัคคีี ความกลมเกลียว และความปรองดองกััน ตลอดจน 
การร่วมแรงร่่วมใจปฏิิบััติิงานให้้บรรลุเป้้าหมาย เพ่ื่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถของการทำำ�งาน 
และสามารถบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์ของบริิษััทฯ ที่่�ตั้้�งไว้้

Innovation : มุ่่�งสร้้างนวััตกรรม ผลัักดัันก้้าวหน้้า พพััฒนาองค์์กร

การให้้ความสำำ�คััญกัับความคิิดสร้้างสรรค์ ควบคู่่�กัับการเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง  
จากการศึกึษาหาความรู้้�จากภายนอกบริษิัทัฯ ร่ว่มกัับประสบการณ์ข์องบุคุลากรของบริษิัทัฯ  
ทำำ�ให้้สามารถเพิ่่�มขีีดความสามารถทั้้�งในระดัับบุุคคล และสามารถพััฒนาบริิษััทฯ ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

Safety : ปลอดภััย ไม่่เสี่่�ยง เลี่่�ยงอุุบััติิเหตุุ

การให้ค้วามสำำ�คัญัต่อ่ความปลอดภัยั โดยมุ่่�งเน้้นที่่�จะดำำ�เนิินธุรุกิจิโดยคำำ�นึงึถึงึความปลอดภัยั 
สภาพแวดล้้อม และคุุณภาพชีีวิิตของบุุคลากรของบริิษััทฯ เป็็นสำำ�คััญ โดยสอดคล้้อง 
กัับมาตรฐานการจััดการด้้านความมั่่�นคง ความปลอดภััย และอาชีีวอนามััยในระดัับสากล

Environment : คนรุ่่�นใหม่่ ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม

การให้้ความสำำ�คััญต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยการสร้้างวััฒนธรรม ค่่านิิยม และจิิตสํํานึึกด้้าน 
การอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมต่่อบุุคลากรของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิิดการตระหนัักรู้้� ควบคู่่�ไปกัับ 
การผลิิตและการใช้้พลังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และเพื่่�อการ 
สร้้างคุุณค่่าอย่่างยั่่�งยืืน

ค่่านิิยมองค์์กร
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มาตรฐาน รางวััลและความสำำ�เร็็จ
จากผลการดำำ� เนิินงานที่่� โดดเด่่นและผลงานนวััตกรรมใน“ ธุุรกิจด้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่� นครบวงจรของ”  

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ซึ่่�งมีีการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องและเด่่นชััดนัับตั้้�งแต่่เริ่่�มดำำ�เนิินงาน  
ผลที่่� ได้้รัับมาจากความมุ่่�งมั่่�นในการริิเริ่่�มและพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า 
ในหลากหลายภาคส่่วน ส่่งเสริิมการเติิบโตของธุุรกิิจและยกระดัับคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ให้้เหนืือกว่่ามาตรฐานที่่�มีีอยู่่�ในตลาด

ความสำำ�เร็็จและรางวััลที่่�ได้้รัับจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสามารถในการบริิหารจััดการ 
และนวัตักรรมที่่�บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิการอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ รางวัลัและการรับัรองมาตรฐานเหล่า่นี้้�เป็น็หนึ่่�งในความก้า้วหน้า้สำำ�คัญั 
ตามพัันธกิิจขององค์์กรในการเป็็นผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรมการผลิิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น โดยมีีเป้้าหมายในการยกระดัับมาตรฐาน 
การดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับความยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างคุุณค่่าระยะยาวแก่่ลููกค้า 
และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม

ดังันั้้�น ผลการดำำ�เนินิงานและรางวัลัที่่�บริษิัทัฯ ได้ร้ับัจึึงเป็็นเครื่่�องพิสูิูจน์ถึงึความสำำ�เร็จ็ในการนำำ�เสนอนวัตักรรมที่่�ตอบโจทย์์
ตลาด พร้้อมทั้้�งยืืนยัันถึึงความเป็็นเลิิศและความยั่่�งยืืนในธุุรกิิจผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นของบริิษััทฯ ตามที่่�ได้้แสดงไว้้ในรายละเอีียด
และตารางข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไปนี้้�

การรัับรองมาตรฐานสากล
•	 ได้้รัับการรัับรองระบบการบริิหารคุุณภาพตาม 

ISO 9001:2015

•	 ได้้รัับการรัับรองระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมตาม 
ISO 14001:2015

•	 ได้้รัับการรัับรองระบบการบริิหารความปลอดภััย 
และอาชีีวอนามััยตาม ISO 45001:2018

•	 ห้้องปฏิิบััติิการทดสอบได้้รัับการรัับรองมาตรฐาน 
ISO/IEC 17025 ซึ่่�งยืืนยัันความแม่่นยำำ�และ 
น่่าเชื่่�อถืือในการทดสอบผลิิตภััณฑ์์

ความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืน
•	 ได้้รัับการรัับรองว่่าเป็็นอุุตสาหกรรมสีีเขีียวระดัับที่่� 3 

ภายใต้้ระบบสีีเขีียว (Green System) แสดงให้้เห็็นถึึง 
การบริิหารจััดการสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เป็็นระบบและยั่่�งยืืน

ผลสำำ�เร็็จ 
ในการพััฒนานวััตกรรม
•	 ผลงานด้้านนวััตกรรมและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ 

ช่่วยส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องในตลาด 
ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ

ความสำำ�เร็็จและรางวััลที่่�ได้้รัับจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียภายนอกสะท้้อนให้้เห็็นถึึงความสามารถในการบริิหารจััดการ 
และนวััตกรรมที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รางวััลและมาตรฐานเหล่่านี้้�เป็็นหนึ่่�งในความก้้าวหน้้าสำำ�คััญ 
ตามพันัธกิจขององค์์กร โดยมีเีป้้าหมายในการยกระดับัมาตรฐานการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้อ้งกับัความยั่่�งยืืนในทุกุมิติิ ิดังัต่่อไปนี้้�
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม



ใบรัับรองและรางวััล 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

รางวััลกิิจกรรมการรณรงค์์ลดอุุบััติิเหตุุ 
จากการทำำ�งานให้้เป็็นศููนย์์ ปีี 2567 ระดัับทองแดง

จากสถาบัันส่่งเสริิมความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน กระทรวงแรงงาน
(19 มิิถุุนายน 2567)

รางวััลสถานประกอบกิิจการดีีเด่่น 
ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย  
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
ระดัับประเทศต่่อเนื่่�อง ปีีที่่� 8 ระดัับเพชร 

จากกระทรวงแรงงาน
(28 มกราคม 2568)

คะแนนการประเมิินการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
(Corporate Governance Report of  
Thai Listed Companies 2024: CGR)  
ระดัับ 4 ดาว หรืือ “ดีีมาก”

จากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย (IOD)
(28 ตุุลาคม 2567)

รางวััล CSR-DIW AWARD 2024  
มาตรฐานความรัับผิิดชอบ 
ต่่อสัังคมของผู้้�ประกอบการ 
Corporate Social Responsibility, 
Department of Industrial Works 

จากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม 
กระทรวงอุุตสาหกรรม
(28 พฤศจิิกายน 2567)

เครื่่�องหมายรัับรองคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ 
ขององค์์กร ประจำำ�ปีี 2567

จากองค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก 
(องค์์การมหาชน) หรืือ อบก.
(30 กรกฎาคม 2567)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ใบรัับรอง

ISO/IEC 17025 : 2017 : 
ห้้องปฏิิบััติิการทดสอบและสอบเทีียบ หมายเลขการรัับรองเลขที่่�ทดสอบ 0433  
โดยเป็็นการทดสอบสาขาปิิโตรเคมีี ประกอบด้้วย 1) จาระบีี และ 2) น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
(Lubricant) เช่่น น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นยานยนต์์ และน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นอุุตสาหกรรม

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง :
สำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม กระทรวงอุุตสาหกรรม
ระยะเวลา : 21 สิิงหาคม 2566 - 20 สิิงหาคม 2571

ISO 14001 : 2015 :
การรัับรองระบบการบริิหารจััดการ 
สิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
The British Standards Institution
ระยะเวลา :  26 สิิงหาคม 2566 – 25 สิิงหาคม 2569

ISO 45001 : 2018 :
การรัับรองความปลอดภััยอาชีีวอนามััย 
และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง :  
The British Standards Institution
ระยะเวลา :  12 กัันยายน 2565 – 11 กัันยายน 2568

ISO 9001 : 2015 :
การรัับรองระบบบริิหารคุุณภาพ 
(Quality Management System : QMS) 

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง :
The British Standards Institution
ระยะเวลา :  5 กัันยายน 2566 - 4 กัันยายน 2569

ใบอนุุญาตแสดง 
เครื่่�องหมายมาตรฐาน 
กัับผลิิตภััณฑ์์อุุตสาหกรรม
สำำ�หรัับแอสฟััลต์์ซีีเมนต์์ 
สำำ�หรัับงานทาง 

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง :
สำำ�นัักงานมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์
อุุตสาหกรรม 
กระทรวงอุุตสาหกรรม
ระยะเวลา :  ตั้้�งแต่่ 23 กัันยายน 2565



15
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ใบรัับรอง อุุตสาหกรรมสีีเขีียว ระดัับ 3 :  
การรัับรองอุุตสาหกรรมที่่�ยึึดมั่่�นในการประกอบกิิจการ 
ที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน  
(GI(E)3-185/2565, GI(E)3-185/2565, GI3-0433/2565)

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง :
กระทรวงอุุตสาหกรรม
ระยะเวลา :	 22 กุุมภาพัันธ์์ 2565 - 21 กุุมภาพัันธ์์ 2568, 31 พฤษภาคม 2565 – 30 พฤษภาคม 2568

ใบรัับรองมาตรฐานแรงงานไทย  
มทร.8001-2563 ระดัับพื้้�นฐาน 
(ใบรัับรองเลขที่่� รพ.32/2567, รพ.36/2567, รพ.38/2567)

หน่่วยงานผู้้�รัับรอง : 
กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน
ระยะเวลา :  21 สิิงหาคม 2567 – 20 สิิงหาคม 2569
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

รู้้�จััก PSP
บริิษััท  พีี . เอส .พีี .ส เปเชีียลต้ี้�ส์์  จำำ�กััด  (มหาชน) 

(“บริิษััทฯ”) เริ่่�มก่่อตั้้�งเม่ื่�อวัันที่่� 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2532  
ด้้วยทุุนจดทะเบีียนเริ่่�มต้้น 10 ล้้านบาท โดยมีีเป้้าหมาย
หลัักในการนำำ�เข้้าและจััดจำำ�หน่่ายน้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า  
(Transformer Oil) ให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้าในภาคพลังงาน 
และอุุตสาหกรรม

ด้้วยวิิสััยทััศน์ในการเป็็น “ผู้้�นำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น
ครบวงจร ที่่�พร้อมไขว่่คว้้าทุกโอกาส เพ่ื่�อการเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนและไร้้ขีีดจำำ�กััด” บริิษััทฯ ได้้ขยายธุุรกิิจเข้้าสู่่�การผลิิต 
ผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นในปีี พ.ศ. 2533 โดยจััดตั้้�งโรงงาน 
แห่่งแรกที่่�ตำำ�บลท่่าจีีน จัังหวััดสมุุทรสาคร ภายใต้้ชื่่�อ  
“PSP 1” บนพื้้�นที่่�กว่่า 5 ไร่่ มีีกำำ�ลัังการผลิิตประมาณ  
40 ล้้านลิิตรต่่อปีี นัับเป็็นก้้าวสำำ�คััญของบริิษััทฯ ในการ 
เปลี่่�ยนผ่่านจากธุุรกิจการค้้าไปสู่่�การผลิิตแบบครบวงจร

ต่่อมา บริิษััทฯ ได้้ขยายการดำำ�เนิินงานในด้้านศููนย์์
กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิง โดยก่่อสร้้างคลัังน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิง
แห่่งแรกในปีี พ.ศ. 2536 และแห่่งที่่�สองในปีี พ.ศ. 2538 ซึ่่�งมีี 
ความสามารถในการจััดเก็็บสููงถึึง 57 ล้้านลิิตร พร้้อมระบบ
ท่า่เรืือสำำ�หรับัขนถ่า่ยน้ำำ��มันั เพื่่�อรองรับัการให้บ้ริกิารแก่ลู่กูค้า้
ในระดัับอุุตสาหกรรม

ในปีี พ.ศ. 2542 บริิษััทฯ ได้้รัับการรับรองระบบบริิหาร
จััดการคุุณภาพ ISO 9001 และระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
ISO 14001 ซึ่่�งสะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการพัฒนาองค์์กร
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�ไปกัับการใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม

เพื่่�อยกระดัับศัักยภาพและความมั่่�นคงทางธุุรกิิจ 
ในระยะยาว บริิษััทฯ ไ ด้้ดำำ� เ นิินการแปรสภาพเ ป็็น 
“บริิษััทมหาชนจำำ�กััด” และเข้้าจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์
แห่่งประเทศไทย โดยมีีวััตถุุประสงค์์หลััก ดัังนี้้�

•	 เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถในการระดมทุนุสำำ�หรับัการขยาย
ธุุรกิิจทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ

•	 เพื่่�อเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือและภาพลักัษณ์ในระดัับสากล

•	 เพื่่�อสร้้างความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินงาน และยกระดัับ
การกำำ�กัับดููแลกิิจการตามหลัักธรรมาภิิบาล

•	 เพื่่�อเ ปิิดโอกาสให้้นัักลงทุุนสาธารณะได้้เข้้ามา 
มีีส่่วนร่่วมในการเติิบโตของบริิษััทฯ

•	 เพื่่�อรองรัับการลงทุุนในโครงการใหม่่และการเข้้าซื้้�อ
กิิจการที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง (M&A)

บริิษััทฯ เสนอขายหุ้้�นสามัญเพิ่่�มทุุนต่่อประชาชนทั่่�วไป 
เป็็นครั้้�งแรก (IPO) ในเดืือนสิิงหาคม พ.ศ. 2566 และได้้รัับ 
การตอบรัับจากนัักลงทุุนอย่่างดีี เยี่่�ยม ซึ่่�งช่่วยเสริิม 
ความแข็็งแกร่งให้้แก่่โครงสร้้างทางการเงิิน และเป็็น 
จุดุเริ่่�มต้น้ของการก้า้วสู่่�การเติบิโตอย่า่งยั่่�งยืืนในระดับัภูมูิภิาค

ตลอดระยะเวลากว่่า 35 ปีี บริิษััทฯ ได้้เติิบโตจากธุุรกิิจ
ครอบครััวสู่่�บริิษััทมหาชนที่่�มีีระบบบริิหารจััดการที่่�ทัันสมััย  
มีีสายธุุรกิิจที่่�หลากหลาย ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ 
การผลิติ การจัดัเก็บ็ การกระจายสินิค้้า ตลอดจนการให้้บริกิาร 
โลจิิสติิกส์ครบวงจร และยัังได้้ขยายไปสู่่�ธุุรกิิจแห่่งอนาคต  
เช่่น อีีคอมเมิิร์์ซ ธุุรกิจนวััตกรรมตรวจวิเคราะห์์สุุขภาพ
และพรสวรรค์ด้้วย DNA และการจััดการของเสีีย 
อย่่างยั่่�งยืืน

จากจุุดเริ่่�มต้้นในฐานะผู้้�นำำ�เข้้า บริิษััทฯ ได้้พััฒนาเป็็น
องค์์กรที่่�มีีระบบการบริิหารจััดการที่่�ทัันสมััย มีีเครืือข่่าย
พัันธมิิตรในระดัับนานาชาติ และสามารถตอบสนองความ
ต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างครบวงจร ปััจจุุบััน บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�น 
ที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจรที่่�คำำ�นึึงถึึง 
ทั้้�งประสิิทธิิภาพและความยั่่�งยืืน ภายใต้้แนวคิิด “เติิมเต็็ม 
ทุกุความมั่่�นใจให้้ภาคอุตุสาหกรรมเดินิหน้้าได้้อย่่างไร้้ขีดีจำำ�กัดั”
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คณะกรรมการตรวจสอบ
และบรรษัทภิบาล

สำนักผูตรวจสอบภายใน
คุณกันตพัฒน จารุภัทรยศพัทธ

สำนักเลขาองคกร
คุณปวิณา ครองรักษา

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาคาตอบแทนคณะกรรมการบริหาร

ประธานเจาหนาที่บริหาร
คุณสินธุ ครองพาณิชย

รองประธานเจาหนาที่บริหาร
คุณเสกสรร ครองพานิชย

คณะกรรมการบริษัท

สายงานการเงิน บัญชี
และบริหารความเสี่ยง
คุณปยะ เตชะพิเชฐวนิช

สายงานการขาย
และพัฒนาธุรกิจ

คุณชาญชัย จันทรพิมล

สายงานปฏิบัติการวิศวกรรม
และความปลอดภัย

คุณณรงคศักดิ์ เย็นสกุล

สายงานชัพพลายเชน
และคุณภาพ

คุณรัชภัฏ แชมา

ผูชวยประธานเจาหนาที่
สายการเงิน

ฝายบริหารความเสี่ยง
และกำกับดูแล

ฝายการเงิน

ฝายบัญชี

ฝายพัฒนาธุรกิจ

ฝายการขายในประเทศ

ฝายการขาย
ผลิตภัณฑพิเศษ

ฝายการขายตางประเทศ

ฝายสนับสนุน
การขายและลูกคา

ฝายการผลิต

ฝายบริหารศูนยกระจาย
สินคาและบรรจุภัณฑ

ฝายวิศวกรรม

ฝายปฏิบัติการคลัง

ฝายกลยุทธองคกร

ฝายดิจิทัลเทคโนโลยี

ฝายบริหารทรัพยากร
บุคคลและพัฒนาองคกร

ฝายซัพพลายเชน

ฝายบริหารงานคุณภาพ

ฝายวิจัยและพัฒนา

หมายเหตุุ: ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567

โครงสร้้างองค์์กร 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจของบริิษััทฯ
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจรมากว่่า 35 ปีี 

ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การจััดหาวััตถุุดิิบ การออกแบบและผลิิตผลิิตภััณฑ์์ ไปจนถึึงการจััดจำำ�หน่่ายและบริิการโลจิิสติิกส์์ เพื่่�อรองรัับ
ความต้้องการของลููกค้้าทุุกกลุ่่�มอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยแบ่่งออกเป็็น 4 กลุ่่�มธุุรกิิจหลััก ดัังนี้้�

1) ธุุรกิิจพััฒนาและผลิิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น

บริิษััทฯ ให้้บริิการพััฒนาและผลิิตผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นตามความต้้องการของลููกค้้า (Made-to-Order) ครอบคลุุมผลิิตภััณฑ์์
หลััก เช่่น น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น จาระบีี และผลิิตภััณฑ์์พิิเศษ อาทิิ น้ำำ��มัันผสมยาง น้ำำ��มัันหม้้อแปลง น้ำำ��ยาหล่่อเย็็น และหััวเชื้้�อน้ำำ��มััน 
เชื้้�อเพลิง โดยมีีโรงงานผลิิตในประเทศไทยจำำ�นวน 2 แห่่ง และดำำ�เนิินธุุรกิจในเมีียนมาร์ผ่่านบริิษััทย่่อย Pacific-PSP  
Syntech Co., Ltd. (“Pacific -PSP Syntech”) ซึ่่�งตั้้�งอยู่่�ที่่�นิิคมอุุตสาหกรรมพิิเศษติิลาวา (Thilawa Special Economic Zone)

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ร่่วมทุุนกัับบริิษััท พงษ์์ระวีี จำำ�กััด และ ว.ศิิริิกาญออโตพาร์์ท จำำ�กััด ภายใต้้บริิษััทร่่วมค้้า  
บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด (“Triple S”) เพื่่�อขยายศัักยภาพด้้านการผลิิตและจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ 
สำำ�หรัับยานยนต์์และอุุตสาหกรรม

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 บริิษััทฯ มีีกำำ�ลัังการผลิิตรวม ดัังนี้้�

212
ล้้านลิิตร/ปีี

25
ล้้านลิิตร/ปีี

44
ล้้านลิิตร/ปีี

27,548
ตััน/ปีี

น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
(Lubricant)

จาระบีี 
(Grease)

น้ำำ��มัันผสมยาง 
(Rubber Process Oil)

น้ำำ��มัันหม้้อแปลง 
(Transformer Oil)

2) ธุุรกิิจซื้้�อมาขายไป (Trading)

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจซื้้�อมาขายไปวััตถุุดิิบและผลิิตภััณฑ์์ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับอุุตสาหกรรมหล่่อล่ื่�นและยานยนต์์  
โดยครอบคลุุมถึึงน้ำำ��มัันพื้้�นฐาน (Base Oil) และสารเติิมแต่่ง (Additive) ตลอดจนการเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์ ์
จากบริิษััทชั้้�นนำำ�ระดัับโลก

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายแบบไม่่ผููกขาด (Non-exclusive distributor) ของสารเติิมแต่่งภายใต้้แบรนด์์  
Chevron Oronite ในประเทศไทย กััมพููชา และลาว รวมถึึงเป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายแต่่เพีียงผู้้�เดีียว (Sole and Exclusive  
distributor) สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์ Markers และผลิิตภััณฑ์์อื่่�น ๆ ของบริิษััท Authentix ตลอดจนให้้บริิการด้้านเทคนิิคและโซลููชััน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องของ Authentix ภายในประเทศไทย นอกจากนี้้� ยัังทำำ�หน้้าที่่�เป็็นตััวแทนจำำ�หน่่ายสารเติิมแต่่ง (Additive) ของ BASF 
Thailand Limited ให้้แก่่กลุ่่�มลููกค้้าระดัับองค์์กรในประเทศไทย

ในส่่วนของผลิิตภััณฑ์์เพ่ื่�อสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ยัังดำำ�เนิินธุุรกิจซื้้�อมาขายไปผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��ยาบำำ�บััดไอเสีีย AdBlue 
ซึ่่�งเป็็นสารละลายยููเรีียสำำ�หรัับใช้้ในระบบ SCR (Selective Catalytic Reduction) เพื่่�อลดปริิมาณไนโตรเจนออกไซด์ 
จากเครื่่�องยนต์์ดีีเซล โดยดำำ�เนิินการผ่่านบริิษััทย่่อย บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด (“U.C. Marketing”)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

มากไปกว่่านั้้�น บริิษััทฯ ยัังเป็็นเจ้้าของแบรนด์์ผลิิตภััณฑ์์
สำำ�หรับัผู้้�บริโิภคทั่่�วไป (Business-to-Customer: B2C) ได้้แก่่

•	 PROTECH น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นเอนกประสงค์์

•	 MASTER สเปรย์์ทำำ�ความสะอาดเคร่ื่�องปรัับอากาศ 
และสเปรย์์ขจััดกลิ่่�นอัับและกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์์

ผลิติภัณัฑ์เ์หล่า่นี้้�ออกแบบมาเพื่่�อตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการ
ของผู้้�บริิโภคในชีีวิิตประจำำ�วััน ทั้้�งในด้้านคุุณภาพ การใช้้งาน  
และความปลอดภััย

3) ธุุรกิิจด้้านโลจิิสติิกส์์

บริิษััทฯ ให้้บริิการครบวงจรด้้านโลจิิสติิกส์ ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ศููนย์์กระจาย 
น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง (Terminalling), ศููนย์์กระจายสิินค้้า (Distribution Center) ไปจนถึึง
บริิการขนส่่งผ่่านบริิษััทในเครืือ ได้้แก่่

•	 บริษิัทั พีี.เอส.พีี.โลจิกิส์ติ์ิก (ประเทศไทย) จำำ�กัดั (“P.S.P. Logistics”) ให้บ้ริกิาร
จััดการขนส่่งข้้ามพรมแดน

•	 บริิษััท สเปเชีียล อิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด ให้้บริิการขนส่่งทางเรืือและทางอากาศ

โดยมีีศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง (Terminalling) ขนาด 40 ถััง ให้้บริิการ 
จ่่ายน้ำำ��มัันสููงสุุดได้้สููงสุุด 3,600 ล้้านลิิตร/ปีี และศููนย์์กระจายสิินค้้า (Distribution 
Center) 1 แห่่ง จำำ�นวน 3 อาคาร รวมพื้้�นที่่�เพื่่�อให้้บริิการ 20,415 ตารางเมตร  
ในจัังหวััดสมุุทรสาคร

4) ธุุรกิิจที่่�เสริิมความแข็็งแกร่่งของธุุรกิิจหลัักและส่่งเสริิมความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ลงทุุนในธุุรกิจกลุ่่�ม New S-Curve และบริิษััทย่่อยอื่่�น ๆ ได้้แก่่

WhatsEGG (ประเทศไทย) 
ให้้บริิการแพลตฟอร์์ม 

E-Commerce สำำ�หรัับซื้้�อขาย
อะไหล่่ยานยนต์์ B2B  

ผ่่านแอปพลิิเคชััน “EGGMall”

Genius Genetics (GDNA)

ให้้บริิการตรวจ DNA และจำำ�หน่่าย
ผลิิตภััณฑ์์สุุขภาพเฉพาะบุุคคล 
เช่่น วิิตามิิน CARE pharma 
และเครื่่�องดื่่�มตามพัันธุุกรรม

Recycle Engineering 
ให้้บริิการกำำ�จััดสารเคมีี 

ด้้วยระบบรีีไซเคิิล 
ปลอดภััยต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แผนภาพการประกอบธุุรกิิจของกลุ่่�มบริิษััทฯ 
ธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�น ผลิิตภััณฑ์์พิิเศษ และการให้้บริิการที่่�เกี่่�ยวข้้องแบบครบวงจร
ผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น จาระบีี น้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า และน้ำำ��มัันผสมยาง

การขนสงทางเรือ

สารเติมแตง
(Additive)

บรรจุภัณฑ 
(Packaging)

บรรจุภัณฑ 
(Packaging)

สารเติมแตง
(Additive)

สารเติมแตง
(Additive)

นํ้ามันหลอลื่นพื้นฐาน
(Base Oil)

ศูนยกระจาย
นํ้ามันเชื้อเพลิง

บริษัทฯ บริหาร
จัดการขนสงใหแกลูกคา

บริษัทฯ บริหาร
จัดการขนสงใหแกลูกคา

ลูกคารับผลิตภัณฑหลอลื่น
ที่บริษัทฯ

บริษัทฯ บริหาร
จัดการขนสงใหแกลูกคา

ลูกคารับผลิตภัณฑหลอลื่น
ที่บริษัทฯ

ลูกคารับผลิตภัณฑหลอลื่น
ที่บริษัทฯ

เครื่องบรรจุขนาดใหญ
(Drum, Keg, Pail filling)

กระบวนการผลิตนํ้ามันหลอลื่น
(Lubricant)

กระบวนการผลิตจารบี
(Grease)

กระบวนการผลิต
นํ้ามันหมอแปลงไฟฟา

(Transformer oil)

กระบวนการผลิต
นํ้ามันผสมยาง

(Rubber Process oil)

นํ้ามันหลอลื่นพื้นฐาน
(Base Oil)

การขนสงทางเรือ

การขนสงทางเรือการขนสงทางรถ

การขนสงทางรถ

นํ้ามันหลอลื่นพื้นฐาน
(Base Oil)

คลังสินคา

ศูนยกระจายสินคา

จุดขนถายนํ้ามันพื้นฐาน

จุดขนถายนํ้ามันหลอลื่น

เครื่องบรรจุขนาดเล็ก
(Small package filling)

ธุุรกิิจให้้บริิการศููนย์์กระจายน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง
น้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิิง ยางมะตอย และน้ำำ��มัันเตา

การขนสงทางเรือการขนสงทางเรือ

การขนสงทางรถ

สถานีกระจายนํ้ามันเชื้อเพลิง
ยางมะตอย และนํ้ามันเตา

ศูนยกระจาย
นํ้ามันเชื้อเพลิง

ลูกคารับนํ้ามันเชื้อเพลิง
ยางมะตอย และนํ้ามันเตา

จากสถานีกระจายนํ้ามันเชื้อเพลิง

นํ้ามันเชื้อเพลิง
ยางมะตอย และนํ้ามันเตา

นํ้ามันเชื้อเพลิง
ยางมะตอย และนํ้ามันเตา
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แหล่่งที่่�มาของรายได้้ 

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) เป็็นผู้้�ดำำ�เนิินธุุรกิจแบบครบวงจรในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์ ์
หล่่อล่ื่�นและธุุรกิจที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�อง โดยมีีแหล่่งที่่�มาของรายได้้หลัักมาจากการจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ที่่�บริิษััทฯ พััฒนาและผลิิตขึ้้�น 
ตามความต้้องการของลููกค้า (Made-to-Order) ครอบคลุุมผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�น จาระบีี และผลิิตภััณฑ์์พิิเศษ รวมถึึงรายได้้ 
จากธุุรกิิจซื้้�อมาขายไปวััตถุุดิิบและผลิิตภััณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ น้ำำ��มัันพื้้�นฐาน สารเติิมแต่่ง และผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นสำำ�เร็็จรููป

นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังัมีีรายได้จ้ากการให้บ้ริกิารที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกับัการดำำ�เนิินธุรุกิจิ อาทิ การให้บ้ริกิารคลังัเก็บ็น้ำำ��มันัเชื้้�อเพลิงิ 
(Terminalling) การให้้บริิการศููนย์์กระจายสิินค้้า และการจัดการด้านโลจิิสติิกส์แบบครบวงจร ตลอดจนรายได้้จากธุุรกิจใหม่่ 
ที่่�ต่่อยอดจากธุุรกิจหลััก เช่่น บริิการแพลตฟอร์์มอีีคอมเมิิร์์ซ บริิการตรวจวิเคราะห์์ DNA และการให้้บริิการจัดการสารเคมีี
ด้้วยกระบวนการรีีไซเคิิล

ด้้วยโครงสร้้างรายได้้ที่่�หลากหลายและครอบคลุุมตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน บริิษััทฯ จึึงมีีความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันที่่�มั่่�นคง 
สามารถสร้้างรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในตลาดภายในประเทศและต่่างประเทศ สะท้้อนถึึงศัักยภาพในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 
ของบริิษััทฯ ในระยะยาว โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางสรุุปแหล่่งที่่�มาของรายได้้ระหว่่างปีี 2565-2567

ลำำ�ดัับ กลุ่่�มธุุรกิิจ / ผลิิตภััณฑ์์ 2565 (ล้้านบาท) 2566 (ล้้านบาท) 2567 (ล้้านบาท)

1. น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant)  7,048.30  6,998.20  7,903.50 

2. จาระบีี (Grease)  899.30  808.90  631.20 

3. น้ำำ��มัันผสมยาง (Rubber Process Oil)  1,195.90  967.50  1,024.80 

4. น้ำำ��มัันหม้้อแปลง (Transformer Oil)  558.90  494.00  588.80 

5. ธุุรกิิจซื้้�อมาขายไป  2,930.50  2,444.80  2,702.90 

รวมรายได้้จากการขายผลิิตภััณฑ์์ (1-5)  12,632.90  11,713.50  12,851.10 

6. บริิการพััฒนา/ผลิิตสิินค้้า  118.30  117.40  117.40 

7. บริิการศููนย์์กระจายน้ำำ��มััน (Terminalling)  193.80  190.50  180.70 

8. บริิการศููนย์์กระจายสิินค้้า  97.70  100.00  106.90 

9. บริิการโลจิิสติิกส์์  161.70  135.90  94.60 

รวมรายได้้จากการให้้บริิการ (6-9)  571.50  543.70  499.50 

รายได้้รวมทั้้�งหมด  13,204.40  12,257.20  13,350.60 
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33.3%

บริษัท รีไซเคิล เอ็นจิเนียริ่ง จํากัด

บริษัท ทริปเปล เอส ลูบริแคนท จํากัด

Pacific-PSP Syntech Company Limited

บริษัท พี.เอส.พี. เวนเจอรส จํากัด

 บริษัท พี.เอส.พี.สเปเชียลตี้ส จํากัด (มหาชน) 

บริษัท จีเนียส เจเนติกส จํากัด

บริษัท วอทสเอ็ก (ประเทศไทย) จํากัด

บริษัท สเปเชียล อินเตอรเฟรท จํากัด

บริษัท พี.เอส.พี. โลจิสติกส (ประเทศไทย) จํากัด

บริษัท ยู.ซี.มารเก็ตติ้ง จํากัด

โครงสร้้างการถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ
บริิษััทฯ มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้บริิษััทย่่อย และบริิษััทร่่วม ซึ่่�งมีี โครงสร้้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริิษััทฯ  

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 ดัังนี้้�
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ตารางแสดงรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับบริิษััทฯ บริิษััทย่่อยและบริิษััทร่่วมค้้า

ชื่่�อบริิษััท วััตถุุประสงค์์ 
การประกอบธุุรกิิจ

ประเทศ 
ที่่�จััดตั้้�ง

ทุุนจด
ทะเบีียน 
ชำำ�ระแล้้ว

สััดส่่วน 
การถืือหุ้้�น 
โดยบริิษัทัฯ 
(ร้้อยละ)

มููลค่่าเงิิน
ลงทุุนของ 
บริิษััทฯ

1.	 บริิษััทฯ เพื่่�อประกอบธุุรกิิจด้้านผลิิตภััณฑ์์
หล่่อลื่่�นแบบครบวงจร

ไทย 1,400.0 
ล้้านบาท

2.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. เวนเจอร์์ส จำำ�กััด ประกอบธุุรกิิจโดยการถืือหุ้้�นใน
บริิษััทอื่่�น (Holding Company)

ไทย 316.0 
ล้้านบาท

100.0 316.0 
ล้้านบาท

3.	 บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ี โลจิิสติกิส์ (ประเทศไทย) จำำ�กัดั ธุุรกิิจให้้บริิการจััดการ 
ด้้านการขนส่่ง ข้้ามพรมแดน 
(Cross Border) ระหว่่างประเทศไทย 
กัับประเทศที่่�มีีพรมแดนติิดกัับ
ประเทศไทย รวมถึึงประเทศที่่�
พรมแดนภาคพื้้�นดิินติิดต่่อกัับ
ประเทศข้้างต้้น

ไทย 20.0 
ล้้านบาท

100.0 20.0 
ล้้านบาท

4.	 บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด ธุุรกิิจตััวแทนจำำ�หน่่าย  
(Non-exclusive distributor)  
สารเติิมแต่่ง (Additive) และ 
ตััวแทนจำำ�หน่่าย แต่่เพีียงผู้้�เดีียว 
(Exclusive representation)  
สำำ�หรัับสิินค้้า เทคโนโลยีี บริิการ
ด้้านการรัักษาความปลอดภััยและ
การพิิสููจน์์ตััวตนของผลิิตภััณฑ์์ 
(Marker)

ไทย 100.0 
ล้้านบาท

100.0 1,372.0 
ล้้านบาท

5.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จำำ�กััด1 ธุุรกิิจซื้้�อมาขายไปน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
พื้้�นฐาน (Base Oil)

ไทย 5.0 
ล้้านบาท

100.0 5.0 
ล้้านบาท

6.	 Pacific-PSP Syntech Company Limited ผู้้�พััฒนา และผลิิตน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
(Lubricant)

เมีียนมา 7.0 
ล้้านเหรียีญ
ดอลลาร์
สหรัฐั

50.0 121.6 
ล้้านบาท

7.	 บริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กััด ธุุรกิิจบริิการแพลตฟอร์์มในชื่่�อ 
EGG Mall สำำ�หรัับซื้้�อขายชิ้้�นส่่วน 
อุุปกรณ์์เสริิมของยานยนต์์  
และน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น (Lubricant) 
และ EGGAlai (เอ้้กอะไหล่่)

ไทย 161.4 
ล้้านบาท

30.0 190.00 
ล้้านบาท

8.	 บริิษััท สเปเชีียล อิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด ธุุรกิิจเพื่่�อให้้บริิการจััดการ 
ด้้านการขนส่่งสิินค้้า การให้้บริิการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องในการส่่งสิินค้้าทางเรืือ  
และทางเครื่่�องบิิน ในประเทศ 
และต่่างประเทศ และบริิการต่่าง ๆ 
เช่่น บริิการจััดการการดำำ�เนิิน
พิิธีีการศุุลกากร

ไทย 20.0 
ล้้านบาท

100.0 20.0 
ล้้านบาท

หมายเหตุุ:	1	บริิษััท พีี.เอส.พีี. สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จำำ�กััด (“พีี.เอส.พีี. สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014”) ไม่่มีีการประกอบธุุรกิิจ โดยบริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการเลิิกกิิจการ 
		ทั้้ �งนี้้� พีี.เอส.พีี. สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จะดำำ�เนิินการยื่่�นจดทะเบีียนเลิิกบริิษััทต่่อกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า กระทรวงพาณิิชย์์ ภายในปีี 2568
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ชื่่�อบริิษััท วััตถุุประสงค์์ 
การประกอบธุุรกิิจ

ประเทศ 
ที่่�จััดตั้้�ง

ทุุนจด
ทะเบีียน 
ชำำ�ระแล้้ว

สััดส่่วน 
การถืือหุ้้�น 
โดยบริิษัทัฯ 
(ร้้อยละ)

มููลค่่าเงิิน
ลงทุุนของ 
บริิษััทฯ

9.	 บริิษััท จีีเนีียส เจเนติิกส์์ จำำ�กััด ธุุรกิิจผู้้�จััดจำำ�หน่่ายและให้้บริิการ
แปลผลจากชุุดตรวจ DNA  
ภายใต้้แบรนด์์ Geneus DNA  
และมีีธุุรกิิจที่่�ต่่อยอดได้้จาก 
การตรวจ DNA อีีกหลากหลาย

ไทย 2.0 
ล้้านบาท

25.0 125.0 
ล้้านบาท

10.	บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด พััฒนาและจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ 
หล่่อลื่่�นและผลิิตภััณฑ์์พิิเศษ 
สำำ�หรัับยานยนต์์และอุุตสาหกรรม

ไทย 12.0 
ล้้านบาท

33.3 3.0 
ล้้านบาท

11.	 บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด ธุุรกิิจให้้บริิการกำำ�จััดสารเคมีีใช้้ด้้วย
กระบวนการรีีไซเคิิล และปรัับปรุุง
คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ด้้วยเทคโนโลยีี 
ที่่�ทัันสมััย และไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

ไทย 90.0 
ล้้านบาท

27.8 175.0 
ล้้านบาท

โครงสร้้างผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ 

ตารางแสดงรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นของบริิษััทฯ

รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 10 อัันดัับแรก/1 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 10 อัันดัับแรก จำำ�นวนหุ้้�น ร้้อยละ

1.	 นายเสกสรร	 ครองพาณิิชย์์ 186,300,000 13.3

2.	 นายณััฐพล	 ครองพาณิิชย์์ 171,896,000 12.3

3.	 นางสาวอลิิษา	 ครองพาณิิชย์์ 171,026,000 12.2

4.	 นายเพิ่่�มศัักดิ์์�	 โกศลพัันธุ์์� 101,508,600 7.3

5.	 บริิษััท ไทยเอ็็นวีีดีีอาร์์ จำำ�กััด 80,211,668 5.7

6.	 นายพงศ์์พัันธ์์	 เหล่่าเศรษฐานัันท์์ 42,000,000 3.0

7.	 SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN AB 41,161,900 2.9

8.	 นายสััมพัันธ์์	ติ ิงธนาธิิกุุล 41,040,000 2.9

9.	 นายปวเรศ	บุ ุญตานนท์์ 39,250,700 2.8

10.	นายสุุรพัันธ์์	 เหล่่าเศรษฐานัันท์์ 37,820,000 2.7

รวม 912,214,868 65.2

หมายเหตุุ:	1 รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น 10 อัับดัับแรก จััดเรีียงโดยบริิษััท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด



25
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ตารางแสดงสถานประกอบการของกลุ่่�มบริิษััทฯ

1.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 		
	 (สำำ�นัักงานใหญ่่)

2.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) 		
	 (สำำ�นัักงานใหญ่่)

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

โทรศััพท์์:	 +662 434 0540 โทรศััพท์์:	 +662 434 0540

โทรสาร:	 +662 433 6016 โทรสาร:	 +662 433 6016

อีีเมล:	 info@psp.co.th อีีเมล:	 info@psp.co.th

3.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. เวนเจอร์์ส จำำ�กััด 4.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี. โลจิิสติิกส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

โทรศััพท์์:	 +662 434 0540 โทรศััพท์์:	 +662 653 9591

โทรสาร:	 +662 433 6016 อีีเมล:	 Ben@psplogistic.co.th

อีีเมล:	 info@psp.co.th

5.	 บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด 6.	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จำำ�กััด

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

1 ถนนบรมราชชนนีี 
แขวงอรุุณอมริินทร์์ เขตบางกอกน้้อย 
กรุุงเทพมหานคร 10700

โทรศััพท์์:	 +662 433 6012-5 โทรศััพท์์:	 +662 434 0540

อีีเมล:	 prayoon@ucmarketing.co.th โทรสาร:	 +662 433 6016

อีีเมล:	 info@psp.co.th

7.	 Pacific-PSP Syntech Company Limited 8.	 บริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กััด

Thilawa Special Economic Zine,  
Zone A, plot A-21

253 อาคาร253 อโศก ชั้้�น 10 
ถนนสุุขุุมวิิท 21 แขวงคลองเตยเหนืือ เขตวััฒนา 
กรุุงเทพมหานคร 10110

โทรศััพท์์:	 +95 9 42575 1887 โทรศััพท์์:	 +662 026 3298

อีีเมล:	 jittakhon@ppsyntech.com อีีเมล:	 customerservice@whats-egg.com
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Myanmar

Thailand

9.	 บริิษััท สเปเชีียลอิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด 10.	บริิษััท จีีเนีียส เจเนติิกส์์ จำำ�กััด

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

1 อาคารพาร์์ค สีีลม ชั้้�น 15 
ถนนคอนแวนต์์ แขวงสีีลม เขตบางรััก 
กรุุงเทพมหานคร 10500

โทรศััพท์์:	 +662 653 9591 โทรศััพท์์:	 +6664 795 5959

อีีเมล:	 ben@special-interfreight.com อีีเมล:	 customer@geneusdna.com

11.	บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด 12.	บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด

3 อาคารรััจนาการ ชั้้�น 9 
ถนนสาทรใต้้ แขวงยานนาวา เขตสาทร 
กรุุงเทพมหานคร 10120

3121 หมู่่� 10 ซอยแบริ่่�ง 30 ถนนสุุขุุมวิิท 107  
ตำำ�บลสำำ�โรงเหนืือ อำำ�เภอเมืือง 
จัังหวััดสมุุทรปราการ 10270

โทรศััพท์์:	 +6685 855 4340 โทรศััพท์์:	 +662 749 8522-3

อีีเมล:	 thanaporn@triple-s-lubricants.com โทรสาร:	 +662 749 9650

อีีเมล:	 mk@recycleengineering.com

แผนที่่�แสดงที่่�ตั้้�งของสถานประกอบการ

หมายเหตุุ:	สำำ�หรัับผู้้�สนใจรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับบริิษััทฯ เพิ่่�มเติิม สามารถหาอ่่านได้้ในรายงานประจำำ�ปีี 2567 (แบบ 56-1 One Report) ซ่ึ่�งได้้เผยแพร่่ไว้้ในเว็็ปไซต์์ของบริิษััทฯ 

บริิษััท Pacific-PSP Syntech 
Company Limited

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

บริิษััท พีี.เอส.พีี. เวนเจอร์์ส จำำ�กััด

บริิษััท พีี.เอส.พีี. โลจิิสติิกส์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด

บริิษััท ยูู.ซีี.มาร์์เก็็ตติ้้�ง จำำ�กััด

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ 2014 จำำ�กััด

บริิษััท วอทส์์เอ็็ก (ประเทศไทย) จำำ�กััด

บริิษััท สเปเชีียลอิินเตอร์์เฟรท จำำ�กััด

บริิษััท จีีเนีียส เจเนติิกส์์ จำำ�กััด

บริิษััท ทริิปเปิิล เอส ลููบริิแคนท์์ จำำ�กััด

บริิษััท รีีไซเคิิล เอ็็นจิิเนีียริ่่�ง จำำ�กััด
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

30% ของขยะ
ทั้งหมด

นํากลับมาใชใหม 15%
ลดการใช
พลังงานไฟฟา

พนักงานและผูรับเหมา
ไดรับการอบรม
ความปลอดภัย 100%

• งบประมาณรวมในการดําเนินกิจกรรม
เพื่อสังคมและชุมชน 5,059,801 บาท

• งบประมาณสําหรับโครงการ
PSP Sharing 4,614,000 บาท 
(คิดเปน 91% ของงบประมาณทั้งหมด)

ดานเศรษฐกิจและ
บรรษัทภิบาล

ดานสังคม

ดานสิ่งแวดลอม

15.91%
จายเงินปนผลแกผูถือหุน

ของรายได 280 ลานบาท

ผลการประเมิน
การกํากับดูแลกิจการ (CGR)
มาตรฐาน 4 ดาว

ผลการดำเนินงานดานการพัฒนาที่ยั่งยืนที่สำคัญป 2567

220,872
ตันคารบอนไดออกไซด

(ผลรวมประเภท 1 + 2 + 3)

ลดการปลอย
กาซเรือนกระจก

ความรับผิดชอบตอลูกคา
และผลิตภัณฑ
ความพึงพอใจโดยรวมของลูกคา
ที่มีตอผลิตภัณฑและบริการของ
บริษัทในป 2567

กิจกรรมเพื่อสังคม
และการมีสวนรวมในชุมชน

สิทธิมนุษยชน
ไมมีการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนที่มีนัยสําคัญ

ดานบริการสงมอบสินคา
รอยละ 92.90
ดานบริการคลังเก็บนํ้ามัน
รอยละ 99.16
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวปฏิิบััติิตามมาตฐานสากลที่่�นำำ�มาประยุุกต์์
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ได้้นำำ�แนวปฏิิบััติิในระดัับสากลมาประยุุกต์์ใช้้เพื่่�อพััฒนาแนวทาง 

การบริิหารจัดการและผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร ดัังนี้้�

แนวปฏิิบััติิตามมาตฐานสากล การดำำ�เนิินการของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ เริ่่�มจััดทำำ�รายงานเพื่่�อการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนตามมาตรฐาน  
Global Reporting Initiative (GRI) Standards

บริิษััทฯ สนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของสหประชาชาติิ  
(Sustainable Development Goals) หรืือ SDGs โดยนำำ�มาใช้้กำำ�หนดกลยุุทธ์์ 
และเป้้าหมายระยะยาวของบริิษััทฯ

บริิษััทฯ นำำ�หลัักสากลของข้้อตกลงโลกแห่่งสหประชาชาติ (United Nations  
Global Compact) หรืือ UNGC มาประยุุกต์์ ใช้้ เ พ่ื่�อ เ ป็็นแนวปฏิิ บััติิ 
สำำ�หรับัดำำ�เนินิกิจิกรรมทางธุรุกิจิด้ว้ยความรับัผิดิชอบ ครอบคลุมุ 4 ด้า้นที่่�สำำ�คัญั  
ได้้แก่่ สิิทธิิมนุุษยชน มาตรฐานแรงงาน การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม และการต่่อต้้าน
การทุุจริิต

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิจตามหลัักปฏิิบััติิของสหประชาชาติว่่าด้้วยการดำำ�เนิินธุุรกิจ 
และสิิทธิิมนุุษยชน (UN Guiding Principle on Business and Human Rights)  
และปฏิญิญาสากลว่่าด้วยสิทิธิิมนุุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) 
โดยนำำ�มาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของนโยบายด้้านทรััพยากรบุคคล และนโยบาย 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ความท้้าทายและโอกาส
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ผู้้�นำำ�ด้้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจรใน ที่่�มีีส่่วนช่่วยสำำ�คััญ

ต่่อการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ ไม่่ว่่าจะเป็็น ผลิิตภััณฑ์์น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นยานยนต์์และอุุตสาหกรรม จาระบีีที่่�ใช้้ในยานยนต์์
และเครื่่�องจัักร น้ำำ��มัันผสมยางที่่�ใช้้ในการผลิิตยางแปรรููป น้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า รวมไปถึึงการให้้บริิการจััดการด้้านโลจิิสติิกส์์
แบบครบวงจร และธุุรกิิจอื่่�น ๆ ซึ่่�งไม่่เพีียงแต่่ในประเทศไทยเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึงตลาดต่่างประเทศด้้วย ด้้วยความเชี่่�ยวชาญ
และนวััตกรรมในการพัฒนาสินค้้าเคมีีภััณฑ์์ที่่�ตอบสนองความต้้องการของแต่่ละอุุตสาหกรรมอย่่างเฉพาะเจาะจง บริิษััทฯ  
ได้้สร้้างชื่่�อเสีียงในการเป็็นพัันธมิิตรที่่�เชื่่�อถืือได้้ในการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพสููง

บริิษััทฯ ต้้องเผชิิญกัับความท้้าทายจากการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี, การเปลี่่�ยนแปลงของมาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อม,  
และการเติิบโตของเมืือง แต่่ยัังพบโอกาสในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ และการขยายตลาดไปยัังอุุตสาหกรรมใหม่่ ๆ  
การลงทุนุในการวิจัยัและพัฒันา การสร้า้งพันัธมิตรทางธุรุกิจ และการเตรียมพร้อมรับัมืือกับัความไม่แ่น่น่อนทางเศรษฐกิจิจะเป็น็ 
กุุญแจสำำ�คััญในการนำำ�พาบริิษััทสู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยืืนและเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ เป็็นผู้้�นำำ�ในตลาดผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นแบบครบวงจรที่่�สนัับสนุุนหลายกลุ่่�มอุุตสาหกรรม โดยทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหััวใจสำำ�คััญ
ในการส่่งมอบนวััตกรรมและประสิิทธิิภาพให้้กัับอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ ต่่อไปนี้้�เป็็นการวิิเคราะห์์ความท้้าทายและโอกาสของบริิษััท 
รวมถึึงแนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม

 การพััฒนาเทคโนโลยีี

ความท้้าทาย โอกาส แนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม

ความเร็็วของ 
การเปลี่่�ยนแปลงเทคโนโลยีี 
ที่่�ต้้องการนวััตกรรม 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

การเป็็นผู้้�นำำ�ในการพััฒนา
สิินค้้าใหม่่ที่่�ตอบสนองต่่อ
ความต้้องการของตลาด

•	 ลงทุุนในการวิิจััยและพััฒนา และการร่่วมมืือกัับมหาวิิทยาลััยหรืือ
สถาบัันวิิจััย

•	 เพิ่่�มการนำำ�ร่่องการใช้้งานปััญญาประดิิษฐ์์ในกระบวนการผลิิต  
เช่่น การใช้้ AI ในการควบคุุมคุุณภาพและตรวจสอบกระบวน 
การผลิิตสามารถเพิ่่�มประสิิทธิิภาพและลดต้้นทุุนในการผลิิตได้้

•	 การใช้้แพลตฟอร์์มจััดการข้้อมููลขนาดใหญ่่เพื่่�อการวิิเคราะห์์และ
ตััดสิินใจ สำำ�หรัับการเก็็บรวบรวมและวิิเคราะห์์ข้้อมููลจำำ�นวนมาก 
เพื่่�อทำำ�นายแนวโน้้มตลาดและปรัับปรุุงกระบวนการผลิิต

•	 การพััฒนาและนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ด้้วยการสร้้างสิินค้้าที่่�มีีฟีีเจอร์์
ตอบสนองต่่อสภาพแวดล้้อมการใช้้งาน ตััวอย่่างเช่่น เคมีีภััณฑ์์ 
ที่่�เปลี่่�ยนสภาพตามอุุณหภููมิิหรืือความดััน เป็็นต้้น

 การพััฒนาความยั่่�งยืืนขององค์์กร

ความท้้าทาย โอกาส แนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม

ข้้อกำำ�หนดทางสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�เข้้มงวดขึ้้�น

เป็็นผู้้�นำำ�ในการผลิิตสิินค้้า 
ที่่�ยั่่�งยืืนและมีีประสิิทธิิภาพ
ด้้านพลัังงาน

•	 พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ประหยััดทรััพยากรและพลัังงาน สร้้างสิินค้้า 
ที่่�สามารถรีีไซเคิิลได้้

•	 การพััฒนาแนวทางการผลิิตแบบปิิดวงจร (Closed-loop  
manufacturing) ผ่่านการออกแบบกระบวนการผลิิตที่่� 
ลดการสููญเสีียและเพิ่่�มการใช้้วััสดุุที่่�สามารถรีีไซเคิิลได้้

•	 การร่่วมมืือกัับโครงการวิิจััยสิ่่�งแวดล้้อม โดยบริิษััทฯ อาจร่่วมมืือ
กัับมหาวิิทยาลััยหรืือสถาบัันวิิจััยเพื่่�อพััฒนานวััตกรรมใหม่่ ๆ  
ที่่�ส่่งเสริิมความยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรมเคมีี

•	 การรัับรองสิ่่�งแวดล้้อม มุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มการรัับรองมาตรฐาน 
สิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อเพิ่่�มความน่่าเชื่่�อถืือและการยอมรับัจากตลาดสากล
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

 ความผัันผวนของตลาด

ความท้้าทาย โอกาส แนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม

การเปลี่่�ยนแปลงใน 
เศรษฐกิิจโลกอาจส่่งผล 
ต่่อความต้้องการและ 
ราคาสิินค้้า

ขยายตลาดไปยััง 
อุุตสาหกรรมใหม่่ ๆ  
เช่่น พลัังงานหมุุนเวีียน  
และเทคโนโลยีีสุุขภาพ

•	 ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์ตลาดเพื่่�อระบุุโอกาสและเตรีียมพร้้อม 
สำำ�หรัับความไม่่แน่่นอน

•	 การพััฒนาแผนธุุรกิิจที่่�มีีความยืืดหยุ่่�นและสามารถปรัับเปลี่่�ยนได้้
ตามสถานการณ์์ตลาด อาทิิ เตรีียมสต็็อกสิินค้้าหรืือปรัับกำำ�ลััง 
การผลิิตให้้เหมาะสม

•	 การกระจายความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจด้้วยการขยายธุุรกิิจไปยััง 
ตลาดใหม่่ ๆ หรืืออุุตสาหกรรมใหม่่ ๆ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจาก 
การพึ่่�งพาตลาดเดีียว

•	 การใช้้เครื่่�องมืือทางการเงิินเพื่่�อลดความเสี่่�ยง เช่่น  
การลดความผัันผวนของราคาวััตถุุดิิบ

 การเปลี่่�ยนแปลงรััฐภููมิิศาสตร์์

ความท้้าทาย โอกาส แนวทางปฏิิบััติิที่่�เหมาะสม

ความไม่่แน่่นอนทางการเมืือง
และเศรษฐกิิจที่่�อาจส่่งผล 
ต่่อการดำำ�เนิินงาน

โอกาสในการเข้้าสู่่�ตลาดใหม่่
ที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง
นโยบาย

•	 การสร้้างความสััมพัันธ์์กัับรััฐบาลและหน่่วยงานท้้องถิ่่�นเพื่่�อส่่งเสริิม
นโยบายที่่�เอื้้�ออำำ�นวย

•	 การประเมิินและจััดการความเสี่่�ยงระหว่่างประเทศอย่่างรอบคอบ 
ติิดตามและวิิเคราะห์์เหตุุการณ์์ทางการเมืืองและเศรษฐกิิจ 
ในประเทศที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจ 
ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 การจััดทำำ�แผนประเมิินความเสี่่�ยงที่่�ครอบคลุุมตั้้�งแต่่ความเสี่่�ยง
ทางการเงิิน, กฎหมาย, และการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อระบุุพื้้�นที่่�เสี่่�ยง 
ที่่�ต้้องการการจััดการเฉพาะ

•	 การกระจายตลาดด้้วยการขยายธุุรกิิจไปยัังตลาดใหม่่ ๆ  
เพื่่�อลดความพึ่่�งพาตลาดเดิิมที่่�อาจมีีความเสี่่�ยงสููง 
จากการเปลี่่�ยนแปลงทางการเมืืองหรืือเศรษฐกิิจ

•	 การจััดหาแหล่่งวััตถุุดิิบและผู้้�ผลิิตทางเลืือกในหลายประเทศ  
เพื่่�อป้้องกัันการขาดแคลนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการขััดแย้้งหรืือ 
ปััญหาทางการเมืืองในประเทศใดประเทศหนึ่่�ง

•	 การมีีส่่วนร่่วมกัับหน่่วยงานของรััฐและสถาบัันระหว่่างประเทศ 
ในประเทศที่่�ดำำ�เนิินการ ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถติิดตาม 
การเปลี่่�ยนแปลงทางกฎหมายและนโยบายที่่�อาจมีีผลต่่อธุุรกิิจ

•	 การลงทุนุในความสัมัพันัธ์์กับัชุมุชนผ่่านโครงการพัฒนาที่่�เสริมิสร้้าง 
ความเข้้าใจและสนัับสนุุนจากชุุมชนและรััฐบาลท้้องถิ่่�น  
เพื่่�อสร้้างฐานการสนัับสนุุนที่่�มั่่�นคง
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่า 
ของธุุรกิิจ

บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) ดำำ�เนินิธุรุกิจโดยให้ค้วามสำำ�คัญัถึงึการมีส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียี  
ตลอดจนการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืนของกิิจกรรมตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ โดยแบ่่งออกเป็็นกิิจกรรมหลัักทั้้�งสิ้้�น  
2 กิิจกรรม ได้้แก่่ กิิจกรรมหลััก (Primary activities) และกิิจกรรมสนัับสนุุน (Support activities)

กิิจกรรมหลััก (Primary activities)
กิิจกรรมหลัักในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิจของบริิษััทฯ ประกอบด้้วย 5 กิิจกรรมหลัักที่่�เชื่่�อมโยงกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อให้้บริิษััทฯ สามารถส่่งมอบคุุณค่่าของสิินค้้าและบริิการไปยัังลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งมีีรายละเอีียด ดัังนี้้� 

1. การบริิหารปััจจััยการผลิิต (Inbound logistics)
ในการประกอบกิิจการ บริิษััทฯ จะเริ่่�มจากการสรรหา/คััดเลืือกคู่่�ค้าที่่�จััดหาวัตถุุดิิบและบรรจุภััณฑ์์ที่่�ได้้คุุณภาพ  

โดยอาจจะเป็็นการจััดส่่งวััตถุุดิิบและบรรจุุภััณฑ์์ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ บริิษััทฯ จะทำำ�การวางแผนการจััดซื้้�อวััตถุุดิิบ 
และบรรจุุภััณฑ์์ มีีการขอยกเว้้นภาษีีสรรพสามิตและสิิทธิิประโยชน์ทางภาษีีต่่าง ๆ พร้อมทั้้�งทำำ�การจัดหาเงิินทุุน 
จากแหล่่งเงิินทุุนของบริิษััท ทั้้�งนี้้�ในการคัดเลืือกคู่่�ค้าจะครอบคลุุมถึึงการจัดหาอุปกรณ์และเทคโนโลยีีการผลิิตด้วย  
สำำ�หรับัในการพัฒนาธุรุกิจจะเป็็นในรูปูแบบการการวิจัยัเพื่่�อพัฒันาผลิติภัณัฑ์ใ์หม่่และเพื่่�อการทดสอบตามสููตรที่่�ลูกูค้า้ต้อ้งการ 
เมื่่�อได้้คู่่�ค้าที่่�สามารถจัดัส่่งวัตัถุดุิบิ บรรจุภุัณัฑ์์ อุปุกรณ์และเทคโนโลยีทีี่่�ต้้องใช้้ในกระบวนการผลิติได้้เรียีบร้้อยแล้้ว ทางบริษิัทัฯ  
จะทำำ�การขนส่่งและจััดเก็็บวััตถุุดิิบในคลัังวััตถุุดิิบและทำำ�การเบิิกจ่่ายวััตถุุดิิบและบรรจุุภััณฑ์์ตามแผนการผลิิตของบริิษััทฯ

2. การปฏิิบััติิการ (Operations) 
ในการผลิิตผลิิตภััณฑ์์จะเริ่่�มจากฝ่่ายวางแผนการผลิิตจััดทำำ�แผนการผลิิตตามยอดการสั่่�งซื้้�อของลููกค้าและฝ่่ายการตลาด 

ที่่�ประมาณการความต้อ้งการของสินิค้า้ ส่่วนของโรงงานจะเริ่่�มทำำ�การผลิติผลิติภัณัฑ์ ์โดยจะเป็น็การผสมสูตูรตามที่่�ลูกูค้า้กำำ�หนด 
ที่่�ผ่่านการวิิจััยและพััฒนาส่่วนผสมมาแล้้ว และทำำ�การบรรจุุผลิิตภััณฑ์์ พร้้อมการตรวจสอบคุุณภาพและมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ 
ในขั้้�นตอนการปฏิิบััติิการของบริิษััทฯ จะมีีการซ่่อมบำำ�รุุงดููแลรัักษาเครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์ การติิดตั้้�งเครื่่�องจัักรใหม่่  
การพััฒนาปรัับปรุุงกระบวนการผลิิต การปรัับแก้้ไขผลิิตภััณฑ์์ ตลอดจนการปฏิิบััติิตามกฎหมายและมาตรการป้องกัันและ 
แก้้ไขผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมและมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม

3. การกระจายสิินค้้าและบริิการ หรืือ โลจิิสติิกส์์ขาออก (Outbound logistics) 
เมื่่�อผลิิตภััณฑ์์ผลิิตเสร็็จสิ้้�นแล้้วจะมีีการจัดส่่งผลิิตภััณฑ์์เข้้าไปที่่�คลัังเก็็บผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีระบบความปลอดภััยในระดัับสููงตาม

มาตรฐานการจัดัเก็็บสารเคมีอีันัตราย และจะทำำ�การเบิกิจ่ายผลิติภัณัฑ์์ตามรอบการจัดัส่่งสินิค้้าที่่�มีกีารกำำ�หนดร่่วมกัับทางลูกูค้า 

4. การตลาดและการขาย (Marketing and Sales)
สำำ�หรัับการดูแลจััดการทางการตลาดและทางการขายจะมุ่่�งเน้้นไปที่่�การให้้ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ การกำำ�หนดราคาผลิิตภััณฑ์์ 

และบริิการที่่�มีีความเป็็นธรรมในการค้้า การบริิหารความสััมพัันธ์์ลููกค้้า การจััดหาลููกค้้าใหม่่ การนำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการ 
กัับลููกค้้าใหม่่ และการขึ้้�นทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ให้้ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า

5. การดููแลลููกค้้า (Customer services)
เมื่่�อลููกค้้าทำำ�การตกลงซื้้�อขายผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ แล้้ว จะมีีกระบวนการรัับประกัันสิินค้้า การบริิหารจััดการ 

ข้้อร้้องเรีียนจากลูกค้า และการประเมิินความพึึงพอใจจากลููกค้า รวมถึึงการให้้คำำ�ปรึึกษาและแก้้ไขปััญหาในผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการ และการบริิการจััดการภาษีีให้้ลููกค้้า
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กิิจกรรมสนัับสนุุน (Support activities)
ในส่่วนของกิิจกรรมสนัับสนุุนของบริิษััทฯ จะเป็็นหน่่วยงานที่่�สนัับสนุุนการทำำ�งานของกิิจกรรมหลัักทั้้�งหมด ได้้แก่่  

บััญชีีและการเงิิน การจัดซื้้�อจััดหา การบริิหารทรััพยากรบุคคล การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารจัดการความเสี่่�ยง  
การบริิหารจัดการด้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย ระบบสารสนเทศ IT การตรวจสอบภายใน และการควบคุุมมาตรฐาน
องค์์กร เป็็นต้้น

การบริหารปจจัย
การผลิต

หรือโลจิสติกสขาเขา 

การตลาด
และการขาย 

การปฏิบัติการ

การกระจายสินคา
และบริการ

หรือโลจิสติกสขาออก

การบริการ
หลังการขาย 

กิจกรรมสนับสนุน       บัญชีและการเงิน | การจัดซื ้อจัดหา | การบริหารทรัพ
ยากรบุค คล | การกำกับดูแลกิจการที่ดี | การบริหารจัดการความเสี่ยง | อาชีวอนามัยและความปลอดภัย | ระบบเทคโนโลยีสาร
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การบริิหารปััจจััย 
การผลิิต หรืือ  

โลจิิสติิกส์์ขาเข้้า
(Inbound logistics)

การปฏิิบััติิการ
(Operations)

การกระจายสิินค้้า 
และบริิการ หรืือ  
โลจิิสติิกส์์ขาออก  

(Outbound logistics)

กิิจกรรมสนัับสนุุน (Support activities)

การตลาดและการขาย
(Marketing and Sales)

การดููแลลููกค้้า
(Customer services)

•	 การสรรหา/คััดเลืือกคู่่�ค้้า 
ที่่�จััดหาวััตถุุดิิบและ 
บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ได้้คุุณภาพ

•	 การจััดส่่งวััตถุุดิิบ 
และบรรจุุภััณฑ์์ทั้้�งใน 
ประเทศและต่่างประเทศ

•	 การวางแผนการจััดซื้้�อ
วััตถุุดิิบและบรรจุุภััณฑ์์

•	 การขอยกเว้้น 
ภาษีีสรรพสามิิตและ 
สิิทธิิประโยชน์์ทาง 
ภาษีีต่่าง ๆ

•	 การจััดหาเงิินทุุน

•	 การจััดหาอุุปกรณ์์ 
และเทคโนโลยีีการผลิิต

•	 การวิิจััยและพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

•	 การขนส่่งและจััดเก็็บ 
วััตถุุดิิบในคลัังวััตถุุดิิบ

•	 การเบิิกจ่่ายวััตถุุดิิบ 
และบรรจุุภััณฑ์์

•	 การวางแผนการผลิิต

•	 การผลิิตผลิิตภััณฑ์์

•	 การบรรจุุผลิิตภััณฑ์์

•	 การควบคุุมคุุณภาพ 
และมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์

•	 การซ่่อมบำำ�รุุงดููแลรัักษา
เครื่่�องจัักรและอุุปกรณ์์

•	 การติิดตั้้�งเครื่่�องจัักรใหม่่

•	 การพััฒนาปรัับปรุุง
กระบวนการผลิิต

•	 การผสมสููตรตามที่่� 
ลููกค้้ากำำ�หนด

•	 การปรัับแก้้ไขผลิิตภััณฑ์์

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และมาตรการ EIA

•	 การจััดเก็็บสิินค้้า 
อย่่างปลอดภััย

•	 การบริิหารจััดการ 
คลัังสิินค้้า

•	 การบริิหาร 
การขนส่่งสิินค้้า

บััญชีี 
และการเงิิน

•	 การให้้ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์

•	 การกำำ�หนดราคา
ผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

•	 การบริิหาร 
ความสััมพัันธ์์ลููกค้้า

•	 การจััดหาลููกค้้าใหม่่

•	 การนำำ�เสนอสิินค้้า 
และบริิการกัับลููกค้้าใหม่่

•	 การขึ้้�นทะเบีียนผลิิตภััณฑ์์
ใหม่่ให้้ตอบสนอง 
ความต้้องการของลููกค้้า

•	 การรัับประกัันสิินค้้า

•	 การบริิหารจััดการ 
ข้้อร้้องเรีียนจากลููกค้้า

•	 การประเมิิน 
ความพึึงพอใจจากลููกค้้า

•	 การให้้คำำ�ปรึึกษา 
และแก้้ไขปััญหา 
ในผลิิตภััณฑ์์และบริิการ

•	 การบริิการจััดการภาษีี 
ให้้ลููกค้้า

การจััดซื้้�อ 
จััดหา

การบริิหาร
ทรััพยากรบุุคคล 

การกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี

การบริิหาร
จััดการ 

ความเสี่่�ยง

การบริหิารจัดัการ 
ด้้านอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภัยั

ระบบ 
สารสนเทศ IT

การตรวจสอบ
ภายใน

การควบคุุม
มาตรฐาน 
องค์์กร

ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ (Value Chain)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััท พีี .เอส.พีี .สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ได้้กำำ�หนดกรอบการบริิหารจัดการผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 

(Management Framework: Stakeholder Analysis) โดยพิจิารณาตามแนวทางที่่�กำำ�หนดเอาไว้้ใน GRI Standard version 2021 
โดยให้้แต่่ละหน่่วยงานมีีหน้้าที่่�วิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินงานของตนเองและตามห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ  โดยผลการวิิเคราะห์์ที่่�ได้้จากแต่่ละหน่่วยงานจะถููกนำำ�มาวิิเคราะห์์ในการจำำ�แนกกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ 

ในปีี 2566 บริิษััทฯ ใช้้การจำำ�แนกกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแบ่่งเป็็น 9 กลุ่่�ม ได้้แก่่ พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุุมชน ผู้้�ถืือหุ้้�น เจ้้าหนี้้�   
หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ สื่่�อมวลชน และคู่่�แข่่งขัันทางการค้้า 

ขั้้�นตอนในการวิิเคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
พิิจารณาจากความสััมพัันธ์์ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับห่่วงโซ่่คุุณค่่า 

ของบริิษััทฯ

การระบุุลำำ�ดัับ 
ผลกระทบของบริิษััทฯ 

ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
ประเมิินจากผลกระทบและโอกาส
ที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อม (ESG)

การระบุุระดัับอิิทธิิพล 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ
ประเมิินจากระดัับอิิทธิิผล 
ที่่�มาจากปััจจััยอื่่�น ๆ เช่่น  

การดำำ�เนิินงาน กฎระเบีียบ 
และข้้อบัังคัับและ ชื่่�อเสีียง

การจััดกลุ่่�ม 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

แบ่่งผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามระดัับ
ผลกระทบที่่�มีีต่่อบริิษััทฯ  

และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย รวมทั้้�ง 
ระดัับอิิทธิิพลที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

มีีต่่อบริิษััทฯ

การจััดลำำ�ดัับ 
ความสำำ�คััญของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

ระบุุแนวทางการมีีส่่วนร่่วม 
ที่่�เหมาะสมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

แต่่ละกลุ่่�ม

1 2 3 4 5
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวทางการดำำ�เนิินงานกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ

พนัักงาน
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสื่่�อสารภายในองค์์กร

•	 การประชุุมระหว่่างผู้้�บริิหารพบพนัักงาน 
(Town Hall)

•	 การประชุุมพนัักงานประจำำ�เดืือน

•	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์ อิินทราเน็็ต 
และอีีเมล

•	 การประชุุมคณะกรรมการสวััสดิิการ

•	 การสำำ�รวจความผููกพัันของพนัักงาน 
ต่่อองค์์กรประจำำ�ปีี 

•	 การจััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน

•	 ทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

•	 ผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

•	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

•	 คุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน

•	 ค่่าตอบแทน สวััสดิิการ และ 
ผลประโยชน์์ที่่�เหมาะสม

•	 สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ดีี

•	 การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน

•	 การปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

•	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ 

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

•	 นวััตกรรมและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

•	 การดููแลพนัักงาน

•	 การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล

•	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

ลููกค้้า
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสำำ�รวจความพึึงพอใจของ 
ลููกค้้าประจำำ�ปีี

•	 การจััดกิิจกรรมลููกค้้าสััมพัันธ์์/ 
กิิจกรรมทางการตลาด 

•	 การพบปะและประชุุมโดยตรงกัับลููกค้้า

•	 การสื่่�อสารออนไลน์์/อีีเมล

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
และภาวะวิิกฤต

•	 การบริิการหลัังการขาย

•	 การบริิหารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า

•	 การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การตอบสนองต่่อข้้อร้้องเรียีนของลูกูค้า

•	 การรัักษาข้้อมููลความลัับของลููกค้้า

•	 การปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและผลิิตภััณฑ์์

•	 นวััตกรรมและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

•	 ก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 การจััดการสิ่่�งแวดล้้อม  
เช่่น น้ำำ�� พลัังงาน และขยะ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

คู่่�ค้้า
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 การพบปะและประชุุมโดยตรง

•	 ช่่องทางรัับข้้อเสนอแนะนำำ� หรืือ 
ข้้อร้้องเรีียน

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

•	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	 ความเสมอภาคในการทำำ�ธุุรกิิจ

•	 กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�โปร่่งใส 
และเป็็นธรรม

•	 การรัักษาข้้อมููลความลัับของคู่่�ค้้า

•	 การปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียม ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

•	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน

•	 สิิทธิิมนุุษยชน

•	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ชุุมชน
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การจััดกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์ 

•	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 ช่่องทางสื่่�อสารอื่่�น ๆ เพื่่�อรัับข้้อแนะนำำ� 
หรืือข้้อร้้องเรีียน

•	 ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชน

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านสัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม

•	 การพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีขึ้้�น 
ของชุุมชนและสัังคม

•	 การสร้้างเครืือข่่ายเพื่่�อร่่วมกััน 
พััฒนาชุุมชนและสัังคม

•	 การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน

•	 กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

ผู้้�ถืือหุ้้�น
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุมกรรมการในบริิษััทย่่อย 
และบริิษััทร่่วม

•	 การนำำ�เสนอข้้อมููลเพื่่�อการลงทุุนที่่�
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

•	 การประชุุมชี้้�แจงผลการดำำ�เนิินงาน 
ของบริิษััทฯ 

•	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 มีีการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นธรรม 
และเท่่าเทีียม

•	 มีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน 
และทัันต่่อเหตุุการณ์์

•	 มีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมถึึง 
การต่่อต้้านการทุุจริิตและคอร์์รััปชััน

•	 มีีผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีและการเติิบโต
ทางธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

•	 มีีการบริิหารจััดการความเสี่่�ยงในการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง  
และการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

เจ้้าหนี้้�
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุมนัักวิิเคราะห์์

•	 การประชุุมร่่วมกัับเจ้้าหนี้้�

•	 การเยี่่�ยมชมกิิจการ

•	 การสื่่�อสารผ่่านสื่่�อออนไลน์์/อีีเมล

•	 การปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขของการกู้้�เงิิน
และหุ้้�นกู้้� 

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง

•	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ

•	 การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 

•	 การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง  
และการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การร่่วมสนัับสนุุนโครงการที่่�จััดขึ้้�น 
โดยภาครััฐ

•	 การเข้้าร่่วมในคณะทำำ�งาน 
ของหน่่วยงานภาครััฐ

•	 การเยี่่�ยมชมกิิจการ

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลหรืือ 
รายงานตามที่่�ต้้องการ

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างโปร่่งใส

•	 การสร้้างคุุณค่่าทางเศรษฐกิิจ 

•	 การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน 

•	 กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

•	 อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน

สื่่�อมวลชน
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ข่่าวประชาสััมพัันธ์์/การแถลงข่่าว

•	 การสััมภาษณ์์พิิเศษตามที่่�สื่่�อต้้องการ

•	 การเปิิดเผยข้้อมููลหรืือ 
รายงานตามที่่�ต้้องการ

•	 การได้้รัับข้้อมููลครบถ้้วน ถููกต้้อง  
และรวดเร็็วทัันต่่อเหตุุการณ์์

•	 เปิิดเผยข้้อมููลข่่าวสารที่่�เท็็จจริิง

•	 การปฏิิบััติิต่่อสื่่�อมวลชนที่่�ดีี

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 

•	 การมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน 

•	 กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม

คู่่�แข่่งขัันทางการค้้า
ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม ประเด็็นผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 การประชุุมร่่วมกัันที่่�องค์์กรต่่าง ๆ  
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับในอุุตสาหกรรม 

•	 การร่่วมกัันทำำ�งานเป็็นเครืือข่่าย 
ตามนโยบายภาครััฐ

•	 การแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

•	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการ

•	 ความท้้าทายและโอกาส

•	 จริิยธรรมทางธุุรกิิจ 

•	 การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ขั้้�นตอนการประเมินิประเด็น็สำำ�คััญ
1. การระบุปุระเด็น็สำำ�คัญัของผู้้�มีีส่ว่นได้เ้สีีย
และองค์์กร

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ได้้ทำำ�การรวบรวมข้อ้มูลูประเด็น็สำำ�คัญัจากกลุ่่�มผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียี
ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร ผ่่านช่่องทางที่่�เหมาะสมกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียแต่่ละกลุ่่�ม เช่่น การประชุุม แบบสอบถาม  
การสำำ�รวจความผููกพััน เป็็นต้้น นอกจากนี้้� ทางบริิษััทฯ  
ได้้ทำำ�การสรุุปประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ
เช่่น แนวโน้้มการเปลี่่�ยนแปลงเศรษฐกิิจของโลกและภููมิิภาค 
เป็็นต้้น โดยมีีการนำำ�เสนอและรัับฟัังข้้อเสนอแนะและ 
ความเห็น็ชอบจากคณะกรรมการและคณะผู้้�บริหิารของบริษิัทั
จากการประชุุมต่่าง ๆ ได้้แก่่ การประชุุมของคณะกรรมการ
บริหิาร การประชุมุของคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และ
การประชุุมประจำำ�เดืือนของบริิษััทฯ เป็็นต้้น

2. การจััดกลุ่่�มประเด็็นสำำ�คััญ
คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และที่่�ปรึึกษา 

ด้้านการพัฒนาความยั่่�งยืืนองค์์กรร่วมกัันพิิจารณาจัดกลุ่่�ม
และจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของ 
บริิษััทฯ โดยมีีปััจจััยในการพิิจารณา คืือ ระดัับผลกระทบ 
จากการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ในมิิติิเศรษฐกิิจ มิิติิสัังคม 
และมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม

ระดัั บอิิ ทธิิพลต่่ อการประ เมิิ นและตัั ดสิิ น ใจของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในประเด็็นต่่าง ๆ จะอ้้างอิิงตามแนวทางของ 
Global Reporting Initiative standards (GRI standards) 
และทำำ�การกำำ�หนดประเด็็นความสำำ�คััญในตาราง Materiality 
Matrix โดยแกนนอน (แกน X) แสดงระดัับผลกระทบจาก 
การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ ต่่อมิิติิเศรษฐกิิจ มิิติิสัังคม  
และมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม และในแกนตั้้�ง (แกน Y) แสดงระดัับ 
ความมีีอิิทธิิพลที่่�มีีผลต่่อการประเมิินและการตัดสิินใจของ 
กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียโดยรวมจากกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ 
เช่่น ลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงาน และชุุมชน

ในปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจัดทำำ�การระบุุ 
และจััดลำำ�ดัับประเด็็นความสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนขึ้้�นเป็็น 
ปีีแรก และมีีการดำำ�เนิินงานมาอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยยึึดตาม
กรอบการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�ได้้จััดทำำ�ร่่วมกัับบริิษััทที่่�ปรึึกษา 
ด้้านความยั่่�งยืืนจากภายนอกองค์์กร และ แนวทางตาม 
GRI standards เพื่่�อให้้ได้้ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 
ที่่�ถููกต้้องและชััดเจน โดยได้้ประเด็็นสำำ�คััญทั้้�งสิ้้�น 20 ประเด็็น

3. การทวนสอบประเด็็นสำำ�คััญ
ผู้้�บริิหารและหน่่วยงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 

และความยั่่�งยืืน ร่่วมกัันพิิจารณาเห็็นชอบประเด็็นสำำ�คััญ 
ด้้านความยั่่�งยืืน และการจััดลำำ�ดัับประเด็็นสำำ�คััญ รวมทั้้�ง
กำำ�หนดแนวทางการตอบสนองผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีในประเด็็นต่่าง ๆ 
และมอบหมายให้้แผนกที่่�เกี่่�ยวข้้องดำำ�เนิินการต่่อไป

การประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน
ประเด็็นที่่�สำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนจะถููกประเมิินเพื่่�อจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญตามกรอบการบริิหารจััดการที่่�อ้้างอิิงจาก 

มาตรฐานสากล Global Reporting Initiative (GRI) โดยพิิจารณาจากผลกระทบต่่อองค์์กร และผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
ซึ่่�งครอบคลุุมประเด็็นทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้้อม และสัังคมที่่�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียให้้ความสนใจและมีีความคาดหวััง  
ทั้้�งนี้้� ผลการประเมิินประเด็็นที่่�สำำ�คััญต่่อความยั่่�งยืืนจะได้้รัับการทบทวนและอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััทเป็็นแบบรายปีี
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม
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ในปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจัดทำำ�การระบุุและจััดลำำ�ดัับประเด็็นความสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนขึ้้�นเป็็นปีีแรก  
และกำำ�หนดให้้มีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยยึึดตามกรอบการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ร่่วมกัับ GRI Standards  
เพื่่�อให้้ได้้ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ถููกต้้องและชััดเจน โดยได้้ประเด็็นสำำ�คััญทั้้�งหมด 20 ประเด็็น ดัังนี้้�
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพื่่�อความยั่่�งยืืน
นโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

การกำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
ถููกพััฒนาขึ้้�นให้้สอดคล้้องไปกัับทิิศทางของการดำำ�เนิินธุุรกิิจและกลยุุทธ์์องค์์กร โดยให้้สอดคล้้องไปกัับกฎหมายและระเบีียบ 
ที่่�เกี่่�ยวในประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�ง 3 มิิติิ ได้้แก่่ มิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล มิิติิสัังคม และมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม (ESG)  
นอกจากนี้้� บริษิัทัฯ ยังักำำ�หนดนโยบายให้ส้อดคล้อ้งไปกับัเป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs)  
ขององค์์การสหประชาติิ  

ในปีี 2566 บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�กรอบการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กรขึ้้�น เพื่่�อใช้้ในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
โดยมีีเป้้าหมายภายในปีี 2570 ด้้วยกรอบกลยุุทธ์์ 3 ประการ ได้้แก่่ 

กลยุุทธ์์ด้้านเศรษฐกิิจ
คืือ การพัฒนาเทคโนโลยีีและผลิิตภัณัฑ์ ์
หล่่อลื่่�นครบวงจร ที่่�ครอบคลุุมห่่วงโซ่ ่
คุุณค่่าของธุุรกิิจ พร้้อมการต่่อยอด 
ทุกุโอกาสทางธุรุกิจ พััฒนาและปรัับตััว 
ให้รั้ับได้้กับัทุุกความเสี่่�ยงอย่า่งต่อ่เนื่่�อง 
เพื่่� อ การ   เ ติิ บ โ ตอย่่ า งยั่่� ง ยืื น แล ะ 
ไร้้ขีีดจำำ�กััด (Business Development  
and Res i l ience)  ประกอบด้้วย 
ประเด็็นพััฒนาที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 การสร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ พร้้อม 
ปรัับกลยุุทธ์์ธุุรกิจให้้รัับกัับปััจจัย
ความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Business 
Development and Resilience)

•	 การวิิจััย พััฒนาและผลิิตเทคโนโลยีี
และนวััตกรรม เพ่ื่�อการเติิบโตของ
ธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน (Innovation and 
Process Development)

•	 การบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร
ในทุุกมิิติิเพื่่�อให้้เกิิดความต่่อเนื่่�อง 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจ (Enterprise  
Risk Management) 

•	 การสร้้างค่่านิิยมและวััฒนธรรม
ขององค์์กรตามหลัักการกำำ�กัับดููแล
กิจิการที่่�ดี ี(Corporate Governance)

•	 การสร้้างความเชื่่�อมั่่�น และความ
พึึงพอใจในการส่งมอบสิินค้้าและ
บริิการ (Customer and Product 
Stewardship)

•	 การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน 
พร้  อ ม พัั ฒ น าศั  ก ย ภาพ   แ ล ะ
ประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินธุุรกิจ
ร่่วมกัับคู่่�ค้ า  (Supply  Cha in  
Management)

กลยุุทธ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
คืือ บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินกระบวนการ 
ใ นการส่่ งมอบคุุณค่่ า ของ สิิ นค้้ า
และบริิการบนพื้้�นฐานของการใช้้ 
ทรััพยากรให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดตาม
หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และเข้้าใจ
คุุณค่่าของการใช้้ทรััพยากรให้้เกิิด
ประโยชน์์สููงสุุด (Value Consumption 
and Circular Economy) ประกอบด้้วย
ประเด็็นพััฒนาที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่ 

•	 การลดการระบายก๊๊าซเรืือนกระจก 
ที่่� เกิิดจากกระบวนการทำำ�งานใน 
ห่่วงโซ่่ คุุณค่่าธุุรกิจขององค์์กร 
(GHG Emission)

•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวน 
การผลิิต เพ่ื่�อลดการใช้้พลังงาน
ด้้ ว ย เ ทค โ น โ ลยีี ที่่� เ ป็็ น มิิ ตร  กัั บ 
สิ่่�งแวดล้้อมและพลังงานหมุุนเวีียน 
(Energy Management)

•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิในกระบวนการผลิติ 
เ พ่ื่� อ การ  บริิ โ ภคทรัั พย ากรน้ำำ�� 
อย่่างยั่่�งยืืน (Water Management)

•	 การลดการเกิิดของเสีียที่่�แหล่่ง
กำำ�เนิิดตามหลััก 3Rs และเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน (Waste Management)

•	 การเพิ่่� มความหลากหลายทาง
ชีี ว ภาพ  ใ ห้้ กัั บพื้้� น ที่่� ข องบริิ ษัั ท 
และชุุมชน (Biodiversity)

•	 การกำ   ำ� กัั บ ดูู แ ล แ ล ะ ติิ ด ตา  ม 
ผ ล การ   ป ฏิิ บัั ติิ ตา  ม ก ฎ ห ม า ย 
ต ล อ ด ห่่ ว ง โ ซ่่ คุุ ณ ค่่ า ธุุ รกิ  จ 
(ESG Compliance)

กลยุุทธ์์ด้้านสัังคม 
บริิษััทฯ พััฒนาทัักษะความรู้้� และ
ความเข้้าใจในองค์์กรของทรััพยากร
มนุุษย์มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ พร้อมสร้้าง
การมี ส่่วน ร่่วมกัั บผู้้�มี  ส่่ วน ไ ด้้ เ สีี ย 
( Peop l e  De ve l opmen t  a nd  
Excellence) ประกอบด้้วยประเด็็น
พััฒนาที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 การสร้้างกระบวนการทำำ�งาน และ
การส่งมอบสิินค้้าและบริิการด้้วย
ความปลอดภััยสููงสุุด และมุ่่�งสู่่� 
การ   เ กิิ ด อุุ บัั ติิ เ ห ตุุ เ ป็็ น ศูู น ย์์  
(Occupational Health and Safety)

•	 การสร้้างสร้้างสัังคมการทำำ�งานที่่�มีี
คุุณภาพสููง ภายใต้้คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี 
(Employee Management)

•	 การส่งเสริิม สนัับสนุุนการพัฒนา
ทัักษะในการทำำ�งานให้้ปฏิิบััติิ ได้้ 
อ ย่่ า ง มีี ป ร ะ สิิ ท ธิิ ภาพสู    ง สุุ ด 
(Employee Development)

•	 การสนัับสนุุนกิิจกรรมพััฒนาชุมชน 
แล ะส ร้้ า งการมีี ส่่ วน ร่่ วมผ่่ า น
กิิจกรรมทางสัังคมในทุุกภาคส่่วน 
(Corporate Philanthropy)
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ในปี ี2566 บริษิัทัฯ ได้ม้ีกีารจัดัอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารในหลักัสูตูรการพัฒันาความยั่่�งยืืนองค์ก์รขึ้้�น โดยเน้น้การสร้า้งพื้้�นฐาน
ความเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัความยั่่�งยืืนที่่�อยู่่�ภายในองค์ก์ร และกิจิกรรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารในการพัฒันาโครงการความยั่่�งยืืนให้ก้ับัพนักังาน
และเจ้า้หน้า้ที่่�ในระดับัผู้้�บริิหาร นอกจากนี้้� ยังัมีกีารจัดัการอบรมเชิงิปฏิบิัตัิใิห้พ้นักังานเข้า้ใจเกี่่�ยวกับัการจัดัทำำ�รายงานโครงการ
ด้้านความยั่่�งยืืนในระดัับผู้้�บริิหารตามแนวทางมาตรฐาน Global Reporting Initiative (GRI) รวมถึึงการสร้้างความเข้้าใจกัับ
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนตามหลััก UN SDG

Business Development 
and Resilience

มุ่่�งมั่่�นการต่่อยอด พััฒนา 
และปรัับตััว ของธุุรกิิจ

Business Development 
and Resilience

สร้้างโอกาสทางธุุรกิิจ 
พร้้อมปรัับกลยุุทธ์์ธุุรกิิจให้้รัับกัับ 
ปััจจััยความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร

Innovation and  
Process Development

วิิจััย พััฒนาและผลิิตเทคโนโลยีี 
และนวััตกรรม เพื่่�อการเติิบโต 

ของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

Enterprise Risk Management

บริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร 
ในทุุกมิิติิเพื่่�อให้้เกิิดความต่่อเนื่่�อง 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

Corporate Governance

สร้้างค่่านิิยมและวััฒนธรรม 
ขององค์์กรตามหลัักการกำำ�กัับ 

ดููแลกิิจการที่่�ดีี

Customer and Product 
Stewardship

สร้้างความเชื่่�อมั่่�น และความพึึงพอใจ 
ในการส่่งสิินค้้าและบริิการ

  Supply chain Management

บริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน  
พร้อมพััฒนาศักัยภาพและประสิทิธิภิาพ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัับคู่่�ค้้า

Value Consumption 
and Circular Economy

มุ่่�งเน้้นการใช้้ทรััพยากร 
ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

ตามหลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

GHG Emission

ลดการระบายก๊๊าซเรืือนกระจก 
ที่่�เกิิดจากกระบวน การทำำ�งาน 

ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิิจขององค์์กร

Energy Management

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิต 
เพื่่�อลดการใช้้พลัังงานด้้วยเทคโนโลยีี 

ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
และพลัังงานหมุุนเวีียน

Water management

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในกระบวนการผลิิต 
เพื่่�อการบริิโภคทรััพยากรน้ำำ�� 

อย่่างยั่่�งยืืน

Waste Management

ลดการเกิิดของเสีียที่่�แหล่่งกำำ�เนิิด 
ตามหลััก 3Rs และ 

หลัักเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

Biodiversity

เพิ่่�มความหลากหลายทางชีีวภาพ 
ให้้กัับพื้้�นที่่�บริิษััทและชุุมชน

ESG Compliance

กำำ�กัับดููแล และติิดตามผลการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิิจ

People Development 
and Excellence

พััฒนาทัักษะความรู้้�และความเข้้าใจ 
ในองค์์กรของทรััพยากรมนุุษย์์ 
มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศ พร้้อมสร้้าง 
การมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

Occupational Health 
and Safety

สร้้างกระบวนการทำำ�งาน 
และการส่่งมอบสิินค้้าและบริิกา 

รด้้วยความปลอดภััยสููงสุุด 
และมุ่่�งสู่่�การเกิิดอุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์

Employee Management

สร้้างสัังคมการทำำ�งานที่่�มีี 
คุุณภาพสููง ภายใต้้คุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี

Employee Development

ส่่งเสริิม สนัับสนุุนการพััฒนาทัักษะ 
ในการทำำ�งานให้้ปฏิิบััติิได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด

Corporate Philanthropy

สนัับสนุุนกิิจกรรมพััฒนาชุุมชน  
และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมผ่่านกิิจกรรม 

ทางสัังคมในทุุกภาคส่่วน

กลยุุทธ์์ความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

ประเด็็นการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

เปาหมายในการพัฒนาความยั่งยืนขององคกร
(2567 - 2572)

Corporate 
Governance

Enterprise Risk 
Management

Business Development and Resilience

0
จำนวนขอรองเรียนดาน
บรรษัทภิบาล
ที่มีนัยสำคัญ1

การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงดาน ESG 
ครอบคลุมบริษัท
และบริษัทยอย

จำนวนครั้งในการ
ฝกซอมแผนการบริหาร
ความตอเนื่องทางธุรกิจ2

(ไมนับรวมบริษัทยอย)

โครงการที่จะลงทุนเพิ่ม
ผลตอบแทบเฉลี่ยไมนอยกวา

มูลคาการลงทุน
มากกวา 

Remark 
1 นัยสำคัญตาม Risk management    2 ไมนับบรวมบริษัทยอย 

CG Rating 5 ดาว ในป 2568 

การรับรองการ รวมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการ
ตอตานทุจริต (Thai CAC) 
ภายในป 2575 (ประกาศ
เจตนารมณป 2573)

เปน 100%

12% 1,000

1

ในป 2572

 ครั้ง/ตอป

ลานบาท ในป 2572

รอยละ

Product & Service 
Stewardship

ระดับความพึงพอใจ
ของลูกคาที่มีตอสินคา
และงานบริการ

ลดขอรองเรียน
จากลูกคาที่เกิดจาก
สินคาและบริการ
ที่มีนัยสำคัญ1

0
เปน

ความสำเร็จของ Digital Transformation
ในแตละ Function เพื่อเพิ่มศักยภาพดานการ
บริหารตนทุน และกระบวนการในการประกอบธุรกิจ

จำนวนผลิตภัณฑใหม หรือ 
SKU ที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อตอบ
โจทยความตองการของ
ลูกคา และเมกะเทรนด

มูลคาการลงทุนในโครงการที่เกี่ยวของกับระบบ 
Automation เพื่อลดลงของตนทุนในกระบวนการผลิต
จากการปรับปรุงกระบวนการและระบบAutomation

5 SKU ตอป จำนวน

Supply chain
Management

การประเมินคูคา
ดาน ESG (Supplier 
Due Diligence) 
ที่มีนัยสำคัญ1

การบริหาร
จัดการวัตถุดิบ
เพื่อเพิ่มอัตรา
ทำกำไรขั้นตน

100%

15

ในป 2572

มากกวารอยละ

ของ Net Revenue
ภายในป 2572

Innovation and Process Developement

10

100

วัดจากอัตราการลดลง
ของคาใชจายบริหารรอยละ ภายในป 2572

มากกวา

ลานบาท ภายในป 2572

95%
มากกวา

ภายในป 2572

อัตราการใชพลังงานในองคกร
วัดจากปริมาณการใชไฟฟา 5ลดลง

รอยละ 
ภายในป 2572
ปฐาน 2566

Energy Management 

ลดการฝงกลบขยะ
อุตสาหกรรม ตามหลัก 3Rs 
และ Circular Economy 

0เปน ภายในป 
2572

Waste Management 

สัดสวนปริมาณการใชน้ำ
จำนวนเหตุการณไมปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบดานสังคม
สิ่งแวดลอม และบรรษัทภิบาล
ที่เปนนัยสำคัญ

การดำเนินงานดานการจัดการสิ่ง
แวดลอมสอดคลองตามที่กฎหมาย
กำหนด เชน การจัดการน้ำ คุณภาพ
อากาศ ฝุน  เปนตน5ลดลงรอยละ 0

เปน

ภายในป
2572

Water and Effluents ESG Compliance 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

เปาหมายในการพัฒนาความยั่งยืนขององคกร
(2567 - 2572)

Corporate 
Governance

Enterprise Risk 
Management

Business Development and Resilience

0
จำนวนขอรองเรียนดาน
บรรษัทภิบาล
ที่มีนัยสำคัญ1

การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงดาน ESG 
ครอบคลุมบริษัท
และบริษัทยอย

จำนวนครั้งในการ
ฝกซอมแผนการบริหาร
ความตอเนื่องทางธุรกิจ2

(ไมนับรวมบริษัทยอย)

โครงการที่จะลงทุนเพิ่ม
ผลตอบแทบเฉลี่ยไมนอยกวา

มูลคาการลงทุน
มากกวา 

Remark 
1 นัยสำคัญตาม Risk management    2 ไมนับบรวมบริษัทยอย 

CG Rating 5 ดาว ในป 2570 

การรับรองการ รวมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการ
ตอตานทุจริต (Thai CAC) 
ภายในป 2575 (ประกาศ
เจตนารมณป 2573)

เปน 100%

12% 1,000

1

ในป 2572

 ครั้ง/ตอป

ลานบาท ในป 2572

รอยละ

Product & Service 
Stewardship

ระดับความพึงพอใจ
ของลูกคาที่มีตอสินคา
และงานบริการ

ลดขอรองเรียน
จากลูกคาที่เกิดจาก
สินคาและบริการ
ที่มีนัยสำคัญ1

0
เปน

ความสำเร็จของ Digital Transformation
ในแตละ Function เพื่อเพิ่มศักยภาพดานการ
บริหารตนทุน และกระบวนการในการประกอบธุรกิจ

จำนวนผลิตภัณฑใหม หรือ 
SKU ที่พัฒนาขึ้นมาเพื่อตอบ
โจทยความตองการของ
ลูกคา และเมกะเทรนด

มูลคาการลงทุนในโครงการที่เกี่ยวของกับระบบ 
Automation เพื่อลดลงของตนทุนในกระบวนการผลิต
จากการปรับปรุงกระบวนการและระบบAutomation

5 SKU ตอป จำนวน

Supply chain
Management

การประเมินคูคา
ดาน ESG (Supplier 
Due Diligence) 
ที่มีนัยสำคัญ1

การบริหาร
จัดการวัตถุดิบ
เพื่อเพิ่มอัตรา
ทำกำไรขั้นตน

100%

15

ในป 2572

มากกวารอยละ

ของ Net Revenue
ภายในป 2572

Innovation and Process Developement

10

100

วัดจากอัตราการลดลง
ของคาใชจายบริหารรอยละ ภายในป 2572

มากกวา

ลานบาท ภายในป 2572

95%
มากกวา

ภายในป 2572

อัตราการใชพลังงานในองคกร
วัดจากปริมาณการใชไฟฟา 5ลดลง

รอยละ 
ภายในป 2572
ปฐาน 2566

Energy Management 

ลดการฝงกลบขยะ
อุตสาหกรรม ตามหลัก 3Rs 
และ Circular Economy 

0เปน ภายในป 
2572

Waste Management 

สัดสวนปริมาณการใชน้ำ
จำนวนเหตุการณไมปฏิบัติตาม
กฎหมายและระเบียบดานสังคม
สิ่งแวดลอม และบรรษัทภิบาล
ที่เปนนัยสำคัญ

การดำเนินงานดานการจัดการสิ่ง
แวดลอมสอดคลองตามที่กฎหมาย
กำหนด เชน การจัดการน้ำ คุณภาพ
อากาศ ฝุน  เปนตน5ลดลงรอยละ 0

เปน

ภายในป
2572

Water and Effluents ESG Compliance 

0
เปน

ภายในป
2050

Employee 
Development

จำนวนชั่วโมงฝกอบรมตอป 

จำนวนพนักงานที่มีการจัดทำ 
Individual Development Plan (IDP) 

(จำนวนชั่วโมงฝกอบรมตอคน
ตอป มากกวาหรือเทากับ 26 ชั่วโมง

ตอคนตอป)

95%

100%

มากกวา

ครบ

ภายในป
2572

Employee Management

ระดับความผูกพัน
ตอองคกรของ
พนักงาน

จำนวนขอรองเรียนดาน
สิทธิมนุษยชนและความ
เทาเทียมที่มีนัยสำคัญ

กระบวนการสรรหาผูสืบทอด
ตำแหนงที่สำคัญครบทุกตำแหนง
(C-Level/Diviรion) 

งบประมาณที่สนับสนุน
กิจกรรมบริจาคของ

องคกรตอป

จำนวนกิจกรรมพัฒนา
คุณภาพชีวิต 

จำนวนประชาชนที่เขารวม
กิจกรรมเพื่อสุขภาพที่ดี

จำนวนกิจกรรมอนุรักษ
ธรรมชาติและสิ่ง

แวดลอม

จำนวนเยาวชนและบุคคล
ทั่วไปที่เขารวมโครงการ
ดานความปลอดภัย

จำนวนรายไดของ
ชุมชนที่ไดรับจากการ
เขารวมกิจกรรมที่ทาง 

PSP จัดขึ้น 

อัตราในการลาออก 
เมื่อเทียบกับ
อุตสาหกรรมเดียวกัน

>=85%
มากกวารอยละ

ภายในป 2572

<=12%
ภายในป 2572

0
เปน

0เปน ภายในป 2572

อัตราการปลดปลอยกาซเรือนกระจก 
ตอหนวยการใชงานพื้นที่องคกร 

สัดสวนการเพิ่มขึ้นของพื้นที่สีเขียว
ในพื้นที่องคกรและชุมชน

3,0001
เพิ่มขึ้น นอยกวารอยละ 

ภายในป 2572

Biodiversity 

GHG Management

โครงการกลไกการดูดซับคารบอน
ดวยนวัตกรรมและเทคโนโลยี
เพื่อมุงสูการปลอยกาซเรือนกระจกสิทธิการเตรียมความพรอมในการายงาน 

Carbon Footprint for Organization 

ระบบอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ในการทำงานครอบคลุมทุกหนวยใน
บริษัทและบริษัทยอย

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ
ถึงขั้นหยุดงานในพนักงาน 
และผูรับเหมา

มาตรฐานการสงเสริมความรับผิดชอบตอสังคมของผูประกอบการ

Occupational Health and Safety

Corporate Philanthropy
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ผลการดําเนินงานดานเศรษฐกิจ
และบรรษัทภิบาล ที่โดดเดนในป 2567
การกํากับดูแลกิจการ
• ผลการประเมินการกํากับดูแลกิจการ 

(CGR) ป 2567 ไดรับการประเมิน 
มาตรฐาน 4 ดาว

• ไมมีขอรองเรียนที่มีนัยสําคัญดาน
บรรษัทภิบาล และดานความเปน
สวนตัวของลูกคา

การสรางมูลคาทาง
เศรษฐกิจแกผูมีสวนไดเสีย
• การจายเงินปนผลแกผูถือหุน

มูลคา 280 ลานบาท คิดเปน 
15.91% ของรายได

• การลงทุนดานชุมชนและสังคม
รวมทั้งสิ้น 5.58 ลานบาท 
คิดเปน 0.32% ของรายได

• การลงทุนดานสิ่งแวดลอม 
3.99 ลานบาท คิดเปน 0.23% 
ของรายได

การบริหารจัดการ
หวงโซอุปทาน
• ลดการใชวัตถุดิบใหมในผลิตภัณฑ 

Bio-Based Lubricant ลง 12%

• เพิ่มการใชวัสดุรีไซเคิลในผลิตภัณฑใหม
เปน 30%

จรรยาบรรณทางธุรกิจ
• มีพนักงานที่เขารับการอบรมและทดสอบ

ความรูดานจรรยาบรรณ 83% ของ
จํานวนพนักงานทั้งหมด

• ไมมีการแจงเบาะแสหรือขอรองเรียนที่
เกี่ยวของกับการละเมิดจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจในป 2567

การตอตานการทจุรติคอรปัชัน่
จํานวนเหตุการณทุจริตและ
ขอพิพาทที่มีนัยสําคัญ 0 กรณี

การปฏิบัติตามกฎหมาย
ดานสังคม เศรษฐกิจและ
สิ่งแวดลอม
• ไมมีเหตุการณคดีความที่สงผลกระทบ

ตอธุรกิจ ชื่อเสียง หรือทรัพยสินของ
บริษัทฯ

• ไมมีการเสียคาปรับที่กระทบตอฐานะ
ทางการเงินของบริษัทฯ

ความรับผิดชอบตอลูกคา
และผลิตภัณฑ
ความพึงพอใจโดยรวมของลูกคา
ที่มีตอผลิตภัณฑและบริการของ
บริษัทในป 2567

          ดานบริการสงมอบสินคา
          รอยละ 92.90

          ดานบริการคลังเก็บนํ้ามัน
          รอยละ 99.16

นวัตกรรมและการพัฒนา
กระบวนการ
นําระบบ Automation และ IoT 
มาใชในการติดตามและบริหารจัดการ
วัตถุดิบแบบเรียลไทมทําใหลดการ
สูญเสียวัตถุดิบ (Material Loss) 
ได 15% และลดการเก็บสต็อกเกิน
ความจําเปน (Overstock) ได 10%

30%
ใชวัสดุรีไซเคิล
ในผลิตภัณฑใหม

15.91%
จายเงินปนผลแกผูถือหุน

ของรายได
280 ลานบาท

ผลการประเมินการ
กํากับดูแลกิจการ (CGR)
มาตรฐาน 4 ดาว
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(GRI 2: General Disclosures, GRI 205)

การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ตระหนัักถึงความสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  

(Corporate Governance) เพื่่�อให้้การบริิหารจัดการและการดำำ�เนิินธุุรกิจมีความเป็็นธรรม โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ 
และคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียททุุกกลุ่่�ม ตลอดจนส่่งเสริิมให้้บริิษััทฯ เติิบโตอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ผสานกรอบการพัฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร ที่่�ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล 
(Environmental, Social, and Governance: ESG) เข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของกลยุุทธ์์องค์์กร เพ่ื่�อให้้เกิิดความสมดุุลระหว่่าง 
การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจและการคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กรอบของจรรยาบรรณทางธุุรกิิจและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยให้้ความสำำ�คััญ
กัับความเป็็นธรรมในการดำำ�เนิินงาน การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียอย่่างเท่่าเทีียม และการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เน้้น 
ความโปร่่งใสและความรัับผิิดชอบ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการพัฒนาและปรัับปรุุงแนวทางปฏิิบััติิ 
ด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร (ESG) อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สามารถตอบสนองต่่อแนวโน้้มของโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป 
และรองรัับความคาดหวัังของผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน ลููกค้้า และภาคส่่วนอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

แนวทางการบริิหารจััดการ
นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

เพื่่�อเป็็นกลไกสำำ�คััญในการพัฒนาและขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน และเป็็นหลัักในการดำำ�เนิินงานให้้กัับ 
คณะกรรมการ ผู้้�บริิหารและพนักงานของกลุ่่�มบริิษััท ภายใต้้กรอบความยั่่�งยืืนที่่�ครอบคลุุมทั้้�งมิิติิเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม ในปีี 2565 บริิษััทฯ จึึงได้้ประกาศใช้้ “นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” ตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
สำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน ปีี 2555 (The Principles of Good Corporate Governance of Listed Companies 2012)  
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และกำำ�หนดหลัักปฏิิบััติิสำำ�หรัับคณะกรรมการบริิษััท ที่่�สอดคล้้องตามหลัักการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียนปีี 2560 (Corporate Governance Code for Listed Companies 2017)

ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับรายละเอีียด นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และนโยบายต่่าง ๆ  
ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี บริิษััทฯ ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ ที่่� www.psp.co.th

https://www.psp.co.th/th/corporate-governance/cg-policy-and-compliance
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โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแล

คณะกรรมการตรวจสอบ
และบรรษัทภิบาล

สำนักผูตรวจสอบภายใน สำนักเลขาองคกร

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาคาตอบแทนคณะกรรมการบริหาร

ประธานเจาหนาที่บริหาร

รองประธานเจาหนาที่บริหาร

สายงานการเงิน บัญชี
และบริหารความเสี่ยง

สายงานการขาย
และพัฒนาธุรกิจ

สายงานปฏิบัติการวิศวกรรม
และความปลอดภัย

สายงานชัพพลายเชน
ปฏิบัติการคลังและคุณภาพ

คณะกรรมการบริษัทฯ

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2567 คณะกรรมการบริิษััทฯ ประกอบด้้วยกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 7 ท่่าน ในจำำ�นวนนี้้� 
เป็็นกรรมการอิสระ 3 ท่่าน หรืือร้้อยละ 33 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด โดยมีีกรรมการผู้้�หญิิงจำำ�นวน 1 ท่่าน คิิดเป็น็ร้อ้ยละ 14.3 
ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด กรรมการผู้้�ชายจำำ�นวน 6 ท่่าน คิิดเป็็นร้้อยละ 85.7 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 

คณะกรรมการบริิษััทได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการชุุดย่่อย 3 ชุุด เพื่่�อช่่วยกลั่่�นกรอง สนัับสนุุน และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ในการทำำ�งานของคณะกรรมการบริิษััท ประกอบด้้วย

1.	 คณะกรรมการรตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล

2.	 คณะกรรมการบริิหาร

3.	 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

โดยคณะกรรมการและคณะกรรมการชุุ�ดย่่อยมีีบทบาทสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการกำำ�กัับดููแลเพ่ื่�อให้้องค์์กรขับเคล่ื่�อน 
การเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�กฎบััตร ในการกำำ�หนดคุุณสมบััติิ บทบาทหนาที่่�ความรัับผิิดชอบ การประชุุม รวมถึึง 
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการแต่่ละชุุด สามารถอ่านรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ  
ได้้ที่่�รายงานประจำำ�ปีี 2567 (แบบ 56-1 One Report) หััวข้้อ การกำำ�กัับดููแลกิิจการ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ความหลากหลายทางทัักษะ 
คณะกรรมการบริิษััทฯ ประกอบด้้วยกรรมการผู้้�มีความรู้้� ความสามารถ ทัักษะที่่�โดดเด่่นและสำำ�คััญต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิจ 

ของบริิษััทฯ โดยบริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�โครงสร้้างความหลากหลายทางทัักษะของคณะกรรมการบริิษััท (Board Skill Matrix)  
ซึ่่�งรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมสามารถดููได้้ในแบบ 56-1 One report ในหััวข้้อ โครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

การพััฒนาศัักยภาพของคณะกรรมการบริิษััทฯ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพััฒนาความรู้้�และศัักยภาพของคณะกรรมการอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยสนัับสนุุนให้้กรรมการ 

เข้้าร่่วมอบรม สััมมนา และกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ในระดัับชาติิและนานาชาติิ เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ 
แนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีด้้านบรรษััทภิิบาลและการพัฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้เชิิญผู้้�เชี่่�ยวชาญ 
จากภายนอกมาบรรยายเชิิงปฏิิบััติิการและแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็นในประเด็็น “ความสำำ�คััญของการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG  
ต่่อธุุรกิิจขององค์์กร” โดยมีีกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับกลางถึึงสููงเข้้าร่่วม ทั้้�งนี้้� ในปีี 2567 มีีกิิจกรรมดัังกล่่าวทั้้�งหมด  
4 กิิจกรรม

หมายเหตุุ: การอบรมด้้านอื่่�น ๆ  ของกรรมการและผู้้�บริหิารระดับัสููง ผู้้�สนใจสามารถดููรายละเอีียดได้้ในรายงานประจำำ�ปี ี2567 (Form 56-1) ที่่�ได้ท้ำำ�การเผยแพร่ใ่นเว็ป็ไซต์ข์องบริิษัทัฯ

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
เพื่่่��อให้เ้ป็น็ไปตามหลักัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีคณะกรรมการบริษิัทัฯ คณะกรรมการชุดุย่อ่ย และประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิาร 

จะต้้องประเมิินผลการปฏิิบััติิงานอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง โดยในปีี 2567 มีีการประเมิิน 4 แบบ สรุุปผลได้้ ดัังนี้้�

กรรมการอิิสระ

ธุุรกิิจน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น

การตลาด

การผลิิต

การบริิหารจััดการ / บริิหารธุุรกิิจ

บััญชีี และการเงิิน

วิิศวกรรมศาสตร์์

เทคโนโลยีีสารสนเทศ

กฎหมาย

เศรษฐศาสตร์์

การบริิหารงานบุุคคล

10 2 3 4 5 6 7
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ผลการประเมิินตนเอง

คะแนนเฉลี่่�ย
98.99%1. คณะกรรมการบริิษััทฯ รายคณะ

2. คณะกรรมการชุุดย่่อย รายคณะ

•	 คณะกรรมการตรวจสอบ 
และบรรษััทภิิบาล

คะแนนเฉลี่่�ย
99.60%

•	 คณะกรรมการบริิหาร คะแนนเฉลี่่�ย
98.90%

•	 คณะกรรมการสรรหา 
และพิิจารณาค่่าตอบแทน

คะแนนเฉลี่่�ย
98.61%

3. คณะกรรมการบริิษััทฯ และคณะกรรมการชุุดย่่อย รายบุุคคล คะแนนเฉลี่่�ย
97.96%

4. ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร (CEO) คะแนนเฉลี่่�ย
99.17%

หมายเหตุุ: เกณฑ์์การประเมิินคะแนนเต็็ม 100%

หลัักเกณฑ์์การสรรหาและกระบวนการในการสรรหาประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน เป็็นผู้้�พิิจารณากลั่่�นกรองกำำ�หนดคุุณสมบััติิและหลัักเกณฑ์์ในการสรรหา 

ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารโดยพิจิารณาคัดัเลืือกผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ทักัษะ ประสบการณ์ ์และคุณุสมบัตัิทิี่่�จำำ�เป็น็ต่อ่การขับัเคลื่่�อนองค์ก์ร
ไปสู่่�เป้้าหมาย สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััท เพื่่�อเสนอชื่่�อให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณาแต่่งตั้้�งต่่อไป

การกำำ�หนดทัักษะที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับการสรรหาประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
ความรู้้� ความสามารถ (Competency) ประกอบด้้วย 3 ด้้านหลััก ๆ ได้้แก่่

1.	 สมรรถนะหลััก (Core Competencies) ที่่�จำำ�เป็็น เช่่น
•	 การมุ่่�งเน้้นลููกค้้า (Customer Focus)
•	 การมุ่่�งมั่่�นรัับผิิดชอบ (Ensure Accountability)
•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน (Optimize Work Processes)
•	 การเรีียนรู้้�อย่่างคล่่องตััว (Nimble Learning)

2.	 สมรรถนะด้้านภาวะผู้้�นำำ� (Leadership Competencies) เช่่น
•	 การจััดการกัับความซัับซ้้อน (Manage Complexity)
•	 คุุณภาพการตััดสิินใจ (Decision Quality)
•	 การมุ่่�งเน้้นผลลััพธ์์ (Drive Results)
•	 การสร้้างทีีมงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ (Build effective teams)

3.	 สมรรถนะเชิิงหน้้าที่่� (Functional Competencies) ที่่�จำำ�เป็็น เช่่น
•	 ความคิิดเชิิงกลยุุทธ์์ (Strategic Mindset)
•	 การเข้้าใจธุุรกิิจอย่่างถ่่องแท้้ (Business Insight)
•	 ความรู้้�และความเข้้าใจด้้านการเงิิน (Financial Acumen)
•	 ความสมดุุลของมีีผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Balances Stakeholders)
•	 การผลัักดัันวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมาย (Drives Vision and Purpose)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ทัักษะ ประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญในด้้านธุุรกิิจ (Skill Matrix)
ตำำ�แหน่่ง ทัักษะ ประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญ

ธุุรกิิจน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น 
และซััพพลายเชน

การตลาด การผลิิต การบริิหารจััดการ/
บริิหารธุุรกิิจ

วิิศวกรรมศาสตร์์

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร X X X X X

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีีของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร คณะกรรมการบริิษััทฯ จะเป็็นผู้้�พิิจารณาและอนุุมััติิ 

การกำำ�หนดเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดผลการประเมิินการปฏิิบััติิงาน (Corporate KPIs) ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร และการวััดผล
การปฏิิบััติิงานประกอบด้้วย 10 หััวข้้อ คืือ ความเป็็นผู้้�นำำ�/ การกำำ�หนดกลยุุทธ์์/ การปฏิิบััติิตามกลยุุทธ์์/ การวางแผนและ 
ผลปฏิิบััติิทางการเงิิน/ ความสััมพัันธ์์กัับคณะกรรมการ/ ความสััมพัันธ์์กัับภายนอก/ การบริิหารงานและความสััมพัันธ์์กัับ
บุุคลากร/ สืืบทอดตำำ�แหน่่ง/ ความรู้้�ด้้านผลิิตภััณฑ์์ และบริิการ/ คุุณลัักษณะส่่วนตััว

การดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการดำำ�เนิินธุุรกิจตามหลัักบรรษััทภิิบาล โดยปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 

อย่่างเคร่่งครััด นอกจากนี้้� เพ่ื่�อเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพของระบบการบริิหารจัดการด้านการพัฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร 
ในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ จึึงได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการและคณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืน (Sustainability Development 
Steering Committee and Working Team) ขึ้้�นโดยเฉพาะ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลประเด็็นด้้านการพัฒนาความยั่่�งยืืน 
ระดัับองค์์กรอย่่างเป็็นระบบ รวมถึึงการบูรณาการแนวคิิด ESG เข้้าไปในกลยุุทธ์์และกระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิจขององค์์กร  
โดยคณะกรรมการด้า้นการพัฒันาความยั่่�งยืืนของบริษิัทัฯ จะติดิตามผลการดำำ�เนินิงานด้า้นการพัฒันาความยั่่�งยืืนระดับัองค์ก์ร
ผ่่านการประชุุมปีีละ 1 ครั้้�ง และประชุุมคณะทำำ�งานชุุดย่่อย ปีีละ 2 ครั้้�ง
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

องค์์ประกอบและการแต่่งตั้้�ง
คณะกรรมการและคณะทำำ�งานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน (Sustainable Development Steering Committee and 

Working Team) ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโดยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

1.	 โครงสร้้าง •	 กำำ�หนดให้้มีีตััวแทนกรรมการบริิษััทฯ อย่่างน้้อย 1 ท่่าน ทำำ�หน้้าที่่�ประธานคณะกรรมการ 
ด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน และแต่่งตั้้�งเลขานุุการ 1 ท่่าน

•	 สมาชิิกคณะกรรมการและคณะทำำ�งานต้้องมีีความรู้้�และความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ  
และมีีความเชี่่�ยวชาญด้้านความยั่่�งยืืนและการบริิหารความเสี่่�ยง

2.	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง •	 ประธานคณะกรรมการและคณะทำำ�งานมีวีาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 3 ปีี และสามารถได้้รับัการแต่่งตั้้�งใหม่่ 
เมื่่�อครบวาระ

•	 การพ้้นตำำ�แหน่่งอาจเกิิดจากการครบวาระ, การลาออก, การเสีียชีีวิิต หรืือมติิคณะกรรมการบริิษััทฯ 
ให้้พ้้นตำำ�แหน่่ง

•	 หากตำำ�แหน่่งว่่างลง คณะกรรมการด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ จะพิิจารณาแต่่งตั้้�ง
บุุคคลที่่�เหมาะสมเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งแทน

3.	 ขอบเขตอำำ�นาจและหน้้าที่่� •	 กำำ�กัับดููแลและให้้คำำ�แนะนำำ�เกี่่�ยวกัับกลยุุทธ์์และนโยบายด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร (ESG)

•	 ติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้าน ESG เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ สามารถบริิหารความเสี่่�ยง 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Stakeholder Engagement) และประเมิินประเด็็นสำำ�คััญ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาความยั่่�งยืืน (Materiality Assessment)

•	 จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนตามข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ทบทวนและปรัับปรุุงขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการและคณะทำำ�งานการพััฒนาความยั่่�งยืืน
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 ดููแลการเปิิดเผยข้้อมููลด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนผ่่านรายงานประจำำ�ปีีและรายงานความยั่่�งยืืน 
ของบริิษััทฯ 

•	 ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�น ๆ ตามที่่�คณะกรรมการบริิษััทมอบหมาย

4.	 การประชุุม •	 คณะกรรมการและคณะทำำ�งานฯ ต้้องประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง และสามารถเรีียกประชุุมเพิ่่�มเติิม
ได้้ตามความจำำ�เป็็น

•	 ต้้องจััดทำำ�วาระการประชุุมและเอกสารประกอบล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม

•	 องค์์ประชุุมต้้องมีีสมาชิิกไม่่น้้อยกว่่าสองในสามของจำำ�นวนสมาชิิกทั้้�งหมด

5.	 การรายงานและ 
การประเมิินผล

•	 คณะกรรมการและคณะทำำ�งานฯ ต้้องรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทฯ 
อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

•	 ต้้องทำำ�การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานประจำำ�ปีี และรายงานผลตอคณะกรรมการบริิษััทฯ
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ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 คณะกรรมการและคณะทำำ�งานด้้านการพัฒันาความยั่่�งยืืน มีบีทบาทสำำ�คัญัในการผลักัดันัให้้บริษิัทัฯ มีีการดำำ�เนินิ

ธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�นทั้้�งในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล โดยมีีผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ ดัังนี้้�
•	 ทบทวนนโยบายของบริิษััทฯ ให้้มีีความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน 

ระดัับองค์์กร
•	 จััดทำำ� ESG Gap Analysis เพื่่�อวิิเคราะห์์ช่่องว่่างของกระบวนการทำำ�งานที่่�มีีผลกระทบเชิิงลบต่่อการขัับเคลื่่�อนองค์์กร

ไปสู่่�เป้้าหมายด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร 
•	 กำำ�หนดกลยุุทธ์์และกรอบดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร
•	 กำำ�หนดเป้้าหมายและวางแผนการพััฒนาความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ทั้้�งระยะสั้้�น กลาง และยาว
•	 สร้้างความรู้้� ความเข้้าใจให้้แก่่ผู้้�บริิหารระดัับต้้น กลางและสููง เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการผลัักดัันพนัักงานภายใต้้

หน่่วยงานที่่�ดููแล ให้้สามารถขัับเคลื่่�อนแผนการดำำ�เนิินงานไปสู่่�เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดร่่วมกัันได้้
•	 ติิดตามความคืืบหน้้าของมาตรการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การใช้้พลัังงานสะอาดและการจััดการของเสีีย
•	 ประเมิินและติิดตามการปล่่อยและดููดกลับก๊๊าซเรืือนกระจกระดัับองค์์กร (Carbon Footprint of Organization: CFO) 

รวมถึึงกำำ�หนดเป้้าหมายและแนวทางลดการปลดปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
•	 ดำำ�เนิินโครงการหรืือกิิจกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม เช่่น การพัฒนาชุมชนและการส่งเสริมิสิิทธิิมนุุษยชน
•	 ร่่วมจััดทำำ�รายงานประจำำ�ปีี และรายงานความยั่่�งยืืนตามมาตรฐานที่่�หน่่วยงานกำำ�กัับดููแลกำำ�หนด
•	 กำำ�หนดแนวทางการสื่่�อสารด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืนระดัับองค์์กร (ESG) ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร

หมายเหตุุ:	สำำ�หรัับผลการดำำ�เนิินงานด้านการกำำ�กัับดููแลของคณะกรรมการบริิษััทและคณะกรรมการชุุดย่่อยในประเด็็นอื่่�น ๆ ผู้้�สนใจสามารถดููรายละเอีียดได้้ใน 
	 รายงานประจำำ�ปีี 2567 (Form 56-1) ที่่�ได้้ทำำ�การเผยแพร่่ในเว็็ปไซต์์ของบริิษััทฯ

การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน
ในช่่วงไตรมาสที่่� 4 ของปีี 2567 คณะกรรมการและคณะทำำ�งานด้้านการพัฒนาความยั่่�งยืืน (ESG) ได้้ร่่วมประชุุม 

เพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดตามประเด็็นการพััฒนาความยั่่�งยืืนที่่�สำำ�คััญ (Material Topics) ขององค์์กร ครอบคลุุม 
มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและบรรษััทภิิบาล และได้้มีีมติิเห็็นชอบจากคณะกรรมการบริิษััท เมื่่�อปลายปีี 2567 

ดัังนั้้�น การประเมิินผลดัังกล่่าว จะถููกนำำ�มาใช้้ในปีี 2568 และจะมีีการนำำ�เสนอผลการประเมิินฯ ในปีีถััดไป

ตารางสรุุปผลการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแล

ผลการดำำ�เนิินการ ปีี 2566 ปีี 2567 เป้้หามาย ปีี 2568 เป้้าหมายปีี 2570

ผลการประเมิินการกำำ�กัับดููู�แลกิิจการ (CGR) - มาตรฐาน 4 ดาว มาตรฐาน 5 ดาว มาตรฐาน 5 ดาว

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านบรรษััทภิิบาล 
ที่่่��มีีนััยสำำ�คััญ

0 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็น 
ความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้าที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

0 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็น 
ความปลอดภััยทางไซเบอร์์

0 0 0 0

สััดส่่วนประเด็็นการพััฒนาความยั่่�งยืืน 
ที่่�สำำ�คััญ ที่่�ถููกกำำ�หนดเป็็นตััวชี้้�วััดของ 
ผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร
และผู้้�บริิหารระดัับสููง

- - (1) 85 100  
ภายในปีี  
2572

หมายเหตุุ: 
1. รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการในประเด็็นอื่่�น ๆ สามารถดููได้้ในรายงานประจำำ�ปีี 2567 (Form 56-1 One Report) ในหััวข้้อ “การกำำ�กัับดููแลกิิจการ”
2. (1) คือื ไม่ม่ีีข้อ้มููลในปี ี2567 เนื่่�องจาก บริษิัทัฯ มีีการกำำ�หนดเป้า้หมายและตัวัชี้้�วัดัของประเด็น็การพัฒันาความยั่่�งยืนืที่่�สำำ�คัญั เมื่่�อปลายปี ี2567 ซ่ึ่�งจะมีีการรายงานความคืบืหน้า้ต่อ่ไป
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิิจบนพื้้�นฐานของความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�ไปกัับการเสริิมสร้้างความมั่่�นคงให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม บริิษััทฯ เราเชื่่�อว่่าความสำำ�เร็็จทาง
ธุุรกิิจมิได้้วััดเพีียงผลกำำ�ไรทางการเงิินเท่่านั้้�น แต่่ยัังรวมถึึงการส่งมอบคุุณค่่าที่่�เป็็นธรรมให้้แก่่พนักงาน คู่่�ค้้า ลููกค้้า ชุุมชน  
และสัังคมโดยรวม

ด้ว้ยแนวทางการดำำ�เนินิงานที่่�โปร่ง่ใสและยั่่�งยืืน บริษิัทัฯ ให้ค้วามสำำ�คัญักับัการแลกเปลี่่�ยนเรียีนรู้้� การแบ่ง่ปันัผลประโยชน์์ 
และการส่ง่เสริมิการมีส่ว่นร่ว่มของผู้้�มีส่ว่นได้เ้สียีในทุกุระดับั เพ่ื่�อร่่วมกันัสร้้างระบบเศรษฐกิจิที่่�แข็็งแกร่ง่และเติิบโตอย่า่งสมดุลุ 
ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�ความมั่่�นคงทางธุุรกิิจในระยะยาว พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุนการพััฒนาเศรษฐกิิจโดยรวมของประเทศอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงบทบาทสำำ�คััญของตนในระบบเศรษฐกิิจในฐานะองค์์กรธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 

ทุุกภาคส่่วน ไม่่ว่่าจะเป็็นพนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า คู่่�ค้้า ชุุมชน และภาครััฐ ด้้วยความเข้้าใจว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนนั้้�น 
ต้้องสามารถสร้้างและกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจอย่่างเป็็นธรรมและครอบคลุุม บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางการบริิหาร
จััดการด้้านการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจอย่่างเป็็นระบบไว้้ ดัังนี้้�

1. การกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้านการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ครอบคลุุมการบริิหารจััดการด้้านเศรษฐกิิจโดยเฉพาะ โดยมุ่่�งเน้้นการ

•	 สร้้างผลประกอบการอย่่างต่่อเนื่่�องและมั่่�นคง

•	 กระจายรายได้้อย่่างเป็็นธรรมให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

•	 สนัับสนุุนเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�นและห่่วงโซ่่อุุปทานในประเทศ

•	 ส่่งเสริิมความโปร่่งใสในการใช้้จ่่าย การจััดซื้้�อจััดจ้้าง และการลงทุุน

แนวปฏิิบััติิดัังกล่่าว ได้้รัับการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบททางเศรษฐกิิจที่่�เปลี่่�ยนแปลง

2. การบริิหารผลประกอบการอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการบริิหารงานเพื่่�อสร้้างผลกำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงานตามหลัักธรรมาภิิบาล โดยมีีกลยุุทธ์์การเติิบโตที่่�เน้้น

•	 การสร้้างมููลค่่าจากผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้า

•	 การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของกระบวนการทำำ�งานและลดต้้นทุุนที่่�ไม่่จำำ�เป็็น

•	 การพััฒนานวััตกรรมและเทคโนโลยีีที่่�เพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน

•	 การขยายตลาดอย่่างรอบคอบ เพื่่�อรองรัับรายได้้ในระยะยาว

รายได้้สุุทธิิและผลกำำ�ไรที่่�เกิิดขึ้้�นจะถููกจััดสรรให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียตามนโยบายที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างโปร่่งใสและตรวจสอบได้้

(GRI 201, GRI 203)
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

3. การกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจไปยัังผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
บริิษััทฯ ได้้มีีการติิดตามและรายงานการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในแต่่ละกลุ่่�มอย่่างชััดเจน ได้้แก่่

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย แนวทางการจััดสรรมููลค่่า

พนัักงาน จ่่ายค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรมและเหมาะสมตามความสามารถ มีสีวัสัดิกิารและโอกาสในการพัฒันาอย่่างต่่อเนื่่�อง

ผู้้�ถืือหุ้้�น จ่่ายเงินิปัันผลตามผลประกอบการ พร้อมมีีรายงานผลการดำำ�เนินิงานที่่�โปร่่งใส

คู่่�ค้้า/ 
ผู้้�จััดจำำ�หน่่าย

ส่่งเสริิมการค้้ากัับคู่่�ค้้าในประเทศโดยยึึดถืือความยุุติิธรรมและจริิยธรรมทางธุุรกิิจ

ลููกค้้า ให้้คุุณค่่าสููงสุุดผ่่านผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ ปลอดภััย และราคาที่่�เหมาะสม

ชุุมชนท้้องถิ่่�น สนัับสนุุนกิิจกรรมทางสัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน

ภาครััฐ ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ชำำ�ระภาษีีและค่่าธรรมเนีียมต่่าง ๆ อย่่างถููกต้้องและตรงเวลา

4. การติิดตามและเปิิดเผยข้้อมููล
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการวััดผลและเปิิดเผยข้้อมููลด้้านการกระจายมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ โดย

•	 จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนตามกรอบมาตรฐานสากล เช่่น GRI Standards

•	 รายงานตััวเลขมููลค่่าทางเศรษฐกิิจที่่�สร้้างขึ้้�น (Economic Value and Generated) และที่่�จััดสรร (Economic Value  
and Distributed)

•	 รายงานต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณชนอย่่างโปร่่งใสผ่่านรายงานประจำำ�ปีี

5. การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นพััฒนาแนวทางการบริิหารจััดการการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจอย่่างต่่อเนื่่�อง โดย

•	 รัับฟัังข้้อเสนอแนะจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

•	 ประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านเศรษฐกิิจที่่�อาจส่่งผลกระทบ

•	 ปรัับเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ตามการเปลี่่�ยนแปลงของตลาดและเศรษฐกิิจโลก

•	 เสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เน้้นการเติิบโตอย่่างมีีคุุณภาพและยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นสร้้างสมดุุลระหว่่างการเติิบโตทางธุุรกิิจและความยั่่�งยืืน เพ่ื่�อตอบสนองความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 

ทุุกกลุ่่�ม และส่่งเสริิมเศรษฐกิิจที่่�มั่่�นคงในระยะยาว ซึ่่�งบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกลุ่่�มผู้้�ส่วนได้้เสีียและผลประโยชน์ทางเศรษฐกิิจ 
ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับ โดยมีีรายละเอีียด ซึ่่�งแสดงไว้้ในตารางด้้านล่่าง ดัังนี้้�

ตารางแสดงการกระจายรายได้้ไปแก่่ผู้้�ส่่วนได้้เสีีย
รายการ มููลค่่า (ล้้านบาท) สััดส่่วน (ร้้อยละ)

การจ่่ายเงิินปัันผลแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น 280.00 15.91

การลงทุุนด้้านการพััฒนาชุุมชนและสัังคม 5.58 0.32

การลงทุุนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 3.99 0.23

หมายเหตุุ:	สามารถดููการกระจายรายได้้แก่่กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอื่่�น ๆ ได้้ในตารางสรุุปผลการดำำ�เนิินงานท้้ายเล่่ม (ESG Performance)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริษิัทัฯ”) มีนีโยบายที่่�มุ่่�งเน้น้การดำำ�เนินิธุรุกิจิด้ว้ยความโปร่ง่ใสและยุตุิธิรรม 

โดยกำำ�หนดหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจเพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีสำำ�หรัับกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ  
ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริมิความเช่ื่�อมั่่�นจากผู้้�มีส่่วนได้้เสีียททุุกกลุ่่�ม ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น พนักงาน คู่่�ค้า ลููกค้า เจ้้าหนี้้� คู่่�แข่่ง ภาครััฐ และสังัคม 
โดยรวม การปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณนี้้�เป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�มีีความรัับผิิดชอบและยั่่�งยืืน  
สำำ�หรัับรายละเอีียด หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริิษััทฯ ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ ที่่� www.psp.co.th

แนวทางการบริิหารจััดการ
เพื่่�อให้้จรรยาบรรณทางธุรุกิจเป็็นกลไกที่่�สามารถนำำ�ไปปฏิบัิัติไิด้้จริงิ บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางที่่�ชััดเจนสำำ�หรับัการดำำ�เนินิ 

ธุุรกิิจอย่่างมีีจริิยธรรม โดยให้้ความสำำ�คััญกัับความโปร่่งใสในการตััดสิินใจ ความเป็็นธรรมต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และการปฏิิบััติิ 
ตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ยัังมุ่่�งมั่่�นพัฒันาและส่่งเสริมิให้้กรรมการ ผู้้�บริหิารและพนักังานทุกุระดับั 
ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ ของจรรยาบรรณทางธุุรกิิจผ่่านการอบรมและสื่่�อสารภายในองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งสรุุปแนวปฏิิบััติิ
ที่่�สำำ�คััญ ได้้ดัังนี้้�

หััวข้้อแนวปฏิิบััติิที่่�สำำ�คััญ รายละเอีียด

การปฏิิบััติิตามกฎหมายและนโยบาย ยึึดมั่่�นและปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ และคำำ�สั่่�งที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ความซื่่�อสััตย์์และคุุณธรรม ปฏิิบััติิงานด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต มีีคุุณธรรมและจริิยธรรม ไม่่ประพฤติิตนในทางที่่�อาจเสื่่�อมเสีีย
ต่่อหน้้าที่่�และชื่่�อเสีียงขององค์์กร

การให้้เกีียรติิและความเป็็นธรรม เคารพผู้้�ร่่วมงานและรัักษาความเป็็นธรรมในการบริิหารจััดการ

การปกป้้องข้้อมููล รัักษาความลัับขององค์์กร คู่่�ค้้า ลููกค้้า หรืือที่่�เกี่่�ยวกัับกิิจการใดที่่�ไม่่พึึงเปิิดเผยโดยเคร่่งครััด  
รวมทั้้�งรัักษาข้้อมููลทรััพย์์สิินทางปััญญาของกลุ่่�มบริิษััท

การใช้้ข้้อมููลภายใน ไม่่ใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อผลประโยชน์์ส่่วนตนหรืือผู้้�อื่่�น

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ไม่่ประกอบกิิจการอัันมีีสภาพเดีียวกััน และ/หรืือ เป็็นการแข่่งขัันกัับกิิจการของบริิษััทฯ ตลอดจน 
ไม่่กระทำำ�การที่่�เป็็นการแสวงหาผลประโยชน์์แก่่ส่่วนตนหรืือผู้้�อื่่�นโดยมิิชอบ

การป้้องกัันความเสีียหายต่่อองค์์กร ไม่่กระทำำ�การที่่�อาจนำำ�ไปสู่่�การทุุจริิตคอรรััปชััน การให้้หรืือรัับสิินบน ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม

ความเป็็นกลางทางการเมืือง ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเป็็นกลางทางการเมืือง ไม่่ฝัักใฝ่่พรรคการเมืืองใด ไม่่นำำ�ชื่่�อหรืือทรััพยากร
ของกลุ่่�มบริิษััทไปใช้้ประโยชน์์ในกิิจกรรมทางการเมืือง

การส่่งเสริิมจรรยาบรรณในองค์์กร จััดอบรมและสื่่�อสารหลัักจรรยาบรรณให้้แก่่กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงาน  รวมทั้้�งจััดให้้มีีช่่อง
ทางการร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด ตลอดจนกำำ�หนดบทลงโทษที่่�ชััดเจนและเป็็นธรรม

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้แนวทางนี้้�มีีผลในทางปฏิิบััติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการสื่่�อสารจรรยาบรรณทางธุุรกิิจให้้แก่่
พนักงานทุุกระดับัผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ  เช่่น อีเีมล อิินทราเน็็ตของบริษัิัทฯ การฝึกอบรมปฐมนิิเทศพนักงานใหม่่ และการจัดอบรม 
อย่่างต่่อเน่ื่�องให้้กัับพนักงานปััจจุบััน นอกจากนี้้�ยัังมีีการเผยแพร่ข้้อมููลให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ 
อีีกหนึ่่�งช่่องทาง

(GRI 2: General Disclosures, GRI 205)

https://www.psp.co.th/storage/document/cg/code-of-conduct-th.pdf
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปี ี2567 บริษิัทัฯ ได้ท้บทวนและปรับัปรุงุหลักัจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ กฎบัตัร และนโยบายที่่�เกี่่�ยวกับัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี  

โดยนำำ�เสนอคณะกรรมการบริิษััทฯ พิิจารณาอนุุมััติิ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าหลัักการดัังกล่่าวยัังคงสอดคล้้องกัับมาตรฐานทางธุุรกิิจ 
และกฎหมายที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป รวมทั้้�งเพื่่�อยกระดัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและการดำำ�เนิินงานด้้านอย่่างยั่่�งยืืน

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้จััดอบรมเกี่่�ยวกัับนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ การใช้้ข้้อมููลภายในของบริิษััทฯ การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน การแจ้้งเบาะแส 
เกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ความผิิด ให้้พนักงานของบริิษััทฯ และบริิษััทย่่อย โดยมีีพนัักงานเข้้ารัับการอบรมคิิดเป็็นร้้อยละ 83  
ของจำำ�นวนพนักงานทั้้�งหมด และทำำ�แบบทดสอบผ่่านตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด อีีกทั้้�ง บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจความคิิดเห็็น
ของพนัักงานผ่่านแบบสอบถามเรื่่�อง “จริิยธรรมของพนัักงานในองค์์กร” เพื่่�อวััดระดัับความตระหนัักรู้้�และการปฏิิบััติิตามหลััก
จรรยาบรรณของพนัักงาน 

ผลการสำำ�รวจความตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
สััดส่่วนของจำำ�นวนพนัักงานที่่�ร่่วมตอบแบบสอบถาม (ร้้อยละ) 83

สััดส่่วนของจำำ�นวนพนัักงานที่่�ตระหนัักรู้้�เกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณทางธุุรกิิจในระดัับ “มากที่่�สุุด” (ร้้อยละ) 91

ข้้อมููลดัังกล่่าวสะท้้อนให้้เห็็นว่่าการดำำ�เนิินมาตรการด้้านจรรยาบรรณของบริิษััทฯ มีีประสิิทธิิภาพ และสามารถส่่งเสริิมให้้ 
พนัักงานมีีจิิตสำำ�นึึกในการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีคุุณธรรมและโปร่่งใส ซึ่่�งเป็็นรากฐานสำำ�คััญในการพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน

ดัังนั้้�น การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิจ จึึงเป็็นหััวใจสำำ�คััญของการดำำ�เนิินงานที่่�โปร่่งใสและมีีบรรษััทภิิบาล  
บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินธุุรกิจด้วยความซ่ื่�อสััตย์และรัับผิิดชอบต่่อสัังคม โดยกำำ�หนดให้้เป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของ
กรรมการ ผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนต้้องปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ อย่่างเคร่่งครััด  
โดยบริิษััทฯ มีีมาตรการที่่�ส่่งเสริิมและป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการฝ่่าฝืืนจริิยธรรมในองค์์กร ดัังนี้้� 

1.	 การกำำ�หนดให้้พนัักงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�ในการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจของบริิษััทฯ

2.	 การกำำ�หนดบทลงโทษทางวิินััย หากฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

3.	 การสื่่�อสารและอบรมให้้กัับพนัักงานใหม่่ผ่่านการปฐมนิิเทศ

4.	 การสื่่�อสารและอบรมให้้กัับพนัักงานประจำำ�ปีี รวมทั้้�งทำำ�แบบทดสอบต้้องผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

5.	 การกำำ�หนดและสื่่�อสารช่่องทางแจ้้งข้้อร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิด การสอบสวนข้้อเท็็จจริิง กระบวนการ
พิิจารณาข้้อร้้องเรีียน และการแก้้ไขเยีียวยา ตลอดจนการป้้องกัันเพื่่�อมิิให้้เกิิดเหตุุซ้ำำ��

6.	 การทบทวนและปรัับปรุุงจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ นโยบาย และคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานอย่่างสม่ำำ��เสมอเป็็นประจำำ�

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ จะยังัคงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดี ีเพื่่�อสร้า้งความเชื่่�อมั่่�นให้ก้ับัผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีและเสริมิสร้า้ง
ความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การต่่อต้้านทุุจริิตคอร์์รััปชััน
บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริิษัทัฯ”) ดำำ�เนินิธุรุกิจิภายใต้้หลักับรรษัทัภิิบาล ความโปร่่งใส และจริิยธรรม 

ในการดำำ�เนิินธุรุกิจ โดยให้้ความสำำ�คัญัต่่อการต่อต้้านการทุจริติคอร์์รัปัชัันอย่่างต่่อเน่ื่�อง และยึึดมั่่�นว่่าการคอร์์รัปัชัันในทุุกรูปแบบ 
เป็็นพฤติิกรรมที่่�ไม่่อาจยอมรัับได้้ ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างองค์์กรที่่�มีีคุุณธรรม ตรวจสอบได้้ และมีีความรัับผิิดชอบต่่อ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่าย บริิษััทฯ จึึงได้้จััดทำำ�นโยบายต่่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชัันอย่่างเป็็นลายลัักษณ์อัักษร และประกาศใช้้ 
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร สำำ�หรัับรายละเอีียด นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน บริิษััทฯ ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ ที่่� www.psp.co.th

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดและประกาศใช้้ นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน อย่่างเป็็นทางการ ตั้้�งแต่่ปีี 2565 จนถึึงปััจจุุบััน  

ซึ่่�งประกาศและมีีผลบัังคัับใช้้ครอบคลุุมถึึงกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ลููกจ้้าง และตััวแทนทางธุุรกิิจ โดยนโยบายดัังกล่่าว
เน้้นการปฏิิบััติิจริิงในทุุกกิิจกรรมขององค์์กร ทั้้�งในด้้านการให้้หรืือรัับของขวััญ การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การทำำ�สััญญากัับภาครััฐ
และเอกชน การบริิจาค การให้้เงิินสนัับสนุุน และการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทางการเมืือง

ในด้้านการนำำ�ไปปฏิิบััติิจริิง บริิษััทฯ ได้้วางระบบควบคุุมภายในที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล มีีการประเมิินความเสี่่�ยง
เชิิงระบบ ตรวจสอบความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทุจริิตอย่่างสม่ำำ��เสมอ และปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานให้้สามารถป้องกััน
พฤติิกรรมที่่�อาจเข้้าข่่ายคอร์์รััปชัันได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

นอกจากนี้้� ยังัได้จ้ัดัให้มี้ีช่อ่งทางการแจ้ง้เบาะแสที่่�เป็น็ความลัับ ปลอดภัยั และไม่่เปิดิเผยตัวัตน พร้อมทั้้�งมีมีาตรการคุ้้�มครอง
ผู้้�แจ้้งข้้อมููลตามหลัักสิทธิิมนุุษยชน โดยบริิษััทฯ ให้้คำำ�มั่่�นว่่าจะไม่่ลดตำำ�แหน่่ง ไม่่ลงโทษ และไม่่กระทำำ�การใด ๆ ที่่�เป็็นผลลบ 
ต่่อพนัักงานหรืือบุุคคลที่่�แสดงออกถึึงการปฏิิเสธการทุุจริิต แม้้จะทำำ�ให้้บริิษััทฯ เสีียโอกาสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

มากไปกว่านั้้�น หนึ่่�งในเป้้าหมายเชิิงกลยุทุธ์์ด้า้นความยั่่�งยืืนของบริษิัทัฯ คืือ การเข้า้ร่ว่มเป็น็สมาชิกแนวร่ว่มของภาคเอกชนไทย 
ในการต่่อต้้านทุุจริิต (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption: Thai CAC) ซึ่่�งเป็็นโครงการภาคเอกชน
ที่่�ได้้รัับการสนัับสนุุนจากหอการค้้าไทยและองค์์กรภาคีีที่่�ส่่งเสริิมให้้ภาคธุุรกิิจยึึดมั่่�นในความโปร่่งใสและความรัับผิิดชอบ

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายในการประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วม Thai CAC ภายในปีี พ.ศ. 2573 และจะดำำ�เนิินการยื่่�นสมััคร
เพื่่�อเป็น็สมาชิกิอย่า่งเป็น็ทางการภายในปี ีพ.ศ. 2575 ซึ่่�งสะท้อ้นให้เ้ห็น็ถึงึความตั้้�งใจที่่�จริงิจังัในการยกระดับัองค์ก์รให้ม้ีมีาตรฐาน
การต่่อต้้านการทุุจริิตในระดัับประเทศ

เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้วางแผนการดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ โดยมุ่่�งเน้้นการนำำ�แนวทาง Thai CAC 
มาปรัับใช้้ในการบริิหารจััดการอย่่างแท้้จริิง ผ่่านการดำำ�เนิินงานดัังต่่อไปนี้้�

•	 ศึึกษาและวิิเคราะห์์หลัักเกณฑ์์ Thai CAC อย่่างละเอีียด โดยจััดตั้้�งคณะทำำ�งานด้้าน CAC เพื่่�อกำำ�กัับ ติิดตาม และ 
รายงานความคืืบหน้้าการเตรียีมความพร้อมเข้้าสู่่�การรับัรอง Thai CAC ต่่อคณะกรรมการบริษิัทัอย่่างสม่ำำ��เสมอ

•	 จััดทำำ�การประเมิิน Gap Analysis ระหว่่างระบบการควบคุุมภายในในปััจจุุบัันของบริิษััทฯ กัับข้้อกำำ�หนดของ Thai CAC 
เพื่่�อกำำ�หนดแผนการพััฒนา และปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด

(GRI 205: Anti-corruption)

https://www.psp.co.th/th/corporate-governance/anti-bribery-and-corruption
[https://www.psp.co.th/storage/document/cg/code-of-conduct-th.pdf]
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

•	 พััฒนากลไกการควบคุุมความเสี่่�ยงเชิิงรุุก (Proactive Risk Control) โดยเฉพาะกระบวนการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ 
และมีีความเสี่่�ยงต่่อการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เช่่น การจััดซื้้�อจััดจ้้าง การว่่าจ้้างผู้้�รัับเหมา การบริิจาค และการสื่่�อสารกัับ
หน่่วยงานภาครััฐ เป็็นต้้น

•	 ส่่งเสริิมการอบรมและสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างต่่อเนื่่�องให้้กัับพนักงานทุุกระดัับ เพื่่�อปลููกฝังความตระหนัักรู้้�
ตั้้�งแต่่ระดัับปฏิิบััติิการไปจนถึึงระดัับบริิหารสููงสุุด เช่่น การจััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) ในด้้านความซื่่�อสััตย์์ 
ในที่่�ทำำ�งาน จััดกิิจกรรมรณรงค์์ “No Gift Policy” 

•	 เตรีียมความพร้้อมเอกสารหลัักฐานเชิิงระบบ สำำ�หรัับการยื่่�นสมััคร Thai CAC อย่่างรอบคอบ เช่่น แผนงานนโยบาย 
รายงานผลการอบรม ช่่องทางรัับเบาะแส รายงานสอบสวนข้้อร้้องเรีียน และบัันทึึกการประเมิินความเสี่่�ยง

•	 การดำำ�เนิินงานทั้้�งหมดนี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า บริิษััทฯ มิิได้้มุ่่�งหวัังเพีียงการได้้รัับการรัับรอง Thai CAC ในเชิิง “สััญลัักษณ์์” 
แห่่งความโปร่่งใสเท่่านั้้�น หากแต่่เป็็นการขัับเคลื่่�อนอย่่างจริิงจััง เพื่่�อให้้เกิิด “ระบบบรรษััทภิิบาลภายในองค์์กร 
อย่่างแท้้จริิง” ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ยั่่�งยืืนในระยะยาว

กระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียน

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยยึึดมั่่�นในหลัักบรรษััทภิิบาล ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน  
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งกัับการป้องกัันและต่่อต้้านการทุจริิตคอร์์รััปชัันในทุุกรูปแบบ โดยเช่ื่�อมั่่�นว่่าการมีระบบ 
บริิหารจััดการที่่�เปิิดเผย ตรวจสอบได้้ และรัับฟัังเสีียงจากทุุกฝ่่าย จะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืนในระยะยาว

เพื่่�อสนัับสนุุนหลัักการดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�นโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างชััดเจน ครอบคลุุม และสามารถนำำ�ไปใช้้ได้้จริิง
ในทุุกระดัับขององค์์กร หนึ่่�งในนั้้�นคืือ “นโยบาย การแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด (Whistleblowing Policy)” ซึ่่�งผ่่าน 
การอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริิษััท และประกาศใช้้ตั้้�งแต่่ปีี 2565 จนถึึงปััจจุุบััน ทั้้�งนี้้� สำำ�หรัับรายละเอีียด นโยบายการแจ้้ง
เบาะแสเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ผิิด บริิษััทฯ ได้้เผยแพร่่ไว้้บนเว็็บไซต์์ ที่่� www.psp.co.th

นโยบายดัังกล่่าวจััดทำำ�ขึ้้�นเพื่่�อเปิิดโอกาสให้้พนัักงาน ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และบุุคคลภายนอก สามารถแจ้้งเบาะแส 
หรืือข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการทุุจริิต การไม่่ปฏิิบััติิตาม กฎหมาย กฎระเบีียบ หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบาย 
หรืือระเบีียบข้้อบัังคัับใด ๆ ของบริิษััทฯ โดยผู้้�ร้้องเรีียนหรืือแจ้้งเบาะแสไม่่ต้้องกัังวลว่่าจะได้้รัับผลกระทบในทางลบ  
นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังได้้กำำ�หนดกระบวนการจััดการข้้อร้้องเรีียนอย่่างเป็็นระบบ พร้้อมทั้้�งมีีมาตรการคุ้้�มครองผู้้�ร้้องเรีียน 
และผู้้�ให้้ข้้อมููล เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกข้้อร้้องเรีียนจะได้้รัับการพิิจารณาอย่่างยุุติิธรรม รอบคอบ และเป็็นธรรม

การกำำ�หนดนโยบายนี้้�ถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งกลไกสำำ�คััญที่่�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมแห่่ง
ความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และการมีีส่่วนร่่วมของทุุกภาคส่่วนในการป้้องกัันการทุุจริิตอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีรายละเอีียดพอสัังเขป ดัังนี้้�

1.	 ผู้้�มีีสิิทธิิร้้องเรีียน

ผู้้�มีีสิิทธิิร้้องเรีียน ได้้แก่่ บุุคลากรทุุกระดัับของบริิษััทฯ รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริิษััทฯ ครอบคลุุมทั้้�ง ผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้้า คู่่�ค้้า 
คู่่�แข่่งทางการค้า้ เจ้า้หนี้้� หน่ว่ยงานรัฐั ชุมุชน สังัคม ซึ่่�งมีขี้อ้สงสัยัหรืือเหตุอุันัควรเชื่่�อโดยสุจุริติว่า่ กรรมการ ผู้้�บริหิาร พนักังาน 
หรืือบุคุคลใดที่่�กระทำำ�การแทนบริิษัทัฯ มีีการกระทำำ�หน้้าที่่�ไม่่สุจุริติ ไม่่โปร่่งใส การกระทำำ�อันัประพฤติมิิชิอบ ฝ่่าฝืนหรืือไม่่ปฏิบิัตัิติาม 
กฎหมาย กฎระเบีียบ หลัักจรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบายหรืือระเบีียบข้้อบัังคัับใด ๆ ของบริิษััทฯ 

https://www.psp.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint-filing-policy
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

2.	 ช่่องทางการร้้องเรีียน

ผู้้�ร้อ้งเรียีนสามารถ ร้อ้งเรียีนได้ม้ากกว่า่หนึ่่�งช่อ่งทาง และไม่จ่ำำ�เป็น็ต้อ้งเปิดิเผยตัวัตนของผู้้�ร้อ้งเรียีน เว้น้แต่ห่ากเปิดิเผย
ตนเองจะทำำ�ให้้สามารถแจ้้งผลการดำำ�เนิินการหรืือรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมในเรื่่�องที่่�ร้้องเรีียนให้้ทราบได้้ โดยผู้้�ร้้องเรีียนสามารถ 
ส่่งข้้อมููลและติิดต่่อมายัังช่่องทางรัับเรื่่�อง ดัังนี้้�

3.	 กระบวนการตรวจสอบและพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน

ลำำ�ดัับ ขั้้�นตอน รายละเอีียด

1 กลั่่�นกรองข้้อร้้องเรีียน ผู้้�รับเรื่่�องทำำ�การตรวจสอบเบื้้�องต้้นว่่าเรื่่�องร้้องเรีียนอยู่่�ในขอบเขตที่่�กำำ�หนด มีีข้้อมููล 
เพีียงพอ และสมควรเข้้าสู่่�กระบวนการตรวจสอบหรืือไม่่

2 แต่่งตั้้�งผู้้�ตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล หรืือคณะกรรมการบริิษััท (ตามกรณี)  
มอบหมายผู้้�ตรวจสอบฯ ทำำ�หน้้าที่่�ตรวจสอบและรวบรวมข้้อเท็็จจริิง พยานหลัักฐาน  
และสััมภาษณ์์ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3 การให้้ข้้อมููลเพิ่่�มเติิม ผู้้�ร้้องเรีียนอาจได้้รัับการติิดต่่อเพื่่�อขอข้้อมููลเพิ่่�มเติิม และสามารถสอบถามความคืืบหน้้าได้้
ในระหว่่างกระบวนการตรวจสอบ

4 การชี้้�แจงของผู้้�ถููกร้้องเรีียน หากข้้อกล่่าวหามีีมููล ผู้้�ถูกร้องเรีียนจะได้้รัับสิิทธิิในการรับทราบข้้อกล่่าวหา และสามารถ 
นำำ�เสนอข้้อมููลหรืือหลัักฐานเพื่่�อพิิสููจน์์ตนเองได้้อย่่างเป็็นธรรม

5 สรุุปผลการตรวจสอบ หากพบว่่าข้้อร้้องเรีียนมีีมููลจริิง ผู้้�ตรวจสอบฯ จะรายงานผล พร้อมความเห็็น  
ต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล และ/หรืือ คณะกรรมการบริิษััท  
เพื่่�อพิิจารณาดำำ�เนิินการทางวิินััยหรืือทางกฎหมาย

6 แจ้้งผลและติิดตาม คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล จะแจ้้งผลการพิิจารณาแก่่ผู้้�ร้องเรีียน 
ภายใน 30 วััน นัับจากวัันที่่�ได้้รัับรายงานผลจากผู้้�ตรวจสอบฯ

7 การเยีียวยาความเสีียหาย (ถ้้ามีี) หากข้้อร้้องเรีียนส่่งผลให้้บุุคคลใดได้้รัับความเสีียหาย บริิษััทฯ จะพิิจารณาวิิธีีการบรรเทา
ความเสีียหายที่่�เหมาะสมและเป็็นธรรมให้้กัับผู้้�เสีียหายตามที่่�เห็็นสมควร

•	 ประธานกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล / กรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล: hotline@psp.co.th
•	 หััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน: internal.audit@psp.co.th
•	 เลขานุุการบริิษััท: comsec@psp.co.th

สื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�องและหลากหลายช่่องทาง

ส่่งถึึงที่่�อยู่่�:	 บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)
	 100/149 หมู่่� 1 ถนนวิิเชีียนโชฎก ตำำ�บลท่่าจีีน อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร จัังหวััดสมุุทรสาคร 74000

ไปรษณีีย์์

สามารถแจ้้งเบาะแสหรืือร้้องเรีียนได้้ทาง: www.psp.co.th

Website 

https://www.psp.co.th/th/corporate-governance/whistleblowing-and-complaint-filing-policy
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

4.	 การคุ้้�มครองปกป้้องผู้้�ร้้องเรีียน
•	 ร้้องเรีียนสามารถเลืือกที่่�จะไม่่เปิิดเผยตััวตนได้้ หากเกรงว่่าจะได้้รัับความเสีียหาย

•	 บริิษััทฯ จะเก็็บรัักษาข้้อมููล ข้้อร้้องเรีียน เอกสาร และหลัักฐานทั้้�งหมดเป็็นความลัับขั้้�นสููงสุุด

•	 ห้้ามมิิให้้มีีการเปิิดเผยข้้อมููลโดยไม่่มีีเหตุุจำำ�เป็็น หรืือโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต หากฝ่่าฝืืนจะได้้รัับโทษทางวิินััย

•	 บริิษััทฯ ไม่่อนุุญาตให้้มีีการกลั่่�นแกล้้ง เลืือกปฏิิบััติิ หรืือละเมิิดสิิทธิิใด ๆ ต่่อผู้้�ร้้องเรีียน ผู้้�ให้้ถ้้อยคำำ� หรืือพยาน  
ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรืือทางอ้้อม

•	 พนัักงานที่่�ละเมิิดข้้อห้้ามข้้างต้้นจะถููกลงโทษทางวิินััย และ/หรืือ อาจได้้รัับโทษตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

5.	 การร้้องเรีียนโดยไม่่สุุจริิต

หากตรวจสอบแล้้วพบว่่า ผู้้�ร้องเรีียนมีีเจตนาร้องเรีียนโดยไม่่สุุจริิต หรืือ จงใจ กลั่่�นแกล้ง ใส่่ร้้าย บิิดเบืือนข้้อเท็็จจริิง  
บริษิัทัฯ จะดำำ�เนิินการตามความเหมาะสม ทั้้�งในเชิิงวินัิัย และอาจดำำ�เนินิคดีตีามกฎหมายในกรณีที่่�ก่่อให้้เกิดิความเสีียหายแก่่บริษิัทัฯ 

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ไม่่มีีข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับการทุุจริิตหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ หลัักจรรยาบรรณ 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ นโยบาย หรืือระเบีียบข้้อบัังคัับใด ๆ ของบริิษััทฯ โดยผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญมีีดัังนี้้�

รายการดำำ�เนิินงาน ผลการดำำ�เนิินงาน

1.	 จำำ�นวนเหตุุการณ์์หรืือข้้อพิิพาทที่่�มีีนััยสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับการทุุจริิต 0 กรณีี

2.	 จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนหรืือเบาะแสที่่�ตรวจสอบแล้้วว่่ามีีมููล 0 กรณีี

3.	 สััดส่่วนพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรมนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 83%

4.	 การทบทวนนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิต ดำำ�เนิินการเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

5.	 แผนการเข้้าสู่่�การเป็็นสมาชิิก Thai CAC อยู่่�ระหว่่างการดำำ�เนิินการตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้ถึึงปีี 2575

แนวทางการบริิหารจัดการตามนโยบายทั้้�งสองฉบัับนี้้� ไม่่เพีียงเป็็นแนวทางกำำ�หนดพฤติิกรรมและการปฏิิบััติิงานของ
บุคุลากรในทุกุระดับั หากแต่ย่ังัเป็น็กลไกสำำ�คัญัในการหล่อ่หลอมวัฒันธรรมองค์ก์ร ให้ยึ้ึดมั่่�นในหลักัความโปร่ง่ใส ความซื่่�อสัตัย์์
สุจุริติ และความรับัผิดิชอบต่อ่ผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุฝ่า่ย โดยสะท้อ้นถึงึความมุ่่�งมั่่�นของบริษิัทัฯ ในการยกระดับัมาตรฐานการกำำ�กับั
ดููแลกิิจการ ให้้ก้้าวทัันแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในระดัับสากล และเตรีียมความพร้้อมอย่่างมั่่�นคงในการเข้้าร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของแนวร่่วม
ต่่อต้้านการทุุจริิตของภาคเอกชนไทย (Thai CAC)

การดำำ�เนิินงานภายใต้้กรอบนโยบายดัังกล่าว ยัังถืือเป็็นรากฐานที่่�แข็ง็แกร่งในการสนัับสนุุนเป้้าหมาย เป้้าหมายการพัฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) โดยเฉพาะเป้้าหมายที่่� 16: สัันติิภาพ ยุุติิธรรม และสถาบัันที่่�เข้้มแข็็ง 
(Peace, Justice and Strong Institutions) ซึ่่�งสอดคล้้องอย่่างยิ่่�งกัับวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจของบริิษััทฯ ในการเป็็นองค์์กร 
ที่่�เติิบโตบนหลัักแห่่งบรรษััทภิิบาล ความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมในทุุกมิิติิ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง และการบริิหารความต่่อเนื่่�อง
ทางธุุรกิิจ

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ซึ่่�งเป็็นผู้้�นำำ�ในอุุตสาหกรรมผลิิตภััณฑ์์หล่่อล่ื่�นครบวงจร 
ต้อ้งเผชิญิกับัความท้า้ทายและความเสี่่�ยงหลากหลายที่่�สำำ�คัญั ซึ่่�งจำำ�เป็น็ต้อ้งบริหิารจัดัการอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล  
เพื่่�อเสริิมสร้้างความมั่่�นคงและความยั่่�งยืืนของธุุรกิิจ บริิษััทฯ ต้้องจััดการกัับการเปลี่่�ยนแปลงในตลาดและนวััตกรรมที่่�เกิิดขึ้้�น 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ความสำำ�เร็็จในการรัักษาความเป็็นผู้้�นำำ�ตลาดขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถในการปรัับตััวและนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ 
ที่่�ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและแม่่นยำำ� บริิษััทฯ มีีนโยบายและกลยุุทธ์์ที่่�ชััดเจนสำำ�หรัับการวิิจััย
และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นใหม่่ ๆ รวมทั้้�งการขยายตลาดไปยัังต่่างประเทศมากขึ้้�น ซึ่่�งจะเป็็นกุุญแจสำำ�คััญในการดำำ�เนิินงาน
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

การจัดการเงิินทุุนและการบริิหารความเสี่่�ยงทางการเงิินเป็็นอีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�จำำ�เป็็น เพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าบริิษััทฯ มีีสภาพคล่่อง
ทางการเงิินเพีียงพอ และสามารถรัับมืือกัับความผัันผวนของภาวะเศรษฐกิิจ หรืือปััจจััยภายนอกต่่าง ๆ การคาดการณ์์ 
และเตรีียมจััดหาเงิินทุุนสำำ�รองสำำ�หรัับเหตุุการณ์ไม่่คาดคิิดหรืือภาวะเศรษฐกิิจที่่�ตึึงตััว จึึงเป็็นสิ่่�งที่่�บริิษััทฯ ต้้องเตรีียมแผน
รองรัับไว้้ ทั้้�งในด้้านความสามารถในการผลิิตที่่�มีีประสิิทธิิภาพและปลอดภััย ซึ่่�งเป็็นหััวใจหลัักของการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ 
การบริิหารจััดการโรงงานผลิิต ห่่วงโซ่่อุุปทาน และคุุณภาพสิินค้้าได้้รัับการจััดการอย่่างมีีประสิิทธิิผลเพื่่�อรัักษามาตรฐาน 
และประสิิทธิิภาพ

ในส่ว่นของการปฏิบิัตัิติามกฎหมายและข้อ้กำำ�หนดที่่�เข้ม้งวดขึ้้�นเกี่่�ยวกับัการจัดการสิ่่�งแวดล้้อมและสังัคมเป็น็เรื่่�องที่่�บริษิัทัฯ 
ให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง การฝึึกอบรม ปฏิิบััติิการและตรวจสอบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นประจำำ�เป็็นการป้้องกัันการปนเปื้้�อน
ของสารเคมีีสู่่�สิ่่�งแวดล้้อมเป็็นวิิธีีการป้้องการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ส่่วนการป้้องกัันข้้อมููลและระบบสารสนเทศให้้ปลอดภััย 
จากการโจมตีีทางไซเบอร์์เป็็นเร่ื่�องที่่�จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง การลงทุุนในเทคโนโลยีีความปลอดภััยและการอบรมพนัักงานเกี่่�ยวกัับ 
การรัักษาความปลอดภััยข้้อมููลเป็็นกุุญแจในการปกป้้องทรััพยากรข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษิัทัฯ ตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญัในการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง โดยจััดให้้มีกีารบริหิารจัดการความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร

ตามแนวทางมาตรฐานสากล เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นระบบ และเป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์
ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีประสิิทธิิผลทั่่�วทั้้�งองค์์กร อีีกทั้้�งผู้้�เกี่่�ยวข้้องยัังมีีความเข้้าใจในหลัักการบริิหารความเสี่่�ยง  
และสามารถนำำ�ไปประยุุกต์์ใช้้ได้้อย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้�บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญในการสร้้างความตระหนัักรู้้�ในเร่ื่�อง 
การบริิหารจัดการความเสี่่�ยงให้้แก่่ทุุกคนในบริิษััทอย่่างต่่อเนื่่�อง รวมถึึงมุ่่�งมั่่�นให้้มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
ประสิิทธิิผล ทั้้�งในส่่วนของการจััดการเชิิงกลยุุทธ์์ การปฏิิบััติิงานและการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่บริิษััทฯ 
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย บริิษััทฯ มีีการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เป็็นไปตามหลัักมาตรฐานสากล โดยกรอบแนวทางการดำำ�เนิินงานบริิหาร
ความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ มีีดัังนี้้�

(GRI 201, GRI 102)
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

1. นโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงในระดัับองค์์กร
บริษิัทัฯ ได้ต้ระหนักัถึงึความสำำ�คัญัและความจำำ�เป็น็ที่่�ต้อ้งนำำ�ระบบการบริหิารความเสี่่�ยงตาม COSO ซึ่่�งเป็น็มาตรฐานสากล

มาใช้ใ้นการบริหิารความเสี่่�ยง โดยมุ่่�งหวังัให้ก้ลุ่่�มบริิษัทัเป็น็องค์ก์รที่่�สร้า้งความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีสี่ว่นได้เ้สียีทุกุกลุ่่�ม มีภีาพลักัษณ์ท์ี่่�ดีี 
และพัฒันาการดำำ�เนินิงานของกลุ่่�มบริิษัทัให้เ้ป็น็ไปในแนวทางเดียีวกันัทั่่�วองค์ก์ร สามารถสรุปุสาระสำำ�คัญัของนโยบายได้ ้ดังันี้้�  

สาระสำำ�คััญของนโยบาย แนวทางปฏิิบััติิ

1.	 สร้้างวััฒนธรรมความรัับผิิดชอบต่่อความเสี่่�ยง บริิษััทฯ ให้้ทุุกหน่่วยงานตระหนัักและรัับผิิดชอบต่่อความเสี่่�ยงในระดัับของตนเอง 
พร้้อมกำำ�หนดเจ้้าของความเสี่่�ยงที่่�ชััดเจน

2.	 ดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบและ 
เชื่่�อมโยงแผนกลยุุทธ์์

บริิษััทฯ  มีีการดำำ�เนิินการบริิหารความเสี่่�ยงครอบคลุุมตั้้�งแต่่การประเมิิน
วิิเคราะห์์ วางแผน และติิดตามผล โดยให้้เชื่่�อมโยงกัับกลยุุทธ์์ วััตถุุประสงค์์  
และแผนงานขององค์์กร

3.	 มีีการกำำ�หนดแนวทางป้้องกัันความเสี่่�ยง และ 
เตรีียมแผนรองรัับความเสีียหาย

บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�แผนตอบโต้้เหตุุการณ์์ฉุุกเฉิิน หรืือแผนความต่่อเนื่่�อง 
ทางธุุรกิิจ (BCM)

4.	 สนัับสนุุนการพััฒนาระบบ เทคโนโลยีี และ 
ข้้อมููลเพื่่�อการบริิหารความเสี่่�ยง

บริษัิัทฯ ส่่งเสริมิให้้เกิดิการจัดเก็บ็และแลกเปลี่่�ยนข้้อมูลูความเสี่่�ยงในทุุกระดัับ 
ของกลุ่่�มบริิษััท

5.	 รายงานและติิดตามผลความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงมีีหน้้าที่่�รายงานความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการบริิหาร 
ไตรมาสละ 1 ครั้้�ง และรายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััท อย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง 
โดยนำำ�ข้้อเสนอแนะของกรรมการมาปรัับปรุุงการบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพ และประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น

6.	 มีีการทบทวนระบบบริิหารความเสี่่�ยง 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ

คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาลจะทำำ�การสอบทานความเพีียงพอ 
และประสิิทธิิภาพของระบบบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายในอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง

2. โครงสร้้างและบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการบริิหารความเสี่่�ยง
การบริิหารความเสี่่�ยง ถืือเป็็นหน้้าที่่�ของบุุคลากรของกลุ่่�มบริิษััททุุกระดัับ รวมทั้้�งผู้้�ทำำ�หน้้าที่่�ที่่�ปรึึกษา ผู้้�กระทำำ�การแทน 

หรืือผู้้�ได้้รัับมอบหมายให้้กระทำำ�หน้้าที่่�ในนามบริิษััทโดยมีีบทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ดัังนี้้�

โครงสร้้าง บทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

คณะกรรมการบริิษััท 1)	 มีีความเข้้าใจถึึงความเสี่่�ยงที่่�อาจมีีผลกระทบที่่�รุุนแรงต่่อกลุ่่�มบริิษััท

2)	พิิจารณาอนุุมััติิกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของบริิษััทฯ  
(Risk Appetite) และแผนบริิหารจััดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk Management)  
ตามที่่�คณะกรรมการบริิหารเสนอ

3)	รับัทราบถึงึปััจจัยเสี่่�ยงสำำ�คัญัที่่�อาจเกิดิขึ้้�น ให้้คำำ�แนะนำำ� และให้้ความเห็็นต่่อการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง  
อย่่างครอบคลุุมและครบถ้้วนแก่่คณะกรรมการบริิหาร รวมถึึงกำำ�กัับดููแลให้้คณะกรรมการบริิหารจัดัให้้มีี
ระบบและกระบวนการที่่�มีปีระสิทิธิิภาพในการบริหิารจัดการความเสี่่�ยง รวมถึงึปััจจัยัความเสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิดิขึ้้�น 
จากการแสวงหาโอกาสทางธุุรกิิจ

4)	จััดให้้มีีการดำำ�เนิินการ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่ากลุ่่�มบริิษััทได้้มีีการจััดการความเสี่่�ยงที่่�อาจมีีผลกระทบที่่�รุุนแรงอย่่าง
เพีียงพอและเหมาะสม

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบและ 
บรรษััทภิิบาล

1)	 สอบทานให้้กลุ่่�มบริิษััทมีีระบบบริิหารความเสี่่�ยง (Risk Management) ที่่�เพีียงพอ เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

โครงสร้้าง บทบาทหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

คณะกรรมการบริิหาร 1)	 พิจิารณากำำ�หนดและทบทวน กรอบและนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง พร้อมทั้้�งนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษิัทั 
เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

2)	พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ของบริิษััท (Risk Appetite) และแผนบริิหารจััดการ
ความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk Management) ตามที่่�หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงเสนอและ 
นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิษััทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

3)	พิิจารณาอนุุมััติิคู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยง ตามที่่�หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงเสนอ

4)	ติิดตามการบริิหารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กรให้้เป็็นไปตามนโยบายที่่�ได้้รัับอนุุมััติิ

5)	สื่่�อสารกัับผู้้�บริิหารหรืือหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยง เพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญร่่วมกััน

6)	รายงานต่่อคณะกรรมการบริิษััทเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงและการจััดการความเสี่่�ยง

7)	ส่่งเสริิม สนัับสนุุนให้้กลุ่่�มบริิษััทมีีการจััดการความเสี่่�ยงทั้้�งองค์์กรอย่่างเพีียงพอและเหมาะสม

ผู้้�บริิหาร 1)	 ติดิตามความเสี่่�ยงที่่�มีนีัยัสำำ�คัญัภายในสายงาน เพื่่�อให้้ความมั่่�นใจว่าบริษัิัทมีแีผนจััดการความเสี่่�ยงที่่�เพียีงพอ 
เหมาะสม

2)	ส่่งเสริิม สนัับสนุุน ดำำ�เนิินการตามนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง และให้้ความมั่่�นใจว่่ากระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยงได้้รัับการปฏิิบััติิสอดคล้้องกัับนโยบายฯ

3)	สื่่�อสารให้้ความรู้้�ความเข้้าใจแก่่พนัักงาน ภายในสายงานหรืือผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาในเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยง

หน่่วยงาน 
เจ้้าของความเสี่่�ยง

1)	 ระบุ ุประเมินิ ควบคุมุ ติดิตาม และรายงานความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการปฏิบัิัติงิานต่่อหน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยง

2)	ร่่วมจััดทำำ�แผนการจััดการความเสี่่�ยง และนำำ�แผนไปปฏิิบััติิตามนโยบายความเสี่่�ยง และกระบวนการบริิหาร
ความเสี่่�ยงของกลุ่่�มบริิษััท

หน่่วยงาน 
บริิหารความเสี่่�ยง 
(หน่่วยงานภายใน)

1)	 จััดทำำ�และทบทวนกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยง ระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้ (Risk Appetite) 
เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ

2)	จััดทำำ�คู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารพิิจารณาอนุุมััติิ

3)	ร่่วมกัับหน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงในการจััดให้้มีีแผนบริิหารจััดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise 
Risk Management) ของกลุ่่�มบริิษััทตามนโยบายข้้างต้้น โดยเสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารเพื่่�อพิิจารณา 
ให้้ความเห็น็ชอบ พร้อมทั้้�งรายงานผลการติดตามต่่อคณะกรรมการบริหิารรับทราบ อย่่างน้้อยไตรมาสละ 1 ครั้้�ง

4)	จัดัอบรม แนะแนวทางให้้หน่่วยงานต่่าง ๆ ในการปฏิบัิัติติามนโยบายบริหิารความเสี่่�ยง อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

5)	ติิดตามการดำำ�เนิินงานบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยได้้รัับการสนัับสนุุนจากคณะกรรมการบริิหาร 
เพื่่�อสอบทานให้้มั่่�นใจว่่ามีีการปฏิิบััติิตามกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นมาตรฐานเดีียวกัันทั้้�งองค์์กร
อย่่างเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ

6)	ให้้คำำ�ปรึึกษา แนะนำำ� ช่่วยเหลืือและผลักัดันัให้้หน่่วยงานเจ้้าของความเสี่่�ยงนำำ�เครื่่�องมืือบริิหารความเสี่่�ยงไปใช้้ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเกิิดการปฏิิบััติิทั่่�วทั้้�งองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

7)	รายงานภาพรวมของระบบการบริิหารความเสี่่�ยงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล อย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อให้้คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาลให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับความเพีียงพอของ 
ระบบการบริิหารความเสี่่�ยงและเปิิดเผยไว้้ในแบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี/รายงานประจำำ�ปีี  
(แบบ 56-1 One Report) ของบริิษััท

หน่่วยงาน 
ตรวจสอบภายใน

1)	 ให้้ความมั่่�นใจว่า กลุ่่�มบริษิัทัมีกีารนำำ�ระบบบริหิารความเสี่่�ยงมาปรับัใช้้อย่่างเหมาะสม และปฏิบิัตัิทิั่่�วทั้้�งองค์์กร

2)	ให้้ความมั่่�นใจว่่า กลุ่่�มบริิษััทมีีการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ เหมาะสมต่่อการจััดการความเสี่่�ยง และ 
มีีการปฏิิบััติิตามอย่่างมีีประสิิทธิิผล

3)	สอบทานการปฏิิบััติิงานการบริิหารความเสี่่�ยง

4)	สื่่�อสาร แลกเปลี่่�ยน ทำำ�ความเข้้าใจกับัหน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยง ผู้้�บริิหารของหน่่วยงานผู้้�รับัการตรวจสอบ 
เกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยง เพื่่�อวางแผนการตรวจสอบที่่�เน้้นตามความเสี่่�ยง (Risk Based Auditing)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

3. กระบวนการบริิหารความเสี่่�ยง

บริษิัทัฯ ดำำ�เนิินการประเมิินและทบทวนประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�มีผีลกระทบต่่อบริษิัทัอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยพิิจารณาทั้้�งปััจจัยภายใน
และปััจจัยัภายนอก โดยกำำ�หนดกระบวนการบริิหารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สามารถบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และจััดการความเสี่่�ยงคงเหลืือให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้อย่่างเหมาะสม การบริิหารความเสี่่�ยงของ 
บริิษััทฯ อ้้างอิิงตามหลัักการหรืือแนวคิิด COSO - ERM 2017 (Enterprise Risk Management-Integrating with Strategy  
and Performance) ซึ่่�งมีีการจัดกลุ่่�มองค์์ประกอบของการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรออกเป็็น 5 องค์์ประกอบ โดยมีี
วัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อให้้การดำำ�เนินิธุรุกิจเป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กลุ่่�มบริษัิัท กำำ�หนดไว้้ สามารถเห็็นภาพรวมของ COSO-ERM 2017 คืือ

1.	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการและวััฒนธรรมองค์์กร (Governance and Culture)

2.	 กลยุุทธ์์และวััตถุุประสงค์์องค์์กร (Strategy & Objective Setting)

3.	 ผลการดำำ�เนิินงาน (Performance)

4.	 การทบทวนและปรัับปรุุง (Review & Revision) 

5.	 สารสนเทศ การสื่่�อสาร และการรายงาน (Information, Communication & Reporting)

โครงสร้้างการบริิหารความเสี่่�ยง

หน่่วยงาน 
บริิหารความเสี่่�ยง

หน่่วยงาน 
เจ้้าของความเสี่่�ยง 

(Risk Owner)

ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยง 
(Risk Champion)

Chief Financial
Officer

คณะกรรมการสรรหา 
และพิิจารณาค่่าตอบแทน  

(NRC)

คณะกรรมการตรวจสอบ 
และบรรษััทภิิบาล  

(AC)

คณะกรรมการบริิหาร 
(ExCom)

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
(CEO)

รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
(DCEO)

หน่่วยงานตรวจสอบภายใน  
(Internal Audit)

คณะกรรมการบริิษััทฯ 
(BOD)

Chief Commercial
Officer

Chief Supply Chain
Officer

Chief Operating
Officer

Functional Reporting Line
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ทั้้�งนี้้� กลุ่่�มบริิษััทได้้มีีการใช้้ทะเบีียนความเสี่่�ยง (Risk Register) และดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก (Key Risk Indicators)  
เป็็นเครื่่�องมืือในการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิต โดยกระบวน 
การบริิหารความเสี่่�ยงมีีขั้้�นตอน ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนหลััก กระบวนการดำำ�เนิินการ

1.	 การกำำ�หนดนโยบายและ
หลัักเกณฑ์์การบริิหาร 
ความเสี่่�ยง

1.	 กลุ่่�มบริิษััทดำำ�เนิินการกำำ�หนดนโยบาย วััตถุุประสงค์์ ขอบเขต ความรัับผิิดชอบ หลัักเกณฑ์์และ
แนวทางบริิหารความเสี่่�ยงให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ เป้้าหมาย แผนและทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
ซึ่่�งบริิษััทมีีการทบทวนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี และจะดำำ�เนิินการจััดทำำ�พร้้อมกัันกัับแผนธุุรกิิจเพื่่�อให้้มีี 
ความสอดคล้้องกััน

2.	 การระบุุความเสี่่�ยง 2.1	 บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารมีีส่่วนร่่วมในการระบุุความเสี่่�ยงทุุกประเภทที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อ 
	การ บรรลุุวััตถุุประสงค์์ และเป้้าหมายทั้้�งในระดัับองค์์กร หน่่วยธุุรกิิจ หน่่วยงาน และ 
	 หน้้าที่่�งานต่่าง ๆ และนำำ�เสนอมาตรการจััดการความเสี่่�ยง

1)	 ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากปััจจััยภายนอก เช่่น สภาพแวดล้้อม สภาวะทางเศรษฐกิิจ เทคโนโลยีี 
กฎหมาย เป็็นต้้น

2)	ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากปััจจััยภายในที่่�จะกระทบต่่อชื่่�อเสีียง และภาพลัักษณ์์ของกลุ่่�มบริิษััท  
เช่่น สิินค้้าที่่�ผลิิตไม่่ได้้มาตรฐาน กระบวนการผลิิต ที่่�ทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้้อม โอกาสที่่�จะเกิิด 
การทุุจริิตคอร์์รััปชััน และการทำำ�ให้้สููญเสีียทรััพย์์สิิน เป็็นต้้นดัังนั้้�น 

2.2 บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยง (Risk Champion) ของแต่่ละส่่วนงานหารืือร่่วมกัับ 
	 หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อดำำ�เนิินการระบุุความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมความเสี่่�ยงที่่�อาจมีี 
	 ผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ

3.	 การวิิเคราะห์์ความเสี่่�ยง 3.1 กำำ�หนดให้้ผู้้�ประสานงานความเสี่่�ยง (Risk Champion) และหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงหารืือ 
	ร่ ่วมกัันในการดำำ�เนิินการประเมิินระดัับความเสี่่�ยงโดยพิิจารณาจากโอกาสเกิิด และผลกระทบ 
	ที่่ �อาจเกิิดขึ้้�นตามเกณฑ์์การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment Criteria) ระดัับองค์์กร และ	  
	 หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงจะดำำ�เนิินการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความเสี่่�ยง พร้้อมทั้้�งใช้้  
	 Risk Heat Map ในการแสดงผลการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรและกำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยง 
	ที่่ �ยอมรัับได้้

3.2 เกณฑ์์การประเมิินด้้านโอกาสเกิิด (Likelihood) แบ่่งออกเป็็น 5 ระดัับ ได้้แก่่ สููงมาก สููง ปานกลาง  
	ต่ำ ำ�� และต่ำำ��มาก

3.3 เกณฑ์์การประเมิินด้้านผลกระทบ (Impact) แบ่่งออกเป็็น 7 ด้้าน ได้้แก่่ ในด้้านการเงิิน, 
	ด้ ้านกฎหมาย/ข้้อกำำ�หนด, ด้้านชื่่�อเสีียง/ภาพลัักษณ์์องค์์กร, ด้้านลููกค้้า/ผู้้�รัับบริิการ, 
	ด้ ้านการผลิิต/การให้้บริิการ, ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ, ด้้านพนักังาน สภาพแวดล้้อม 
	 และความปลอดภัยั

3.4 การจััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยง หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงคำำ�นวณระดัับความเสี่่�ยง (Risk Rating)  
	จาก โอกาสที่่�จะเกิิดความเสี่่�ยง และความรุุนแรงของความเสี่่�ยง โดยวิิธีีการคำำ�นวณ หลัังจากได้้ 
	ร ะดัับความความเสี่่�ยงของแต่่ละความเสี่่�ยงแล้้ว หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงจะดำำ�เนิินการจััดลำำ�ดัับ 
	 ความสำำ�คััญของความเสี่่�ยง เพื่่�อเป็็นพื้้�นฐานในการพิิจารณาคััดเลืือกวิิธีีตอบสนองต่่อความเสี่่�ยง 
	ต่ ่าง ๆ และใช้้ในการประกอบการตััดสิินใจว่่าความเสี่่�ยงใดควรเร่่งจััดการก่่อน

3.5 การประเมิินความเสี่่�ยงในภาพรวมขององค์์กร และระดัับความเสี่่�ยงที่่�ยอมรัับได้้โดยหน่่วยงาน 
	 บริหิารความเสี่่�ยงได้้พัฒันาและประเมิินความเสี่่�ยงในภาพรวมของทั้้�งองค์์กร โดยใช้้ Risk Heat Map 
	 เป็็นเครื่่�องมืือในการแสดงผลการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดระดัับความเสี่่�ยง 
	ที่่ �ยอมรัับได้้ให้้ไม่่เกิินกว่่าระดัับปานกลาง (สีีเหลืือง)
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ขั้้�นตอนหลััก กระบวนการดำำ�เนิินการ

4.	 การจััดการความเสี่่�ยง 4.1	 หน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยงจัดัหาวิธีิีการตอบสนองต่่อความเสี่่�ยงแต่่ละความเสี่่�ยงตามความเหมาะสม 
	 และจััดให้้มีีการจัดัทำำ�แผนบริหิารจัดการความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรที่่�มีคีวามสำำ�คัญัตามที่่�ได้้มีีการจัดลำำ�ดับั 
	 ไว้้ในขั้้�นตอนของการวิเคราะห์์ความเสี่่�ยง ซึ่่�งการตอบสนองความเสี่่�ยงสามารถแบ่่งออกเป็็น 5 ประเภท

•	 การยอมรัับความเสี่่�ยง (Take) : ยอมรัับความเสี่่�ยงที่่�เหลืืออยู่่�ในปััจจุุบััน ระดัับที่่�ยอมรัับได้้  
โดยไม่่ต้้องดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิม

•	 การลดหรืือควบคุุมความเสี่่�ยง (Treat) : ดำำ�เนิินมาตรการเพื่่�อบรรเทาหรืือลดโอกาส/ 
ผลกระทบของความเสี่่�ยง

•	 การถ่่ายโอนหรืือกระจายความเสี่่�ยง (Transfer) : โอนหรืือกระจายความเสี่่�ยงไปยัังบุุคคล
ภายนอก เช่่น บริิษััทประกััน หรืือ Outsource

•	 การหยุุดหรืือหลีีกเลี่่�ยงความเสี่่�ยง (Terminate) : ยกเลิิกกิิจกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงโดยตรง

•	 การใช้้โอกาสจากความเสี่่�ยง (Take the Opportunity) : เปลี่่�ยนสถานการณ์ที่่�มีคีวามเสี่่�ยงให้้เป็็น
โอกาส เช่่น การริิเริ่่�มธุุรกิิจใหม่่

5.	 สารสนเทศและ 
การสื่่�อสาร

บริิษััทฯ มีีการใช้้ระบบสารสนเทศที่่�เป็็นปััจจุุบััน รวดเร็็ว เชื่่�อถืือได้้ มีีความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับ 
รูปูแบบธุรุกิจิ ขนาด และความซับัซ้้อนของธุุรกิจิ โดยจััดให้้มีกีารสื่่�อสารข้อมูลูผ่่านช่่องทาง Share Point 
ของหน่่วยงานบริหิารความเสี่่�ยง และทาง Email รวมถึงึการจัดให้้มีกีารอบรม ให้้ความรู้้�กับัผู้้�ประสานงาน 
ความเสี่่�ยง (Risk Champion) เกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยง อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง

6.	 การติิดตามผลและ 
การสอบทาน

6.1	หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงจะติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามแผนฯ ที่่�กำำ�หนดไว้้โดยใช้้เครื่่�องมืือ  
	 เช่่น KRI (Key Risk Indicators) หรืือ Mitigation Plan ร่่วมกัับ Risk Champion 

6.2	Risk Champion มีีหน้้าที่่�ติิดตามความคืืบหน้้าของแผน และส่่งข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานให้้ 
	 หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยง หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงจะรายงานผลต่่อคณะกรรมการบริิษััท  
	 อย่่างน้้อยปีีละ 2 ครั้้�ง และต่่อคณะกรรมการบริิหาร อย่่างน้้อยไตรมาสละครั้้�ง พร้้อมสรุุปปััญหา 
	 และแนวทางปรัับปรุุง 

6.3	หน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงจะจััดประชุุมร่่วมกัับ Risk Champion อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง  
	 เพื่่�อทบทวนและพััฒนาแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรให้้ดีีขึ้้�น
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวทางปฏิบิััติในการบริหิารความต่่อเนื่่�องทางธุรุกิจิ (BCP) ขององค์์กร
วััตถุุประสงค์์ของการฝึึกซ้้อม BCP ปีี 2567 คืือ

•	 ทดสอบความพร้้อมของหน่่วยงานต่่าง ๆ ในการป้้องกัันและรัับมืือเหตุุฉุุกเฉิิน

•	 ประเมิินความสามารถในการจััดการเหตุุการณ์์ และสื่่�อสารระหว่่างทีีมงาน

•	 เสริิมสร้้างความเข้้าใจ และประสิิทธิิภาพของกระบวนการฟื้้�นฟููหลัังเกิิดเหตุุ

•	 มีีการบัันทึึกผลการซ้้อม และปรัับปรุุงแผน BCP ให้้เหมาะสมยิ่่�งขึ้้�นในปีีต่่อไป

ขั้้�นตอนหลััก กระบวนการดำำ�เนิินการ

การวางแผนและ 
การเตรีียมความพร้้อม 
(Preparedness)

1.	 แต่่งตั้้�งทีีม BCP (BCP Team / Crisis Team) เช่่น ประกอบด้้วยผู้้�บริิหารระดัับต้้นและระดัับกลาง   
ผู้้�แทนจากฝ่่ายปฏิิบััติิการ, หน่่วยงาน IT, HR, Facility เป็็นต้้น

2.	 วิิเคราะห์์ผลกระทบทางธุุรกิิจ (Business Impact Analysis - BIA) เพื่่�อระบุุ “กระบวนที่่�สำำ�คััญ 
ทางธุุรกิิจ” ที่่�จำำ�เป็็นต้้องฟื้้�นฟููให้้เร็็วที่่�สุุด (Critical Business Process)

3.	 ประเมิินความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบให้้ธุุรกิิจหยุุดชะงััก ที่่�ทำำ�ให้้พนัักงานไม่่สามารถปฏิิบััติิงานได้้ 
เช่่น ไฟไหม้้, น้ำำ��ท่่วม, ไวรััสไซเบอร์์, ข้้อมููลสููญหาย เป็็นต้้น

4.	 กำำ�หนด Maximum Tolerable Period of Disruption (MTPD) และ Recovery Time Objective (RTO) 
เพื่่�อระบุุระยะเวลาสููงสุุดที่่�องค์์กรยอมรัับได้้จากการหยุุดชะงััก และระยะเวลาเป้้าหมายที่่�องค์์กร 
จะกลัับมาทำำ�งานได้้ในเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ที่่�กำำ�หนดไว้้ 

การตอบสนอง 
เมื่่�อเกิิดเหตุุการณ์์  
(Response)

1.	 ประกาศสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน โดยผู้้�มีีอำำ�นาจ

2.	 สื่่�อสารภายในองค์์กร ผ่่าน Line, Email, Call Tree เพื่่�อแจ้้งเตืือนพนัักงาน

3.	 ประสานหน่่วยงานสำำ�คััญ เช่่น IT, Facility, คู่่�ค้้า, ผู้้�ให้้บริิการภายนอก

4.	 ดำำ�เนิินการตาม BCP เช่่น เปลี่่�ยนสถานที่่�ทำำ�งาน, เปิิดใช้้ระบบสำำ�รองข้้อมููล

5.	 ติิดตามสถานการณ์์อย่่างใกล้้ชิิด และอััปเดตข่่าวสารแก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การฟื้้�นฟููและ 
กลัับสู่่�ภาวะปกติิ  
(Recovery)

1.	 ดำำ�เนิินการฟื้้�นฟููกระบวนการหลัักตามลำำ�ดัับความสำำ�คััญ

2.	 ตรวจสอบระบบ IT / พื้้�นที่่�ปฏิิบััติิงาน ว่่ากลัับมาใช้้งานได้้ปลอดภััย

3.	 ประเมิินความเสีียหาย / ผลกระทบทางธุุรกิิจ

4.	 บัันทึึกบทเรีียนและข้้อเสนอแนะ (After Action Review)

5.	 ปรัับปรุุงแผน BCP ให้้ทัันสมััย สอดคล้้องกัับเหตุุการณ์์จริิง

การฝึึกซ้้อมและ 
พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
(Testing & Review)

1.	 จััดฝึึกซ้้อม BCP อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง (Table-top หรืือ Simulation)

2.	 ประเมิินผลการซ้้อม และกำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุง

3.	 ทบทวนและอัปัเดตแผน BCP ทุกุปี หรืือเมื่่�อมีกีารเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้้าง / เทคโนโลยีี / บุคุลากรหลักั
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

วััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยง
บริิษััทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญของการสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงภายในองค์์กรและมีีจุุดมุ่่�งหมายเพ่ื่�อดำำ�เนิินการ

ให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำำ�งานสำำ�หรัับพนัักงานทุุกคน โดยมีีขั้้�นตอนดัังต่่อไปนี้้�

1.	 คณะกรรมการ และผู้้�บริิหารของบริิษััทมีีการกำำ�หนดนโยบาย และแนวทางปฏิิบััติิในการบริิหารความเสี่่�ยงและสื่่�อสาร 
เป้้าหมายและประโยชน์ที่่�จะได้้รัับจากการบริิหารความเสี่่�ยงภายในองค์์กรไปยัังพนัักงานทุุกคนเพื่่�อให้้เห็็นถึึง 
ความสำำ�คััญและคุุณค่่าของการบริิหารความเสี่่�ยง

2.	บริิษััทมีีการจัดอบรมเพ่ื่�อพััฒนาบุคลากร ให้้มีีความรู้้� ความเข้้าใจในกรอบการบริิหารความเสี่่�ยงและบทบาทหน้้าที่่� 
ของแต่่ละบุุคคลในการจััดการความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน นอกจากนั้้�น  
ยัังเป็็นการส่่งเสริิมให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความรู้้�ระหว่่างหน่่วยงานต่่าง ๆ ภายในองค์์กร

3.	บริิษััทส่่งเสริิมให้้มีีการบููรณาการการบริิหารความเสี่่�ยงเข้้ากัับการตััดสิินใจทางธุุรกิิจ การกำำ�กัับดููแลกิิจการ  
และการควบคุุมภายใน

ผลการดำำ�เนินิงานด้า้นการบริหิารความเสี่่�ยงระดัับองค์ก์รในปี ี2567
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร ซึ่่�งถืือเป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คััญในการสนัับสนุุน 

การตัดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามกรอบและนโยบายการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรให้้เกิิด 
ประสิทิธิผิลและประสิิทธิภิาพอย่า่งต่อ่เนื่่�องและสอดคล้อ้งกับัสถานการณ์ปัจัจุบันั โดยมีผีลดำำ�เนินิงานด้า้นการบริหิารความเสี่่�ยง
ระดัับองค์์กรที่่�มีีสาระสำำ�คััญสรุุป ดัังนี้้�

คณะกรรมการบริิษััท
1.	 พิิจารณาอนุุมััติิแผนบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร (Enterprise Risk Management) และดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก  

(Key Risk Indicators) ประจำำ�ปีี 2567

2.	พิิจารณารัับทราบสรุุปผลการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรและดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก

คณะกรรมการบริิหาร
1.	 พิิจารณารัับรองแผนบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กร (Enterprise Risk Management) และดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก  

(Key Risk Indicators) ประจำำ�ปีี 2567

2.	พิิจารณาอนุุมััติิเกณฑ์์การประเมิินความเสี่่�ยง (Risk Assessment Criteria) ระดัับองค์์กร

3.	พิิจารณารัับรองกรอบการทบทวนและนโยบายบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรประจำำ�ปีี 2567

4.	พิิจารณารัับรองการปรัับปรุุงรููปแบบการบริิหารความเสี่่�ยงขององค์์กรสำำ�หรัับปีี 2568

5.	พิิจารณารัับรองแผนปฏิิบััติิงานของหน่่วยงานบริิหารความเสี่่�ยงประจำำ�ปีี 2568 ของบริิษััทฯ

6.	พิิจารณารัับทราบสรุุปผลการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กรและดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก ทุุกไตรมาส

คณะกรรมการตรวจสอบและบรรษััทภิิบาล
•	 พิิจารณาสอบทานผลการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร (Enterprise Risk Management)

นอกจากนี้้� ในปีี 2567 ได้้มีีประชุุมร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการตรวจและบรรษััทภิิบาล และคณะกรรมการบริิหาร  
จำำ�นวน 2 ครั้้�ง ในหััวข้้อที่่�เกี่่�ยวกัับการบริิหารความเสี่่�ยง เพื่่�อเป็็นการส่่งเสริิมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและเป็็นการแลกเปลี่่�ยน
มุุมมองในเรื่่�องการบริิหารความเสี่่�ยง
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ในปีี 2567 สามารถสรุุปผลการดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความเสี่่�ยงระดัับองค์์กร ได้้ดัังนี้้�

1)	บริิษััทฯ ได้้นำำ�แนวทาง COSO - ERM 2017 (Enterprise Risk Management) มาประยุุกต์์ใช้้ในการบริิหารความเสี่่�ยง
ระดับัองค์์กร เพื่่�อให้้สามารถระบุ ุ ป้้องกันั และจัดัการเหตุกุารณ์ที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้้อย่่างเหมาะสม พร้อมสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
ให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

2)	บริิษััทฯ มีีการประเมิินและติิดตาม KRI อย่่างต่่อเนื่่�อง และกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วััดความเสี่่�ยงหลััก (KRI) ติิดตามและวิิเคราะห์์
ความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ และประเมิินความเสี่่�ยงครอบคลุุมทุุกกระบวนการ

3)	บริิษััทฯ ทำำ�การเชื่่�อมโยงความเสี่่�ยงกัับแผนธุุรกิจและการตัดสิินใจ รวมทั้้�งรายงานต่่อผู้้�บริิหารและคณะกรรมการ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้สามารถควบคุุมและบริิหารความเสี่่�ยงได้้อย่่างเพีียงพอ

4)	บริษิัทัฯ จััดอบรมและสร้้างวััฒนธรรมความเสี่่�ยงในองค์์กรให้้กับัพนักงานระดัับต่่าง ๆ  เพ่ื่�อเสริมิสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ 
และสร้้างวััฒนธรรมการบริิหารความเสี่่�ยงที่่�เข้้มแข็็ง

5)	คณะกรรมการบริิหารมีีบทบาทในการกำำ�กัับและสนัับสนุุนมุ่่�งเน้้นให้้ความเสี่่�ยงเชื่่�อมโยงกัับการตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์  
และช่่วยเสริิมความแข็็งแกร่่งให้้กัับการดำำ�เนิินงานในระยะยาว

บริษิัทัฯ มีกีารรายงานการบริิหารความเสี่่�ยงในประเด็น็ที่่่��สำำ�คััั�ญ ซึ่่�งผ่า่นการรายงานต่อ่คณะกรรมการบริหิาร โดยสามารถ
สรุุปปััจจััยความเสี่่�ยงต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจและแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ทั้้�งในปััจจุุบัันและที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่่ 
(Emerging Risk) ได้้ดัังนี้้�

ปััจจััยความเสี่่�ยง สาเหตุุของความเสี่่�ยง แนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง

ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์ (Strategic Risk)

1.	 ความเส่ี่�ยงจากการพึ่่�งพิงิ 
กลุ่่�มลููกค้้ารายใหญ่่

•	 พึ่่�งพิิงลููกค้้ารายใหญ่่
•	 การแข่่งขัันด้้านราคาสููง
•	 พฤติิกรรมผู้้�บริิโภคเปลี่่�ยนเร็็ว

•	 ขยายฐานลูกูค้าให้้ครอบคลุมุทั้้�งในและต่่างประเทศ
•	 เพิ่่�มผลิิตภััณฑ์์ใหม่่
•	 ขยายสู่่�กลุ่่�มอุุตสาหกรรมอื่่�น

2.	 ความเส่ี่�ยงจากการพึ่่�งพิงิ 
ผู้้�จััดจำำ�หน่่ายในการจััดหา
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นพื้้�นฐาน

•	 ราคาผันผวน
•	 ข้้อจำำ�กัดัด้้านการนำำ�เข้้าที่่�ขึ้้�นอยู่่�กับัคู่่�ค้าระยะยาว

•	 กระจายแหล่่งจััดซื้้�อ
•	 จััดทำำ�สััญญาซื้้�อระยะยาว
•	 บริิหารสต็็อกอย่่างยืืดหยุ่่�น

3.	 ความเสี่่�ยงจากการลดลง 
ของการใช้้น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น

•	 การเปลี่่�ยนผ่่านสู่่� EV ลดการใช้้ Lubricant •	 พััฒนา Lubricant เฉพาะกลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์ที่่�ใช้้ 
ในระบบ EV / EV Cooling

•	 ติิดตามสถานการณ์์การใช้้รถยนต์์ไฟฟ้้า

4.	 ความเสี่่�ยงจาก 
ความไม่่แน่่นอน 
ในการดำำ�เนิินงาน 
ในต่่างประเทศ

•	 ปััจจััยเศรษฐกิิจ และการเมืือง
•	 ราคาน้ำำ��มัันโลก

•	 ติิดตามสถานการณ์์ความไม่่แน่่อนในต่่างประเทศ
อย่่างใกล้้ชิิด

•	 รัักษา Cash Flow

5.	 ความเสี่่�ยงจากการสููญเสีีย 
เงินิลงทุุนในกิจการร่่วมค้้า 
หรืือการขยายธุุรกิิจไปยััง  
New S-Curve

•	 การลงทุุนเทคโนโลยีีใหม่่
•	 เพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจใหม่่

•	 ศึึกษาความเป็็นไปได้้ก่่อนเข้้าไปลงทุุน
•	 ตั้้�งกองทุุนวิิจััยร่่วม
•	 Joint Venture กัับนวััตกรรมใหม่่
•	 เพิ่่�มการลงทุุนเชิิงกลยุุทธ์์
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ปััจจััยความเสี่่�ยง สาเหตุุของความเสี่่�ยง แนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง

ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิงาน (Operational Risk)

1.	 ความเสี่่�ยงจาก 
การเกิิดอุุบััติิเหตุุ 
ในการปฏิิบััติิงาน

•	 อาจเกิิดผลกระทบต่่อชีีวิิต / ทรััพย์์สิิน •	 ใช้้ระบบ SHE ตาม ISO 45001
•	 กำำ�หนดเป้้าหมาย Zero Accident 
•	 อบรมความปลอดภััย
•	 ฝึึกซ้้อมแผนฉุุกเฉิิน

2.	 ความเสี่่�ยงจากราคา
น้ำำ��มัันที่่�ผัันผวน

•	 สถานการณ์์เศรษฐกิิจโลก
•	 อุุปสงค์์และอุุปทานที่่�ไม่่แน่่นอน
•	 ปััญหาสภาพอากาศ

•	 บริิหารจััดซื้้�อแบบยืืดหยุ่่�น
•	 ทำำ�สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้า
•	 จััดการความเสี่่�ยงด้้านอััตราแลกเปลี่่�ยน

ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน (Financial Risk)

1.	 ความเสี่่�ยงจากการกู้้�ยืืม 
ความผัันผวนของอััตรา
ดอกเบี้้�ย และความสามารถ 
ในการชำำ�ระเงิิน

•	 ภาระดอกเบี้้�ยจากหนี้้�เงิินกู้้�ระยะยาว
•	 อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุุน (D/E) ใกล้้เพดาน 

ที่่�กำำ�หนด

•	 บริิหาร D/E ให้้ไม่่เกิิน 2.0 เท่่า
•	 จััดการโครงสร้้างเงิินกู้้�ให้้เหมาะสมกัับแผนลงทุุน
•	 ควบคุมุวงเงินิกู้้� และหนี้้�ดอกเบี้้�ยไม่่ให้้เกินิขีดีจำำ�กัดั
•	 ให้้ความสำำ�คัญัในการปฏิบัิัติติามเงื่่�อนไขและข้้อกำำ�หนด 

ทางการเงินิในสััญญาสินเช่ื่�ออย่่างเคร่่งครัดั

2.	 ความเสี่่�ยงจาก 
อััตราแลกเปลี่่�ยน

•	 รายได้้/ค่่าใช้้จ่่ายต่่างสกุุลเงิิน (USD, EUR)
•	 ความผัันผวนของค่่าเงิินบาท

•	 จััดทำำ� Natural Hedge 
•	 ใช้้สััญญาซื้้�อขายเงิินตราต่่างประเทศล่่วงหน้้า 

(Forward Contract)

ความเสี่่่��ยงด้้านการปฏิิบัติัิตามกฎหมาย กฎเกณฑ์์ข้้อบังัคับั (Compliance Risk)

ความเสี่่�ยงจาก 
การเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบ  
ข้้อบัังคัับ และกฎหมาย

•	 กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับการดำำ�เนิินงานของกลุ่่�มบริิษััทฯ เช่่น

•	 กฎหมายใหม่่ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม, ESG, Carbon Tax
•	 กฎหมายแรงงานหรืือภาษีที่่�มีผีลกระทบต่่อธุุรกิจ

•	 ติิดตามการเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 
และกฎหมายผ่่านการจััดทำำ�ทะเบีียนคุุมกฎหมาย 
(Law List)

•	 ทบทวนและปรัับปรุงุนโยบายองค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ความเสี่่�ยงท่ี่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ (Emerging Risk) 

ความเสี่่�ยงจาก 
การเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิิอากาศและ 
ภััยธรรมชาติิ  
(Climate Risk)

•	 อุุณหภููมิิเพิ่่�มสููง, น้ำำ��ท่่วม, ภััยแล้้ง
•	 กระทบกระบวนการผลิิต โลจิิสติิกส์์  

และทรััพยากร

•	 การเฝ้้าระวัังเชิิงรุุก
•	 ติิดตามสถานการณ์์สภาพแวดล้้อมทั้้�งภายในและ

ภายนอก รวมทั้้�งนโยบายภาครััฐอย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 มีีแผนการลดการปล่่อยคาร์์บอนและเพิ่่�มการดููด

กลัับมาให้้มากขึ้้�น
•	 เพิ่่�มพื้้�นที่่�สีีเขีียว ลดการใช้้พลัังงาน
•	 จัดัทำำ� ทบทวนและซัักซ้อมแผนบริหิารความต่่อเนื่่�อง 

ทางธุุรกิิจ (BCP) เพื่่�อเตรีียมรัับมืือกัับ
สถานการณ์์ภััยพิิบััติิ

•	 จััดทำำ�ประกัันภััยที่่�ครอบคลุุมความเสีียหาย 
จากภััยธรรมชาติิ

•	 จััดทำำ�คาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร (CFO)

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนซึ่่�งเป็็็�นปััั�จจััั�ยสำำ�คััั�ญในการขััั�บเคลื่่่��อนองค์์์�กรสู่่่�� 
การเติิิ�บโตอย่่่�างยั่่่��งยืืื�น โดยมุ่่่��งเน้้้�นการบริิิ�หารจััั�ดการความเสี่่่��ยงและโอกาสในทุุุ�กมิิิ�ติิิ� เพื่่่��อสร้้้�างการเติิิ�บโตทางธุุุ�รกิิิ�จควบคู่่่��ไปกััั�บ 
การสร้้้�างคุุุ�ณค่่่�าให้้้�แก่่่�ผู้้�มีีี�ส่่�วนได้้้�เสีีี�ยทุุุ�กกลุ่่่��ม จึงึได้้เพิ่่�มเติมิแนวทางการประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG ให้้ครอบทุุกมิติิมิากขึ้้�น ได้้แก่่

ปััจจััยความเสี่่�ยง สาเหตุุของความเสี่่�ยง แนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง

ความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้อม สังัคม หรือืบรรษัทัภิิบาล (ESG Risk)

1.	 ความเสี่่�ยงจากแรงงาน
และกำำ�ลัังคน

•	 ขาดแรงงานทัักษะ
•	 ความผัันผวนด้้านต้้นทุุนแรงงาน

•	 การจัดัฝึึกอบรมภายในองค์์กร
•	 ปรับัแผนแรงงานให้้ยืืดหยุ่่�น
•	 เพิ่่�มการใช้้ Automation
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ปััจจััยความเสี่่�ยง สาเหตุุของความเสี่่�ยง แนวทางการบริิหารความเสี่่�ยง

2.	 ความเสี่่�ยงจาก 
การควบคุุมคุุณภาพ

•	 สิินค้้าและบริิการไม่่ได้้มาตรฐาน 

•	 ส่่งมอบสิินค้้าและบริิการไม่่ทัันตามกำำ�หนด

•	 เพิ่่�มการควบคุุมกระบวนการผลิิตตาม 
มาตรฐานสากล (ISO)

•	 พััฒนาระบบ ERP เพื่่�อสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงาน 
ให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

•	 ยึึดมั่่�นและสร้้างความตระหนัักให้้กัับพนัักงาน 
ในด้้านการส่่งมอบสิินค้้าและบริิการที่่�มีีคุุณภาพ

3.	 ความเสี่่�ยงจาก 
ซััพพลายเชน

•	 ซััพพลายเออร์์ขาดสิินค้้า
•	 การขนส่่งสิินค้้าล่่าช้้า

•	 มีีซััพพลายเออร์์สำำ�รอง
•	 บริิหารเส้้นทางขนส่่งทางเลืือก
•	 สร้้างความสััมพัันธ์์ระยะยาวกัับคู่่�ค้้า

4.	 ความเสี่่�ยงจาก 
การขาดความเข้้าใจ  
หรืือไม่่ปฏิิบััติิตาม

•	 พนัักงานขาดความเข้้าใจข้้อกำำ�หนดใหม่่
•	 การจััดทำำ�คู่่�มืือ/มาตรฐานแนวปฏิิบััติิ 

ในหน่่วยงาน ไม่่สอดคล้้องหรืือไม่่ครบถ้้วน 
ถููกต้้องตามข้้อกำำ�หนด

•	 จััดอบรมพนัักงานรายปีี (Mandatory Training)
•	 ทบทวนคู่่�มืือ/มาตรฐานแนวปฏิิบััติิในหน่่วยงาน  

ให้้ครบถ้้วนถููกต้้องตามข้้อกำำ�หนดอย่่างสม่ำำ��เสมอ
•	 จััดทำำ�คู่่�มืือ Compliance แบบสรุุปเข้้าใจง่่าย
•	 จััดให้้มีี Compliance Officer ในหน่่วยงานหลััก

5.	 ความเสี่่�ยงด้้านการละเมิดิ 
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (PDPA)

•	 การเก็็บ ใช้้ เปิิดเผยข้้อมููลลููกค้้า/คู่่�ค้้าเกิิน
ความจำำ�เป็็นของวััตถุุประสงค์์

•	 ไม่่กำำ�หนดมาตรการควบคุุมการเข้้าถึึงข้้อมููล 
ให้้ครอบคลุุม โดยเฉพาะข้้อมููลอ่่อนไหว

•	 พนัักงานขาดความตระหนัักในการปฏิิบััติิตาม
นโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้าน PDPA ของบริิษััท

•	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานด้้าน PDPA ของบริิษััท 
•	 ทบทวนการเก็็บ ใช้้ เปิิดเผยข้้อมููลส่่วนบุุคคลให้้

เหมาะสมและเก็็บเท่่าที่่�จำำ�เป็็นตามวััตถุุประสงค์์
•	 ทบทวนมาตรการป้้องกัันให้้เหมาะสมและรััดกุุม
•	 ทบทวนการจััดทำำ� ROPA ให้้ถููกต้้องและ

สอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิงาน
•	 จััดอบรมสร้้างความตระหนัักให้้กัับพนัักงาน
•	 ปรัับปรุุงและทบทวนการดำำ�เนิินการด้้านข้้อมููล

ส่่วนบุุคคลให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย PDPA  
เป็็นประจำำ�

6.	 ความเสี่่�ยงจากข้้อกำำ�หนด 
ESG / CSR / รายงาน
การเปิิดเผยข้อมููล

•	 การไม่่รายงาน ESG ตาม GRI, TCFD, SDGs 
และมาตรฐานการรายงานอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ความไม่่สอดคล้้องระหว่่างสิ่่�งที่่�ปฏิิบััติิกัับ 
สิ่่�งที่่�รายงาน

•	 แต่่งตั้้�ง คณะกรรมการและคณะทำำ�งานการ
พััฒนาความยั่่�งยืืน/ ผู้้�ดููแลรายงาน

•	 ทบทวนเนื้้�อหารายงานทุุกไตรมาสก่่อนเปิิดเผย

7.	 ความเสี่่�ยง 
ด้้านการฟ้้องร้้อง /  
ถููกปรัับ

•	 ไม่่นำำ�ส่่งเอกสารตามกำำ�หนด
•	 มข้อร้้องเรีียนจากลูกูค้า / คู่่�ค้า / หน่่วยงานรัฐั

•	 วางระบบตรวจสอบภายใน (Internal Audit)
•	 สร้้างช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียน / แจ้้งเบาะแส
•	 สื่่�อสารเรื่่�องจริิยธรรมและการกำำ�กัับดููแลเชิิงรุุก

8.	 ความเสี่่�ยง 
จากการเปลี่่�ยนแปลง
พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค

•	 ผู้้�บริิโภคหันัมาเลืือกสินค้้ารักัษ์โลก Low Carbon
•	 ความคาดหวัังด้้าน ESG เพิ่่�มสููงขึ้้�น

•	 พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ Bio-Based Low Carbon
•	 สื่่�อสารความโปร่่งใสด้้าน ESG
•	 จััดทำำ� ESG Positioning ให้้สอดคล้้องกัับ 

เทรนด์์ตลาด

9.	 ความเสี่่�ยงจาก 
การเปลี่่�ยนผ่่าน 
ด้้านเทคโนโลยีี  
(Technology Shift)

•	 การเข้้ามาของ EV / AI / ระบบอััตโนมััติิ
•	 ผลิิตภััณฑ์์แบบเดิิมอาจไม่่ตอบโจทย์์ตลาด

•	 ลงทุุนใน R&D ด้้าน EV Lubricant /  
Digital Platform

•	 สร้้าง Innovation Team และงบ Innovation Fund
•	 จัับมืือกัับพัันธมิิตรเทคโนโลยีี (Startup / JV)

10.	 ความเสี่่�ยงจากกฎเกณฑ์์   
 ด้้าน ESG ที่่�เข้้มข้้นขึ้้�น

•	 กฎระเบียีบด้้าน Carbon Border Tax, TCFD, 
CSRD และกฎระเบีียบอ่ื่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 ความเสี่่�ยงต่่อการเข้้าตลาดต่่างประเทศ /  
ถูกูตัดสิทิธิ์์�

•	 จััดทำำ�รายงาน ESG ตาม GRI / TCFD
•	 ตั้้�งทีีมติิดตามกฎหมาย ESG ระดัับโลก
•	 พััฒนา Product Carbon Footprint และ 

ตั้้�งเป้้า Net Zero

11.	ความเสี่่�ยงด้้านชื่่�อเสีียง
จาก Social Media / 
Whistleblowing

•	 การเปิิดเผยข้้อมููล/ร้้องเรีียนที่่�กระทบต่่อ 
ภาพลัักษณ์์อย่่างรวดเร็็ว

•	 พััฒนาระบบรัับเรื่่�องร้้องเรีียนอย่่างโปร่่งใส
•	 สื่่�อสารเชิิงรุุกบนช่่องทางดิิจิิทััล
•	 วาง Crisis Communication Plan รองรับัข่่าวลบ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สรุุปผลการดำำ�เนิินงานการบริิหารความ
ต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ (BCP) ขององค์์กร

1)	จััดทำำ�และทบทวนแผนความต่่อเน่ื่�องทางธุุรกิจ (BCP)  
ขององค์์กร โดยมีีการปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกัับบริิบท 
และความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและส่่งผลให้้ธุุรกิจหยุุดชะงััก 
เช่่น โรคระบาดและภััยธรรมชาติิ

2)	ฝึึกซ้อมแผน BCP ตามสถานการณ์สมมติิ (Scenario- 
based Simulation)

•	 ฝึึกซ้้อมกรณีีโรคระบาด (Pandemic Response Plan) 

•	 ฝึึกซ้้อมแผน BCP ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ เช่่น  
ระบบล่่มและการกู้้�คืืนข้้อมููล (IT BCP)

3)	มีกีารแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิจิ  
(BCM Committee) ทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�หนดนโยบาย  
แนวทางการบริหิารความต่่อเน่ื่�องทางธุรุกิจ และกลยุุทธ์์ที่่�
เหมาะสม เพื่่�อขับัเคลื่่�อนการพัฒันาการบริหิารความต่่อเนื่่�อง 
ทางธุุรกิจของบริิษััท ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและ
ประสิิทธิิผล 

4)	กำำ�หนดโครงสร้า้งการบริหิารแผนความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิจิ 
โดยมีี BCM Committee เป็็นผู้้�รับผิิดชอบสููงสุุด และ
จััดตั้้�งทีีมงานแผนความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ โดยกำำ�หนด
บทบาทหน้้าที่่�ของแต่่ละทีีมอย่่างชััดเจน เช่่น Crisis  
Communication Team, IT Disaster Recovery Team, 
BCP Team, Resume and Return Team, BCP Support 
Team เป็็นต้้น เพื่่�อวางระบบการจััดการเมื่่�อเกิิดเหตุุ 
ไม่่คาดคิดิ ให้้ธุุรกิจิสามารถดำำ�เนิินต่่อได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 
และลดผลกระทบให้้น้้อยที่่�สุุด

5)	ดำำ�เนิินการประเมิินผลและสรุุปบทเรีียนจากการฝึกซ้้อม 
พร้อมจััดทำำ�แผนปรัับปรุุงกระบวนการฟื้้�นฟููธุุรกิจ  
(Recovery Plan) ให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

6)	สื่่�อสารและอบรมพนักังานเกี่่�ยวกับัความเข้้าใจในระบบ BCM 
ผ่่านการฝึกปฏิิบััติิจริิงและการจัดทำำ�คู่่�มืือแผนปฏิิบััติิการ 
รัับเหตุุฉุุกเฉิิน (Emergency Response Plan : ERP)  
สำำ�หรัับตอบโต้้เหตุุฉุุกเฉิินแต่่ละประเภท

สรุปุผลการดำำ�เนินิงานการเสริมิสร้้าง
วัฒันธรรมด้้านการบริหิารความเสี่่�ยง  
(Risk Culture)
1)	มีกีารกำำ�หนดแนวทางการบริหิารความเสี่่�ยงในระดับัองค์์กร

อย่่างชััดเจน โดยบููรณาการเข้้ากัับแผนธุุรกิิจ กลยุุทธ์์  
และการปฏิบิัตัิงิานของทุกุหน่่วยงาน

2)	แต่่งตั้้�ง “Risk Champion” ประจำำ�ทุกุหน่่วยงาน เพื่่�อเป็็น 
ตััวแทนขัับเคล่ื่�อนการประเมิินวิิเคราะห์์ และติิดตาม 
ความเสี่่�ยงในสายงานของตน

3)	ดำำ�เนิินการอบรม / ส่ื่�อสารความรู้้�ด้านความเสี่่�ยงต่่อ
พนักังานทุกุระดับั 

•	 จัดัอบรม “การบริหิารความเสี่่�ยงองค์ก์ร” ให้ก้ับัผู้้�บริหิาร
และพนัักงาน

•	 จััด session เฉพาะกิิจเพื่่�อสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับประเด็็น 
ความเสี่่�ยง ร่่วมกัับผู้้�บริิหารระดัับกลาง–สููง

•	 เผยแพร่่ Infographic / บทความ “Risk Talk”  
ผ่่านช่่องทางภายในองค์์กร

4)	ส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานมีีส่่วนร่่วมในการระบุุและบริิหาร 
ความเสี่่�ยง รวมถึึงการจััดทำำ�แผนรัับมืือความเสี่่�ยง 
ในระดับัหน่่วยงาน

5)	มีีการประชุุมแลกเปลี่่�ยนมุุมมองความเสี่่�ยงระหว่่าง 
Risk Champion กัับผู้้�บริิหารอย่่างน้้อย 1–2 ครั้้�งต่่อปีี 
เพื่่�อเสริิมสร้้าง “ความเข้้าใจร่วม” ในการรับมืือกัับ 
ความไม่่แน่่นอน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

นวััตกรรมและการปรัับปรุุงกระบวนการ
ในบริิบทของการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของเทคโนโลยีี เศรษฐกิิจ และความต้้องการของผู้้�บริิโภค การพััฒนาองค์์กร

ให้้สามารถตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวได้้อย่่างทัันท่่วงทีี เป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยเสริิมสร้้างขีีดความสามารถในการ
แข่่งขััน และสนัับสนุุนการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) จึึงให้้ความ
สำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อการส่่งเสริิม นวััตกรรม และ การปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานอย่่างต่่อเนื่่�อง (Continuous Improvement) 
โดยถืือเป็็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการยกระดัับประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงาน ปรัับปรุุงคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ รวมถึึงลดผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและทรััพยากรธรรมชาติิ

การบูรูณาการแนวคิดิเชิงินวัตักรรมเข้า้กับักระบวนการทางธุรุกิจิ มิใิช่เ่พียีงเพื่่�อสร้า้งความแตกต่า่งในเชิงิผลิติภัณัฑ์ห์รืือ
บริิการ แต่่ยัังมุ่่�งเน้้นไปที่่�การปรัับเปลี่่�ยนวิิธีีคิิด วิิธีีทำำ�งาน และวิิธีีการบริิหารจััดการทั้้�งระบบ ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างคุุณค่่าร่่วม
ระหว่่างองค์์กร สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม อัันเป็็นรากฐานของความยั่่�งยืืนในระยะยาว

แนวทางการบริิหารจััดการ
เพื่่�อขับัเคลื่่�อนองค์ก์รสู่่�ความเป็น็ผู้้�นำำ�ด้า้นนวัตักรรม บริษิัทัฯ ได้น้ำำ�แนวคิดิ “Digital Transformation” และ “Smart Operations”  

มาใช้เ้ป็น็แนวทางสำำ�คัญัในการพัฒันากระบวนการดำำ�เนินิงาน โดยมีกีารประยุกุต์ใช้้เทคโนโลยีสีมัยัใหม่เ่พื่่�อเพิ่่�มขีดีความสามารถ
ของระบบต่่าง ๆ อย่่างครอบคลุุมและเป็็นระบบ ดัังนี้้�

1. การใช้้ระบบอััตโนมััติิ (Automation)
บริษิัทัฯ มุ่่�งเน้้นการนำำ�ระบบอััตโนมััติเิข้า้มาใช้้ในสายการผลิิต การควบคุุมคุณุภาพ และระบบโลจิิสติกิส์ เพ่ื่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

ลดข้้อผิิดพลาดจากมนุุษย์์ และย่่นระยะเวลาในการดำำ�เนิินงาน ส่่งผลให้้สามารถบริิหารต้้นทุุนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น

2. การประยุุกต์์ใช้้ปััญญาประดิิษฐ์์ (Artificial Intelligence – AI)
บริิษััทฯ ได้้เริ่่�มนำำ�เทคโนโลยีี AI มาช่วยในการวิเคราะห์์แนวโน้้มของตลาด พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค และกระบวนการผลิิต 

แบบเรีียลไทม์์ เพื่่�อให้้สามารถตััดสิินใจเชิิงกลยุุทธ์์ได้้อย่่างแม่่นยำำ� และตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างทัันท่่วงทีี

3. การวิิเคราะห์์ข้้อมููลขั้้�นสููง (Advanced Data Analytics)
บริิษััทฯ มีีแนวคิิดในการใช้้เครื่่�องมืือและเทคโนโลยีีด้้านข้้อมููลขนาดใหญ่่ (Big Data) ในการรวบรวม วิิเคราะห์์  

และแปลผลข้้อมููลจากทุุกขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อระบุุจุุดที่่�สามารถปรัับปรุุงได้้อย่่างตรงจุุด พััฒนาโมเดลคาดการณ์์ 
ที่่�แม่่นยำำ� และเสริิมสร้้างศัักยภาพในการบริิหารความเสี่่�ยง

นอกเหนืือจากการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้แล้้ว บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�สนัับสนุุนการคิด 
เชิิงนวััตกรรม (Innovation Culture) โดยเปิิดโอกาสให้้พนักงานทุุกระดัับมีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนวคิิดใหม่่ ๆ ผ่่านกิิจกรรม
ของบริิษััทฯ เวทีีแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น และการรับข้้อเสนอแนะ อีีกทั้้�งยัังมีีการจััดฝึึกอบรมและพััฒนาทัักษะด้้านดิิจิิทััล 
และเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพบุุคลากรให้้สามารถปรัับตััวและเติิบโตไปพร้้อมกัับการเปลี่่�ยนแปลง 
ขององค์์กร

การดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวทางดัังกล่าว ไม่่เพีียงส่่งผลเชิิงบวกต่อประสิิทธิิภาพขององค์์กรเท่่านั้้�น หากแต่่ยัังสนัับสนุุน
เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิที่่�หลากหลาย ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ (การเพิ่่�มประสิิทธิิผลและผลผลิิต), ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
(การลดทรััพยากรที่่�ใช้้และของเสีีย), และด้้านสัังคม (การสร้้างงานและพััฒนาทักษะบุุคลากร) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 
หลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนตามแนวทางขององค์์การสหประชาชาติิ (UN Sustainable Development Goals - SDGs)

(GRI 203: Indirect Economic Impacts, GRI 302, GRI 306)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายและผลการดำำ�เนิินงานด้้านนวััตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งาน ครอบคลุุม  

3 โครงการหลััก ดัังนี้้�

เป้้าหมายสำำ�คััญ 
3 โครงการหลััก

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2566

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ปีี 2567

เป้้าหมาย 
ในปีี 2572

1)	 โครงการ  
“Digital Transformation”

“ลดค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน 
อย่่างน้้อยร้้อยละ 10”

ศึึกษาความเป็็นไปได้้และ 
ความคุ้้�มค่่าของโครงการ Digital 
Transformation และ 
เริ่่�มดำำ�เนิินการขึ้้�น 
ระบบ SAP เฟส 1

เตรีียมการเพื่่�อขึ้้�นระบบ SAP 
สำำ�หรัับเฟส 2 

นำำ�ระบบ ERP และ  
Digitalization มาประยุุกต์์ 
ใช้้กัับบริิษััทย่่อยทุุกบริิษััท  
รวมถึึงการนำำ�ข้้อมููล 
แบบ Real Time มาวิิเคราะห์์ 
และตััดสิินใจ เพื่่�อสร้้าง 
ผลตอบแทนสููงสุุด 

2)	โครงการ “Automation”

“มููลค่่าการลงทุุนในโครงการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับระบบ Automation 
เพื่่�อทำำ�ให้้ 
ค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิินงาน 
ลดลง มีีมููลค่่ามากกว่่า  
100 ล้้านบาท ภายในปีี 2572”

ศึึกษาความเป็็นไปได้้และ 
ความคุ้้�มค่่าของการลงทุุน 
ในโครงการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ระบบ Automation

ลงทุุนในระบบ Automation 
ของส่่วนงาน Filling เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพการผลิิต 

ลงทุุนในโครงการ Lube 
Modernization Project  
เพื่่�อยกระดัับกระบวนการผลิิต 
โดยปรัับปรุุงระบบการทำำ�งาน 
เปลี่่�ยนกระบวนการผลิิตที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ส่่งผลให้้ 
การดำำ�เนิินงานรวดเร็็ว ยืืดหยุ่่�น  
และเพิ่่�มขีีดความสามารถ 
ในการแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืน

3)	โครงการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ใหม่่ 
ที่่�มีีนวััตกรรมสอดคล้้องกัับ 
ความต้้องการของตลาด และ 
เมกาเทรนด์์ 

“จำำ�นวนผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ หรืือ SKU  
ที่่�พััฒนาขึ้้�นมาเพื่่�อตอบโจทย์์ 
ความต้้องการของลููกค้้า และ 
เมกะเทรนด์ จำำ�นวน 5 SKU ต่่อปีี”

เปิิดตััวผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

•	 “PROTECH” 
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นอเนกประสงค์์ 
(PROTECH Multi-Purpose Oil)

•	 “MASTER” 
	- สเปรย์์ทำำ�ความสะอาด 

เครื่่�องปรัับอากาศ  
(MASTER Air cleaner & 
Refresher Spray)

	- สเปรย์์ขจััดกลิ่่�นอัับ 
และกลิ่่�นไม่่พึึงประสงค์์ 
(MASTER Deodorizer Spray) 
ใหม่่สู่่�ตลาด B2C ซึ่่�งเป็็น 
การเจาะกลุ่่�มเป้้าหมาย

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์  
Bio-Based Lubricant  
ที่่�พััฒนามาจาก Palm Oil 
ผ่่านความร่่วมมืือกัับ 
หน่่วยงานภาครััฐ (สวทช.) 
และผู้้�ใช้้งาน โดยเฉพาะสิินค้้า
กลุ่่�มน้ำำ��มัันหม้้อแปลงไฟฟ้้า
และน้ำำ��มัันผสมยาง

ลงทุุน Project RRBO ควบคู่่�
ไปกัับการพััฒนาโครงข่่าย
ด้้าน Used Lube Collection 
เพื่่�อทำำ�ให้้เกิิดความยั่่�งยืืน 
ต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ สัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม

หมายเหตุุ:	สามารถอ่่านเนื้้�อหาด้้าน “นวัตกรรมและการพััฒนากระบวนการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพ” เพิ่่�มเติิมได้้ในรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 ซ่ึ่�งจะทำำ�การเผยแพร่่ 
	 ในเว็็ปไซต์์ของบริิษััทฯ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวปฏิิบััติิด้้านการจััดซื้้�อจััดจ้้างและ 
การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน

ในยุุคที่่�การพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืนกลายเป็็นปััจจััยสำำ�คััญในการดำำ�เนิินธุุรกิจ การจัดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารจัดการ 
ห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply Chain) ไม่่ได้้เป็็นเพีียงกระบวนการสนัับสนุุนทางธุุรกิจเท่่านั้้�น แต่่เป็็นกลไกหลัักที่่�ส่่งผลต่่อ 
ความสามารถในการแข่่งขััน การสร้้างมููลค่่าระยะยาว และการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการสร้้างความร่่วมมืืออย่่างยั่่�งยืืน 
กัับคู่่�ค้้า (Suppliers) ในห่่วงโซ่่อุุปทานทุุกระดัับ เรามุ่่�งมั่่�นในการพััฒนาแนวปฏิิบััติิที่่�โปร่่งใส เป็็นธรรม และคำำ�นึึงถึึงหลัักการ
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และธรรมาภิิบาล (Environmental, Social, and Governance: ESG) เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกกระบวนการ
ตั้้�งแต่ก่ารจัดหา การผลิิต การขนส่่ง ไปจนถึึงการส่งมอบสิินค้า้และบริกิารแก่่ลูกูค้า้ เป็็นไปตามมาตรฐานความยั่่�งยืืนระดัับสากล

แนวทางการบริิหารจััดการ
การบริิหารจััดการด้้านการจััดซื้้�อจััดจ้้างและห่่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ ดำำ�เนิินการภายใต้้แนวทางหลััก ดัังนี้้�

การคััดเลืือกผู้้�จััดหาอย่่างรัับผิิดชอบ
•	 กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การคัดเลืือกคู่่�ค้าโดยพิิจารณาจากคุณภาพ ราคา ความสามารถในการส่งมอบ ความน่่าเชื่่�อถืือ  

และการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านความยั่่�งยืืน (Supplier Code of Conduct)

•	 ส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้าใช้้กระบวนการผลิิตที่่�ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ใช้้พลัังงานสะอาด และมีีมาตรการจัดการ 
ของเสีียอย่่างเหมาะสม

•	 ให้้ความสำำ�คััญกัับการตรวจสอบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human Right Due Diligence: HRDD) แรงงาน และสวััสดิิภาพ 
ของพนัักงานในองค์์กรของคู่่�ค้้า

การบริิหารความเสี่่�ยงในห่่วงโซ่่อุุปทาน
•	 ปฏิิบััติิตามระเบีียบขั้้�นตอนการจััดซื้้�ออย่่างเคร่่งครััด ภายใต้้หลัักธรรมาภิิบาล

•	 จััดทำำ�ระบบจััดซื้้�อจััดจ้้างที่่�สามารถตรวจสอบได้้ มีีการจััดทำำ�เอกสารและบัันทึึกข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ

•	 มีีการอบรมพนัักงานฝ่่ายจััดซื้้�อเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณในการปฏิิบััติิงานและการจััดการความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างโปร่่งใสและเป็็นธรรม
•	 ประเมิินความเสี่่�ยงของคู่่�ค้้าตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ�� ทั้้�งด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แรงงาน การเงิิน และความมั่่�นคงของ 

การส่่งมอบ (Supplier Due Diligence)

•	 จััดทำำ�แผนสำำ�รอง (Contingency Plan) สำำ�หรัับสิินค้้าหรืือบริิการที่่�มีีความสำำ�คััญและมีีความเสี่่�ยงสููง หรืือมีีการจััดกลุ่่�ม
คู่่�ค้้ารายสำำ�คััญ (Critical Suppliers) 

•	 ร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าในการพััฒนาศัักยภาพ และส่่งเสริิมการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนภายใต้้กรอบความร่่วมมืือระยะยาว

การติิดตามประเมิินผลและการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง
•	 มีีการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ เช่่น ผ่่านการตรวจสอบภาคสนาม การประเมิินตนเอง  

และแบบสอบถาม

•	 ส่่งเสริิมให้้คู่่�ค้้าที่่�ผ่่านเกณฑ์์ความยั่่�งยืืนได้้เข้้าร่่วมเป็็น “พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ” ที่่�ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์เพิ่่�มเติิม

•	 สนัับสนุุนการพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมในห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ลดการใช้้ทรััพยากรและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในระยะยาว

การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มความโปร่่งใสและประสิิทธิิภาพ
•	 ใช้้ระบบดิิจิิทััลในการบริิหารข้้อมููลคู่่�ค้้า เช่่น การจััดเก็็บเอกสาร การติิดตามคำำ�สั่่�งซื้้�อ และการวิิเคราะห์์ต้้นทุุน

•	 ส่่งเสริิมการใช้้แพลตฟอร์์มออนไลน์์สำำ�หรัับกระบวนการจััดซื้้�อเพื่่�อเพิ่่�มความรวดเร็็ว โปร่่งใส และลดการใช้้ทรััพยากร

1

2

3

4

5

(GRI 204, GRI 308, GRI 414)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
1. การกำำ�หนดกรอบการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคมและบรรษััทภิิบาล 
(Supplier Due Diligence Framework)

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล เพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ 
ในการพิจารณาคู่่�ค้ารายใหม่่ โดยมีีเป้้าหมายเพ่ื่�อให้้แน่่ใจว่่าคู่่�ค้าที่่�บริิษััทฯ จะร่่วมงานด้้วยนั้้�น มีีการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างมีี 
ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม ซึ่่�งเป็็นไปตามแนวทางการพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร โดยมีีกรอบการประเมิิน 
ที่่�ประกอบด้้วยเกณฑ์์หลััก ดัังตััวอย่่างเช่่น

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
(Environmental)

ด้้านสัังคม 
(Social)

ด้้านบรรษััทภิิบาล 
(Governance)

•	 การจััดการของเสีียและมลพิิษ

•	 การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 การลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

•	 การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�สอดคล้้องกัับ
มาตรฐานสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น ISO 14001

•	 การไม่่ว่่าจ้้างแรงงานเด็็ก 
และแรงงานภาคบัังคัับ

•	 การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

•	 ความปลอดภััยและสุุขภาพ 
ของพนัักงาน

•	 การพััฒนาและส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่� 
ที่่�ดีีของชุุมชนโดยรอบ

•	 ความโปร่่งใสในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ  
เช่่น การต่่อต้้านการทุุจริิต

•	 การปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

การใช้้กรอบการประเมิินนี้้�ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถคััดเลืือกคู่่�ค้้ารายใหม่่ที่่�มีีมาตรฐานสอดคล้้องกัับแนวทางขององค์์กร  
ลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกััน และสร้้างความมั่่�นใจว่่าห่วงโซ่่อุุปทานของบริิษััทฯ สนัับสนุุน 
การพัฒนาความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว ทางบริิษััทฯ คาดว่่าจะเริ่่�มใช้้เกณฑ์์ประเมิินดัังกล่าวกัับคู่่�ค้ารายใหม่่ทุุกราย 
ตั้้�งแต่่ปีี 2568 โดยมีีเป้้าหมายให้้ครอบคลุุมกลุ่่�มคู่่�ค้้ารายปััจจุุบัันที่่�มีีสถานะ “ACTIVE” ครบร้้อยละ 100 ภายในปีี 2572  
ซึ่่�งจะมีีการรายงานความคืืบหน้้าของผลการดำำ�เนิินงานในรายงานความยั่่�งยืืนในปีีถััดไป

2. การจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้า
บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าแยกตามประเภทของสิินค้้าหรืือวััตถุุดิิบที่่�นำำ�มาใช้้ในกระบวนผลิิตออกเป็็น 2 กลุ่่�มหลััก คืือ

2.1 กลุ่่�มวััตถุุดิิบหลััก ซึ่่�งถููกแบ่่งเป็็น ADDITIVE และ BASE OIL ที่่�ซื้้�อจากคู่่�ค้้าทั้้�งจากภายในและต่่างประเทศ

2.2 กลุ่่�มบรรจุุภััณฑ์์ ที่่�ซื้้�อจากคู่่�ค้้าทั้้�งจากภายในและต่่างประเทศ

ทั้้�งนี้้� ทางบริิษััทฯ ได้้จััดทำำ�การวิิเคราะห์์ค่่าใช้้จ่่ายที่่�มีีต่่อคู่่�ค้้าตามหลััก Spent Analysis เพื่่�อจััดอัันดัับความสำำ�คััญของคู่่�ค้้า 
แต่่ละรายผ่่านการใช้้จ่่ายต่่อปีี และนำำ�ไปแบ่่งกลุ่่�ม พร้้อมทั้้�งทำำ�การประเมิินประสิิทธิิภาพและคุุณภาพของสิินค้้าและการบริิการ 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สรุุปการประเมิินความสำำ�คััญเพื่่�อจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าแบ่่งตามประเภทของสิินค้้าหรืือวััตถุุดิิบ 
ประจำำ�ปีี 2567

ตารางที่่� 1 กลุ่่�มวััตถุุดิิบหลััก

ประเภทวััตุุดิิบหรืือสิินค้้า
จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด จำำ�นวนคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญทั้้�งหมด1

ภายในประเทศ ต่่างประเทศ ภายในประเทศ ต่่างประเทศ

1) ADDITIVE 58 29 7 7

จำำ�นวนคู่่�ค้้ารวม 87 14

2) BASE OIL 14 14 3 6

จำำ�นวนคู่่�ค้้ารวม 28 9

ตารางที่่� 2 กลุ่่�มบรรจุุภััณฑ์์

ประเภทวััตุุดิิบหรืือสิินค้้า
จำำ�นวนคู่่�ค้้าทั้้�งหมด จำำ�นวนคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญทั้้�งหมด1

ภายในประเทศ ต่่างประเทศ ภายในประเทศ ต่่างประเทศ

1) บรรจุุภััณฑ์์ 62 5 9 0

จำำ�นวนคู่่�ค้้ารวม 67 9

หมายเหตุุ: 1	คื ือจำำ�นวนคู่่�ค้าท่ี่�ผ่่านกระบวนวิเคราะห์์ความสำำ�คััญตามหลัักการ Spent Analysis แต่่ยัังไม่่ผ่่านการวิิเคราะห์์ด้้าน ESG (Supplier Due Diligence)  
	ซึ่ ่�งจะมีีการดำำ�เนิินการในปีีถััดไป

3. การบริิหารจััดการคลัังวััตถุุดิิบเพื่่�อลดต้้นทุุนการบริิหาร
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน ครอบคลุุมถึึงการบริิหารจััดการ

คลัังวััตถุุดิิบอย่่างเป็็นระบบ ซึ่่�งเกิิดจากการวิเคราะห์์และศึึกษาเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับผลกระทบทางเศรษฐกิิจ สัังคม และ 
สิ่่�งแวดล้้อม (ESG) โดยมุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการดำำ�เนิินงานตามแนวทางดัังต่่อไปนี้้�

3.1 การจััดการทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการวางแผนการใช้้วััตถุุดิิบให้้เกิิด 
ประโยชน์์สููงสุุด ลดการสููญเสีีย (Material Loss) และ
เพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการจััดเก็็บวััตถุุดิิบ โดยนำำ�แนวทาง 
Circular Economy หรืือเศรษฐกิิจหมุุนเวีียนมาใช้้ 
เพื่่�อให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่าและลดของเสีีย 
ที่่�เกิิดขึ้้�นจากกระบวนการผลิิต

3.2 การควบคุุมและตรวจสอบคุุณภาพวััตถุุดิิบ

บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและมาตรฐานในการคัดเลืือก 
และจััดเก็็บวััตถุุดิิบ โดยให้้ความสำำ�คััญกัับแหล่่งที่่�มาของ
วัตัถุดุิบิที่่�ได้้รับัการรับรองตามมาตรฐานสากล เช่่น ISO 14001 
(Environmental Management System) และ FSC  
(Forest Stewardship Council) สำำ�หรัับวััตถุุดิิบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับทรััพยากรป่่าไม้้ เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าวััตถุุดิิบที่่�ใช้้เป็็นไปตาม 
ข้้อกำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

3.3 การลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการปรัับปรุุงกระบวนการบริิหาร
จััดการคลัังวััตถุุ ดิิบให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการลด 
คาร์บ์อนฟุตุพริ้้�นท์ ์(Carbon Footprint) รวมถึงึการใช้ว้ัตัถุดุิบิ
ที่่�มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมต่ำำ�� เช่่น การเลืือกใช้้วััตถุุดิิบ 
ที่่�สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (Recycled Materials) และ 
ส่ง่เสริมิการใช้พ้ลังังานสะอาดในการจัดัเก็บ็และขนส่ง่วัตัถุดิุิบ
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3.4 การบริิหารจััดการคู่่�ค้้าอย่่างยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการทำำ�งานร่่วมกัับคู่่�ค้า 
ที่่� มีีนโยบายหรืือหลัักปฏิิบััติิที่่�สอดคล้้องกัับการพััฒนา 
ความยั่่�งยืืน โดยกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์สำำ�หรัับการคััดเลืือกคู่่�ค้า 
เช่่น การมีีแนวทางปฏิิบััติิด้้านสิ่่�งแวดล้้อม การปฏิิบััติิตาม
กฎหมายแรงงาน และการสนัับสนุุนเศรษฐกิิจในท้้องถิ่่�น  
เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่าทุกกระบวนการในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานมีคีวามโปร่ง่ใส 
และเป็็นธรรม ขณะนี้้�  บริิษััทฯ กำำ�ลัังศึึกษาการจััดทำำ�  
Supplier Due Diligence เพื่่�อกำำ�หนดแนวทางและมาตรฐาน 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิจร่วมกัับคู่่�ค้า โดยคำำ�นึึงถึึงหลัักจริิยธรรม  
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม และความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม  
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่ากระบวนการจััดหาและบริิหารจััดการห่่วงโซ่ ่
อุุปทาน เป็็นไปตามหลัักธรรมาภิบาล โปร่่งใส และเป็็นธรรม 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มุ่่�งหวัังให้้คู่่�ค้ามีการปฏิิบััติิงานที่่�สอดคล้้องกัับ
ข้้อกำำ�หนดด้้านสิิทธิิมนุุษยชน สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
ที่่�ปลอดภััย การปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน รวมถึึง 
การบริิหารจัดการทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็น 
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

3.5 การใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมในการบริิหารจััดการ
คลัังวััตถุุดิิบ

บริษิัทัฯ ได้้นำำ�ระบบ Automation รวมทั้้�งระบบ Inventory 
Forecasting และ IoT (Internet of Things) มาใช้้ในการติดตาม 
และบริหิารจัดการวัตถุดิุิบแบบเรีียลไทม์์ เพ่ื่�อเพิ่่�มความแม่่นยำำ� 
ในการบริิหารสต็็อก ลดความสููญเสีียจากการเก็็บรัักษา 
บริิหารต้นทุุนอย่่างมีีคุุณภาพ และปรัับปรุุประสิิทธิิภาพ
ของกระบวนการบริิหารจัดการ ให้้สามารถตอบสนองต่่อ 
ความต้้องการของตลาดได้้อย่่างยืืดหยุ่่�น  

3.6 การส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรด้้านความยั่่�งยืืน

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างจิิตสำำ�นึึกด้าน 
ความยั่่�งยืืนให้้กัับพนัักงาน โดยจััดอบรมและส่่งเสริิม 
การมีีส่่วนร่่วมในการลดของเสีีย การใช้้ทรััพยากรอย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ และการปฏิิบััติิตามแนวทางความยั่่�งยืืน
เพื่่� อ ให้้พนักงานทุุกระดัับสามารถเป็็นส่่วนหนึ่่� งของ 
การขับเคลื่่�อนเป้้าหมายความยั่่�งยืืนขององค์์กร

นโยบายและแนวทางเหล่่านี้้�สะท้้อนถึึงความมุ่่�งมั่่�น 
ของบริิษััทฯ ในการพัฒนาธุุรกิจให้้เติิบโตควบคู่่� ไปกัับ 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยมีีเป้้าหมาย 
เพื่่�อสร้้างระบบการจััดการคลัังวััตถุุดิิบที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดจนสร้้างคุุณค่่าทางธุุรกิจ 
อย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กรและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในระยะยาว 

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้ตั้้�งเป้้าการบริิหารจััดการคลัังวััตถุุดิิบ 
เพื่่�อเป็็นปััจจัยสนัับสนุุนหลัักให้้บริิษััทฯ สามารถเพิ่่�มอััตรา 
กำำ�ไรขั้้�นต้้นให้้เกิินร้้อยละ 15 ของรายได้้สุุทธิิภายในปีี 2572 
และจะรายงานผลการดำำ�เนิินงานต่่อไป

การจััดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน
ถืือเป็็นฟัันเฟืืองสำำ�คััญในการขับเคล่ื่�อนองค์์กรสู่่�ความยั่่�งยืืน
อย่่างแท้้จริิง ไม่่เพีียงแต่่มีีบทบาทในการควบคุุมต้้นทุุน 
และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน แต่่ยัังเป็็นกลไก 
สำำ�คััญในการส่่งเสริิมจริิยธรรม ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
และการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมในทุุกขั้้�นตอนของห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ด้้วยการดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวทางที่่�ชััดเจน โปร่่งใส  
และมุ่่�งเน้้นความร่่วมมืือกัับคู่่�ค้้าอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ มุ่่�งหวััง 
ที่่�จะสร้้างระบบซััพพลายเชนที่่�มีีความยืืดหยุ่่�น ปลอดภััย  
และสอดคล้อ้งกับัเป้า้หมายการพัฒันาอย่า่งยั่่�งยืืนขององค์ก์ร 
รวมถึงึสามารถตอบสนองต่่อความเปลี่่�ยนแปลงของโลกธุรุกิจิ 
ในอนาคตได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นให้้เกิิดการพัฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
เพื่่�อให้้การจัดซื้้�อจััดจ้้างและการบริิหารห่วงโซ่่อุุปทานของ 
บริษิัทัฯ เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีทีั้้�งในด้้านผลประกอบการทางธุุรกิจิ
และการสร้้างคุณุค่่าร่วมกับัสังัคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อส่่งต่่อ
องค์์กรที่่�แข็็งแกร่่งและยั่่�งยืืนให้้กัับคนรุ่่�นต่่อไป
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ความรัับผิิดชอบต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการ
ในยุุคที่่�ผู้้�บริิโภคให้้ความสำำ�คััญกัับคุุณภาพ ความปลอดภััย ความโปร่่งใส และความยั่่�งยืืนมากยิ่่�งขึ้้�น การบริิหาร 

จัั ดการผลิิ ต ภััณฑ์์ แล ะบริิ การ  ให้้ มีี ความ รัับผิิ ดชอบ ในทุุ กมิิ ติิ จึึ งกลาย เป็็ นภารกิิ จสำำ�คััญขององค์์ กรธุุ รกิิ จ  
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ตระหนัักดีีว่่าความไว้้วางใจของลููกค้้าคืือปััจจััยสำำ�คััญ 
ที่่�หล่่อเลี้้�ยงความยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาผลิิตภััณฑ์์และบริิการที่่�มีีคุุณภาพสูง 
สอดคล้อ้งกับัข้อ้กำำ�หนดด้า้นความปลอดภัยัและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมถึงึมีกีารออกแบบและบริหิารจัดัการวงจรชีวีิติผลิติภััณฑ์์
อย่่างรัับผิิดชอบ โดยยึึดถืือหลัักการ “ความพึึงพอใจของลููกค้้า” และ “การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง” (Continuous Improvement) 
เป็็นหััวใจสำำ�คััญของกระบวนการดำำ�เนิินงาน

ความรับัผิดิชอบต่อ่ผลิิตภัณัฑ์แ์ละบริกิารของบริษิัทัฯ ครอบคลุมุตั้้�งแต่ข่ั้้�นตอนการวิจิัยัและพัฒันา การออกแบบผลิติภัณัฑ์์ 
การเลืือกใช้้วััตถุุดิิบที่่�ปลอดภััยและเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม การควบคุุมการผลิิตตามมาตรฐาน ไปจนถึึงการจััดจำำ�หน่่าย  
การให้้ข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์อย่่างโปร่่งใส การดููแลลููกค้้าหลัังการขาย ตลอดจนการจัดการของเสีียหรืือผลิิตภััณฑ์์ที่่�หมดอายุุ  
ด้้วยความมุ่่�งหมายให้้ผลิิตภััณฑ์์ของบริิษััทฯ ไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อผู้้�บริิโภค สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมตลอดวงจรชีีวิิต

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษิัทัฯ ได้้พัฒันาแนวทางการบริหิารจัดการความรัับผิดิชอบต่อ่ผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิารอย่่างเป็น็ระบบ โดยอ้้างอิงิแนวปฏิิบััติิ

สากลในด้้านความยั่่�งยืืน และหลัักเกณฑ์์ของ Global Reporting Initiative (GRI) ประกอบด้้วยประเด็็นหลััก ดัังนี้้�

1. การกำำ�หนดนโยบายคุุณภาพที่่�ชััดเจน
บริิษััทฯ กำำ�หนดนโยบายด้้านคุุณภาพที่่�ครอบคลุุม 

ทั้้�งคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ บริิการ และความปลอดภััย
ของผู้้�บริิโภค โดยระบุุเป้้าหมาย กลยุุทธ์์ และแนวปฏิิบััติิไว้้ 
อย่่างชััดเจน และมีีการสื่่�อสารให้้พนัักงานทุุกระดัับเข้้าใจ 
และปฏิิบััติิอย่่างเคร่่งครััด

2. การพััฒนาระบบบริิหารคุุณภาพตาม
มาตรฐานสากล

บริิษััทฯ นำำ�ระบบบริิหารคุุณภาพที่่�ได้้รัับการยอมรัับ 
ในระดัับสากล เช่่น ISO 9001 มาใช้้เป็็นกรอบในการควบคุุม
คุณุภาพในทุุกกระบวนการ ตั้้�งแต่่การจัดหาวัตถุดิุิบ การผลิิต 
การตรวจสอบ การขนส่่ง ไปจนถึึงการให้้บริิการลูกค้้า  
โดยมีีการตรวจประเมิินภายในและภายนอกอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
เพื่่�อรัับรองประสิิทธิิภาพและความสอดคล้้องของระบบ

3. การวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์อย่่าง 
มีีจริิยธรรม

กระบวนการวิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ต้้องคำำ�นึึงถึึง
ความปลอดภัยัของผู้้�ใช้ ้การใช้ท้รััพยากรอย่า่งมีปีระสิทิธิิภาพ 
และการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ
กัับนวััตกรรมที่่�ยั่่�งยืืน เช่่น การใช้้วััสดุุรีีไซเคิิล วััสดุุชีีวภาพ 
หรืือการออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ที่่�สามารถนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ได้้

4. การให้้ข้้อมููลที่่�โปร่่งใสและถููกต้้อง
บริิ ษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์ ์

และบริิการอย่่างโปร่่งใส ครบถ้้วน และไม่่บิิดเบืือน เพ่ื่�อให้้ 
ผู้้�บริิโภคสามารถตัดสิินใจได้้อย่่างมีีข้้อมููลประกอบ เช่่น  
การแสดงฉลากสินค้้า การให้้ข้้อมููลด้้านความปลอดภััย  
การแจ้้งคำำ�เตืือนหรืือข้้อจำำ�กััดในการใช้้งาน ตลอดจน 
การปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้วยการคุ้้�มครองผู้้�บริิ โภค 
อย่่างเคร่่งครััด

(GRI 416, GRI 417)



80
รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

5. ระบบการจััดการข้้อร้้องเรีียนและ 
ข้้อเสนอแนะจากลููกค้้า

บริิษััทฯ ได้้พััฒนาและใช้้ระบบการจัดการข้อร้้องเรีียน 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งครอบคลุุมกระบวนการรัับเรื่่�อง  
การสอบสวน การตอบกลัับลููกค้้า และการนำำ�ข้้อมููลไปใช้้ 
ในการปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์และบริิการอย่่างเป็็นรููปธรรม  
พร้้อมทั้้�งวิิเคราะห์์แนวโน้้มของปััญหาเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การป้้องกััน
เชิิงระบบ

6. การจััดการผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
และความปลอดภััยในวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์

ในฐานะองค์์กรที่่�มุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน บริษิัทัฯ ให้้ความสำำ�คัญั 
กัับการประเมิินและลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและ 
ความปลอดภััยในทุุกขั้้�นตอนของวงจรชีี วิิตผลิิตภััณฑ์์  
ไม่่ว่่าจะเป็็นการลดการใช้้พลัังงานในกระบวนการผลิิต  
การเลืือกใช้้วััสดุุที่่�ปลอดภััย การออกแบบเพื่่�อยืืดอายุุ 
การใช้้งาน หรืือการวางแผนสำำ�หรัับการจััดการของเสีีย 
และการรีีไซเคิิลหลัังหมดอายุุการใช้้งานของผลิิตภััณฑ์์

7. การพััฒนาศัักยภาพของบุุคลากร
บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้พนัักงานในทุุกระดัับมีีความรู้้�  

ความเข้้าใจ และทัักษะในการดููแลคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ 
และบริิการ โดยจััดให้้มีีการอบรมทั้้� ง ในด้้ านเทคนิิค  
ความปลอดภััย จริิยธรรมธุุรกิิจ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่� ยึึดมั่่�นใน  
“ความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�บริิโภค”

ผลการดำำ�เนิินงาน
ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ มุ่่�งมั่่�นในการรักษามาตรฐานคุุณภาพสูงสุุดของผลิิตภัณัฑ์แ์ละบริกิาร พร้อมทั้้�งรับัฟังัความคิิดเห็็นของลููกค้า้

เพื่่�อนำำ�มาพัฒนาสิินค้้าและบริิการให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการฝึกอบรมพนัักงานเพ่ื่�อให้้สามารถ 
ตอบสนองต่่อความต้้องการของลููกค้าได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และจััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อร้้องเรีียนที่่�เข้้าถึงได้้ตลอดเวลา 
เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจสูงสุุดให้้กัับลููกค้้า เพื่่�อรัักษาระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้าที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััทฯ 
ที่่�มากกว่่าร้้อยละ 90 และให้้มากกว่่าร้้อยละ 95 ภายในปีี 2572 ต่่อไป

ประเด็็นในการพิิจารณา 2566 2567 เป้้าหมาย 2572

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับประเด็็นความเป็็นส่่วนตััวของลููกค้้าที่่�มีีนััยสำำ�คััญ (PDPA) 0 0 0

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านผลิิตภััณฑ์์ และบริกิารในภาพรวมที่่�มีีนัยัสำำ�คัญั 0 0 0

จำำ�นวนเหตุุการณ์์การละเมิิดหรืือไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือระเบีียบข้้อบัังคัับ 
เกี่่�ยวกัับมาตรฐานหรืือคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

0 0 0

ความพึึงพอใจโดยรวมของลููกค้้าที่่�มีีต่่อผลิิตภััณฑ์์และบริิการของบริิษััท (ร้้อยละ)

1. ความพึึงพอใจของลููกค้้าด้้านบริิการส่่งมอบสิินค้้า 92.75% 92.90% 95%

2. ความพึึงพอใจของลููกค้้าด้้านบริิการคลัังเก็็บน้ำำ��มััน 96.71% 99.16% 95%
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างโปร่่งใส มีีจริิยธรรม 
และรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ควบคู่่�ไปกัับการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง ทั้้�งในระดัับ 
ประเทศและระดัับสากล โดยมุ่่�งหวัังให้้การดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ เป็็นที่่�ยอมรัับและเชื่่�อถืือจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน  
รวมถึึงชุุมชนในพื้้�นที่่�ดำำ�เนิินงาน เพื่่�อส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนและลดความเสี่่�ยงที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อองค์์กร สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อมในระยะยาว

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษิัทัฯ กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานด้า้นการปฏิบิัตัิติามกฎหมายด้า้น ESG ไว้อ้ย่า่งเป็น็ระบบ โดยมีกีารดำำ�เนินิการ ดังันี้้�

(GRI 2: General, GRI 103)

ผลการดำำ�เนิินงาน
ปีี 2567 ไม่่พบเหตุุการณ์ คดีี หรืือข้้อพิิพาทที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อทรััพย์สิิน ช่ื่�อเสีียง หรืือการดำำ�เนิินธุุรกิจ 

ขององค์์กร รวมถึึงไม่่มีีค่่าปรัับที่่�กระทบต่่อความสามารถในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ

หมายเหตุุ:	 “ข้้อพิิพาทหรืือคดีีที่�มีีนััยสำำ�คััญ” หมายถึึง ข้้อพิิพาททางกฎหมาย หรืือคดีีความท่ี่�เกิิดขึ้้�นซึ่่�งอาจส่่งผลกระทบอย่่างมีีนัยสำำ�คััญต่่อองค์์กร บุุคคล หรืือ 
	 หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยสามารถพิิจารณาความสำำ�คััญของข้้อพิิพาทหรืือคดีีตามปััจจััยต่่าง ๆ เช่่น
	 •	มููลค่ ่าทางการเงิิน – คดีีหรืือข้้อพิิพาทที่่�มีีมููลค่่าความเสีียหายสููง หรืืออาจกระทบต่่อฐานะทางการเงิินขององค์์กร
	 •	ผล กระทบทางกฎหมายและข้้อบัังคัับ – คดีีที่�อาจส่่งผลต่่อสถานะทางกฎหมายหรืือสิิทธิิขององค์์กร อาทิิ การเพิิกถอนใบอนุุญาตหรืือการเสีียสิทธิิทางกฎหมาย
	 •	ผล กระทบต่่อชื่่�อเสีียง – ข้้อพิิพาทหรืือคดีีที่่�อาจทำำ�ให้้ชื่่�อเสีียงขององค์์กรเสื่่�อมเสีีย หรืือกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 •	ผล กระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน – คดีีที่่�อาจทำำ�ให้้เกิิดการหยุุดชะงัักของกระบวนการทางธุุรกิิจ หรืือการปฏิิบััติิงานในองค์์กร
	 •	ผล กระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย – คดีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับลููกค้้า คู่่�ค้้า พนัักงาน ผู้้�ถืือหุ้้�น หรืือหน่่วยงานภาครััฐ ซ่ึ่�งอาจส่่งผลต่่อความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ

บริิษััทฯ มีีการติิดตาม
และประเมิิน 

การเปลี่่�ยนแปลงของ
กฎหมายและข้้อบัังคัับ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรม
ทางธุุรกิจิอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีี 
การทบทวนนโยบาย

และแนวทาง 
การดำำ�เนิินงาน 
ให้้สอดคล้้องกัับ 
ข้้อกำำ�หนดใหม่่ ๆ

บริิษััทฯ ส่่งเสริิม 
การปฏิิบััติิงาน 

อย่่างมีีจริิยธรรม  
โดยมีีจรรยาบรรณธุรุกิจิ 

และแนวปฏิิบััติิ 
สำำ�หรัับพนัักงาน 

และผู้้�บริิหาร รวมถึึง 
การฝึึกอบรมเกี่่�ยวกัับ 

ธรรมาภิิบาลและ 
ความรัับผิิดชอบต่่อ 

 สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 
เป็็นประจำำ�

บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน
โครงการที่่�สนัับสนุุน
การพััฒนาชุุมชน  
การลดผลกระทบ 

ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และ
ส่่งเสริิมความร่่วมมืือ
กัับหน่่วยงานภายนอก 
รวมถึึงการรายงาน 
ผลการดำำ�เนิินงาน 

ด้้าน ESG อย่่างโปร่งใส 
และตรวจสอบได้้

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ
กัับการสื่่�อสาร 
อย่่างเปิิดเผย 

และตรงไปตรงมา 
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย  
โดยจััดทำำ�รายงาน 
ความยั่่�งยืืน และ 

เปิิดเผยข้้อมููลด้้าน ESG 
อย่่างครบถ้้วน 

ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

มีีการจััดให้้มีีระบบ 
การตรวจสอบภายใน 

และการประเมิิน 
ผลการปฏิิบััติิตาม 

ข้้อกำำ�หนดด้้าน ESG 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าการดำำ�เนิินงาน
ของบริิษััทฯ เป็็นไปตาม
มาตรฐาน และสามารถ

ปรัับปรุุงพััฒนา 
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

1
การติิดตามและประเมิิน
ความเสี่่�ยงด้้านกฎหมาย 

และกฎระเบีียบ

2
การเสริิมสร้้าง 

วััฒนธรรมองค์์กร 
ที่่�ยึึดหลัักธรรมาภิิบาล

3
การบริิหารจััดการ 

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม

4
การเปิิดเผยข้้อมููล 
และการสื่่�อสาร 

กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

5
การตรวจสอบ 

และประเมิินผลภายใน



ผลการดําเนินงานดานสิ่งแวดลอม
ที่โดดเดนในป 2567
กาซเรือนกระจก
• ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก

ตามขอบเขต 1 ในป 2567 มีการปลอย
กาซเรือนกระจกเทากับ 3,291 ตัน
คารบอนไดออกไซดเทียบเทา 

• ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
ตามขอบเขต 2 ในป 2567 มีการปลอย
กาซเรือนกระจกเทากับ 4.282 ตัน 
คารบอนไดออกไซดเทียบเทา

• ปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
ตามขอบเขต 3 ในป 2567 มีการปลอย
กาซเรือนกระจกเทากับ 221,672 ตัน 
คารบอนไดออกไซดเทียบเทา

การจัดการพลังงาน
มีโครงการดานการจัดการพลังงานที่
สามารถลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
21,496.03 ตันคารบอนไดออกไซด
เทียบเทา

220,872
ตันคารบอนไดออกไซด
"ผลรวมประเภท 1 + 2 + 3"

ลดการปลอย
กาซเรือนกระจก

• มีโครงการอนุรักษนํ้าที่ประหยัดนํ้าได
รวมทั้งสิ้น 6,010 ลูกบาศกเมตร

ลดการใชพลังงานไฟฟาได 15% ผานการ
ออกแบบที่เปดรับแสงธรรมชาติ และใช
หลอด LED 

• ปริมาณขยะที่นํากลับมาใชใหม
คิดเปน 30% ของขยะทั้งหมด

• โครงการธนาคารขยะรีไซเคิล
สามารถรวบรวมขยะในชุมชน
และโรงเรียนได 5,000 กิโลกรัม 
และมีการแปรรูปพลาสติกเหลือใช
เปนเฟอรนิเจอร และอุปกรณ
สํานักงานได 1,200 ชิ้น 

การจัดการของเสีย

ความหลากหลายทางชีวภาพ

การจัดการนํ้า

30% ของขยะ
ทั้งหมด

นํากลับมาใชใหม

15%ลดการใช
พลังงานไฟฟา

ลดการใชเครื่องปรับอากาศลง 10% 
ผานการปลูกตนไมใหรมเงารอบอาคาร 

มีการจัดกิจกรรมสรางจิตสํานึกดาน
สิ่งแวดลอม จํานวนกิจกรรมปลูกปา 
ชายเลน: 3 ครั้ง  
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) มีีความตระหนัักถึงบทบาทและความรัับผิิดชอบในฐานะองค์์กร 

ภาคอุุตสาหกรรมที่่�มีีส่่วนร่่วมในการขับเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจ ควบคู่่�กัับการดูแลรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ เล็็งเห็็นว่่า 
ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศที่่�เกิิดจากการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ส่่งผลกระทบในวงกว้้าง ทั้้�งต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
เศรษฐกิิจ และสัังคมในระดัับโลก

จากความเข้้าใจถึึงความสำำ�คััญของประเด็็นดัังกล่่าว บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�มุ่่�งเน้้นการลด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากการดำำ�เนิินงานในทุุกมิิติิ พร้้อมส่่งเสริิมการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้แนวทางที่่�รัับผิิดชอบต่่อ 
สิ่่�งแวดล้้อมและสอดคล้้องกัับหลัักการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการบริิหารจัดการก๊าซเรืือนกระจกอย่่างเป็็นระบบ โดยครอบคลุุมตั้้�งแต่่กระบวนการวางแผน การผลิิต  

การจััดหา การจััดการของเสีีย ไปจนถึึงการพััฒนานวััตกรรมสีีเขีียว เพื่่�อสร้้างผลลััพธ์์ที่่�เป็็นรููปธรรม ดัังนี้้�

การตั้้�งเป้้าหมาย 
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกในทุุกขั้้�นตอนของ
กระบวนการผลิิต โดยอ้้างอิิงจาก 

หลัักเกณฑ์์ที่่�เป็็นที่่�ยอมรัับในระดัับสากล 
พร้้อมกำำ�หนดตััวชี้้�วััดที่่�สามารถ 

ติิดตามและประเมิินผล 
ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

การใช้้เทคโนโลยีี 
สะอาดและทัันสมััย

บริิษััทฯ ลงทุุนในการวิิจััยและพััฒนา 
เพื่่�อนำำ�เทคโนโลยีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพสููง 

และเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมมาใช้้ 
ในกระบวนการผลิิต เพื่่�อลดการใช้้ 

พลัังงาน ลดของเสีีย และ 
ลดการปล่่อยมลพิิษ 

ทางอากาศ

การจััดการ 
สิ่่�งแวดล้้อม 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

บริิษััทฯ มีีระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม 
ที่่�สามารถตรวจสอบ ควบคุุม และ 
ลดผลกระทบจากกิิจกรรมต่่าง ๆ  
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึง 
มีีการรายงานข้้อมููลการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างโปร่่งใส 

และตรวจสอบได้้

การใช้้วััสดุุอย่่างยั่่�งยืืน 
และการจััดการของเสีีย

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้ 
ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเลืือกใช้้ 

วััตถุุดิิบที่่�มีีผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมต่ำำ��  
และมีีระบบการจััดการของเสีียที่่�รััดกุุม  

เพื่่�อลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
จากกระบวนการจัดัการของเสียี

การปรัับปรุุงและ 
พััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการประเมิินผลกระทบ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสม่ำำ��เสมอ  

และใช้้ข้้อมููลที่่�ได้้มาในการปรัับปรุุง 
กระบวนการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง 

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ลดต้้นทุุน และ 

ลดการปล่่อยมลพิิษ

1

2

34

5

(GRI 305: Emissions)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ทำำ�การทบทวนข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกจากกิจกรรมต่่างของบริิษััทฯ เพ่ื่�อเตรียมข้้อมููล 

รองรัับการจััดทำำ�รายงานคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ขององค์์กร สรุุปปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกตามขอบเขตได้้ ดัังนี้้� 

ประเภทที่่� 1 ประเภทที่่� 2 ประเภทที่่� 3

ภาพรวมของการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกทั้้�ง 3 ขอบเขต พบว่่าการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกของบริิษััทมีีการเพิ่่�มขึ้้�น 
อย่่างชััดเจน จาก 189,474 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า ในปีี 2566 เป็็น 220,872 ตัันคาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า  
ในปีี 2567 ซึ่่�งแสดงให้้เห็็นถึึงการเติิบโตและการขยายตััวของบริิษััทตลอดระยะเวลาที่่�รายงาน ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้รัับรู้้�ถึง 
ความจำำ�เป็็นในการดำำ�เนิินการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและได้้วางแผนการลดการปล่่อยทั้้�งหมด โดยมุ่่�งเน้้น 
การอนุุรัักษ์์พลัังงาน การปรัับปรุุงความเป็็นประสิิทธิิภาพของเครื่่�องจัักร และการใช้้เชื้้�อเพลิิงอย่่างรู้้�คุุณค่่า นอกจากนี้้� 
ยัังมีีการตระหนัักถึึงการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อตรวจสอบและควบคุุมการปล่่อยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อสนัับสนุุนการลด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกอย่่างยั่่�งยืืน

ตารางแสดงปริิมาณการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกขององค์์กร

 ขอบเขต
ปริิมาณ GHG (ton CO2e / year)

2566 2567

ประเภท 1 3,267 3,255

ประเภท 2 4,483 4,282

ประเภท 3 181,724 213,335

อื่่�น ๆ 104 152

ผลรวมประเภท 1 + 2 7,750 7,537

ผลรวมประเภท 1 + 2 + 3 189,474 220,872

หมายเหตุุ:

1.	บริิษััทฯ มีีการจััดทำำ�รายงานการปลดปล่่อยและดููดกลัับก๊๊าซเรืือนกระจกระดัับองค์์กรตั้้�งแต่่ปีี 2566 เท่่านั้้�น 

2.	การจััดทำำ�รายงานรายงานการปลดปล่่อยและดููดกลัับก๊๊าซเรืือนกระจกระดัับองค์์กรประจำำ�ปีี 2567 อยู่่�ระหว่่างการทวนสอบจากหน่่วยรัับรองการจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก  
	 สถาบัันรัับรองมาตรฐานไอเอสโอ และขอขึ้้�นทะเบีียนรัับรองจาก องค์์การบริิหารจััดการก๊๊าซเรืือนกระจก (องค์์การมหาชน) ซึ่่�งจะรายงานผลความคืืบหน้้าในรายงานความยั่่�งยืืน 
	ป ระจำำ�ปีี 2567 ซึ่่�งจะเผยแพร่่ในเว็็ปไซต์์ของบริิษััทฯ ต่่อไป

ครอบคลุมุการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
โดยตรงจากการใช้้ เชื้้� อ เพลิิง
ในเครื่่�องจัักรและยานพาหนะ 
ของบริิษััท พบว่่ามีการปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกเท่่ากัับ 3,255 
ตัันคาร์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า 
โดยมีีอััตราการปล่่อยที่่�ลดลง 
0.36% จากปี 2566 ประเภท 1  
เท่่ากับั 3,267 ตันัคาร์บอนไดออกไซค์ 
เทีียบเท่่าต่่อปีี

ครอบคลุมุการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
โดยอ้้อมจากการใช้้พลังงานไฟฟ้้า 
ที่่� ซื้้� อ ม า  พบว่่ ามี ี การ   ปล่่ อ ย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกเท่่ากัับ 4.282  
ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์ โดยมีี 
อััตราการปล่่อยที่่�ลดลง 4.48%  
จากปีี 2566 ประเภท 2 เท่่ากัับ  
4,483 ตัันคาร์์บอนไดออกไซค์์
เทีียบเท่่าต่่อปีี

เกี่่�ยวข้้องกัับการปล่่อยที่่�เกิิดจาก
แหล่่งอ่ื่�นที่่�บริษิัทัฯ ไม่่มีกีารควบคุมุ
โดยตรง เช่่น การขนส่่งและการใช้้ 
ผลิิตภััณฑ์์ พบว่่ามีการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกเท่่ากัับ 213,335 
ตัันคาร์บอนไดออกไซด์ โดยมีี 
อััตราการปล่่อยที่่�เพิ่่�มขึ้้�น 17.40% 
จากปี 2566 ประเภท 3 เท่่ากัับ  
181,724 ตัันคาร์์บอนไดออกไซค์์
เทีียบเท่่าต่่อปีี
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การบริิหารจััดการพลัังงาน
บริิษััท พีี . เอส.พีี .สเปเชีียลต้ี้�ส์์  จำำ�กััด (มหาชน) (บริิษััทฯ) มีีการดำำ�เนิินงานที่่� เ น้้นไปที่่�การจัดการพลังงาน 

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพภายใต้้คณะทำำ�งานด้้านการจัดการพลังงานที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญสููง ทำำ�หน้้าที่่�รัับผิิดชอบและขัับเคล่ื่�อน
มาตรการอนุุรัักษ์พลังงานตามที่่�กฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐาน หลัักเกณฑ์์ และวิิธีีการจััดการพลัังงานในโรงงานควบคุุม 
และอาคารควบคุุม พ.ศ. 2552 โดยมีีการกำำ�หนดนโยบายอนุุรัักษ์์พลัังงานของบริิษััทฯ ที่่�มุ่่�งเน้้นการประหยััดพลัังงาน 
และการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับมาตรฐานและข้้อกำำ�หนดของรััฐบาลที่่�กำำ�หนดไว้้ในนโยบายของบริิษััทฯ

แนวทางการบริิหารจััดการ
การอนุุรัักษ์พลังงานเป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์ที่่�สำำ�คััญขององค์์กรยุุคใหม่่ที่่�มุ่่�งมั่่�นต่่อความยั่่�งยืืน ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดต้้นทุุนการดำำ�เนิินงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยลด 
การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกและผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอีีกด้้วย ด้้วยเหตุุนี้้� บริิษััทฯ จึึงจำำ�เป็็นต้้องมีีแนวทางที่่�ชััดเจน 
ในการวางแผนและบริิหารจัดัการพลังังานอย่า่งเป็น็ระบบ เพื่่�อให้ส้ามารถบรรลุเุป้า้หมายการลดการใช้พ้ลังังานได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน 
ซึ่่�งมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

•	 การจัดทำำ�แผนอนุุรัักษ์พลังงานแบบครบวงจรตั้้�งแต่่การตรวจสอบพลังงาน การประเมิินผล การจัดทำำ�มาตรการ 
ปรัับปรุุงจนถึึงการติิดตามผล

•	 การตั้้�งเป้้าหมายการลดการใช้้พลัังงานโดยกำำ�หนดเป้้าหมายในการลดการใช้้พลัังงานให้้ชััดเจน โดยมีีการกำำ�หนด 
ตััวชี้้�วััดที่่�เฉพาะเจาะจงเพื่่�อให้้สามารถติิดตามและประเมิินผลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 การใช้้เทคโนโลยีีประหยััดพลัังงาน ส่่งเสริิมการใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ที่่�ช่่วยลดการใช้้พลัังงานและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 
ในกระบวนการผลิิต

•	 การฝึกอบรมและสร้้างความตระหนักัในด้้านพลังงาน จััดทำำ�โครงการฝึกอบรมเพ่ื่�อเพิ่่�มความรู้้�และสร้้างความตระหนักั
ในด้้านการอนุุรัักษ์์พลัังงานให้้กัับพนัักงานทุุกระดัับ

•	 การติดตามและรายงานผล มีีการติิดตามผลการดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ��เสมอและจััดทำำ�รายงานส่่งให้้กัับผู้้�บริิหาร 
เพื่่�อทบทวนและปรัับปรุุงแผนการดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง

(GRI 302: Energy)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 คณะทำำ�งานด้้านการจัดการพลังงานที่่�ได้้รัับความเห็็นชอบจากผู้้�บริิหาร ได้้กำำ�หนดแผนและดำำ�เนิินกิิจกรรม 

เพื่่�อบรรลุเุป้้าหมายลดการใช้้พลังังาน สำำ�หรับัผลการดำำ�เนินิการตามแผนที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ เช่่น การลดรอบการทำำ�งานของเครื่่�องจักัร 
การปรัับลดแรงดัันลม การตั้้�งค่่าอุณหภููมิิและติิดตั้้�งอุุปกรณ์ที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูงหรืือเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการผลิิตเพื่่�อให้้ใช้้
พลัังงานน้้อยลง และการพัฒนาพลัังงานหมุุนเวีียนบนหลัังคาโรงงาน PSP3 เพื่่�ออนาคตที่่�ยั่่�งยืืน สรุุปผลดำำ�เนิินการได้้ดัังนี้้�

โครงการลดรอบการทำำ�งานของปั๊๊�มหล่่อเย็็นเครื่่�องบด

โครงการปรัับลด Pressure ลม จาก 7.0 bar เหลืือ 6.2 bar

โครงการปรัับลด Set Point น้ำำ��มััน Hot Oil

โครงการพััฒนาพลัังงานหมุุนเวีียนบนหลัังคาโรงงาน PSP3 เพื่่�ออนาคตที่่�ยั่่�งยืืน

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

•	 ปริิมาณการประหยััดพลัังงาน: ประหยััดได้้ 23,591.20 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง ต่่อปีี

•	 มููลค่่าที่่�ประหยััดได้้: ประหยััดเงิินได้้ประมาณ 114,889.14 บาทต่่อปีี

•	 การคำำ�นวณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง 9,436.48 กิิโลกรััม คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

•	 ปริิมาณการประหยััดพลัังงาน: ประหยััดได้้ 15,513.96 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง ต่่อปีี

•	 มููลค่่าที่่�ประหยััดได้้: ประหยััดเงิินได้้ประมาณ 75,552.99 บาทต่่อปีี

•	 การคำำ�นวณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง 6,205.58 กิิโลกรััม คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า 

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

•	 ปริมิาณการประหยัดัพลังังาน: ประหยััดพลังังานความร้้อนได้้ 130,287.05 เมกะจููล ต่่อปีี 

•	 มููลค่่าที่่�ประหยััดได้้: ประมาณ 47,345.00 บาทต่่อปีี

•	 การคำำ�นวณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลง 5,853.97 กิิโลกรััม คาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า

ผลการดำำ�เนิินงานในปีี 2567

•	 ปริิมาณไฟฟ้้าที่่�ผลิิตได้้ที่่�เป็็นพลัังงานหมุุนเวีียนที่่�นำำ�มาใช้้ภายในองค์์กรทั้้�งหมด เท่่ากัับ 312,949.77 กิิโลวััตต์์-ชั่่�วโมง ต่่อป ี

•	 ประหยััดค่่าไฟฟ้้าได้้ประมาณ 1.25 ล้้านบาทต่่อปี

•	 การคำำ�นวณก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�ลดลงได้้ 170 ตัันคาร์์บอนไดออกไซด์์เทีียบเท่่า (tCO2e) ต่่อปีี
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

01

02

03

04

05

การบริิหารจััดการน้ำำ��
น้ำำ��ถืือเป็็นทรััพยากรธรรมชาติที่่�สำำ�คัญัยิ่่�งต่่อการดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิจของบริษัิัท พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลต้ี้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) 

(“บริษิัทัฯ”) ในทุุกมิติิ ิทั้้�งในด้้านกระบวนการผลิิต การบำำ�บัดั และการใช้้ประโยชน์จากน้ำำ��ในรูปูแบบต่่าง ๆ  บริษิัทัฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญ 
ต่่อการบริิหารจััดการน้ำำ��อย่่างเป็็นระบบ มีีประสิิทธิิภาพ และยั่่�งยืืน เพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�งเสริิมสร้้าง 
ความยืืดหยุ่่�นให้้กัับธุุรกิิจในระยะยาว

แนวทางการบริิหารจััดการ

การใช้้น้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
•	 บริษิัทัฯ มีีการวิเิคราะห์แ์ละประเมินิปริมิาณการใช้น้้ำำ��ในแต่ล่ะขั้้�นตอนของกระบวนการผลิติ เพื่่�อนำำ�ข้อ้มููล

มาใช้้ในการปรัับปรุุงและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ให้้เหมาะสมที่่�สุุด
•	 ส่ง่เสริิมการนำำ�น้ำำ��กลับมาใช้้ซ้ำำ�� (Reuse) ในกระบวนการที่่�เหมาะสม เพื่่�อลดการใช้้น้ำำ��จากแหล่่งธรรมชาติิ

•	 ติิดตั้้�งอุุปกรณ์์ประหยััดน้ำำ��ในพื้้�นที่่�สำำ�นัักงานและโรงงานตามแผนงานที่่�กำำ�หนด

ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียก่่อนปล่่อยสู่่�สิ่่�งแวดล้้อม
•	 น้ำำ��เสีียที่่�เกิิดจากกระบวนการผลิิตจะถููกส่่งผ่่านเข้้าสู่่�ระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�ออกแบบตามมาตรฐาน 

สิ่่�งแวดล้อม โดยมีีการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ที่่�ระบายออกให้เ้ป็็นไปตามเกณฑ์์ของกฎหมายและข้้อกำำ�หนด
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

•	 มีีการเฝ้้าระวัังคุุณภาพน้ำำ��อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยตรวจวััดค่่าคุุณลัักษณะของน้ำำ�� เช่่น ค่่าความเป็็น 
กรด-ด่่าง (pH), ค่่าความสกปรก (BOD, COD) เพื่่�อประเมิินประสิิทธิภาพการบำำ�บััดและป้้องกััน 
การปนเปื้้�อนสู่่�แหล่่งน้ำำ��ธรรมชาติิ

การอนุุรัักษ์์น้ำำ��ภายในองค์์กร
•	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการรณรงค์์การใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุุณค่่า ทั้้�งในระดัับพนัักงานและระดัับองค์์กร  

เช่่น การจััดกิิจกรรมให้้ความรู้้�เรื่่�องการอนุุรัักษ์์น้ำำ�� และการรายงานผลการใช้้น้ำำ��ประจำำ�เดืือน
•	 สนัับสนุุนการวิิจััยและพััฒนาเทคโนโลยีีเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��และลดของเสีียจากการใช้้น้ำำ��

การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
•	 บริิษััทฯ ให้้ความร่่วมมืือกัับชุุมชนท้้องถิ่่�น หน่่วยงานรััฐ และพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ ในการจััดการ

ทรััพยากรน้ำำ��อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เช่่น การเข้้าร่่วมโครงการฟื้้�นฟููแหล่่งน้ำำ�� การแบ่่งปัันแนวทาง
การใช้้น้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน และการสนัับสนุุนกิิจกรรมด้้านสิ่่�งแวดล้้อมในพื้้�นที่่�โดยรอบ เป็็นต้้น

การติิดตามและประเมิินผล
•	 บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการรายงานผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ� เพื่่�อประเมิินความก้้าวหน้้าในการ

จััดการทรััพยากรน้ำำ�� และปรัับปรุุงแนวทางให้้สอดคล้้องกัับเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร

(GRI 303: Water)
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ผลการดำำ�เนิินงาน
การใช้้น้ำำ��ในองค์์กรมีีความสำำ�คััญอย่่างมากในการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ จากข้้อมููลใน 3 ปีีที่่�ผ่่านมา พบว่่าปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้ 

และปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งมีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเน่ื่�อง ทั้้�งนี้้� การเพิ่่�มขึ้้�นของปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้เกืือบสองเท่่าตัวสะท้้อนถึึงการขยายตััว 
ของกิิจกรรมทางธุุรกิิจและการเพิ่่�มความต้้องการน้ำำ��ในกระบวนการผลิิต อย่่างไรก็็ตาม การเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��และ 
การบำำ�บััดน้ำำ��เสีียยัังคงเป็็นความท้้าทายที่่�องค์์กรต้้องจััดการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและค่่าใช้้จ่่าย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้� การวางแผนการใช้้น้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืนและการนำำ�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ มาใช้้ในการบริิหารจััดการน้ำำ��ยัังคง 
เป็็นกุุญแจสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

•	 ปริิมาณน้ำำ��ใช้้มีีการเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างชััดเจนของปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้จากปีี 2564 ถึึงปีี 2567 โดยเพิ่่�มขึ้้�นจาก 28,144  
ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2564 เป็็น 56,048 ลููกบาศก์์เมตรในปีี 2567 ซึ่่�งเป็็นการเพิ่่�มขึ้้�นเกืือบสองเท่่าภายในช่่วงเวลา 
สามปีี สะท้้อนถึึงการขยายตััวของการผลิิตหรืือการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้น้ำำ��ในกระบวนการต่่าง ๆ 

•	 ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�งตามปริิมาณน้ำำ��ที่่�ใช้้ โดยมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นเช่่นกัันแต่่ร้้อยละของการเพิ่่�มขึ้้�นน้้อยกว่่าการใช้้น้ำำ�� สะท้้อนถึึง
ความพยายามในการลดการสููญเสีียน้ำำ��หรืือการปรัับปรุุงกระบวนการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

ข้้อมููลการใช้้น้ำำ��ขององค์์กร ปีี 2564 ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ปริิมาณน้ำำ��ใช้้ (ลบ.ม.) 28,144 53,741 50,038 56,048

ปริิมาณน้ำำ��ทิ้้�ง (ลบ.ม.) 22,515.20 42,992.80 40,030.40 44,838.40

การตรวจวิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการจัดการสิ่่�งแวดล้้อมของ บริิษััทฯ ตามที่่�ได้้เปิิดเผยในรายงาน 
ผลการปฏิิบััติิตามมาตรการป้องกัันและแก้้ไขผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม  
(EIA Monitoring Report) ของโรงงาน PSP1 ประจำำ�ปีี 2567 พบว่่าโรงงานมีีการตรวจวััดคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งเป็็นประจำำ�ทุุกเดืือน  
เพื่่�อตรวจสอบค่า่มาตรฐานทางสิ่่�งแวดล้อ้มและประเมินิผลการบำำ�บัดัน้ำำ��เสีียก่อ่นปล่่อยสู่่�ระบบน้ำำ��ธรรมชาติ ิ ผลการตรวจวิเิคราะห์์
คุณุภาพน้ำำ��ทิ้้�งแสดงถึึงการตรวจสอบตััวชี้้�วัดั เช่่น BOD (Biochemical Oxygen Demand), COD (Chemical Oxygen Demand),  
และ TSS (Total Suspended Solids) พบว่่า

•	 BOD (Biochemical Oxygen Demand): วััดปริิมาณออกซิิเจนที่่�ต้้องการในการย่่อยสลายสารอิินทรีีย์์ในน้ำำ�� ค่่า BOD  
ยัังคงอยู่่�ในเกณฑ์์ที่่�อนุุญาตตลอดทั้้�งปีี แสดงถึึงการทำำ�งานของระบบบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

•	 COD (Chemical Oxygen Demand): ประเมิินปริิมาณออกซิิเจนที่่�จำำ�เป็็นในการออกซิิไดซ์์สารอิินทรีีย์์และสารอนิินทรีีย์์
ในน้ำำ�� ผลการวััดแสดงค่่าที่่�สอดคล้้องกัับในเกณฑ์์มาตรฐานตลอดปีี

•	 TSS (Total Suspended Solids): วััดปริิมาณของของแข็็งที่่�แขวนลอยในน้ำำ�� ค่่า TSS ยัังคงอยู่่�ในเกณฑ์์มาตรฐาน 
ตาม EIA ซึ่่�งบ่่งชี้้�ถึึงการควบคุุมคุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งอย่่างเข้้มงวด

ผลการตรวจวิิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�งจากโรงงาน PSP1 ปีี 2567 แสดงถึึงการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียที่่�มีีประสิิทธิิภาพสูงและคงที่่� 
ตามมาตรฐาน EIA แนวทางในการปรัับปรุุงเทคโนโลยีีการบำำ�บััดและการจัดการคุณภาพน้ำำ��เสีียสามารถช่วยยกระดัับ 
การปกป้้องทรััพยากรน้ำำ��และสิ่่�งแวดล้้อมในอนาคต
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Parameter หน่่วย จุุดที่่� ผู้้�รัับ 
ผิิดชอบ

ผลการตรวจวิิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง พ.ศ. 2567
มาตรฐาน

ม.ค. ก.พ. มีี.ค. เม.ย. พ.ค. มิิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

pH  - Effluent LP 6.1 8.8 8.1 8.3 6.9 7.6 8.4 8.8 8.4 8.9 8.2 8 5.5 - 9.0

TDS mg/l Effluent LP 213 171 178 181 144 130 256 206 152 148 186 169 มากกว่่าค่่า TDS ใน 
แหล่่งน้ำำ��ไม่่เกิิน 5,000

SS mg/l Effluent LP <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 50

BOD mg/l Effluent LP <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 20

COD mg/l Effluent LP <40 <40 41 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 120

Oil and 
Grease

mg/l Effluent LP 1.6 1.6 <1 1.2 2 1.2 <1 1.5 1.7 <1 <1 <1 5

Barium mg/l Effluent LP 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.06 0.05 0.06 0.05 0.05 0.06 0.05 1

Parameter หน่่วย จุุดที่่� ผู้้�รัับ 
ผิิดชอบ

ผลการตรวจวิิเคราะห์์คุุณภาพน้ำำ��ทิ้้�ง พ.ศ. 2567
มาตรฐาน

ม.ค. ก.พ. มีี.ค. เม.ย. พ.ค. มิิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

pH  - ท่่า 5 JT 6.4 7.6 7.7 8.5 8.3 6.9 8.4 8.2 7.2 8.4 8.2 7.4 5.5 - 9.0

Color 
(ADMI)

ADMI ท่่า 5 JT 25 30 5 <5 7.2 5.5 <5 <5 <5 <5 9 14 300

TDS mg/l ท่่า 5 JT 870 11,200 126 151 126 196 221 185 <50 86 <50 794 มากกว่่าค่่า TDS ใน
แหล่่งน้ำำ��ไม่่เกิิน 5,000

SS mg/l ท่่า 5 JT 6.3 15 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 <5 11 50

BOD mg/l ท่่า 5 JT 9.5 8.6 <2 <2 <2 <2 <2 <2 <2 2.6 <2 19 20

COD mg/l ท่่า 5 JT 58 90 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 <40 58 120

Sulfide mg/l ท่่า 5 JT 0.7 1.6 0.4 <0.4 <0.4 <0.4 <0.4 <0.4 <0.4 <0.4 <0.4 <0.4 1

Oil and 
Grease

mg/l ท่่า 5 JT 1.4 2.4 1.2 2 <1 <1 1.1 1.9 1.1 <1 <1 4.4 5

TKN mg/l ท่่า 5 JT 3.4 5.7 1.4 <1 <1 <1 1.5 <1 <1 2.3 4.2 13 100

หมายเหตุุ:

1. ประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง กำำ�หนดมาตรฐานควบคุุมการระบายน้ำำ��ทิ้้�งจากโรงงาน พ.ศ. ๒๕๖๐
2. ประกาศกระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อ้ม เรื่่�อง กำำ�หนดมาตรฐานควบคุมุการระบายน้ำำ��ทิ้้�งจากโรงงานอุตุสาหกรรม นิคิมอุตุสาหกรรมและเขตประกอบการอุุตสาหกรรม

การบริิหารจััดการน้ำำ��และน้ำำ��เสีียของบริิษััทฯ ในปีี 2567 สามารถแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการปกป้้องและอนุุรัักษ์ 
ทรััพยากรน้ำำ�� ด้้วยการติิดตั้้�งระบบที่่�ทัันสมััย การตรวจสอบอย่่างรอบคอบ และการปรัับปรุุงกระบวนการต่่าง ๆ เพื่่�อให้้บรรลุุ 
เป้้าหมายด้้านคุุณภาพน้ำำ��และการปล่่อยน้ำำ��ทิ้้�งให้้เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนด
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การจััดการขยะ
บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลต้ี้�ส์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ตระหนัักถึงบทบาทในฐานะองค์์กรภาคอุุตสาหกรรมในการผลัักดันั 

การใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม จึึงได้้บููรณาการหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน  
(Circular Economy) เข้้ากัับแนวปฏิิบััติิในห่่วงโซ่่คุุณค่่า ผ่่านการประยุุกต์ใช้้หลััก 4Rs ได้้แก่่ Reduce, Reuse, Recycle  
และ Repurpose อย่่างเป็็นระบบและเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการใช้้ทรััพยากร และการนำำ� 
กลัับมาใช้้ใหม่่ ตามหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน เพ่ื่�อให้้ทรััพยากรที่่�ใช้้ในกระบวนการผลิิตและบริิการของบริิษััทฯ สามารถ
ถููกนำำ�กลัับมาใช้้ซ้ำำ��ได้้มากที่่�สุุด เป็็นการช่่วยลดการใช้้ทรััพยากรใหม่่ ซึ่่�งตรงกัับเป้้าหมายในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก 
ที่่�เป็็นความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เกิิดขึ้้�นจากการผลิิตของบริิษััทฯ กลยุุทธ์์นี้้�ช่่วยให้้บริิษััทฯ สามารถเดิินหน้้าไปสู่่�เป้้าหมาย 
ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน และสร้้างธุุรกิิจที่่�ยั่่�งยืืนได้้ในระยะยาว

(GRI 306: Waste)

2. การนำำ�หลััก 4Rs มาใช้้ในการจััดการขยะ 
(Reduce, Reuse, Recycle, Repurpose) 

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญในการจััดการของเสีียตาม 

ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด ได้้แก่่  
พระราชบััญญััติิสาธารณสุุข พ.ศ. 2535 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม 
บริิษััทได้้กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจัดการขยะสำำ�หรัับ
ธุุรกิิจค้้าปลีีก โดยเน้้นการปฏิิบััติิตามกฎหมายภายใต้้ พ.ร.บ.. 
สาธารณสุุข โดยมุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพใน 
การใช้้ทรััพยากรให้้สอดคล้้องไปตามตามหลััก 3Rs  
(Reduce, Reuse และ Recycle) ในกระบวนการของ 
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าธุุรกิิจ ได้้แก่่

1.	ก ารปฏิิบััติิตามกฎหมายภายใต้้ พ.ร.บ. 
สาธารณสุุข

•	 การจัดทำำ�พื้้�นที่่�เฉพาะสำำ�หรัับการคัดแยกขยะทั่่�วไป
ตามประเภท โดยให้้มีีการแยกขยะทั่่�วไปที่่�สามารถ 
นำำ�ไปรีีไซเคิิลได้้และขยะอัันตรายออกจากขยะทั่่�วไป

•	 การให้้ความรู้้�และฝึึกอบรมพนักงานโดยการจััดการ
ฝึึกอบรมเพื่่�อสอนพนัักงานเกี่่�ยวกัับความสำำ�คััญของ
การจััดการขยะและวิิธีีการแยกขยะทั่่�วไปที่่�ถููกต้อง
ตามกฎหมาย

Reduce: บริิษััทฯ ปรัับปรุุงกระบวนการผลิิตให้้ใช้้
ทรััพยากรอย่่างคุ้้�มค่่า เช่่น การใช้้กระดาษสองหน้้า
ในสำำ�นัักงาน การจััดการสิินค้้าคงคลัังแบบ FIFO และ
โครงการประหยััดน้ำำ��และไฟ ส่่งผลให้้ลดปริิมาณวััตถุุดิิบ
ที่่�ต้้องจััดเก็็บและลดของเสีียจากการหมดอายุุ

Reuse: มีีการซ่่อมแซมและยืืดอายุการใช้้งานของ
เคร่ื่�องจัักร รวมถึึงนำำ�วััสดุุที่่�ยัังสามารถใช้้ต่่อได้้ 
กลัับมาใช้้งานใหม่่ เช่่น การใช้้ไม้้พาเลทซ้ำำ�� และยืืดอายุ 
น้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นเพื่่�อนำำ�มาใช้้ใหม่่

Repurpose: มีีการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่จากวัสดุุ
เหลืือใช้้ เช่่น การผลิิตเฟอร์์นิิเจอร์์จากพลาสติิกใช้้แล้้ว 
ผ่่านโครงการ ธนาคารขยะรีีไซเคิิล (Recycle Waste 
Bank) ซึ่่�งร่่วมดำำ�เนิินการกัับโรงเรีียนและเทศบาล 
ในพื้้�นที่่�ตำำ�บลท่่าจีีน

Recycle: บริิษััทฯ คััดแยกขยะที่่�สามารถรีีไซเคิิล 
ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยร่่วมมืือกัับผู้้�ประกอบการ 
กำำ�จััดของเสีีย เพ่ื่�อนำำ�วััสดุุ  เช่่น น้ำำ��มัันที่่� ใช้้แล้้ว 
และบรรจุภััณฑ์์ต่่าง ๆ กลับไปใช้้ในอุุตสาหกรรมใหม่่ 
เช่่น นำำ�ของเสีียกลับมาเป็็น Cleaning Solvent  
สำำ�หรัับล้้างอุุปกรณ์์โรงงาน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการกิจกรรมภายใต้้ 

หลััก 4Rs มาใช้้ในการจััดการขยะ (Reduce, Reuse,  
Recycle, Repurpose) ได้้แก่่

1.	 มาตรการลดการใช้้ทรััพยากร 
ในทุุกกระบวนการผลิิต “Reduce”

บริิษััทฯ ได้้พััฒนากระบวนการผลิิตให้้มีีประสิิทธิิภาพ 
เชิิงทรััพยากร (Resource Efficiency) สููงสุุด โดยมีี 
การดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 การริิเริ่่�มโครงการ ประหยััดพลัังงานและทรััพยากร 
เช่่น การใช้้น้ำำ��และไฟฟ้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

•	 การลดการใช้้กระดาษในสำำ�นัักงาน ผ่่านแนวทาง  
พิิมพ์์หน้้า-หลััง และเอกสารดิิจิิทััล

•	 การจัดระบบคลังัสิินค้้าแบบ FIFO (First-In First-Out) 
เพื่่�อให้้สามารถใช้้วััตถุุดิิบตามลำำ�ดัับวัันหมดอายุ  
ลดการสููญเสีียจากวััตถุุดิิบค้้างสต็็อก

•	 การลดของเสีียจากกระบวนการผลิิต โดยปรัับปรุุง
เครื่่�องจัักรและสายการผลิิตอย่่างต่่อเนื่่�อง

ผลลััพธ์์จากการดำำ�เนิินงานเหล่่านี้้�ช่่วยให้้บริิษััทฯ  
ลดการใช้้วััตถุุดิิบและลดปริิมาณขยะที่่�เกิิดจากการผลิิต 
ได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ เมื่่�อเทีียบกัับปีีที่่�ผ่่านมา เป็็นการยกระดัับ
ประสิิทธิิภาพของห่่วงโซ่่คุุณค่่า และเสริิมสร้้างความมั่่�นใจ 
ให้้แก่่ผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีว่่า บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิธุรุกิจด้วยความรับัผิิดชอบ 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างแท้้จริิง

2.	 มาตรการส่่งเสริิมการใช้้ซ้ำำ�� “Reuse” 
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการยืืดอายุุการใช้้งานของทรััพยากร 

และลดการสร้้างของเสีีย โดยให้้ความสำำ�คััญกัับแนวทาง 
“Reuse” ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์หลัักของการบริิหารจััดการ
ของเสีียตามแนวคิิดเศรษฐกิจิหมุนุเวียีน (Circular Economy)  
โดยมีีการดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 การซ่่อมแซมและปรัับปรุุงเครื่่�องจัักร เพื่่�อยืืดอายุ
การใช้้งาน ลดความถี่่�ในการเปลี่่�ยนอุุปกรณ์์ใหม่่  
และลดปริิมาณขยะอุุตสาหกรรมจากชิ้้�นส่่วนที่่�หมด
อายุุการใช้้งาน

•	 การนำำ�วัสัดุทุี่่�เหลืือจากการผลิติกลับัมาใช้้ซ้ำำ�� โดยไม่่ผ่่าน 
กระบวนการผลิิตใหม่่ เช่่น

-	กระบวนการยืืดอายุุน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�น เพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ 
	 ในขั้้�นตอนการทดสอบหรืือกิิจกรรมสนัับสนุุน

-	การนำำ�ไม้้พาเลทกลัับมาใช้้ซ้ำำ�� สำำ�หรัับการขนส่่ง 
	วั ตัถุดุิบิและสินิค้้าในคลังัสิินค้้าและศูนูย์์กระจายสิินค้้า

ผลลััพธ์ของแนวทางดัังกล่่าวช่่วยลดต้้นทุุนการผลิิต  
ลดปริิมาณขยะอุุตสาหกรรม และสนัับสนุุนการดำำ�เนิินธุุรกิจ
อย่่างรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน

3.	มาตรการส่่งเสริิมการนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ 
“Recycling” 

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการจััดการขยะอย่่างมีีระบบ  
โดยเฉพาะในด้้าน “การรีีไซเคิิล (Recycle)” ซึ่่�งถืือเป็็นอีีก
หนึ่่�งกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการลดปริิมาณของเสีียที่่�ส่่งผลกระทบ
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการคัดแยก 
และรวบรวมขยะภายในโรงงานอย่่างเป็็นระบบ พร้้อมทั้้�ง
ส่่งเสริิมความร่่วมมืือกัับผู้้�รับกำำ�จััดของเสีียที่่�มีีมาตรฐาน 
เพื่่�อให้้ขยะที่่�สามารถรีไซเคิิลได้้ถููกนำำ�กลับมาใช้้ประโยชน์ 
ในกระบวนการผลิิตหรืือนำำ�ไปสู่่�การใช้้ซ้ำำ��ในอุุตสาหกรรมอื่่�น ๆ  
โดยมีีการดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

•	 การคััดแยกขยะรีีไซเคิิล เช่่น พลาสติิก โลหะ  
และบรรจุุภััณฑ์์ เพื่่�อนำำ�เข้้าสู่่�ระบบการรีีไซเคิิลตาม
ประเภทวััสดุุ

•	 ความเลืือกใช้้ผู้้�ให้้บริิการกำำ�จััดขยะที่่�ได้้รัับอนุุญาต 
จากภาครััฐเพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าขยะที่่�คััดแยกแล้้วจะได้้รัับ
การจััดการอย่่างถููกต้้อง ปลอดภััย และสามารถกลัับ
มาใช้้ในกระบวนการผลิิตของอุุตสาหกรรมอื่่�น

การดำำ�เนิินการดังกล่าวไม่่ เพีียงแต่่ช่่วยลดภาระ 
การจััดการของเสีียของบริิษััทฯ เท่่านั้้�น แต่่ยัังช่่วยลด 
การพึ่่� งพาทรััพยากรธรรมชาติ ลดต้้นทุุนการผลิิต  
และสร้้างภาพลักษณ์องค์์กรที่่�มุ่่�งมั่่�นในการบริิหารจัดการ 
สิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

4.	มาตรการส่่งเสริิมการนำำ�วััสดุุเหลืือใช้้
มาสร้้างคุุณค่่าใหม่่ “Repurpose” 

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นในการต่อยอดแนวคิิดเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
ด้้วยการ นำำ�วััสดุุเหลืือใช้้มาสร้้างคุุณค่่าใหม่่ (Repurpose) 
โดยใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละนวัตักรรมเป็น็เครื่่�องมืือสำำ�คัญั
ในการลดของเสีียจากภาคอุุตสาหกรรม และเพิ่่�มประโยชน์
แก่่ชุุมชน ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ริิเริ่่�มและสนัับสนุุนโครงการ
ต่่าง ๆ ที่่�นำำ�ขยะหรืือวััสดุุเหลืือใช้้มาพััฒนาเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 
ซึ่่�งไม่่เพีียงลดปริิมาณของเสีีย แต่่ยัังส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วม
ของชุุมชนในการดููแลสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืน โดยมีีตััวอย่่าง
โครงการสำำ�คััญ ดัังนี้้�

•	 โครงการสร้้างสรรค์เฟอร์์นิเิจอร์์จากพลาสติิกเหลืือใช้้ 
นำำ�ขวดพลาสติิกใช้้แล้้วและพลาสติิกอุุตสาหกรรม
กลัับมาผลิิตเป็็นโต๊๊ะ เก้้าอี้้� และอุุปกรณ์์สำำ�นัักงาน  
ใช้้ในกิิจกรรมภายในและมอบให้้แก่่โรงเรีียนในพื้้�นที่่�
ใกล้้โรงงาน

•	 โครงการ “ธนาคารขยะรีีไซเคิิล”: สร้้างคุุณค่่าจาก
วััสดุุเหลืือใช้้ สู่่�ชุุมชนยั่่�งยืืน เพื่่�อต่่อยอดแนวทาง 
การจััดการวััสดุุเหลืือใช้้ตามหลััก เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน 
(Circular Economy) บริิษััทฯ ได้้พััฒนาโครงการ 
สร้้างสรรค์ โดยนำำ�ขยะและวััสดุุเหลืือใช้้มาแปรรููป 
เป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ที่่�มีีประโยชน์์ เช่่น การนำำ�พลาสติิก 
เหลืือใช้้มาผลิิตเป็็น เฟอร์์นิิเจอร์์สำำ�นัักงาน ซึ่่�งช่่วยลด 
ปริิมาณของเสีียที่่�ต้้องกำำ�จััด และเสริิมสร้้างการใช้้
ทรัพัยากรอย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ หนึ่่�งในโครงการที่่�เป็น็
รููปธรรมคืือ “ธนาคารขยะรีีไซเคิิล (Recycle Waste 
Bank)” ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ซึ่่�งดำำ�เนิิน
การร่่วมกัับเทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน และโรงเรีียนในพื้้�นที่่�
ตำำ�บลท่่าจีีน ได้้แก่่

- โรงเรีียนหลวงแพทย์์โกศลอุุปถััมภ์์

- โรงเรีียนวััดชีีผ้้าขาว (ประชานุุเคราะห์์)

- โรงเรีียนวััดใหญ่่จอมปราสาท

โครงการนี้้�มุ่่�งหวัังให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 
ในการจััดการขยะอย่่างเป็็นระบบ โดยส่่งเสริิมการ คััดแยก,  
ใช้้ซ้ำำ��, รีีไซเคิิล, และ เปลี่่�ยนรููปแบบการใช้้งาน (Repurpose) 
ของขยะในชีวีิติประจำำ�วันั โดยมีกีารติดิตามข้อ้มูลูและผลลัพัธ์์
เป็็นรายเดืือนอย่่างต่่อเนื่่�อง

ผลลััพธ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจากโครงการ

•	 ลดการใช้้วััสดุุใหม่่ โดยเน้้นการนำำ�วััสดุุที่่�สามารถ
รีีไซเคิิลกลัับมาใช้้ เช่่น กระดาษและพลาสติิก

•	 ส่่งเสริิมการใช้้ซ้ำำ��ของวััสดุุที่่�ยัังอยู่่�ในสภาพดีี เช่่น  
เหล็็กและกล่่องกระดาษ

•	 ชุุมชนมีีความตระหนัักด้านสิ่่�งแวดล้้อมเพิ่่�มขึ้้�น  
โดยเฉพาะในเรื่่�องการคััดแยกขยะและรีีไซเคิิลวััสดุุ
ประเภทขวดพลาสติิกและกระดาษ

•	 มีีการนำำ�ขยะรีีไซเคิิลมาสร้้างสรรค์เป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 
เช่น่ เฟอร์น์ิเิจอร์แ์ละอุปุกรณ์ส์ำำ�หรับัใช้ง้านในโรงเรียีน
และหน่่วยงานชุุมชน

โครงการ “ธนาคารขยะรีีไซเคิิล” จึึงเป็็นกลไกสำำ�คััญ 
ที่่�ไม่่เพีียงแต่่ลดของเสีียในระดัับชุุมชน แต่่ยัังเสริิมสร้้าง
ความร่่วมมืือและความรัับผิิดชอบร่่วมกัันระหว่่างภาคธุุรกิิจ
และภาคประชาสัังคม เป็็นพื้้�นฐานของความยั่่�งยืืนที่่�แข็็งแรง
ในระยะยาว

การดำำ�เนิินงานตามหลัักการ 4Rs ได้้แก่่ Reduce,  
Reuse, Recycle และ Repurpose ได้้ส่่งผลให้้ บริิษััทฯ 
สามารถลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมได้้อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ  
ทั้้�งในด้้านการลดปริมิาณของเสีีย การใช้้ทรัพัยากรอย่่างคุ้้�มค่่า  
และการมีส่่วนร่่วมของชุุมชนในกระบวนการรีไซเคิิล 
และการใช้้ซ้ำำ��

นอกจากนี้้�  ความสำำ� เ ร็็ จดังกล่าวยัั งสะท้้ อนถึึ ง 
การยกระดัับความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนิินงานอุุตสาหกรรม  
ซึ่่�งช่่วยเสริิมสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ลููกค้้า คู่่�ค้้า และ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในวงกว้้างว่่า บริิษััทฯ มีีความรัับผิิดชอบ
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างแท้้จริิง พร้อมเดิินหน้้าสู่่� 
การเติิบโตที่่�มั่่�นคงและยั่่�งยืืนในระยะยาว
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ความหลากหลายทางชีีวภาพ
ในโลกปััจจุุบััน ความหลากหลายทางชีีวภาพ (Biodiversity) ได้้รัับการยอมรัับว่่าเป็็นรากฐานสำำ�คััญของความมั่่�นคง 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและคุุณภาพชีีวิิตของมนุุษย์์อย่่างยั่่�งยืืน ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�หลากหลาย เช่่น พืืช สััตว์ และระบบนิิเวศ  
ล้้วนมีีบทบาทในการรักษาสมดุุลของสิ่่�งแวดล้้อม สนัับสนุุนวงจรทางชีีวภาพ และเป็็นต้้นทุุนธรรมชาติที่่�หล่่อเลี้้�ยงเศรษฐกิิจ 
ในระยะยาว

บริิษััท พีี .เอส.พีี .สเปเชีียลต้ี้� ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (บริิษััทฯ) ตระหนัักถึงบทบาทของภาคเอกชนในการอนุุรัักษ์ 
ความหลากหลายทางชีีวภาพ และได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการบริิหารจัดการทรััพยากรธรรมชาติอย่่างมีีจริิยธรรมและยั่่�งยืืน  
โดยเฉพาะทรััพยากรป่่าไม้้ซึ่่�งเป็็นวััตถุุดิิบสำำ�คััญของกระบวนการผลิิตสิินค้้าหลายประเภทของบริิษััทฯ

บริษิัทัฯ มีเีป้้าหมายในการดำำ�เนินิธุรุกิจิควบคู่่�ไปกัับการรักัษาสมดุลุของระบบนิิเวศ ซึ่่�งไม่่เพียีงส่่งผลดีต่ี่อสิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น 
แต่่ยัังเป็็นการสร้้างคุุณค่่าและความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�บริิโภค ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วน

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการบริิหารจััดการความหลากหลายทางชีีวภาพอย่่างเป็็นระบบและต่่อเนื่่�อง  

ภายใต้้หลัักการอนุุรัักษ์์และใช้้ประโยชน์์อย่่างยั่่�งยืืน ดัังต่่อไปนี้้�

1. การจััดหาทรััพยากรอย่่างรัับผิิดชอบ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับแหล่่งที่่�มาของวััตถุุดิิบจากป่่าไม้้ โดยมีีแนวคิิดในการดำำ�เนิินการจััดหาจากแหล่่งที่่�ได้้รัับการรัับรอง 

ตามมาตรฐานสากล เช่่น FSC® (Forest Stewardship Council®) เพื่่�อรัับรองว่่าการใช้้ประโยชน์์จากทรััพยากรธรรมชาติินั้้�น 
ไม่่ก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศในระยะยาว

2. ความร่่วมมืือกัับชุุมชนและหน่่วยงานท้้องถิ่่�น
บริิษัทัฯ ส่ง่เสริมิการมีสี่ว่นร่ว่มของชุมุชนและหน่ว่ยงานในพื้้�นที่่�ในการบริหิารจัดัการทรัพัยากรป่า่ไม้้ เพ่ื่�อสร้า้งความเข้า้ใจร่ว่มกันั 

ในการใช้้ทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และสนัับสนุุนการอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การปลููกป่่า 
การฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�เสื่่�อมโทรม และการให้้ความรู้้�ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

3. บููรณาการแนวคิิดด้้านความยั่่�งยืืนสู่่�กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจ
การอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพไม่่ได้้เป็็นเพีียงภารกิิจด้้านสิ่่�งแวดล้้อม แต่่ยัังเป็็นหนึ่่�งในกลยุุทธ์์สำำ�คััญของ 

บริิษััทฯ ที่่�เชื่่�อมโยงกัับการเติิบโตของธุุรกิิจ โดยการดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้หลัักความยั่่�งยืืนจะช่่วยเสริิมสร้้างความได้้เปรีียบ 
ในการแข่่งขัันและความเชื่่�อมั่่�นจากผู้้�บริิโภคอย่่างมั่่�นคง

4. การสร้้างความตระหนัักรู้้�ให้้กัับพนัักงานและชุุมชนท้้องถิ่่�น
บริิษััทฯ เชื่่�อว่่าการอนุุรัักษ์์ความหลากหลายทางชีีวภาพจะประสบผลสำำ�เร็็จได้้อย่่างแท้้จริิง เมื่่�อทุุกคนในองค์์กร 

และผู้้�มีส่่วนได้้ เสีียมีีความรู้้�  ความเ ข้้าใจ และมีี จิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีต่่อสิ่่� งแวดล้้อม บริิ ษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการจัดกิิจกรรม 
ให้้ความรู้้�อบรม สื่่�อสารภายในองค์์กร รวมถึึงโครงการเผยแพร่่ความรู้้�สู่่�ชุุมชนท้้องถิ่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น การจััดอบรม
เชิิงปฏิิบััติิการด้านสิ่่�งแวดล้้อม การร่วมกิิจกรรมปลููกต้นไม้้ในพื้้�นที่่�ชุุมชน และการสื่�อสารผ่านส่ื่�อประชาสัมพัันธ์์ต่่าง ๆ  
เพื่่�อสร้้างแรงบัันดาลใจและปลููกฝัังแนวคิิดการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิให้้หยั่่�งรากลึึกในทุุกระดัับ

(GRI 304: Biodiversity)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
สำำ�หรับัการรักัษาและดูแูลความหลากหลายทางชีวีภาพของพื้้�นที่่�บริษิัทัฯ และโรงงาน บริิษัทัฯ ได้้ใช้้แนวคิดิในการออกแบบ

อาคารสำำ�นัักงานบนหลััก Green Architect ที่่�เน้้นให้้สถาปััตยกรรมอยู่่�ร่่วมกัับธรรมชาติิ และ แนวคิิดเรื่่�อง A Sustainable Site 
Plan Of Green Construction คืือ แนวคิิดการอยู่่�ร่่วมกัันระหว่่างมนุุษย์์กัับธรรมชาติิ โดยยึึดหลัักความเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 
(Environment-Friendly) ที่่�สามารถทำำ�ให้้เกิิดการใช้้ Sustainable Energy Sources เช่่น การอนุุรัักษ์พื้้�นที่่�ป่่าชายเลน  
และการก่่อสร้้างที่่�สร้้างผลกระทบต่่อระบบนิิเวศน้้อยที่่�สุุด ตามหลัักการออกแบบอาคารโดยใช้้ประโยชน์์จากธรรมชาติิ  
เพื่่�อลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อมสืืบเนื่่�องจากกิิจกรรมการประกอบกิิจการของบริิษััทฯการออกแบบอาคารสำำ�นัักงานของ 
บริิษััทบนหลัักการ Green Architect ประกอบด้้วย

•	 การเพิ่่�มการไหลเวีียนอากาศที่่�ดีี เพื่่�อให้้อากาศบริิสุุทธิ์์�เข้้ามาในอาคารมากที่่�สุุด 

•	 การมีีพื้้�นที่่�ใช้้งานอเนกประสงค์์ ลานกิิจกรรม และห้้องอาหารที่่�โล่่ง โปร่่ง กว้้างและรัับลม ล้้อมรอบด้้วยป่่าชายเลน

•	 การปลููกต้นไม้้ใหญ่่ใกล้ตััวอาคารเพ่ื่�อให้้เกิิดร่่มเงาลดความร้้อนจากแสงอาทิตย์ และสร้้างความสบายตาจากพันธุ์์�ไม้้
โดยรอบพื้้�นที่่�อาคาร

•	 การกำำ�หนดตำำ�แหน่่งห้้องประชุุมให้้สามารถรัับแสงธรรมชาติิมากที่่�สุุด 

•	 การเลืือกใช้้หลอดไฟประหยััดพลัังงานแบบ LED ในการส่่องสว่่าง เพื่่�อลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า 

•	 การออกแบบทางเดิินรอบอาคารที่่�สว่่าง

การเก็็บรัักษาพื้้�นที่่�ป่่าชายเลนและการเลืือกปลููกพัันธุ์์�ไม้้ท้้องถิ่่�นเพิ่่�มเติิมให้้ใกล้้กัับตััวอาคาร เพื่่�อเป็็นการรัักษา 
ความหลากหลายทางชีีวภาพของระบบนิิเวศ

นอกจากนี้้� ทางบริิษััทฯ ยัังเปิิดโอกาสให้้กัับนัักเรีียน หรืือนัักศึกษา ที่่�สนใจในการอนุุรัักษณ์ความหลากหลายทางชีีวภาพ 
เข้้าเยี่่�ยมชมพื้้�นที่่�ป่่าชายเลนที่่�อยู่่�ในบริิเวณโรงงาน เพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ ตระหนัักในการคงอยู่่�ของระบบนิิเวศร่่วมกัับ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กร

กิจิกรรมตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปล่่องโรงงาน PSP ประจำำ�ปี 2567
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการดูแลคุุณภาพอากาศจากกระบวนการผลิิตของโรงงานที่่�อาจส่งผลกระทบต่่อชุุมชน 

และสุุขภาพของผู้้�ปฏิิบััติิงานโดยตรง ดัังนั้้�น บริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินโครงการ ตรวจวััดคุุณภาพอากาศจากปล่่องระบาย 
ของโรงงาน PSP1, PSP2 และ PSP3 อย่่างต่่อเนื่่�องในทุุกปีี ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตรวจวััดตามรอบ 2 ครั้้�งต่่อปีี  
โดยใช้้ผู้้�ตรวจวััดภายนอกที่่�ได้้รัับการรัับรองจากกรมโรงงานอุุตสาหกรรม และใช้้วิิธีีมาตรฐานของ USEPA ในการวััดปริิมาณ
มลพิษิทางอากาศสำำ�คัญั ได้แ้ก่ ่ไนโตรเจนออกไซด์ ์(NOx) ซัลัเฟอร์อ์อกไซด์ ์(SOx) และ ฝุ่่�นละออง (PM) สำำ�หรับัผลการตรวจวัดั 
ในปีี 2567 พบว่่า ค่่ามลพิิษจากปล่่องระบายทุุกแห่่งอยู่่�ในระดัับ ต่ำำ��กว่่าค่่ามาตรฐานที่่�กฎหมายกำำ�หนดอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ  
โดยมีีค่่า NOx ไม่่เกิิน 21.4 ppm (จากเกณฑ์์ 200 ppm), ค่่า SOx ไม่่เกิิน 2.8 ppm (จากเกณฑ์์ 50 ppm), ค่่า VOCs  
สููงสุุด 4.8 ppm (จากเกณฑ์์ 20 ppm) และค่่า PM ต่ำำ��สุุดที่่� 1.4 mg/Nm³

ประเภทมลพิิษทางอากาศ
ค่่าที่่�ตรวจวััดได้้ 

(Min-Max)
หน่่วย

เกณฑ์์มาตรฐาน
กรมโรงงาน

วิิธีีการตรวจวััด

Nitrous Oxides (NOx) 0 – 21.4 ppm ≤ 200 USEPA Method 7E

Sulphur Oxides (SOx) 0 – 2.8 ppm ≤ 50 USEPA Method 6

Particulate Matter (PM) 1.4 – 6.2 mg/Nm³ ≤ 240 USEPA Method 5

Volatile Organic Compounds (VOCs) 0 – 4.8 ppm ≤ 20 USEPA Method 18



ผลการดําเนินงานดานสังคม
ที่โดดเดนในป 2567
การดูแลพนักงาน
• สัดสวนพนักงานใหม

จากพื้นที่ทองถิ่น: 100%

• อัตราการลาออก (Turnover Rate) 
12.40% (เพิ่มขึ้นจากป 2566 
ที่ 10.43%)

• การวาจางพนักงานที่เปนคนพิการ 
จํานวน 6 คน

• งบประมาณสวัสดิการเฉลี่ย
ตอพนักงาน: 19,474 บาท/คน/ป 
(ไมรวมเงินเดือน)

• จํานวนพนักงานที่เขารวมกิจกรรม 
Happy Money: 81 คน

• สัดสวนการกลับมาทํางาน
หลังลาคลอด: 100%

• ผลการสํารวจความพึงพอใจ
ของพนักงานตอองคกร 75.20%

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล
• สัดสวนพนักงานที่ไดรับการอบรมและ

พัฒนาทักษะ 77.37% ของพนักงาน
ทั้งหมด

• สัดสวนพนักงานที่ไดรับการจัดทํา
Individual Development Plan (IDP)  
33.17% ของพนักงานทั้งหมด

• สัดสวนพนักงานในตําแหนง C-Level 
และ Director ที่เขารวม Succession 
Plan 96% ของตําแหนงที่กําหนด

• จํานวนชั่วโมงการอบรมเฉลี่ย
ตอพนักงาน 27.38 ชั่วโมงตอคนตอป

• คาใชจายในการอบรมพนักงานเฉลี่ย 
6,904.54 บาทตอคนตอป

อาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยในการทํางาน
• พนักงานและผูรับเหมาที่ไดรับการอบรม

ความปลอดภัย: 100%

• การจัดกิจกรรม Safety Talk สําหรับ
พนักงาน 100% ของพนักงาน

• การจัดกิจกรรมซอมแผนฉุกเฉิน
ระดับจังหวัด 1 ครั้ง/ป

พนักงานและผูรับเหมา
ไดรับการอบรม
ความปลอดภัย 100%

สิทธิมนุษยชน
ไมมีการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนที่มีนัยสําคัญ

กิจกรรมเพื่อสังคม
และการมีสวนรวมในชุมชน
• งบประมาณรวมในการดําเนินกิจกรรม

เพื่อสังคมและชุมชน 5,059,801 บาท

• งบประมาณสําหรับโครงการ PSP 
Sharing 4,614,000 บาท (คิดเปน 
91% ของงบประมาณทั้งหมด)

พนักงาน ผูรับเหมา

อัตราการบาดเจ็บที่ตองหยุดงาน (LTIFR) อัตราการบาดเจ็บทั้งหมด (TRIFR)

0 1.06
ราย ราย / ลานชั่วโมงทํางาน

พนักงาน ผูรับเหมา

1.73 3.19
ราย / ลานชั่วโมงทํางานราย / ลานชั่วโมงทํางาน

• จํานวนชั่วโมงการทํางาน 
(Working Hours):

 • พนักงาน: 1,157,989 ชั่วโมง

 • ผูรับเหมา: 940,298 ชั่วโมง

• จํานวนการประเมินความเสี่ยง
ของผูรับเหมา 100% ของผูรับเหมา

• การตรวจสอบความสอดคลองกับ 
WI ในพื้นที่โรงงาน 100% 
ของพนักงานและผูรับเหมา



96
รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567
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การดููแลพนัักงาน 
ในอุุตสาหกรรมการผลิิตซึ่่�ง มีีความเกี่่�ยวข้้องกัับ

กระบวนการทางเคมีีและการใช้้เครื่่�องจัักรที่่�มีีความซัับซ้้อน 
ความปลอดภััยและประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานของพนักงาน
จึึง เป็็นปััจจััยสำำ�คััญต่่อการดำำ� เนิินธุุรกิจอย่่ างยั่่� งยืืน  
โดยให้้ความสำำ�คัญักับัการดูแลพนักงานในทุุกมิติ ิ ไม่่ว่่าจะเป็็น
ด้้านสุุขภาพและความปลอดภััยในการทำำ�งาน การพัฒนา 
และเสริิมสร้้างทัักษะอย่่างต่่อเน่ื่�อง การบริิหารค่าตอบแทน
และสวััสดิิการที่่�เหมาะสม ตลอดจนการสร้้างสภาพแวดล้้อม
การทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อความผููกพันและความภาคภููมิใิจในองค์์กร 
ตามแนวทางการดูแลพนักงานซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของ
สิิทธิิมนุุษยชน ความเท่่าเทีียม และความเคารพในศัักดิ์์�ศรี 
ของพนัักงานทุุกคน โดยมุ่่�งส่่งเสริิมให้้พนัักงานสามารถ 
เติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กรอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� เชื่่�อว่่า 
การบริิหารจัดการทรััพยากรบุคคลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
จะช่่วยสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขััน และสร้้างคุณุค่่าร่วม 
ทั้้�งต่่อองค์์กร พนัักงาน และสัังคมโดยรวม

(GRI 401, GRI 402)

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) 
จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการพนัักงานซึ่่�งเป็็นทรััพยากรหลัักใน
การขัับเคลื่่�อนองค์์กร โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการประกอบธุุรกิิจ 
ที่่�ต้้องอาศััยความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทางของพนัักงาน  
การทำำ�งานที่่�ปลอดภัยั และการควบคุุมคุุณภาพอย่่างเคร่่งครััด 
การดููแลพนัักงานอย่่างรอบด้้านจึึงมีีบทบาทสำำ�คััญ 
ในการเสริิมสร้้างประสิิทธิิภาพการผลิิต ความต่่อเนื่่�อง
ของกระบวนการ และการลดความเสี่่�ยงจากอุบััติิเหตุุหรืือ 
ข้้อผิิดพลาดที่่�อาจกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย 
นอกจากนี้้� การบริิหารจัดการทรััพยากรบุคคลที่่�ดีีช่่วยสร้้าง
แรงจููงใจ ความผููกพัันต่่อองค์์กร และความพึึงพอใจใน 
การทำำ�งาน ซึ่่�งส่่งผลต่่อความสามารถในการรัักษาพนักงาน
ไว้้ในระยะยาว ลดอััตราการลาออก และลดค่่าใช้้จ่่ายใน 
การสรรหาและฝึึกอบรมบุุคลากรใหม่่ อีีกทั้้�งยัังสะท้้อนถึึง
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมขององค์์กรในด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ความเท่่าเทียีม และการพัฒันาศักยภาพของแรงงานอย่่างยั่่�งยืืน

แนวทางการบริิหารจััดการ
เพื่่�อขัับเคลื่่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนในอุุตสาหกรรม ซึ่่�งมีีความท้้าทายทั้้�งด้้านเทคโนโลยีี การแข่่งขัันทางการตลาด 

และข้้อกำำ�หนด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและความปลอดภััย บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานด้้านการดููแลพนักงานอย่่างเป็็นระบบ 
ครอบคลุุมตั้้�งแต่่การสรรหา การพััฒนาและฝึึกอบรม การดููแลความปลอดภััยและสุุขภาพในการทำำ�งาน ตลอดจนการสร้้าง
แรงจููงใจและความผููกพันต่่อองค์์กร แผนดัังกล่าวมุ่่�งเน้้นการพัฒนาศักยภาพบุคลากรให้้สามารถรองรัับการเปลี่่�ยนแปลง
ของเทคโนโลยีีและกระบวนการผลิิตใหม่่ ๆ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�กัับการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริิมการทำำ�งาน
ร่่วมกัันอย่่างเคารพและเท่่าเทีียม ภายใต้้กรอบการบริิหารที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน มาตรฐานแรงงาน  
และเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การดำำ�เนิินงานเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่เสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับทรััพยากรบุคคลภายในองค์์กร แต่่ยัังสะท้้อนถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นของบริิษััทฯ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างรัับผิิดชอบ และสร้้างคุุณค่่าร่่วมระหว่่างองค์์กร พนัักงาน และสัังคมโดยรวม
ในระยะยาวตามแผนงานและเป้้าหมายที่่�บริิษััทฯ กำำ�หนด ดัังนี้้�

ESG KPIs แผนการดำำ�เนิินงานปีี 2567 เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานภายในปีี 2572

ระดัับความผููกพัันต่่อ
องค์์กรของพนัักงาน
มากกว่่า 85% ภายใน 
ปีี 2570 วางระบบ 
การประเมิินผลพนัักงาน
ให้้ครอบคลุุม

•	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานด้้วยระบบ KPIs  
ร่่วมกัับการประเมิินเชิิงพฤติิกรรม (Behaviors)  
โดยคิิดเป็็น 30% ของพนัักงาน โดยเริ่่�มต้้น 
ในพนัักงานระดัับ Manager ขึ้้�นไป

•	 ทดลองใช้้ระบบ KPIs กัับพนัักงานระดัับ Senior  
Officer และ Supervisor เพ่ื่�อนำำ�ไปใช้้จริิงในปีี 2568

•	 พััฒนาแนวทางในการกำำ�หนด Career Path เพื่่�อนำำ�
มาใช้้ในการกำำ�หนด Career Path ของทุุกตำำ�แหน่่งงาน

•	 พััฒนาระบบการประเมิินผลสำำ�หรัับพนัักงานระดัับ
ปฏิิบััติิการ (Operator) ขึ้้�นไป และประเมิินพนัักงาน 
ทุุกตำำ�แหน่่งให้้ครบ 100% ภายในปีี 2570

•	 ทบทวนระบบ Caree Path เพื่่�อการพััฒนา 
อย่่างต่่อเนื่่�อง

กระบวนการสรรหา 
ผู้้�สืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
ที่่�สำำ�คัญัครบทุกุตำำ�แหน่่ง  
(C-Level/Diviรion)

•	 กำำ�หนดผู้้�สืืบทอดในตำำ�แหน่่งระดัับ C- Level และ 
Division Manager 

•	 จััดทำำ� Gap จััดทำำ� IDP สำำ�หรัับการพนัักงาน 100% 
ในตำำ�แหน่่งที่่�กำำ�หนดเอาไว้้

•	 กำำ�หนดผู้้�สืืบทอดในตำำ�แหน่่งระดัับ C-Level และ 
Division Manager 

•	 จััดทำำ� Gap จััดทำำ� IDP สำำ�หรัับการพนัักงาน 100% 
ในตำำ�แหน่่งที่่�กำำ�หนดเอาไว้้

จำำ�นวนข้อร้้องเรีียน 
ด้้านสิทธิิมนุษุยชน  
และความเท่่าเทีียม 
ที่่�มีีนัยัสำำ�คัญัเป็็นศููนย์

“นััยสำำ�คััญ” คืือการไม่่ปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน 
หรือื มาตรฐาน มรท. “เป็็นศููนย์”

•	 ประกาศใช้้แนวปฏิิบััติิตามมาตรฐาน มรท. 5 ฉบัับ

•	 พััฒนาแนวทางในการสื่่�อสารเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน

•	 จััดอบรมความรู้้�เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน 
ในระดัับ Section Manager ขึ้้�นไป

•	 ติิดตามจำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

•	 เข้้าร่่วมกิิจกรรมตรวจประเมิินรัับรองมาตรฐาน
แรงงานไทย

•	 ระดัับพื้้�นฐานกัับกรมสวััสดิิการแรงงาน

•	 ทบทวนแนวปฏิิบััติิตามมาตรฐาน มรท.

•	 จััดกิิจกรรมสื่่�อสารเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน

•	 จััดอบรมความรู้้�เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับพนัักงาน
ทุุกตำำ�แหน่่ง

•	 ติดิตามจำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านสิิทธิมินุษุยชน 
ที่่�มีีนััยสำำ�คััญ 

•	 เข้้าร่วมกิจิกรรมตรวจประเมิินรับัรองมาตรฐาน
แรงงานไทย ระดัับพื้้�นฐานกับักรมสวัสัดิกิารแรงงาน

อัตัราในการลาออก 
เมื่่�อเทีียบกัับอุตุสาหกรรม 
เดีียวกัันต้องไม่่เกินิ 12%  
ในปี 2570

(นัับเฉพาะ Controllable  
คืือ ระบบงาน, หััวหน้้างาน,  
ค่่าตอบแทน, ความก้้าวหน้้า 
ในการทำำ�งาน ไม่่รวม 
Uncontrollable คืือ  
ออกเพราะไปศึึกษาต่่อ,  
ทำำ�ธุุรกิิจส่่วนตััว, เสีียชีีวิิต, 
เกษีียณอายุุ,ดููแลครอบครััว, 
ปััญหาสุุขภาพ)

•	 พััฒนาระบบและจััดทำำ�เกณฑ์์การทำำ�งานแบบ  
Work from Anywhere 

•	 ปรัับปรุุงระบบการจ่่ายค่่าตอบแทน 
สำำ�หรัับพนัักงานใหม่่ (Starting rate)

•	 ปรัับปรุุงเงิินค่่าตอบแทนในการทำำ�งานนอกเขต
ปฏิิบััติิงาน

•	 ปรัับระบบการลาพัักร้้อน การลากิิจ ให้้สอดคล้้อง
กัับที่่�กำำ�หมายกำำ�หนด 

•	 การพิิจารณาการจ้้างงานพนัักงานในจัังหวััด 
ที่่�โรงงานตั้้�งอยู่่�ก่่อน 

•	 ปรัับปรุุงเบี้้�ยประกัันสุุขภาพ OPD ให้้กัับพนัักงาน 
ทุุกระดัับ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับค่่าครองชีีพ

•	 ทบทวนระบบการทำำ�งานแบบ Work from Anywhere

•	 ทบทวนระบบการจ่ายค่่าตอบแทนสำำ�หรับัพนักงานใหม่่ 
(Staring rate)

•	 ทบทวนเงิินค่่าตอบแทนในการทำำ�งานนอกเขต 
ปฏิิบััติิงาน

•	 ทบทวนข้้อกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงานและ 
สิิทธิิมนุุษยชน

สัดัส่วนงบประมาณ 
ในการดููแลพนักังาน
ด้้านคุณุภาพชีีวิติ 

(ค่่ายา ค่่ารัักษาพยาบาล, 
ประกัันสุุขภาพ, อุุบััติิเหตุุ,  
ทุุนบุุตรฯ, ทุุนพนัักงาน, 
ยููนิิฟอร์์ม, รางวััลอายุุงาน,  
ของเยี่่�ยมไข้้, คลอดบุุตร, 
ตรวจสุุขภาพ)

•	 เริ่่�มใช้้ระบบสวััสดิิการของพนัักงาน 
ที่่�ทำำ�การปรัับปรุุงในปีี 2566 

•	 จััดทำำ�แนวทางและตััวชี้้�วััดในการดููแลพนัักงานตาม
หลัักการ Happy Workplace ให้้ครบ 8 ด้้าน

•	 จััดกิิจกรรมการสื่่�อสารและกิิจกรรมในการดููแล
พนัักงานตามหลัักการ Happy Workplace  
ให้้ครบ 8 ด้้าน

•	 ทบทวนระบบสวััสดิิการของพนัักงาน 

•	 ทบทวนแนวทางและตััวชี้้�วััดในการดููแลพนัักงาน
ตามหลัักการ Happy Workplace ให้้ครบ 8 ด้้าน

•	 จััดกิิจกรรมการสื่่�อสารและกิิจกรรมในการดููแล
พนัักงานตามหลัักการ Happy Workplace  
ให้้ครบ 8 ด้้าน

การสรรหาและ 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การคััดเลืือกบุุคลากร
บริิษััทฯ ใช้้กระบวนการสรรหาและคััด เลืือกที่่� มีี 

ความเป็็นธรรม โปร่่งใส ปราศจากอคติิ และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
โดยให้้ความสำำ�คััญกัับความสามารถของผู้้�สมััครเป็็นหลััก  
ทั้้�งในด้้านทัักษะ ความรู้้� ประสบการณ์์ และคุุณสมบััติิ 
ที่่�สอดคล้้องกัับตำำ�แหน่่งงาน นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังให้้ 
ความสำำ�คัญักับัการจ้างงานในท้้องถิ่่�น เพื่่�อส่่งเสริิมเศรษฐกิจิ 
และพััฒนาคุณภาพชีี วิิตของชุุมชนในพื้้�นที่่� ที่่� บริิษััทฯ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงแนวทางการในการส่่งเสริิม 
สิิทธิิมนุุษยชนและการจ้างงานคนพิิการ โดยบริิ ษััทฯ  
ให้้ความสำำ�คััญกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน ยึึดหลััก 
การปฏิิบััติิต่่อพนักงานและผู้้�สมััครงานอย่่างเท่่าเทีียม  
เคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ และไม่่เลืือกปฏิิ บััติิ 
ในด้้านเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ ศาสนา หรืือสภาพร่่างกาย  
ในด้้านการจ้างงานคนพิิการ บริิษััทฯ มุ่่�งส่่งเสริิมโอกาส 
ในการทำำ�งานให้้กัับบุุคคลทุุกกลุ่่�ม โดยเปิิดโอกาสให้้คนพิิการ
สามารถเข้้าถึงตำำ�แหน่่งงานที่่�เหมาะสม และสนัับสนุุนให้้มีี
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�เอื้้�อต่่อการปฏิิบััติิงานอย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังพิิจารณาทางเลืือก 
ในการสนัับสนุุนคนพิิการผ่านช่่องทางอ่ื่�น ๆ ตามที่่�กฎหมาย
กำำ�หนด เช่่น การจัดจ้้างงานทางอ้้อมหรืือการสนัับสนุุน
โครงการพััฒนาศัักยภาพคนพิิการ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าทุุกคน 
มีีโอกาสในการทำำ�งานและเติิบโตในอาชีีพอย่่างเท่่าเทีียม

การกำำ�หนดค่่าตอบแทนและ
สวััสดิิการ

บริิษััทฯ กำำ�หนดค่่าตอบแทนและสวััสดิิการที่่�เหมาะสม  
เป็็นธรรม และสอดคล้้องกัับมาตรฐานของอุุตสาหกรรม 
ผ่า่นการสำำ�รวจค่าตอบแทนและสวััสดิิการในกลุ่่�มอุุตสาหกรรม
เดีียวกััน โดยคำำ�นึึงถึึงความสามารถและประสิิทธิิภาพ 
ของพนักงาน นอกจากนี้้� ยัังมีีสวัสัดิกิารเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อส่ง่เสริมิ 
คุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน เช่่น กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
ประกันัชีวีิติ ประกันัสุขุภาพ ประกันัอุบุัตัิเิหตุ ุทุนุการศึกึษาของ
พนักงานและบุตุร ค่า่เครื่่�องแบบ เงินิช่ว่ยเหลืือในกรณีฉีุกุเฉินิ 
วัันหยุุดพัักผ่่อนประจำำ�ปีี และสิิทธิ์์�ลาพัักร้้อน เพื่่�อให้้พนัักงาน
มีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีีและสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
บริิษััทฯ กำำ�หนดให้้มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 

ของผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนเป็็นประจำำ�ทุุกปีี โดยมีี
วััตถุุประสงค์์หลัักในการพััฒนาประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน 
และการเติิบโตของบุุคลากรภายในองค์์กร การประเมิินนี้้� 
ดำำ�เนิินการตามหลัักวิชาการด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 
(Human Resource Management) โดยอ้้างอิิงหลััก  
Key Performance Indicators (KPIs) ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�เป็็น 
ที่่�ยอมรัับในระดัับสากล โดยมีีวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

พััฒนาและปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งาน

ใช้้ข้้อมููลจากการประเมิินเพ่ื่�อระบุุจุุดแข็็งและ 
จุุดที่่�ต้้องปรัับปรุุงในกระบวนการทำำ�งาน เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพและลดข้้อผิิดพลาดที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

เพิ่่�มขีีดความสามารถของบุุคลากร

ใช้้ผลการประเมิินเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางพััฒนา 
และฝึึกอบรมพนัักงานในด้้านที่่�จำำ�เป็็น

ส่่งเสริิมความก้้าวหน้้าในอาชีีพ

สนัับสนุุนการเติิบโตทางสายอาชีีพ (Career  
Development)  ของพนักงานโดยอิิงจาก 
ผลการปฏิิบััติิงาน

สร้้างแรงจููงใจและความผููกพันัในองค์์กร 

ให้้พนักงานมีีส่่วนร่่วมในการพัฒนาตนเอง 
และมีีความผููกพัันกัับองค์์กรผ่านระบบประเมิิน 
ที่่�โปร่่งใสและเป็็นธรรม
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวทางการดำำ�เนิินงานเพื่่�อความเสมอภาคและความหลากหลาย
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ส่่งเสริิมความเท่่าเทีียมและความหลากหลาย  

โดยปราศจากการเลืือกปฏิิบััติิทางเพศ เชื้้�อชาติิ ศาสนา หรืือความแตกต่่างอ่ื่�น ๆ ทุุกคนมีีสิิทธิ์์�ในการแสดงความคิิดเห็็น  
และมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ นอกจากนี้้�  บริิษััทฯ ยัังมีีการจััดทำำ�  
“นโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม” ที่่�ครอบคลุุมหลัักปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่ว่่าจะเป็็น 
พนัักงาน ชุุมชนและสัังคมรอบข้้าง ตลอดจนมีีการจััดกิิจกรรมและโครงการที่่�ช่่วยส่่งเสริิมความเข้้าใจ และการทำำ�งานร่่วมกััน
ระหว่่างบุุคลากรจากหลากหลายพื้้�นที่่�

การรัักษาสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและการทำำ�งาน
บริิษััทฯ สนัับสนุุนให้้พนัักงานมีีสมดุุลระหว่่างการทำำ�งานและชีีวิิตส่่วนตััว โดยมีีนโยบายการทำำ�งานที่่�ยืืดหยุ่่�น เช่่น  

การทำำ�งานแบบ Hybrid Working หรืือ Work From Home ตามความเหมาะสม รวมถึึงการจััดกิิจกรรมสัันทนาการ  
การพัฒนาทักษะ และโครงการเพื่่�อส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ระหว่่างพนักงาน เช่่น กิิจกรรมสัันทนาการ กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม  
และการสนัับสนุุนด้้านสุุขภาพจิิต เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและมีีความสุุขในชีีวิิตการทำำ�งาน

ผลการดำำ�เนิินงาน
จำำ�นวนพนัักงาน การสรรหาและคััดเลืือกบุุคลากร

ปััจจุบััน บริิษััทฯ มีีพนักงานประเภทเดีียว คืือ พนักงานประจำำ�เต็็มเวลาทั้้�งหมด (Permanent Employee: Full-Time)  
ในปีี 2567 มีีจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด 605 แบ่่งเป็็นพนัักงานเพศชาย 346 คน (ร้้อยละ 57.19) และพนัักงานเพศหญิิง  
259 คน (ร้้อยละ 42.81) 

ลำำ�ดัับ ข้้อมููลในการพิิจารณา
2566

รวม
2567

รวม
ชาย หญิิง ไม่่ระบุุ ชาย หญิิง ไม่่ระบุุ

1 จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมด (คน) 350 254  - 604 346 259  - 605

2 จำำ�นวนพนัักงานใหม่่ (คน) 28 20  - 48 43 42  - 85

3 จำำ�นวนพนัักงานที่่�ลาออก (คน) 37 26  - 63 38 37  - 75

4 อััตราการลาออก (ร้้อยละ) 10.57 10.24 - 10.43 10.98 14.29 - 12.40

5 จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นผู้้�พิิการ (คน) 3 7 - 10  4  2  - 6

หมายเหตุุ:	บริิษััทฯ มีีการรัับผู้้�พิิการเข้้าทำำ�งานมากกว่่าอััตราส่่วนระหว่่างคนปกติิกัับคนพิิการที่่� 1 ต่่อ 100 คน ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ในปีี 2567 พบว่่า มีีการสรรหาและคััดเลืือกบุุคคากร (พนัักงานใหม่่) เป็็นจำำ�นวน 85 คน ซึ่่�งเป็็นบุุคลากรที่่�มีี 
ภููมิิลำำ�เนาอยู่่�ในพื้้�นที่่�ที่่�ทางโรงงานตั้้�งอยู่่�ทั้้�ง 3 แห่่ง ครอบคลุุมจัังหวััดสมุุทรสาคร กรุุงเทพฯ หรืือจัังหวััดนนทบุุรีี  
และจัังหวััดสมุุทรสงครามหรืือนครปฐม โดยมีีรายละเอีียดตามแผนภููมิิด้้านล่่างนี้้�

พนัักงานที่่�มีีภููมิิลำำ�เนา 
ที่่�รัับเข้้ามาทำำ�งาน

48% หรือื 41 คน 
จากภาพรวม 
ทั้้�งหมด 85 คน
ประจำำ�ปีี 2567

Other 

40%
(34 person)

Area 1 

48%
(41 person)

Area 2 

4%
(3 person)

Area 3 

8%
(7 person)

Remark:	 Area 1 Samut Sakhon, 
	 Area 2 Samutsongkhram/Nakhon Pathom, 
	 Area 3 Bangkok/Nonthaburi

นอกจากนี้้� ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการจ้้างงานคนพิิการอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริิมโอกาสในการทำำ�งานที่่�เท่่าเทีียม
และยั่่�งยืืน โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

รายละเอีียดการว่่าจ้้างงานคนพิิการ ผลลััพธ์์

1.	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�เป็็นคนพิิการที่่�บริิษััทฯ ได้้พิิจารณาว่่าจ้้าง จ้้างพนักงานที่่�เป็็นคนพิกิาร จำำ�นวน 6 คน ซึ่่�งเป็็นไปตามอััตราส่วน
ระหว่่างคนปกติกิับัคนพิกิารที่่� 1 ต่่อ 100 คน ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

2.	 การจััดอบรมหรืือพััฒนาทัักษะให้้กัับพนัักงานที่่�เป็็นคนพิิการ เป็็นไปตามแผนการพััฒนาทัักษะและจััดอบรมขององค์์กร

สวััสดิิการในการลาคลอดและดููแลบุุตร
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดสรรงบการดููแลพนัักงานเฉลี่่�ยเป็็นจำำ�นวน 19,474 บาท/คน/ปีี (ไม่่รวมเงิินเดืือนพนัักงาน)  

โดยสวััสดิิการที่่�บริิษััทฯ จััดให้้สำำ�หรัับพนัักงาน ได้้แก่่ ประกัันชีีวิิต ประกัันสุุขภาพ ความคุ้้�มครองเมื่่�อพิิการหรืือทุุพพลภาพ
เนื่่�องจากการทำำ�งาน สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร สวััสดิิการเกษีียณอายุุ สิิทธิิในการซื้้�อหุ้้�นบริิษััท กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ  
(Provident Fund) ซึ่่�งผลประโยชน์์จากสวััสดิิการในแต่่พื้้�นที่่�อาจมีความต่่างกัันตามความเสี่่�ยงของงานและสภาพพื้้�นที่่�  
โดยเฉพาะกลุ่่�มปริิมณฑลและต่่างจัังหวััด โดยไม่่รวมสิิทธิิและการเป็็นสมาชิิกอื่่�น ๆ รวมทั้้�งกิิจกรรมสัันทนาการ  
เช่่น สมาชิก Fitness Club สมาชิกชมรมต่่าง ๆ สิิทธิิประโยชน์การใช้้บริิการโรงแรมในเครืือ สิิทธิิที่่�จอดรถภายในอาคาร  
การจััดกีีฬาสีี การท่่องเที่่�ยวประจำำ�ปีี เป็็นต้้น	

รายละเอีียด หน่่วย
ปีี 2565 ปีี 2566 ปีี 2567

ชาย หญิิง ชาย หญิิง ชาย หญิิง

1.	 จำำ�นวนพนัักงานทั้้�งหมดที่่�มีีสิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คน 261 254 - 259

2.	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�ใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คน - 7 - 3 - 6

3.	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร คน - 7 - 3 - 4

4.	 จำำ�นวนพนัักงานที่่�กลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร 
และยัังคงทำำ�งานต่่อเนื่่�องเป็็นเวลา 12 เดืือน

คน - 7 - 3 - 6

5.	 สััดส่่วนการกลัับมาทำำ�งานและการคงสภาพการเป็็นพนัักงาน 
หลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร

5.1	สััดส่่วนการกลัับมาทำำ�งานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอดและดููแลบุุตร % - 100 - 100 - 100

5.2	สััดส่่วนการคงสภาพการเป็็นพนัักงานหลัังใช้้สิิทธิิลาคลอด 
และดููแลบุุตร เป็็นระยะเวลา 12 เดืือน

% - 100 - 100 - 100
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ในปีี  2567 ไ ด้้มีีการประ เมิินผลการปฏิิบััติิ งาน

ของพนักงาน โดยใช้้ระบบ KPIs ร่่วมกัับการประเมิิน 
เชิิงพฤติิกรรม โดยคิิดเป็็นร้้อยละ 30 ของจำำ�นวนพนัักงาน
ทั้้�งหมด

ทั้้�งนี้้� บริษิัทัฯ ตั้้�งเป้้าหมายให้ก้ารประเมิินผลการปฏิบิัตัิงิาน 
ครอบคลุุมผู้้�บริิหารและพนัักงานทุุกคนร้้อยละ 100  
ภายในปีี 2570

การดำำ�เนิินงาน 
เพื่่�อความเสมอภาค 
และความหลากหลาย

ปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ประกาศแนวปฏิิบััติิด้้านแรงงาน 
ตามมาตรฐานแรงงานไทย (มรท.) ระดัับพื้้�นฐาน เป็็นจำำ�นวน 
5 ฉบัับ ดัังนี้้�

เรื่่�องนโยบายความรัับผิิดชอบทางสัังคมด้้านแรงงาน
ฉบัับที่่� 1

ฉบัับที่่� 2

ฉบัับที่่� 3

ฉบัับที่่� 4

ฉบัับที่่� 5

เรื่่�องมาตรการป้้องกััน และยุุติิการใช้้ความรุุนแรง 
ในสถานประกอบกิิจการ

เรื่่�องมาตรการป้้องกััน และแก้้ไขปััญหาลููกจ้้างถููกคุุกคาม 
ล่่วงเกิิน หรืือได้้รัับความเดืือดร้้อน รำำ�คาญทางเพศใน
การทำำ�งาน

เรื่่�องสิทิธิแิละหน้้าที่่�ของนายจ้้างและลููกจ้าง ตามมาตรา 17  
พ.ร.บ. ความปลอดภััย อาชีีวอนามััยและสภาพแวดล้้อม
ในการทำำ�งาน พ.ศ. 2554

เรื่่�องแนวปฏิิบัติัิขั้้�นตอนการปฏิเิสธการทำำ�งานที่่�ไม่่ปลอดภัยั 
หรืือ ไม่่มีีมาตรการด้านความปลอดภัยัในการทำำ�งาน

ทั้้�งนี้้�  ในปีี 2567 พบว่่า จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชน และความเท่่าเทีียมที่่�มีีนััยสำำ�คััญ เป็็นศููนย์์

การรัักษาสมดุุลระหว่่างชีีวิิตและ
การทำำ�งาน

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวคิิดสร้้าง
ความสุุขในสถานที่่�ทำำ�งานให้้แก่่พนัักงานผ่่านการจัดักิิจกรรม
ตามหลััก Happy Workplace 8 ประการ โดยมีีรายละเอีียด
สรุุปได้้พอสัังเขป ดัังนี้้�

1) Happy Money (ปลอดหนี้้�) - มีีเงิิน รู้้�จัักเก็็บรู้้�จัักใช้้  
ไม่่เป็็นหนี้้� ปลููกฝังนิิสััยอดออม ประหยััด รู้้�จักวิธีีใช้้เงิิน  
ไม่่ใช้้สุุรุ่่�ยสุุร่่าย ใช้้จ่่ายแต่่เท่่าที่่�จำำ�เป็็น ยึึดหลัักคำำ�สอน 
การดำำ�เนินิชีวีิติแบบเศรษฐกิิจพอเพียีง ผ่่านการจัดัการอบรม 
ให้้ความรู้้�พนัักงานเพื่่�อให้้พนัักงานปลอดหนี้้� ส่่งเสริิมให้้
พนัักงานเพิ่่�มอััตราการสะสมเงิินในกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ 
ไว้้ใช้้ยามเกษีียณโดยมีีเข้้าผู้้�สนใจเข้้าร่่วมกิิจกรรมเป็็นจำำ�นวน
ทั้้�งสิ้้�น 81 คน และมีีการจััดทำำ�แบบสำำ�รวจหลัังเสร็็จสิ้้�น 
การอบรม ซึ่่�งผลระดัับความพึึงพอใจในกิิจกรรมนี้้�มีีมากถึึง
ร้้อยละ 86 ซึ่่�งเกิินเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ในระดัับที่่�ร้้อยละ 85

2) Happy Heart (น้ำำ��ใจงาม) - หรืือการสร้้างวััฒนธรรม
แห่่งการแบ่่งปััน บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีน้ำำ��ใจ เอื้้�อเฟื้้�อ
เผื่่�อแผ่่ และช่่วยเหลืือกัันทั้้�งในที่่�ทำำ�งานและสัังคมรอบข้้าง 
เพราะเชื่่�อว่่าความสุุขที่่�แท้้จริิงเริ่่�มต้้นจากการเป็็นผู้้� ให้้  
การมีีจิิตอาสาและพร้้อมแบ่่งปัันไมตรีีจิิต จะช่่วยสร้้าง
บรรยากาศการทำำ�งานที่่�อบอุ่่�น เกิิดความสามััคคีี และ 
หล่่อหลอมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เข้้มแข็็งและยั่่�งยืืน
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2.1) กิิจกรรมสงกรานต์์ประจำำ�ปี:ี บริิษััทฯ จััดงาน “สงกรานต์์ 
รดน้ำำ��ขอพรผู้้�บริิหาร” โดยมีีคุุณสิินธุ์์� ครองพาณิิชย์์ (CEO), 
คุณุเสกสรร ครองพาณิชิย์ (DCEO), ประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายงาน 
ให้้พรแห่่งความสุุขกัับพนัักงานที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมครั้้�งนี้้�  
เมื่่�อ 9 เมษายน 2567 ที่่�ผ่่านมา

2 .2)  กิิจกรรมมอบอุุปกรณ์์  เครื่่� องใช้้ ให้้ โรงเรีียน  
และเด็็กพิิเศษ: บริิษััทฯ ได้้มอบทุุนการศึึกษาให้้กัับบุุตรของ 
พนักังาน และเยาวชนเรียีนดี ีในพื้้�นที่่�ตำำ�บลท่่าจีนี รวม 202 ทุนุ 
มููลค่่ากว่่า 9 แสนบาท กัับโครงการ PSP Sharing 2024  
(เมื่่�อ 13 กรกฎาคม 2567) โดยมีีคุุณเสกสรร ครองพาณิิชย์์ 
(DCEO) และผู้้�บริิหาร ร่่วมมอบทุุนฯ ครั้้�งนี้้� นอกจากนี้้�  
ภายในงานยัังมีีกิิจกรรมให้้ผู้้�ร่ วมงานเ ขีียนข้้อความ 
เพื่่�อส่่งกำำ�ลัังใจให้้นัักเรีียนที่่�ด้้อยโอกาสทางการศึึกษา  
โดยการ์์ดที่่�เขีียนจะมีีมููลค่่า 50 บาท และบริิษััทฯ ยัังสมทบ 
เงิินเพื่่�อช่่วยเหลืือนัักเรีียนเพิ่่�มอีีก 20,000 บาท ผ่่านมููลนิิธิิ
เด็็กบ้านทานตะวััน (นครปฐม) และศููนย์์การศึกษาพิเศษ 
(สมุุทรสาคร) รวมยอดบริิจาคทั้้�งสิ้้�นเป็็นจำำ�นวนเงิิน  
24,000 บาท ทั้้�งนี้้�  ผู้้�บริิหาร ผู้้� เข้้าร่่วมงาน รวมถึึง 
พนัักงานของบริิษััทฯ ยัังร่่วมบริิจาคขนม นม เสื้้�อผ้้า  
ตุ๊๊�กตา ของเล่่นอีีกจำำ�นวนมาก เพ่ื่�อร่่วมแบ่่งปััน โดยมีี  
คุณุอุไุรลักัษณ์ ครองพาณิชย์ (Asst.FRD) เป็็นตััวแทนมอบเงินิ 
และสิ่่�งของต่่าง ๆ เมื่่�อวัันที่่� 30 กรกฎาคม 2567 ที่่�ผ่่านมา

3) Happy Body - ส่่งเสริิมสุุขภาพกายที่่�แข็็งแรง  
บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของสุุขภาพร่่างกายที่่�ดีี 
ในการเสริมิสร้า้งคุณุภาพชีวีิติของพนักังาน และการสนับัสนุนุ
ให้้เกิิดพฤติิกรรมสุุขภาพเชิิงบวกอย่่างต่่อเน่ื่�อง ภายใต้้ 
แนวคิิด “Happy Body” บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการ 
เพื่่�อส่ง่เสริมิให้้พนักังานมีีสุขุภาพร่างกายที่่�แข็ง็แรงปราศจาก 
โรคภััย และสามารถดำำ�เนิินชีีวิิตประจำำ�วััน รวมถึึงการทำำ�งาน 
ได้้อย่่างมีีพลัังและมีีประสิิทธิิภาพ แนวทางการดำำ�เนิินงาน
ประกอบด้้วยการส่งเสริิมการออกกำำ�ลัังกาย การรณรงค์์ 
ให้้ความรู้้�ด้้านสุุขภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง และส่่งเสริิมให้้พนัักงาน
สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างเต็็มศัักยภาพ อัันเป็็นรากฐาน
สำำ�คััญของการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กร ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ 
ได้้จััด 6 กิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมการมีีสุุขภาพร่่างกายที่่�ดีี ดัังนี้้�

3.1) การแข่่งขัันเปตอง

3.2) การแข่่งขัันปิิงปอง

3.3) การแข่่งขัันแบดมิินตััน
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3.4) การแข่่งขัันตะกร้้อ

3.5) การแข่่งขัันฟุุตซอล

3.6) กิิจกรรมเต้้นแอโรบิิค

4) Happy Family (ครอบครััวดีี) - มีีครอบครััวที่่�อบอุ่่�น
และมั่่�นคง ปลููกฝัังนิิสััยรัักครอบครััว เพื่่�อนำำ�ไปเป็็นหลััก 
การใช้้ชีีวิิตให้้รู้้�จัักความรััก ความเชื่่�อมั่่�น และความศรััทธา 
ในความดีีงาม จึึงจะเกิิดเป็็นคนดีี ในสัังคม (รัักตนเอง  
รัักครอบครััว รัักการงาน รัักเพื่่�อน รัักในสิ่่�งที่่�พอเพีียง)  
โดยกิิจกรรมสำำ�คััญที่่�บริิษััทฯ จััดขึ้้�น ได้้แก่่ การมอบทุุน 
การศึึกษาบุุตรของพนัักงานที่่�มีีผลการเรีียนดีี และนัักเรีียน
ในโรงเรีียนใกล้เคีียงบริิษััทฯ ที่่�ขาดแคลนทุุนทรััพย์ที่่�มีี 
ผลการเรีียนดีี ประจำำ�ปีี 2567

5) Happy Brain (หาความรู้้�) - ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� 
และพััฒนาตนเองอย่่างต่่อเน่ื่�อง บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญ
กัับการพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�องภายใต้้
แนวคิิด “Happy Brain” โดยมุ่่�งเน้้นการส่่งเสริิมให้้พนัักงาน
ทุุกระดัับมีีโอกาสในการเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ อยู่่�เสมอ ไม่่ว่่าจะเป็็น
ความรู้้�ด้านวิิชาชีีพ เทคโนโลยีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงาน รวมถึึง 
ทัักษะด้้านการคิิดวิิเคราะห์์ การสื่่�อสาร และการทำำ�งาน 
ร่ว่มกับัผู้้�อื่�น ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การเป็็นบุุคลากรที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญ 
และพร้อมรองรัับการเปลี่่�ยนแปลงในโลกของการทำำ�งาน  
การเรีียนรู้้�ภายใต้้แนวคิิด Happy Brain ไม่่ได้้จำำ�กััดอยู่่�เพีียง 
การฝึกอบรมในรููปแบบทางการเท่่านั้้�น แต่่รวมถึึงการเปิิดโอกาส 
ให้้พนัักงานได้้เรีียนรู้้�ผ่่านประสบการณ์์จริิง การแลกเปลี่่�ยน 
ความรู้้�ภายในทีมี การเข้้าถึงึแหล่่งความรู้้�ทั้้�งในรูปูแบบออนไลน์์ 
และออฟไลน์์ การสนับัสนุนุให้้พนักังานใฝ่่หาความรู้้�ด้วยตนเอง 
อย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย 
ในกลุ่่�มต่่าง ๆ ได้้มีีโอกาสเข้้ามาเรีียนรู้้� ศึึกษาดูงาน และ 
แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ในการทำำ�งานของบริิษััทฯ 

ทั้้�งนี้้� การดำำ�เนิินกิิจกรรมภายใต้้แนวคิิด “Happy Brain”  
ในปี ี2567 บริษิัทัฯ ได้เ้ปิดิโอกาสให้น้ักัศึกึษาได้เ้ข้า้ศึกึษาดูงูาน 
กัับโครงการ PSP Open House ประจำำ�ปีี 2567
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6) Happy Relax (ผ่่อนคลาย) - ส่่งเสริิมความสมดุุล 
ในการผ่่อนคลาย บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้พนัักงานรู้้�จัักผ่่อนคลาย 
และบริิหารจััดการความเครีียดอย่่ างเหมาะสมด้้วย 
การสนับัสนุนุกิจิกรรมที่่�ช่ว่ยให้เ้กิดิความสุขุทั้้�งทางกายและใจ  
เช่่น กิิจกรรมสัันทนาการ กิิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์ หรืือ 
มุุมพัักผ่่อนในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน เพราะเชื่่�อว่่าการผ่่อนคลายอย่่าง
เหมาะสมจะช่่วยลดความตึึงเครีียด ฟื้้�นฟููพลังในการทำำ�งาน 
และส่่งเสริิมประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานโดยรวมให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดงานเลี้้�ยงสัังสรรค์ประจำำ�ปีี 2567  
ภายใต้้กิิจกรรม PSP Town Hall และ PSP Aloha New Year 
Party 2025 เมื่่�อวัันที่่� 21 ธัันวาคม 2567 ณ เซ็็นทรััลฮอลล์์  
พระราม 2 โดยมีี คุุณสิินธุ์์� ครองพาณิิชย์์ (CEO) เปิิดงาน 
เลี้้�ยงสัังสรรค์์ และคุุณเสกสรร ครองพาณิิชย์์ (DCEO)  
เปิิดงาน PSP Townhall เพื่่�อสื่่�อสารภาพรวมกลยุุทธ์์องค์์กร 
ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในอนาคตให้้กัับพนักงานทราบ นอกจากนี้้� ยัังมีี 
การตอบคำำ�ถามชิิงรางวััลแฟนพัันธุ์์�แท้้ PSP Lucky Draw  
การมอบรางวััลอายุุงานพนักงาน 10 ปีี 20 ปีี และ 30 ปีี  
การประกวดแต่่งกาย Aloha การจับรางวััลผู้้� โชคดีี 
และร่่วมสนุุกกัับศิิลปิินแด๊๊กซ์์ Rock Rider และวง Macaron

7) Happy Society (สัังคมดีี) - มีีสร้้างสัังคมที่่�น่่าอยู่่� 
และยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ส่่งเสริิมให้้พนัักงานมีีจิิตสำำ�นึึกร่่วม 
ในการสร้้างสัังคมที่่�ดีี  ทั้้�งในสถานที่่�ทำำ�งานและชุุมชน 
ที่่�อยู่่�อาศัยั ผ่่านการปลูกูฝังความมีนี้ำำ��ใจ การช่วยเหลืือเกื้้�อกูลู  
และการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม เพราะเชื่่�อว่่าสัังคม 
ที่่�เต็็มไปด้้วยความรััก ความสามััคคีี และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี  
จะเป็็นรากฐานของความสุุขและคุุณภาพชีีวิิตที่่�ยั่่�งยืืน 
ทั้้�งต่่อบุุคลากรและชุุมชนโดยรอบ ดัังนี้้�

7.1) พนัักงานและบริิษััทฯ ช่่วยบริิจาคช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััย
น้ำำ��ท่่วม ประจำำ�ปีี 2567

7.2) พนัักงานร่่วมบริิจาคโลหิิตประจํําปีี 2567

8) Happy Soul (ทางสงบ) - หรืือแนวคิิดการหล่่อเลี้้�ยง
จิติใจด้วยคุณุธรรม บริษิัทัฯ ส่่งเสริมิให้้พนักังานมีคีวามศรัทัธา 
ในหลัักธรรมคำำ�สอนทางศาสนา และดำำ�เนิินชีีวิิตด้้วยศีีลธรรม 
อัันดีีงาม โดยเชื่่�อว่่าการมีีสติิ สมาธิิ และจิิตใจที่่�สงบ 
จะช่่วยให้้สามารถรัับมืือกัับความท้้าทายในการทำำ�งานได้้ 
อย่่างมีีเหตุุผล เกิิดการคิิดดีี พููดดีี ทำำ�ดีี ซึ่่�งไม่่เพีียงส่่งผลดีี 
ต่่อตนเอง แต่่ยัังสร้้างบรรยากาศการทำำ�งานที่่�ดีีและเอื้้�อต่่อ 
การอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างสงบสุุขภายในองค์์กร โดยกิิจกรรม 
ที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการในปีี 2567 ภายใต้้แนวคิิดนี้้� ได้้แก่่  
การทำำ�บุุญตัักบาตรเนื่่�องในวัันขึ้้�นปีีใหม่่

นอกจากกิจกรรมที่่�กล่าวข้้างต้้น บริษิัทัฯ ได้้จัดัทำำ�แบบสำำ�รวจ
ความพึึงพอใจของพนักงานประจำำ�ปีี 2567 เพ่ื่�อสะท้้อน 
ความคิิดเห็น็ต่อ่องค์์กรในด้้านต่า่ง ๆ  ผลการสำำ�รวจจะถููกนำำ�ไป 
วิิเคราะห์์เพ่ื่�อพััฒนาแนวทางการรักษาพนักงาน ลดอััตรา
การลาออก ลดค่า่ใช้จ้่า่ยในการสรรหาบุคุลากรใหม่ ่และรักัษา
ประสิิทธิิภาพของกระบวนการทำำ�งาน 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

พร้้อมกัันนี้้� ทางบริิษััทฯ ยัังได้้มีีการทบทวนและปรัับปรุุงแผนดำำ�เนิินงานในปีี 2567 เพ่ื่�อให้้พนักงานได้้รัับผลประโยชน์ 
ที่่�เป็็นธรรม และสามารถทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จขององค์์กรในระยะยาว โดยมีีรายละเอีียด 
พอสัังเขป ดัังนี้้�

แผนการดำำ�เนิินงานที่่�ปรัับปรุุงในปีี 2567 แนวทางการดำำ�เนิินงาน

1.	 ปรัับปรุุงระบบการจ่่ายค่่าตอบแทน •	 ทบทวนและปรัับปรุุงโครงสร้้างค่่าตอบแทนให้้มีีความเป็็นธรรม
และสอดคล้้องกัับแนวโน้้มตลาดแรงงาน

•	 กำำ�หนดโครงสร้้างเงิินเดืือนและสวััสดิิการที่่�สามารถแข่่งขัันได้้
ในอุุตสาหกรรมเดีียวกััน

2.	 ปรัับปรุุงระบบสวััสดิิการให้้เหมาะสมกัับตลาดแรงงาน 
ในกลุ่่�มอุุตสาหกรรมเดีียวกััน

•	 เปรีียบเทีียบและวิิเคราะห์์สวััสดิิการของบริิษััทกัับมาตรฐาน
ของอุุตสาหกรรม

•	 เพิ่่�มสิิทธิิประโยชน์์และสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับพนัักงาน 
เช่่น ค่่าอาหาร ค่่าเดิินทาง และสวััสดิิการเพิ่่�มเติิมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3.	 ปรัับปรุุงเรื่่�องวัันทำำ�งาน •	 ปรัับปรุุงระบบการจััดตารางวัันทำำ�งานเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 
หลักัการสมดุุลระหว่่างชีวีิติและการทำำ�งาน (Work-Life Balance)

•	 ศึึกษาแนวทางการบริิหารจััดการวัันหยุุดและเวลาทำำ�งาน 
ที่่�เหมาะสม

4.	 เพิ่่�มประกัันสุุขภาพให้้กัับพนัักงานระดัับ Supervisor ลงมา •	 ขยายความคุ้้�มครองของประกัันสุุขภาพให้้ครอบคลุุม 
พนัักงานระดัับ Supervisor และตำำ�แหน่่งที่่�ต่ำำ��กว่่าลงมา  
เพื่่�อสร้้างหลัักประกัันด้้านสุุขภาพและความมั่่�นคงในการทำำ�งาน

•	 ลดภาระค่่าใช้้จ่่ายด้้านสุุขภาพของพนัักงาน  
และเพิ่่�มความพึึงพอใจในการทำำ�งาน

โดยผลการสำำ�รวจความพึึงพอใจของพนักงานที่่�มีีต่่อองค์์กร พบว่่าพนักงานส่่วนใหญ่่มีีความพึึงพอใจต่่อองค์์กร 
ในภาพรวม ซึ่่�งมีีคะแนนอยู่่�ในระดัับร้้อยละ 75.20 ซึ่่�งต่ำำ��กว่่าเป้้าหมายที่่�วางไว้้ในระดัับที่่�ไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 85
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร 
การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร (Human Capital Development) เป็็นรากฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน  

โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมที่่�มีีการแข่่งขัันสููงและมีีการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีีอย่่างต่่อเนื่่�อง ทุุกองค์์กรจึึงให้้ความสำำ�คััญ
กัับการเสริิมสร้้างความรู้้� ทัักษะ และความสามารถของพนัักงานในทุุกระดัับอย่่างเป็็นระบบ เพื่่�อให้้สามารถปรัับตััวและเติิบโต 
ไปพร้อมกัับทิิศทางขององค์์กร การพัฒนาทุนมนุุษย์ไม่่เพีียงตอบโจทย์์ด้้านประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็น 
การสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่พนัักงานในระยะยาว สร้้างแรงจููงใจ ความภาคภููมิิใจ และความผููกพัันต่่อองค์์กร ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การรัักษา
บุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพ และการเสริิมความสามารถในการแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืนในอนาคต

บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญและตระหนัักถึึงความจำำ�เป็็นในการทำำ�งาน 
ที่่�ต้้องอาศััยความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััย และการควบคุุมคุุณภาพที่่�แม่่นยำำ� การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร
ของบริิษััทฯ จึึงมีีบทบาทสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อความมั่่�นคงและความสามารถในการแข่่งขัันขององค์์กร การลงทุุนในการ
พััฒนาทุนมนุุษย์์ เช่่น การอบรมทัักษะด้้านเทคนิิค ความปลอดภััยในโรงงาน การบริิหารจัดการ รวมถึึงทัักษะด้้านนวััตกรรม 
และดิิจิิทััล จะช่่วยให้้พนัักงานสามารถรัับมืือกัับความท้้าทายใหม่่ ๆ และปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังเชื่่�อมั่่�นว่่าการพััฒนาบุคลากรยัังเป็็นกลไกสำำ�คััญในการสร้้างแรงจููงใจ ความผููกพันต่่อองค์์กร  
และลดอััตราการลาออก ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อเสถีียรภาพของกำำ�ลัังคนในระยะยาว อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนา 
ที่่�ยั่่�งยืืน (SDGs) โดยเฉพาะ SDG 4 เรื่่�องการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ และ SDG 8 เรื่่�องงานที่่�มีีคุุณค่่าและการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ 
จึึงนัับเป็็นการพััฒนาที่่�สร้้างคุุณค่่าทั้้�งต่่อองค์์กร พนัักงาน และสัังคมโดยรวม

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้� ทัักษะและความสามารถที่่�จำำ�เป็็น 

ต่่อการเติิบโตในอุุตสาหกรรมน้ำำ��มัันหล่่อลื่่�นที่่� มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว โดยเน้้นการพััฒนาอย่่างรอบด้้าน 
ทั้้�งในด้้านวิิชาชีีพ เทคโนโลยีี ความปลอดภััย และทัักษะเชิิงพฤติิกรรม ผ่่านการฝึกอบรมภายในและภายนอก การเรีียนรู้้� 
ผ่่านประสบการณ์์จริิง การประเมิินและพััฒนาแบบรายบุุคคล รวมถึึงการสนัับสนุุนเส้้นทางความก้้าวหน้้าในอาชีีพ 
เพื่่�อให้้บุุคลากรสามารถเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กรอย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานไว้้ ดัังนี้้�

ESG KPIs แผนการดำำ�เนิินงานปีี 2567 เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานภายในปีี 2572

จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรมต่่อปีี  
(จำำ�นวนชั่่�วโมงฝึึกอบรม 
ต่่อคนต่่อปีี) 
(เป้้าหมาย 26 ชั่่�วโมง 
ต่่อคนต่่อปีี)

•	 ทบทวนแผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีีตาม  
Gap Analysis ของพนัักงานในระบบ 

•	 Competency เพื่่�อให้้ได้้พนัักงานตามระดัับ  
Professional Level ที่่�องค์์กรกำำ�หนด ให้้ครบ 
ทุุกตำำ�แหน่่งงาน

•	 ทบทวนแผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีีตามผลการ
วิิเคราะห์์ช่่องว่่างด้้านสมรรถนะ ของบุุคลากรใน
ระบบการจััดการสมรรถนะ (Gap Analysis) เพื่่�อ
ให้้บุุคลากรมีีความสามารถตามระดัับมาตรฐานที่่�
องค์์กรกำำ�หนดครบทุุกตำำ�แหน่่งงาน

จำำ�นวนพนัักงานที่่�มีีการจััด
ทำำ� Individual Development 
Plan (IDP) ครบทุกุคน (100%)  
(ไม่่รวมพนัักงานที่่�ยัังไม่่ได้้รัับ 
การประเมิิน Competency  
และพนัักงานที่่�ยัังไม่่มีี 
ผลการวิิเคราะห์์ Gap)

•	 ประเมิิน Competency ให้้กัับทุุกตำำ�แหน่่งงาน 

•	 กำำ�หนด IDP ให้้กัับทุุกตำำ�แหน่่งงาน 

•	 จััดทำำ� Gap Analysis ให้้กัับพนัักงานทุุกตำำ�แหน่่ง

•	 ประเมิินสมรรถนะให้้กัับบุุคลากรทุุกตำำ�แหน่่งงาน

	- กำำ�หนดแผนพััฒนาบุุคลากรรายบุุคคลให้้กัับ
ทุุกตำำ�แหน่่งงาน

	- จััดทำำ�การวิิเคราะห์์ช่่องว่่างด้้านสมรรถนะให้้
กัับบุุคลากรทุุกตำำ�แหน่่งงาน

(GRI 404)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การจััดทำำ� Gap Analysis ของพนัักงาน 
การวิิเคราะห์์ช่่องว่่างของทัักษะ (Gap Analysis) เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการวางแผนพััฒนาศัักยภาพบุุคลากร 

อย่่างมีีเป้้าหมาย โดยเปรีียบเทีียบระหว่่างทัักษะที่่�พนัักงานมีีอยู่่�ในปััจจุุบััน (Current Competencies) กัับทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต้้องมีี
เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพตามบทบาทหน้้าที่่�หรืือเป้้าหมายในอนาคต (Required Competencies) 

ในบริิบทของความยั่่�งยืืน การทำำ� Gap Analysis ช่่วยให้้องค์์กรเข้้าใจจุุดแข็็งและจุุดที่่�ควรพัฒนา ส่่งเสริิมการวางแผน
ฝึึกอบรมและพััฒนา (Training & Development) ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการที่่�แท้้จริิง ลดการใช้้ทรััพยากรโดยไม่่จำำ�เป็็น 
และสร้้างโอกาสการเติิบโตของบุุคลากรอย่่างเท่่าเทีียมและมีีคุุณภาพ ดัังนั้้�นในปีี 2567 บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดการจััดทำำ�  
Gap Analysis ของพนัักงานไว้้ 6 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

กำำ�หนดกรอบสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็น โดยกำำ�หนดทัักษะ ความรู้้� และคุุณลัักษณะที่่�จำำ�เป็็น 
สำำ�หรัับแต่่ละตำำ�แหน่่งงาน หรืือเป้้าหมายในอนาคต เช่่น ทัักษะเทคนิิคความรู้้� 
ด้้านความปลอดภััย หรืือทัักษะด้้านการบริิหารจััดการ

ประเมิินสมรรถนะที่่�พนัักงานมีีในปััจจุุบัันดำำ�เนิินการประเมิินโดยใช้้วิิธีีต่่าง ๆ  
เช่่น แบบประเมิินตนเอง การประเมิินจากหััวหน้้างาน หรืือผลการปฏิิบััติิงานที่่�ผ่่านมา

วิเิคราะห์์ช่่องว่่างเปรีียบเทีียบระหว่่าง "สิ่่�งท่ี่�มีี" กับั "สิ่่�งท่ี่�ควรมีี" เพื่่�อระบุชุ่่องว่่างในแต่่ละด้้าน 
เช่่น ขาดทัักษะเทคโนโลยีี, การสื่่�อสาร, หรืือความรู้้�ตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง

จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของช่่องว่่าง ประเมิินความสำำ�คััญของแต่่ละช่่องว่่างตามผลกระทบ 
ที่่�มีีต่่อองค์์กร และเร่่งดำำ�เนิินการในประเด็็นที่่�สำำ�คััญหรืือมีีความเสี่่�ยงสููง

วางแผนพััฒนา เชื่่�อมโยงกัับการจััดทำำ� Individual Development Plan (IDP)  
โดยกำำ�หนดวิิธีีการพััฒนา เช่่น อบรม, สััมมนา, โครงการท่ี่�เลี้้�ยง หรืือการหมุุนเวีียนงาน

ติิดตามผลและปรัับปรุุง ติิดตามความคืืบหน้้าเป็็นระยะ และปรัับแผนพััฒนาให้้สอดคล้้อง 
กัับสภาพแวดล้้อมหรืือความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนไป
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การทบทวนแผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีี 
การทบทวนแผนการฝึึกอบรมประจำำ�ปีี เป็็นกลไกสำำ�คััญในการพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

และตอบสนองต่่อเป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนขององค์์กร การทบทวนแผนฝึึกอบรมอย่่างสม่ำำ��เสมอช่่วยให้้สามารถประเมิิน 
ความเหมาะสมของเนื้้�อหา ความสอดคล้้องกัับบทบาทหน้้าที่่� และความต้้องการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปของทั้้�งองค์์กรและพนักงาน  
เพื่่�อให้้แผนการฝึึกอบรมเกิิดประสิิทธิิผลสููงสุุด บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการทบทวนแผนฝึึกอบรมประจำำ�ปีีโดยใช้้แนวทาง ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน แนวทางการดำำ�เนิินงาน

1.	 การประเมิินผลการอบรมที่่�ผ่่านมา •	 รวบรวมผลตอบรัับจากผู้้�เข้้าอบรม

•	 ประเมิินความเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมหรืือประสิิทธิิภาพการทำำ�งานหลังัการอบรม

•	 วิิเคราะห์์สถิิติิการเข้้าร่่วมอบรมและอััตราการสำำ�เร็็จ

2.	 การวิิเคราะห์์ความต้้องการการฝึึกอบรม 
(Training Needs Analysis: TNA)

•	 สำำ�รวจความคิิดเห็็นจากหััวหน้้างานและพนัักงาน

•	 เชื่่�อมโยงกัับแผนกลยุุทธ์์ขององค์์กรและการเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี

•	 พิิจารณาจากผลการประเมิินผลงานและสมรรถนะของพนัักงานรายบุุคคล

3.	 การปรัับปรุุงเนื้้�อหาและวิิธีีการฝึึกอบรม •	 อััปเดตหลัักสููตรให้้ทัันสมััยและตรงกัับความท้้าทายในอุุตสาหกรรม

•	 เพิ่่�มทางเลืือกในการเรีียนรู้้� เช่่น e-Learning, On-the-Job Training หรืือ 
Coaching

4.	 การจััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของหลัักสููตร •	 จััดกลุ่่�มหลัักสููตรตามระดัับความสำำ�คััญ เช่่น ด้้านความปลอดภััย กฎหมาย 
เทคโนโลยีี

•	 จััดสรรงบประมาณและทรััพยากรให้้เหมาะสมตามลำำ�ดัับความจำำ�เป็็น

5.	 การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย •	 เปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนวคิิดหรืือเนื้้�อหาหลัักสููตร

•	 สร้้างความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภายนอก เช่่น สถาบัันฝึึกอบรมหรืือมหาวิิทยาลััย

6.	 การติิดตามและรายงานผลอย่่างต่่อเนื่่�อง •	 กำำ�หนดตััวชี้้�วััดความสำำ�เร็็จของแผนฝึึกอบรม (KPI) 

•	 จัดัทำำ�รายงานผลการดำำ�เนินิงานต่่อฝ่่ายบริหิารและใช้้เป็็นข้้อมููลในการวางแผนปีีถััดไป

การจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล
การจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คััญในการเสริิมสร้้างศัักยภาพ 

ของพนัักงานอย่่างตรงจุุดและสอดคล้้องกัับเป้้าหมายขององค์์กร โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมที่่�ต้้องอาศััยทัักษะเฉพาะทาง 
และการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง IDP ช่่วยให้้พนัักงานมีีเป้้าหมายการพััฒนาชััดเจน และช่่วยให้้องค์์กรสามารถบริิหาร 
ทรััพยากรบุุคคลได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ซึ่่�งส่่งผลดีีต่่อความยั่่�งยืืนทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

IDP จึึงมีีบทบาทสำำ�คััญในการพััฒนาศัักยภาพของทุุนมนุุษย์์ (Human Capital) ให้้สามารถเติิบโตไปพร้้อมกัับองค์์กร 
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ลดช่่องว่่างทัักษะ เพิ่่�มขีดีความสามารถในการแข่่งขันั และส่่งเสริมิความเท่่าเทีียมในการเข้้าถึงึโอกาสในการพัฒนา 
ซึ่่�งสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย SDG 4 (การศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพ) และ SDG 8 (งานที่่�มีีคุุณค่่าและการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ) ด้้วยเหตุุนี้้� 
ในปีี 2567 บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดขั้้�นตอนและแนวทางการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับการจััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล ดัังนี้้�

การกำำ�หนดแนวทางการเรีียนรู้้�

พนัักงานประเมิินตนเองในด้้านจุุดแข็็ง จุุดที่่�ต้้องพััฒนา 
ความสนใจ และเป้้าหมายในสายอาชีีพ เพื่่�อให้้เห็็น 
ภาพรวมของศัักยภาพและทิิศทางการพััฒนา

หััวหน้้างานให้้ข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับสมรรถนะที่่�จำำ�เป็็น
ตามบทบาทหน้้าที่่� และศัักยภาพที่่�ควรพัฒนาเพิ่่�มเติิม  
เพื่่�อสะท้้อนมุุมมองจากการปฏิิบััติิงานจริิง

กำำ�หนดเ ป้้าหมายระยะสั้้� นและระยะยาวที่่� ชััด เจน 
สอดคล้้องกัับสายอาชีีพ เช่่น การพัฒนาด้านเทคนิิค 
ความเป็็นผู้้�นำำ� หรืือทัักษะดิิจิิทััล

วางแผนกิิจกรรมพัฒันา เช่น่ การอบรมภายใน-ภายนอก, 
การเรีียนรู้้�งานใหม่่ (Job Rotation), การโค้้ช/เมนเทอร์์, 
หรืือการเรีียนรู้้�ด้้วยตนเอง

มีกีารทบทวนความก้้าวหน้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยหัวัหน้้างาน 
มีีบทบาทในการให้้คำำ�แนะนำำ� ปรัับแผนหากจำำ�เป็็น  
และเชื่่�อมโยงผลลััพธ์์กัับการพััฒนาในระดัับองค์์กร

การประเมิินตนเอง

การกำำ�หนดเป้้าหมายการพััฒนา

การติิดตามผล และประเมิินความก้้าวหน้้า

การประเมิินจากหััวหน้้างาน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การประเมิินสมรรถนะของพนัักงาน
การประเมิินสมรรถนะ (Competency Assessment) เป็็นกระบวนการสำำ�คััญในการวัดศัักยภาพของพนักงาน เทีียบกัับ

สมรรถนะที่่�องค์์กรกำำ�หนดไว้้ตามตำำ�แหน่่งงานหรืือกลยุุทธ์์องค์์กร ซึ่่�งจะช่่วยให้้สามารถวางแผนการพััฒนาต่อยอดศัักยภาพ 
และเตรีียมความพร้้อมสำำ�หรัับความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพ รวมถึึงการรองรัับเทคโนโลยีีและการเปลี่่�ยนแปลงในอนาคต 

การดำำ�เนิินงานนี้้�ยัังสะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบขององค์์กรในการดูแลและพััฒนาทุนมนุุษย์ตามหลัักธรรมาภิบาล  
และเป้้าหมายความยั่่�งยืืน เช่่น SDG 4 (การศึกษาที่่�มีคีุณุภาพ) และ SDG 8 (งานที่่�มีคีุณุค่่า) ซึ่่�งในปีี 2567 บริษิัทัฯ ได้้ดำำ�เนินิการ 
เกี่่�ยวกัับการประเมิินสมรรถนะของพนัักงานเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบทและแนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์กร ดัังนี้้�

1.	 แบบประเมิินตนเอง (Self-Assessment) โดยให้้พนัักงานประเมิินระดัับสมรรถนะของตนเองตามเกณฑ์์ที่่�องค์์กรกำำ�หนด

2.	 การประเมิินโดยหััวหน้้างาน (Supervisor/Manager Assessment) ดำำ�เนิินการโดย หััวหน้้างานเป็็นผู้้�ประเมิิน
สมรรถนะของพนักงานแต่่ละคนโดยอิิงจากพฤติิกรรมในการทำำ�งานจริิง ซึ่่�งใช้้เกณฑ์์เดีียวกัับแบบประเมิินตนเอง 
เพื่่�อเปรีียบเทีียบและเปิิดการสนทนา (Feedback)

3.	 การประเมิินจากผลงานจริิง (Performance-Based Assessment) ดำำ�เนิินการโดย ใช้้ผลการปฏิิบััติิงานจริิง 
มาวิิเคราะห์์ควบคู่่� เช่่น ความแม่่นยำำ�ในการควบคุุมเครื่่�องจัักร ความปลอดภััยในการทำำ�งาน 

4.	 การสัังเกตพฤติิกรรม (Behavioral Observation) ดำำ�เนิินการโดย หััวหน้้างานหรืือ HR บัันทึึกพฤติิกรรม 
ในสถานการณ์จริิง (On-the-job behavior) เพ่ื่�อประเมิินความสอดคล้้องกัับสมรรถนะที่่�กำำ�หนดไว้้ เช่่น สัังเกตว่า  
“พนัักงานสามารถแก้้ไขปััญหาเฉพาะหน้้าโดยไม่่รบกวนสายการผลิิตหรืือไม่่?” เป็็นต้้น

5.	 การใช้้แบบทดสอบหรืือสถานการณ์์จำำ�ลอง (Test/Simulation) โดยทำำ�การทดสอบความรู้้�หรืือสถานการณ์์สมมุุติิ

การจััดทำำ�แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน
การจัดทำำ�แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งงานเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน  

(Succession Plan) เป็็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการบริิหาร 
ความต่่อเนื่่�องขององค์์กร โดยเฉพาะในตำำ�แหน่่งที่่�สำำ�คััญ
หรืือมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน เช่่น ผู้้�จััดการฝ่่ายผลิิต 
วิิศวกรระบบควบคุุมคุุณภาพ หรืือหััวหน้้างานสายวิิชาชีีพ 
แผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งช่่วยให้้องค์์กรสามารถเตรียีมบุคุลากร 
ที่่�เหมาะสมไว้้ล่่วงหน้้า ลดความเสี่่�ยง เมื่่�อเกิิดการเกษีียณ 
ลาออก หรืือเปลี่่�ยนตำำ�แหน่่ง และส่่งเสริิมความมั่่�นคงของ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจในระยะยาว

ระบุุ 
ตำำ�แหน่่ง 
สำำ�คััญ

ระบุุ 
คุุณสมบััติิ 
ที่่�จำำ�เป็็น

คััดเลืือก 
ผู้้�สืืบทอด 

ที่่�มีีศัักยภาพ

จััดทำำ� 
แผนพััฒนา 
รายบุุคคล 

ติิดตาม 
และ 

ประเมิินผล 
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

1.	 ระบุุตำำ�แหน่่งสำำ�คััญ (Identify Critical Positions) โดยกำำ�หนดตำำ�แหน่่งงานที่่�มีคีวามสำำ�คัญัเชิงิกลยุทุธ์์ต่่อองค์์กร หรืือ 
มีคีวามเสี่่�ยงหากเกิดิการขาดหาย

2.	 ระบุุคุุณสมบััติิที่่�จำำ�เป็็น (Define Competencies and Criteria) โดยกำำ�หนดคุณุสมบัตัิ ิทักัษะ และประสบการณ์ที่่�จำำ�เป็็น 
สำำ�หรัับการดำำ�รงตำำ�แหน่่งนั้้�น ซึ่่�งอ้้างอิิงจาก Competency Framework ขององค์์กร เช่่น ตำำ�แหน่่งบริิหารระดัับสููง  
หัวัหน้้าแผนกเทคนิิค ผู้้�เชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง เป็็นต้้น

3.	 คััดเลืือกผู้�สืืบทอดที่่�มีีศักยภาพ (Identify Potential Successors) โดยคััดเลืือกพนักงานที่่�มีีคุุณสมบััติิพื้้�นฐาน 
หรืือมีีศักัยภาพที่่�จะพัฒันาไปสู่่�ตำำ�แหน่่งนั้้�น ใช้้ผลการประเมิินสมรรถนะ, ผลงาน และทัศันคติเิป็็นเกณฑ์์ประกอบ

4.	 จััดทำำ�แผนพััฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) วางแผนพััฒนาเฉพาะบุคุคลเพื่่�อเตรียีมความพร้อม 
เช่่น อบรม โครงการหมุนุเวียีนงาน (Job Rotation) Coaching กับัผู้้�บริหิาร เป็็นต้้น

5.	 ติิดตามและประเมิินผล (Monitor & Review) โดยทำำ�การติิดตามความก้้าวหน้้าของผู้้�สืืบทอดตามแผน และทบทวน 
แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อให้้สอดคล้้องกับัสถานการณ์

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ื่�อเสริิมสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 

และเติบิโตอย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ยังัคงมุ่่�งมั่่�นในการพัฒันาทักัษะ ความรู้้� และความสามารถของพนักังานทุกุระดับัผ่่านการประเมินิ  
Competency Gap เพื่่�อจััดทำำ�แผนการพัฒนารายบุุคคล (Individual Development Plan: IDP) และแผนสืืบทอดตำำ�แหน่่ง 
(Succession Plan) เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าบริิษััทฯ มีีบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพ สามารถตอบสนองต่่อความท้้าทายทางธุุรกิจได้้ 
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยมีีรายละเอีียดผลการดำำ�เนิินงานโดยสัังเขปดัังนี้้�

หััวข้้อประเด็็นสำำ�คััญ
ผลการดำำ�เนิินงาน

ในปีี 2567
เป้้าหมายระยะยาว

ภายในปีี 2572

1.	สั ัดส่่วนความครอบคลุุมของจำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรมและพััฒนาทัักษะ มากกว่่าร้้อย 77 ร้้อยละ 100

2.	สั ัดส่่วนความครอบคลุุมของจำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้รัับการจััดทำำ� IDP ร้้อยละ 33.17 ร้้อยละ 100

3.	สั ัดส่่วนความครอบคลุุมของจำำ�นวนพนัักงานที่่�ได้้เข้้าโครงการ Succession Plan 	
	 ในตำำ�แหน่่งที่่�ถููกกำำ�หนด (ระดัับ C-Level และ Director)  
	 (ตำำ�แหน่่งงานที่่�มีี Succession Plan)

ร้้อยละ 96 ร้้อยละ 100

4.	จำ ำ�นวนชั่่�วโมงอบรมของพนัักงานเฉลี่่�ย (ชั่่�วโมงต่่อคนต่่อปีี) 27.38 ชม. 26 ชม.

5.	ค่ ่าใช้้จ่่ายในการอบรมของพนัักงานเฉลี่่�ย (บาทต่่อคนต่่อปีี) 6,904.54 บาท ไม่่น้้อยกว่า 7,000 บาท

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาและปรัับปรุุงกลยุุทธ์์การบริิหารทรััพยากรบุคคลอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อสร้้างบุุคลากร 
ที่่�มีีศัักยภาพ พร้้อมรัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลง และส่่งเสริิมการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนขององค์์กรในระยะยาว
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร
วัฒันธรรมองค์์กรเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญัที่่�หล่่อหลอมพฤติกิรรม ความเชื่่�อ และค่่านิยิมร่่วมของบุคุลากรภายในองค์์กร ซึ่่�งส่่งผล 

โดยตรงต่่อการดำำ�เนินิธุรุกิจิ การตัดัสินิใจ และการมีส่ี่วนร่่วมของพนักังานในทุกุระดับั บริษิัทั พี.ีเอส.พี.ีสเปเชียีลตี้้�ส์์ จำำ�กัดั (มหาชน) 
(“บริษิัทัฯ”) จึงึให้้ความสำำ�คัญักับัการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ส่่งเสริมิความรัับผิดิชอบ ความโปร่่งใส การทำำ�งานเป็็นทีมี และการมุ่่�งเน้้น 
ผลลััพธ์์อย่่างมีีจริิยธรรม เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

โดยเฉพาะในบริบิทของอุุตสาหกรรมที่่�ต้้องอาศัยัทั้้�งมาตรฐานความปลอดภัยั ความใส่่ใจต่อสิ่่�งแวดล้้อม และการดำำ�เนิินธุรุกิจิ 
อย่า่งมีีธรรมาภิบาล วััฒนธรรมองค์์กรจึงไม่่ใช่่เพียีงแค่่เร่ื่�องของ “วิิธีคีิดิ” แต่่เป็็น “พลังร่่วม” ที่่�หล่่อหลอมให้้พนักงานปฏิบัิัติิงาน 
ด้้วยความมุ่่�งมั่่�น มีีคุุณธรรม และพร้อมขัับเคล่ื่�อนองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างมั่่�นคงในระยะยาว พร้อมสร้้างคุุณค่่าร่วมกัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วน

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริษิัทัฯ ได้้ดำำ�เนินิการสร้้างและปลูกูฝังวัฒันธรรมองค์์กรผ่านหลากหลายกิจิกรรม เช่่น การสื่่�อสารค่านิยิมหลักั (Core Values) 

อย่่างต่่อเน่ื่�อง การจัดกิิจกรรมแลกเปลี่่�ยนความคิิดระหว่่างผู้้�บริิหารกัับพนักงาน การเชิิดชููพนักงานต้้นแบบที่่�แสดง 
พฤติิกรรมตามค่่านิิยมองค์์กร และกิิจกรรมส่่งเสริิมความผููกพััน เช่่น วัันวััฒนธรรมองค์์กร การทำำ�กิิจกรรมจิิตอาสา หรืือ 
กิจิกรรมสานสัมัพันัธ์์ภายในหน่่วยงาน ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�ล้้วนมีส่ี่วนสำำ�คัญัในการหล่่อหลอมองค์์กรให้้ก้้าวไปสู่่�ความยั่่�งยืืนอย่่างมั่่�นคง 
บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานด้้านการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร ดัังนี้้�

ESG KPIs แผนการดำำ�เนิินงานปีี 2567 เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานภายในปีี 2572

สััดส่่วนความครอบคลุุม 
ในการสร้้างการรัับรู้้� 
ค่่านิิยมองค์์กร (ADVISE) 
ของพนัักงาน  
(เป้้าหมาย 100%)

•	 จััดกิิจกรรมเปิิดตััวค่่านิิยมองค์์กร พร้้อมสื่่�อสาร
เป้้าหมายและความสำำ�คััญต่่อพนัักงานทุุกระดัับ

•	 จััดทำำ�แผนการสื่่�อสาร เช่่น อิินโฟกราฟิิก/วิิดีีโอสั้้�น/ 
โปสเตอร์์ค่่านิิยม เพื่่�อสื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ผ่่าน Intranet, บอร์์ดประชาสัมัพัันธ์์ และอีีเมล เป็็นต้้น

•	 จััดอบรมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ 
ลึึกซึ้้�งผ่่าน Case Study และ Role Play

•	 นำำ�ค่่านิิยมเข้้าไปเชื่่�อมกัับระบบประเมิินผล  
การเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง และการสรรหา

•	 สำำ�รวจผลลััพธ์์การรัับรู้้� (Core Values Survey) 
โดย จััดทำำ�แบบสอบถามวัดัความเข้้าใจ ความเชื่่�อมโยง 
และการนำำ�ไปใช้้จริิงของค่่านิิยมในที่่�ทำำ�งาน

•	 ทบทวนและจัดัทำำ�แผนการสื่�อสารที่่�มีปีระสิิทธิิภาพ 
เพื่่�อเผยแพร่่ค่่านิิยมและวััฒนธรรมองค์์กร 
อย่่างต่่อเนื่่�องผ่่านสื่่�อช่่องทางต่่าง ๆ  
ทั้้�งแบบออนไลน์์และออฟไลน์์

•	 กำำ�หนดกลยุุทธ์์การสร้้างการรัับรู้้�และตระหนัักถึึง
การขัับเคลื่่�อนองค์์กรด้้วยค่่านิิยมและวััฒนธรรม
องค์์กรในรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�เหมาะสมอย่่างต่่อเนื่่�อง 

•	 นำำ�ค่่านิิยมเข้้าไปเชื่่�อมกัับระบบประเมิินผล  
การเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง และการสรรหา

•	 สำำ�รวจผลลััพธ์์การรัับรู้้� (Core Values Survey) 
โดย จัดัทำำ�แบบสอบถามวััดความเข้้าใจ ความเชื่่�อมโยง 
และการนำำ�ไปใช้้จริิงของค่่านิิยมในที่่�ทำำ�งาน

(GRI 2-16, 2-23, 2-24, 404, 405)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรด้้วยแนวคิิด “ADVISE”
บริิษััทฯ ยึึดมั่่�นในค่่านิิยมหลัักขององค์์กรที่่�สะท้้อนถึึงแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งรวมถึึงความคล่่องตััว วิินััย 

ความสามััคคีี นวััตกรรม ความปลอดภััย และความใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้แนวคิิด “ADVISE” โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

A: Agility – คล่องตััว ว่่องไว ปรัับเปล่ี่�ยนได้้ใน 
ทุุกสถานการณ์์

บริิษััทฯ มุ่่�งเน้้นการเรีียนรู้้�และพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�องโดย
นำำ�ความรู้้�จากภายนอกมาประยุุกต์ใช้้ร่่วมกัับประสบการณ์
ของบุุคลากร เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถในการปรัับตััวให้้ 
ทันัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลกยุคุดิจิิทิัลั นำำ�ไปสู่่�ความสามารถ
ในการแข่่งขัันและการเติบิโตขององค์์กรอย่่างมั่่�นคง

D: Discipline – มีีวิินััย ใฝ่่ฝึึกฝน
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานของ

ระเบีียบวินัิัย ความเคารพต่อกฎหมาย ข้้อบังัคับั และนโยบาย
ขององค์์กร รวมถึึงการส่งเสริิมให้้บุุคลากรมีีเป้้าหมายใน 
การพัฒนาตนเอง สร้้างสัังคมการทำำ�งานที่่�เป็็นระเบีียบ 
และมีีประสิทิธิิภาพสูงูสุดุ

V: WE – รัักสามััคคีี มีีความเป็็นหนึ่่�งเดีียว
ความสำำ�เร็็จขององค์์กรขึ้้�นอยู่่�กัับความร่่วมมืือของ

บุคุลากรทุกุระดัับ บริษิัทัฯ สนับัสนุนุให้้พนักังานมีคีวามสามัคัคีี 
มีคีวามกลมเกลียีว และปฏิบัิัติงิานร่่วมกันัอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ 
เพื่่�อให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายและพัันธกิิจขององค์์กรได้้ 
อย่่างมั่่�นคง

I: Innovation – มุ่่�งสร้้างนวััตกรรม ผลัักดััน 
ก้้าวหน้้า พััฒนาองค์์กร

บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างสรรค์นวััตกรรม 
โดยการส่งเสริิมให้้บุุคลากรมีความคิิดสร้้างสรรค์ เรีียนรู้้� 
และพัฒันาอย่่างต่่อเนื่่�อง การนำำ�เทคโนโลยีแีละแนวคิดิใหม่่ ๆ 
มาประยุุกต์ใช้้ ช่่วยเพิ่่�มศัักยภาพขององค์์กรและทำำ�ให้้สามารถ
แข่่งขันัในตลาดได้้อย่่างมีปีระสิิทธิภิาพ

S: Safety – ปลอดภััย ไม่่เสี่่�ยง เลี่่�ยงอุุบััติิเหตุุ
ความปลอดภััยของบุุคลากรเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอัันดัับแรก 

บริษิัทัฯ มีนีโยบายและมาตรฐานด้้านความปลอดภัยัที่่�เคร่่งครัดั 
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจจะไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพ
และความปลอดภััยของพนักงาน ตลอดจนสอดคล้้องกัับ
มาตรฐานด้้านความปลอดภัยัระดับัสากล

E: Environment – คนรุ่่�นใหม่่ ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม
บริิษััทฯ ตระหนัักถึงความสำำ�คััญของการอนุุรัักษ์ 

สิ่่�งแวดล้้อม โดยส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรที่่�คำำ�นึึงถึึง 
ความรัับผิิดชอบต่่อธรรมชาติ การใช้้พลังงานอย่่างมีี 
ประสิิทธิิภาพ และการลดผลกระทบต่่อสิ่่� งแวดล้้อม  
เพื่่�อสร้้างอนาคตที่่�ยั่่�งยืืนให้้กัับสัังคมและโลก
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ขั้้�นตอนการขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กร
การขับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรอย่่างเป็็นระบบถืือเป็็นปััจจัยสำำ�คััญในการสร้้างรากฐานที่่�มั่่�นคงให้้กัับการดำำ�เนิินธุุรกิจ 

อย่่างยั่่�งยืืน บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับการปลููกฝัังค่่านิิยมและพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์ผ่่านกระบวนการที่่�ชััดเจน มีีส่่วนร่่วม  
และสามารถวััดผลได้้ โดยเน้้นการสื่่�อสารที่่�ทั่่�วถึึง การบููรณาการเข้้ากัับระบบงาน และการติิดตามผลอย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อเสริิมสร้้างความผููกพัันของพนักงานและสร้้างความได้้เปรีียบในการแข่่งขัันในระยะยาว ดัังนั้้�น ในปีี 2567 บริิษััทฯ  
จึึงได้้ขัับเคลื่่�อนวััฒนธรรมองค์์กรภายใต้้แนวคิิด “ADVISE” ดัังนี้้�

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน แนวทางการดำำ�เนิินงาน

1.	 กำำ�หนดค่่านิิยมหลัักขององค์์กร •	 ร่่วมกัันกำำ�หนดค่่านิิยมหลััก (Core Values) ที่่�สะท้้อนตััวตนและเป้้าหมายขององค์์กร 
เช่่น ความปลอดภััย ความสามััคคีี ความรัับผิิดชอบ ฯลฯ

•	 ค่่านิิยมควรสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์องค์์กรและแนวทางความยั่่�งยืืน

2.	 สื่่�อสารค่่านิิยมให้้ทั่่�วถึึง •	 ใช้้หลายช่่องทางในการสื่่�อสาร เช่่น ป้้ายในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน, วิิดีีโอ, Intranet, อีีเมล  
และกิิจกรรมภายใน

•	 ให้้ผู้้�บริิหารเป็็นผู้้�นำำ�การสื่่�อสาร (Leadership Role Modeling)

3.	 แปลงค่่านิิยมเป็็นพฤติิกรรมที่่�จัับต้้องได้้ •	 กำำ�หนด “พฤติิกรรมพึึงประสงค์์” ที่่�สะท้้อนค่่านิิยม เช่่น หากค่่านิิยมคืือ “สามััคคีี” 
พฤติิกรรมคืือ “ช่่วยเหลืือเพื่่�อนร่่วมงานโดยไม่่ลัังเล”

•	 จััดทำำ�คู่่�มืือหรืือแนวทางปฏิิบััติิเพื่่�อความเข้้าใจตรงกััน

4.	 บููรณาการค่่านิิยมเข้้าสู่่�ระบบงาน •	 นำำ�ค่่านิิยมไปเชื่่�อมกัับกระบวนการบริิหารบุุคลากร เช่่น การสรรหา, การอบรม,  
การประเมิินผลงาน, การเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง

•	 สร้้างเกณฑ์์ประเมิินที่่�รวมพฤติิกรรมตามค่่านิิยมองค์์กร

5.	 สร้้างแรงจููงใจและการมีีส่่วนร่่วม •	 จััดกิิจกรรม เช่่น กิิจกรรมกลุ่่�มสััมพัันธ์์ กิิจกรรมจิิตอาสา หรืือประกวดพนัักงาน
ต้้นแบบค่่านิิยม

•	 เปิิดโอกาสให้้พนัักงานเสนอแนวทางส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรด้้วยตนเอง

6.	 ติิดตาม ประเมิิน และปรัับปรุุง •	 ประเมิินระดัับการรัับรู้้�และการนำำ�ค่่านิิยมไปปฏิิบััติิ เช่่น ผ่่านแบบสอบถาม หรืือ 
ผลสำำ�รวจความผููกพััน (Engagement Survey)

•	 นำำ�ข้้อมููลมาปรัับปรุุงกลยุุทธ์์หรืือกิิจกรรมส่่งเสริิมวััฒนธรรมองค์์กรให้้เหมาะสมกัับ
สภาพแวดล้้อมที่่�เปลี่่�ยนแปลง
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวทางและวิิธีีการสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กร
การสร้้างการรับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กร เป็็นกระบวนการสำำ�คััญในการหล่่อหลอมพฤติิกรรมและทััศนคติิของพนักงาน 

ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจขององค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน ไม่่ว่่าจะเป็็นด้้านความปลอดภััย ความสามััคคีี  
ความคล่่องตัวั หรืือการสร้้างสรรค์นวัตักรรม โดยแนวทางในการสร้้างการรับัรู้้�ที่่�มีปีระสิิทธิภิาพ ควรดำำ�เนินิการอย่่างเป็็นระบบ 
ดัังนั้้�น ในปีี 2567 บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางและวิิธีีการสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กรไว้้ ดัังนี้้�
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•	 จััดทำำ�สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ เช่่น อิินโฟกราฟิิก วิิดีีโอ โปสเตอร์์ หรืือสโลแกนค่่านิิยม
•	 ใช้้ช่่องทางสื่่�อสารภายใน เช่่น Intranet, E-mail, ป้้ายประชาสััมพัันธ์์, LINE กลุ่่�มองค์์กร
•	 ให้้ผู้้�บริิหารและหััวหน้้างานเป็็นผู้้�นำำ�การสื่่�อสารอย่่างจริิงจัังและสม่ำำ��เสมอ

•	 ผนวกค่่านิิยมในขั้้�นตอนการสรรหา อบรม ปรัับค่่าตอบแทน และประเมิินผลงาน
•	 สร้้าง KPI หรืือ OKR ที่่�เชื่่�อมโยงกัับพฤติิกรรมตามค่่านิิยม
•	 จััดทำำ� Learning Path พััฒนาทัักษะที่่�สะท้้อนค่่านิิยมแต่่ละด้้าน

•	 ระบุุพฤติิกรรมตััวอย่่างที่่�สะท้้อนแต่่ละค่่านิิยมอย่่างชััดเจน
•	 จััดทำำ� “คู่่�มืือพฤติิกรรมองค์์กร” หรืือแบบฝึึกหััดเพื่่�อช่่วยให้้พนัักงานเข้้าใจง่่าย
•	 ใช้้กิิจกรรม Role Play หรืือกรณีีศึึกษาจริิงในการอบรม

•	 เปิิดพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น เช่่น Townhall, Value Talk, Lunch & Learn
•	 จััดประกวด Clip หรืือ Storytelling จากประสบการณ์์จริิงของพนัักงาน
•	 ส่่งเสริิมให้้แต่่ละทีีมสร้้าง “Micro Culture” ที่่�สอดคล้้องกัับค่่านิิยมหลััก

•	 มอบรางวััล “พนัักงานต้้นแบบค่่านิิยม” เป็็นประจำำ�
•	 เผยแพร่่เรื่่�องราวของผู้้�ที่่�แสดงพฤติิกรรมที่่�ดีีตามค่่านิิยม ผ่่านจดหมายข่่าว 

หรืือหน้้าจอบอร์์ด
•	 จััดทำำ�ระบบคะแนนหรืือ gamification เพื่่�อจููงใจให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วม

•	 สำำ�รวจความเข้้าใจและระดัับการนำำ�ค่่านิิยมไปใช้้ เช่่น ผ่่าน Culture Survey  
หรืือ Pulse Survey

•	 นำำ�ผลไปวิิเคราะห์์และวางแผนปรัับปรุุงกิิจกรรมส่่งเสริิมให้้ตรงจุุด
•	 สรุุปรายงานผลเพื่่�อรายงานต่่อฝ่่ายบริิหารและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

สื่่�อสารอย่่างต่่อเนื่่�องและหลากหลายช่่องทาง

แปลงค่่านิิยมให้้เป็็นพฤติิกรรมที่่�จัับต้้องได้้

ฝัังค่่านิิยมไว้้ในกระบวนการทำำ�งานและ HR

สร้้างการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน

สร้้างแรงจููงใจและการยอมรัับ

ติิดตามและประเมิินผลอย่่างต่่อเนื่่�อง
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�เข้้มแข็็งเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยให้้องค์์กรเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน การบริิหารจัดการวัฒนธรรม

องค์์กรอย่่างเป็็นระบบโดยเน้้นการมีส่ี่วนร่่วมของพนักังาน ภาวะผู้้�นำำ�ที่่�ดี ี และการใช้้เทคโนโลยีสีนับัสนุนุ จะช่่วยเพิ่่�มความสามารถ
ในการแข่่งขัันขององค์์กรในระยะยาว วััฒนธรรมที่่�ดีีไม่่เพีียงส่่งผลเชิิงบวกต่่อทััศนคติิและพฤติิกรรมของพนัักงานเท่่านั้้�น  
แต่่ยัังเป็็นแรงผลัักดัันให้้เกิิดนวััตกรรม การทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างมีีพลััง และความภาคภููมิิใจในองค์์กร บริิษััทฯ จึึงส่่งเสริิม 
ให้้ผู้้�นำำ�ทุุกระดัับเป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีในการยึดมั่่�นในค่่านิยมองค์์กร ถ่่ายทอดวััฒนธรรมที่่�พึึงประสงค์์สู่่�ทีมงานผ่่านการสื่�อสาร 
อย่่างต่่อเนื่่�อง และการปฏิิบััติิจริิงอย่่างสม่ำำ��เสมอ

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังใช้้เทคโนโลยีีเป็็นเครื่่�องมืือในการสื่่�อสารและกระจายวััฒนธรรมองค์์กร เช่่น ระบบ Intranet, 
แพลตฟอร์์ม e-Learning และโซเชีียลมีีเดีียภายในองค์์กร เพื่่�อให้้พนัักงานสามารถเข้้าถึึงเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับค่่านิิยม 
วััตถุุประสงค์์ และแนวทางการทำำ�งานได้้อย่่างสะดวกและทั่่�วถึึง โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีผลการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งสรุุปได้้ 
พอสัังเขป ดัังนี้้�

หััวข้้อประเด็็นสำำ�คััญ 2567 เป้้าหมาย 2570

สััดส่่วนความครอบคลุุมในการสร้้างการรัับรู้้�ค่่านิิยมองค์์กร (ADVISE) ของพนัักงาน 
(หน่่วย: ร้้อยละ)

100 100

หมายเหตุุ:	การสร้้างการรัับรู้้�ค่านิิยมภายในองค์์กร บริิษััทฯ จะดำำ�เนิินการผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารภายในองค์์กรทั้้�งในระบบออฟไลน์์และออนไลน์์ โดยเฉพาะงาน Town Hall  
	ที่ ่�จััดเป็็นประจำำ�ทุุกปีี 

นอกจากนี้้� ผลการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความยั่่�งยืืนยัังสะท้้อนถึึงความสำำ�เร็็จขององค์์กรในการสร้้างสภาพแวดล้้อม 
ที่่�เอื้้�อต่่อการทำำ�งานและการพััฒนาสัังคมโดยรวม
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญสููงสุุดต่่ออาชีีวอนามัยและความปลอดภััยของ

พนักงาน ผู้้�รับเหมา และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน โดยถืือเป็็นหนึ่่�งในพื้้�นฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างยั่่�งยืืน  
โดยเฉพาะในอุตุสาหกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัสารเคมีี วัตัถุไุวไฟ หรืือเครื่่�องจักัรกลหนักั ซึ่่�งมีคีวามเสี่่�ยงด้า้นอุบุัตัิเิหตุแุละผลกระทบ 
ต่่อสุุขภาพในระยะยาว บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย มีีระบบบริิหารจัดการความเสี่่�ยง 
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และส่่งเสริิมวััฒนธรรมความปลอดภััยเชิิงรุุกในทุุกระดัับ

การดูแลอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดอุุบััติิเหตุุและการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน แต่่ยัังส่่งเสริิม
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของพนัักงาน เพิ่่�มความเชื่่�อมั่่�นในองค์์กร และลดต้้นทุุนที่่�เกิิดจากการหยุุดงานหรืือค่่ารัักษาพยาบาล  
อีีกทั้้�งยัังสอดคล้้องกัับพัันธกิิจด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร รวมถึึงเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 
(SDG 3: สุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี, SDG 8: การจ้างงานที่่�มีีคุุณค่่าและความปลอดภััยในการทำำ�งาน) การบริิหารจััดการ 
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยจึึงเป็็นทั้้�งหน้้าที่่�พื้้�นฐาน และเป็็นกลยุุทธ์์สำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปสู่่�ความยั่่�งยืืน
อย่่างแท้้จริิง

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญสููงสุุดต่่ออาชีีวอนามัยและความปลอดภััยของพนักงาน ผู้้�รัับเหมา และผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 

ทุุกภาคส่่วน โดยถืือเป็็นรากฐานสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะในอุุตสาหกรรมที่่�มีีความเสี่่�ยงด้้านสารเคมีี 
เครื่่�องจัักรกลหนััก และการปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�อัันตราย บริิษััทฯ จึึงได้้พััฒนาระบบการจััดการอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐาน ISO 45001 : 2018 และแนวทางการรายงานตาม GRI 403: Occupational Health and Safety 
ซึ่่�งเน้้นการป้้องกัันออุุบััติิเหตุุ ลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุจนเป็็นศููนย์์ การมีส่่วนร่่วมของพนักงาน และการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง

การบริิหารจัดการด้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยอย่่างมีีประสิิทธิิภาพไม่่เพีียงช่่วยลดอุุบััติิเหตุุ การบาดเจ็็บ  
และโรคจากการทำำ�งาน แต่่ยัังสะท้้อนถึึงความรัับผิิดชอบต่่อทรััพยากรบุุคคลและผู้้�มีี ส่่วนได้้ส่่วนเสีียขององค์์กร 
อย่่างเป็็นรููปธรรม บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านความปลอดภััยไว้้อย่่างชััดเจน พร้อมดำำ�เนิินการฝึกอบรม การประเมิิน 
ความเสี่่�ยง การรายงานและสอบสวนอุุบััติิเหตุุ รวมถึึงส่่งเสริิมวััฒนธรรม “ความปลอดภััยเป็็นหน้้าที่่�ของทุุกคน” ให้้ฝััง 
อยู่่�ในกระบวนการทำำ�งานประจำำ�วััน

การดำำ�เนิินงานเหล่่านี้้�สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดใน GRI 403-1 ถึึง 403-10 ซึ่่�งครอบคลุุมตั้้�งแต่่ระบบบริิหารจััดการ  
การประเมิินความเสี่่�ยง การมีีส่่วนร่่วมของแรงงาน ไปจนถึึงการเฝ้้าระวัังสุุขภาพอย่่างต่่อเนื่่�อง และยัังสอดรัับกัับ  
ISO 45001 : 2018 ที่่�เน้้นระบบการจััดการแบบ PDCA (Plan-Do-Check-Act) เพื่่�อการปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งหมดนี้้� 
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการสนัับสนุุน เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน SDG 3 (Good Health and Well-being) และ SDG 8 
(Decent Work and Economic Growth) โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงานด้้านการสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร ดัังนี้้�

ESG KPIs แผนการดำำ�เนิินงานปีี 2567 เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานภายในปีี 2572

ระบบอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััย 
ในการทำำ�งาน
ครอบคลุุมทุุกหน่่วย 
ในทุุกกลุ่่�มบริิษััท

1.	จััดทำำ�อบรมความรู้้�เรื่่�องอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััยให้้ระดัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมา 100%

2.	จััดกิิจกรรมรณรงค์์ Safety Talk ประจำำ�ปีี  
ให้้ระดัับพนัักงาน 100%

3.	กิิจกรรมตรวจสอบอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในพื้้�นที่่�โรงงานกัับสำำ�นัักงาน 100%

1.	จััดทำำ�อบรมความรู้้�เรื่่�องอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััยให้้ระดัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมา 100%

2.	จััดกิิจกรรมรณรงค์์ Safety Talk ประจำำ�ปีี  
ให้้ระดัับพนัักงาน 100%

3.	กิิจกรรมตรวจสอบอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในพื้้�นที่่�โรงงานกัับสำำ�นัักงาน 100%

(GRI 403: Occupational Health & Safety)
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ESG KPIs แผนการดำำ�เนิินงานปีี 2567 เป้้าหมายการดำำ�เนิินงานภายในปีี 2572

อััตราความถี่่� 
ของการบาดเจ็็บ 
ถึึงขั้้�นหยุุดงาน 
ในพนัักงาน และ 
ผู้้�รัับเหมาเป็็นศููนย์์  
ภายในปีี 2572

4.	Near Miss Activity ให้้พนัักงานเขีียนอย่่าง 3 เรื่่�อง
ต่่อคนต่่อปีี

5.	จัดักิจิกรรมซ้้อมแผนฉุุกเฉินิระดัับจัังหวัดั ปีีละ 1 ครั้้�ง

6.	กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการทำำ�งานของพนัักงานให้้
สอดคล้้องกัับ WI ในพื้้�นที่่�โรงงานครบ 100%  
เพื่่�อลดการเกิิดอุุบััติิเหตุุเป็็นศููนย์์

7.	จััดทำำ�การสื่่�อสารและรณรงค์์เรื่่�องอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััย แบบรายเดืือน

8.	ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีวีอนามัยและความปลอดภัยั 
ของผู้้�รับเหมา เพ่ื่�อใช้้ในการจัดัซื้้�อจัดัจ้้างในรอบปีีถััดไป

4.	Near Miss Activity ให้้พนัักงานเขีียนอย่่าง 3 เรื่่�อง
ต่่อคนต่่อปีี

5.	จััดกิิจกรรมซ้้อมแผนฉุุกเฉิินระดัับจัังหวััด ปีีละ 1 ครั้้�ง

6.	กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการทำำ�งานของพนัักงานให้้
สอดคล้้องกัับ WI ในพื้้�นที่่�โรงงานครบ 100% 

7.	จััดทำำ�การสื่่�อสารและรณรงค์์เรื่่�องอาชีีวอนามััย 
และความปลอดภััย แบบรายเดืือน

8.	กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการทำำ�งานของผู้้�รัับเหมา 
ให้้สอดคล้้องกัับ WI ในพื้้�นที่่�โรงงานครบ 100% 

9.	ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยั 
ของผู้้�รับัเหมา เพ่ื่�อใช้้ในการจัดซื้้�อจัดัจ้้างในรอบปีีถััดไป

แนวทางและกลไกการดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััยและ 
ความปลอดภััยขององค์์กร

บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิงานด้้านอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยัภายใต้้กรอบของระบบการจัดัการตามมาตรฐาน ISO 45001:2018  
โดยมุ่่�งเน้้นการป้องกัันอุุบััติิเหตุุ การบาดเจ็็บ และโรคจากการทำำ�งาน รวมถึึงการสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่างยั่่�งยืืน  
เพื่่�อให้้พนักังานทุกุคนสามารถทำำ�งานในสภาพแวดล้้อมที่่�ปลอดภัยั มีสีุขุภาพที่่�ดี ี และมีคีุณุภาพชีวิีิตที่่�ดีขีึ้้�น โดยแนวทางปฏิบิัตัิิ 
ที่่�บริษิัทัฯ นำำ�มาใช้้ ได้้แก่่

ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน แนวทางการดำำ�เนิินงาน

1.	 การวิิเคราะห์์บริิบทองค์์กรและ 
การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

•	 ระบุุความเสี่่�ยงและโอกาสด้้านอาชีวีอนามัยัและความปลอดภัยัที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัลักัษณะงาน

•	 ปรึึกษาและรัับฟัังความคิิดเห็็นจากพนัักงานและผู้้�รัับเหมาในการพััฒนานโยบาย 
และแผนปฏิิบััติิ

2.	 การประเมิินความเสี่่�ยงและโอกาส •	 ดำำ�เนิินการระบุุอัันตราย (Hazard) และประเมิินความเสี่่�ยง (Risk) ตามกิิจกรรม 
การทำำ�งานแต่่ละประเภท

•	 จััดลำำ�ดัับความเสี่่�ยงและวางมาตรการควบคุุม เช่่น PPE, การจำำ�กััดพื้้�นที่่�อัันตราย,  
การล็็อกเครื่่�องจัักร

3.	 การกำำ�หนดนโยบายและวััตถุุประสงค์์ 
ด้้านความปลอดภััย

•	 ประกาศนโยบายความปลอดภััยและอาชีีวอนามััยอย่่างชััดเจน

•	 กำำ�หนดเป้้าหมายด้้านความปลอดภััย

4.	 การอบรมและเสริิมสร้้างจิิตสำำ�นึึก •	 จััดฝึึกอบรมความปลอดภััยประจำำ�ปีีให้้พนัักงานทุุกระดัับ

•	 จัดักิจิกรรมรณรงค์์ความปลอดภัยั เช่่น Safety Week หรืือกิิจกรรม “หยุดุคิดิก่่อนทำำ�”

5.	 การจััดการเหตุุการณ์์และการ
สอบสวน

•	 จััดทำำ�ระบบรายงานอุุบััติิเหตุุและ Near Miss

•	 สอบสวนหาสาเหตุุเชิิงลึึก (Root Cause Analysis) และกำำ�หนดแนวทางป้้องกัันซ้ำำ��

6.	 การติิดตาม ตรวจสอบ และทบทวน •	 จััดทำำ�แผนตรวจสอบภายในระบบ ISO 45001:2018 และตวจติิดตาม KPI  
ความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 ทบทวนผลการดำำ�เนิินงานโดยผู้้�บริิหารอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อปรัับปรุุงระบบ 
ให้้ทัันสมััยและเหมาะสม

7.	 การปรัับปรุุงอย่่างต่่อเนื่่�อง •	 ใช้้ข้้อมููลจากการประเมิินผล อุุบััติิเหตุุ และข้้อเสนอแนะของพนัักงาน มาวิิเคราะห์์ 
เพื่่�อพััฒนากระบวนการ

•	 ปรัับปรุุงวิิธีีการทำำ�งาน อุุปกรณ์์ หรืือมาตรการป้้องกัันให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การสร้้างความตระหนัักและวััฒนธรรม 
ด้้านความปลอดภััยขององค์์กร

บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นในการส่่งเสริิมวััฒนธรรมด้้านความปลอดภััยให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน โดยเชื่่�อว่่า
ความปลอดภัยัเป็น็ “ความรับัผิดิชอบร่ว่ม” ที่่�ทุกุคนในองค์ก์รต้อ้งมีสี่ว่นร่ว่ม ไม่ว่่า่จะเป็น็พนักังานประจำำ� ผู้้�บริหิาร หรืือผู้้�รับัเหมา 
การสร้้างความตระหนัักรู้้� (Safety Awareness) และวััฒนธรรมความปลอดภััย (Safety Culture) อย่่างต่่อเนื่่�องจึึงเป็็น 
หััวใจสำำ�คััญในการป้้องกัันอุุบััติิเหตุุและรัักษาสุุขภาพของผู้้�ปฏิิบััติิงานในระยะยาว

01

02

03

04

05

06

ฝึึกอบรมและจำำ�ลองสถานการณ์์

ปลููกฝัังวััฒนธรรม “หยุุดคิิดก่่อนทำำ�”

ติิดตามผลและพััฒนาวััฒนธรรมความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

•	 จััดทำำ�โปสเตอร์์ สื่่�ออิินโฟกราฟิิก วิิดีีโอสั้้�น และป้้ายเตืือนในพื้้�นที่่�เสี่่�ยง
•	 ใช้้ช่่องทาง Intranet, จอประชาสััมพัันธ์์ และกลุ่่�มแชทภายในในการแจ้้งเตืือนหรืือแชร์์บทเรีียนจากอุุบััติิเหตุุ
•	 ส่่งข้้อความ “ข้้อคิิดความปลอดภััยประจำำ�วััน” หรืือ “Safety Quote of the Day”

•	 จััดกิิจกรรม “พนัักงานชี้้�จุุดเสี่่�ยง” หรืือ “Safety Suggestion Box” เพื่่�อให้้พนัักงานมีีส่่วนในการรายงานความเสี่่�ยง
•	 จััดกิิจกรรมกลุ่่�ม เช่่น “เดิินตรวจความปลอดภััยร่่วมกััน (Safety Walk)”
•	 แต่่งตั้้�ง “พนัักงาน Safety Ambassador” หรืือทีีม Safety Champion ในแต่่ละพื้้�นที่่�

•	 มอบรางวััล “พนัักงานต้้นแบบด้้านความปลอดภััย” ประจำำ�เดืือน/ไตรมาส
•	 บัันทึึกคะแนนความปลอดภััยและจััด Ranking หน่่วยงาน
•	 เผยแพร่่ความสำำ�เร็็จหรืือพฤติิกรรมดีีผ่่านช่่องทางภายในเพื่่�อสร้้างแรงจููงใจ

•	 จััดอบรมความปลอดภััยประจำำ�ปีีและเฉพาะกิิจ เช่่น การทำำ�งานในที่่�อัับอากาศ การดัับเพลิิง การทำำ�งานที่่�สููง
•	 ทำำ� Safety Drill และ Fire Drill อย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง พร้้อมประเมิินผลและปรัับปรุุงแผนฉุุกเฉิิน
•	 ฝึึกซ้้อมสถานการณ์์จำำ�ลอง (Scenario-based Learning) เพื่่�อกระตุ้้�นการคิิดเชิิงป้้องกััน

•	 ส่่งเสริิมให้้พนัักงานหยุุดพิิจารณาความเสี่่�ยงก่่อนลงมืือทำำ�งาน
•	 ใช้้แนวคิิด “1 นาทีีเพื่่�อความปลอดภััย” (1-Minute Safety Pause) ก่่อนเริ่่�มงาน
•	 ให้้สิิทธิิพนัักงาน “หยุุดงานทัันทีี” หากพบความไม่่ปลอดภััย

•	 สำำ�รวจวััฒนธรรมความปลอดภััย (Safety Culture Survey) เป็็นประจำำ�ทุุกปีี
•	 ประเมิินผลความตระหนัักรู้้�และการมีีส่่วนร่่วม เช่่น จำำ�นวนข้้อเสนอแนะด้้านความปลอดภััย
•	 ใช้้ข้้อมููลจากอุุบััติิเหตุุและ Near Miss มาวิิเคราะห์์เชิิงระบบ และพััฒนานโยบายหรืือมาตรการป้้องกัันซ้ำำ��

สื่่�อสารเชิิงรุุกเรื่่�องความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

สื่่�อสารเชิิงรุุกเรื่่�องความปลอดภััยอย่่างต่่อเนื่่�อง

เชิิดชููและให้้รางวััลพฤติิกรรมความปลอดภััยที่่�ดีี
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

การฝึึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งาน 
ของพนัักงานและผู้้�รัับเหมา

ในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดหลัักสููตรการฝึึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยในการทำำ�งานของพนัักงาน 
และผู้้�รัับเหมา ดัังนี้้�

ชื่่�อหลัักสููตร กลุ่่�มเป้้าหมาย รายละเอีียดโดยสัังเขป

ความปลอดภััยเบื้้�องต้น้ในการทำำ�งาน  
(Basic Safety Orientation)

พนัักงานใหม่่ / ผู้้�รัับเหมา แนะนำำ�กฎระเบีียบด้้านความปลอดภััย ภาพรวมของ
อัันตรายในพื้้�นที่่�ทำำ�งาน และพฤติิกรรมที่่�พึึงประสงค์์

ความปลอดภััยในการทำำ�งาน 
กัับสารเคมีี (Chemical Safety)

พนัักงานคลัังสิินค้้า / ผลิิต /  
ซ่่อมบำำ�รุุง

ให้้ความรู้้�เรื่่�องการใช้้ จััดเก็็บ และจััดการสารเคมีี
อย่่างปลอดภััย พร้้อมการใช้้ SDS และอุุปกรณ์์
ป้้องกััน (PPE)

การใช้้และบำำ�รุุงรัักษาอุุปกรณ์์ 
ป้้องกัันภััยส่่วนบุุคคล 
(PPE Usage & Maintenance)

พนัักงานทุุกระดัับ / ผู้้�รัับเหมา สอนการเลืือกใช้้อุุปกรณ์์ PPE อย่่างเหมาะสม  
วิิธีีตรวจสอบก่่อนใช้้งาน และการดููแลรัักษา

ความปลอดภััยในการทำำ�งานบนที่่�สููง 
(Working at Heights Safety)

ทีีมซ่่อมบำำ�รุุง / ผู้้�รัับเหมาก่่อสร้้าง ให้้ความรู้้�เรื่่�องความเสี่่�ยงจากการตกจากที่่�สููง  
การใช้้อุปุกรณ์ป้้องกัันการตก และการช่วยเหลืือฉุกุเฉินิ

ระบบล็็อกเอาต์์ แท็็กเอาต์์ (LOTO) วิิศวกร / ช่่างซ่่อมบำำ�รุุง / ผู้้�รัับเหมา สอนขั้้�นตอนการควบคุุมพลัังงานอัันตรายระหว่่าง 
การบำำ�รุงุรักัษาเครื่่�องจักัร เพ่ื่�อป้้องกันัการเกิดิอุุบัตัิเิหตุุ

การดัับเพลิิงขั้้�นต้้นและแผนฉุุกเฉิิน 
(Fire Safety & Emergency 
Response)

พนัักงานทั่่�วไป / พนัักงานเวรเปลี่่�ยน ฝึึกการใช้้ถัังดัับเพลิิง การอพยพหนีีไฟ และแนวทาง
ปฏิิบััติิเมื่่�อเกิิดเหตุุฉุุกเฉิิน

การปฐมพยาบาลเบื้้�องต้้น 
(Basic First Aid)

พนัักงานจุุดเสี่่�ยงสููง / หััวหน้้าทีีม ฝึึกการปฐมพยาบาลผู้้�บาดเจ็็บ เช่่น การห้้ามเลืือด  
ปั๊๊�มหัวัใจ (CPR) และการเคลื่่�อนย้้ายผู้้�ป่วยอย่่างปลอดภัยั

การรายงานอุุบััติิเหตุุและ 
เหตุุการณ์์เฉีียดเหตุุร้้าย 
(Incident & Near Miss Reporting)

พนัักงานทุุกคน / หััวหน้้างาน เน้้นการสร้้างวััฒนธรรมการรายงานอุุบััติิเหตุุ 
อย่่างโปร่่งใส เพื่่�อวิิเคราะห์์และป้้องกัันการเกิิดซ้ำำ��

วััฒนธรรมความปลอดภััยและ 
การสร้้างจิิตสำำ�นึึก 
(Safety Mindset & Culture)

พนัักงานทุุกระดัับ สร้้างความตระหนัักรู้้�เรื่่�องความปลอดภััยในชีีวิิต
ประจำำ�วัันและการทำำ�งาน พร้้อมแนวทางการเป็็น 
แบบอย่่างที่่�ดีี

ความปลอดภััยสำำ�หรัับผู้้�รัับเหมา 
ก่่อนเข้้าทำำ�งาน 
(Contractor Safety Orientation)

ผู้้�รัับเหมาทุุกประเภท อบรมข้้อกำำ�หนดเฉพาะของบริิษััท มาตรฐาน 
ความปลอดภััย และการควบคุุมงาน 
ในพื้้�นที่่�อัันตรายก่่อนเริ่่�มงาน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แนวทางประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยของ
ผู้้�รัับเหมาเพื่่�อใช้้ในการจััดซื้้�อจััดจ้้าง

บริิษััทฯ ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยของผู้้�รับเหมาที่่�เข้้ามาปฏิิบััติิงานในพื้้�นที่่�ขององค์์กร 
โดยเฉพาะในภาคอุุตสาหกรรมที่่�มีีการทำำ�งานเกี่่�ยวข้้องกัับสารเคมีี เคร่ื่�องจัักรกล และพื้้�นที่่�เสี่่�ยงอัันตราย จึึงได้้กำำ�หนด 
แนวทางประเมิินและคััดเลืือกผู้้�รับเหมาอย่่างรอบคอบ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�รัับเหมาทุกรายมีีระบบความปลอดภััยที่่�เหมาะสม 
มีีความรู้้�ความเข้้าใจในการปฏิิบััติิงานอย่่างปลอดภััย และสามารถปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดขององค์์กรได้้อย่่างครบถ้้วน

การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััยของผู้้�รับเหมา เป็็นส่่วนหนึ่่�งของกระบวนการจัดซื้้�อจััดจ้้าง 
อย่่างมีีความรัับผิิดชอบ (Responsible Procurement) ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวทางของ ISO 45001:2018, มาตรฐาน GRI 403 
และหลัักการด้้าน ESG โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุ ลดความเสี่่�ยงด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และสร้้างวััฒนธรรม 
ความปลอดภััยร่่วมกัันระหว่่างองค์์กรและคู่่�ค้้า

คััดกรองผู้้�รัับเหมาก่่อนจ้้าง

กำำ�หนดมาตรการควบคุมุความเส่ี่�ยงก่่อนเริ่่�มงาน

ติิดตาม ตรวจสอบ และประเมิินผล 
ระหว่่างปฏิิบััติิงาน

•	 วิิเคราะห์์ความเสี่่�ยงของงานที่่�จะว่่าจ้้าง  
เช่่น งานไฟฟ้้า, งานที่่�สููง, งานในพื้้�นที่่�อัับอากาศ

•	 จััดทำำ�แบบฟอร์์ม Hazard Identification &  
Risk Assessment (HIRA) โดยร่่วมกัับทีีมผู้้�รัับเหมา

•	 จััดอบรมให้้ผู้้�รัับเหมาทุุกคนก่่อนเข้้าพื้้�นที่่�  
เช่่น นโยบายความปลอดภััย, เส้้นทางอพยพ,  
พื้้�นที่่�ควบคุุม

•	 จััดทำำ�บััตรผ่่านหรืือใบรัับรองการอบรม  
(Safety Pass)

•	 สรุุปประสิิทธิิภาพของการควบคุุมความเสี่่�ยง,  
การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด และผลการตรวจสอบ

•	 บัันทึึกผลไว้้ใช้้ประกอบการพิิจารณาในงานครั้้�งต่่อไป

•	 ตรวจสอบประวััติิด้้านความปลอดภััย  
เช่่น อุุบััติิเหตุุในอดีีต, ระบบบริิหารความปลอดภััย  
(มีี ISO 45001 หรืือไม่่)

•	 ขอเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น นโยบายความปลอดภััย, 
แผนอบรมพนัักงาน, การประกัันภััย

•	 กำำ�หนดมาตรการเฉพาะ เช่่น PPE ที่่�ต้้องใช้้,  
การอบรมความปลอดภััยเฉพาะด้้าน,  
การขอใบอนุุญาตทำำ�งาน (Work Permit)

•	 จััดประชุุมชี้้�แจงความปลอดภััยก่่อนเริ่่�มงาน  
(Toolbox Meeting)

•	 ตรวจสอบความปลอดภััยระหว่่างการทำำ�งาน 
โดยทีีม SHE/QSHE

•	 รายงานและแก้้ไขความไม่่สอดคล้้องทัันทีี  
พร้้อมบัันทึึกเหตุุการณ์์

การประเมินิความเสี่่�ยงของลัักษณะงาน

อบรมความปลอดภััยให้้ผู้้�รัับเหมา

ประเมิินผลหลัังจบงาน
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯให้้ความสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งต่่อความปลอดภััย 

ของพนักังานและผู้้�รับัเหมาที่่�ปฏิบิัตัิงิานภายในสถานประกอบการ  
โดยได้้จัดัให้้มีรีะบบบริหิารจัดการอาชีวีอนามัย และความปลอดภัยั 
ที่่�ครอบคลุุมในทุุกระดัับ ตั้้�งแต่่การประเมิินความเสี่่�ยง 
การกำำ�หนดมาตรการควบคุุม การอบรมความปลอดภััย 
ไปจนถึงึการเฝ้า้ระวังัและรายงานเหตุกุารณ์ค์วามไม่ป่ลอดภัยั 
โดยในตลอดระยะเวลา 4 ปีี (พ.ศ. 2564–2567) บริิษััทฯ  
ไม่่พบรายงานการเสียีชีวีิติจากการทำำ�งานทั้้�งในกลุ่่�มพนักังาน
และผู้้�รับเหมา ซึ่่�งสะท้้อนถึงึการดำำ�เนินิงานด้า้นความปลอดภัยั
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพ และการสร้้างวััฒนธรรมความปลอดภััย 
อย่่างยั่่�งยืืนภายในองค์์กร มีกีิจิกรรมที่่�ดำำ�เนินิการอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ที่่�สำำ�คััญ ได้้แก่่

1.	 จััดทำำ�อบรมความรู้้�เรื่่�องอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ให้้ระดัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมาร้้อยละ 100

2.	จัดักิจิกรรมรณรงค์์ Safety Talk ประจำำ�ปีี ให้้ระดับัพนักังาน
ร้้อยละ 100

3.	กิิจกรรมตรวจสอบอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
ในพื้้�นที่่�โรงงานกัับสำำ�นัักงานร้้อยละ 100

4.	Near Miss Activity ให้้พนัักงานเขีียนอย่่างน้้อย 3 เรื่่�อง
ต่่อคนต่่อปีี

5.	จััดกิิจกรรมซ้้อมแผนฉุุกเฉิินระดัับจัังหวััด ปีีละ 1 ครั้้�ง

6.	กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการทำำ�งานของพนัักงานให้้สอดคล้้อง 
กัับ WI ในพื้้�นที่่�โรงงานครบร้้อยละ 100 

7.	 จััดทำำ�การสื่�อสารและรณรงค์์เรื่่�องอาชีีวอนามัยและ 
ความปลอดภััย แบบรายเดืือน

8.	กิิจกรรมสุ่่�มตรวจการทำำ�งานของผู้้�รัับเหมาให้้สอดคล้้อง 
กัับ WI ในพื้้�นที่่�โรงงานครบร้้อยละ 100 

9.	ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านอาชีีวอนามัยและความปลอดภััย
ของผู้้�รัับเหมา เพื่่�อใช้้ในการจััดซื้้�อจััดจ้้างในรอบปีีถััดไป

ผลการดำำ�เนิินงานด้้านอาชีีวอนามััยและ
ความปลอดภััย ในปีี 2567 มีีดัังนี้้�

1.	 รางวััลสถานประกอบกิิจการต้้นแบบดีีเด่่นด้้านความ 
ปลอดภััย อาชีีวอนามัยและสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน 
ระดัับเพชร ปีีที่่� 8

2.	รางวััลกิิจกรรมรณรงค์์สถิิติิอุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งาน 
ให้้เป็็นศููนย์์ ระดัับทองแดง

3.	ไม่ม่ีเีหตุกุารณ์เ์สียีชีวีิติจากการทำำ�งาน ทั้้�งในกลุ่่�มพนักังาน
และผู้้�รัับเหมา ในช่่วงปีี 2564–2567 แสดงให้้เห็็นถึึง 
การมี ร ะบบควบ คุุมความ เสี่่� ย งแล ะความพร้อม 
ในการบริิหารงานภาคสนามที่่�มีีประสิิทธิิภาพ

4.	การบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง 
(ไม่่รวมการเสีียชีีวิิต)
•	 พนัักงาน: ไม่่มีีรายงานตลอดระยะเวลา 4 ปีี
•	 ผู้้�รับัเหมา: พบ 1 รายในปี ี2564 และอีกี 1 รายในปี ี2567

5.	การบาดเจ็็บจากการทำำ�งานที่่�มีีการบัันทึึก 
(รวมการเสีียชีีวิิต)
•	 พนัักงาน: มีีจำำ�นวน 2–3 รายต่่อปีี โดยอััตราลดลง

อย่่างต่่อเนื่่�องจาก 2.94 เป็็น 1.73 รายต่่อการทำำ�งาน 
1 ล้้านชั่่�วโมง

•	 ผู้้�รัับเหมา: ลดลงจาก 6 รายในปีี 2564 เหลืือ 2 ราย 
ในปีี 2567 แต่่ยัังมีีความผัันผวนที่่�ต้้องเฝ้้าระวััง

6.	Total Recordable Injury Frequency Rate (TRIFR):
•	 พนัักงาน: ลดลงจาก 3.92 (ปีี 2565)  เหลืือ 2.59 

ในปีี 2567
•	 ผู้้�รัับเหมา: มีีความผัันผวน โดยลดลงในปีี 2566 (2.65) 

แต่่เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 4.25 ในปีี 2567

7.	 Lost Time Injury Frequency Rate (LTIFR):
•	 พนัักงาน: ลดลงจาก 0.97 (ปีี 2566)  เหลืือ 0.86 

ในปีี 2567
•	 ผู้้�รัับเหมา: พบเพีียง 1 รายในปีี 2564 และ 2567

8.	Injury Severity Rate (ISR):
•	 พนัักงาน: สููงสุุดในปีี 2566 (5.82 วััน/ล้้านชั่่�วโมง)  

ก่่อนลดลงในปีี 2567 เหลืือ 1.73
•	 ผู้้�รัับเหมา: พบการสูญเสีียวัันทำำ�งานในปีี 2564  

และ 2567
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บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สำำ�หรัับแนวทางการดำำ�เนิินงานเพิ่่�มเติิมเพื่่�อการยกระดัับความปลอดภััย 
ในสถานประกอบการ บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินมาตรการเชิิงรุุก ได้้แก่่

•	 จััดอบรมและทบทวนความรู้้�ด้้านความปลอดภััยให้้กัับพนัักงานและผู้้�รัับเหมาทุุกปีี

•	 ดำำ�เนิินการตรวจสอบความปลอดภััยเชิิงป้้องกััน (Safety Walk / Audit) อย่่างสม่ำำ��เสมอในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงสููง

•	 ส่่งเสริิมการรายงาน Near Miss และใช้้ข้้อมููลในการวิิเคราะห์์เพื่่�อป้้องกัันอุุบััติิเหตุุซ้ำำ��

•	 พััฒนาแผนการบริิหารความปลอดภััยเฉพาะสำำ�หรัับผู้้�รัับเหมางานเสี่่�ยงสููง 

•	 จััดการอบรมความปลอดภััยและการซ้้อมการดัับเพลิิงขั้้�นต้้นและขั้้�นสููงเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

•	 เพิ่่�มความเข้้มงวดในการคััดเลืือกและกำำ�กัับดููแลผู้้�รัับเหมา โดยเฉพาะในงานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง

ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการรัักษาสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและส่่งเสริิมสุุขภาพที่่�ดีีของพนัักงานทุุกคน 
พร้้อมทั้้�งดำำ�เนิินการตามแนวทางที่่�สอดคล้้องกัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ได้้แก่่

•	 SDG 3 – Good Health and Well-being: สร้้างความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน ลดอุุบััติิเหตุุและผลกระทบต่่อสุุขภาพ

•	 SDG 8 – Decent Work and Economic Growth: ส่่งเสริิมการทำำ�งานที่่�มีีศัักดิ์์�ศรีี ปลอดภััย และเหมาะสม

•	 หลัักการ ESG ในมิิติิด้้านสัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง

ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย  
ความปลอดภััยต่่อพนัักงานแต่่ละประเภท

รายละเอีียด หน่่วย
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน % จำำ�นวน % จำำ�นวน % จำำ�นวน %
ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััย

•	 พนัักงาน คน 578 73 607 72 594 72  598 70

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน 210 27 233 28 225 28  252 30

ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััยและถููกตรวจสอบภายใน

•	 พนัักงาน คน 578 73 607 72 594 72  598 70

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน 210 27 233 28 225 28  252 30

ความครอบคลุุมของระบบการบริิหารจััดการด้้านอาชีีวอนามััย ความปลอดภััยและถููกตรวจสอบจากองค์์กรภายนอก

•	 พนัักงาน คน 578 73 607 72 594 72  598 70

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน 210 27 233 28 225 28  252 30

การบาดเจ็็บเนื่่�องจากการทำำ�งาน

รายละเอีียด หน่่วย
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน อััตรา จำำ�นวน อััตรา จำำ�นวน อััตรา จำำ�นวน อััตรา

จำำ�นวนและอััตราการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการบาดเจ็็บจากการทำำ�งาน: อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน คน/อััตรา 0 0 0 0 0 0 0 0

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน/อััตรา 0 0 0 0 0 0 0 0

จำำ�นวนและอััตราการบาดเจ็บ็อันัเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�มีีความเสี่่�ยงสููง (ไม่่รวมการเสีียชีีวิติ): อัตัรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน คน/อััตรา 0 0 1 0.98 1 0.97 1 0.86

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน/อััตรา 1 1.44 0 0 0 0 2 2.13

จำำ�นวนและอััตราการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�ได้้จดบัันทึึก (รวมการเสีียชีีวิิต): อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน คน/อััตรา 2 2.13 3 3.92 3 3.88 2 2.59

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) คน/อััตรา 6 10.09 2 2.65 1 1.24 2 4.25
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อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บและจำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน

รายละเอีียด หน่่วย 2564 2565 2566 2567

จำำ�นวนชั่่�วโมงในการทำำ�งาน

•	 พนัักงาน ชั่่�วโมง 939,991 1,021,515 1,030,477 1,157,989 

•	 ลููกจ้้าง ชั่่�วโมง 693,628 754,351 808,709 940,298 

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บ (TRIFR) (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 2.13 3.92 3.88 2.59

•	 ผู้้�รัับเหมา ราย 10.09 2.65 1.24 4.25

อััตราความถี่่�ของการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) (ราย/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 0 0.98 0.97 0.86

•	 ผู้้�รัับเหมา ราย 1.44 0 0 2.13

อััตราความรุุนแรงของการบาดเจ็็บ (ISR) (วััน/การทำำ�งาน 1 ล้้านชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน วััน 0 2.93 5.82 1.73 

•	 ผู้้�รัับเหมา วััน 86.50 0 0 35.10 

จำำ�นวนชั่่�วโมงการทำำ�งาน

•	 พนัักงาน ชั่่�วโมง 939,991 1,021,515 1,030,477 1,157,989 

•	 ผู้้�รัับเหมา ชั่่�วโมง 693,628 754,351 808,709 940,298 

จำำ�นวนอุุบััติิการณ์์ระดัับรุุนแรงมาก ครั้้�ง 1 0 0 1 

การเจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องจากการทำำ�งาน

รายละเอีียด หน่่วย
2564 2565 2566 2567

จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวน

จำำ�นวนการเสีียชีีวิิตอัันเนื่่�องจากการเจ็็บป่่วยจากการทำำ�งาน: อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน x แสนชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 0 0 0 0

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) ราย 0 0 0 0

จำำ�นวนเคสการบาดเจ็็บอัันเนื่่�องจากการทำำ�งานที่่�ได้้ถููกบัันทึึก (ไม่่รวมการเสีียชีีวิิต): อััตรามีีหน่่วย (ราย/การทำำ�งาน x แสนชั่่�วโมง)

•	 พนัักงาน ราย 2 3 3 2

•	 ลููกจ้้างที่่�ไม่่ใช่่พนัักงาน (ผู้้�รัับเหมา) ราย 7 2 1 3
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สิิทธิิมนุุษยชน
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลต้ี้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญกัับการเคารพและส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนในทุุก

กระบวนการดำำ�เนิินธุรุกิจ โดยถืือเป็็นหลัักการพื้้�นฐานของความยั่่�งยืืนที่่�เช่ื่�อมโยงกับัความเป็็นธรรม ความเท่า่เทีียม และศัักดิ์์�ศรี
ความเป็็นมนุษุย์ของผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทั้้�งหมด ไม่่ว่่าจะเป็็นพนักงาน ผู้้�รับัเหมา ซัพัพลายเออร์์ ชุมุชนโดยรอบ หรืือผู้้�มีส่่วนได้้เสียีอื่่�น ๆ

การดำำ�เนิินธุุรกิจอย่่างเคารพสิทธิิมนุุษยชนไม่่เพีียงแต่่ช่่วยลดความเสี่่�ยงด้้านช่ื่�อเสีียงและกฎหมายเท่่านั้้�น แต่่ยัังเป็็น 
การสร้้างความไว้้วางใจ ความโปร่่งใส และความสัมัพันัธ์์ที่่�ยั่่�งยืืนกับัภาคส่่วนต่่าง ๆ บริษิัทัฯ ยึดึแนวทางปฏิบัิัติติามหลักัการสากล 
เช่่น ปฏิญิญาสากลว่่าด้วยสิทิธิมินุษุยชน (UDHR) และหลักัการชี้้�แนะแห่่งสหประชาชาติว่่าด้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน (UNGPs) 
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าการดำำ�เนิินงานตลอดห่่วงโซ่่อุุปทานเป็็นไปอย่่างรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิของทุุกคน

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเคารพต่อศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ โดยยึึดมั่่�นในหลัักสิิทธิิมนุุษยชนสากล และมุ่่�งมั่่�น 

ดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับหลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (UN Guiding Principles  
on Business and Human Rights: UNGPs) รวมถึึงหลัักการตาม ILO และ UDHR ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการประเมิินผลกระทบ 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในกระบวนการผลิิต การจััดซื้้�อจััดจ้้าง และการจััดการแรงงาน

แนวทางและหลัักปฏิิบััติิด้้านมนุุษยชนขององค์์กร

บริิษััทฯ ดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ด้้วยหลัักปฏิิบััติิและแนวทางการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

หลัักปฏิิบััติิ 
และแนวทาง 

การดำำ�เนิินงาน

การไม่่เลืือกปฏิิบััติิ
•	 ปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน ผู้้�รัับเหมา และ 

ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องอย่่างเท่่าเทีียม 
โดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิด้้านเพศ อายุุ เชื้้�อชาติิ 
ศาสนา ความพิิการ หรืือสถานะอื่่�น ๆ

•	 ส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมที่่�เปิิดกว้้าง  
ปลอดการล่่วงละเมิิด และ 
ปลอดการกลั่่�นแกล้้งในที่่�ทำำ�งาน

มีีช่่องทางร้้องเรีียนและการเยีียวยา
•	 จััดให้้มีีช่่องทางร้้องเรีียนที่่�ปลอดภััย 

เข้้าถึึงง่่ายและไม่่เปิิดเผยตััวตน 
สำำ�หรัับพนัักงานและผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
ในการรายงานกรณีีการละเมิิด

•	 มีีกระบวนการตรวจสอบและเยีียวยา 
อย่่างเหมาะสม เมื่่�อพบว่่ามีีการละเมิิดเกิิดขึ้้�น

สิิทธิิในการมีีสุุขภาพและความปลอดภััย
•	 จััดสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย 

โดยเฉพาะการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับสารเคมีี อุุณหภููมิิสููง 
และเครื่่�องจัักร

•	 ให้้การอบรมด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััย
อย่่างสม่ำำ��เสมอ ทั้้�งแก่่พนัักงานประจำำ�และผู้้�รัับเหมา

เสรีีภาพในการสมาคมและการเจรจาต่่อรองร่่วม
•	 เคารพสิิทธิิของพนัักงานในการรวมกลุ่่�ม 

การตั้้�งสหภาพแรงงาน และการเจรจาต่่อรอง 
อย่่างเสรีี

การจ้้างงานอย่่างมีีจริิยธรรม
•	 ห้้ามใช้้แรงงานเด็็กและแรงงานบัังคัับ 

ในทุุกกระบวนการผลิิตและจััดจ้้าง

•	 เคารพสิิทธิิของแรงงาน 
ตามกฎหมายแรงงานแห่่งชาติิ 
และให้้ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นธรรม

การจััดซื้้�อจััดจ้้างอย่่างรัับผิิดชอบ
•	 ประเมิินผู้้�รัับเหมาและซััพพลายเออร์์ตามเกณฑ์์ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น การจ้้างงานที่่�เป็็นธรรม 
สภาพการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย และการปฏิิบััติิตาม 
กฎหมายแรงงาน

•	 มีีข้้อตกลงที่่�ชััดเจนกัับคู่่�ค้้าเพื่่�อป้้องกััน 
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทาน

(GRI 411, 414, 418)
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หลัักปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร

พนัักงาน
หลัักปฏิิบััติิ คำำ�อธิิบาย

•	 ไม่่เลืือกปฏิิบััติิในการจ้้างงาน โอกาสก้้าวหน้้า และค่่าตอบแทน

•	 ให้้สิิทธิิในการรวมกลุ่่�ม เจรจาต่่อรอง และแสดงความคิิดเห็็น

•	 จััดสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย ถููกสุุขลัักษณะ  
และไม่่ละเมิิดสิิทธิิส่่วนบุุคคล

•	 ส่่งเสริิมการพััฒนาอาชีีพอย่่างเท่่าเทีียม มีีช่่องทางร้้องเรีียน 
ที่่�ปลอดภััย

องค์์กรเคารพสิิทธิิพื้้�นฐานของพนัักงานในฐานะทรััพยากรหลััก
ขององค์์กร โดยส่่งเสริิมความเท่่าเทีียม ความปลอดภััย  
และการมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาองค์์กร ตลอดจนปกป้้องสิิทธิิ 
ของพนัักงานไม่่ให้้ถููกล่่วงละเมิิดทั้้�งทางร่่างกาย จิิตใจ หรืือ 
การบริิหารจััดการ

ผู้้�รัับเหมาและคู่่�ค้้า
หลัักปฏิิบััติิ คำำ�อธิิบาย

•	 กำำ�หนดข้้อกำำ�หนดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและแรงงานในสััญญา 
จ้้างงานหรืือจััดซื้้�อจััดจ้้าง

•	 ไม่่สนัับสนุุนคู่่�ค้้าที่่�มีีพฤติิกรรมละเมิิดสิิทธิิ เช่่น การใช้้แรงงาน
เด็็กหรืือแรงงานบัังคัับ

•	 สนัับสนุุนการจ้้างงานที่่�เป็็นธรรมและความปลอดภััย 
ในการทำำ�งานของผู้้�รัับเหมา

ผู้้�รัับเหมาและคู่่�ค้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของห่่วงโซ่่อุุปทานขององค์์กร  
ดัังนั้้�น จึึงต้้องปฏิิบััติิตามมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนเดีียวกััน  
เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าทุุกฝ่่ายมีีแนวปฏิิบััติิที่่�รัับผิิดชอบ ไม่่ก่่อให้้เกิิด 
การละเมิิดสิิทธิิหรืือส่่งผลกระทบต่่อแรงงานและสิ่่�งแวดล้้อม 
ในทางลบ

ลููกค้้า และ/หรืือ ผู้้�บริิโภค
หลัักปฏิิบััติิ คำำ�อธิิบาย

•	 เคารพสิิทธิิของผู้้�บริิโภคในการรัับข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ครบถ้้วน 
และโปร่่งใส

•	 ไม่่ใช้้ข้้อมููลส่่วนบุุคคลของลููกค้้าโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต

•	 สร้้างความมั่่�นใจในคุุณภาพ ความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์  
และช่่องทางร้้องเรีียนที่่�เข้้าถึึงง่่าย

องค์์กรมีีความรัับผิิดชอบในการคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�บริิโภค  
ตั้้�งแต่่กระบวนการผลิิต บรรจุุภััณฑ์์ การให้้บริิการ และการสื่่�อสาร
ข้้อมููล เพื่่�อให้้ผู้้�บริิโภคสามารถตััดสิินใจได้้อย่่างมีีข้้อมููล และเชื่่�อมั่่�น 
ในความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการ

ชุุมชนและสัังคม
หลัักปฏิิบััติิ คำำ�อธิิบาย

•	 ไม่่ดำำ�เนิินธุุรกิิจในลัักษณะที่่�ส่่งผลกระทบเชิิงลบต่่อชุุมชน 
หรืือสิ่่�งแวดล้้อม

•	 รัับฟัังความคิิดเห็็นของชุุมชนในโครงการที่่�อาจมีีผลกระทบ

•	 ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมขององค์์กรในกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม  
และสร้้างความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีอย่่างยั่่�งยืืน

องค์์กรตระหนัักว่่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจอาจส่่งผลกระทบต่่อชุุมชน 
โดยรอบ ทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม  
ดัังนั้้�น การเคารพสิิทธิิมนุุษยชนของชุุมชนจึึงรวมถึึงการให้้ข้้อมููล 
อย่่างโปร่่งใส การมีีส่่วนร่่วมในการตััดสิินใจ และการพััฒนา 
อย่่างเป็็นธรรม
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน
ในปีี 2567 ที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้ทบทวนแผนการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยกำำ�หนดให้้มีีการสื่่�อสารผ่่านการอบรม 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนแก่่พนัักงานทุุกระดัับเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า บริิษััทฯ จะเป็็นอีีกหนึ่่�งองค์์กรที่่�มีีการละเมิิด 
สิิทธิิมนุุษยชนเป็็นศููนย์์

ประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ปีี 2566 ปีี 2567
เป้้าหมาย 

ภายในปีี 2572

จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียนด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีนััยสำำ�คััญ n/a 0 0

หมายเหตุุ:	 1) บริิษััทฯ เริ่่�มดำำ�เนิินงานจััดเก็็บข้้อมููลด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในปีี 2567 เป็็นปีีแรก  
	 2) n/a หมายถึึง ข้้อมููลยัังไม่่ถููกจััดเก็็บอย่่างเป็็นระบบ ถึึงไม่่สามารถนำำ�เสนอเพื่่�อเผยแพร่่ได้้

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ อยู่่�ระหว่่างการศึึกษาแนวทางการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due  
Diligence: HRDD) ซึ่่�งจะรายงานความคืืบหน้้าต่่อไป
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมในชุุมชน
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) (“บริิษััทฯ”) ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจและการบริิหารจััดการ 

ทั้้�งภายในและภายนอกที่่� ไม่่ส่่งผลกระทบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมตามแนวทางการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน โดยคำำ�นึึงถึึง 
ความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าที่่�อาจได้้รัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ของบริิษััทฯ ทั้้�งโดยตรงและโดยอ้้อม ตลอดระยะเวลาที่่�ผ่่านมา บริิษััทฯ ได้้สนัับสนุุนกิิจกรรมการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
และชุุมชนผ่่านการดำำ�เนิินโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ มาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้เตรียมแผนกิิจกรรมเพ่ื่�อลดผลกระทบต่่อระบบนิิเวศในเขตชุมชนและสถานศึึกษาที่่�อยู่่�โดยรอบ 
สถานประกอบการ มีีการประกอบกิิจการเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด รวมถึึงสอดคล้้องกัับรายละเอีียดของมาตรการติิดตาม
ตรวจสอบผลกระทบสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�บริิษััทฯ ระบุไุว้ใ้นรายงานวิเิคราะห์ผ์ลกระทบสิ่่�งแวดล้อ้ม (EIA) อย่า่งเคร่ง่ครัดั ตามแนวทาง
ของสำำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม มีีการจััดสรรงบประมาณประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�งสนัับสนุุน 
การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน (Employee Engagement) ให้้เข้้าร่่วมกิิจกรรมทั้้�งในเวลาทำำ�งานและนอกเวลา ซึ่่�งแสดงถึึง 
ความมุ่่�งมั่่�นในการตอบแทนสัังคมควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ เพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิง

กิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการมีส่่วนร่่วมของชุุมชน (Corporate Philanthropy and Community Engagement) จึึงเป็็น 
นโยบายและหลัักปฏิิบััติิเพื่่�อขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญของบริิษััทฯ โดยมุ่่�งหวัังให้้การบริิหารจััดการและการเติิบโตของธุุรกิิจ 
มีีส่่วนสนัับสนุุนให้้เกิิดการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในทุุกมิิติิ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการส่่งเสริิมกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�บริิหาร 
และพนัักงานตลอดจนคนในชุุมชนและสัังคมให้้ได้้รัับโอกาสในการพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น

แนวทางการบริิหารจััดการ
บริิษััทฯ มีีแนวคิิดการจััดการเพื่่�อสัังคมบนพื้้�นฐานความสมดุุลทั้้�งในมิิติิความยั่่�งยืืนของกิิจการ (Profit), ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี 

ของสัังคม (People) และความสมบููรณ์์ของสิ่่�งแวดล้้อม (Planet) ให้้สอดคล้้องกััน โดยได้้บรรจุุแนวคิิดนี้้�ในพัันธกิิจขององค์์กร 
และกำำ�หนดกลยุุทธ์์การพัฒนาชุมชนให้้สอดรัับกัับเป้้าหมายการพัฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ภายใต้้กลยุุทธ์์การพัฒนาชุมชน 5 ด้้าน  
เพื่่�อให้้สัังคมดำำ�รงอยู่่�ควบคู่่�กัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ อย่่างมีีความสุุข สุุขอนามััยที่่�ดีี มีีความปลอดภััย และรัักษาสมดุุล
สิ่่�งแวดล้้อมโดยรอบอย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งถืือเป็็นความรัับผิิดชอบของบริิษััทฯ ที่่�มีีต่่อชุุมชนและสัังคมท้้องถิ่่�น โดยมีีกระบวน 
การบริิหารจััดการด้้านกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคม ดัังนี้้�

กลยุุทธ์์การพััฒนาชุุมชนและสัังคม 5 ด้้าน
กลยุุทธ์์การพััฒนา 

ร่่วมกัับชุุมชน แนวทางการดำำ�เนิินงาน ความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ 
การพััฒนาความยั่่�งยืืนขององค์์กร

1.	 การพััฒนาการศึึกษาชุุมชน •	 สนัับสนุุนภาคการศึึกษาทั้้�งในรููปแบบตััวเงิินสนัับสนุุน และ
ไม่่ใช่่ตััวเงิินเช่่นการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ด้้านความปลอดภััย 
ให้้กัับสถานศึึกษา

•	 ร่่วมเป็็นวิิทยากรร่่วม หรืือครููอาสาในการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�

มิิติิเศรษฐกิิจและสัังคม:  
ชุุมชนเข้้มแข็็ง สามารถอยู่่�ได้้ 
ด้้วยตนเอง โดยมีีการศึึกษา 
เป็็นรากฐาน ต่่อยอดเศรษฐกิิจ
ชุุมชนจากทรััพยากรท้้องถิ่่�น  
และสามารถดำำ�รงชีีวิิตได้้ 
อย่่างปลอดภััย

2.	 การสนัับสนุุน 
ศิิลปวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น 

•	 ร่่วมสนัับสนุนุกิจิกรรมประเพณีท้้องถิ่่�น สืืบสานศิลิปวัฒันธรรม 
ท้้องถิ่่�นหรืือสิินค้้าท้้องถิ่่�นที่่�สามารถสร้้างเป็็นอาชีีพได้้

3.	 การส่่งเสริิมความปลอดภััย
และความเป็็นอยู่่�ที่�ดีีในชุมุชน

•	 สนัับสนุุนให้้ชุุมชนสามารถดููแลตนเอง มีีความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี  
ถููกหลัักอนามััย และสามารถเข้้าถึึงระบบสาธารณููปโภค 
ขั้้�นพื้้�นฐานได้้ ตลอดจนการสร้้างอาชีีพจากทรััพยากรท้้องถิ่่�น

•	 สนัับสนุุนทางด้้านกีีฬา และสุุขอนามััย

(GRI 413: Local Communities)
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

กลยุุทธ์์การพััฒนา 
ร่่วมกัับชุุมชน แนวทางการดำำ�เนิินงาน ความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ 

การพััฒนาความยั่่�งยืืนขององค์์กร

4.	 การบริิหารจััดการ 
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม

•	 สร้้างความตระหนัักในชุุมชนเรื่่�องการดููแลสิ่่�งแวดล้้อม 
ส่่งเสริิมการไม่่ตััดไม้้ ทำำ�ลายป่่าหรืือต้้นน้ำำ�� การคััดแยก 
และบริิหารจััดการขยะตามหลััก 4Rs และปััญหาจาก 
ภาวะโลกร้้อน เป็็นต้้น 

•	 การเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้�ด้้านความหลากหลายทางชีีวภาพ  
ให้้นัักเรีียนหรืือผู้้�สนใจเยี่่�ยมชม

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม:  
ชุุมชนตระหนัักรู้้�และเข้้าใจถึึง 
ความสำำ�คััญของสิ่่�งแวดล้้อม 
ร่่วมอนุุรัักษ์์และป้้องกััน
ทรััพยากรธรรมชาติิท้้องถิ่่�น 

5.	 การสร้้างความตระหนััก 
ด้้านการเคารพและปฏิิบััติิ
ตามกฎหมาย หรือืกฎระเบีียบ  
ข้้อบัังคัับในชุุมชน รวมทั้้�ง 
สิิทธิิมนุุษยชน 

•	 ส่่งเสริิมการรัับรู้้�และเข้้าใจถึึงการอยู่่�ร่่วมกัันในชุุมชน 
อย่่างสงบสุุข ให้้เข้้าใจกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับตามกฎหมาย 
รวมทั้้�งการกระทำำ�ที่่�เข้้าข่่ายการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

มิิติิเศรษฐกิิจและบรรษััทภิิบาล:  
ชุมุชนเข้้าใจและเคารพต่อกฎ ระเบีียบ 
ทางสัังคม ตลอดจนกฎหมาย  
ไม่่ละเมิิดสิิทธิิซึ่่�งกัันและกััน

กระบวนการบริิหารจััดการด้้านกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคม

1.	 จััดกลุ่่�มชุุมชนเป้้าหมายตามกรอบการพััฒนาชุุมชน 5 ด้้าน โดยบริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการระบุุกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย  
(Stakeholder Identification) โดยเฉพาะชุุมชนที่่�ตั้้�งถิ่่�นฐานอยู่่�โดยรอบสถานประกอบการของบริิษััทฯ เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่่า  
ชุุมชนเหล่่านี้้�จะได้้รัับการตอบสนองต่่อการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาชุุมชนจากบริิษััทฯ อย่่างทั่่�วถึึงและต่่อเนื่่�อง  
อีกีทั้้�งชุมุชนเป้้าหมายจะสามารถเข้้ามามีบทบาทและส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็น ข้้อห่ว่งกังัวลและข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ   
ที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการกำำ�หนดแนวทางการพััฒนาและดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ให้้มีีความยั่่�งยืืนได้้

2.	 สำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความต้้องการของชุุมชนดัังกล่่าว บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการสำำ�รวจและวิิเคราะห์์ความต้้องการของ 
ชุุมชนผ่่านกลไกการมีีส่่วนร่่วมต่่าง ๆ (Stakeholder Consultation) เช่่น รัับฟัังความคิิดเห็็น กลุ่่�ม ชุุมชน ภาคีี ผู้้�นำำ�ชุุมชน 
ผู้้�นำำ�ภาครััฐ จััดเก็็บข้้อมููลพื้้�นฐานของชุุมชน และการประชุุมร่่วมกัันระหว่่างคณะกรรมการเพื่่�อความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ  
คณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์ และชุุมชนจากภาคส่่วนต่่าง ๆ 

3.	 กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััดร่วมกัับชุุมชน เพื่่�อขัับเคลื่่�อนโครงการและกิิจกรรมต่่าง ๆ และก่่อให้้เกิิด 
ผลประโยชน์์ร่่วมกัันระหว่่างบริิษััทฯ และชุุมชน ได้้แก่่ บริิษััทฯ สามารถดำำ�เนิินกิิจกรรมทางธุุรกิิจโดยได้้รัับการยอมรัับ 
และเชื่่�อใจจากชุุมชน ในขณะที่่�ชุุมชนซึ่่�งรวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในกลุ่่�มอื่่�น ๆ ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริิษััทฯ ก็็ได้้รัับโอกาส 
และการสนัับสนุุนกิิจกรรมเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคมในมิิติิต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง

จััดกลุ่่�มชุุมชนเป้้าหมาย 
ตามกรอบการพััฒนาชุุมชน  
5 ด้้าน

ติิดตาม และประเมิิน 
ผลการดำำ�เนิินงาน  

พร้อ้มรายงานให้ผู้้้�บริหิาร 
และผู้้�นำำ�ชุุมชนรัับทราบ

สำำ�รวจและวิิเคราะห์์ 
ความต้้องการ 
ของชุุมชนดัังกล่่าว

ดำำ�เนิินงานร่่วมกัับชุุมชน 
และหน่่วยงานท้้องถิ่่�น

กำำ�หนดกรอบการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วััดร่่วมกัับชุุมชน

5

4

1

3

2
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

4.	 ดำำ�เนิินงานร่่วมกัับชุุมชนและหน่่วยงานท้้องถิ่่�น โดยบริิษััทฯ ร่่วมกัันดำำ�เนิินกิิจกรรมตามแผนและขั้้�นตอนที่่�วางไว้้  
โดยมีีการควบคุุมการใช้้จ่่าย งบประมาณตามแผนอย่่างรััดกุุมและโปร่่งใสเพ่ื่�อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดต่่อการดำำ�เนิินงาน 
ในแต่่ละกิจิกรรม รวมถึงึการควบคุมุการดำำ�เนินิกิจิกรรมให้้เป็็นไปตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนดในแต่่ละขั้้�นตอน เพื่่�อให้้เกิดิประโยชน์
สููงสุุดร่่วมกัันระหว่่างบริิษััทฯ ชุุมชนและหน่่วยงานท้้องถิ่่�น

5.	 ติิดตาม และประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน พร้้อมรายงานให้้ผู้้�บริิหารและผู้้�นำำ�ชุุมชนรัับทราบ โดยระหว่่างการดำำ�เนิินงาน 
และเมื่่�อสิ้้�นสุุดหรืือจบการดำำ�เนิินงานในแต่่ละกิิจกรรม บริิษััทฯ จะมีีการติิดตามความก้้าวหน้้าและผลการดำำ�เนิินกิิจกรรม 
อย่่างใกล้้ชิิดตามตััวชี้้�วััดหรืือเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด พร้้อมทั้้�งรัับทราบถึึงปััญหาและอุุปสรรคของการดำำ�เนิินกิิจกรรม เพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่า่กิจิกรรมทั้้�งหมดเป็็นไปตามแผนและสอดคล้้องกับัวััตถุปุระสงค์์และเป้้าหมาย และกลุ่่�มผู้้�มีส่ว่นได้้เสียีได้ร้ับัประโยชน์
จากการดำำ�เนิินกิจิกรรมอย่า่งแท้จ้ริิง อันัจะส่ง่ผลต่อ่ภาพลักัษณ์ที่่�ดีขีององค์ก์ร ตลอดจนได้ร้ับัการยอมรับัและความพึงึพอใจ 
จากชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

โดยบริิษััทฯ ได้้กำำ�หนดแนวปฏิิบััติิด้้านการพัฒนาชุุมชนและสัังคมเพ่ื่�อนำำ�ไปสู่่�การบรรลุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย 
ของการดำำ�เนิินงานเพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคมในแต่่ละกลยุุทธ์์ ดัังนี้้�

กำำ�หนดนโยบายและเป้้าหมาย 
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

วิิเคราะห์์ความต้้องการ 
ของชุุมชน จััดทำำ�กลยุุทธ์์  
และจััดเก็็บข้้อมููลพื้้�นฐาน

รัับฟัังความคิิดเห็็น กลุ่่�มชุุมชน  
ภาคีี ผู้้�นำำ�ชุุมชน ผู้้�นำำ�ภาครััฐ

2 31

แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 
เพื่่�อความยั่่�งยืืนของบริิษััท /  

จััดตั้้�งคณะกรรมการชุุมชนสััมพัันธ์์
จััดเก็็บข้้อมููลพื้้�นฐานของชุุมชน จััดประชุุมร่่วมกััน

4 5 6

กำำ�หนดกลยุุทธ์์ และ 
ทบทวนนโยบาย 

เพื่่�อปรัับแนวทางประจำำ�ปีี

กำำ�หนดกิิจกรรม  
และสื่่�อประชาสััมพัันธ์์

บริิหารงานและ 
ดำำ�เนิินกิิจกรรมชุุมชนสััมพัันธ์์

7 8 9

รัับฟัังข้้อคิิดเห็็นและข้้อร้้องเรีียน
จากชุุมชนในพื้้�นที่่� และนอกพื้้�นที่่� 
รวมถึึงการเยีียวยา บำำ�บััดทุุกข์์ 

ตามความสำำ�คััญ

สำำ�รวจความพึึงพอใจ และ 
ประเมิินผลตอบแทนเพื่่�อสัังคม

10 11
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้บริิษััทฯ และบริิษััทย่่อยดำำ�เนิินธุุรกิิจไปในทิิศทางเดีียวกััน บริิษััทฯ จึึงได้้ประกาศนโยบายเพื่่�อเป็็นกรอบ 
และมาตรฐานการดำำ�เนิินกิิจกรรมเดีียวกันัทั่่�วทั้้�งองค์์กร โดยมีีฝ่่ายชุุมชนสััมพัันธ์์และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็น ผู้้�กำำ�หนดกลยุุทธ์์ 
และทบทวนผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีี โดยได้้รัับการสนับัสนุนุความร่่วมมืือและงบประมาณจากบริษิัทัฯ เปิิดโอกาสให้้พนักังาน 
เข้้าช่วยเหลืือและมีส่ี่วนร่่วมกับัสังัคมภายนอก ผ่่านกิจิกรรมและโครงการเพื่่�อสังัคมประจำำ�ปีี ตามเจตนารมณ์์ในการสร้้างผลกำำ�ไร 
และช่่วยเหลืือสัังคมไปพร้อมกััน โดยได้้กำำ�หนดแผนที่่�นำำ�ทางหรืือ PSP ESG Roadmap สำำ�หรัับการขับเคล่ื่�อนกิิจกรรม 
เพื่่�อพััฒนาชุุมชนและสัังคม ดัังนี้้�

ระยะเตรีียมการ 
(2566)

ระยะพััฒนาและวางแผน 
การดำำ�เนิินงาน 
(2567-2568)

ระยะการดำำ�เนิินงานและ
ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน 

(2569-2570)

ขยายผลการดำำ�เนิินงาน  
(ตั้้�งแต่่ปีี 2570 เป็็นต้้นไป)

ศึึกษาแนวทางการพััฒนาโครงการ
และสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของคน 
ในชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

ลงพื้้�นที่่�สำำ�รวจความต้้องการชุุมชน
ใกล้้เคีียงภายในระยะ 5 กม. และ 
เก็็บข้้อมููลเข้้าระบบ

ดำำ�เนิินงานร่่วมกัับ 
หน่่วยงานภาครััฐใน 
การจััดกิิจกรรมในชุุมชน 
ที่่�กำำ�หนดตามแผนพััฒนา

•	 ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน

•	 สรุุปและขยายผล

จััดเตรีียมระบบการเก็็บข้้อมููล  
เพื่่�อรวบรวมข้้อมููลจาก 
การลงสำำ�รวจพื้้�นที่่�

ร่่างกรอบหรืือแผนดำำ�เนิินงาน 
และกำำ�หนดชุุมชนเป้้าหมาย ลัักษณะ
กิิจกรรมหลัักและกิิจกรรมสนัับสนุุน 
การสร้้างเครืือข่่ายชุุมชนและ
พัันธมิิตรความร่่วมมืือ รวมทั้้�ง 
งบประมาณและแผนการสื่่�อสาร 
ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร

สร้้างเครืือข่่ายชุุมชนและ
พัันธมิิตรตั้้�งเป้้าหมาย 
ระยะยาวร่่วมกััน

•	 ติดิตามผลการดำำ�เนินิงาน

•	 สรุปุและขยายผล

วางแผนพััฒนากิิจกรรมให้้
สอดคล้้องกัับความต้้องการ 
ของชุุมชน

ทบทวนร่่างดัังกล่่าวและ 
ขอความเห็็นชอบเพื่่�อดำำ�เนิินงาน

ทบทวน ประเมิิน และ 
ติดิตามผลงาน และ 
ปรัับแก้้ตามความเหมาะสม

•	 ติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน

•	 สรุุปและขยายผล

การดำำ�เนิินโครงการพััฒนาชุุมชนและสัังคมของบริิษััทฯ
จากแนวคิิดการจััดการเพื่่�อสัังคมบนพื้้�นฐานความสมดุุลในมิิติิความยั่่�งยืืนของกิิจการ (Profit) ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของสัังคม 

(People) และความสมบููรณ์์ของสิ่่�งแวดล้้อม (Planet) สู่่�กลยุุทธ์์หรืือกรอบการพััฒนาชุุมชน 5 ด้้านของบริิษััทฯ ได้้แก่่ 

1.	 การพััฒนาการศึึกษาชุุมชน
2.	 การสนัับสนุุนศิิลปวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น
3.	 การส่่งเสริิมความปลอดภััยและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีในชุุมชน
4.	 การบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
5.	 การสร้า้งความตระหนักัด้า้นการเคารพและปฏิบิัตัิติามกฎหมายหรืือกฎระเบียีบ ข้อ้บังัคับัในชุมุชนรวมทั้้�งสิทิธิมินุษุยชน

บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาชุุมชนและสัังคมเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับแนวคิิดและกลยุุทธ์์ 
การพััฒนาข้้างต้้น ครอบคลุุมประเภทโครงการพััฒนา 6 มิิติิ ได้้แก่่ PSP Sharing, PSP Better Life, PSP Give Health,  
PSP Green Life, PSP Safety Matter และ PSP Collab

แนวคิิด เป้้าหมาย

PSP Sharing สนัับสนุุนกิิจกรรมบริิจาคของบริิษััทฯ ในโอกาสต่่าง ๆ

PSP Better Life สนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรมพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต

PSP Give Health สนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรมเพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชน

PSP Green Life ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินกิิจกรรมด้้านการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

PSP Safety Matter ส่่งเสริิมโครงการด้้านความปลอดภััยให้้แก่่เยาวชนและชุุมชน

PSP Collab ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินโครงการพััฒนาเศรษฐกิิจและรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน

ช่่องทางการรัับ 
ข้้อร้้องเรีียนจากชุุมชน

ฝ่่ายชุุมชนสััมพัันธ์์

	 โทร. +6689 200 1269 
	อี ีเมล wanida@psp.co.th
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ดำำ�เนิินโครงการความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR) ตามแนวทางการดำำ�เนิินงานภายใต้้ 
มาตรฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของผู้้�ประกอบการ (CSR-DIW)

เพื่่�อให้้ความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิจของผู้้�ประกอบการอุตสาหกรรมควบคู่่� ไปกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างยั่่�งยืืนสััมฤทธิ์์�ผลมากยิ่่�งขึ้้�น ในปีี 2567 บริษิัทัฯ จึงึร่่วมกับัพนักังานและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีในภาคส่่วนต่่าง ๆ 
ดำำ�เนิินงานเพื่่�อยกระดัับความพึึงพอใจของผู้้�มีี ส่่วนได้้เสีียต่่อการดำำ�เนิินงานของบริิษััทฯ โดยได้้ดำำ�เนิินโครงการ 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR) ตามแนวทางการดำำ�เนิินงานภายใต้้มาตรฐานความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของผู้้�ประกอบการ  
(CSR-DIW) ของกรมโรงงานอุุตสาหกรรม ดังันี้้�

การกำำ�หนดนโยบายและแต่่งตั้้�งคณะกรรมการและคณะทำำ�งานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
บริษิัทัฯ มีนีโยบายดำำ�เนินิธุรุกิจิด้วยความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม (Corporate Social Responsibility : CSR) ด้้วยความตระหนักั 

และให้้ความสำำ�คััญในการสนัับสนุุน การดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและชุุมชน รวมทั้้�งอนุุรัักษ์และฟื้้�นฟููระบบนิิเวศอย่่างสมดุุล 
คำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�อาจจะมีีต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ตามหลัักการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�โปร่่งใส ตามหลัักจริิยธรรม เพื่่�อสร้้าง 
วัฒันธรรมองค์์กรให้้มีคีวามรัับผิดิชอบต่่อสังัคม

ทั้้�งนี้้� เพ่ื่�อให้้การขับเคล่ื่�อนแผนการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบของบริิษััทฯ เป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�องและยั่่�งยืืน 
สามารถส่งผลกระทบเชิิงบวกต่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าในทุุกกลุ่่�ม บริิษััทฯ จึึงได้้แต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 
และคณะทำำ�งานด้้านความรัับผิดิชอบของบริิษัทัต่่อสังัคม (CSR) โดยมีแีผนผังัการบริหิารงานดัังนี้้�

รองประธานคณะกรรมการ

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 
ด้้านกำำ�กัับ 

ดููแลองค์์กร

เลขานุุการ 
การจััดทำำ�ระบบ CSR

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 

ด้้านการ 
ดำำ�เนิินงาน

อย่่าง 
เป็็นธรรม

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 

ด้้านการปฏิิบััติิ 
ด้้านแรงงาน

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 

ด้้านการปฏิิบััติิ 
ด้้านแรงงาน

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 
ด้้านการมีี

ส่่วนร่่วม และ
พััฒนาชุุมชน

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 

ด้้านการปฏิิบััติิ 
ประเด็็น 
ผู้้�บริิโภค

ประธาน 
คณะทำำ�งาน 

ด้้าน 
สิ่่�งแวดล้้อม

ประธานคณะกรรมการ
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

กลไกการค้้นหาความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
เพื่่�อให้้การค้นหาความต้้องการและความคาดหวัังของผู้้�มีส่่วนได้้เสีียตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าการดำำ�เนิินธุุรกิจ บริิษััทฯ  

จึึงมีีการจำำ�แนกผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย (Stakeholder Identification) ออกเป็็น 9 กลุ่่�ม ประกอบด้้วย ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ชุุมชน ลููกค้้า 
เจ้้าหนี้้� คู่่�ค้้า หน่่วยงานราชการและรััฐวิิสาหกิิจ สื่่�อมวลชนและคู่่�แข่่งขัันทางการค้้า

หลัังจากที่่�บริิษััทฯ จำำ�แนกหรืือบ่่งชี้้�ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียเรีียบร้้อยแล้้ว บริิษััทฯ จึึงได้้ดำำ�เนิินการวิิเคราะห์์และจััดลำำ�ดัับ 
ความสำำ�คััญของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย โดยใช้้เกณฑ์์การวิเคราะห์์ ได้้แก่่ ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการดำำ�เนิินงานของ  
บริิษััทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�ได้้รัับผลประโยชน์จากการดำำ�เนิินงานของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย ซึ่่�งจากการวิิเคราะห์์และจััดลำำ�ดัับ 
ความสำำ�คััญของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย พบว่่า “พนักงานและชุุมชน” เป็็นผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�มีีอิิทธิิพลสููงต่่อการดำำ�เนิินการขององค์์กร  
ดัังนั้้�นทางบริิษััทฯ จึึงต้้องดำำ�เนิินการเชิิงรุุกเพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจสููงสุุดกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�ง 2 กลุ่่�ม

จากผลการวิคิราะห์แ์ละจัดัลำำ�ดับัความสำำ�คัญัของผู้้�มีสี่ว่นได้้เสียี บริษิัทัฯ จึงึได้ท้ำำ�การค้าหาความต้อ้งการและความคาดหวังั 
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 2 กลุ่่�ม โดยได้้ใช้้เทคนิิคการสานเสวนา (Social Dialogue) เพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็น ข้้อห่่วงกัังวล รวมถึึง 
ความต้้องการและความคาดหวัังของพนัักงานและชุุมชนที่่�มีีต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ โดยได้้กำำ�หนดกรอบหรืือ 
ประเด็็นหลััก ๆ สำำ�หรัับการสานเสวนาครอบคลุุมใน 7 หััวข้้อหลััก (7 Core Subjects) ประกอบด้้วย 

1) การกำำ�กัับดููแลองค์์กร 

2) สิิทธิิมนุุษยชน 

3) การปฏิิบััติิด้้านแรงงาน 

4) สิ่่�งแวดล้้อม 

5) การดำำ�เนิินงานอย่่างเป็็นธรรม 

6) ประเด็็นด้้านผู้้�บริิโภค 

7) การมีีส่่วนร่่วมและการพััฒนาชุุมชน 

โดยบริิษััทฯ ได้้นำำ�ประเด็็นความต้้องการและความคาดหวััง รวมถึึงข้้อเสนอแนะต่่าง ๆ ที่่�ได้้จากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�ง 2 กลุ่่�ม  
มาจััดทำำ�เป็็นแผนการดำำ�เนิินงานด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมร่่วมกััน

PSP

คู่่�แข่่งขััน 
ทางการค้้า ผู้้�ถืือหุ้้�น

พนัักงาน

ชุุมชน

ลููกค้้า

เจ้้าหนี้้�

คู่่�ค้้า

หน่่วยงานราชการ 
และรััฐวิิสาหกิิจ

สื่่�อมวลชน
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินด้้าน PSP Safety Matter
การพัฒนาโครงการชุมชนและสัังคมในมิิติ ิ PSP Safety 

Matter มุ่่�ง เ น้้นเ ป้้าหมายการส่งเสริิมโครงการด้าน 
ความปลอดภััยให้้แก่่เยาวชนและชุุมชน โดยในปีี 2567  
บริษิัทัฯ ได้้ดำำ�เนินิโครงการร่วมกับัชุมุชนและผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียี ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการจิิตอาสา “ตำำ�รวจน้ำำ��สอนน้้อง
ว่่ายน้ำำ��” ร่่วมกัับสถานีตำำ�รวจน้ำำ�� 4 กองกำำ�กัับการ 4 
กองบัังคัับการตำำ�รวจน้ำำ�� โดยได้้สนัับสนุุนงบประมาณ 
12,590 เพื่่�อดำำ�เนิินกิิจกรรมภายใต้้โครงการให้้เป็็นไป
ตามเป้้าหมาย โครงการดัังกล่่าวมีีผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม 
ซึ่่�งเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจน้ำำ�� เด็็ก เยาวชน และผู้้�ปกครอง 
รวมมากกว่่า 200 คน

2.	 บริิษััทฯ ดำำ�เนิินโครงการอบรมอพยพหนีีไฟชุุมชน 
วััดหลัังศาลประสิิทธิ์์� ซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในโครงการภายใต้้ 
ค ว ามรัั บ ผิิ ด ชอบต่่ อ สัั ง คมของผู้้� ป ร ะ กอบการ   
(CSR-DIW) โดยมีีผู้้�เข้้าร่วมโครงการประมาณ 60 คน  
รวมงบประมาณในการดำำ�เนิินโครงการ 30,000 บาท
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงาน

ผลการดำำ�เนิินด้้าน PSP Sharing
การพัฒันาโครงการชุมุชนและสังัคมในมิติิ ิPSP Sharing 

มุ่่�งเน้้นเป้้าหมายการสนัับสนุุนกิิจกรรมบริิจาคของบริิษััทฯ  
ในโอกาสต่่าง ๆ ซึ่่�งในปีี 2567 บริิษััทฯ มีีการสนัับสนุุน
กิิจกรรมบริิจาคในโอกาสต่่าง ๆ รวมเป็็นงบประมาณมากถึึง  
4,614000 บาท หรืือมากกว่าร้้อยละ 91 ของงบประมาณ
สำำ�หรัับกิิจกรรมพััฒนาชุุมชนและสัังคมทั้้�งหมด ดัังนี้้�

1.	 สนัับสนุุนงบประมาณการก่่อสร้้างกุุฏิิทรงไทย 2 ชั้้�น  
ชั้้�นล่่างสำำ�หรัับใช้้ เ ป็็นสำำ�นัักงาน และชั้้�นบนสำำ�หรัับ 
ประดิิษฐานรููปเหมืือนของอดีีตเจ้้าอาวาสวััดชีีผ้้าขาว 
ณ วััดชีีผ้้าขาว เป็็นเงิิน 500,000 บาท

2.	 ร่วมบริิจาคเพื่่�อสนัับสนุุนกิิจกรรมรณรงค์์ความปลอดภัย 
บนท้้องถนนช่่วงวัันปีีใหม่่และสงกรานต์์ โดยบริิษััทฯ 
ดำำ�เนินิงานร่่วมกับัสำำ�นักังานป้้องกันัและบรรเทาสาธารณภัยั 
จัังหวััดสมุุทรสาคร รวมเป็็นเงิิน 20,000 บาท

3.	 บริิษััทฯ ส่่งมอบคอมพิิวเตอร์์ จำำ�นวน 10 ชุุด  
เพื่่�อสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ในการศึกษาสำำ�หรัับนัักเรีียน 
โรงเ รีียนวััดศรีี สุุทธาราม ตำำ�บลบางหญ้้าแพรก  
อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร จัังหวััดสมุุทรสาคร

4.	 โครงการปรับัปรุงุเสนาสนะ หอฉันั ให้ว้ัดัหลัังศาลประสิิทธิ์์� 
เป็็นเงิิน 4,000,000 บาท

5.	 โครงการสนัับสนุุนโครงการคััดแยกขยะเปล่ี่�ยนขยะ 
เป็็นสิ่่�งของ พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งดำำ�เนิินการร่วมกัับ 
เทศบาลตำำ�บลท่่าจีนี และโรงเรียีนในพื้้�นที่่�ตำำ�บลท่่าจีนี ได้้แก่่ 
โรงเรีียนวััดใหญ่่จอมปราสาท อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร 

จัังหวััดสมุุทรสาคร โดยมีีผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียน 
วัดัใหญ่่จอมปราสาท ผู้้�อำำ�นวยการโรงเรีียนหลวงแพทย์์ 
โกศลอุุปถััมภ์์ คณะครููโรงเรีียนวััดชีีผ้้าขาวและน้้อง ๆ 
นัักเรีียนเข้้าร่่วมกิิจกรรมและร่่วมปลููกพืืชเมล่่อน  
ณ โรงเรืือนแปลงเกษตรทฤษฎีใหม่่ ในโรงเ รีียน  
เพื่่�อใช้้เป็็นทุุนต่่อยอดในการพััฒนาโรงเรีียนและเป็็น 
ทุุนการศึึกษาสำำ�หรัับเด็็กนัักเรีียน

6.	 โครงการสนัับสนุุนการสร้้างอาคาร โรงเรีียนวััดใหญ่่
จอมปราสาท เป็็นเงิิน 10,000 บาท

7.	 โครงการสนัับสนุุนเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้า เพื่่�อผู้้�ประสบภััย 
น้ำำ��ท่วม ร่ว่มกับัเทศบาลตำำ�บลท่า่จีน เป็็นเงินิ 25,000 บาท

8.	 โครงการสนัับสนุุนค่่ าขนส่่งจากสมุุทรสาครไป 
จัังหวััดเชีียงราย ซึ่่�งร่่วมกัับวััดหลัังศาลประสิิทธิ์์�  
เทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน เพื่่�อขนส่่งสิ่่�งของช่่วยเหลืือ 
ผู้้�ประสบภััยน้ำำ��ท่่วม เป็็นเงิิน 25,000 บาท

9.	 โครงการสนัับสนุุนน้ำำ��มัันเชื้้�อเพลิงงานลอยกระทง 
ให้้แก่่วััดชีีผ้้าขาว 800 ลิิตร เป็็นเงิิน 24,000 บาท

10.	 โ ค ร ง ก า ร ท อ ดกฐิ   น ใ น ป ร ะ เ พณีี  อ อ กพ  ร ร ษ า  
ณ วััดดอยเทพนิมิิตร ซึ่่�งดำำ�เนิินงานร่่วมกัับกรมเจ้้าท่า  
เป็็นเงิิน 10,000 บาท

11.	 บริษิัทัฯ ดำำ�เนินิกิิจกรรมจิติอาสาพััฒนาปรับัปรุงุภููมิทัศัน์์
ถนนเฉลิิมพระเกีียรติิและวััดน้้อยนางหงษ์์ เนื่่�องในวััน
สมเด็็จพระเจ้้าตากสิินมหาราช วัันที่่� 26 ธัันวาคม 2567 
ร่่วมกัับเทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน พร้้อมด้้วยคณะผู้้�บริิหาร  
สมาชิกสภาฯ พนักงานเทศบาล พนักงานจ้้างเทศบาล
ตำำ�บลท่่าจีีน หััวหน้้าส่วนราชการ กำำ�นััน ผู้้�ใหญ่่บ้้าน  
จิิตอาสาพระราชทาน และประชาชนทั่่�วไป เข้้าร่วม 
กจกรร  มจิิตอาสาพัฒนาปรัั บปรุุ งภูู มิิ ทัั ศน์ถนน 
เฉลิิมพระเกีียรติิและวััดน้้อยนางหงษ์์ เนื่่�องในวััน 
สมเด็็จพระเจ้้าตากสิินมหาราช โดยมีีผู้้�ว่าราชการ 
จังัหวััดสมุุทรสาคร เป็็นประธาน ณ อาคารอเนกประสงค์์  
(วััดน้้อยนางหงษ์์ )  ถนนเฉลิิมพระ เกีียรติิ  และ 
วัดัน้้อยนางหงษ์์ หมู่่� 4 ตำำ�บลท่่าจีน อำำ�เภอเมืืองสมุทุรสาคร 
จัังหวััดสมุุทรสาคร
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ริิมเขื่่�อนศาลเจ้้าพ่่อหลัักเมืืองสมุุทรสาคร ตำำ�บลมหาชััย 
อำำ�เภอเมืืองสมุุทรสาคร จัังหวััดสมุุทรสาคร และปล่่อย
พัันธุ์์�ปลากะพง ขนาดตััว 4-8 นิ้้�ว กว่่า 30,000 ตััว 
ลงแม่่น้ำำ��ท่่าจีีน เพื่่�อไปกิินลููกปลาหมอคางดำำ�ตััดวงจร 
การแพร่พัันธุ์์� โดยมีีนายกสมาคมประมงสมุุทรสาคร 
นายกองค์์ การ บริิ ห ารส่่ วนจัั งห วััดสมุุ ทรสาคร  
นายกเทศมนตรีีนครสมุุทรสาคร ประธานศาลเจ้้าพ่อ
หลัักเมืืองสมุุทรสาคร หััวหน้้าส่่วนราชการ ภาคเอกชน 
และพนักงานของบริิษััทฯ และชาวประมง เข้้าร่่วมงาน
มากกว่่า 150 คน

3.	 บริิษััทฯ จััดทำำ�โครงการเพาะกล้า ปลููกป่่า จำำ�นวน  
1,000 ต้้น เมื่่�อเดืือนพฤศจิิกายน 2567 เป็็นเงิิน  
96,000 บาท โดยมีีผู้้�เข้้าร่่วมโครงการซึ่่�งเป็็นพนัักงาน 
ของบริิษััทฯ ครูู นัักเรีียน และอาสาสมััครท้้องถิ่่�น 
รวมมากกว่่า 200 คน

4.	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนรถน้ำำ��ดับเพลิงจำำ�นวน 10,000 ลิิตร 
ให้้แก่เ่ทศบาลตำำ�บลท่่าจีนีในกิิจกรรมจิิตอาสา พร้อมกันันี้้�
ได้เ้ชิิญชวนให้้พนักงานของบริษิัทัฯ เข้้าร่วมกิิจกรรมด้้วย 
ซึ่่�งกิจิกรรมดังักล่า่วมีผีู้้�เข้า้ร่ว่มกิจิกรรมมากกว่า่ 150 คน

ผลการดำำ�เนิินด้้าน PSP Better Life
การพัฒนาโครงการชุมชนและสัังคมในมิิติิ PSP Better Life มุ่่�งเน้้นเป้้าหมายการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรม

พััฒนาคุุณภาพชีีวิิต โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้ร่่วมกัับบริิษััท สมุุทรสาครพััฒนาเมืือง ดำำ�เนิินโครงการงานวิ่่�งมิินิิมาราธอน 
โดยสนัับสนุุนเสื้้�อวิ่่�งสำำ�หรัับอาสาสมััคร รวมเป็็นเงิิน 209,000 บาท

ผลการดำำ�เนิินด้้าน PSP Give Health
การพััฒนาโครงการชุุมชนและสัังคมในมิิติิ PSP Give Health มุ่่�งเน้้นเป้้าหมายการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมกิิจกรรม 

เพื่่�อสุุขภาพที่่�ดีีให้้แก่่ชุุมชน โดยในปีี 2567 บริิษััทฯ ได้้จััดกิิจกรรมบริิจาคเลืือด ร่่วมกัับโรงพยาบาลสมุุทรสาครรวมเป็็นเงิิน  
13,100 บาท ซึ่่�งมีีผู้้�ร่่วมกิิจกรรมเป็็นพนัักงานของบริิษััทฯ และเจ้้าหน้้าที่่�ของโรงพยาบาลสมุุทรสาครรวม 80 คน

ผลการดำำ�เนิินด้้าน PSP Green Life
การพัฒนาโครงการชุมชนและสัังคมในมิิติิ  PSP  

Green Life มุ่่�งเน้้นเป้้าหมายการส่่งเสริิมการดำำ�เนิินกิิจกรรม
ด้้านการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม โดยในปีี 2567 
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการที่่�หลากหลายทั้้�งในมิิติิของ 
การส่งเสริมิความหลากหลายทางชีวีภาพและการจัดัการขยะ
ในชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน ดัังนี้้�

1.	 บริิษััทฯ สนัับสนุุนการดำำ�เนิินโครงการคััดแยกขยะ 
เปล่ี่�ยนขยะเป็็นสิ่่�งของ พััฒนาสิ่่�งแวดล้้อม ร่่วมกัับ
เทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน จำำ�นวน 2 ครั้้�ง เมื่่�อวัันที่่� 12 มิิถุุนายน 
และวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2567 เป็็นเงิิน 97,701 บาท  
ซึ่่�งโครงการดังกล่าว มีีผู้้�เข้้าร่่วมโครงการทั้้�ง 2 ครั้้�ง 
ซึ่่�งเป็็นพนักงานของบริิษััทฯ ผู้้�บริิหารและเจ้้าหน้้าที่่�
ของเทศบาลตำำ�บลท่่าจีน ครูู นัักเรีียนในชุุมชนใกล้เคีียง 
มากกว่่า 400 คน

2.	 บริิษััทฯ ร่่วมกัับสมาคมประมงสมุุทรสาครจััดกิจกรรม
ปล่่อยพันัธุ์์�สัตัว์์น้ำำ�� 30,000 ตัวั เมื่่�อวันัที่่� 19 กรกฎาคม 2567 
กิจิกรรมหลักัประกอบด้้วยพิธิีสีืืบชะตาทะเลอ่่าวไทยตอนบน 
ที่่�สมุุทรสาคร ครั้้�งที่่� 13 พร้้อมทำำ�บุุญอาคารสมาคม 
การประมงสมุุทรสาครหลัังใหม่่ (อาคารพลัับพลา)  
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ผลการดำำ�เนิินงานตามโครงการ CSR-DIW
ทั้้�งนี้้� จากการสานเสวนา พบว่่า แผนหรืือโครงการที่่�ทางพนัักงานของบริิษััทฯ ต้้องการ ได้้แก่่ “การจััดตั้้�งชมรมกีีฬา 

ส่่งเสริิมสุุขภาพ” ส่่วนความต้้องการของชุุมชนซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มตััวแทนของนัักเรีียน กลุ่่�มผู้้�สููงวััย ผู้้�ใช้้แรงงาน แม่่บ้้าน  
และกลุ่่�มอาชีีพประมงที่่�ได้้ร่่วมกัันแสดงความคิิดเห็็นซึ่่�งได้้สะท้้อนความต้้องการในประเด็็นความปลอดภััย เหตุุเพลิิงไหม้้ 
ในชุุมชนมาเป็็นลำำ�ดัับต้้น ๆ ดัังนั้้�น สรุุปได้้ว่่า แผนหรืือโครงการที่่�ชุุมชนต้้องการให้้ทางบริิษััทฯ สนัับสนุุน ได้้แก่่  
“PSP Safety Matter รู้้�ทันไฟ ปลอดภััยทั้้�งชุุมชนวััดหลัังศาลประสิิทธิ์์�” ซึ่่�งเป็็นแผนงานที่่�สอดคล้้องกัับโครงการพัฒนา 
ในมิิติิ PSP Safety Matter ที่่�กล่่าวมาข้้างต้้น

ผลการดำำ�เนิินกิิจกรรมเพื่่�อสัังคมและการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนจำำ�นวน 2 แผน ซึ่่�งเป็็นการดำำ�เนิินงานร่่วมกัับพนัักงาน 
และชุุมชน สรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 ผลการดำำ�เนิินกิิจกรรมร่่วมกัับพนัักงาน

ชื่่�อโครงการ ชมรมกีฬีาส่งเสริมิสุุขภาพ

วััตถุุประสงค์์ 1)	 เพื่่�อสร้้างสุุขภาพกายและจิิตใจที่่�ดีีเพิ่่�มมากขึ้้�นให้้กัับพนัักงาน

2)	เพื่่�อส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างพนัักงาน

3)	เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจให้้กัับพนัักงานที่่�เข้้าร่่วมโครงการ

เป้้าหมาย (Output) 1)	 จััดแข่่งขัันกีีฬาอย่่างน้้อย 2 ชนิิด

2)	มีีพนัักงานเข้้าร่่วมกิิจกรรมอย่่างน้้อย 50 คน

3)	พนัักงานที่่�เข้้าร่่วมโครงการ มีีระดัับคะแนนความพึึงพอใจโดยภาพรวม ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 80

ระยะเวลากิิจกรรมโครงการ สิิงหาคม – กัันยายน 2567 งบประมาณ 57,000 บาท

1)	 เขีียนโครงการและงบประมาณ แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน

2)	ประชุุมคณะทำำ�งานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3)	สำำ�รวจพื้้�นที่่�เพื่่�อทำำ�การปรัับปรุุงสถานที่่� ประชาสััมพัันธ์์ให้้พนัักงานรัับทราบ และรัับสมััครนัักกีีฬา

4)	จััดซื้้�ออุุปกรณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องและของรางวััล

5)	จััดเตรีียม/ปรัับปรุุงสถานที่่�

6)	จััดการแข่่งขัันกีีฬา

7)	ติิดตามผลการดำำ�เนิินโครงการ และประเมิินผลความพึึงพอใจ

8)	สรุุปผลโครงการและนำำ�เสนอต่่อผู้้�บริิหาร

สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน
พนัักงานได้้ทำำ�การแข่่งขัันกีีฬา 2 ชนิิด ประกอบด้้วยการแข่่งขัันเปตอง ระหว่่างวัันที่่� 2-12 กัันยายน 2567 และการแข่่งขััน

ปิิงปอง ระหว่่างวัันที่่� 21-26 กัันยายน 2567



138
รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สรุุปคุุณลัักษณะของแผนงานร่่วมกัับพนัักงาน

หััวข้้อคุุณลัักษณะ รายละเอีียด 

1.	 เป็็นแผนงานที่่�นำำ�ไปปฏิิบััติิที่่�ดีีกว่่ามาตรฐานขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมาย โครงการ ชมรมกีีฬาส่่งเสริิมสุุขภาพเป็็นกิิจกรรมการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�เพิ่่�มเติิม มากกว่่าที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

2.	 เพิ่่�มผลประโยชน์์หรืือลดผลกระทบจากการสานเสวนาให้้กัับ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

โครงการ ชมรมกีฬีาส่งเสริมิสุุขภาพมีกีิจิกรรมแนวทาง 
ในการดำำ�เนินิงานที่่�เพิ่่�มผลประโยชน์และสอดคล้้องกับั 
ผลการสานเสวนาโดยลดความเครียีดจากการทำำ�งาน 
และลดความเสี่่�ยงจากการเกิิดอุุบัตัิเิหตุุ 

3.	 การมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย โครงการ ชมรมกีฬีาส่งเสริมิสุุขภาพมีผีู้้�มีส่ี่วนได้้เสีียเข้้าร่วม 
สานเสวนา จำำ�นวน 7 คน และร่่วมกิจิกรรมแผนงาน/โครงการ
จำำ�นวน 101 คน

4.	 ความสอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โครงการ ชมรมกีีฬาส่่งเสริิมสุุขภาพมีีแนวทางการดำำ�เนิินงาน 
ที่่�แสดงผลลััพธ์์ในมิิติิด้้านสัังคม พนัักงานที่่�เข้้าร่่วมโครงการ 
มีีระดัับคะแนนความพึึงพอใจโดยภาพรวม มากถึึงร้้อยละ 85 

นอกจากนั้้�น แผนงานโครงการยัังมีีความเชื่่�อมโยงกัับ SDGs  
เป้้าหมายที่่� 3 : สร้้างหลัักประกัันว่่าคนมีีชีีวิิตที่่�มีีสุุขภาพดีี 
และส่่งเสริิมสวััสดิิภาพสำำ�หรัับทุุกคนในทุุกวััย

จึึงเป็็นแผนงาน/โครงการที่่�มีีความสอดคล้้องกัับแนวทาง 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และผลตอบแทนจากการลงทุุน 
ทางด้้านสัังคมของแผนงาน (SROI) = -0.15

2.	 ผลการดำำ�เนิินกิิจกรรมร่่วมกัับชุุมชน

ชื่่�อโครงการ  PSP Safety Matter รู้้�ทันัไฟ ปลอดภัยัทั้้�งชุมุชนวัดัหลังัศาลประสิทิธิ์์�

วััตถุุประสงค์์ 1)	 เพื่่�อส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านการป้้องกัันอััคคีีภััย และวิิธีีการดัับเพลิิงขั้้�นต้้นในชุุมชน

2)	เพื่่�อสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ในการฝึึกซ้้อมระงัับเหตุุเพลิิงไหม้้ในชุุมชน

3)	เพื่่�อเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์ความร่่วมมืืออัันดีี ระหว่่างโรงงานและชุุมชน

เป้้าหมาย (Output) 1)	 จัดักิจิกรรมอบรมให้้ความรู้้�ด้านการป้องกันัอััคคีภีัยั และวิธีิีการดับัเพลิงขั้้�นต้้นในชุุมชนจำำ�นวน 1 ครั้้�ง

2)	สนัับสนุุนสนัับสนุุนอุุปกรณ์์ในการฝึึกซ้้อมระงัับเหตุุเพลิิงไหม้้ในชุุมชนจำำ�นวน 1 ชุุด

3)	ชุุมชนมีีความพึึงพอใจต่่อการดำำ�เนิินงานโครงการไม่่น้้อยกว่่า 80%

ระยะเวลากิิจกรรมโครงการ สิิงหาคม 2567 – กัันยายน 2567 งบประมาณ 25,000 บาท

1)	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งาน

2)	ประชุุมคณะทำำ�งานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องวางแผนการดำำ�เนินิงาน

3)	ขออนุมุัตัิงิบประมาณจากผู้้�บริหิาร

4)	ประสานขอความร่่วมมืือกับัเทศบาลตำำ�บลท่่าจีนี

5)	สำำ�รวจพื้้�นที่่�ในการจัดัอบรมให้้ความรู้้�ด้านการป้องกัันอัคัคีภีัยั และวิธีิีการดับัเพลิงขั้้�นต้้นในชุุมชน

6)	จัดัเตรียมเอกสารองค์์ความรู้้�ด้านการป้องกันัอััคคีภีัยั และวิธีิีการดับัเพลิงขั้้�นต้้นในชุุมชน

7)	จัดัเตรียมอุปุกรณ์สำำ�หรับัการฝึกซ้อมระงัับเหตุเุพลิงไหม้้ในชุุมชน

8)	ดำำ�เนิินการอบรมให้้ความรู้้�ด้านการป้องกันัอััคคีภีัยั และวิธีิีการดับัเพลิงขั้้�นต้้นในชุุมชนและฝึึกซ้อม
ระงับัเหตุเุพลิงไหม้้ในชุมุชน

9)	ติดิตามผล ประเมิินความพึึงพอใจโครงการฯ



139
บริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน)

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

สรุุปผลการดำำ�เนิินงาน
บริิษััทฯ ได้้ดำำ�เนิินการดำำ�เนิินการอบรมให้้ความรู้้�ด้านการป้องกัันอััคคีีภััย และฝึึกซ้อมวิิธีีการดับเพลิงขั้้�นต้้นในชุุมชน 

และฝึึกซ้้อมระงัับเหตุุเพลิิงไหม้้ในชุุมชน จำำ�นวน 1 ครั้้�ง ในวัันที่่� 26 กัันยายน 2567 โดยวิิทยากรฝึึกอบรมเป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ของ
บริิษััท แผนกความปลอดภััยฯ ร่่วมกัับเจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน มีีผู้้�เข้้าอบรมจำำ�นวน 60 คน ประกอบด้้วย กลุ่่�มชุุมชน 
วััดหลัังศาลประสิิทธิ์์� เจ้้าหน้้าที่่�เทศบาลตำำ�บลท่่าจีีน

สรุุปคุุณลัักษณะของแผนงานร่่วมกัับพนัักงาน

หััวข้้อคุุณลัักษณะ รายละเอีียด 

1.	 ความสอดคล้้องกัับลัักษณะธุุรกิิจ
หรืือขีีดความสามารถขององค์์กร

โครงการ PSP Safety Matter รู้้�ทัันไฟ ปลอดภััยทั้้�งชุุมชนวััดหลัังศาลประสิิทธิ์์� เป็็นโครงการ 
ทีีนำำ�ขีดีความสามารถของพนักงานแผนกความปลอดภัยัฯ ที่่�มีอีงค์์ความรู้้�ด้านการอบรมดับัเพลิงิ 
และฝึึกซ้้อมแผนไปให้้ความรู้้�กัับชุุมชน เพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััย

2.	 การมีีส่่วนร่่วมของพนัักงาน บุุคลากรเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในด้้านความรู้้�และเทคนิิคในการดำำ�เนิินโครงการ ประกอบด้้วย 
แผนกความปลอดภััยฯ จำำ�นวน 9 คน แผนกบริิหารอาคารสถานที่่� จำำ�นวน 9 คน  
แผนกสื่่�อสารองค์์กร จำำ�นวน 2 คน รวมจำำ�นวน 20 คน

3.	 การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน ชุมุชนเข้้าร่วมโครงการตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการสานเสวนา การวางแผนดำำ�เนินิการ ร่่วมกันัสำำ�รวจพื้้�นที่่� 
และได้้มีีการประสานขอความร่่วมมืือกับัเทศบาลตำำ�บลท่่าจีนี มาร่วมในการฝึกซ้อมแผนดับัเพลิงิ  
เชิงิปฏิบัิัติใิห้้กับัชุมุชน รวมมีชีุมุชนเข้้าร่วมกิจิกรรมภายใต้้โครงการ รวมจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 75 คน

4.	 ความสอดคล้้องกัับแนวทาง 
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

โครงการ PSP Safety Matter รู้้�ทัันไฟ ปลอดภััยทั้้�งชุุมชนวััดหลัังศาลประสิิทธิ์์� เป็็นโครงการที่่�
ส่่งเสริิมความรู้้�ด้้านการป้้องกัันอััคคีีภััย และวิิธีีการดัับเพลิิงขั้้�นต้้นในชุุมชน เนื่่�องจากจากสถิิติิ
สาธารณภััย เหตุุอััคคีีภััยเป็็นสาธารณภััยที่่�เกิิดขึ้้�นมากที่่�สุุดอัันดัับ1 และส่่งผลให้้เกิิดความสููญ
เสีียต่่อชีีวิิตและทรััพย์์สิิน โครงการนี้้�จึึงช่่วยส่่งเสริิมความรู้้� ให้้กัับผู้้�อยู่่�อาศััยในชุุมชน ซึ่่�งส่่วน
ใหญ่่จะเป็็นกลุ่่�มแม่่บ้้าน,ผู้้�สููงอายุุ ให้้สามารถป้้องกัันอััคคีีภััยได้้ในระหว่่างที่่�คนในครอบครััวในวััย
ทำำ�งานไม่่อยู่่�บ้้าน ซึ่่�งทำำ�ให้้เกิิดความปลอดภััยมากยิ่่�งขึ้้�น

นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ได้้ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�ต่่าง ๆ ทั้้�งด้้านการป้้องกัันก่่อนเกิิดเหตุุ เช่่น  
การตรวจสอบสัังเกตุุความผิิดปกติิของสายแก๊๊ส, การเลืือกซื้้�อเครื่่�องใช้้ไฟฟ้้าที่่�มีีมาตรฐาน  
และขณะเกิิดเหตุุ เช่่นการดัับเพลิิงขั้้�นต้้น การแจ้้งเหตุุไปยัังเทศบาล หรืือโรงพยาบาล  
ถ้้ามีีผู้้�บาดเจ็็บ และมีีแนวทางร่่วมกัันจััดตั้้�งกลุ่่�มเครืือข่่ายเฝ้้าระวัังเหตุุเพลิิงไหม้้ เพื่่�อช่่วย 
ในการบริิหารจััดการอย่่างยั่่�งยืืน

แผนงานโครงการมีีความเชื่่�อมโยงกัับ SDGs เป้้าหมายที่่� 3 :สร้้างหลัักประกัันการมีีสุุขภาวะที่่�ดีี 
และส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีสำำ�หรัับทุุกคนในทุุกช่่วงวััย เนื่่�องจากมีีการซ้้อมแผนดัับเพลิิง 
และอพยพหนีีไฟ ทำำ�ให้้สามารถป้้องกัันการเกิิดเหตุุเพลิิงไหม้้ ส่่งผลให้้ชุุมชนมีีสุุขภาวะที่่�ดีี  
มีีความปลอดภััยในชุุมชนและ

เป้้าหมายที่่� 4: สร้้างหลัักประกัันว่่าทุุกคนมีีการศึึกษาที่่�มีีคุุณภาพอย่่างครอบคลุุมและเท่่าเทีียม 
และสนัับสนุุนโอกาสในการเรีียนรู้้�ตลอดชีีวิิต เนื่่�องจากมีีการส่่งเสริิมความรู้้�ให้้กัับคนในชุุมชน
หลากหลายช่่วงวััย เพื่่�อช่่วยสร้้างความรู้้� ทัักษะให้้กัับคนในชุุมชน นอกจากนั้้�น ผลตอบแทน 
จากการลงทุุนทางสัังคม (SROI) ของกิิจกรรม ดัังกล่่าวมีีค่่าเท่่ากัับ 1.97



ภาคผนวก
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

APIC

สมาชิิกภาพ 
เพื่่�อเป็็นการสร้้างความสััมพัันธ์์และความร่่วมร่่วมมืือในการดำำ�เนิินธุุรกิจด้านผลิิตภััณฑ์์หล่่อลื่่�นครบวงจร  

ทางบริิษััท พีี.เอส.พีี.สเปเชีียลตี้้�ส์์ จำำ�กััด (มหาชน) บริิษััทฯ ได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิกกัับสถาบัันต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
การดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ ดัังนี้้�

Asian Lubricants 
Industry Association

กรมส่่งเสริิมการค้้า 
ระหว่่างประเทศ

สมาคมผู้้�ผลิิต 
ชิ้้�นส่่วนยานยนต์์ไทย

สมาคมนัักวิิเคราะห์์ 
การลงทุุน

กลุ่่�มอุุตสาหกรรมชิ้้�นส่่วน
และอะไหล่่ยานยนต์์

สถาบััน
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รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2567

ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ขอบเขตการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััทฯ / Materiality

สำำ�นัักงานใหญ่่ 
(เขตบางกอกน้้อย)

สำำ�นัักงาน 
(เขตยานนาวา)

สมุุทรสาคร  
(เทอร์์มิินอล 1)

สมุุทรสาคร  
(เทอร์์มิินอล 2)

สมุุทรสาคร  
(เทอร์์มิินอล 3)

Economics & Governance

Corporate Governance

Business Resilience and Development

Enterprise Risk Management

Innovation and Technology Transformation

Product & Service Stewardship

Supply Chain Management

ESG Compliance

Environmental

Climate Change

Water and Effluents

Energy Management

Waste Management

Biodiversity

Social

Employee Management

Employee Development

Occupational Health and Safety

Human Rights

Local Community and Social Management
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

ประเด็็นที่่�มีีนััยสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืน 
ตามกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ

Material Topic
UN SDGs

GHG Emission X O X X O

Energy 
Management

X O X O O

Water Management X O X O

Waste Management X X O

Biodiversity X X O

Employee 
Management

X O

Human Capital 
Development

X O

Corporate Culture X O

Corporate 
Governance

X O O

Occupational 
Health and Safety

X O

Human Rights O X O

Corporate 
Philanthropy 
and Community 
Engagement

X X X O O

Economic 
Distribution

X O O X X

Business Ethics O O X X

Anti-Corruption O O X X

Risk Management 
and Business 
Continuity 
Management

O O X X

Innovation 
and Process 
Development

X O O

Supply Chain 
Management

O O X X

Customer 
and Product 
Stewardship

O O X X

ESG Compliance O O X X

หมายเหตุุ :	 O = Direct Contribution	 X = Indirect Contribution
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

GRI Index

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

GRI 1: Foundation 2021

GRI 2: General Disclosures 2021

The organization and its reporting practices

2-1 Organizational details 16-26

2-2 Entities included in the organization’s sustainability 
reporting

17, 46, 50-51

2-3 Reporting period, frequency and contact point 4-5

2-4 Restatements of information 6-9

2-5 External assurance N/A

Activities and workers

2-6 Activities, value chain and other business relationships 31-33

2-7 Employees 96-103

2-8 Workers who are not employees 96-105

Governance

2-9 Governance structure and composition 17, 46, 50-51

2-10 Nomination and selection of the highest governance body 45-52

2-11 Chair of the highest governance body 46, 50

2-12 Role of the highest governance body in overseeing  
the management of impacts

50-51

2-13 Delegation of responsibility for managing impacts 51

2-14 Role of the highest governance body in sustainability 
reporting

51

2-15 Conflicts of interest 55

2-16 Communication of critical concerns 30-31, 61-66, 68-71

2-17 Collective knowledge of the highest governance body 48

2-18 Evaluation of the performance of the highest  
governance body

49

2-19 Remuneration policies 56-1 One Report 2024

2-20 Process to determine remuneration 56-1 One Report 2024

2-21 Annual total compensation ratio 56-1 One Report 2024
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

Strategy, policies, and practices

2-22 Statement on sustainable development strategy 40-41

2-23 Policy commitments 6-9, 42-43

2-24 Embedding policy commitments 6-9, 40-41

2-25 Processes to remediate negative impacts 67, 72

2-26 Mechanisms for seeking advice and raising concerns 34-37

2-27 Compliance with laws and regulations 81

2-28 Membership associations 140

Stakeholder engagement

2-29 Approach to stakeholder engagement 34-37

2-30 Collective bargaining agreements 96-105

Material topics

GRI 3: Material Topics 2021

3-1 Process to determine material topics 38-39

3-2 List of material topics 39

Economic

GRI 201: Economic Performance 2016

3-3 Management of material topics 53

201-1 Direct economic value generated and distributed 54

201-3 Defined benefit plan obligations and other retirement plans 54

201-4 Financial assistance received from government N/A

GRI 202: Market Presence

202-1 Ratios of standard entry level wage by gender compared  
to local minimum wage

N/A

202-2 Proportion of senior management hired from  
the local community

N/A
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

GRI 203: Indirect Economic Impacts 2016

3-3 Management of material topics 73

203-1 Infrastructure investments and services supported 74

203-2 Significant indirect economic impacts 74

GRI 204: Procurement Practices 2016

3-3 Management of material topics 75

204-1 Proportion of spending on local suppliers 76

GRI 205: Anti-corruption 2016

3-3 Management of material topics 57

205-1 Operations assessed for risks related to corruption 60

205-2 Communication and training about anti-corruption policies 
and procedures

60

205-3 Confirmed incidents of corruption and actions take 60

GRI 206: Anti-competitive Behavior 2016

3-3 Management of material topics 75

206-1 Legal actions for anti-competitive behavior, anti-trust, and 
monopoly practices  

76

GRI 207: Tax 2019

3-3 Management of material topics 53

207-1 Approach to tax 54

207-2 Tax governance, control, and risk management 54

207-3 Stakeholder engagement and management of concerns 
related to tax

54

207-4 Country-by-country reporting N/A

Environment

GRI 301: Materials

3-3 Management of material topics N/A

301-1 Materials used by weight or volume N/A

301-2 Recycled input materials used N/A

301-3 Reclaimed products and their packaging materials N/A
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

GRI 302: Energy 2016

3-3 Management of material topics 85

302-1 Energy consumption within the organization ESG Data Performance

302-2 Energy consumption outside of the organization ESG Data Performance

302-3 Energy intensity ESG Data Performance

302-4 Reduction of energy consumption 86

302-5 Reductions in energy requirements of products and services 86

GRI 303: Water and Effluents 2018

3-3 Management of material topics 87

303-1 Interactions with water as a shared resource 88

303-2 Management of water discharge-related impacts 88

303-3 Water withdrawal ESG Data Performance

303-4 Water discharge ESG Data Performance

303-5 Water consumption ESG Data Performance

GRI 304: Biodiversity 2016

3-3 Management of material topics 93

304-1 Operational sites owned, leased, managed in, or  
adjacent to, protected areas and areas of high biodiversity 
value outside protected areas

94

304-2 Significant impacts of activities, products and  
services on biodiversity

94

304-3 Habitats protected or restored N/A

304-4 IUCN Red List species and national conservation  
list species with habitats in areas affected by operations

N/A

GRI 305: Emissions 2016

3-3 Management of material topics 83

305-1 Direct (Scope 1) GHG emissions 84

305-2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 84

305-3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 84

305-4 GHG emissions intensity 84

305-5 Reduction of GHG emissions 84
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

GRI 306: Waste 2020

3-3 Management of material topics 90

306-1 Waste generation and significant waste-related impacts 91

306-2 Management of significant waste-related impacts 92

306-3 Waste generated ESG Data Performance

306-4 Waste diverted from disposal ESG Data Performance

306-5 Waste directed to disposal ESG Data Performance

GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

3-3 Management of material topics 75

308-1 New suppliers that were screened using environmental 
criteria

76

308-2 Negative environmental impacts in the supply chain and 
actions taken

76

Social

GRI 401: Employment 2016

3-3 Management of material topics 96

401-1 New employee hires and employee turnover 99

401-2 Benefits provided to full-time employees that are not  
provided to temporary or part-time employees

ESG Data Performance

401-3 Parental leave ESG Data Performance

GRI 402: Labor/Management Relations 2016

3-3 Management of material topics 96

402-1 Minimum notice periods regarding operational changes 96

GRI 403: Occupational Health and Safety 2018

3-3 Management of material topics 117

403-1 Occupational health and safety management system 118

403-2 Hazard identification, risk assessment, and  
incident investigation

118

403-3 Occupational health services 118
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

403-4 Worker participation, consultation, and communication  
on occupational health and safety

118

403-5 Worker training on occupational health and safety  118

403-6 Promotion of worker health 118

403-7 Prevention and mitigation of occupational health and  
safety impacts directly linked by business relationships

118

403-8 Workers covered by an occupational health and  
safety management system  

118

403-9 Work-related injuries ESG Data Performance, 
124

403-10 Work-related ill health ESG Data Performance,  
124

GRI 404: Training and Education 2016

3-3 Management of material topics 106

404-1 Average hours of training per year per employee 111

404-2 Programs for upgrading employee skills and  
transition assistance programs

111

404-3 Percentage of employees receiving regular performance and 
career development reviews

111

GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

3-3 Management of material topics 99

405-1 Diversity of governance bodies and employees 101

405-2 Ratio of basic salary and remuneration of women to men 101

GRI 406: Non-discrimination 2016

3-3 Management of material topics 96

406-1 Incidents of discrimination and corrective actions taken 99

GRI 407: Freedom of Association and Collective Bargaining 2016

3-3 Management of material topics 96

407-1 Operations and suppliers in which the right to freedom  
of association and collective bargaining may be at risk

99
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

GRI 408: Child Labor 2016

3-3 Management of material topics 75

408-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents  
of child labor

76

GRI 409: Forced or Compulsory Labor 2016

3-3 Management of material topics 75

409-1 Operations and suppliers at significant risk for incidents  
of forced or compulsory labor

76

GRI 410: Security Practices 2016

3-3 Management of material topics 75

410-1 Security personnel trained in human rights policies or 
procedures

76

GRI 411: Rights of Indigenous Peoples 2016

3-3 Management of material topics 128

411-1 Incidents of violations involving rights of indigenous people 135

GRI 413: Local Communities 2016

3-3 Management of material topics 125

413-1 Operations with local community engagement,  
impact assessments, and development programs

135

413-2 Operations with significant actual and potential negative 
impacts on local communities

135

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

3-3 Management of material topics 75

414-1 New suppliers that were screened using social criteria 76

414-2 Negative social impacts in the supply chain and  
actions taken

76

GRI 415: Public Policy 2016

3-3 Management of material topics N/A

415-1 Political contributions N/A
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

Disclosure Disclosure Location (Page) Detail/
Omission

GRI Sector  
Standard  
Ref. No.

GRI 416: Customer Health and Safety 2016

3-3 Management of material topics 90

416-1 Assessment of the health and safety impacts of product 
and service categories

91

416-2 Incidents of non-compliance concerning the health and 
safety impacts of products and services

91

GRI 417: Marketing and Labeling 2016

3-3 Management of material topics 90

417-1 Requirements for product and service information and 
labeling

91

417-2 Incidents of non-compliance concerning product and  
service information and labeling

91

417-3 Incidents of non-compliance concerning marketing 
communications

91

GRI 418: Customer Privacy 2016

3-3 Management of material topics 79

GRI 418-1 Substantiated complaints concerning breaches of customer 
privacy and losses of customer data

80

GRI 419: Socioeconomic Compliance 2016

3-3 Management of material topics 81

419-1 Non-compliance with laws and regulations in the social and 
economic area

81
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

แบบสำำ�รวจความคิิดเห็็นของผู้้�อ่่าน
ข้้อมููลจากแบบสอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�อ่่านที่่�มีีต่่อรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปีี 2567 ฉบัับนี้้�จะนำำ�มาใช้้ 

เพื่่�อปรัับปรุุงเนื้้�อหา รููปแบบการเปิิดเผยข้้อมููลและพััฒนาการจััดทำำ�รายงานในฉบัับต่่อไป 

กรุุณาทำำ�เครื่่�องหมาย  ลงในช่่อง  และแสดงข้้อคิิดเห็็นของท่่านลงในช่่องว่่าง

1.	ข้ ้อมููลพื้้�นฐานของท่่าน	  หญิิง	  ชาย	  เพศอื่่�น ๆ

2.	ในฐานะผู้้�อ่่านรายงานการพััฒนาความยั่่�งยืืนปีี 2567 นี้้� กรุุณาระบุุว่่าท่่านเป็็นผู้้�อ่่านจากกลุ่่�มใด

	  พนัักงานขององค์์กร	  ลููกค้้า	  ผู้้�ถืือหุ้้�น/นัักลงทุุน	  สัังคมชุุมชน

	  คู่่�ธุุรกิิจ	  สื่่�อ	  นัักเรีียน/นัักศึึกษา	  หน่่วยงานราชการ หรืือ รััฐวิิสาหกิิจ

	  หน่่วยงานวิิจััย หรืือ สถาบัันการศึึกษา	  อื่่�น ๆ โปรดระบุุ...............................................................................................................................

3.	ท่่านได้้รัับข้้อมููลรายงานการพััฒนาความยั่่�งยืืนปีี 2567 ฉบัับนี้้� ผ่่านช่่องทางใด (ตอบได้้มากกว่่า 1 ข้้อ)

	  เว็็บไซต์์ของบริิษััทฯ		   งานสััมมนา	  พนัักงานของบริิษััทฯ

	  การเข้้าเยี่่�ยมชมบริิษััทฯ		   อื่่�น ๆ โปรดระบุุ...............................................................................................................................

4.	ท่่านอ่่านรายงานการพััฒนาความยั่่�งยืืนปีี 2567 นี้้�เพื่่�อวััตถุุประสงค์์ใด (ตอบได้้มากกว่่า 1 ข้้อ)

	  เพื่่�อศึึกษาข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจลงทุุน

	  เพื่่�อใช้้ประกอบเป็็นแนวทางการจััดทำำ�รายงานของตน

	  เพื่่�อการศึึกษาและทำำ�วิิจััย

	  อื่่�น ๆ โปรดระบุุ...............................................................................................................................

5.	กรุุณาระบุุความเห็็นของท่่านต่่อรายงานการพััฒนาความยั่่�งยืืนปีี 2567 ของบริิษััทฯ

มาก ปานกลาง น้้อย ควรปรัับปรุุง

ข้้อมููลที่่�เปิิดเผยมีีความเหมาะสมและน่่าเชื่่�อถืือเพีียงใด

หลัังจากการอ่่านข้้อมููลที่่�เปิิดเผยแล้้ว ท่่านเข้้าใจ 
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ เพีียงใด

ข้้อมููลที่่�เปิิดเผยนี้้�ตรงกัับสิ่่�งที่่�ท่่านต้้องการทราบเพีียงใด

ท่่านมีีความพึึงพอใจโดยภาพรวมต่่อรายงานที่่�เปิิดเผย
ของบริิษััทฯ เพีียงใด
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ผลการดำำ�เนิินการในรอบปีี ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ข้้อมููลเพิ่่�มเติิมด้้านสัังคม

6.	กรุุณาเลืือกประเด็็นสํําคััญด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่�มีีความสํําคััญต่่อท่่าน โดยเลืือกได้้มากกว่่า 1 ข้้อ

ด้้านเศรษฐกิิจ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ด้้านสัังคม

	การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 	การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้าน ESG 	ผลการดำำ�เนิินงานสัังคม

	การสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 
	 แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	ก๊๊าซเรืือนกระจก 	การดููแลพนัักงาน 

	จริิยธรรมทางธุุรกิิจ 	การจััดการพลัังงาน 	การพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 

	การต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน 	การจััดการน้ำำ�� 	การสร้้างวััฒนธรรมองค์์กร

	การบริิหารจััดการความเสี่่�ยง 	
	 และความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 

	การจััดการของเสีีย 	สิิทธิิมนุุษยชน

	นวััตกรรมและ 
	การพั ัฒนากระบวนการ

	การจััดการความหลากหลาย 
	 ทางชีีวภาพ

	อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย 
	 ในการทำำ�งาน

	การบริิหารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทาน 	การจััดการวััสดุุ (Materials) 	กิิจกรรมเพื่่�อสัังคม และ 
	การมี ีส่่วนร่่วมในชุุมชน

	ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าและ	
	 ผลิิตภััณฑ์์

	การปฏิิบััติิตามกฎหมายด้้าน ESG

7.	กรุุณาระบุุข้้อเสนอแนะอื่่�น ๆ เพื่่�อนำำ�ไปปรัับปรุุงการเปิิดเผยข้้อมููลในรายงานความยั่่�งยืืนของบริิษััทฯ ในปีีต่่อไป
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ขอขอบคุุณสำำ�หรัับความร่่วมมืือของท่่าน ข้้อมููลที่่�ท่่านตอบแบบสำำ�รวจความคิิดเห็็นนี้้� จะนำำ�มาใช้้ในการปรัับปรุุง 
และพััฒนาการจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนขององค์์กรให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นต่่อไป
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